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Seit dem Ubergang zur Marktwirtschaft hat sich die Wirtschaftsstruktur in der friiheren DDR grund-
legend gewandelt. Die Industrie hat ihre dominierende Position an das Baugewerbe und mehr noch
an das Dienstleistungsgewerbe verloren. Der Dienstleistungssektor, friither nach westlichen Mafsti-
ben nur schwach entwickelt, hat den Riickstand insgesamt gesehen inzwischen zu einem guten Teil
wettmachen konnen. Trotzdem gibt es noch Defizite, und zwar vor allem bei produktionsnahen Dien-
sten. Dort sind ostdeutsche Anbieter nur schwach vertreten; zudem ist ihre wirtschaftliche Situation
teilweise recht unbefriedigend. Das Bundesministerium fiir Wirtschaft hat daher das Deutsche Institut
fiir Wirtschaftsforschung, Berlin, das Institut fiir Weltwirtschaft, Kiel, und das Institut fiir Wirtschafts-
forschung Halle beauftragt, im Rahmen des Forschungsvorhabens ,,Gesamtwirtschaftliche und unter-
nehmerische Anpassungsfortschritte in Ostdeutschland” den Griinden fiir die noch vorhandenen
Defizite nachzuspiiren. Die Institute legen hiermit ihre Ergebnisse in Form eines Berichts vor.!

Die Abfassung des Berichts bereitete den Instituten im empirischen Bereich grofie Schwierigkeiten.
Der Dienstleistungssektor wird von der amtlichen Statistik sehr schlecht abgedeckt — auch in West-
deutschland. Die Institute nehmen dies einmal mehr zum Anlaf, einen Appell an den Gesetzgeber zu
richten, eine umfassende Dienstleistungsstatistik in Deutschland einzufiihren.

Der folgende Bericht konzentriert sich auf den Bereich der Dienstleistungsunternehmen im engeren
Sinne, iiber den besonders wenige Informationen vorliegen. Handel und Verkehr werden weitgehend
ausgeblendet.

A. Lage und Perspektiven der ostdeutschen Wirtschaft im Herbst 1997

Das im Sommer 1996 eingetriibte Konjunkturbild in Ostdeutschland hat sich im Verlaufe dieses Jah-
res nur leicht aufgehellt. Nach den Angaben der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung fiir das zwei-
te Quartal 1997 errechnet sich saison- und arbeitstiiglichbereinigt ein Zuwachs des realen Bruttoin-
landsprodukts um immerhin 1,3 vH gegeniiber dem Vorquartal. Im dritten Quartal hat sich der An-
stieg der Produktion allerdings nicht fortgesetzt. Insgesamt gesehen wird 1997 die Zuwachsrate des
realen Bruttoinlandsprodukts mit 2 vH unter der Rate in Westdeutschland liegen (2,5 vH), und auch
im Jahr 1998 diirfte das Wirtschaftswachstum in den neuen Ldndem schwicher ausfallen als in den
alten Lindern. Die sechs Wirtschaftsforschungsinstitute rechnen in ihrem jiingsten Gemeinschaftsgut-
achten fiir das Jahr 1998 mit einer gesamtwirtschaftlichen Wachstumsrate von 2,5 vH im Osten
Deutschlands und von knapp 3 vH im Westen (Arbeitsgemeinschaft deutscher wirtschaftswissen-
schaftlicher Forschungsinstitute 1997). Dies reicht bei weitem nicht aus, um zusitzliche Beschifti-
gungsmoglichkeiten zu schaffen. Vielmehr werden nach Einschiétzung der Institute 1998 per saldo
nochmals etwa 65 000 Arbeitsplédtze verlorengehen.

Die gesamtwirtschaftliche Betrachtung verdeckt freilich den tiefgreifenden Wandel der Auftriebs-
krafte in der ostdeutschen Wirtschaft. Zunehmend gewinnen namlich die positiven Einfliisse aus der
Industrie an Gewicht (Tabelle 1). Die Bauwirtschaft sieht sich hingegen weiterhin einer schrump-
fenden Nachfrage gegeniiber. Nachdenklich stimmt, daB die in der Vergangenheit recht kriftige Dyna-
mik im Dienstleistungssektor in letzter Zeit deutlich nachldft. Offenbar gibt es in diesem Wirtschafts-
bereich Probleme, die in der Vergangenheit nur unzureichend Augenmerk gefunden haben.

Eine starke Dynamik ist derzeit im Verarbeitenden Gewerbe zu beobachten. Im Jahr 1997 konnten
in den ersten drei Quartalen bei der Produktion stindig steigende Zuwachsraten gegeniiber dem
Vorjahreszeitraum erzielt werden. Im dritten Quartal lag die Wertschopfung um 15 vH tber der des
entsprechenden Vorjahreszeitraums. Nach Angaben des ifo-Instituts hat sich auch die Kapazititsaus-
lastung spiirbar erh6ht. Im September betrug sie knapp 80 vH der betriebsiiblichen Vollast, dies ist die
hochste Auslastung seit der Vereinigung.



Tabelle 1 — Entwicklung der Bruttowertschopfung? in Ostdeutschland 1996 und 1997 (Verinderungen gegeniiber dem Vor-
jahreszeitraum in vH)

1996 1997

1.Vj. 2. Vj. 3.Vj. 4. Vj. 1. Vj. 2. Vj. 3.Vj.
Bergbau und Energie 6,1 1,7 2,5 -6,3 -9,6 -23 4,1
Verarbeitendes Gewerbe 1,5 6,4 8,5 6,8 4,7 12,2 15,1
Baugewerbe -17,4 1,9 3,8 33 4,3 -3,4 -7,3
Handel und Verkehr 2,9 34 4,2 2,8 1.4 2,5 0,3
Kreditinstitute/Versicherungen 6,0 94 8,7 9,1 9,7 7,6 7,0
Sonstige Dienste 4,5 43 4,0 2,8 29 2,1 1,3
Bruttoinlandsprodukt -1,4 3,0 34 2,5 1,5 2,1 1,5
aAngaben in Preisen von 1991.

Quelle: Statistisches Bundesamt, DIW.

Offenbar gelingt es immer mehr Anbietern, auf iiberregionalen Mirkten Fufl zu fassen und auf
diese Weise an den vom internationalen Umfeld ausgehenden Konjunkturimpulsen teilzuhaben. So
weisen gerade solche Branchen hohe Zuwachsraten bei der Produktion auf, die iiblicherweise fiir
iiberregionale Mirkte produzieren: Die Herstellung von Biiromaschinen, die Elektrotechnik, der Stra-
Benfahrzeugbau und der Maschinenbau sind Beispiele hierfiir. Dort lag die Produktion im dritten
Quartal 1997 zwischen einem Sechstel und einem Drittel iiber dem Vorjahresniveau. Es nehmen aller-
dings nicht alle Zweige an dem kriftigen Aufschwung teil, in einigen Zweigen geht die Produktion so-
gar zuriick — wie im Bekleidungsgewerbe und bei der Herstellung von Baumaterialien, letztere infol-
ge der nachlassenden Bautitigkeit.

Bemerkenswert ist, da die Produktion des ostdeutschen Verarbeitenden Gewerbes der amtlichen
Statistik zufolge nicht nur durch die Auslandsnachfrage, sondern auch durch die Binnennachfrage sti-
muliert wird (Schaubild 1). Im westdeutschen Verarbeitenden Gewerbe belebt sich die Inlandsnach-

Schaubild ] - Produktion? und Auftragseingangd im Verarbeitenden Gewerbe in Ostdeutschland Januar 1991-September
1997 (1991=100)°¢
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frage indes kaum. DaB} die ostdeutsche Industrie ein etwas anderes Entwicklungsmuster aufweist als
die westdeutsche, mag damit zusammenhingen, dal sie aufgrund von freien Kapazititsreserven in-
direkt vom Exportboom profitiert, etwa als Zulieferer fiir westdeutsche Unternehmen, deren ange-
stammte Lieferanten an ihre Kapazitdtsgrenzen stof8en. Zu einem Teil riihrt es aber auch daher, daf3
immer mehr neu errichtete Betriebsstitten die Produktion aufnehmen, in einigen Branchen — wie in
der Biiromaschinenindustrie oder der chemischen Industrie — diirfte dieser Effekt eine nicht unbe-
deutende Rolle spielen. Insoweit sind es nicht allein konjunkturelle Einfliisse, die das Bild prigen,
sondern auch die fortschreitende Erneuerung der industriellen Basis.

Die giinstige Entwicklung schldgt sich auch bei Produktivitit und Lohnstiickkosten nieder. Die
Stundenproduktivitit lag zuletzt reichlich ein Zehntel iiber dem entsprechenden Vorjahreswert, die
Lohnstiickkosten waren ein gutes Zehntel niedriger (Schaubild 2). Zum Teil sind die Produktivitits-
fortschritte auf einen Abbau der Beschiiftigung zuriickzufiihren. Im zweiten Quartal 1997 waren in
den Betrieben des Verarbeitenden Gewerbes mit 20 und mehr Beschiftigten (einschlieBlich Bergbau)
nur noch knapp 560 000 Personen beschiiftigt, 4,5 vH weniger als im zweiten Quartal 1996.

Es darf aber nicht iibersehen werden, dal auch in der westdeutschen Industrie betriebliche Verin-
derungen in groBem Umfang stattgefunden haben, die zu einer kriftigen Verbesserung der Wettbe-
werbsfahigkeit fiihrten: Die Produktivitit nahm im zweiten Quartal 1997 gegeniiber dem entsprechen-
den Vorjahresquartal um 5,2 vH zu, die Lohnstiickkosten gingen um 5 vH zuriick.

Anders stellt sich das Bild im ostdeutschen Baugewerbe dar: Hier setzte sich der Riickgang von
Nachfrage und Produktion in diesem Jahr fort. Im Spéitsommer 1997 lag die Wertschopfung um 7 vH
unter dem Niveau des Vorjahres. Vor allem im Wirtschaftsbau, aber inzwischen auch im Wohnungs-
bau wurden weniger Auftrige erteilt. Es ist offenkundig, dal das augenblickliche Niveau der Bau-
nachfrage nicht mehr zu halten ist. Viele Bauunternehmen werden deswegen aus dem Markt ausschei-
den miissen.

Die Situation in Handel und Verkehr hat sich im Verlauf dieses Jahres zwar wieder gebessert;
gleichwohl waren solch kriiftige Impulse wie in der Vergangenheit nicht mehr zu verzeichnen: Zuletzt
lag der Zuwachs der Wertschépfung im Vorjahresvergleich bei etwa 3 vH. Hierzu haben vor allem der
Verkehr und die Nachrichteniibermittlung beigetragen. Im Handel machte es sich bemerkbar, daf} an-

Schaubild 2 - Entwicklung von Produktion, Produktivitit?, Lohnstiickkostenb und Beschaftigung im ostdeutschen Verarbei-
tenden Gewerbe® 1995-1997 (1991=100)

350 1 [ ~
PRI
e ca_ v Produktivitat
L4 N ”
300 + petnt ’
- —"-'--.—
------ —">-
250 L === "7
200 +
5o | Produktion
. e ‘/\/—_——/\/
e P,
100 +
b o - —— o m— o — — — — — —
50 1 - - = = == == =~ = — Lohnstickkosten
rm == s~ s — - = s st e s e st st — - — - — - == = = = = = — Beschiftigung
0 +
1995 1996 1997

aNettoproduktion zu Beschéftigtenstunden. — bLohn- und Gehaltssumme zu Nettoproduktion. — CEinschlieBlich Bergbau; saisonbereinigt nach
dem Berliner Verfahren BV4.

Quelle: Statistisches Bundesamt, DIW.



gesichts stagnierender Arbeitseinkommen und riickldufiger Beschiftigung die Konsumnachfrage nur
noch wenig steigt.

Deutlich an Dynamik verloren hat die Entwicklung bei den Dienstleistungsunternehmen, die bis vor
kurzem einer der Wachstumstréger in Ostdeutschland waren. War im ersten Quartal 1997 noch ein
leichter Zuwachs bei der Wertschdpfung zu verzeichnen, so kam die Expansion im zweiten Quartal
faktisch zum Stillstand. Nur Kreditinstitute und Versicherungsunternehmen konnten ihre Wertschop-
fung abermals kriftig steigern. Bei den sogenannten Sonstigen Dienstleistungen hingegen hat sich die
Konjunkturlage stark eingetriibt. Ein Grund hierfiir ist sicherlich das bestehende Spezialisierungsmu-
ster, denn die konsumnahen Dienste haben — gemessen an westdeutschen Verhiltnissen — einen in
Ostdeutschland recht hohen Anteil. Dort spiegelt sich die schwache Entwicklung des privaten Ver-
brauchs wider. Auch die Anpassungsprozesse in der Bauwirtschaft finden im Dienstleistungssektor
ihren Niederschlag; den Anbietern baunaher Dienstleistungen (z.B. Architekten und Planungsbiiros)
fallt es zunehmend schwerer, Auftrige zu akquirieren. Doch dies erklart nicht alles. Offenbar gibt es
auch im Dienstleistungssektor viele Unternehmen, die im Wettbewerb nicht mithalten k6nnen und
nun aus dem Markt ausscheiden. Insofern ist die aktuelle Entwicklung nicht allein konjunkturellen
Faktoren zuzuschreiben, sondern auch Ergebnis eines marktgemiBen Selektionsprozesses.

Alles in allem ist die wirtschaftliche Entwicklung viel zu schwach, dem Arbeitsmarkt positive Im-
pulse zu geben: Bis zuletzt ging die Zahl der Erwerbstitigen zuriick (Tabelle 2). Sogar bei den Dienst-
leistungsunternehmen — wo bis vor kurzem noch zusitzliche Arbeitsplitze in erheblichem Umfang
entstanden — war zuletzt nur noch ein leichter Arbeitsplatzaufbau zu verzeichnen. Im Verarbeitenden
Gewerbe hat sich nach den Angaben der amtlichen Statistik dagegen der riickldufige Beschiftigungs-
trend umgekehrt, 1997 war im 3. Quartal die Zahl der Arbeitsplétze dort etwas héher als ein Jahr zu-
vor.

Tabelle 2 — Entwicklung der Erwerbstitigkeit in Ostdeutschland 1996 und 1997 (Veranderungen gegeniiber dem Vorjahres-
zeitraum in vH)

1996 1997

1. Vj. 2. Vj. 3.Vj. 4. Vj. 1. Vj. 2. Vj. 3.Vj.
Bergbau und Energie -11,5 -13,5 -15,6 -17,8 -21,0 -22,9 -25,0
Verarbeitendes Gewerbe -4,1 -3,0 -2,1 -3,2 -3,1 -0,9 0,3
Baugewerbe -4,5 -3,3 -2,9 -39 -49 -5,2 -6,5
Handel und Verkehr -1,7 -1,7 -1,8 -3,0 =29 -3,5 -3,6
Dienstleistungsunternehmen 4,5 4,5 3,5 2,5 24 1,8 1,1
Insgesamt -2,1 -1,5 -1,2 2,2 -2,5 -29 -3,1

Quelle: Statistisches Bundesamt, DIW.

B. Entwicklungstendenzen und -probleme im Dienstleistungssektor

Dem Dienstleistungssektor kam neben der Bauwirtschaft beim Aufbau einer neuen Wirtschaftsbasis
in Ostdeutschland die Schliisselrolle zu, da dieser Bereich in der sozialistischen Planwirtschaft im
Vergleich zur kapitalistischen Marktwirtschaft wenig entwickelt war. Dort sollten viele neue Arbeits-
plitze entstehen, als Ersatz fiir die Arbeitsplitze, die anderswo wegfielen.

Die Situation im ostdeutschen Dienstleistungssektor haben die drei Institute zuletzt im Sommer
1994 schwerpunktmiBig behandelt (DIW et al. 1994). Damals stand die Entwicklung unmittelbar
nach der Wende im Mittelpunkt. Diesmal geht es mehr um die Situation am aktuellen Rand.



Der Bericht beschreibt zunichst, welche Bedeutung dem Dienstleistungssektor im heutigen Wirt-
schaftsleben zukommt. Er zeigt auf, wie sich dieser Sektor seit der Wende entwickelt hat — und
insbesondere wo noch Defizite fortbestehen. Und er geht, wenn auch mehr exemplarisch als umfas-
send, der Frage nach, worauf diese Defizite beruhen.

L Dienstleistungen im Strukturwandel: Ein theoretischer Problemaufrif3

In hochentwickelten Marktwirtschaften verlauft die Hauptlinie des Strukturwandels von der indu-
striellen Produktion zur Dienstleistungsproduktion. In den Vereinigten Staaten sind inzwischen etwas
mehr als 70 vH aller Erwerbstitigen im Dienstleistungssektor beschiftigt, in den meisten westeuro-
piischen Landern, so auch in Westdeutschland, sind es kaum weniger. Noch ist kein Ende dieser Ent-
wicklung in Sicht. Im Gegenteil: Die Tertiarisierung hat sich in den letzten Jahren weiter beschleunigt
(Klodt et al. 1997; DIW 1997a, 1997¢).

Der Trend zur Dienstleistungsgesellschaft ist oft beschriecben worden. Aber die Interpretation des
empirischen Bildes bereitet noch immer Schwierigkeiten. Es bleibt strittig, welche Triebkrifte hinter
der Entwicklung stehen und wie sie, insbesondere in ihren Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt, zu
beurteilen sind.

1. Giiterproduktion und Dienstleistungsproduktion

Die Verbindungslinien zwischen industrieller Giiterproduktion und Dienstleistungsproduktion werden
in der Literatur kontrovers diskutiert:

— Die traditionelle Sicht nimmt an, daB zwischen beiden eine konkurrierende oder gar substitutive
Beziehung besteht — das (relative) Schrumpfen der industriellen Produktion schaffe Raum fiir eine
Expansion der Dienstleistungsproduktion. Nach der sogenannten Drei-Sektoren-Hypothese kann
die Produktion im Dienstleistungssektor ausgeweitet werden, weil die Arbeitskrifte im industriel-
len Sektor frei werden.

— Die neuere Sicht geht hingegen von einer komplementiren Beziehung aus — die Expansion der
Dienstleistungsproduktion wird als Folge eines Wandels der industriellen Produktion gesehen. Da-
nach finden immer mehr Menschen im Dienstleistungssektor eine Beschiftigung, weil die indu-
strielle Produktion zunehmend dienstleistungsintensiver wird.

Die Zusammenhinge zwischen industrieller Giiterproduktion und Dienstleistungsproduktion sind
allerdings sehr komplex, und keine der beiden Hypothesen wird ihnen allein gerecht. Das liegt nicht
zuletzt daran, daf die Grenzlinien zwischen Giiterproduktion und Dienstleistungsproduktion unscharf
sind. Ein wachsender Teil von Dienstleistungen ist mit Industriegiitern untrennbar verkniipft. Bei-
spielsweise konnen Informationen oder kulturelle Darbietungen auf elektronischen Medien lange Zeit
gespeichert und iiber weite Entfernungen transportiert werden. Man kann sagen, dal CD-Rom und
Internet die Grenzlinien zwischen Industriegiitern und Diensten neu definieren. Damit wird das Uno-
acto-Prinzip, nach dem Dienstleistungen als nicht handelbar gelten, weil sie orts- und zeitgebunden
erbracht werden miissen und mithin weder transportiert noch gelagert werden konnen, fiir die Unter-
scheidung weitgehend unbrauchbar.

Ahnliches gilt fiir die Art der Titigkeiten, die in der industriellen Giiterproduktion wie in der
Dienstleistungsproduktion verrichtet werden. So hat ﬂh die industrielle Produktion durch den Ein-
satz neuer Technologien und — darauf aufbauend — die Anwendung neuer Produktions- und Organi-
sationskonzepte stark gewandelt. Dort sind inzwischen weitaus mehr Arbeitskrifte mit Dienstlei-
stungstitigkeiten beschiftigt, etwa mit dem Sammeln, Aufbereiten und Verwerten von Informationen
als mit der Herstellung von Giitern. Die eigentliche Herstellung von Sachgiitern wird immer mehr von



computergesteuerten Maschinen iibernommen. Deren Programmierung, Uberwachung und Wartung
ist wiederum ein wichtiger Bestandteil industrieller Produktion geworden.

Es stellt sich allerdings die Frage, ob die ostdeutsche Wirtschaft an diesen Entwicklungen angemes-
sen partizipiert. Mit dem Niedergang der Industrie sind dort viele Arbeitsplatze fiir Dienstleister ver-
lorengegangen — in der Forschung und Entwicklung, in der Logistik und im Vertrieb sowie in der
Verwaltung. Selbst wenn es sich teilweise um ,,biirokratische Wasserkdpfe handelte, so ist doch ein
spiirbarer Substanzverlust eingetreten. Oftmals sind in Ostdeutschland nur reine Produktionsstitten
vorhanden; die Produktion ist im Schnitt weniger dienstleistungsintensiv als in Westdeutschland. Lei-
tungs-, Forschungs-, Planungs- und Logistikfunktionen sind in der Regel bei den Muttergesellschaften
angesiedelt, die ihren Sitz fast ausnahmslos im Westen haben.

2. Dienstleistungen fiir die Produktion und fiir den Konsum

Die wachsende Bedeutung von Dienstleistungen im Produktionsprozef 146t sich auch damit erkldren,
daB der Markt zunehmend neue ,,innovative* Produkte verlangt, die sich vor allem in bezug auf ihren
Technologiegehalt, ihre Funktionstiichtigkeit, ihre Haltbarkeit und ihr Aussehen deutlich von élteren
Produkten unterscheiden. Zu ihrer Entwicklung, ihrer Herstellung und ihrer Vermarktung setzen Indu-
strieunternehmen immer mehr Dienstleistungen ein. Soweit sie diese Dienstleistungen selbst erbrin-
gen, etwa Forschungs- und Entwicklungsarbeit leisten, Markterkundung betreiben oder den Vertrieb
oder den Kundendienst in eigener Regie durchfiihren, ist der Dienstleistungsgehalt der Wertschopfung
entsprechend hoch.

Die Beziehung von industrieller Giiterproduktion zur Dienstleistungsproduktion ist allerdings keine
EinbahnstraBe. Es ist zwar richtig, da3 ein geringer Industriebesatz und eine nicht zufriedenstellende
Produktionsstruktur die Chancen fiir produktionsnahe Dienstleister beeintrichtigen. Aber es gilt auch
umgekehrt, daB sich industrielle Hersteller schwertun, wenn sie keine leistungsfihige Dienstleistungs-
infrastruktur vorfinden — etwa den problemlosen und kostengiinstigen Anschlufl an Ver- und Ent-
sorgungseinrichtungen, den Zugang zu Verkehrs- und Kommunikationsnetzen oder den leichten Zu-
griff auf ortsansidssige Unternehmen, die Reparatur- und Wartungsarbeiten, logistische Hilfsdienste
oder Forschungs- und Entwicklungsaufgaben. Wenn solche Dienstleistungsangebote nicht oder nicht
in hinreichender Qualitdt vor Ort zur Verfiigung stehen, miissen sie von anderswo bezogen oder von
den produzierenden Unternehmen selbst erbracht werden. Dies kann die Produktion betrichtlich ver-
teuern und sie sogar unrentabel werden lassen.

In Ostdeutschland gibt es, nach allem was man bisher weiB}, betréichtliche Defizite beim regionalen
Angebot von produktionsnahen Dienstleistungen (Eickelpasch et al. 1996). Die Ursachen sind viel-
faltig. Sie liegen teils in der unzureichenden Qualifikation der Anbieter, teils auch nur in deren unzu-
reichender Reputation. Man sollte annehmen, dal derartige Defizite sukzessive abgebaut und bald
keine Rolle mehr spielen werden. Dagegen werden die geringe Industriedichte und die spezifische
Struktur industrieller Tatigkeit noch fiir ldngere Zeit der Expansion produktionsnaher Dienste enge
Grenzen setzen. Die Auftragsdecke bleibt damit zu kurz fiir zusétzliche Anbieter.

Anders ist die Situation bei konsumnahen Dienstleistungen. Dort sind die Defizite von friither weit-
gehend abgebaut. Dies erklirt sich mit den relativ niedrigen Marktzugangsbarrieren und den hohen
West-Ost-Transfers, mit denen auch Kéufe von Dienstleistungen finanziert werden. Im Gegensatz zu
vielen Industriegiitern und vielen produktionsnahen Dienstleistungen, die auch anderswo produziert
werden konnen, lassen sich konsumnahe Dienstleistungen vielfach nur vor Ort erbringen. Anbieter
solcher Leistungen sind in Ostdeutschland somit in zweifacher Hinsicht beglinstigt: durch transfer-
gestiitzte Nachfrage einerseits und durch einefi weitgehenden Schutz vor iiberregionalem Wettbewerb
andererseits.2 '

Besondere Aufmerksamkeit verdient der Zusammenhang zwischen Einkommensexpansion und
Dienstleistungsexpansion. Dieser ist recht komplex: Zwar steht fest, daf§ bei steigendem Einkommen



die privaten Haushalte mehr Geld fiir Dienstleistungen ausgeben, die Einkommenselastizitit der
Nachfrage also positiv ist. Strittig ist aber, ob die Dienstleistungsnachfrage mit steigendem Einkom-
men iiberproportional oder unterproportional zunimmt — ob also die Elastizitit groer oder ob sie
kleiner als 1 ist. Ein iiberproportionaler Anstieg, wie er sich in der Statistik zeigt, kann auch andere
Ursachen haben, beispielsweise Verdnderungen in der sozioSkonomischen Struktur der Haushalte
(etwa in bezug auf GroBe, Kinderzahl, berufliche Titigkeit). Eine gewisse Rolle spielt dabei offenbar
die zunehmende Erwerbstitigkeit von Frauen. Sie hat zur Folge, dal weniger Eigenarbeit im Haushalt
verrichtet und mehr Dienstleistungen gekauft werden.3 Eine weitere wichtige BestimmungsgroBe fiir
die Nachfrage nach Dienstleistungen sind Preisveréinderungen. Im Entwicklungsprozefl verteuern sich
viele Dienstleistungen im Vergleich zu Industriegiitern. In der Regel werden die privaten Haushalte
darauf mit einer Substitution von Dienstleistungen durch Industriegiiter reagieren. So kénnen sie mit
Hilfe von Geriten und Werkzeugen einen Teil des Dienstleistungsbedarfs in Eigenarbeit abdecken.4
Deshalb wurde frither auch die These vertreten, die Entwicklung gehe nicht in Richtung einer ,,service
economy”, sondern einer ,,self-service economy* (Gershuny 1978).

3. Lokal und iiberregional handelbare Dienstleistungen

Dienstleistungen galten lange Zeit im Sinne des Uno-acto-Prinzips als iiberregional nicht handelbar.
Dies trifft jedoch lingst nicht mehr auf alle Dienstleistungen zu. Viele Dienstleistungen sind mit
einem Industriegut ,,verkniipft* oder durch moderne Informations- und Kommunikationstechnologien
iiber weite Entfernungen iibertragbar. So gesehen sind eine ganze Reihe von Dienstleistungsbranchen
durchaus dem iiberregionalen Wettbewerb ausgesetzt. Eine gewisse Abschottung besteht nur bei den
Dienstleistungen, die dort erbracht werden miissen, wo sie auch nachgefragt werden.> Doch selbst bei
diesen konnen Konkurrenten von anderswo angelockt werden, die sich vor Ort niederlassen. Handels-
und Transportunternehmen, Banken und Versicherungen, Restaurant- und Hotelketten, Rechtsan-
waltskanzleien oder Consultingfirmen haben hiufig an mehreren Orten Niederlassungen.

In dieser Hinsicht ist die Situation bei vielen ostdeutschen Dienstleistern nicht sehr viel anders als
bei vielen ostdeutschen Industriebetrieben. Sie sehen sich dem Druck iiberregional operierender Kon-
kurrenten ausgesetzt, sind aber selbst auBerstande, auf iiberregionale Mirkte auszuweichen. Dafiir
fehlt ihnen haufig die hinreichende Grofle, das erforderliche Kapital und vielfach auch die fachliche
Kompetenz. Sie sind bisher auf die Rolle des Nischenanbieters mit engem lokalen Absatzradius be-
schrénkt.

4, Eigenproduktion oder Zukauf von Dienstleistungen

Dienstleistungen, die in der Produktion benétigt werden, werden teilweise von auBen zugekauft, und
zwar in zunehmendem Mafle. Bei der Umsetzung neuer Organisationskonzepte (fiir die Begriffe wie
Lean Production, Flexible Specialization oder Outsourcing stehen) konzentrieren sich Industrieunter-
nehmen auf ihre Kernaufgabe im engeren Bereich der Produktion. Mit der Wahrnehmung von Rand-
aufgaben beauftragen sie hingegen spezialisierte Dienstleister (contracting out). Hierbei finden oft-
mals kleine Unternehmen ihre Marktnische.

Ob Dienstleistungen von einem Unternehmen intern erbracht oder ob sie von aufien bezogen wer-
den, héngt von mehreren Faktoren ab. Zunichst einmal muf sich die Auslagerung rechnen. Speziali-
sten konnen in der Regel billiger produzieren als Generalisten — von daher besteht fiir ein Unterneh-
men normalerweise ein Anreiz, fremde Leistungen einzukaufen. Doch ist das hiufig mit Such-, Kom-
munikations- und Koordinationskosten verbunden, die den Spezialisierungsvorteil wieder aufwiegen
konnen. Des weiteren diirfen keine uniiberwindbaren Schnittstellenprobleme auftreten. Spezialisten
haben hiufig nur eine begrenzte Kompetenz. Es kann teuer werden, wenn die Zusammenarbeit mit an-
deren Verbundunternehmen nicht klappt. Und schlieBlich kann es Griinde geben, Auftrage nicht nach
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auBen zu vergeben, selbst wenn externe Lieferanten kostengiinstiger sind. Das ist etwa der Fall, wenn
beim ,,contracting-out* Betriebsgeheimnisse preisgegeben werden miiiten. Wenn z.B. kein wirksamer
Patentschutz méglich ist, wird die Forschung innerhalb eines Unternehmens angesiedelt bleiben.

Outsourcing héngt aber auch noch von anderen Faktoren ab, wie Produktart, UnternehmensgroBe
und Konzernzugehorigkeit. So sind fiir manche Produkte bestimmte Dienste tiberhaupt nicht notwen-
dig, fiir andere marktentscheidend. Ein Beispiel dafiir ist das Produktdesign, das fiir den Markterfolg
von Haushaltsgeriten mitentscheidend sein diirfte, bet der Herstellung von Baumaterialien aber wohl
keine Rolle spielt. Fiir groe Unternehmen diirfte es sich aufgrund ihres gréBeren Dienstleistungsbe-
darfs eher lohnen, Dienste im Betrieb zu erstellen als fiir kleine Unternehmen. SchlieBlich werden
Konzernbetriebe moglicherweise von Mutterunternehmen mit Dienstleistungen versorgt und haben
daher vielleicht einen geringeren Outsourcing-Anteil.

All diese Fragen sind fiir die Beurteilung der Entwicklungschancen der produktionsnahen Dienst-
leistungsunternehmen in Ostdeutschland von fundamentaler Bedeutung. Zu kldren ist daher, in wel-
chem Umfang in der ostdeutschen Industrie Outsourcing betrieben wird und inwieweit sich daraus fiir
das ostdeutsche Dienstleistungsgewerbe Chancen ergeben.

5.  Verflechtung von industrieller Produktion und Dienstleistungsproduktion

Industrielle Produktion und Dienstleistungsproduktion wachsen immer enger zusammen und werden
zunehmend in Form von Netzwerken organisiert. In solchen Netzwerken miissen die Partner in jeder
Hinsicht sehr genau zueinander passen. Hier zahit nicht nur fachliche Kompetenz, sondern auch ge-
genseitiges Vertrauen. Letzteres baut sich nur langfristig auf. Dies ist ein gravierendes Handicap fiir
die durchweg jungen ostdeutschen Unternehmen.

Ein Netzwerk besteht in aller Regel aus Unternehmen, die rechtlich unabhingig, aber wirtschaftlich
voneinander abhingig sind. Die Modalitidten der Zusammenarbeit sind hiufig bis ins Detail vertrag-
lich geregelt. Das gilt insbesondere dort, wo sich die Kooperation auf komplexe Sachverhalte er-
streckt (etwa im Bereich der Forschung), wo sie strategische Aspekte beriihrt (etwa im Bereich der
Qualititssicherung), wo sie Vorkehrungen gegen opportunistisches Verhalten eines der Partner ver-
langt (etwa im Bereich des Technologietransfers), wo sie spezifische Investitionen erfordert (etwa bei
der Ansiedlung in unmittelbarer Nachbarschaft des Partners) oder wo mehrere Partner mit unter-
schiedlichen Aufgaben einbezogen sind. Im Netzwerk geht zwangslaufig ein Stiick unternehmerischer
Unabhingigkeit verloren. Doch stehen dem in der Regel Synergievorteile — als Ergebnis eines engen
Informationsaustausches und einer wechselseitigen Abstimmung oder einer gemeinsamen und damit
besseren Nutzung von Ressourcen — gegeniiber. Die Zugangshiirden zu Netzwerken sind allerdings
hoch. Beim Eintritt eines neuen Partners treten hiufig Schnittstellenprobleme auf, die alle Partner zu
spezifischen Investitionen zwingen kénnen. Auch der Austritt eines Partners ist nicht immer einfach,
denn dabei entstehen nicht selten ,,sunk costs* in Form verlorener Investitionen, und zwar zugleich fiir
die anderen Partner. Das mag ebenfalls erkldren, warum es Neulingen wie den ostdeutschen Dienst-
leistern schwerfillt, sich in solchen Netzwerken zu etablieren.

6. Zentralisation versus Dezentralisation bei der Dienstleistungsproduktion

Netzwerke verlangen nach einer engen funktionellen Kooperation, sie setzen aber nicht notwendig
eine solche vor Ort voraus. Dienstleister haben also wenigstens in diesem Fall nicht generell Lokali-
sationsvorteile. Zwar zeigt die umfangreiche Literatur zu den ,,industrial districts®, dafl Netzwerke
hiufig mit Dienstleistern in der ndheren Umgebung gekniipft werden — né@mlich wenn die rdumliche
Nihe Fithlungsvorteile verschafft. Aber nicht wenige Dienstleistungen konnen auch von entfernteren
Orten bezogen werden. Das gilt insbesondere fiir solche, die mittels moderner Kommunikationstech-
nologien leicht ,transportierbar* sind, wie Informations- und Beratungsdienste.



11

Bei der Frage der rdumlichen Verteilung von Dienstleistungsstandorten dominieren zwei grundver-
schiedene Hypothesen:

— Eine Hypothese besagt, daBl sich Dienstleister vorzugsweise an bestimmten Standorten konzen-
trieren. Sie konnen dadurch die Transaktionskosten senken. Tatséchlich gibt es in Westdeutschland
bedeutende Standorte mit iiberdurchschnittlicher Dienstleistungsdichte und ausgepriagtem Speziali-
sierungsmuster, teils als Folge eines vergleichsweise starken Industriebesatzes dort oder in der Um-
gebung (Diisseldorf, Stuttgart), teils aber auch unabhingig davon (Hamburg, Miinchen, Frankfurt
a.M.). In Ostdeutschland zeigt bisher nur Leipzig Merkmale eines Dienstleistungsstandorts, freilich
noch ohne klares Profil.

— Eine andere Hypothese besagt, da} es Dienstleister vorzugsweise in periphere Regionen zieht, denn
dort sind die Produktionskosten — Lohne, Mieten, Hebesitze bei der Gewerbesteuer etc. — in der
Regel niedriger als in Ballungszentren. Raumliche Distanzen zum Kunden kdnnen zumeist mittels
modermner Kommunikationsmittel iiberbriickt werden. Auch fiir diese Hypothese gibt es Belege. So
sind Unternehmen, die Computersoftware entwickeln, allerorts zu finden und keinesfalls in Bal-
lungsrdumen konzentriert.

Zweifellos hat jede der beiden Hypothesen ihre Berechtigung. Es gibt, wie in der Industrie, auch
unter Dienstleistern typische Agglomerationsbranchen, die bestimmte Standorte bevorzugen, und es
gibt Branchen, die ziemlich unabhiéngig von den Besonderheiten eines bestimmten Standorts sind. Sie
haben daher Alternativen bei der Standortwahl. Jene Dienstleister hingegen, die unter dem Diktat des
Uno-acto-Prinzips stehen und dazu noch auf die Kooperation mit anderen Dienstleistern angew1esen
sind, miissen in unmittelbarer Nihe ihrer Kunden operieren.

Welche Schliisse lassen sich daraus fiir Ostdeutschland ziehen? Wird sich dort angesichts geringer
Agglomerationstendenzen und angesichts des geringen Industriebesatzes iiberhaupt eine mit West-
deutschland vergleichbare Dienstleistungsstruktur entwickeln? Oder kann man im Sinne der zweiten
Hypothese darauf setzen, daB mehr und mehr Dienstleistungsanbieter wegen hoher Produktionskosten
in den westdeutschen Ballungsregionen in die Fliche diffundieren und dabei auch zunehmend die
Standorte im Osten ins Blickfeld nehmen? Und weiter: Wie konnte das branchenmiflige Muster kiinf-
tig aussehen? Wie stehen die Chancen fiir Anbieter hochwertiger Dienstleistungen, insbesondere fiir
solche, die auch iberregionale Mirkte bedienen? Welche Voraussetzungen miissen erfiillt sein, damit
sich diese verstirkt in den neuen Bundesldndern ansiedeln? Auf diese und dhnliche Fragen gilt es, im
folgenden Antworten zu finden.

II.  Ausgangslage und bisherige Entwicklung

1. Riickblick: Dienstleistungen in der DDR

Als Mafistab fiir wirtschaftlichen und damit gesellschaftlichen Fortschritt galt in der DDR die Erho-
hung der Produktion materieller Giiter. Gleichwohl fiihrte die Produktion nichtmaterieller Giiter kein
Schattendasein. Das zeigt schon allein ein Blick auf den Staatsapparat mit seinen enorm ausgeprigten,
die Wirtschaft und die Gesellschaft stark bestimmenden Verwaltungs-, Lenkungs- und Kontrollfunk-
tionen. Auch fiir konsumnahe Dienste wurden umfangreiche Ressourcen eingesetzt. Gemil der politi-
schen Leitlinie von der Einheit von ,,Wirtschafts- und Sozialpolitik” entstand ein Angebot an medizi-
nischer und sozialer Grundversorgung sowie an schulischer und beruflicher Ausbildung, das (wohl
mit Ausnahme der Hochschulausbildung) hinsichtlich seiner personellen Ausstattung keinen Ver-
gleich mit westlichen Industriestaaten scheuen mufite. Einen hohen Stellenwert hatten ebenfalls be-
stimmte produktionsnahe Dienstleistungen wie die Forschung zur Entwicklung neuer und zur Verbes-
serung vorhandener Produkte. Es lag auf der Hand, dafl die DDR bei Schliisseltechnologien versuchen

N
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mufite, Anschlu8 zu halten, wenn sie nicht den Systemwettbewerb mit dem ,,nicht-sozialistischen
Ausland“ verlieren wollte. Beispielsweise wurde ein hoher Aufwand betrieben, um moderne Kompo-
nenten fiir die elektronische Datenverarbeitung zu entwickeln. Riickblickend dringt sich der Eindruck
auf, daB3 die DDR — gemessen an ihrer konomischen Leistungsfihigkeit — nicht zuwenig, sondern
zuviel Ressourcen in die Produktion nichtmaterieller Giiter gelenkt hat.

Wie beim Angebot an Waren zeigten sich freilich auch beim Angebot an Dienstleistungen in viel-
facher Hinsicht die bekannten Erscheinungen einer Mangelwirtschaft. So war einerseits bei einer gan-
zen Reihe von konsumnahen Dienstleistungen, wie beim Gaststitten- und Beherbergungsgewerbe, das
Angebot quantitativ gering und qualitativ unzureichend. Wenig verbreitet waren in den staatlichen
Verwaltungen und in den Betrieben moderne produktionsnahe Dienste wie die EDV, und zwar des-
halb, weil kaum entsprechende Ausriistungen vorhanden waren. Andererseits gab es infolge des ver-
breiteten Mangels in der DDR noch Dienstleistungen, die im Westen schon ldngst keine Existenz-
grundlage mehr hatten, da sie sich, wie Reparaturen an elektrischen Kleingeriten fiir den Haushalt
oder an Regenschirmen, nicht lohnten. Weil es in der Versorgungswirtschaft der DDR in der Regel
nicht nétig war, die produzierten Giiter anzupreisen, gab es kaum Werbung.

Wie die warenproduzierenden Aktivititen waren auch die Dienstleistungsaktivitidten zur Zeit der
deutschen Teilung zwischen Ostsee und Erzgebirge in einer von marktwirtschaftlichen Verhéltnissen
deutlich abweichenden Weise organisiert, institutionalisiert und in die Wirtschaftsabldufe integriert.
Die Erbringung von Diensten war zum allergroBiten Teil in die Wirtschaftspldne eingebunden, die auf
gesamtstaatlicher, regionaler und betrieblicher Ebene galten.

Im wesentlichen wurden Dienstleistungen von staatlichen Stellen, von staatseigenen Dienstlei-
stungskombinaten und ihren Betrieben, von den Parteien, von den Massenorganisationen, von Kon-
sumgenossenschaften und von Kombinaten des produzierenden Gewerbes erbracht. Private Anbieter
wurden allenfalls geduldet. Sie traten nur in wenigen Nischen auf -— dort wo sie halfen, Liicken im
Angebot zu verringern. Dazu gehorten einige private Gaststittenbetreiber, Handwerksbetriebe wie
Fotografen oder Friseure, freischaffende Kiinstler und Rechtsanwilte sowie private Haushalte, die
Unterkiinfte insbesondere in Feriengebieten vermieteten. Nicht in die Wirtschaftspldne eingebunden
waren auch freischaffende Kiinstler und Rechtsanwilte.

Das Gesundheitswesen und die schulische Ausbildung lagen allein in der Hand staatlicher Einrich-
tungen, bei der Berufsausbildung waren neben dem Staat auch die Betriebe engagiert — ebenso wie
in Teilen des Sozialsystems wie bei den Kinderkrippen, Kindergirten und -horten. Die Altenpflege
wurde sowohl von staatlichen Stellen wie von Massenorganisationen wie der ,,Volkssolidaritit® wahr-
genommen. Die Jugendarbeit lag zu einem groBen Teil in der Regie der SED-nahen ,,Freien Deut-
schen Jugend“ (FDJ). Andere soziale Dienste wie die Familienfiirsorge waren in erster Linie die
Aufgabe des Staates. Das gilt auch fiir kulturelle Dienstleistungen wie Theater-, Musik- und Kinovor-
stellungen sowie fiir das Fernsehen, den Rundfunk und die Filmproduktion.

Im Gaststitten-, Beherbergungs- und Touristikgewerbe fanden sich unter den Anbietern sowohl
staatliche Stellen als auch spezialisierte volkseigene Betriebe, Massenorganisationen und Kombinats-
betriebe der Industrie. Fiir Geschiftsreisende boten mitunter die Kombinatsbetriebe Ubernachtungs-
moglichkeiten in Géstehdusern an. Reisen, insbesondere Touristenreisen in das Ausland, wurden vom
,.Reisebiiro der DDR* organisiert. Massenorganisationen wie der ,,Freie Deutsche Gewerkschafts-
bund* und die FDJ boten ebenfalls Ferienreisen an, und die Kombinate sowie die staatlichen Stellen
unterhielten Ferienobjekte fiir ihre Mitarbeiter. Die Gaststitten und Restaurants wurden zumeist von
der volkseigenen ,,Handelsorganisation“ oder von Konsumgenossenschaften betrieben. Die wenigen
groBen Hotels der DDR waren in der ,,Vereinigung Interhotel* zusammengefaf3t. Dienstleistungen fiir
die private Haushaltsfiihrung wurden von Betrieben der volkseigenen Dienstleistungskombinate und
-betriebe sowie von Genossenschaften erbracht. Sie fiihrten Reparaturen an Gebrauchsgegenstinden
durch oder erbrachten Waschleistungen.
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Produktionsnahe Dienstleistungen wurden zum allergréBten Teil von den Betrieben und Kombina-
ten selbst erstellt. Statt auf Dezentralisierung und Zukauf von produktionsnahen Diensten wurde auf
Konzentration und Eigenproduktion gesetzt. In der DDR ging man also einen anderen Weg als im
Westen.

Die produktionsnahe Forschung fand bis in die siebziger Jahre hinein vornehmlich in nicht zu den
Produktionsbetrieben gehdrenden Einrichtungen statt. Weil sich aber der Transfer der Forschungser-
gebnisse in die Produktion als ineffizient erwies (DIW 1984: 69), wurden mit der Kombinatsbildung
von 1979/1980 die Forschungs- und Entwicklungskapazititen in die Kombinate eingegliedert. Dort
wurden sie entweder in eigenstindigen Betrieben (,,wissenschaftliche Institute®, ,,technologische Zen-
tren” und ,,Ingenieurbetriebe fiir Forschungsaufgaben und Projektierungsleistungen®) oder in Be-
triebsteilen zusammengefalSt. Zum Teil entstanden dadurch sehr groffie Forschungs- und Entwick-
lungseinrichtungen. Am grofiten waren die Kapazititen im Kombinat Carl Zeiss Jena (7 700 Beschif-
tigte) (Beyer 1990: 20 ff.). Auf zentralstaatlicher Ebene fanden sich seitdem nur noch wenige produk-
tionsnahe Forschungseinrichtungen; dazu gehorten das ,,Modeinstitut der DDR*, das ,,Zentralinstitut
fiir 6konomischen Metalleinsatz/Institut fiir Leichtbau Dresden* und das ,,Zentralinstitut fiir Schweif-
technik der DDR Halle*.

Auch andere produktionsnahe Dienstleistungen wie die Gebaudereinigung und der Wachschutz
waren in der Regel in die Kombinate integriert.” Steuer- und Wirtschaftspriifung gab es in der DDR
nicht in der Art und Weise wie im Westen. Gleichwohl fanden externe Kontrollen statt. Dazu mufiten
tiber Energie- und Materialaufwand, Personalkosten, Produktionsleistungen und Investitionen Biicher
gefiihrt werden. Dadurch wurden enorme Personalkapazititen — sowohl in den Kombinaten als auch
bei den kontrollierenden Institutionen — gebunden.

Einen Teil dieser Kontrollaufgaben nahmen die Geld- und Kreditinstitute wahr, bei denen es sich
ausschlieBlich um staatliche Einrichtungen handelte. So mufiten die der Staatsbank zugeordnete In-
dustrie- und Handelsbank mit ihren regionalen Filialen priifen, ob die in der Investitionsplanung
festgelegten Produktionsaufgaben von den Betrieben und anderen Wirtschaftsorganisationen erfiillt
wurden. Zudem waren die Geschiftsbanken? fiir den Zahlungsverkehr zwischen Betrieben, staatlichen
Stellen und anderen Institutionen der Wirtschaft zustindig. Fiir den Auflenhandel gab es spezielle
Institute. Bankgeschifte fiir die Bevolkerung wie die Kontofiihrung, der Zahlungsverkehr, die Gewih-
rung von Krediten oder die Anlage von Sparkonten erledigten die Sparkassen, zum Teil auch die Post.
Im Vergleich zum Bankwesen in den westlichen Industriestaaten war das Leistungsspektrum des
Geld- und Kreditgewerbes in der DDR alles in allem klein. Die zentrale Aufgabe der in einer
festgelegten Arbeitsteilung agierenden Geldinstitute war es, die Geld- und Kreditmenge an den Bedarf
anzupassen, der sich aus den Produktionsplanungen ergab (DIW 1984: 110 ff.). Die auf den weltwei-
ten Mirkten gehandelte Vielfalt an Finanzierungs- und Anlageprodukten gab es in der DDR system-
bedingt nicht. Schmal war auch das Angebot der staatlichen Versicherungen.

Es ist sehr schwer, das AusmaB der Dienstleistungsaktivititen in der DDR zu quantifizieren und es
mit denen in der friiheren Bundesrepublik zu vergleichen.? Das groBte Problem ist, daB es in der DDR
einen Dienstleistungssektor wie in den westlichen Industriestaaten gar nicht gab. Das spiegelt sich
auch in der amtlichen Statistik der DDR wider.10 Punktuell sind aber Informationen vorhanden.!! Da-
nach diirfte auBBer Zweifel stehen, dafl der Beschiftigtenbesatz in der DDR im Bereich Erziehung, Bil-
dung und Wissenschaft sowie im Sozialwesen deutlich héher, im Geld- und Kreditwesen sowie im
Gastgewerbe weitaus geringer, im Gesundheitswesen und im Bereich Kultur, Sport, Medien etwa
ebenso hoch und im Bereich der Industrieforschung auch ebenso hoch wie in der Bundesrepublik war.
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2. Die Entwicklung seit 1990

a. Der Verlauf der Umstrukturierung

Nach dem Fall der innerdeutschen Grenzen l1&sten sich die Strukturen der Dienstleistungsproduktion,
wie sie in der DDR bestanden hatten, auf. Die Umstrukturierung erfolgte in einigen Sparten des aus
sehr vielfiltigen und unterschiedlichen Aktivititen zusammengesetzten Dienstleistungsgewerbe sehr
rasch, in anderen vollzog sie sich in einem eher schleppenden Tempo. Schnell kam der Aufbau einer
neuen Wirtschaftsbasis beim Kredit- und Versicherungsgewerbe voran. Die westdeutschen Institute
waren schon bei der Einfiihrung der deutschen Wahrungs-, Wirtschafts- und Sozialunion allseits pri-
sent, denn es ging um die Aufteilung des Marktes. Andere Dienstleistungszweige entwickelten sich
dagegen eher zogerlich, nicht zuletzt deshalb, weil es zahlreiche Investitionshemmnisse gab. Vor
allem der Mangel an Gewerbeflichen, der oftmals daher riihrte, daB die Eigentumsverhiltnisse an
Grundstiicken nicht geklart waren, erwies sich als hinderlich. Mitunter waren auch umfangreiche Bau-
investitionen notig. So konnte das in der DDR viel zu knappe Angebot an Ubernachtungsméglichkei-
ten nur durch den Bau neuer Beherbergungsstiitten verbessert werden, und Bauplanung und -durch-
fiihrung kosteten Zeit.

Auch gab es Unterschiede hinsichtlich der Art und Weise der Umstrukturierung. Zum Teil erfolgte
sie iber die Privatisierung von Betrieben, Betriebsteilen oder Immobilien der ehemals staatlichen
Wirtschaftseinheiten. So wurden schon ab April 1990 die Kombinate groStenteils in ihre einzelnen
Betriebe aufgegliedert und die nicht produktionsnotwendigen Teile abgespalten. Dabei konnten etwa
fiir die Kantinen, fiir die Gebdudereinigung oder fiir den betrieblichen Wachschutz oftmals friih
Kiufer gefunden werden. Komplizierter war die Situation bei Forschung und Entwicklung. Hier kam
die Privatisierung, insbesondere in der Industrie, nur zégerlich voran. Zum Teil erfolgte sie auf dem
Wege des Management-Buy-Out oder Management-Buy-In, zum Teil tiber die Griindung von ,,For-
schungs-GmbHs*“. Mitunter wurde auf die Abtrennung von Forschungsabteilungen bei den zu priva-
tisierenden Industriebetrieben verzichtet, weil sie einen groBen Teil der Attraktivitit des Betriebes
ausmachten.12 Recht schnell konnte indes die Treuhandanstalt die sogenannte kleine Privatisierung
abschliefen, bei der es um den Verkauf etwa von Lichtspielhdusern, Gaststitten, Apotheken, Handels-
geschiften und anderen kleinbetrieblichen Einheiten ging.

Einige Dienstleistungen, die zuvor innerhalb staatlicher Institutionen erbracht wurden, wie die Rei-
nigung in Krankenhiusern oder die Verpflegung in den Schulen, sind ebenfalls privatisiert worden.
Arzte und Apotheker des staatlichen Gesundheitswesens machten sich rasch selbstindig, zumal die
Aufldsung der Polikliniken und anderer Stitten des ambulanten Gesundheitswesens absehbar war.
Gleichwohl blieb ein grofler Teil von Dienstleistungen in staatlicher Hand — und zwar diejenigen, die
auch in den alten Bundeslindemn oftmals von Bund, Landern und Gemeinden erbracht werden. Dazu
gehorten Einrichtungen wie Biichereien, Theater, Museen, Krankenhduser, Heime, Schulen und
Hochschulen, Institute der Grundlagenforschung, Jugendfreizeitheime und Kindertagesstitten. In eini-
gen Bereichen des Kultur-, des Erziehungs- und des Sozialwesens war das Gewicht staatlich gefiihrter
Einrichtungen in den neuen Bundesldndem noch gréfier als in Westdeutschland. Das lag zum einen
daran, daB} der Versorgungsgrad noch hoher ist (wie bei Pldtzen in Kindertagesstitten), zum anderen
daran, daf} es in Ostdeutschland vergleichsweise wenige freie Triger gab.

Alles in allem ist die Privatisierung im Dienstleistungssektor schneller vorangekommen als in der
Industrie.!3 So konnte die Treuhandanstalt schon im ersten Halbjahr 1993 ihren Bereich ,,Dienst-
leistungen* schlieBen. Die Umstrukturierung vollzog sich aber nicht allein — und wohl auch nicht
hauptsidchlich — iiber die Privatisierung. In erster Linie kam die Erneuerung dadurch voran, dafl neue
Unternehmen gegriindet wurden und daf sich in einigen Zweigen des Dienstleistungsgewerbes in
starkem Mafle westdeutsche Unternehmen engagierten. Sieben Jahre nach der deutschen Vereinigung
ist das Angebot an vielen, insbesondere an konsumnahen Dienstleistungen in Ostdeutschland nicht
mehr sehr viel geringer als in den alten Bundesldndern. Die Griinde dafiir liegen auf der Hand:
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— In vielen Dienstleistungszweigen lagen die Hiirden beim Markteintritt niedrig. So waren die Anfor-
derungen, die an die Qualifikation eines Unternehmers gestellt werden oftmals — wie bei Gaststit-
tenbetreibern oder Versicherungsvertretern — vergleichsweise gering. Meist war das von Existenz-
griindern fiir Investitionen zu bringende Kapital nicht sehr hoch. Nur wenige Dienstleistungszweige
wie Hotels, Forschungslabors oder bestimmte Facharztpraxen haben eine hohe Kapitalintensitit.
Hinzu kommt, daB die Marktsituation fiir Neueinsteiger rdumlich begrenzt und daher hdufig recht
einfach iiberschaubar war.

— Weil bei einer Reihe von lokal handelbaren Dienstleistungen ein grofies Marktpotential lockte, zog
es auch viele westdeutsche Unternehmen in die neuen Bundeslidnder. Sie mufiten ihre Leistungen
vor Ort anbieten, um mit ostdeutschen Kunden ins Geschift zu kommen.

b. Unternehmen und Arbeitsplitze

An der Entwicklung der Erwerbstitigkeit 148t sich ablesen, wie rasch sich in den letzten sieben Jahren
das Bild der Dienstleistungsaktivitidten zwischen Ostsee und Erzgebirge verdndert hat. In der DDR
gab es Ende September 1989 knapp 30 000 Selbstindige und mithelfende Familienangehorige in den
Sektoren ,,sonstige produzierende Zweige* und ,,nicht-produzierende Zweige®, in denen der allergro8-
te Teil der Selbstindigen Dienstleister titig war (Statistisches Amt der DDR 1990).14 Bei der Berufs-
tatigenerhebung im November 1990 — deren Ergebnisse aber hinsichtlich der sektoralen Aussagen
nicht ganz unproblematisch sind — wurden bereits 54 000 Selbsténdige gezéhlt, nach der Volkswirt-
schaftlichen Gesamtrechnung gab es im Jahresdurchschnitt 1991 bereits 135 000 Selbsténdige (Tabel-
le 3). Im Jahr 1996 sind es knapp 240 000 gewesen, das sind 17 vH aller Selbstindigen in den Dienst-
leistungsunternehmen der Bundesrepublik. Gemessen am Bevolkerungsanteil der neuen Bundesldnder
(19 vH) gibt es keinen groBen Riickstand bei der Zahl der selbstdndigen Dienstleister mehr (Tabel-
le 4).

Uber Unternehmensgriindungen im Dienstleistungssektor gibt es nur wenig Zahlenmaterial, und die
vorliegenden Statistiken fithren zum Teil zu unterschiedlichen Aussagen. So nehmen nach der Stati-
stik der Gewerbemeldungen die Existenzgriindungen per saldo im Vergleich zu den Jahren vor 1995
nur noch wenig zu. Es ist durchaus wahrscheinlich, dal nach der hohen Welle der Existenzgriindun-
gen in der Aufbauphase das Potential an Personen, die das Zeug und den Mut dazu haben, sich selb-

Tabelle 3 — Kennziffern der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung zur Entwicklung des Dienstleistungssektors in Ost-
deutschland 1991-1997 )

1991 | 1992 I 1993 | 1994 | 1995 I 1996 I 1.-3. V. 1997
Bruttowertschopfung? (Mrd. DM) 44,58 67,05 89,13 101,86 114,61 124,3 100,61
Kreditgewerbe, Versicherungsunternechmen - 12,11 12,33 13,55 14,50 15,05 15,50
‘Wohnungswirtschaft -1,13 7,16 16,45 19,44 22,88 27,33
Sonstige Dienstleistungen 33,6 47,56 59,13 67,92 76,68 81,47
Verinderung der Bruttowertschopfung gegeniiber dem entspr.
Vorjahreszeitraum (vH) . 50,4 32,9 14,3 12,5 8,5 8,6
Erwerbstitiged (Tsd.) 932 1011 1111 1223 1309 1358 1376
Verinderung gegeniiber dem entspr. Vorjahreszeitraum (vH) . 8,5 9,9 10,1 7,0 3,7 18
Produktivitit® (1 000 DM) 47,8 66,3 80,2 83,3 87,6 91,5 73,1
Verianderung gegeniiber dem entspr. Vorjahreszeitraum (VH) . 38,7 21,0 3.8 5.1 4,5 8,0
Einkommen aus unselbstindiger Arbeit (Mrd. DM) 20,38 26,28 3247 36,59 42,80 45,44 34,00
Verinderung gegeniiber dem entspr. Vorjahreszeitraum (vH) . 28,9 23,6 12,7 17,0 6,2 4,1
Einkommen aus unselbstindiger Arbeit je Arbeitnehmer (DM) 25571 30918 35065 35767 39230 40 499 30249
Verinderung gegeniiber dem entspr. Vorjahreszeitraum (vH) . 20,9 134 2,0 9,7 32 36
Lohnstiickkostend ’ 53,5 46,6 43,7 42,9 44.8 44,2 41,4
Verinderung gegeniiber dem entspr. Vorjahreszeitraum (vH) . -12,8 6,2 -1,7 43 -1,2 -2,9
Selbstdndige® (Tsd.) . 135 161 185 200 218 236 252
Verdnderung gegeniiber dem entspr. Vorjahreszeitraum (vH) . 19 15 8 9 8 8
In jeweiligen Preisen, unbereinigt. — bInlandskonzept. — CBruttowertschépfung je Erwerbstitigen. — dEinkommen aus unselbstindiger Arbeit in vH der
Bruttowertschépfung je Arbeitnehmer. — ©EinschlieBlich mithelfender Familienangehériger.

Quelle: Statistisches Bundesamt, DIW.
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Tabelle 4 - Kennziffern der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung zur Entwicklung des Dienstleistungssektors in Ost-
deutschland — Vergleich mit der gesamten Bundesrepublik bzw. Westdeutschland 1991-1997

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1.-3.Vj.
1997

Bruttowertschopfung? (Anteil in vH der
gesamten Bundesrepublik) 53 7,0 8,6 9,2 9,7 9,9 10,3

Kreditgewerbe, Versicherungsunternchmen 8,7 8,0 8,2 8,2 8,4 8,6

Wohnungswirtschaft -0,6 3,4 7,0 7,5 8,1 8,9

Sonstige Dienstleistungen 6,6 8,1 9.4 10,1 10,6 10,6
Erwerbsta'tigeb (Anteil in vH der gesamten
Bundesrepublik) 14,3 14,7 15,6 16,5 17,1 17,2 17,1
Produktivitit® (Westdeutschland = 100) 33,9 439 51,1 51,2 52,1 52,9 55,4
Einkommen aus unselbstindiger Arbeit
(Anteil in vH der gesamten Bundesrepublik) 8.9 10,1 11,6 12,3 13,3 13,5 13,6
Einkommen aus unselbstindiger Arbeit
je Arbeitnehmer (Westdeutschland = 100) 55,7 63,5 70,0 69,4 73,1 74,2 76,0
Lohnstiickkostend (Westdeutschiand = 100) 164,4 144,6 136,9 135,5 140,3 140,2 137,2
Selbstindige® (Westdeutschland = 100) 11,6 13,1 144 15,0 15,7 16,4 16,9
a]n jeweiligen Preisen, unbereinigt. — bInlandskonzept. — CBruttowertschopfung je Erwerbstitigen. — 9Einkommen aus unselbstindiger
Arbeit in vH der Bruttowertschépfung je Arbeitnehmer. — €EinschlieSlich mithelfender Familienangehériger.

Quelle: Statistisches Bundesamt, DIW.

standig zu machen, nun nur noch gering ist. Hinzu kommt, dal der Markt bei einer Reihe von
Dienstleistungen — insbesondere solchen, bei denen fiir Neugriinder der Marktzugang einfach war —
wohl weitgehend gesittigt ist. Die Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung verzeichnet dagegen bis
1997 ein nahezu ungebremstes Wachstum bei der Beschiftigung von Selbsténdigen im Dienstlei-
stungssektor. Das ist in Anbetracht der rasch wachsenden Zahl der nur formal Selbstindigen, die land-
ldufig als ,,Scheinselbstindige* bezeichnet werden, ebenfalls plausibel.

Der Aufbau einer neuen Wirtschaftsbasis ging bei den ostdeutschen Dienstleistungsunternehmen
mit einer kriftigen Steigerung der Beschiftigung einher. Nach der Volkswirtschaftlichen Gesamtrech-
nung stieg die Zahl der Erwerbstitigen in der Zeit von 1991 (Jahresdurchschnitt) bis zum 3. Viertel-
jahr 1997 um 450 000 auf knapp 1,4 Millionen Personen (Tabelle 3).15 Bis Ende des letzten Jahres
hielt der liberproportionale Beschiftigungsanstieg an; seither gibt es aber einen leichten Riickgang.

Der Besatz an Erwerbstitigen in Dienstleistungsunternehmen insgesamt ist in den neuen Bundes-
Iindern mittlerweile nur noch wenig kleiner als in Westdeutschland. Gemessen am Arbeitsvolumen,
gibt es gar keinen Unterschied mehr. In den neuen Bundeslidndern ist die geleistete Arbeitszeit je Be-
schiftigten deutlich hdher — insbesondere deshalb, weil Teilzeitarbeit vergleichsweise wenig ver-
breitet ist.

c. Preise, Wertschopfung und Produktivitdt

Die Anpassung an die Marktwirtschaft vollzog sich im Dienstleistungssektor in erheblichem Malle
iiber Preisanhebungen. In den Dienstleistungsbereichen stiegen die Preise zum Teil sehr kréftig, unter
anderem weil die staatliche Preisfixierung wegfiel. Anfangs haben auch lokale Knappheiten kriftige
Preisanhebungen erlaubt. Mitunter war es zeitweise sogar moglich, Preise zu nehmen, die weit tiber
dem westdeutschen Niveau lagen, wie beim Hotel- und Gaststéttengewerbe.

Zu sehr starken Preisanhebungen kam es schon im Jahr 1990 — insbesondere nach Einfiihrung der
Wiihrungs-, Wirtschafts- und Sozialunion. Danach stiegen die Preise zwar verlangsamt, aber immer
noch kriiftig. Wie stark die Preissteigerungen die Entwicklung der Wirtschaftsleistung des ostdeut-
schen Dienstleistungsgewerbes bestimmt haben, 148t sich daran zeigen, dal die Bruttowertschépfung
bei konstanten Preisen (ohne Wohnungsvermietung) im Zeitraum von 1991 bis 1993 um knapp 40 vH,
in laufenden Preisen dagegen um 80 vH stieg.
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Alles in allem hat sich auch die Leistungskraft der Unternehmen verbessert. Trotzdem ist der Riick-
stand gegeniiber Westdeutschland noch groB3; bei der Pro-Kopf-Produktivitit wurden in den ersten
drei Vierteljahren von 1997 erst 55 vH des Niveaus des Dienstleistungssektors in Westdeutschland er-
reicht (Tabelle 4). Bei der Stundenproduktivitit ist der Abstand noch gréBer. Der immer noch grofie
Produktivititsriickstand des Dienstleistungssektors in Ostdeutschland hat wohl mehrere Ursachen:

— Zu einem groBen Teil hingt der Produktivitétsriickstand damit zusammen, daB sich die Zweigstruk-
tur des Dienstleistungsgewerbes in den neuen Bundesldndern stark von der in Westdeutschland
unterscheidet. So haben solche Dienstleistungsaktivititen, bei denen der Marktzugang zwar einfach
ist, mit denen aber in der Regel nur niedrige Einkommen erzielt werden konnen, ein hohes Ge-
wicht. Dagegen sind sogenannte hoherwertige Dienstleistungen in den neuen Bundesldndern ver-
gleichsweise wenig vertreten — also solche, deren Erbringung aulergewohnliche fachliche Kennt-
nisse erfordert und die mit hohen Einkommen und hoher Produktivitit verbunden sind (Abschnitt
B.II).

— Eine weitere Ursache diirfte sein, dal sich in einigen Dienstleistungszweigen der neuen Bundes-
linder in starkem MaBe westdeutsche Unternehmen engagiert haben, die aber meist lediglich aus-
fithrende und nachgeordnete Funktionen haben. Der Qualifikationsgrad und die Produktivitit der in
den entsprechenden Dienstleistungszweigen titigen Beschiftigten liegen daher unter dem Durch-
schnitt der Branchen in den alten Bundesldndern (Abschnitt B.III).

— Zudem ist eine geringe Produktivitét nicht selten Folge unterausgelasteter Kapazititen. Bei einer
Reihe von Dienstleistungsaktivititen — insbesondere bei solchen, bei denen Existenzgriinder einen
leichten Marktzugang vermuteten — ist in den letzten Jahren das Angebot der Nachfrage weit vor-
ausgeeilt.

— SchlieBlich ist das Preisniveau fiir Dienstleistungen in den neuen Landern niedriger als in den alten
Liandern. Das spiegelt sich auch in den statistisch ausgewiesenen Produktivitidtsunterschieden.

Der Produktivititsriickstand ist also nicht nur auf unzureichende Anpassungsfortschritte der ost-
deutschen Dienstleistungsunternehmen zuriickzufiithren, sondern er ist zu einem guten Teil strukturbe-
dingt. Uberdies diirfte es noch erhebliche Produktivitétsunterschiede innerhalb der einzelnen Zweige
und Sparten des Dienstleistungsgewerbes geben. Es gibt in den neuen Bundesldndern nicht wenige
Dienstleistungsbetriebe, die bei der Produktivitit mit vergleichbaren westdeutschen Betrieben gut
mithalten konnen, aber die sind wohl in der Minderheit.

d. Wirtschaftliche Lage

GroBe Unterschiede zwischen den Unternehmen scheint es auch bei der Geschiftslage zu geben. Um
einen tieferen Einblick in die wirtschaftlichen Vorginge im Dienstleistungssektor zu bekommen, als
die amtliche Statistik dies erlaubt, hat das DIW im Herbst 1996 im Rahmen seiner traditionellen Un-
ternehmensumfrage erstmals auch Unternehmen ausgewihlter produktionsnaher Dienstleistungsbran-
chen befragt (vgl. im einzelnen Brenke und Eickelpasch 1997). Insgesamt haben 1 100 Dienstlei-
stungsunternehmen verwertbare Fragebogen zuriickgesandt. Die an der Umfrage beteiligten Unterneh-
men sind nach fiinf Dienstleistungszweigen zusammengefat worden: EDV-Dienstleistungen (Hard-
ware- und Softwareberatung, Softwareentwicklung und Datenverarbeitungsdienste), Ingenieurdienste
fiir das Bauwesen (Architekten, Bauingenieure, Statiker und Vermessungsbiiros), andere Ingenieur-
dienste (private Forschungs- und Entwicklungslabors und Ingenieurbiiros, die auf den Gebieten Elek-
trotechnik, Maschinenbau, Verfahrenstechnik, Energietechnik oder Industrie-Design titig sind oder
die technische, physikalische oder chemische Untersuchungen durchfiihren), Wirtschafts- und Unter-
nehmensberatung, Werbung, Markt- und Meinungsforschung sowie sonstige produktionsnahe Dienst-
leistungen (wie gewerbsmiiBige Vermittlung und Uberlassung von Arbeitskriften, Schreib- und Uber-
setzungsbiiros, Abfallbeseitigung).16
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Tabelle 5 - Probleme ostdeutscher produktionsnaher Dienstleistungsunternehmen 1996

EDV-Dienst- Ingenieur- Andere Unternehmens- | Marketing- und } Sonstige pro-
leistungen dienstleistungen | Ingenieurdienst- beratung Werbedienst- duktionsnahe
fiir das Bau- leistungen leistungen Dienstleistungen
wesen
... vH der Unternehmen der jeweiligen Gruppe nannten
als grofies Problem ...
Die Personalkosten sind zu hoch.2 53 68 57 40 52 55
Die Sozialversicherungsbeitrige fiir die
Arbeitnehmer steigen zu schnell.2 61 43 51 49 52 66
Der Konkurrenzdruck nimmt zu. 39 52 50 ' 25 29 46
Die Zahlungsmoral der Kunden ist schlecht. 48 77 63 56 79 57
Das Eigenkapital ist zu gering. 59 61 52 42 52 51
Die Liquidititslage ist angespannt. 52 44 43 35 51 28
Die Lohne und Gehilter steigen zu schnell. 2 23 29 17 14 22 33
Die Finanzierungsmittel fiir Investitionen
fehlen. 46 36 34 30 45 34
Zu hohe Belastung durch Zinsen und/oder
Tilgung,. 21 30 16 15 25 29
Es fehlen Sicherheiten, um Kredite zu erhalten. 51 35 36 40 50 38
Die Anbieter vergleichbarer Produkte sind
preiswerter. 19 16 18 10 13 29
Die kommunale Verwaltung ist schwerfallig. 39 72 56 49 48 56
Der Vertrieb ist unzureichend. 42 6 16 18 14 9
Qbaliﬁziertes Personal ist schwer zu bekommen. 35 26 30 43 45 41
Die Infrastruktur am Standort ist unzureichend. 23 14 20 20 29 36
Die Produktionsanlagen und -gebiude sind
veraltet. 3 2 2 1 5 9
Der innerbetriebliche Arbeitsablauf ist noch
nicht optimal. 16 7 10 9 8 17
Grundstiicks- und Gewerbeflichen sind knapp
bzw. teuer. 18 24 14 23 30 29
Der Kundendienst/Service reicht noch nicht aus. 9 4 6 8 9 14

aAngaben fiir Unternehmen mit fiinf und mehr Beschiftigten (einschlieBlich titiger Inhaber und mithelfender Familienangehtrigen).

Quelle: Umfrage des DIW vom Herbst 1996.

Die Befragungsergebnisse zeigen ein uneinheitliches Bild. Der eine Teil der Unternehmen scheint
sich im Wettbewerb zu behaupten, der andere Teil hat offensichtlich noch nicht recht Fufy gefaf3it. Dies
darf freilich nicht dariiber hinwegtauschen, daB ein grofler Teil der Unternehmen auch hier einem
Biindel von Einzelproblemen gegeniibersteht. An der Spitze der Problemliste stehen Finanzierungs-
und Liquiditédtsengpisse. Dieser Befund zieht sich durch alle Dienstleistungszweige (Tabelle 5).
Vielfach ist die Rentabilitit immer noch mangelhaft: Im Jahr 1995 hat knapp die Hilfte der erfafiten
Dienstleistungsbetriebe keinen Gewinn gemacht. 1996 war der Anteil ebenso hoch (Tabelle 6). Zahl-
reiche Unternehmen machten eine schlechte Zahlungsmoral ihrer Kunden fiir Probleme verantwort-
lich, in einigen Branchen ist das bei fast vier Fiinfteln der Unternehmen der Fall. All dies zeigt, dal3
die Situation vieler Dienstleistungsunternehmen angespannt ist. In dieses Bild pafit, dafl die Hilfte der
Dienstleistungsbetriebe die Hohe der Lohne und der Lohnnebenkosten beklagt.

Recht hiufig sind Dienstleistungsbetriebe mit der Leistung der ortlichen Verwaltung unzufrieden.
Das gilt vor allem fiir Architekten sowie fiir Bau- und Vermessungsingenieure. Viele filhlen sich bei
Offentlichen Auftragen benachteiligt, und etliche zweifeln an, ob es dabei immer mit rechten Dingen
zugeht. In allen Dienstleistungszweigen werden Beschwerden auch dariiber gefiihrt, daB Eintragungen
in das Handelsregister und in das Grundbuch zu lange dauern und dal der Ausbau der Infrastruktur
nur schleppend vorankommt. Daneben nennen die Unternehmen noch eine Reihe anderer Probleme.
Hervorzuheben sind die Schwierigkeiten, qualifizierte Mitarbeiter zu finden. Vor allem bei Unter-
nehmensberatern und Werbebiiros ist dies nicht selten der Fall (Abschnitt B.IIL.2.a).

Reichlich ein Viertel der Dienstleistungsunternehmen war mit der Auftragsiage zufrieden, die Half-
te bezeichnete sie als normal und ein Fiinftel als schlecht (Tabelle 7). Bemerkenswerterweise beur-
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EDV-Dienst-| Ingenieur- " Andere Unter- Marketing- Sonstige
leistungen | dienstleistun-]| Ingenieur- nehmens- | und Werbe- | produktions-
gen fiir das dienstlei- beratung dienst- nahe Dienst-
Bauwesen stungen leistungen leistungen
... vH der Unternehmen erwirtschafteten 1995 ...
deutliche Verluste 18 10 12 11 16 16
ein ausgeglichenes Ergebnis 33 20 30 32 25 16
einen geringen Gewinn 30 33 27 21 - 31 37
einen akzeptablen Gewinn 16 35 26 28 25 21
Keine Angabe iiber Ertragslage 1995 3 5 2 8 4 10
Unternehmen insgesamt 100 100 100 100 100 100
... vH der Unternehmen erwirtschafteten 1996 ...
deutliche Verluste 10 8 12 11 15 10
ein ausgeglichenes Ergebnis 38 23 33 33 25 29
einen geringen Gewinn 35 21 34 30 33 32
einen akzeptablen Gewinn 13 25 16 18 18 18
Ertragslage 1996 noch nicht abzuschitzen 4 13 5 8 9 11
Unternehmen insgesamt 100 100 100 100 100 100
Quelle: Umfrage des DIW vom Herbst 1996.
Tabelle 7 - Auftragslage ostdeutscher produktionsnaher Dienstleistungsunternehmen 1996
EDV-Dienst-| Ingenieur- Andere Unter- Marketing- Sonstige
leistungen | dienstleistun-| Ingenieur- nehmens- | und Werbe- | produktions-
gen fiir das dienst- beratung dienst- nahe Dienst-
Bauwesen leistungen leistungen leistungen
... VH der Unternehmen bewerten ihre Auftrags-
lage als ...
cher gut 22 33 24 27 31 24
befriedigend 52 42 54 53 52 63
eher schlecht 26 25 22 20 17 13
Unternehmen insgesamt 100 100 100 100 100 100

Quelle: Umfrage des DIW vom Herbst 1996.

teilten zum Befragungszeitpunkt solche Unternehmen ihre Auftragslage als recht gut, die ihre Auf-
trdge von der Bauwirtschaft erhalten, wie Bauingenieure oder Architekten. Das mag sich inzwischen
aber gedndert haben.

Wie zu erwarten war, bedienen die meisten Unternehmen im wesentlichen die Mérkte in ihrer nihe-
ren Umgebung. Das gilt vor allem fiir Unternehmensberater sowie fiir solche Ingenieurbiiros, die bau-
nahe Dienste leisten. Teilweise wird mehr als die Hilfte des gesamten Umsatzes in einem Umkreis
von etwa 30 km getiitigt (Tabelle 8). Es gibt aber auch einen erheblichen Anteil von Unternehmen, die
Geschifte mit Kunden in Westdeutschland oder im Ausland machen. Solche Unternehmen finden sich
vergleichsweise hiufig in der Gruppe der EDV-Dienstleistungen, aber auch bei den Ingenieurbiiros,
die andere als baunahe Dienstleistungen erbringen. Insgesamt werden mit Kunden in Ostdeutschland
im Schnitt drei Viertel des Umsatzes abgewickelt.

Ein Vergleich von wirtschaftlichen Leistungskennziffern mit der Situation in Westdeutschland ist
anhand der amtlichen Statistik nicht moglich — er war auch im Rahmen der DIW-Umfrage nicht vor-
gesehen. Um einen Eindruck von der wirtschaftlichen Leistungsfihigkeit der ostdeutschen Dienstlei-
stungsbetriebe zu bekommen, wurde auf Informationen des Verbandes der Vereine Creditreform e.V.
(VVC) zuriickgegriffen: Der VVC bewertet im Rahmen seiner Auskunftstitigkeit laufend die Bonitit
von im Handels- bzw. im Gewerberegister erfaten Unternehmen. Die Bonitit wird anhand eines
Index erfafit, der sich iiberwiegend aus der Bewertung der Zahlungsweise des betreffenden Unterneh-
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Tabelle 8 — Regionale Verteilung der Umsiitze von ostdeutschen produktionsnahen Dienstleistungsunternehmen 1996

Vom gesamten Umsatz entfallen ... vH auf die jeweilige Region Umsatz

Nihere Um- | Ubrige neue Ubrige Osteuropa Ubriges insgesamt
gebung? Linder alte Lander Ausland
EDV-Dienstleistungen 26 42 29 1 2 100
Ingenieurdienstleistungen fiir das Bauwesen 57 28 15 0 0 100
Andere Ingenieurdienstleistungen 38 46 13 1 2 100
Unternehmensberatung 52 33 12 2 1 100
Marketing- und Werbedienstleistungen 59 25 13 0 3 100
Sonstige produktionsnahe Dienstleistungen 47 22 30 0 1 100
2Im Radius von etwa 30 km.

Quelle: Umfrage des DIW vom Herbst 1996.

mens, aus dem Urteil iiber die Kreditwiirdigkeit durch die Gldubiger und aus den Umsatz- und an-
deren Finanzdaten des betreffenden Unternehmens zusammensetzt.

Der VVC hat im Herbst 1997 fiir diesen Bericht eine differenzierte Sonderauswertung des Bonitits-
index bei den Unternehmen durchgefiihrt, die nach der Wirtschaftszweigsystematik zu den produk-
tionsnahen Dienstleistungsunternehmen gezihlt werden. Die Auswertung erfafit reichlich 83 000
Dienstleistungsunternechmen in Ostdeutschland und knapp 496 000 Dienstleistungsunternehmen in
Westdeutschland. Hinzu kommen 33 000 Dienstleistungsunternehmen, die ihren Sitz in Berlin haben.
Diesen Angaben zufolge wird die Bonitit von knapp zwei Fiinfteln der ostdeutschen Dienstleistungs-
unternehmen als gut bewertet (Tabelle 9). Bei fast der Hilfte der Unternehmen ist die Bonitét be-

Tabelle 9 - Unternehmen ausgewdhlter produktionsnaher Dienstleistungsbereiche in Ostdeutschland? nach ihrer Bonitit
1997 (vH der Unternehmen des jeweiligen Zweiges)

Unternehmen mit ... Bonitat Alle Unter- | Unternehmen | Nachrichtlich:
nehmen mit | ohne Boni- Alle Unter-
sehr | hoher |mittlerer| geringer| sehr | ungenu-| Bomitits- titsbewer- nehmen
hoher geringer| gender bewertung | tung (vH aller (Anzahl)
Unternehmen)
Grundstiicks- und Wohnungswesen 0,0 30,4 53,3 33 2,2 10,7 100 27,4 20320
Vermietung beweglicher Sachen 0,0 35,7 44,0 3,6 24 14,2 100 21,6 4059
Datenverarbeitung und Datenbanken 0,0 39,8 43,8 3,7 2,0 10,7 100 24,1 5203
darunter:
Hardwareberatung 0,0 43,4 44,5 0.6 1,1 104 100 19,5 584
Softwarehiduser 0,0 39,1 43,7 5.0 23 9.8 100 23,4 1747
Datenverarbeitungsdienste 0,0 40,3 42,8 3,6 2,1 11,1 100 252 2208
Forschung und Entwicklung 0,0 29,5 61,0 23 1,0 6,2 100 31,6 757
Erbringung von Dienstleistungen iiberwiegend fiir
Unternehmen 0.1 40,6 454 2,8 1.9 9,2 100 25,4 52 845
darunter:
Rechts-, Steuer- und Unternehmensberatung,
Markt- und Meinungsforschung 0,3 37,0 51,5 2,1 1,6 7,6 100 32,2 17176
Architektur- und Ingenieurbiiros 0,0 4719 40,7 2,3 15 15 100 19,1 16730
Technische, physikalische und chemische
Untersuchung 0,0 34,1 54,0 36 18 6,5 100 27,1 462
Werbung 0,0 38,3 39,7 52 31 13,8 100 20,3 5470
GewerbsmiBige Vermittlung und Uberlassung
von Arbeitskriften 0,0 27,7 46,8 39 29 18,7 100 31,0 706
Detekteien und Schutzdienste 0,0 30,7 46,2 2,5 14 19,2 100 23,1 732
Reinigung von Gebiuden, Inventar und
Verkehrsmitteln 0,0 43,0 42,8 3,1 13 9.9 100 15,4 2904
Dienstleistungsunternehmen insgesamté 0,1 37,7 47,2 3,0 2,0 9,9 100 25,7 83 184
Nachrichtlich:
Dienstleistungsunternehmen in den alten
Bundeslandern® 0.4 52,0 36,4 1,8 14 8.1 100 28,2 495726
Dienstleistungsunternechmen in Berlin 03 48,1 364 2,6 07 11,8 100 28.8 33255
40hne Berlin.

Quelle: Verband der Vereine Creditreform, DIW.
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friedigend, bei 5 vH der Unternehmen ist sie gering bzw. sehr gering, und bei einem knappen Zehntel
ist sie ungeniigend.!7 Bei Unternehmen der letztgenannten Gruppe wird vom VVC empfohlen, eine
Geschiftsverbindung erst gar nicht aufzunehmen. Besonders ungiinstig wird die Lage in der Leasing-
Branche, bei Werbebiiros, beim Arbeitskrifteverleih und bei Detekteien und Schutzdiensten einge-
schitzt. Giinstiger als im Durchschnitt aller Zweige wird sie bei Unternehmen der Datenverarbeitung,
bei Architektur- und Ingenieurbiiros sowie im Reinigungsgewerbe bewertet.

Dies erscheint auf den ersten Blick recht positiv, ist aber zu relativieren, denn in Westdeutschland
wird die Situation deutlich giinstiger eingeschiitzt (Tabelle A1 im Anhang). Uberall ist der Anteil der
Unternehmen, die eine hohe bzw. durchschnittliche Bonitiit aufweisen, in Ostdeutschland niedriger als
in Westdeutschland und der Anteil der Unternehmen, die eine schwache bzw. mangelhafte Bonitét
haben, héher als in Westdeutschland.

Dieses Bild mag zu einem gewissen Teil damit begriindet werden, daB in Ostdeutschland junge
Unternehmen das Bild bestimmen, die sich noch nicht recht etablieren konnten. Wie die Auswertun-
gen des VVC zeigen, sind gut zwei Fiinftel der erfa8ten Dienstleistungsbetriebe erst 1993 oder spiter
gegriindet worden und somit nicht dlter als fiinf Jahre. Allein ein Fiinftel der Unternehmen ist nicht
dlter als 2,5 Jahre!8 (Tabelle 10). Die Altersstruktur in den einzelnen Dienstleistungszweigen weicht
dabei nicht wesentlich vom Durchschnitt ab. In den alten Lindern ist der Anteil der Unternehmen, die
schon lange bestehen, naturgemiB deutlich hoher, knapp drei Fiinftel der Unternehmen wurden vor
1991 gegriindet. Bemerkenswert ist allerdings, daB, betrachtet man lediglich die Unternehmen, die
1991 und spiiter gegriindet wurden, in den alten Landern der Anteil der jungen Unternehmen hoher ist
als der entsprechende Anteil in den neuen Léndemn. Dies schligt sich darin nieder, dafl der Anteil der

Tabelle 10 — Unternehmen ausgewihlter produktionsnaher Dienstleistungsbereiche in Ostdeutschland® nach ihrem Griin-
dungsjahrb 1997 (vH der Unternehmen des jeweiligen Zweiges)

Unternehmen mit Griindungsjahr .. Alle Unter | Nachrichtlich:
vor | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 |1996bis| nehmen | Alle Unter-
1991 Herbst nehmen
1997 (Anzahl)
Grundstiicks- und Wohnungswesen 23,5 13,3 13,0 13,5 13,3 109 12,5 100 19920
Vermietung beweglicher Sachen 36,7 15,0 12,7 10,6 84 73 9,3 100 3989
Datenverarbeitung und Datenbanken 353 12,9 11,3 10,8 99 9,2 10,6 100 5159
darunter:
Hardwareberatung 32,4 16,2 12,7 10,5 9,3 10,0 9,0 100 581
Softwarehiuser 383 10,3 10,8 10,8 9,5 9.8 10,5 100 1730
Datenverarbeitungsdienste 36,2 144 11,6 11,4 10,6 8,0 79 100 2187
Forschung und Entwicklung 23,8 14,7 13,4 10,1 10,2 8,7 19,1 100 723
Erbringung von Dienstleistungen iiberwiegend fiir
Unternehmen 33,8 13,9 12,0 10,6 9,9 8,7 11,1 100 46 448
darunter:
Rechts-, Steuer- und Unternehmensberatung, Markt-
und Meinungsforschung 33,5 14,3 11,8 10,1 9,1 94 11,8 100 14 591
Architektur- und Ingenieurbiiros 32,0 14,7 12,9 10,8 10,6 8,6 10,3 100 13 694
Technische, physikalische und chemische 24,8 13,0 149 12,5 9.4 11,3 14,2 100 424
Untersuchung
Werbung 382 15,6 12,8 10,2 84 6,9 8,0 100 5285
GewerbsmiiBige Vermittlung und Uberlassung von
Arbeitskriften 238 8,1 75 11,1 14,3 14,8 20,5 100 694
Detekteien und Schutzdienste 25,5 13,7 11,6 14,7 13,0 11,3 10,1 100 706
Reinigung von Gebiuden, Inventar und Verkehrs-
mitteln 47,7 12,4 10,5 8,6 17 5.8 73 100 2881
Dienstleistungsunternehmen insgesamt 31,2 13,8 12,2 11,4 10,7 9,3 114 100 76 239
Nachrichtlich:
Dienstleistungsunternehmen in den alten Bundes-
landernd 56,6 55 6,1 6,6 73 74 10,6 100 424 557
Dienstleistungsunternchmen in Berlin 44,6 88 93 9,6 9.2 7.8 10,7 100 29 054
40hne Berlin. — DErster Handels- bzw. Gewerberegistereintrag.

Quelle: Verband der Vereine Creditreform, DIW.
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ostdeutschen Unternehmen an allen Unternehmen in Deutschland bei den 1996 und 1997 gegriindeten
Unternehmen etwa 15 vH betrégt. Bei den 1991-1994 gegriindeten belief sich dieser Anteil noch auf
20 vH und mehr (Tabelle A2).

Aktuelle Hinweise auf die Entwicklung von Geschifts- und Ertragslage eines groBen Teils der
Dienstleistungsunternehmen geben die regelmifig von den Industrie- und Handelskammern durchge-
fiithrten Konjunkturumfragen. Danach hat sich im Herbst 1997 die Geschiftslage der ostdeutschen
Dienstleister spiirbar verschlechtert. Zwar schitzte die Mehrzahl der befragten Unternehmen ihre
Geschiftslage als befriedigend ein, doch gab es im Gegensatz zu den vorhergehenden Erhebungen
mehr Unternehmen, die ihre Geschiftslage als schlecht bewerteten, als solche, die sie als gut einstuf-
ten (Tabelle 11). Ungiinstiger als zuvor wird die Lage von den Unternehmen des Gastgewerbes und
der unternehmensorientierten Dienstleistungen beurteilt; beim Kreditgewerbe und bei der Versiche-
rungswirtschaft scheinen sich dagegen die Geschiifte besser zu entwickeln (DIHT 1997:15). In den
alten Bundesldndern hellt sich dagegen bei den Dienstleistungsunternehmen das Bild der Geschiifts-
lage etwas auf. Der Unterschied zu Ostdeutschland besteht im wesentlichen darin, daB sich bei den
westdeutschen unternehmensorientierten Dienstleistungsbetrieben die Geschiftslage stetig verbessert
(DIHT 1997: 11). Ahnliches zeigt sich bei der Entwicklung der Ertragslage (Tabelle 12).

Tabelle 11 — Geschiftslage von Dienstleistungsunternehmen, die Mitglied einer Industrie- und Handelskammer sind,2 in
Ostdeutschland und Westdeutschland 1995-1997

Herbst 1995 Februar 1996 Herbst 1996 ] Februar 1997 Herbst 1997
Ostdeutschland
Die Geschiiftslage ist bei ... vH der Unternehmen ...
gut 27 25 23 23 19
befriedigend 57 60 55 59 58
schlecht 16 15 22 18 23
Insgesamt 100 100 100 100 100
Westdeutschland
Die Geschiftslage ist bei ... vH der Unternehmen ...
gut 23 21 17 22 22
befriedigend 62 66 61 59 61
schiecht 15 13 22 19 17
Insgesamt 100 100 100 100 100
AEinschlieBlich Unternehmen des Verkehrsgewerbes.

Quelle: Deutscher Industrie- und Handelstag.

Tabelle 12 — Veranderung der Ertragslage von 1996 bis 1997 bei Dienstleistungsunternehmen, die Mitglied einer Industrie-
und Handelskammer sind,? in Ostdeutschland und Westdeutschland

Gastgewerbe Kreditgewerbe ) Versicherungs- | Unternehmens- Sonstige
gewerbe orientierte Dienstleistungen
Dienstleistungen
Ostdeutschland
Bei ... vH der Unternehmen ...
hat sich die Gewinnlage verbessert 19 28 30 15 24
ist die Gewinnlage gleich geblieben 30 54 67 36 36
hat sich die Gewinnlage verschlechtert 51 18 3 49 40
Insgesamt 100 100 100 100 100
Westdeutschland
Bei ... vH der Unternehmen ... .
hat sich die Gewinnlage verbessert 23 25 23 26 19
ist die Gewinnlage gleich geblieben 34 43 51 36 37
hat sich die Gewinnlage verschlechtert 43 32 26 38 44
Insgesamt 100 100 100 100 100
8EinschlieBlich Unternehmen des Verkehrsgewerbes.

Quelle: Deutscher Industrie- und Handelstag.
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III. Dienstleistungen als Teil der Produktion und der Konsumtion: Ausgewihlte
Aspekte

1. Beschiiftigungsstrukturen: Wo gibt es eine Dienstleistungsliicke in Ostdeutschland?

Eine wichtige Frage ist, ob es in Ostdeutschland eine ,,Dienstleistungsliicke gibt. Um dies zu kldren,
werden im folgenden drei verschiedene Sichtweisen verwendet: eine institutionell orientierte, die den
Blick zunichst auf den Besatz mit unterschiedlichen Dienstleistungsbranchen richtet; eine funktional
orientierte, die ihn auf die ausgeiibten Berufe lenkt; und eine tétigkeitsbezogene, die ihn schlieBlich
auf die Hauptaktivitidten der Erwerbstitigen richtet.

a. Beschiftigung nach Bereichen

Der Dienstleistungssektor setzt sich aus sehr unterschiedlichen wirtschaftlichen Aktivititen zusam-
men. Einen tieferen Einblick in seine Struktur gibt der Mikrozensus, deren letzte Ergebnisse fiir April
1995 vorliegen, und die Statistik der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten von Ende Juni 1996
(Tabelle 13 und Tabelle A3 im Anhang). Beide Quellen erméglichen einen Vergleich der Erwerbs-
titigkeit in den Zweigen des Dienstleistungsgewerbes zwischen den neuen und den alten Bundeslin-
dern — wenn auch mit Einschrankungen.1?

Bei einem solchen Vergleich zeigen sich zwar auf den ersten fliichtigen Blick keine groen Unter-
schiede, wohl aber bei nidherer Betrachtung. So hat — gemessen an der Bevolkerungszahl — das
Grundstiicks- und Wohnungswesen in Ostdeutschland deutlich mehr Erwerbstitige als in West-
deutschland. Das liegt zum einen an dem in den neuen Bundesldndern vergleichsweise hohen Anteil
an Mietwohnungen am gesamten Wohnungsbestand. Zum anderen hidngt es wohl auch damit zusam-
men, daB sich die Mietwohnungen gro8tenteils im Besitz grofer Wohnungsunternehmen befinden, die
teilweise noch {iber eigene Handwerkerkolonnen verfiigen, in Westdeutschland greifen dagegen die
Eigentiimer und Verwalter von Mietwohnungen iiberwiegend auf Fremdfirmen zuriick.

Uberdurchschnittlich ist in den neuen Bundeslindern ebenfalls der Besatz mit Architektur- und
Bauingenieurbiiros. Das ist angesichts der hohen Bautitigkeit nicht verwunderlich. Gleichwohl ist er
nicht so hoch, wie er sein konnte: Nicht wenige der Baumafilnahmen werden von in Westdeutschland
ansassigen Architekten und Bauingenieuren betreut.

Abgesehen von den Architektur- und Bauingenieurbiiros ist dagegen in Ostdeutschland der Besatz
an solchen produktionsnahen Dienstleistungen gering, die gemeinhin als ,,hoherwertig” bezeichnet
werden, da bei ihnen eine hohe fachliche Qualifikation erforderlich ist. So gibt es sehr wenige Er-
werbstitige in der Rechts- und Wirtschaftsberatung, in Werbeagenturen, in privaten Forschungs- und
Entwicklungseinrichtungen sowie bei EDV-Dienstleistungen. Dies sind allesamt Dienste, die es in der
DDR kaum gab, sondern auch solche, die vor der Wende eine groBe Zahl von Personen beschiftigten,
wie die industrienahe Forschung und Entwicklung. GroBe Unterschiede zwischen Ost und West zei-
gen sich auch dann noch, wenn man die im Osten lidngere Jahresarbeitszeit beriicksichtigt.

Einfache produktionsnahe Dienstleistungen haben in Ostdeutschland hingegen ein vergleichsweise
groBes Gewicht.20 So gibt es ein viel umfangreicheres Angebot als in den alten Bundeslindern bei
Schutz-, Wach- und Botendiensten sowie fiir die Reinigung von Gebduden oder Fahrzeugen — also
bei solchen Dienstleistungen, bei denen die Markteintrittshiirden niedrig liegen, bei denen aber in der
Regel nur niedrige Einkommen erzielt werden kdnnen. In diesen Zweigen diirften deshalb in Ost-
deutschland die Einkommen, die erwirtschaftet werden konnen, deutlich unter denen in Westdeutsch-
land liegen, da es infolge des grofien Angebots wohl einen starken Druck auf die Preise gibt.

Gering ist der auf die neuen Bundesldnder entfallende Anteil an Erwerbstitigen im Kredit- und
Versicherungsgewerbe. Eine Ursache dafiir ist, dal der ostdeutsche Markt in starkem Mafle von den
groflen, iiberregional titigen deutschen Banken und Versicherungsunternehmen geprigt wird, deren
personalintensive Zentralen in Westdeutschland liegen. Das zeigt sich in der Struktur der Beschiiftig-
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Tabelle 13 — Kennziffern zur Erwerbstitigkeit im Dienstleistungsgewerbe? Ostdeutschlands im April 1995 (vH)

Anteil der ostdeutschen Anteil der Selbstindi- Anteil. der abhiingig Be- Anteil des Arbeits-
Erwerbstitigen an allen| 8€n° anallen Erwerbs- | schaftigten mit Teilzeit- | o 1mens in Ost-
Erwerbstatigen in der tatgen titigkeit an allen ab- deutschland am ge-
Bundesrepublik hingig Beschaftigten samten Arbeits-
Ost- West- Ost- West- volumen® in der
deutschland| deutschland | deutschland| deutschland| ~ Bundesrepublik
Handel 17 10 13 17 25 18
Verkehrsgewerbe, Nachrichteniibermittiung 28 5 11 5 14 28
Kreditgewerbe, Versicherungsunternehmen 11 17 7 6 15 12
Kreditinstitute u. §. Finanzdienstleistungen 10 5 2 5 16 12
Versicherungen 1 36 17 8 14 13
Grundstiicks- und Wohnungswesen 25 14 32 7 25 26
Produktionsnahe Dienstleistungen 16 13 21 15 25 18
Vermietungen beweglicher Giiter 22 d 16 d 17 24
EDV - Dienstleistungen 11 7 19 8 14 9
FuE: Natur-, Ing.~, Agrarwiss.; naturwiss. Untersuchungen 12 4 5 8 12 11
Rechts-, Steuer-, Unternehmensberatung, Marktforschung 11 17 25 11 27 13
Architektur- und Ingenieurbiiros 21 18 32 8 21 23
Werbung 13 d 33 d 18 12
Arbeitnehmervermittlung 20 d 3 d 1 25
Schutzdienste, Detekteien 41 4 8 7 13 43
Reinigung v. Gebiuden, Inventar, Verkehrsmitteln 24 6 7 40 59 32
Sonstige unternehmensnahe Dienstleistungen 13 18 25 13 24 15
Konsumbezogene Dienstleistungen 17 17 22 15 30 19
Beherbergungsgewerbe 21 12 24 11 22 21
Speisegaststitten, Kantinen, Catering 20 19 26 14 26 19
Rundfunk, Fernsehen, Filmherst.- u. theat., Nachr.biiros 14 d 25 4 20 12
Freizeit, Sport, Kultur, Erhofung 18 26 37 23 34 18
Private Haushalte 4 d 3 g 72 7
Gesundheits-, Bildungs- und soziale Dienste 16 11 14 20 29 19
Kindergirten, Grund- und weiterfiihrende Schulen 20 2 5 27 31 23
Hochschulen, Erwachsenenbildung 26 12 30 21 34 32
Gesundheits- und Veterinirwesen 14 17 18 12 25 18
Sozialwesen 15 1 3 21 28 17
Sonstige Dienstleistungen 20 14 20 21 29 12
Nachrichtlich: 24 - - 20 29 23
Ausgewihlte staatliche Dienste
Kindergirten, Grund- und weiterfiihrende Schulen 29 - - 27 31 27
Hochschulen, Erwachsenenbildung 20 - - 21 34 19
Gesundheits- und Veterinirwesen 22 - - 12 25 22
Sozialwesen 20 - - 21 28 20
Nachrichtlich:
Gesamte Wirtschaft
Erwerbstitige 20 5 10 11 18 20
Abhingig Beschiiftigte 21 - - 12 19 21

APrivate Unternehmen und Organisationen ohne Erwerbszweck. — bEinschlieBlich mithelfender Familienangehoriger. — “Berechnet auf der Basis der im allge-
meinen geleisteten Wochenarbeitsstunden. — dAussagekraft wegen geringer Fallzahl zu unsicher.

Quelle: Mikrozensus 1995 — Statistisches Bundesamt.

ten: Im ostdeutschen Bank- und Versicherungsgewerbe ist der Anteil der Personen in Leitungsfunk-
tionen vergleichsweise gering (Tabelle 14).

Ein dhnliches, wenn auch nicht so ausgeprigtes Muster wie bei den produktionsnahen Dienstlei-
stungszweigen zeigt sich bei den konsumnahen Zweigen. Dienste wie Straenreinigung, Korperpflege
oder Wischereien sind in den neuen Bundeslindern iiberreprisentiert. Dagegen ist etwa die Medien-
wirtschaft — ein Zweig mit anspruchsvollen Qualifikationsanforderungen — kaum prisent.

Keine groBen Unterschiede gibt es im Gastgewerbe. Im Osten ist, wiederum die Bevolkerungszahl
als MaBstab genommen, das Niveau der Beschiftigung sogar etwas hoher als im Westen. Dasselbe
gilt fiir Dienstleistungen im Bereich ,,Freizeit, Sport, Kultur und Erholung®, zumal neben privaten Un-
ternehmen der Staat solche Dienste in starkem Mafle anbietet. Auffillig ist, daB es im Vergleich zu
Westdeutschland eine sehr hohe Zahl von Beschiftigten im Zweig ,,Theater und Kunst“ gibt, und
zwar nicht nur in staatlichen Einrichtungen, sondern auch bei privaten Trigem (Franz 1997).
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Tabelle 14 — Beschiftigte in Fithrungspositionen und in anderen herausgehobenen Positionen im ostdeutschen (O) und west-
deutschen (W) privaten Dienstleistungsgewerbe? April 1995 (vH)

Anteil der abhiingig Beschiiftigten in der jeweiligen Position an allen abhingig Beschiftigten?
Direktor, Geschiftsfihrer, Sachgebietsleiter, Referent, andere herausgehobene
Abt.Jeiter, Prokurist w.i. Handlungsbevollmicht. u.4. Fachkriifte

(0] w (6] w (6] w
Handel 4 6 2 2 5 -7
Verkehrsgewerbe, Nachrichteniibermittlung 2 4 2 2 8 7
Kreditgewerbe, Versicherungsunternehmen 7 10 5 6 11 11
Kreditinstitute u. 4. Finanzdienstleistungen 7 10 5 5 11 12
Versicherungen 6 8 5 7 11 11
Grundstiicks- und Wohnungswesen 7 8 6 4 8 10
Produktionsnahe Dienstleistungen 4 6 3 3 16 18
Vermietungen beweglicher Giiter < 5 c 3 £ 8
EDV - Dienstleistungen 7 10 3 6 32 34
FuE: Natur-, Ing.-, Agrarwiss.; naturwiss. Untersuchungen 3 7 6 5 39 27
Rechts-, Steuer-, Unternehmensberatung, Marktforschung 5 5 3 3 13 15
Architektur- und Ingenieurbiiros 5 6 5 2 38 31
Werbung ¢ 7 £ 5 ¢ 18
Arbeitnehmervermittlung £ 5 c 0 c 5
Schutzdienste, Detekteien 1 3 2 1 2 5
Reinigung v. Gebiuden, Inventar, Verkehrsmitteln 1 2 0 0 2 2
Sonstige unternehmensnahe Dienstleistungen 7 6 4 4 10 il
Konsumnahe Dienstleistungen 2 4 1 1 6 6
Beherbergungsgewerbe 2 5 1 0 4 5
Speisegaststitten, Kantinen, Catering 2 3 1 1 2 2
Rundfunk, Fernsehen, Filmherst.- u. theat., Nachr.biiros c 8 £ 6 £ 26
Freizeit, Sport, Kultur, Erholung 4 6 2 2 20 14
Private Haushalte . 1 £ 0 € 1
Gesundheits-, Bildungs- und soziale Dienste 3 3 3 1 18 16
Kindergirten, Grund- und weiterfihrende Schulen 4 3 3 2 27 27
Hochschulen, Erwachsenenbildung 2 5 6 4 35 39
Gesundheits- und Veterinirwesen 3 2 2 1 16 15
Sozialwesen 2 3 2 2 10 12
Sonstige Dienstleistungen 2 3 2 2 7 9
Nachrichtlich:
Gesamte private Wirtschaft 3 5 2 2 10 11
3Private Unternehmen und Organisationen ohne Erwerbszweck. — bOhne Auszubildende. — CAussagekraft wegen geringer Fallzahl zu unsicher.

Quelle: Mikrozensus — Statisches Bundesamt.

Hoher als in Westdeutschland ist der Versocrgungsgrad mit Kindertagesstitten und Schulen. So gibt
es ein beachtliches Angebot von staatlichen wie von privaten Dienstleistern. Zudem fillt auf, daB ver-
gleichsweise viele Erwerbstitige in privaten Einrichtungen der Erwachsenenbildung titig sind. Das ist
wohl die Folge davon, daB fiir die berufliche Weiterbildung umfangreiche Mittel im Rahmen des Ar-
beitsforderungsgesetzes zur Verfiigung stehen. Bei der Versorgung mit Gesundheitsdienstleistungen
spielen staatliche Anbieter immer noch eine groBe Rolle. Ahnliches gilt fiir Dienstleistungen des So-
zialwesens.

Zum Teil sehr starke Differenzen bestehen zwischen den neuen und den alten Bundesléandern hin-
sichtlich des Anteils der Selbstéindigen an den Erwerbstiitigen. In einer Reihe von Dienstleistungs-
zweigen ist der Anteil in Ostdeutschland deutlich hoher als in Westdeutschland, in anderen ist er viel
kleiner als dort (Tabelle 13). Dies reflektiert zu einem groflen Teil Unterschiede in der durchschnittli-
chen Betriebsgrofie. So sind die Betriebe des Grundstiicks- und Wohnungswesens sowie des Beher-
bergungsgewerbes in Ostdeutschland im Mittel erheblich griBer als in Westdeutschland.

b. Beschdiftigung nach Tdtigkeiten

Die institutionell orientierte Betrachtung des Dienstleistungssektors beriicksichtigt nicht, daB auch in
anderen Wirtschaftszweigen in zum Teil betrachtlichem Umfang Dienstleistungen erbracht werden —
im westdeutschen Verarbeitenden Gewerbe sind nur noch 28 vH aller Erwerbstitigen (vorwiegend)



26

mit der Herstellung von Waren befaflt. Umgekehrt sind auch in Dienstleistungsunternehmen — frei-
lich ungleich weniger — Personen (iiberwiegend) bei der Produktion von Sachgiitern eingesetzt. Um
die eingangs gestellte Frage nach einer ,,Dienstleistungsliicke* beantworten zu konnen, sind weiterge-
hende Informationen iiber den Umfang der Dienstleistungserstellung in einzelnen Wirtschaftsberei-
chen auszuwerten.

Erwerbstdtigkeit nach Berufen

Einer Auswertung des Mikrozensus nach dem ausgeiibten Beruf?! zufolge entfallen auf je 1 000 Ein-
wohner in Ostdeutschland 245 Erwerbstiitige mit einem Dienstleistungsberuf, in Westdeutschland
sind es hingegen 289 Personen. Dieser Unterschied spiegelt nur zu einem kleinen Teil die im ganzen
etwas geringere Erwerbstitigkeit?2 in den neuen Lindern wider; auch gemessen an der Gesamtzahl
der Erwerbstitigen gibt es in Ostdeutschland weniger Dienstleistungsbeschiiftigte als in Westdeutsch-
land: Wihrend in Westdeutschland knapp 68 vH aller Erwerbstitigen einen Dienstleistungsberuf
ausiiben, sind es in Ostdeutschland gut 61 vH (Tabelle 15).

Betrachtet man verschiedene Dienstleistungsberufe, so fallen einige Besonderheiten ins Auge. Eine
,Dienstleistungsliicke ist vor allem bei den als ,,produktionsnah® einzustufenden Dienstleistungs-
berufen23 zu verzeichnen: In Ostdeutschland sind gemessen an allen Erwerbstitigen rund ein Sechstel
weniger Personen titig als in Westdeutschland. Unterdurchschnittliche Besatzziffern finden sich dabei
vor allem bei Berufen des Kredit- und Versicherungswesens sowie bei technischen Dienstleistungs-
berufen. Hierin spiegeln sich, wie mehrfach erwihnt, auch Unterschiede in der regionalen Wirt-
schaftsstruktur: Die Standorte der beschéftigungsintensiven Hauptverwaltungen von Kreditinstituten
und Versicherungsgesellschaften befinden sich zum iiberwiegenden Teil in Westdeutschland, und das
Verarbeitende Gewerbe — im Westen der wichtigste Arbeitgeber fiir technische Dienstleister — ist in
Ostdeutschland nur von geringem Gewicht.

Etwas geringer ist in Ostdeutschland auch der Anteil der Erwerbstétigen in Verwaltungsberufen.
Wihrend in den alten Bundesldndern knapp 14 vH aller Erwerbstitigen einen solchen Beruf ausiiben,
sind es in den neuen Lindern knapp 12 vH. Im Vergleich zam Westen ist davon ein recht hoher Pro-
zentsatz im Offentlichen Sektor tétig, nimlich rund ein Drittel (Westdeutschland: ein Sechstel). Hierin
spiegelt sich wohl der immer noch relativ hohe Personalbesatz im &ffentlichen Dienst Ostdeutsch-
lands.

Tabelle 15 — Erwerbstitige in Ostdeutschland (O) und Westdeutschland (W) nach dem ausgeiibten Beruf April 1995

Je 1 000 Erwerbstatige In vH aller Erwerbstitigen

(6] w (0] A\
Ingenieure 11,6 12,0 29 2.8
Technische Dienste 11,7 17,3 29 4,1
Kredit-, Versicherungs-, Wohnungswesen 6,5 12,3 1,6 2,9
Fiihrung, Organisation, Beratung 17,4 19,6 4.4 4,6
Verwaltungsberufe 46,6 59.3 11,7 13,9
Schutz- und Reinigungsdienste 13,7 13,2 34 3,1
Vertrieb, Verkauf 52,7 58,1 13,2 13,6
Medien, Gastgewerbe, Korperpflege 19,5 21,3 49 5,0
Soziale Tatigkeiten 48,4 51,1 12,1 12,0
Innere und duBere Sicherheit, hoheitliche Aufgaben 17,0 24,5 4,3 5.8
Dienstleistungsberufe insgesamt 245,1 288,8 61,3 67,8
Land-, forstwirtschaftliche Berufe 12,3 12,3 3.1 2,9
Bergleute, Mineraliengewinner 0,9 1,4 0,2 0,3
Fertigungsberufe 69,1 79,0 17,3 18,6
Bauberufe 43,6 24,6 10,9 5,8
Andere 28,8 19,9 7,2 4,7
Erwerbstitige insgesamt 399,7 426,1 100,0 100,0

Quelle: Statistisches Bundesamt, IWH.
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Niheres Hinsehen offenbart iiberdies weitere Unterschiede. So sind in Ostdeutschland die Beschif-
tigtenanteile bei Marketingfachleuten, bei EDV-Fachkriften, bei Rechtsberatern sowie bei Steuer-
beratern relativ gering. Zum Teil diirfte sich hierin ausdriicken, dafl entsprechende Qualifikationen
zum Zeitpunkt der deutschen Vereinigung nicht vorhanden waren und, weil sie erst durch eine lang-
wierige Ausbildung erworben werden kénnen, noch nicht vorhanden sind (Abschnitt B.II.2.a). Inso-
weit handelt es sich dabei wohl auch um ein Angebotsproblem.

Vergleichsweise stark sind (private) Schutz- und Wachberufe in Ostdeutschland vertreten. Anders
als in Westdeutschland wird dabei ein erheblicher Teil dieser Leistungen von darauf spezialisierten
Unternehmen erbracht: Der Anteil des Schutz- und Wachpersonals, das innerhalb des Produzierenden
Gewerbes oder auch des 6ffentlichen Dienstes tétig ist, liegt deutlich niedriger als in Westdeutsch-
land. Hier findet offensichtlich ein hohes MaB an ,,Outsourcing* statt. Ahnliches gilt fiir Reinigungs-
dienstleistungen.

Auch bei den als konsumnah zu klassifizierenden Diensten24 weist Ostdeutschland geringere Be-
satzziffern auf als Westdeutschland, jedoch sind die Unterschiede nicht so groB. Einige Besonder-
heiten fallen wiederum auf, zum Beispiel ein in Ostdeutschland nahezu doppelt so hoher Besatz an Er-
zichern in Kindertagesstitten — ein Erbe aus DDR-Zeiten — oder ein leicht héherer Besatz in der
Gastronomie. Der Anteil von Verkaufspersonal an allen Erwerbstitigen liegt hingegen mit 3,8 vH et-
was niedriger als in Westdeutschland (4,2 vH).

Die beschriebenen Strukturen innerhalb des Dienstleistungssektors legen die SchluBfolgerung nahe,
daf} in Ostdeutschland vorwiegend Berufe und Tétigkeiten mit nur geringen Einkommenschancen ver-
treten sind. Um dies zu iiberpriifen, wurden die einzelnen Dienstleistungsberufe nach dem erzielten
Einkommen geordnet, wobei zur Ausschaltung unterschiedlicher regionaler Effekte das durchschnitt-
liche berufsspezifische Einkommen in Deutschland insgesamt als Klassifikationskriterium verwendet
wurde.25 Tatséchlich ergibt sich, daB in Ostdeutschland die unteren Einkommensklassen tendenziell
stirker besetzt sind als in Westdeutschland, wihrend es in den oberen Einkommensklassen gerade
umgekehrt ist (Tabelle 16). Dieses Ergebnis spiegelt in gewisser Weise ein Muster wider, daB in der
Diskussion um die Verbesserung der Beschiftigungschancen eine wichtige Rolle spielt, ndmlich die
Expansion Arbeitsfeldern in niedrig bezahlten Dienstleistungsberufen.

Tabelle 16 - Erwerbstatige im Dienstleistungsbereich nach standardisiertem Einkommen in Ostdeutschland und West-
deutschland 19952 (Struktur in vH)

Monatliches Nettoeinkommen in DM Ostdeutschland Westdeutschland

unter 1500 11,3 10,7
1500 - 2000 18,3 17,3
2000 - 2250 28,0 239
2250 - 2500 79 9,8
2500 - 3000 9,2 11,2
3000 - 3500 10,6 12,1

iiber 3500 14,7 15,0
Insgesamt 100,0 100,0

aDurchschnittliche Einkommen in einzelnen Berufsklassen in Deutschland.

Quelle: Statistisches Bundesamt, IWH.

Dienstleistungsberufe nach Wirtschaftsbereichen

Wie kaum anders zu erwarten, ist der grofite Teil der Personen in Dienstleistungsberufen auch in
solchen Wirtschaftsbereichen beschiftigt, die typischerweise dem Dienstleistungssektor in institutio-
neller Abgrenzung zugerechnet werden — in Westdeutschland sind dies 77 vH, in Ostdeutschland so-
gar 80 vH. Der Rest ist groBtenteils im Verarbeitenden Gewerbe und im Baugewerbe titig (Tabel-
le 17). Der auf dieser Aggregationsebene feststellbare geringe Unterschied diirfte mit den unterschied-



Tabelle 17 — Erwerbstitige nach Branchen und Berufsklassen in Ostdeutschland (O) und Westdeutschland (W) April 1995 (vH aller Erwerbstitigen einer Berufsklasse)

aZyr Definition vgl. im Anhang Ubersicht Al.

Branchen | Land- u. Forst- Bergbau u. Verarbeitendes | Baugewerbe | Produktionsnahe Distributive Konsumnahe Soziale Staatliche Insgesamt
wirtschaft Energie Gewerbe Dienstleistungen | Dienstleistungen | Dienstleistungen | Dienstleistungen | Dienstleistungen

Berufsklassen? o w (0] w (o] L w (6] I w 6] TW 04L w (6] | w (6] w (o) w o w
Ingenieure 0,86 0,22 5,54 3,01 3041 4343 2446 1141 1880 21,76 8,98 8,02 0,53 0,57 5,08 4,03 5,34 7.54 100 100
Technische Dienste 401 068 667 3,73 2598 52,16 1732 791 1566 1228 12,17 1211 085 063 10,58 356 678 693 100 100
Kredit-, Versicherungs-, Wohnungs-

wesen - 0,02 0,47 - 0,15 0,97 0,47 0,21 91,24 94,21 1,69 1,61 1,38 1,42 0,16 0,14 4,44 1,41 100 100
Fiihrung, Organisation, Beratung 3,26 0,49 2,68 1,24 1801 28,18 13,87 4,97 21,63 3192 2458 2242 2,79 291 5,02 2,87 8,15 4,99 100 100
Verwaltung 1,67 0,50 2,96 1,80 1290 26,29 10,33 536 17,54 23,19 19,62 24,73 1,32 1,69 7,36 6,06 2629 10,38 100 100
Schutzdienste 0,70 0,24 2,27 1,30 3,32 10,51 1,61 1,13 36,12 26,30 5,65 7,67 8,84 14,31 20,87 19,56 20,62 1898 100 100
Reinigungsdienste 062 026 1,01 0% 539 815 348 320 51,85 3740 740 836 409 608 1665 2240 951 1325 100 100
Vertrieb, Verkauf 3,61 0,94 1,56 0,75 14,51 2432 5,93 2,60 4,13 396 6432 6225 1,49 1,31 1,58 1,20 2,85 2,68 100 100
Medien, Gastgewerbe, Korperpflege 0,46 0,44 0,71 0,38 2,26 5,82 0,41 027 17,55 17,99 2,68 402 5631 5504 1493 13,53 4,67 2,52 100 100
Soziale Tatigkeiten 0,12 0,03 0,08 0,03 0,52 0,82 0,10 0,05 1,13 1,71 1,37 2,42 1,02 1,25 89,01 8938 6,65 4,30 100 100
Innere und duBere Sicherheit 0,24 0,15 1,28 0,24 1,35 1,33 0,82 0,26 5,83 5,16 424 10,32 0,23 0,33 3,79 551 8320 76,69 100 100
Dienstleister insgesamt 1,67 0,44 1,93 1,05 1016 1827 6,48 3,09 1436 17,02 2144 2222 5,92 564 2291 2034 1514 11,94 100 100
Land-, forstwirtschaftliche Berufe 76,44 89,70 0,32 0,10 1,56 0,99 0,83 0,20 2,29 1,05 0,99 1,08 1,48 0,63 2,80 1,37 13,30 4,88 100 100
Bergleute, Mineraliengewinner - - 7890 71,03 8,37 16,71 6,42 5,73 - 1,50 2,09 3714 - 0,16 - 0,81 4,21 0,33 100 100
Fertigungsberufe 251 034 492 280 4722 67,10 2358 838 261 2,70 1296 1355 054 0,77 278 240 288 1,96 100 100
Bauberufe 0,44 0,45 1,36 091 11,94 2497 7874 62,48 1,52 1,57 3,21 5,66 0,21 0,67 0,57 0,76 2,02 2,53 100 100
Andere 3,16 1,48 1,27 096 11,88 20,77 1298 4,27 787 9,76 4451 4548 4,71 4,65 8,09 9,05 5,53 3,57 100 100
Erwerbstditige insgesamt 4,08 3,05 2,47 1,57 16,61 2733 1760 748 1006 12,62 1897 2007 4,13 4,24 1526 14,74 10,82 8,91 100 100

Quelle: Statistisches Bundesamt, IWH.
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Tabelle 18 — Erwerbstiitige nach Tatigkeitsmerkmalen in Ostdeutschland (O) und Westdeutschland (W) April 1995 (vH aller Erwerbstétigen einer Berufsklasse)

Titigkeitskategorien® | Maschinen Gewinnen, Reparieren, Kaufen, Schreib- Analysieren, | Disponieren, Bewirten, Sichern, Erziehen, Insgesamt
einrichten, Herstellen Ausbessern Verkaufen arbeiten Messen Koordinieren | Beherbergen Bewachen Lehren
einstellen

Berufsklassen [¢) I w o l w 0 I w 0 I w (¢} I w [0} I w (o) l w [¢) I w o) | w 0 I w o] l w
Ingenieure 6,3 5.4 5.1 39 2,7 1,1 6,6 44 13,0 107 367 494 237 210 03 0,3 1,9 14 3,7 2,5 100 100
Technische Dienste . 11,1 155 98 83 85 67 33 33 124 134 286 368 12,6 107 1,6 07 1,3 1,1 10,7 36 100 100
Kredit-, Versicherung-, Wohnungswesen 0,2 04 03 03 0,2 03 362 279 427 503 0,9 1,6 10,1 13,7 1,6 1,0 1,3 0,7 6,6 39 100 100
Fithrung, Organisation, Beratung 16 1,7 42 38 34 1,2 180 157 140 153 57 92 41,1 385 26 26 33 50 60 70 100 100
Verwaltung 0,9 15 08 10 05 0,6 70 104 776 721 1.8 2,7 65 12 1,3 1,5 1,2 11 2,4 1,8 100 100
Schutzdienste 09 31 3,1 45 344 213 07 20 21 37 02 06 21 27 144 188 382 376 39 58 100 100
Reinigungsdienste 1,9 19 3,6 37 24 1,9 03 0,5 07 0,6 0,1 0.2 0,5 05 886 880 0,1 04 1,7 24 100 100
Vertrieb, Verkauf 4,7 3,6 4,6 55 2,0 18 368 365 42 83 1,5 23 4.8 56 384 341 1,7 09 1.3 1,4 100 100
Medien, Gastgewerbe, Korperpflege 0,8 1,1 18,2 13,5 0,7 0,6 6,3 4,6 2,9 3,7 0,8 2,1 2.5 30 41,0 465 0,3 0,5 266 245 100 100
Soziale Titigkeiten 0,1 03 03 04 02 02 07 14 25 34 1,8 23 1,3 1,4 1,4 16 05 06 91,2 885 100 100
Innere und duBere Sicherheit 04 09 08 03 05 06 1,7 14 280 430 27 26 134 103 2,1 26 479 342 25 40 100 100
Dienstleister insgesamt 2,3 2,7 39 3,5 2,3 L5 127 129 21,7 255 4,8 6,8 8,6 87 158 144 54 45 225 19,6 100 100
Land-, forstwirtschaftliche Berufe 2,2 09 80,0 895 34 0,5 0,9 1,1 0,9 1,1 0.9 0.8 1,7 15 7.8 2,5 0,3 0,3 1,9 1,8 100 100
Bergleute, Mineraliengewinner 359 251 360 553 17,7 119 2,1 05 00 07 00 25 2,0 19 43 10 21 05 00 05 100 100
Fertigungsberufe 193 276 438 407 271 192 16 20 1,0 1,7 1,1 24 1,1 1,3 35 3,8 02 03 1,3 1,0 100 100
Bauberufe 57 69 670 61,8 222 238 0,6 1,0 04 07 04 1,0 1,2 14 24 27 0,1 04 02 03 100 100
Andere 35 69 168 118 85 48 406 409 95 104 1,9 26 37 39 77 92 09 1,0 69 84 100 100
Erwerbstiitige insgesamt 58 77 21,0 168 93 62 11,1 11,1 142 182 33 52 59 64 11,3 11,2 3.4 32 146 139 100 100

aZur Definition vgl. im Anhang Ubersicht A2.

Quelle: Statistisches Bundesamt, IWH.
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lichen Wirtschaftsstrukturen (geringer Industriebesatz, hoher Anteil des Baugewerbes) zu erkliren
sein. Hinsichtlich des Tertiarisierungsgrades zeigen sich in den einzelnen Wirtschaftsbereichen auler-
halb des Dienstleistungssektors allerdings gréfere Unterschiede: So sind im Agrarsektor in Ost-
deutschland — relativ gesehen — deutlich mehr Personen in Dienstleistungsberufen titig als in West-
deutschland; im Verarbeitenden Gewerbe und im Baugewerbe ist es hingegen umgekehrt (Tabelle
A4). Wihrend die vergleichsweise hohe Dienstleistungsintensitidt der Landwirtschaft Folge der grof-
betrieblichen Wirtschaftsstruktur ist, diirfte die geringere Intensitit im Baugewerbe und im Verarbei-
tenden Gewerbe den vergleichsweise niedrigen Besatz mit Verwaltungs- und Vertriebspersonal sowie
mit Fachkriften fir Werbung, Marketing oder Marktforschung widerspiegeln. Korrespondierend dazu
1aBt sich ein entsprechend hoéherer Anteil von Bau- und Fertigungsberufen in diesen beiden Wirt-
schaftsbereichen feststellen.

Nur schwache Indizien gibt es fiir die Hypothese, daB8 dies Folge einer ,,Verschlankung* der Unter-
nehmen durch verstérkte Auslagerung von Dienstleistungsaktivititen ist. Dann miifite namlich der ver-
gleichsweise geringe Anteil der einzelnen Berufsklassen an den Beschiftigten des Verarbeitenden Ge-
werbes insgesamt gleichzeitig mit einem relativ hohen Anteil der Beschiiftigten dieser Berufsklassen
bei produktionsnahen Dienstleistungsunternehmen einhergehen. Feststellbar ist dies jedoch nur fiir
wenige Berufe wie zum Beispiel EDV-Fachkrifte sowie Rechts- und Steuerberater. Allerdings ist zu
berticksichtigen, daf} diese Leistungen auch von auBerhalb Ostdeutschlands bezogen werden, somit re-
gionale Besatzziffern nur eingeschrinkte Schluifolgerungen zulassen.

Tatigkeitsstrukturen nach Berufsklassen

Der Mikrozensus liefert darliber hinaus Informationen iiber die tatsdchlich ausgetibten Titigkeiten,
wobei neben der Titigkeit in der Sachgiiterproduktion zehn verschiedene Kategorien von Dienst-
leistungstitigkeiten unterschieden werden.26 Die Ergebnisse zeigen, daB nicht nur in allen Branchen
in mehr oder minder starkem Mafe Dienstleistungen erbracht werden, sondern auch, daf} recht viele
Angehdrige von Fertigungs- oder Bauberufen hauptsachlich Dienstleistungstitigkeiten ausfithren. Auf
der anderen Seite sind auch die Angehorigen von Dienstleistungsberufen in geringem Umfang in der
Produktion von Sachgiitern titig. Mit anderen Worten: Die Klassifizierung der Erwerbstitigen nach
ausgeiibten Berufen gibt noch kein vollstindiges Abbild des Tertiarisierungsgrades in einer Volks-
wirtschaft.

Wie die Auswertung zeigt, sind sowohl im Osten wie im Westen — gemessen an allen Erwerbs-
tatigen — weitaus mehr Personen mit Dienstleistungstétigkeiten beschiftigt, als dies die Auswertung
des Mikrozensus nach Berufsklassen allein vermuten 1d8t. Dabei gibt es jedoch deutliche Unter-
schiede: In Ostdeutschland spielt das ,,Gewinnen, Herstellen* eine groBere Rolle als in Westdeutsch-
land, ebenso wie Reparaturarbeiten (Tabelle 18). Titigkeiten wie ,,Schreibarbeiten oder Koordina-
tionsaufgaben®, die in Westdeutschland von recht groBer Bedeutung sind, spielen in Ostdeutschland
dagegen eine geringere Rolle.

Unterschiede zwischen West- und Ostdeutschland finden sich auch in den einzelnen Berufsklassen.
Auffillig ist vor allem, da8 Angehorige der forst- und landwirtschaftlichen Berufe in Ostdeutschland
weit hdufiger in der Dienstleistungsproduktion titig sind als in Westdeutschland. Personen mit Fer-
tigungs- und Bauberufen erledigen demgegeniiber in Ostdeutschland seltener Dienstleistungsarbeiten
als in Westdeutschland. Dabei handelt es sich iberwiegend um produktionsnahe Dienste wie die Re-
paratur oder die Herrichtung von Maschinen. Auch bei den Dienstleistungsberufen fallen regionale
Unterschiede ins Auge: So geben Ingenieure in Westdeutschland als Tatigkeit weit haufiger ,,Analy-
sieren, Messen* an als in Ostdeutschland; dort sind sie — auBer mit Produktionstitigkeiten — héufi-
ger mit ,,Schreibarbeiten* befafit, worunter die amtliche Statistik solche Titigkeiten wie Kalkulatio-
nen erstellen, Programmieren, Berechnen, Formulare ausfiillen zusammenfait. Bank- und Versiche-
rungsfachleute sind in Ostdeutschland héufiger mit ,,Kaufen, Verkaufen“ beschiftigt — in West-
deutschland hingegen gehdren vor allem ,,Schreibtitigkeiten zu ihren Aufgaben. Ahnliches gilt fiir
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Angehorige der Berufsgruppe ,Innere und duBlere Sicherheit, staatliche Verwaltung®. Diese sind in
Ostdeutschland vergleichsweise haufig mit ,,Sichern, Bewachen* betraut.

2. Produktionsnahe Dienstleistungen: Defizite als Angebots- und als Nachfrageproblem

a. Unzureichende Qualifikation bei Dienstleistern?

Bei Betrachtung der beruflichen Qualifikationen der Erwerbstitigen zeigt sich, daB in Ostdeutschland
je 10 000 Einwohner nur 1 073 Personen einen Beruf aus dem Feld ,,produktionsnahe Dienstleistun-
gen‘ ausiiben, wihrend es in Westdeutschland 1 338 Erwerbstitige sind. Es stellt sich daher die Fra-
ge, ob moglicherweise unzureichende Qualifikationen als ein angebotsseitiges Hemmnis auf dem Ar-
beitsmarkt wirken. DaB diese Frage nicht abwegig ist, zeigt eine Umfrage des DIW vom Herbst 1996,
wonach in einzelnen Zweigen des produktionsnahen Dienstleistungsgewerbes zwischen 26 und 46 vH
der Unternehmen angaben, es sei fiir sie ,,ein grofles Problem, qualifiziertes Personal zu bekommen*
(Abschnitt B.I1.2).

Der wirtschaftliche Umbruch in Ostdeutschland hat in groBem Umfang berufliche Qualifikationen
entwertet. Viele Menschen muBten sich in kurzer Zeit einen neuen Beruf suchen, hdufig im Dienst-
leistungsbereich. Dazu muBten sie sich jedoch haufig neu qualifizieren, etwa durch Umschulung oder
Fortbildung. Das stellte trotz Anforderungen an ihre Flexibilitdt und Mobilitdt, denen nicht alle ge-
wachsen waren. .

Der Mikrozensus bietet die Moglichkeit, Erwerbspersonen, Erwerbstitige, Arbeitslose und Arbeit-
suchende zu separieren. Das macht es moglich, Arbeitsangebot und Arbeitsnachfrage in bestimmten
Berufsfeldern zu analysieren. Der Angebotsiiberhang wird durch den Anteil der Arbeitsuchenden an
allen* Erwerbspersonen definiert. Als arbeitsuchend werden alle Personen eingestuft, die nicht er-
werbstitig sind und Arbeit suchen. Als Erwerbspersonen gelten solche Personen, die erwerbstitige
sind und solche, die Arbeit suchen.

Hoher Anteil von Arbeitsuchenden

Aufgrund der allgemeinen Lage auf dem ostdeutschen Arbeitsmarkt iliberrascht es nicht, daf§ hier in
den produktionsnahen Dienstleistungsberufen der Anteil der Arbeitsuchenden generell doppelt so
hoch ist wie in den alten Bundeslindern, in einigen Berufsklassen ist er sogar dreimal so hoch (Tabel-
le 19). Eine tiberdurchschnittlich hohe Quote der Arbeitsuchenden kann Ausdruck von fehlenden Be-
schiftigungsmoglichkeiten, aber ebenso ein Zeichen fiir unzureichende Qualifikation beim Arbeitsan-
gebot sein. Und ebenso gilt: Eine niedrige Quote kann Engpésse beim Angebot signalisieren, aber
auch eine hohe ungedeckte Nachfrage nach Arbeitskriften.

Tabelle 19 - Anteil der Arbeitsuchenden an allen Erwerbspersonen im Dienstleistungsbereich nach Berufsklassen in Ost-
deutschland und Westdeutschiand April 1995 (vH)

Ostdeutschland Westdeutschland
Ingenieure 11 4
Technische Dienste 16 6
Berufe im Kredit-, Versicherungs-, Wohnungswesen 6 3
Fiihrung, Organisation, Beratung, Werbung 8 4
Verwaltung 17 6
Schutzdienste . 14 8
Reinigungsdienste 28 9
Summe der produktionsnahen Dienste 15 6
Andere Dienstleistungen 16 9
Ubrige Berufe 18 10

Quelle: Statistisches Bundesamt, IWH.
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Innerhalb der Berufsklassen sind die Unterschiede noch groBer. Bei den Ingenieuren liegt die Quote
der Arbeitsuchenden im Schnitt bei 11 vH der Erwerbspersonen, bei den meisten Berufsklassen liegt
sie aber dariiber. Bei einigen Klassen wie den Bauingenieuren, Vermessungsingenieuren, Architekten
sowie Bergbau- und GieBereiingenieuren ist sie niedriger (Tabelle 20). Dies liegt unter anderem an
den vergleichsweise guten Nachfragebedingungen; so werden Bergbauingenieure bendtigt, um die
Abbaustellen zu sichern oder zu rekultivieren.

Tabelle 20 - Indikatoren zur Arbeitsmarktsituation von Personen in Dienstleistungsberufen in Ostdeutschland 1995

Anteil der Arbeit- Sozialversicherungspflichtig
suchenden an allen Beschiftigte 1993 = 100
Erwerbspersonen in vH
Ost West

Ingenieure, darunter:

Elektroingenieure 12 110 98

Bauingenieure 5 . .

Vermessungsingenieure 0 113 100

Bergbau-, Hiitten-, Giefiereiingenieure 5 88 _ 87

Sonstige Ingenieure 6 95 ' 110

Architekten, Raumplaner 1 1164 1022

Naturwissenschaftler anderweitig 6 115 104
Technische Dienste, darunter:

Techniker ohne nihere Berufsbezeichnung 14 114 106

Maschinenbautechniker 16 107 94

Techniker des Elektrofachs 19 114 98

Vermessungstechniker 4 142 99

Chemietechniker, Physikotechniker 5 92 95

Ubrige Fertigungstechniker 33 109 97

Photolaboranten 41 93 94
Kredit-, Versicherungs-, Wohnungswesen, darunter:

Bankfachleute 5 111 103

Bausparkassenfachleute 0 125 92

Makler, Grundstiicksverwalter 1 106 104
Fiihrung, Organisation, Beratung, Werbung,
darunter:

Werbefachleute 5 114 102

Bildende Kiinstler 20 98 100

Unternehmer 5 94 98

Wirtschaftspriifer, Steuerberater 4 147 100

Marketing-, Absatzfachleute 15

Wirtschaftswissenschaftler 15

Statistiker, Marktforscher 0 . .

Rechtsvertreter, -berater 3 107 108

Dolmetscher, Ubersetzer 0 90 91
Verwaltung, darunter:

Datenverarbeitungsfachleute 29 94 102

Softwareentwickler 10

DV-Beratungs- und Vertriebsfachleute 5

Sonstige DV-Fachleute 26

Biirohilfskrifte 20

Industriekaufleute 31

Rechtsanwalts- und Notargehilfen 6

aEinschlieBlich Bauingenieure.

Quelle: Statistisches Bundesamt, IAB, IWH.
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Hoch ist die Quote der Arbeitsuchenden bei den Technikern. Doch auch hier gibt es Ausnahmen.
So ist die Quote in den Bauberufen (Bautechniker und Vermessungstechniker) vergleichsweise
niedrig. Uneinheitlich ist das Bild bei naturwissenschaftlich orientierten Technikern: Bei Chemietech-
nikern und Physikotechnikern sowie bei physikalischen, mathematischen, technischen Sonderfach-
kriften ist die Quote relativ niedrig, bei Laboranten und bei technischen Zeichnem ist sie extrem
hoch. In diesen Berufen liegt der Anteil der Arbeitsuchenden zwischen 20 und 30 vH. Technische
Zeichner und Photolaboranten werden offensichtlich kaum noch benétigt. Davon sind insbesondere
Frauen betroffen.

Vergleichsweise niedrig ist die Quote in der Berufsklasse Kredit-, Versicherungs-, Wohnungswe-
sen. Ebenfalls niedrig ist sie in der Berufsklasse Fiihrung, Organisation, Beratung, Werbung. Auffillig
ist die Situation bei Reinigungsdiensten und bei einigen Schutzdiensten. Hier ist nicht nur die Zahl
der Erwerbstitigen sehr hoch, sondern auch die Zahl der Arbeitsuchenden. Die Ausiibung dieser
Dienste erfordert in der Regel eine geringe Qualifikation, und viele Menschen versuchen, hier unter-
zukommen, zumindest voriibergehend. Auch in Westdeutschland suchen viele Personen mangels
Alternativen eine Beschiftigung in diesen Berufen. In Ostdeutschland ist das aber viel stirker der
Fall.

Hohes formales Qualifikationsniveau

Es zeigt sich, daB es bei Berufen im Feld ,,produktionsnahe Dienstleistungen* — abgesehen von eini-
gen Ausnahmen — iiberwiegend hohe Quoten an Arbeitsuchenden gibt. Das Beschiftigungsniveau in
den neuen Bundesldndern ist allerdings bei einer ganzen Reihe von Berufen deutlich niedriger als in
den alten Bundeslédndern. Eine These lautet: Zwar ist die Zahl der Arbeitsuchenden in allen Berufs-
ordnungen hoch, jedoch haben die Bewerber in Ostdeutschland vielfach nicht die erforderliche Qua-
lifikation, die in einer modernen Marktwirtschaft gefordert wird. Der Begriff Qualifikation hat
allerdings viele Facetten. Das, was zdhlt, ist Schulbildung, berufliche Ausbildung, Arbeitserfahrung
(gemessen in Arbeitsjahren), aber auch Arbeitserfahrung mit bestimmten Prozessen, soziale Fahig-
keiten, Ideenreichtum und so weiter. Flichendeckende Informationen gibt es allerdings nur iiber das
formale Ausbildungsniveau.

Grundsitzlich ist das formale Ausbildungsniveau in Ostdeutschland in den meisten Berufsordnun-
gen deutlich hoher als in Westdeutschland. Dies gilt auch und gerade fiir das Ausbildungsniveaun bei
Arbeitsuchenden. Nur 5 vH all derjenigen, die in Ostdeutschland eine Tétigkeit im Bereich der pro-
duktionsnahen Dienstleistungen ausiiben oder vordem ausiibten, haben keine abgeschlossene Berufs-
ausbildung. In Westdeutschland ist der entsprechende Anteil mit 12 vH deutlich hdher2? (Tabelle 21).
Von denen mit einem Berufsabschlufl haben in Ostdeutschland 20 vH zusitzlich zu ihrer Lehraus-
bildung einen weiteren Abschluf als Meister oder Techniker bzw. einen Fachschulabschluff erworben
haben. Dieser Anteil liegt in Westdeutschland bei 10 vH. Etwa gleich sind die Anteile derer, die eine
Fachhochschule oder vergleichbare Einrichtungen besucht haben. Bei den Hochschulabsolventen ist
der Anteil in Ostdeutschland mit 14 vH wiederum hoher als in Westdeutschland (10 vH).

Innerhalb der einzelnen Berufsklassen ist das Bild wenig einheitlich. Unter den Ingenieuren in Ost-
deutschland besitzen 26 vH nur einen Fachschulabschluf}, in Westdeutschland dagegen 7 vH. Bei den
technischen Dienstleistern haben in Ostdeutschland immerhin 11 vH einen HochschulabschluB3, bei
den biologisch-technischen Sonderfachkriften sogar 24 vH. Relativ hoch ist auch der Anteil der
Hochschulabsolventen in der Berufsklasse Kredit-, Versicherungs-, Wohnungswesen. Allerdings hat
nur ein Dritte] dieser Personen einen berufsspezifischen AbschluB. Zum Vergleich: In Westdeutsch-
land sind es immerhin zwei Drittel. Ein hohes formales Qualifikationsniveau weisen auch Personen
mit Verwaltungsberufen auf; dies sowohl fiir Erwerbstitige wie fiir Arbeitsuchende.
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Tabelle 21 - Vergleich der Qualifikationsstrukturen in Ostdeutschland (O) und Westdeutschiand (W) April 1995 (vH aller
Erwerbspersonen einer Berufsklasse)

Keine Aus- Lehrausbildung, Meister, Fachhochschule Hochschule Insgesamt
bildung Praktikum Techniker, FS

¢} w 0 w o} l w o} w Ost w (0] w
Ingenieure 0 1 3 7 26 7 30 50 41 36 100 100
Technische Dienste 2 6 47 50 31 35 9 6 11 3 100 100
Kredit-, Versicherungs-, Wohnungs-
wesen 5 9 55 75 21 7 6 4 14 5 100 100
Fiihrung, Organisation,
Beratung, Werbung 1 5 27 40 30 13 14 14 29 27 100 100
Verwaltung 4 11 67 75 17 5 4 4 8 5 100 100
Schutzdienste 8 22 76 71 12 5 1 1 3 2 100 100
Reinigungsdienste 23 59 73 39 3 1 0 0 0 1 100 100
Produktionsorientierte Dienstleister S 12 53 58 20 10 8 9 14 10 100 100

Quelle: Statistisches Bundesamt, IWH.

Dies alles deutet darauf hin, dafl in Ostdeutschland Personen mit formal hoherer Qualifikation bes-
sere Beschiftigungschancen haben als solche mit geringerer Qualifikation, selbst wenn die Qualifi-
kation nicht unbedingt berufsspezifisch ist. Dies zeigt sich etwa daran, dafl der Anteil der Personen,
die iiberhaupt keine Ausbildung oder lediglich eine Lehrausbildung haben, bei den Erwerbstitigen
54 vH betriigt, bei den Arbeitsuchenden jedoch 74 vH. In Westdeutschland liegen diese Anteile bei 70
bzw. 77 vH (Tabelle AS).

Als Fazit 146t sich zweierlei ziehen:

— Zum einen bestehen noch groBe Unterschiede in der Struktur des Arbeitsangebots zwischen Ost-
und Westdeutschland. Hier sei noch einmal beispielhaft auf den geringen Besatz in den Berufsord-
nungen Kreditwesen sowie Steuer- und Rechtsberatung hingewiesen, deren Qualifikationsmuster in
der DDR anders waren als in der Marktwirtschaft.

—~ Zum anderen hingen die Arbeitsmarktchancen in Ostdeutschland noch stiarker als in Westdeutsch-
land von den formalen Qualifikationsniveaus des Einzelnen ab. Offenbar achten die Unternehmen
darauf, daB fehlendes berufsspezifisches Wissen wenigstens durch eine hohe formale Qualifikation
ausgeglichen wird. Bei hoher formaler Qualifikation wird eine hohe Lernfahigkeit unterstellt.

b. Industriebesatz und Outsourcing

Der Industriebesatz in einer Region wird in der Regel als eine wesentliche Voraussetzung fiir die Ent-
wicklungschancen produktionsnaher Dienstleistungsunternehmen angesehen. Vermutet werden inten-
sive lokale Verbindungen zwischen industrieller Produktion und Dienstleistungsnachfrage. Dies
leuchtet bei Dienstleistungen, die vollstindig in den HerstellungsprozeB integriert sind, unmittelbar
ein: Beispielsweise miissen Maschinen eingerichtet und gewartet, Fertigungsprozesse gesteuert, Halb-
fertigprodukte innerhalb des Betriebes transportiert, Zwischenlager unterhalten und Abfille entsorgt
werden. Hinzu kommen Leistungen, die zwar nicht direkt im Fertigungsprozefl eingebunden sind, aber
dessen reibungslosen Ablauf sicherstellen, wie Verwaltung, Gebidudeunterhalt, Reinigung und Bewa-
chung. Neben diesen, untrennbar mit dem Betrieb vor Ort verkniipften Leistungen gibt es aber auch
solche, die sowohl dort als auch anderenorts erstellt werden konnen — wie Entwicklungs- oder Be-
ratungsleistungen —, als auch solche, die anderenorts erstellt werden miissen, um ein Produkt er-
folgreich zu vermarkten, wie Vertrieb und Kundendienst bei internationalem Kundenpotential.

Insofern gibt es also eine Mindestausstattung mit Dienstleistungen am Ort der Fertigung von Indu-
strieprodukten. Der Besatz einer Region mit industriellen Arbeitsplitzen liefert also auch einen Hin-
weis auf die Priasenz industrieller Dienstleistungen. Freilich hingt dessen Umfang davon ab, ob Lei-
stungen von Unternehmen selbst erbracht oder ob sie zugekauft werden.
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Der erste der beiden genannten Aspekte ist bereits diskutiert worden. Der Anteil der Dienstlei-
stungsberufe im ostdeutschen Verarbeitenden Gewerbe erreicht nur vier Fiinftel des Anteils im west-
deutschen Verarbeitenden Gewerbe. Der Abstand ist besonders groB bei den Verwaltungsberufen, ein
Indiz fiir die in Ostdeutschland schwicher vertretenen Leitungsfunktionen. Der zweite Aspekt soll im
folgenden untersucht werden.

Wie sich ein Unternehmen im Rahmen einer ,,make-or-buy“-Situation entscheidet, hangt von vielen
Faktoren ab. Informationen dariiber, in welchem Umfang in der ostdeutschen Industrie Outsourcing
betrieben wird und inwieweit sich daraus fiir das ostdeutsche Dienstleistungsgewerbe Chancen
ergeben, gibt es nur wenige. Im Rahmen der Unternehmensbefragung des DIW vom Herbst 1996 sind
einige solcher Informationen erhoben worden. Die Aufzihlung der in die Befragung aufgenommenen
Dienstleistungen ist nicht erschopfend. Ausgewihlt wurden solche Dienste, die nach allgemeiner
Auffassung fiir ein Unternehmen von besonderer Bedeutung sind und die fiir Outsourcing grund-
sitzlich in Frage kommen. Dazu zdhlen die Produkt- und Verfahrensentwicklung, die Marktforschung,
die Werbung, der Verkauf und der Vertrieb, der Transport, die Datenverarbeitung, die Unternehmens-
beratung, die Steuerberatung und die Weiterbildung der Mitarbeiter. Da dieselben Fragen in der Be-
fragung vom Herbst 1993/94 gestellt wurden, lassen sich Aussagen iiber etwaige Verdnderungen im
Outsourcing-Verhalten ostdeutscher Industrieunternehmen ableiten. Auskiinfte liber die Bewertung
der Leistungsfihigkeit ostdeutscher Dienstleister durch die Industrie sind aber nicht eingeholt worden.

Den Ergebnissen der Befragung zufolge hingt die Nachfrage der Industrieunternehmen nach pro-
duktionsnahen Diensten stark von der Art der Produktionstitigkeit ab. Bei einer Reihe von Produk-
tionen werden diese Dienste nicht benétigt, bei einer Reihe anderer wiederum sind sie unabdingbar.
Einige Leistungen werden von den Industrieunternehmen selbst erbracht werden, andere bei Zulie-
ferern in Auftrag gegeben. SchlieBlich werden einige Dienstleistungen typischerweise vor Ort nach-
gefragt, andere unabhingig vom Standort des Anbieters.

Zu den typischen Outsourcing-Leistungen, die von fast allen Unternehmen nachgefragt werden,
zdhlt die Steuerberatung (Tabelle 22). Unter denen, die einen Steuerberater haben, gibt es zwei gleich
grofie Gruppen: Die eine Hilfte beschiftigt ortsansissige Steuerberater, die andere Hilfte Berater aus
den alten Lindern. Kleine Unternehmen beauftragen (fast) regelméBig Steuerberater am eigenen Ge-
schiftssitz, groBe Unternehmen dagegen deutlich weniger (Tabelle A6). Tochtergesellschaften west-
deutscher oder ausldndischer Gesellschaften lassen sich in der Regel von westdeutschen Steuerexper-
ten beraten; eigenstindige Unternehmen nehmen meist einen Berater in der niheren Umgebung. Das
148t darauf schlieBen, daB es bei diesem Berufsstand in Ostdeutschland noch Defizite auf der Ange-
botsseite gibt.

Transportleistungen werden ebenfalls sehr héufig zugekauft. Den Befragungsergebnissen zufolge
hat ein Drittel der ostdeutschen Industrieunternehmen einen eigenen Fuhrpark, zwei Drittel beauftra-
gen hingegen Fuhrunternehmen und Spediteure. Kleine Unternehmen erbringen Transportleistungen
iiberwiegend selbst. Das liegt vor allem daran, da8 ihr Lieferradius meistens eng ist. Industrieunter-
nehmen, die Transportleistungen von auBlen beziehen, bevorzugen Anbieter in der Nihe des eigenen
Standorts. Geschiftsbeziehungen bestehen aber zu Fuhrunternehmen aus entfernteren Regionen der
neuen Bundeslidnder, seltener zu Unternehmen aus den alten Bundesliandern. Anbieter aus dem We-
sten werden vergleichsweise hiufig von Betrieben in Besitz westdeutscher oder ausldndischer Unter-
nehmen in Anspruch genommen. In nicht wenigen dieser Fille diirften bewihrte Geschiftsbeziehun-
gen zwischen Unternehmenszentrale und Fuhrunternehmen auf den Betrieb in Ostdeutschland ausge-
weitet worden sein.

Die Weiterbildung der Mitarbeiter ist eine Aufgabe, die meist an externe Bildungseinrichtungen
ibertragen wird. Gleich hiufig werden Angebote in unmittelbarer Nihe wahrgenommen oder aber
Mitarbeiter zur Fortbildung in entferntere Orte geschickt. Eigenstidndige Betriecbe nehmen vornehm-
lich Anbieter vor Ort in Anspruch, die Betriebe westdeutscher oder ausldndischer Unternehmen dage-
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Tabelle 22 — Bezug ausgewihlter Dienstleistungen von Industrieunternehmen in Ostdeutschland 1996

Die jeweilige Dienstleistung wird von ... vH aller Unternchmen...
hauptsichlich von anderen.Un.temehmen bezogen, hauptsich- nicht
und zwar mit Sitza... lich selbst benotigt
in der ndheren | andernorts in | andemorts in | im Ausland erbracht
Umgebung den neuen den alten
Bundesldndern | Bundesldndern
Alle Industrieunternehmen
Steuerberatung 44 14 42 1 5 2
Transport 50 23 10 2 34 4
Weiterbildung 25 24 19 1 36 12
Unternehmensberatung 18 8 27 1 19 33
Datenverarbeitung 20 6 11 1 63 9
Werbung 27 12 11 1 51 10
Marktforschung 3 4 i1 1 66 20
Verkauf und Vertrieb 4 7 10 3 80 8
Verfahrensentwicklung 3 4 8 1 58 31
Produktentwicklung 4 4 8 1 66 23
Eigenstindige private Unternehmen
Steuerberatung 49 15 38 1 4 2
Transport 50 21 9 1 36 5
Weiterbildung 26 23 17 1 35 14
Unternehmensberatung 21 9 26 1 18 31
Datenverarbeitung 21 6 11 1 60 10
Werbung 29 12 10 1 51 9
Marktforschung 3 4 11 1 66 21
Verkauf und Vertrieb 5 7 11 3 80 8
Verfahrensentwicklung 3 4 8 1 57 32
Produktentwickiung 5 4 8 1 64 24
Unternehmen in Besitz westdeutscher oder auslindischer Unternehmen
Steuerberatung 19 9 63 1 9 3
Transport 50 28 14 3 27 4
Weiterbildung 20 27 23 1 41 8
Unternehmensberatung 4 4 30 1 23 41
Datenverarbeitung 12 7 13 1 71 S
Werbung 20 11 11 1 53 12
Marktforschung 1 3 13 1 69 17
Verkauf und Vertrieb 2 4 6 1 84 10
Verfahrensentwicklung 3 5 10 1 62 25
Produktentwicklung 2 4 6 1 72 20

aMehrfachnennungen moglich.

Quelle: Umfrage des DIW vom Herbst 1996.

gen stirker Weiterbildungseinrichtungen im Westen. Es fillt aber auf, daf8 diese Betriebe ihre Mitar-
beiter hiufig intern weiterbilden, insbesondere wenn sie einem Konzermnverbund angehdren.

Die Datenverarbeitung wird von den meisten Industrieunternehmen selbst durchgefiihrt. Dort, wo
Auftrige nach auBen vergeben werden — und dies ist bei knapp drei Zehnteln der Industrieunter-
nehmen der Fall —, gehen sie groBtenteils an Dienstleister in der ndheren Umgebung. Ein Teil bezieht
diese Leistungen aber auch aus den alten Bundeslindern. Dabei zeigen sich wiederum die bekannten
Unterschiede im Verhalten von eigenstindigen Unternehmen und von Betrieben in Besitz westdeut-
scher oder ausldndischer Unternehmen.

Recht hiufig werden auch Werbeleistungen zugekauft. Dies ist etwa bei zwei Fiinfteln der Unter-
nehmen der Fall. RegelmiBig bekommen Unternehmen aus der ndheren Umgebung den Auftrag. Da-
bei handelt es sich aber selten um Werbeagenturen, sondern um Fotografen oder auch nur Verbreiter
von Werbemitteln.
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Die Marktforschung wird nur von einem Zehntel der Unternehmen nach auBlen gegeben. Bevorzugt
werden hierbei Dienstleister aus dem Westen. Freilich ist zu beachten, dal auch nur etwa vier Fiinftel
der Unternehmen derartige Leistungen fiir notwendig halten.

Funktionen, die mit dem Absatz der Produktion zusammenhéngen, werden nur von einem kleinen
Teil der Unternehmen an einschldgige Dienstleistungsfirmen iibertragen. Lediglich jedes zehnte Un-
ternehmen betraut externe Dienstleister mit Vertriebsaufgaben; dabei handelt es sich in erster Linie
um Vertriebspartner in Westdeutschland.

Forschung und Entwicklung werden von den ostdeutschen Industrieunternehmen — sofern sie als
bedeutsam erachtet werden — zumeist innerbetrieblich oder im Unternehmensverbund bewaltigt. Nur
wenige vergeben Auftrige an andere Unternehmen, und wenn, dann an solche in den alten Landern.
An Unternehmen aus den neuen Bundeslindern werden kaum Entwicklungsauftrige erteilt; das gilt
sowohl fiir eigenstindige ostdeutsche Industrieunternehmen als auch — besonders — fiir Betriebe im
Besitz westdeutscher und auslidndischer Unternechmen. Offenbar ist hier die rdumliche Nihe zum
Abnehmer kein gravierender Standortvorteil. Auch mag eine Rolle spielen, dafl sich ostdeutsche
Dienstleister schwer gegen die Konkurrenz aus dem Westen behaupten kénnen. Moglicherweise ist
aber auch das Angebot an spezialisiertem Wissen zu gering.

Tabelle 23 - Bezug ausgewihlter Dienstleistungen von Industrieunternehmen in Ostdeutschland 1994 und 1996

Die jeweilige Dienstleistung wird von ... vH aller Unternehmen...
hauptsichlich von anderen Unternehmen bezogen, hauptsiich- nicht
und zwar mit Sitz3... lich selbst bendtigt
in der niheren | andemnorts in | andernortsin | im Ausland erbracht
Umgebung den neuen den alten
Bundesldndern | Bundesldndern

Steuerberatung (1994) 44 8 42 1 7 2

(1996) 44 14 42 1 5 2
Transport (1994) 56 13 8 2 33 4

(1996) 50 23 10 2 33 5
Weiterbildung (1994) 29 20 21 4 32 14

(1996) 25 24 19 1 36 12
Uhtemehmensberatung (1996) 18 8 27 1 19 33
Datenverarbeitung (1994) 19 4 13 1 60 11

(1996) 19 6 12 1 63 9
Werbung (1994) 23 ) 7 16 2 54 8

(1996) 27 12 10 1 51 10
Marktforschung (1994) 2 3 14 2 64 19

(1996) 3 4 11 1 67 20
Verkauf und Vertrieb (1994) 4 6 14 2 79 8

(1996) 4 7 10 3 81 8
Verfahrensentwicklung (1994) 2 4 10 2 55 31

(1996) 3 4 8 1 58 31
Produktentwicklung (1994) 4 4 10 1 62 24

(1996) 4 4 7 1 66 23
aMehrfachnennungen moglich.

Quelle: Befragungen des DIW vom Winter 1993/94 und vom Herbst 1996.



38

Zusammenfassend betrachtet ist das Bild recht klar. Typischerweise werden solche Dienstleistun-
gen nach auflen vergeben, bei denen das Unternehmen einerseits Spezialisierungsvorteile realisieren
kann, andererseits aber keine groflen Risiken eingehen muB}. So werden Leistungen wie Entwicklung
oder Verkauf und Vertrieb meist unternehmensintern erbracht, Transportleistungen, Weiterbildungs-
leistungen sowie Steuerberatungsleistungen dagegen zugekauft. In den Fillen, in denen ,htherwer-
tige* Dienste wie FuE, Marktforschung, Unternehmensberatung zugeliefert werden, geschieht dies
haufig im Rahmen von Unternehmensverbunden mit Sitz in den alten Lindern.

Bemerkenswert ist, daB sich am Outsourcing-Verhalten ostdeutscher Industrieunternehmen zwi-
schen 1994 und 1996 nicht viel gedndert hat. Die Befragung von 1994 zeigt in weiten Teilen ein dhn-
liches Verteilungsmuster wie dasjenige von 1996 (Tabelle 23).

3. Konsumnahe Dienstleistungen: Anpassungsprozesse abgeschlossen?

In den Bereichen, in denen konsumnahe Dienstleistungen im weiteren Sinne erbracht werden — hier-
zu kann man den Einzelhandel, den Konsumgiitergrohandel, Teile des Verkehrsgewerbes, das Hotel-
und Gaststittengewerbe, das Gesundheitswesen, das Bildungswesen, das Unterhaltungsgewerbe sowie
zahlreiche Dienstleistungshandwerke zihlen —, sind die Anpassungsprozesse aufgrund der hohen
Dynamik in den ersten Jahren nach der Wende bereits weit fortgeschritten, wenngleich nicht abge-
schlossen. Es gibt im Vergleich zu Westdeutschland einige Besonderheiten, die im folgenden heraus-
gestellt werden.

a. Einkommensentwicklung und Wandel in den Konsumprdferenzen

Seit der Wiedervereinigung hat sich der Lebensstandard der privaten Haushalte im Osten insgesamt
gesehen spiirbar erhoht. Entsprechend hat sich auch die Struktur des privaten Verbrauchs gewandelt,
und zwar in Anpassung an das Verbrauchsmuster in den alten Bundesldndern.

Fiir die Gesamtheit der privaten Haushalte in Ostdeutschland sind die verfiigbaren Izmkommen und
der private Verbrauch in grober Zusammensetzung nur bis einschlielich 1994 in den amtlichen
Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen dokumentiert. Seither werden beide Aggregate vom Stati-
stischen Bundesamt nur noch fiir Deutschland insgesamt ausgewiesen. Fiir die Jahre 1995 und 1996
mufite deshalb die Entwicklung behelfsmifig fortgeschrieben werden. Danach haben im Jahr 1996
die verfiigbaren Einkommen und der Verbrauch in der Summe in Ostdeutschland 71 bzw. 72 vH des
Niveaus in Westdeutschland erreicht, im Jahr 1991 waren es 47 bzw. 45 vH (Tabelle 24). Auffillig
ist, dafl sich die anfangs recht steile Entwicklung inzwischen stark abgeflacht hat. In den letzten
Jahren sind die Einkommen und die Verbrauchsausgaben (in der Summe) in nominaler Rechnung
noch mit einer Rate von 5 bis 6 vH und in realer Rechnung um 2 bis 3 vH gestiegen. Dadurch hat sich

Tabelle 24 — Entwicklung von verfiigharem Einkommen und privatem Verbrauch in Ostdeutschland 1991-1996

991 [ 19 | 193 | 1994 1995 1996

Verfiigbares Einkommen?2

Mrd. DM 194,1 250,7 2717.6 291,8 308,0 324.8

Veridnderung gegeniiber Vorjahr (vH) . 29,2 10,7 51 5,6 54
Privater Verbrauch

Mrd. DM 179,6 218,5 243,3 261,9 2771 292,4

Verinderung gegeniiber Vorjahr (vH) . 21,7 11,4 7,6 5.8 55
Nachrichtlich:
Pro-Kopf-Vergleich (Westdeutschland=100)

Verfiigbares Einkommen 47 59 65 67 69 71

Privater Verbrauch 45 60 65 66 68 72
80hne nichtentnommene Gewinne der Unternehmen ohne eigene Rechtspersonlichkeit.

Quelle: Statistisches Bundesamt, DIW, IfW,
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auch die Zunahme der Bruttowertschopfung in den konsumnahen Dienstleistungszweigen, wie an an-
derer Stelle gezeigt wurde, merklich verlangsamt.

Fiir Strukturvergleiche iiber das Verbraucherverhalten in Ostdeutschland im Vergleich zu West-
deutschland stehen — weil eine tiefgegliederte Berechnung des privaten Verbrauchs nach der so-
genannten Lieferantenmethode?® nicht mehr méglich ist — die Ergebnisse der Einkommens- und
Verbrauchsstichprobe und der laufenden Wirtschaftsrechnungen privater Haushalte zur Verfiigung.

Die Einkommens- und Verbrauchsstichprobe, die in fiinfjadhrigen Abstdnden stattfindet und die —
bis auf einige Randgruppen — alle privaten Haushalte in einem reprisentativen Querschnitt erfafit,
wurde in den neuen Bundesldndern bisher einmal, im Jahr 1993, durchgefiihrt. Danach gab es bei den
Ausgaben fiir Dienstleistungen insgesamt (in der Abgrenzung des Giiterverzeichnisses fiir den priva-
ten Verbrauch: Reparaturen und sonstige Dienstleistungen) zwischen Ostdeutschland und West-
deutschland keine gravierenden Unterschiede: Der Anteil war in Ostdeutschland mit 13 vH nur zwei
Prozentpunkte geringer als in Westdeutschland mit 15 vH (Tabelle 25). Der geringe Unterschied 1463t
sich im wesentlichen mit den im Durchschnitt geringeren Haushaltseinkommen erkldren, denn er

Tabelle 25 - Monatliche Ausgaben fiir Dienstleistungen? aller privaten Haushalte nach Einkommenshdhe, Haushaltsgrofe
und Sozialstruktur in Ostdeutschland und Westdeutschland 1993b (vH der Ausgaben fur den privaten Verbrauch)

Ostdeutschland | Westdeutschland Nachrichtlich:
Haushaltsstruktur
(0] w
Haushalte insgesamt 13,0 15,2 100 100
Nach der H6he der monatlichen Haus-
haltseinkommen (DM)
unter 1200 12,9 14,6 5,2 3,2
1200 - 1400 13,6 14,0 4,1 2,2
1400 - 1600 15,6 14,7 49 2,8
1600 - 1800 16,0 14,9 5,9 2,7
1800 - 2000 15,7 15,3 5,6 34
2000 - 2500 . 14,5 15,0 12,1 8,5
2500 - 3000 12,3 14,9 11,5 9,0
3000 - 3500 12,3 14,9 10,8 8,4
3500 - 4000 12,2 142 10,0 8,0
4000 - 5000 12,1 14,2 14,8 14,0
5000 - 10000 12,7 15,1 14,1 31,6
10000 - 25000 13,7 17,5 0,1 6,3
Nach der Zahl der Personen
1 15,2 17,0 28,7 34,0
2 134 15,7 329 31,8
3 12,3 14,1 19,2 16,2
4 11,7 13,9 15,6 12,6
5 und mehr 11,3 13,5 3,6 5.4
Nach der sozialen Stellung des Haushalts-
vorstandes
Selbstandige 12,8 20,0 44 6,9
Angestellte/Beamte 13,2 15,7 22,2 29,9
Arbeiter 11,2 11,8 24.4 21,3
Arbeitslose 119 12,8 9,1 43
Nichterwerbstitige 14,6 16,8 39,9 37,6
Nachrichtlich.
Privater Verbrauch je Haushalt (DM) 2700 3639 X X
2Reparaturen und sonstige Dienstleistungen. — bErgebnisse der Einkommens- und Verbrauchsstichprobe.

Quelle: Statistisches Bundesamt.
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zeigt sich durchgiingig in allen Einkommensgruppen. Bei ostdeutschen Haushalten mit niedrigem Ein-
kommen ist der Dienstleistungsanteil sogar tendenziell etwas hoher als bei westdeutschen Haushalten.
Er hat also nichts mit teilweise abweichenden sozialen Strukturen zu tun — mit Unterschieden in der
GroBe der Haushalte oder der sozialen Stellung der Bezugspersonen.

Die Ergebnisse der Einkommens- und Verbrauchsstichprobe sind mittlerweile veraltet. Um die Ent-
wicklung bis zum aktuellen Rand analysieren zu konnen, muBl man auf die Ergebnisse der laufenden
Wirtschaftsrechnungen zuriickgreifen. Die Wirtschaftsrechnungen decken jedoch nur drei Haushalts-
typen ab: Zwei-Personen-Haushalte von Rentnern mit geringem Einkommen (Typ 1), Ehepaar-Zwei-
Kinder-Haushalte von Angestellten mit mittlerem Einkommen (Typ 2) sowie Ehepaar-Zwei-Kinder-
Haushalte von Beamten und Angestellten mit hoherem Einkommen (Typ 3). Gemessen an der Fiille
der vorkommenden Haushaltstypen ist das nur ein kleiner Ausschnitt.2? Ausgeblendet bleiben zum
Beispiel die Ein-Personen-Rentner-Haushalte oder Haushalte mit zwei Empfangem von Arbeitslosen-
unterstiitzung beziehungsweise Sozialhilfe. In den laufenden Wirtschaftsrechnungen werden zudem
einige Positionen, die die amtliche Statistik zum privaten Verbrauch zihlt, nicht erfafit oder unter-
erfaBBt; dafiir werden einige andere Positionen nachgewiesen, die die amtliche Statistik nicht dem pri-
vaten Verbrauch zuordnet. Hinzu kommen Untererfassungen bei den in die Erhebung einbezogenen
Haushalten. Nach Schitzungen des Statistischen Bundesamtes wurden im Jahr 1992 in Ostdeutsch-
land anhand der laufenden Wirtschaftsrechnungen nur 80 vH der anhand der Lieferantenmethode er-
mittelten Verbrauchsausgaben erfafit (Burghardt 1996). SchlieBlich ist der Aussagewert der Ergeb-
nisse auch durch die Vorgabe von festen Ober- und Untergrenzen fiir die Bruttoeinkommen eingeengt.
Dadurch werden solche Haushalte ausgegrenzt, deren Einkommen auBerhalb des Intervalls liegen.
Dies muB bei Niveauvergleichen zwischen Ostdeutschland und Westdeutschland im Blick behalten
werden (Grunert 1994).

Bei einem Strukturvergleich der Haushaltsbudgets der drei Haushaltstypen fillt folgendes ins Auge
(Tabelle 26): :

— Die privaten Haushalte in Ostdeutschland konnten seit 1991 ihren Lebensstandard deutlich steigern
und den Riickstand gegentiber denen in Westdeutschland verringern. Relativ gut stehen sich Zwei-
Personen-Rentner-Haushalte, die, soweit sie den vom Statistischen Bundesamt festgelegten Krite-
rien entsprechen, inzwischen mehr Geld ausgeben als die entsprechenden Haushalte im Westen.

— Die Verbrauchsstrukturen haben sich seither in Ostdeutschland, was die Ausgaben fiir Dienstlei-
stungen anlangt, denen in Westdeutschland angenihert, jedenfalls im groben. Zwei-Personen-Rent-
ner-Haushalte im Osten wenden sogar einen grofleren Teil ihres Haushaltsbudgets fiir Kidufe von
Dienstleistungen auf als Haushalte im Westen.

— Auch bei den Feinstrukturen gibt es viele — aber auch einige Unterschiede, in denen sich neben
Einkommensunterschieden auch abweichende Lebensgewohnheiten oder auch nur voriibergehend
andere Rangordnungen in der Bedarfsdeckung zwischen Ost und West widerspiegeln. So ist bei
Zwei-Personen-Rentner-Haushalten der Anteil der Ausgaben fiir Pauschalreisen mehr als doppelt
so hoch wie im Westen. Diese Haushalte gaben zudem auch relativ mehr Geld fiir Individualreisen
aus. Hier spiegelt sich wohl der Nachholbedarf wider, insbesondere bei Auslandsreisen. Bei Vier-
Personen-Arbeitnehmer-Haushalten fillt der in Ostdeutschland hohere, wenngleich stark riickldufi-
ge Anteil der Ausgaben fiir Gaststitten- und Kantinenbesuche ins Auge. Darin schligt sich die star-
ke Frequentierung von Betriebskantinen nieder; auch die Einnahme von Mahlzeiten in Schulen und
Kindergirten gehort noch zum Alltag. Auffillig ist, daB im Osten beim AuBer-Haus-Verzehr ein re-
lativ hoher Betrag auf Speisen, im Westen hingegen auf Getridnke entfillt. Bei Vier-Personen-Ar-
beitnehmer-Haushalten mit hoherem Einkommen gibt es die groten Unterschiede bei den Ausga-
ben fiir Arztbesuche und Krankenhausaufenthalte. Sie machen in Ostdeutschland nur einen Bruch-
teil der jeweiligen Ausgaben in Westdeutschland aus. Das héingt mit der geringen Anzahl Privatver-
sicherter in Ostdeutschland zusammen.
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Tabelle 26 — Ausgaben von verschiedenen Personengruppen fiir Dienstleistungen in Ostdeutschland und Westdeutschland
1991 und 1996 (vH der Ausgaben fiir den privaten Verbrauch)

SEA2 Nr. " Ostdeutschland Westdeutschland

1991 1996 1991 1996

Zwei-Personen-Haushalte von Rentenempfingern
mit geringem Einkommen

19 Verzehr in Gaststitten und Kantinen ' 35 32 38 35
47 Dienstleistungen fiir Haushaltszwecke, Reparaturen, Installationen 1,1 0,5 1,2 0,6
495 Schénheitsreparaturen an Wohnungen 0,7 04 0,2 0,2
53,54 Dienstleistungen fiir die Gesundheitspflege 1,3 1,2 1,6 1,0
58 Dienstleistungen fiir die Kérperpflege 1,8 14 1,5 1,2
65 Reparaturen und andere Dienstlei gen an Kraftfahrzeug 1,7 2,8 2,4 24
67 Fremde Verkehrsleistungen 1,7 1,6 1,2 1,2
69 Nachrichteniibermittlung 1.8 2,1 34 24
75 Unterrichtsleistungen 0,0 0.0 0,0 0,0
76 Besuch von Theater-, Kino- und Sportveranstaltungen 1,1 1,7 1,6 1,5
83 Dienstleistungen des Beherbergungsgewerbes 1,5 2,1 2,1 1.6
85 Pauschalreisen 2,0 28 1,1 1,1
b Sonstige Dienstleistungen 0,7 0.8 1,8 12

Dienstleistungen insgesamt 18,5 17,4 18,1 17,9

Nachrichtlich: .

Ausgaben fiir den privaten Verbrauch in DM 1597 2366 1892 2252

Vier-Personen-Haushalte von Arbeitern und Angestellten
mit mittlerem Einkommen

19 Verzehr in Gaststitten und Kantinen 44 - 36 3,6 32
47 Dienstleistungen fiir Haushaltszwecke, Reparaturen, Installationen 0,6 0,2 0,3 0,2
495 Schénheitsreparaturen an Wohnungen 0,2 0,1 0.2 0,2
53,54 Dienstleistungen fiir die Gesundheitspflege 0,5 0,5 0,7 0,7
58 Dienstleistungen fiir die Kérperpflege 07 0,6 07 0,7
65 Reparaturen und andere Dienstleistungen an Kraftfahrzeugen 2,7 29 23 2.5
67 Fremde Verkehrsleistungen 0.8 08 0,8 1,0
69 Nachrichteniibermittlung 0,7 1,7 1,7 1,7
15 Unterrichtsleistungen 1,3 1,8 1,5 2,0
76 Besuch von Theater-, Kino- und Sportveranstaltungen 1,7 2,0 1,7 2,0
83 Dienstleistungen des Beherbergungsgewerbes 1,0 1,7 1,7 1,6
85 Pauschalreisen 04 1,0 0,5 0,9
b Sonstige Dienstleistungen 0,5 L1 0,7 0,7

Dienstleistungen insgesamt 155 18,0 18,1 17,4

Nachrichtlich:

Ausgaben fiir den privaten Verbrauch in DM 2569 3541 3773 4265

Vier-Personen-Haushalte von Beamten und Angesteliten
mit hoherem Einkommen

19 Verzehr in Gaststitten und Kantinen 4,7 4,5 42 39
47 Dienstleistungen fiir Haushaltszwecke, Reparaturen, Installationen 0.8 02 0,6 04
495 Schonheitsreparaturen an Wohnungen 03 02 0,1 0,1
53,54 Dienstleistungen fiir die Gesundheitspflege 03 08 34 38
58 . Dienstleistungen fiir die Kérperpflege 07 07 07 0,6
65 Reparaturen und andere Dienstleistungen an Kraftfahrzeugen 2,6 29 25 3,0
67 Fremde Verkehrsleistungen X 1,1 1,0 13 1,4
69 Nachrichteniibermittlung . 0,8 1,6 1,6 1,5
75 Unterrichtsleistungen 14 1,6 1,6 2,1
76 Besuch von Theater-, Kino- und Sportveranstaltungen 1,6 2,0 1,7 1,9
83 Dienstleistungen des Beherbergungsgewerbes 1,6 2,0 2,4 2,1
85 Pauschalreisen 0,7 1,1 0,9 1,1
b Sonstige Dienstleistungen 05 1,1 0,38 0,7

Dienstleistungen insgesamt 17,1 19,7 21,8 22,7

Nachrichtlich:

Ausgaben fiir den privaten Verbrauch in DM 3249 4245 5434 6235

aSystematik der Einnahmen und Ausgaben des privaten Verbrauchs.— b29, 778, 787, 795, 87, 89.

Quelle: Statistisches Bundesamt.

Abweichende Lebensgewohnheiten und abweichende Ausgabenpriferenzen, wie sie sich in den
Wirtschaftsrechnungen niederschlagen, lassen sich auch im Sozio-oekonomischen Panel des DIW
nachweisen, das die Zeitverwendung der Bevolkerung in Ostdeutschland und Westdeutschland,
darunter auch verschiedene Freizeitaktivititen, erfaBt (Tabellen 27 und 28). So gehen Ostdeutsche
zwar weniger als Westdeutsche ins Restaurant oder Gasthaus, aber sie geben — in DM gerechnet —



42

Tabelle 27 — Zeitverwendung der Bevolkerung? in Ostdeutschland (O) und in Westdeutschland (W) 1995

In Stunden Struktur in vH
Wochentags Samstags Sonntags Gesamte Woche | Gesamte Woche
O w 0] W (0] w (0] w 0O W
Berufstatigkeit 5.4 5,1 1,1 1,3 0,5 0,6 28,6 27,3 32,8 32,4
Besorgungen 14 1,1 0,8 1,2 0,0 0,0 7.8 6,8 9,0 8,1
Hausarbeit 1,9 2,0 2,3 2,1 1,8 14 13,5 13,5 15,5 16,0
Kinderbetreuung 1,1 1,4 1,9 1,9 2,0 2,0 9,5 11,0 10,9 13,0
Aus- und Weiterbildung 0,6 0,6 0,3 0,3 0,2 0,3 3,5 3,7 4,0 43
Reparaturen am Haus, Auto,
Gartenarbeit 1,1 0,7 1,6 1,1 1,0 0,3 8,0 52 9,2 6,2
Hobbys 2,0 2,1 3.0 3,0 33 35 16,1 16,9 18,5 20,1
Insgesamt 13,4 13,1 11,1 10,8 8,9 8,1 87,1 84,4 100,0  100,0
aBevolkerung im Alter ab 16 Jahren.
Quelle: Das Sozio-oekonomische Panel, Berechnungen des DIW.
Tabelle 28 — Ausgewiihlte Freizeitaktivititen der Bevolkerung in Ostdeutschland und in Westdeutschland 1995
Aktivitdt wird von ... vH der Bevolkerung? ausgeiibt ...
taglich mind. einmal | mind. einmal seitener nie
pro Woche | pro Monat
Essen oder Trinken gehen in Restaurants oder
Gasthdusern
Ostdeutschland 1 11 24 42 22
Westdeutschland 2 23 28 34 13
Gegenseitige Besuche von Nachbarn oder Freunden
Ostdeutschland 6 32 30 28 5
Westdeutschland 6 42 30 19 3
Gegenseitige Besuche von Verwandten
Ostdeutschland 7 42 31 18 2
Westdeutschland 8 37 29 22 3
Ausfliige, kurze Reisen
Ostdeutschland 0 6 28 53 12
Westdeutschland 0 6 28 53 12
Fernsehen, Video
Ostdeutschland 88 8 1 2 1
Westdeutschland 83 12 1 3 1
Basteln, Reparaturen am Haus oder Auto, Gartenarbeit
Ostdeutschland 19 34 13 i8 16
Westdeutschland 13 31 14 19 23
Sport treiben
Ostdeutschland 4 14 6 25 51
Westdeutschland 5 25 8 20 42
Besuch von Sportveranstaltungen -
Ostdeutschland 0 4 5 24 67
Westdeutschland 0 5 8 28 59
Besuch von Kino oder Diskothek
Ostdeutschland 0 5 12 36 47
Westdeutschland 0 6 15 33 46
Besuch von Oper, klassischen Konzerten
Ostdeutschland a 0 6 41 53
Westdeutschland 0 1 10 43 46

aBevolkerung ab 16 Jahren.

Quelle: Das Sozio-oekonomische Panel, Berechnungen des DIW.
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ein Mehrfaches fiir den Verzehr in Kantinen aus. Weil ein groBer Teil fast tiglich eine warme Mahl-
zeit auBer Haus zu sich nimmt, fillt auch der Zeitbedarf fiir die Hausarbeit im Osten etwas geringer
als im Westen aus. Ostdeutsche verbringen vergleichsweise viel Zeit mit Reparaturen im und am
Haus, aber auch mit Gartenarbeit oder mit Basteleien am Auto. Dennoch sind ihre entsprechenden
Ausgaben-fiir die Inanspruchnahme von fremden Dienstleistungen eher hoher als bei Westdeutschen.
Das erklart sich wohl mit dem groen Emeuerungs- und Reparaturbedarf in den neuen Bundes-
landemn.

b. Preisniveau und Preisstruktur

Unterschiede in den Verbrauchsstrukturen konnen auch von Unterschieden im Preisniveau herriihren.
Zwar gibt es in einem einheitlichen Wirtschaftsgebiet normalerweise eine Tendenz zum zwischenort-
lichen Preisausgleich. Aber alle Erfahrung zeigt, daB es dennoch erhebliche Preisdifferenzen gibt —
etwa zwischen groBeren Stddten und dem flachen Land oder zwischen zentralen und peripheren Re-
gionen. Solche Differenzen werden in der 6konomischen Theorie vor allem mit unterschiedlichen
Produktionsbedingungen bei den lokal handelbaren Giitern erklart.39 So ist das Leben in den groBen
Metropolen nicht zuletzt deshalb vergleichsweise teuer, weil dort die Bodenpreise und damit die
Mieten hoch sind.

Im Zuge des Ubergangs zur Marktwirtschaft haben sich die stark heruntersubventionierten Preise
fiir Dienstleistungen in Ostdeutschland relativ rasch denen in Westdeutschland angepafit. So haben
sich im Zeitraum von 1991 bis 1996 Friseurleistungen um rund die Hilfte und die Gebiihren fiir
Unterricht und Kindergirten sogar um rund zwei Drittel verteuert, wobei der erste Preisschub schon
vorher, unmittelbar nach der Bildung der Wirtschafts-, Wahrungs- und Sozialunion am 1. Juli 1990
stattgefunden hatte (Tabelle 29). Dennoch waren nach den Ermittlungen des Statistischen Bundes-
amtes im Jahr 1993 die Preise fiir Dienstleistungen, soweit sie in den Preisindex fiir die Lebens-

Tabelle 29~ Entwicklung der Verbraucherpreise? fiir Dienstleistungenb in Ostdeutschland (O) und in Westdeutschland (W)
1992-1996 (jéhrliche Veranderungsraten in vH)

1992 1993 1994 1995 1996
Insgesamt (0] 10,1 10,0 6,2 4,5 3,0
w 57 5,1 3,2 2,4 1,7
darunter:
Verzehr in Gaststiitten (0} 73 6,2 5,7 2,4 2,0
w 4,2 4,6 1,9 1,8 1,8
Ubernachtung 0 8,0 7.9 4,1 1,6 1,2
w 6,0 8,2 4.4 1,1 1.4
Handwerkerleistungen (6] 9,2 9,5 5,0 3,9 29
w 54 6,3 39 3,2 2,6
Friseurleistungen (¢} 11,9 12,3 8,6 5,8 3,2
w 7.2 6,7 3,9 39 3,0
Reparaturen und Inspektion an Kraftfahrzeugen (0] 74 7.4 4,2 2,8 1,8
w 6,6 7.8 4,6 2,7 2,2
Unterrichtsleistungen und Kindergartenbesuch (¢} 17,7 16,1 11,6 5,7 5,5
w 54 7.7 7.8 3,6 34
Pauschalreisen (0] 5,0 3,6 1,6 0,1 -0,8
w 44 2,2 -1,3 0,5 -0,7
Nachrichtlich:
Niveau der Preise fiir Dienstleistungen in Ostdeutsch-
land in vH der Preise in Westdeutschland 80 83 86 88 89

aPreisindex fiir die Lebenshaltung aller privaten Haushalte— DPOhne Wohnungsnutzung, einschlieBlich Reparaturen,
Gaststitten- und Beherbergungsleistungen.

Quelle: Statistisches Bundesamt, IfW.



44

haltung privater Haushalte eingehen, in den neuen Bundesliandern im Durchschnitt um rund 17 vH
niedriger als in den alten Bundesldndern (Strohl 1994).

Der groBe Unterschied im Preisniveau bei Dienstleistungen ist leicht zu erkldren: Ein Teil der kon-
sumnahen Dienstleistungen ist nicht oder nur schwer iiberregional handelbar, die Arbitrage also stark
eingeschréankt. Die Angleichung findet hier zeitverzogert vor allem iiber die Angleichung der Faktor-
preise, insbesondere der Lohne, statt. Teilweise spielt auch der Substitutionswettbewerb mit Industrie-
giitern eine Rolle. Nach den Ermittlungen des Statistischen Bundesamtes gab es im Jahr 1993 bei in-
dustriellen Gebrauchsgiitern (Bekleidung, Schuhe, Mobel, Fahrzeuge, Haushaltsgerite etc.) zwischen
Ostdeutschland und Westdeutschland praktisch keine Preisunterschiede und allenfalls geringe Unter-
schiede bei industriellen Verbrauchsgiitern (Nahrungs- und GenuBmittel, Kraftstoffe, Korperpflege-
mittel).

Um die Entwicklung im Zeitraum von 1991 bis 1996 abbilden zu konnen, wurde der Befund fiir das
Jahr 1993 mit Hilfe der Verbraucherpreisstatistik riickgerechnet bzw. fortgeschrieben. Danach betrug
der Abstand gegeniiber Westdeutschland im Jahr 1991 15 Prozentpunkte, im Jahr 1996 waren es noch
8 Prozentpunkte (Tabelle 30). Die Teuerungsrate bei Dienstleistungen ist in Ostdeutschland zwar
weiterhin hoher als in Westdeutschland, aber der Unterschied, der anfangs noch vier bis fiinf Prozent-
punkte betrug, hat sich inzwischen auf gut einen Prozentpunkt verkleinert.

Tabelle 30 — Unterschiede im Verbraucherpreisniveau? bei ausgewihlten Dienstleistungen in Ostdeutschland im Vergleich
zu Westdeutschland 1991, 1993 und 1996 (Westdeutschland = 100)

1991 1993 1996

Verzehr in Gaststitten und Kantinen 85 90 92
darunter:

Tasse Kaffee . 79

Glas Bier . 87

Hamburger . 116 .
Dienstleistungen fiir die Haushaltsfithrung 72 83 83
Dienstleistungen fiir die Korperpflege 65 71 92
Verkehrsleistungen
darunter:

Parkgebiihr . 83 .

Fremde Verkehrsleistungen 42 67 89
Bildungs- und Unterhaltungsleistungen
darunter:

Kinobesuch . 83 .

Versicherungsbetrige 63 86 93

aPreisindex fiir die Lebenshaltung aller privaten Haushalte.

Quelle: IfW.

Ein Strukturvergleich zeigt, daB sich die Preise in Gaststitten und Kantinen insgesamt am weitesten
an das Westniveau angepalit haben, wobei es im Leistungsspektrum aber Unterschiede gibt. So ist die
Tasse Kaffee — wenn man die Ergebnisse fiir 1993 extrapoliert — relativ billig, der Hamburger
hingegen relativ teuer. Dienstleistungen fiir die Korperpflege (Chemische Reinigung, Friseure) sind
noch vergleichsweise preiswert. Auch die Tarife im 6ffentlichen Verkehr sind im Osten bislang noch
etwas niedriger als im Westen.

Die Unterschiede im Niveau und bei der Struktur der Preise von Dienstleistungen haben mehrere
Ursachen. Sie sind teils in der angespannten Einkommenssituation vieler ostdeutscher Haushalte, teils
in unterschiedlichen Priéferenzen, teils aber auch in der unterschiedlichen Wettbewerbsintensitit zu
suchen. Moglicherweise spiegeln sie aber auch Qualitédtsunterschiede beim Angebot wider.
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Die Angleichung der Preise wird sich in den nichsten Jahren nur in kleinen Schritten fortsetzen.
Vereinzelt wird es auch zu Korrekturen in die andere Richtung kommen, namlich dort, wo das Ange-
bot in letzter Zeit stark ausgeweitet wurde. Alles in allem wird Ostdeutschland somit auf absehbare
Zeit ein im Vergleich zu Westdeutschland niedrigeres Preisniveau bei Dienstleistungen behalten. Dies
sollte bei der Diskussion um die Angleichung der Einkommen im Blick bleiben.

C. Marktzugang und Wettbewerbsintensitdt

Der Vergleich der Strukturmuster bei der Erwerbstitigkeit zeigt, dal bei konsumnahen Dienstleistun-
gen die friiheren Defizite rasch abgebaut werden konnten. Mehr noch: In einer Reihe von Bereichen
ist das neu entstandene Angebot der Nachfrage inzwischen vorausgeeilt. Dies wird im folgenden am
Beispiel des Einzelhandels und des Beherbergungsgewerbes gezeigt.

Einzelhandel

Zu den konsumnahen Dienstleistungsbereichen (im weiteren Sinne) mit einem hohen Zuwachs an
neuen Anbietern zdhlt der Einzelhandel. Die Entwicklung war durch eine — auch in qualitativer Hin-
sicht — enorme Verbesserung des Angebots gekennzeichnet. Seit Ende der achtziger Jahre, als noch
die Volkseigene Handelsorganisation (HO) und die Konsumgenossenschaften die Handelslandschaft
pragten, hat sich die Verkaufsflache inzwischen verdreifacht (Tabelle 31). Mit rund 1 m? stehen heute
jedem Ostdeutschen rund 85 vH der Verkaufsflache zur Verfiigung, die ein Westdeutscher vorfindet.
Da der Umsatz je Einwohner im Osten rund ein Viertel niedriger ist als im Westen, bedeutet das, da3
die Flichenproduktivitit um ein Zehntel geringer ist. Entsprechend wird iiber Uberkapazititen und
Verdrangungswettbewerb geklagt, und zwar nicht nur beim mittelstidndischen Einzelhandel.

Tabelle 31 — Ladengeschifte und Verkaufsflichen im Einzelhandel in Ostdeutschland und Westdeutschland 1993 und 1996

Ostdeutschland Westdeutschland Nachrichtlich:
DDR
1993 1996 1993 1996 1988
Ladengeschifte (Anzahl in 1 000) 66,5 67,2 334,8 318,0 73,4
je 10 000 Einwohner (Anzahl) 43 44 51 48 45
Verkaufsfliche (Mill. m?) 10,4 15,0 76,9 784 5,0
je Einwohner (m?) 0,67 0,97 1,17 1,18 0,31
je Ladengeschiift (m?) 156 223 230 247 68
Umsatz2 (Mrd. DM) 75,8 100,0 593,8 571,0 X
je Einwohner (DM) 4 860 6 495 9030 8 675 X
je m? Verkaufsfliche (DM) 7290 6670 7720 7360 X
Nachrichtlich:
Shopping-Center-Dichte
(m2 je 10 000 Einwohner) . 1930b . 600°¢ X
21992, — bEinschlieBlich Berlin-West. — ¢Ohne Berlin-Ost.

Quelle: Statistisches Bundesamt, ifo, FfH.

In qualitativer Hinsicht gibt es dennoch noch Liicken im Angebot. Die westdeutschen Grofunter-
nehmen, die heute die Handelslandschaft in Ostdeutschland dominieren, haben zum Teil im Hinblick
auf Betriebsgrofle, Standortstruktur und Sortimentsgestaltung andere Strukturen aufgebaut, als sie in
Westdeutschland vorhanden sind. Konzentriert haben sie sich auf die Errichtung

— von groBfldchigen, autofreundlichen Ladengeschiften und Einkaufszentren in den Randlagen der
Stédte,

— vor allem von Betriebstypen mit Niedrigpreisangeboten und

— von Fachmirkten aller Art, nicht nur des Food-Bereichs (ifo und FfH 1997).
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Damit sind sie zunichst einmal den Wiinschen der Konsumenten entgegengekommen. Die im Ver-
gleich zum Westen vorhandenen Defizite wie die Vernachldssigung der Innenstadtiagen und das ge-
ringe Angebot an exklusiven Fachgeschiften werden von diesen offenbar (noch) nicht als solche emp-
funden.

Die Grofunternehmen mit ihrer iiberaus kriftigen Fldchenexpansion, und das ist aus der Sicht der
Konsumenten erfreulich, sorgen inzwischen fiir einen scharfen Preiswettbewerb. Entsprechend hat
sich bei den kleinen, eigenstdndigen Unternehmen der AusleseprozeB verschirft. Deren Zahl ist nach
der Wende rasch emporgeschossen — die Handels- und Gaststittenzihlung von 1993 weist eine auch
im Vergleich zu Westdeutschland groe Zahl von kleinbetrieblichen Unternehmen (mit geringer Ver-
kaufsflache und geringer Personalausstattung) aus. Die Zahl dieser Unternehmen diirfte aber inzwi-
schen riicklaufig sein, zumindest im Food-Bereich.3! Der eigenstindige Handel hat sich oft nur als
Nischenanbieter etablieren kdnnen und tut sich dennoch schwer: Er ist hdufig an ungiinstigen Stand-
orten positioniert und hat folglich nur wenig Laufkundschaft.

Die Dominanz von grofibetrieblichen Strukturen im ostdeutschen Einzelhandel beeinflufit auch die
Strukturen in einer Reihe von produktionsnahen Diensten. Die westdeutschen Handelsketten haben im
Osten ihre eigene Logistik aufgebaut, teilweise schon vor dem Markteintritt. Sie halten dort praktisch
die gesamte Distribution in ihrer Hand — und graben damit einem eigenstindigen ostdeutschen Kon-
sumgiitergroBhandel das Wasser ab. In dem Bemiihen, den Giiterflu von der Fabrik in die Laden-
regale zu optimieren, arbeiten sie intensiv an der Einfithrung neuer Organisationssysteme wie Ef-
ficient Consumer Response (ECR) oder Electronic Data Interchange (EDI). Solche Systeme stellen
hohe Anforderungen nicht nur an die Hersteller, sondern auch an die einzelnen Glieder in der Dienst-
. leistungskette wie Spediteure, Betreiber von Kiihl- und Lagerhdusern oder Verpacker. Offensichtlich
wird in Ostdeutschland der grofite Teil der distributiven Aufgaben von den Filialunternehmen in eige-
ner Regie organisiert und nicht, wie in Westdeutschland, an spezialisierte eigenstindige Unternehmen
delegiert.

Beherbergungsgewerbe

Auch im Beherbergungsgewerbe wurden seit der Wende die Kapazititen stark ausgeweitet: Die Zahl
der verfiigbaren Betten ist von 1991 bis 1995 um 75 vH und die Zahl der Betriebe sogar um 137 vH
gestiegen. Allein im Jahr 1996 hat sich die Zahl der Betriebe um tiber 10 000 und die Zahl der Betten
um 50 000 erhsht (Tabelle 32). Inzwischen ist das Angebot, mifit man es an der Zahl der Betten je
Einwohner, fast so groff wie in Westdeutschland.

Tabelle 32 — Betriebe, Gaststitten und Auslastung im Beherbergungsgewerbe in Ostdeutschland und Westdeutschland 1991
und 1996

Ostdeutschland Westdeutschland
1991 1996 1991 1996
Betriebed (Anzahl) 3087 7 341 47 220 45 636
Bettenb.c (Anzahl in 1 000) 222 389 1835 1923
(je Einwohner) 14 25 29 30
(je Betrieb) 72 53 39 42
Auslastung (vH) 39,4b 35,4 44,0 37,9
Nachrichilich: 1992 :
Umsatz (Mrd. DM) 1,6 29,3
Umsatz je Beschiftigten (DM/pro Jahr) 63 000 87 000

aGeoffnete Beherbergungsstitten mit 9 Géstebetten und mehr. — bAngebotene Betten. — €1992.

Quelle: Statistisches Bundesamt.
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Anders als im Einzelhandel, wo fast ausschlieBlich Grounternehmen fiir zusitzliche Verkaufsfla-
chen sorgten, haben im Beherbergungsgewerbe auch und gerade mittelstdndische Betriebe den Kapa-
zitdtsausbau vorangebracht. Entsprechend ist in Ostdeutschland die durchschnittliche Bettenzahl je
Betrieb deutlich gesunken, auch wenn sie immer noch héher als in Westdeutschland ist.

Bemerkenswert ist, daB trotz der Angebotsausweitung die Kapazititsauslastung im Osten fast
unverdndert geblieben ist, wihrend sie im Westen bei konstanter Bettenzahl deutlich gesunken ist.
Dahinter stehen freilich unterschiedliche Entwicklungen: Ein Riickgang der anfangs sehr hohen Aus-
lastung in den Stidten, bedingt durch die Normalisierung des Geschiiftsreiseverkehrs und des Stidte-
tourismus; und ein Anstieg der anfangs sehr niedrigen Auslastung in vielen Ferienregionen.

Informationen zur wirtschaftlichen Lage der Beherbergungsbetriebe in den neuen Bundeslandern
sind rar. Nach den Ergebnissen der Handels- und Gaststiittenzdhlung erwirtschafteten sie im Jahr 1992
einen Umsatz in der Grofenordnung von 1,6 Mrd. DM (ohne Berlin-Ost), der etwa zur Hilfte aus
Beherbergung stammte. Bezogen auf die Zahl der Beschiftigten lag die Umsatzproduktivitit bei
63 000 DM, verglichen mit 87 000 DM in den alten Léndern. Die im Vergleich zu anderen Dienst-
leistungszweigen hohe Umsatzproduktivitit diirfte teils mit Struktureffekten zusammenhingen — im
Osten sind die Betriebe im Durchschnitt groler —, teils aber auch mit dem vergleichsweise hohen
Preisniveau, das sich gleich nach der Wende, nicht zuletzt aufgrund ortlicher Knappheiten, heraus-
bildete. Inzwischen sieht es aber so aus, als ob vielerorts die Preise unter Druck stehen, vor allem
dort, wo die Kapazititen stark ausgeweitet wurden; erstmals ist 1996 die Kapazititsauslastung im
Osten wie auch im Westen etwas gesunken. Aktuelle Daten dariiber gibt es aber nicht. Eine Fort-
schreibung der Entwicklung seit 1992 bringt aufgrund der Veridnderungen im Berichtskreis der laufen-
den Erhebungen im Gastgewerbe keine zuverldssigen Ergebnisse.

4. Dienstleistungen und riumliche Entwicklung: Perspektiven fiir Ballungsriume und fiir
weniger verdichtete Regionen

a. Lokalisationsvorteile und -defizite

Réiumliche Entwicklung im Dienstleistungssektor

Es gibt nur wenige Indikatoren, die die regionalen Entwicklungsunterschiede in Ostdeutschland in
hinreichender Differenzierung abbilden. Daten iiber die Wertschopfung nach Faktorkosten in regio-
naler Differenzierung liegen nicht zeitnah vor. Ersatzweise muf} hier auf zwei andere Quellen zuriick-
gegriffen werden. Die erste Quelle, die Erwerbstiitigenrechnung der Lénder, weist die Zahl der Er-
werbstitigen bis 1995 nach Kreisen aus, allerdings nur nach fiinf Wirtschaftsbereichen; Unterschiede
in der Standortwahl etwa von produktions- und konsumnahen Dienstleistungsunternehmen lassen sich
dort nicht sichtbar machen. Die zweite Quelle, die Statistik der sozialversicherungspflichtig Beschéf-
tigten, erlaubt eine tiefe aktuelle Gliederung im Dienstleistungssektor nach Kreisen, hat aber den
Nachteil, daB sie unter anderem die Selbstindigen nicht erfafit.

Die Kreise wurden in Anlehnung an den Vorschlag der Bundesanstalt fiir Landeskunde und Raum-
ordnung nach siedlungsstrukturellen Kriterien zusammengefafit. Als Ballungsraum werden hier Re-
gionen definiert, die {iber einen stidtischen Kreis mit mindestens 200 000 Einwohnern verfiigen. Das
Umland der Stidte wird definiert durch die umliegenden Kreise. Allerdings sind diese Kreise in man-
chen Fillen recht grofflichig zugeschnitten und ihre abseits vom Ballungskern gelegenen Teilgebiete
diinn besiedelt. Zu den Ballungsriumen werden hier Rostock, Magdeburg, Halle, Chemnitz, Dresden,
Leipzig und Erfurt gezihlt, zum Ballungsraum Berlin nur die 6stlichen Stadtbezirke, aber alle Um-
landkreise. Der iibrige Raum wird nochmals unterschieden nach den Raumtypen ,,verstidterte Riu-
me* mit kleinen Stédten und dem ,,J4ndlichen Raum®, der sich aus sehr diinn besiedelten Landkreisen
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zusammensetzt. Zum verstiddterten Raum zdhlen vornehmlich Teile von Brandenburg, Sachsen und
Thiiringen, wihrend der landliche Raum hauptsichlich aus Kreisen in Mecklenburg-Vorpommern, in
geringem Umfang auch aus Kreisen in Brandenburg, Sachsen-Anhalt und Nordthiiringen zusammen-
gesetzt ist.

Den Angaben der Erwerbstitigenrechnung zufolge haben in den Jahren 1991-1993 die Ballungs-
rdume in geringerem Umfang Erwerbstitige eingebiifit als die tibrigen Regionen (Tabelle 33). Seit
1994 hat die Beschiftigung hier auch stirker zugenommen als in den ilibrigen Rdumen. Am stirksten
stieg sie im Umland der Stidte und erreichte dort 1995 fast das Niveau von 1991. In den Ballungs-
kernen dagegen nahm die Beschiftigung — gegen den Trend — weiter ab, und zwar auf 86 vH des
Ausgangsniveaus. Innerhalb der wenigen verdichteten Regionen Ostdeutschlands — verstidterte und
landliche Rédume —— unterschied sich die Entwicklung nur wenig und verlief dort geringfiigig ungiin-
stiger als in Ostdeutschland insgesamt. Gewinner des Anpassungsprozesses in Ostdeutschland sind
also zweifellos die Umlandkreise der Ballungsriume.32

Fiir die vergleichsweise giinstige Entwicklung im Umland der Stddte spielt der Dienstleistungs-
bereich im weitesten Sinne eine groBe Rolle. Im Handel und Verkehr expandierte die Beschiftigung
im Umland der Ballungsraume weit tiber dem ostdeutschen Durchschnitt und lag 1995 knapp 9 vH
iiber dem Niveau des Jahres 1991. In den Innenstddten nahm die Beschiftigung dagegen schneller und
starker als im Durchschnitt von Ostdeutschland insgesamt ab. Bei der Gruppe der sonstigen Dienst-
leistungsunternehmen ist das rdumliche Entwicklungsmuster dhnlich, freilich mit weitaus stédrker
ausgeprigten Diskrepanzen als bei Handel und Verkehr: Im Umland der Stiadte waren 1995 in diesem
Bereich 63 vH mehr Personen erwerbstitig als 1991, in den Stédten selbst waren es nur 18 vH mehr.
Auffillig ist, daB auch in den geringer verdichteten Regionen die sonstigen Dienstleistungen stark ex-
pandierten (um 52 vH gegeniiber 1991), und zwar in gleichen Raten sowohl in den kleineren Stddten
als auch im lindlichen Raum. Lediglich im Bereich Staat/private Organisationen ohne Erwerbszweck/
private Haushalte verlief die Entwicklung in den Teilrdumen etwa gleich.

Der Trend zur Suburbanisierung des Dienstleistungssektors ist in allen ostdeutschen Ballungsriu-
men mehr oder weniger stark ausgeprigt, sowohl in den Bereichen Handel und Verkehr als auch bei
den sonstigen Dienstleistungen (Tabellen A7). Anders ist es beim Bereich von Staat/private Organisa-
tionen ohne Erwerbszweck. Dort verlief die Entwicklung in den Stddten meist giinstiger als im Um-
land, haufig nahm die Beschiftigung in den Stéddten sogar zu. Lediglich im Ballungsraum Berlin, der
fiir die Durchschnittsbildung ein groBes Gewicht hat, trifft dies nicht zu. In Ostberlin nahm die Be-
schiftigung drastisch ab, in Potsdam und im Umland verénderte sie sich kaum.

Bei Handel und Verkehr gibt es nur geringe regionale Unterschiede: Der Beschiftigungsanteil die-
ses Bereichs lag in den Ballungsridumen bei 18 vH an allen Beschiiftigten und in den geringer ver-
dichteten Regionen bei 17 vH. Beachtlich sind dagegen die Strukturunterschiede bei den sonstigen
Dienstleistungen: In den Stiddten ist ein Viertel der Erwerbstitigen dieses Bereiches dort titig, im
stadtischen Umfeld sowie in den iibrigen Rdumen ist die Bedeutung der sonstigen Dienstleistungen
geringer, dort entfillt jeweils 18 vH der Beschiftigung auf diesen Bereich.

Festzuhalten bleibt also, da rdumliche Verinderungen im ostdeutschen Dienstleistungssektor
hauptsdchlich in Form von Suburbanisierungsprozessen stattgefunden haben. Dies mag sicherlich
nicht zuletzt daran liegen, da} die Investitionshemmnisse im stédtischen Umland geringer waren als in
‘den Stadten selbst. Freilich folgt die Entwicklung in Ostdeutschland einem Muster, das auch fiir
Westdeutschland und fiir andere Volkswirtschaften typisch ist. In den westdeutschen Ballungsrdaumen
ist in den Jahren 1991-1995 der Wachstumsvorsprung des Umlands gegeniiber den Stddten ebenfalls
immer groBer geworden. Besonders groB war der Vorsprung sowohl im Bereich Handel/Verkehr als
auch bei den sonstigen Dienstleistungen (Tabelle 33).
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Tabelle 33 — Erwerbstitige im Dienstleistungssektor nach Raumtypen in Ostdeutschland (O) und Westdeutschland (W)
1991-1995 (1991=100)

1992 1992 1993 1993 1994 1994 1995 1995 1995

Struktur in vH

(0] w (@) w O W 0 w (0] w

Erwerbstiitige insgesamt
Ballungsraume 88,8 100,8 86,8 99,0 88,1 97,4 89,0 96,4 100,0 100,0
Stidte 90,4 1007 88,3 98,6 86,7 96,3 85,6 94,9 100,0 100,0
Umland 87,0 1009 854 99.5 89,5 98,7 92,6 98,5 100,0 100,0
Ubrige Regionen 85,5 100,9 82,4 99,3 83,8 98,7 85,0 98,5 100,0 100,0
Verstidterte Rdume 85,2 101,0 82,2 99,3 82,6 98,7 84,0 98,4 100,0 1000
Lindliche Raume 85,8 100,8 82,5 99,3 85,1 98,7 86,2 98,7 100,0 100,0
Insgesamt 87,3 100,9 84,8 99,1 86,1 97,9 87,2 97,3 100,0 100,0
Handel, Verkehr und Nachrichteniibermittlung
Ballungsraume 95,5 1014 93,8 1004 934 98,4 924 96,7 18,1 21,2
Stidte 91,9 100,6 89,4 98,4 85,4 94,9 80,6 91,7 18,9 21,6
Umland 1004 102,6 999 103,6 104,5 103,8 108,7 1043 17,4 20,7
Ubrige Regionen 88,3 102,4 86,2 102,0 87,6 101,3 88,2 1009 17,0 17,6
Verstidterte Riume 87,5 1023 84,0 101,8 85,3 101,1 86,1 100,4 17,2 17,9
Lindliche Raume 89,3 102,7 88,8 1028 90,3 1023 90,6 102,6 16,7 16,7
Insgesamt 92,3 101,8 90,4 101,1 90,8 99,5 90,5 98,3 17,6 19,6
Sonstige Dienstleistungsunternehmen
Ballungsriume 104,7 1045 112,7 106,7 1229 109,0 133,6 112,5 22,3 25,1
Stidte 99,2 104,2 1043 1056 1109 107,2 1180 1099 26,4 28,5
Umland 115,0 1051 1283 108,8 1452 1124 1626 1173 18,4 20,8
Ubrige Regionen 114,8 1046 1262 107,7 1374 1114 1522 1157 18,4 19,1
Verstidterte Rdume 1132 1046 1274 107,7 1393 111,2 1529 1154 17,8 19,3
Lindliche Rdume 116,3 104,7 125,1 107,9 1356 112,0 151,5 116,5 19,0 18,4
Insgesamt 108,5 104,5 117,7 107,1 1284 109,8 140,6 113,6 20,5 22,5
Staat, private Org. ohne Erwerbszweck, private Haushalte

Ballungsraume 98,9 101,0 95,2 1014 93,2 1014 89,3 100,0 24,2 19,7
Stédte 99,0 1009 96,0 1014 92,2 100,9 88,0 99,6 27,1 22,1
Umland 989 101,2 941 1014 94,5 102,3 90,8 100,6 21,5 16,7
Ubrige Regionen 96,2 101,5 91,6 101,6 91,0 102,6 87,2 101,5 23,0 20,9
Verstidterte Riume 97,3 1014 92,6 101,6 89,7 102,8 86,9 101,5 21,2 21,0
Lindliche Riume 95,3 1019 90,7 101,6 92,2 101,9 87,4 101,3 249 20,4
Insgesamt 97,7 101,2 93,6 101,5 92,2 101,9 88,3 100,7 23,6 20,2

Quelle: Erwerbstatigenrechnung der Linder, DIW.

Rdumliche Unterschiede in der Ausstattung mit Dienstleistungen

Offensichtlich bieten die Umlandkreise der Stadte ein besonders giinstiges Umfeld fiir das Wachstum
des Dienstleistungssektors und spielen insofern fiir die Bewiltigung der Anpassungsprobleme in
Ostdeutschland eine besondere Rolle. Die Frage ist nun, welche Dienstleistungen es denn sind, die die
Entwicklung vorantreiben. Eine Lokomotivfunktion konnte dann unterstellt werden, wenn im Umland
solche Dienstleistungen besonders stark vertreten sind, die entweder iiberregionale Mirkte bedienen
und/oder solche, die allgemein als ,,hochwertig® bezeichnet werden und die aufgrund ihrer Anforde-
rungen an die Qualifikation des Personals zur Stabilisierung von Beschiftigung und Einkommen in
der Region beitragen. Um diese Frage zu beantworten, wurde die Statistik der sozialversicherungs-
pflichtig Beschiftigten 1996 nach rdumlichen Kriterien ausgewertet. Danach zeigt sich ein recht
klares Bild der raumlichen Verteilung des Dienstleistungsangebots33:

— Dienstleistungen, die vornehmlich von privateh Haushalten nachgefragt werden, sind recht gleich-
méBig im Raum verteilt. Im Einzelhandel etwa waren 1996 in den Ballungsrdumen — auf 1 000 Ein-
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wohner bezogen — 26 Personen sozialversicherungspflichtig beschiftigt, in den geringer verdichteten
Regionen (,,iibrige Rdume*) waren es 25 Personen (Tabelle 34). Innerhalb der Ballungsriume zeigt
die Statistik keine Diskrepanzen zwischen Stiddten und Umlandkreisen. Fiir die einzelnen Ballungs-
raume sind ebenfalls keine nennenswerten Unterschiede zu erkennen. Eine Ausnahme bildet lediglich
die Agglomeration ,,Ostberlin® mit einer relativ geringen Pridsenz des Einzelhandels. Der Grund hier-
“fiir ist die Nihe zu Westberlin mit seiner reichhaltigen Einzelhandelsstruktur (Tabelle AS8).

Raumlich weitgehend gleichverteilt sind auch die meisten der anderen konsumnahen Dienstlei-

stungen wie Hotelgewerbe, Gesundheitswesen, Korperpflege, Bildungseinrichtungen. Lediglich im
Gaststittengewerbe ist ein hthere Besatz in den Stidten gegeniiber den geringer verdichteten Ridumen
zu erkennen.
— Bei den Dienstleistungen, die typischerweise vorwiegend oder vollstdndig von anderen Unterneh-
men nachgefragt werden,34 ist das raumliche Verteilungsmuster differenzierter. Diese Dienste sind
vor allem in Ballungsrdumen angesiedelt. Ins Auge springt der hohe Besatz mit diesen Diensten in
den Stiddten selbst. Im Sektor produktionsnahe Dienstleistungen sind in den Stddten durchschnittlich
52 Personen je 1 000 Einwohner titig, doppelt so viele wie im Durchschnitt der neuen Linder (27).
Die Stidte sind also offensichtlich bevorzugter Standort unternehmerischer Dienstleistungen. Dies gilt
mehr oder weniger fiir alle Branchen. Einzige Ausnahme ist das fldchenextensive Speditions- und
Giiterverkehrsgewerbe, das sich iiberwiegend in den Umlandkreisen der Stidte niedergelassen hat.

Die Unterschiede zwischen den einzelnen Verdichtungsrdumen sind erheblich. Auffallend schwach
besetzt ist die Region Ostberlin. Das liegt einerseits an den groen Umlandkreisen, die zu weiten
Teilen sehr diinn besiedelt sind, andererseits sicherlich aber auch daran, daf viele Dienstleistungs-
unternehmen in den — hier nicht ausgewiesenen — westlichen Stadtbezirken Berlins beheimatet sind.
Gering ist der Besatz auch in den Ballungsriumen Chemnitz und Magdeburg, wo es vor allem an
»wertschopfungsintensiven Dienstleistungen mangelt. Bei diesen weisen Halle, Leipzig und Dresden
iiberdurchschnittliche Besatzziffern auf, ebenso wie bei Reinigungs- und Sicherheitsdiensten. Das gilt
auch fiir den Ballungsraum Rostock; zudem spielen dort aufgrund des Hafens die Handels- und Spedi-
tionstitigkeiten eine groBe Rolle.

Zusammenfassend betrachtet haben also die ostdeutschen Ballungsrdume — und hierunter ganz
klar die Stddte — einen hoheren Besatz mit Dienstleistungen als die lindlichen Regionen, allerdings
haben letztere in den letzten Jahren aufgeholt. Dieses Bild iiberrascht freilich nicht, wenn man die
alten Lénder ins Blickfeld nimmt. Auch dort ist der Besatz mit Dienstleistungen in Agglomerationen
hoher als in geringer verdichteten Regionen, und auch dort ist die Entwicklung bei den Dienstleistun-
gen im lindlichen Raum giinstiger verlaufen als in den GroBstidten.

Der Vergleich einer Besatzziffer in einem Regionstyp in Ostdeutschland mit der Besatzziffer in
dem entsprechenden Regionstyp in Westdeutschland kann dariiber hinaus Hinweise darauf geben, in
welchen Regionen eventuell noch Aufholbedarf besteht und in welchen Regionen sich moglicher-
weise bereits Uberkapazititen entwickelt haben. Ein derartiger Vergleich von Besatzziffern hat natiir-
lich seine Tiicken, da er weder die rdumlich unterschiedlichen Marktpotentiale noch die Wettbewerbs-
fahigkeit und den Aktionsradius der Dienstleistungsunternehmen beriicksichtigt.

Bei den produktionsnahen Dienstleistungen ist der Besatz in Ostdeutschland insgesamt leicht hSher
als in Westdeutschland (Tabelle 35). In den ostdeutschen Ballungsrdumen erreicht die Besatzziffer
den Vergleichswert fiir die westdeutschen Ballungsrdume nur knapp. Die iibrigen Raume Ostdeutsch-
lands sind dagegen deutlich besser ausgestattet, die Besatzziffer liegt 17 vH iiber der westdeutschen
Besatzziffer. Noch stirker ist die Diskrepanz beim Vergleich von Stédten einerseits und peripheren
Riumen andererseits. In den ostdeutschen Stiddten ist der Besatz um 4 vH niedriger als in den west-
deutschen Stddten, im lindlichen Raum Ostdeutschlands liegt er 33 vH iiber dem westdeutschen Ni-
veau. Die gering verdichteten Raume besitzen also — gemessen an westdeutschen Verhiltnissen —
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Tabelle 34 — Beschiiftigte je 1 000 Einwohner in ostdeutschen Dienstleistungsunternehmen nach Raumtypen 19962

Ballungsrdume davon: Ubrige Rdume davon: Neue Linder
Insgesamt Stidte | Umland | INSEESaMt  |vercuidterte| Lindliche| insgesamt
Réume Riaume

Handel 40,8 42,0 39,8 35,7 38,9 32,7 38,3
GroBhandel 15,0 16,1 14,0 10,3 11,6 9,1 12,7
Einzelhandel 25,8 25,9 25,7 25,4 273 23,5 25,6

Verkehrsgewerbe, Nachrichteniiber-

mittlung 27,1 38,6 17,8 18,7 20,6 17,0 23,1
Eisenbahnen 8,2 15,2 2,5 58 5,7 5,9 7,1
Post 6,2 9,1 39 43 5,0 3,6 53
StraBenverkehr, Personenbeférderung 3,5 58 1,7 2,1 2,5 1,7 2,8
StraBenverkehr, Giiterbeforderung 3,4 2,5 4,2 32 34 2,9 33
Schiffahrt 0,9 1,8 0,1 0,1 0,0 0,3 0,5
Spedition 3.9 29 4,7 28 35 22 34
Luftfahrt 1,0 1,2 0,9 04 0,5 0,4 0,7

Kreditgewerbe, Versicherungsunter-

nehmen 77 11,8 4,3 53 5,6 5,0 6,6
Kreditgewerbe 55 7,6 3,8 45 49 4,2 5,0
Versicherungsunternehmen 2,2 42 0,5 0,8 0,8 0,8 15

Produktionsnahe Dienstleistungen 34,0 51,5 19,8 19,7 21,2 18,4 27,2

darunter:
Rechtsberatung 1,2 1.8 0,6 0,9 0,9 0,8 1,0
Gebiudereinigung 5.8 8,2 3,7 42 4,7 3,7 5,0
Vermietung beweglicher Sachen 1,0 1,1 0,9 0,5 0,5 0,4 0,7
Bewachung, Botendienste 3,1 5,1 14 13 1,2 1,4 2,2
Schreib-, Ubersetzungsbiiros 0,9 1,2 0,5 0,4 0,3 0,4 0,6
Wirtschaftsberatung 43 6,6 2,5 2,6 2,9 2,3 3,5
Architektur-, Ingenieurbiiros 9,0 134 54 50 52 4,9 7.1
Grundstiickswesen 52 7.8 3,0 3,1 3,3 2,9 42
Wirtschaftswerbung 0,7 0,9 04 0,3 0,3 0,2 0,5
Ausstellungswesen 0,1 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Vermittlung von Leiharbeit . 25 4,6 0,8 1,2 1,4 1,0 1,9

Konsumnahe Dienstleistungen 28,1 321 26,3 25,8 26,2 25,4 27,4

darunter: i
Hotels 2,7 2,7 2,6 2,5 2,0 3,0 2,6
Gaststiitten 5,9 6,8 52 5.1 5.3 4,9 5,5
Heime 0,9 0,8 1,1 1,4 1,6 1,3 1,2
Waischerei 0,9 0,9 0,9 0,6 0,5 0,6 0,7
Korperpflege 2,7 3,1 2,5 2,6 3,0 2,3 2,7
Erziehung 0,1 0,1 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1
Sonstige Bildung 0.8 0,9 0,7 0,7 0,7 0.6 0,7
Kunst, Theater 0,3 0,5 0,2 0,4 0,4 0,4 0,4
Film 0,3 0,6 0,2 0,1 0,2 0,1 0,2
Rundfunk, Fernsehen 0,5 11 0,0 0,0 0,0 0,1 0,3
Nachrichtenbiiros 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Verlage 1,3 2,4 04 0,5 0,5 0,6 0,9
Gesundheit 9,9 10,1 9,8 8,6 9,0 8,3 9,3
Strafienreinigung 1,9 1,4 2,3 2,6 2,4 2,7 2,2
Bestattungswesen 0,2 0,2 02 0,2 0,2 0.1 0,2
Schausteller 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 0,3 0,4 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2

3Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte am 30. Juni.

Quelle: Sozialversicherungstriger, Statistisches Bundesamt.

einen deutlichen Vorsprung in der Ausstattung mit produktionsnahen Dienstleistungsarbeitsplitzen
gegeniiber den Ballungsrdumen. Dieser Ausstattungsvorsprung ist fiir eine ganze Reihe von Dienstlei-
stungen vorhanden, sowohl fiir hoherwertige Dienste — Kredit-/Versicherungswesen, Rechts-/Wirt-
schaftsberatung, Architektur-/Ingenieurbiiros, Grundstiickswesen, Werbung und Ausstellungen — als
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Tabelle 35 — Besatz an Beschiftigten? in ostdeutschen Dienstleistungsunternehmen 1996 (Westdeutschland=100)

Ballungsrdume davon: Ubrige Riume davon: Neue
insgesamt | Spidte | Umland |  iNS8ESaMt | verstidterte| Landliche |  Ldnder
Réume

Handel 76,0 60,5 96,4 86,1 88,7 88,0 79,7
GroBhandel 62,3 53,0 73,8 66,2 67,0 72,7 63,1
Einzelhandel 87,1 66,3 111,6 98,1 102,8 95,9 91,7

Verkehrsgewerbe, Nachrichteniiber- :

mittlung 130,7 119,0 153,5 157,1 160,5 164,7 138,0
Eisenbahnen 4452 400,8 814,8 571,9 457,5 981,6 481,2
Post 173,8 1384 314,2 185,1 197,3 187,1 176,1
StraBenverkehr, Personenbeforderung 120,3 113,7 136,4 130,5 146,9 120,9 121,9
StraBenverkehr, Giiterbeforderung 111,8 75,5 145,8 117,0 122,6 114,9 113,8
Schiffahrt 117,4 125,3 51,7 33,9 22 76,0 87,1
Spedition 75,2 46,9 106,8 86,3 102,1 73,5 78,4
Luftfahrt 30,0 20,6 60,6 70,6 68,1 80,4 34,5

Kreditgewerbe, Versicherungsunter-

nehmen 436 38,6 57.8 51,8 52,2 53,7 45,9
Kreditgewerbe 46,8 41,4 57,7 54,3 56,8 53,0 49,3
Versicherungsunternehmen 372 34,5 58,9 40,9 34,6 57,8 37,1

Produktionsnahe Dienstleistungen 99,7 95,5 106,2 116,6 113,6 132,8 103,3

darunter:
Rechtsberatung 60,2 59,0 61,0 65,5 64,5 71,0 61,6
Gebiudereinigung 139,5 119,1 192,9 2123 211,0 245,0 159,2
Vermietung beweglicher Sachen 1273 112,2 144,9 120,3 128,5 117,3 123,0
Bewachung, Botendienste 199,4 186,0 238,1 175,3 143,8 2443 188,7
Schreib-, Ubersetzungsbiiros 75,5 64,6 106,2 87.3 58,8 232,0 76,6
Wirtschaftsberatung 62,1 64,2 56,5 69,8 73,4 70,0 63,7
Architektur-, Ingenieurbiiros 118,4 120,9 111,3 128,3 1223 1472 119,7
Grundstiickswesen 111,6 101,5 135,8 154,3 154,5 165,8 121,4
Wirtschaftswerbung 39,1 35,7 46,1 48,4 51,5 52,3 40,4
Ausstellungswesen 56,4 54,1 62,9 105,0 59,3 259,0 61,0
Vermittlung von Leiharbeit 91,2 91,1 85,5 104,2 100,5 140,1 93,1

Konsumnahe Dienstleiétungcn 1129 92,7 141,1 109,9 114,8 104,5 111,3

darunter:
Hotels 131,7 95,8 188,7 80,1 80,9 69,1 102,6
Gaststitten 100,9 81,3 132,8 100,7 107,2 93,1 100,4
Heime 59,7 57,0 61,7 76,3 90,4 62,0 68,7
Waischerei 137,2 1157 163,1 85,1 834 83,1 111,9
Korperpflege 128,9 119,7 138,7 128,4 1439 115,9 128,6
Erziehung 71,0 54,3 91,9 110,7 153,2 70,4 87,1
Sonstige Bildung 124,5 104,2 155,5 129.6 126,1 142,7 1259
Kunst, Theater 115,0 87,1 434,7 320,2 232,5 597,3 175,3
Film 56,1 56,8 51,9 109,2 128,3 99,0 61,6
Rundfunk, Fernsehen 56,3 63,7 6,3 18,5 5.2 132,8 47,4
Nachrichtenbiiros 34,5 36,6 24,2 65,9 13,1 154,9 38,3
Verlage 49,1 52,6 34,2 40,5 31,0 59,1 45,6
Gesundheit 95,2 80,0 112,3 74,4 77,2 72,2 84,9
StraBenreinigung 2129 190,0 227,1 3352 309.4 365,4 266,3
Bestattungswesen 186,7 114,6 325,7 246,6 311,0 183,9 210,1
Schausteller 56,1 45,7 71,7 91,5 90,3 102,4 67,6
Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 69,4 73,0 61,3 73,0 71,0 83,9 70,5

aSozialversicherungspflichtig Beschiftigte am 30. Juni in Relation zur Zahl der Einwohner.

Quelle: Sozialversicherungstriger, Statistisches Bundesamt.

auch fiir einfache Dienste wie Gebiudereinigung, Leiharbeit.33 Die abgelegenen Regionen haben die-
sen Vorsprung nicht nur bei solchen Dienstleistungszweigen, bei denen die neuen Lénder ohnehin
starker als in den alten Landern besetzt sind (wie bei Gebédudereinigung, Ingenieurbiiros und Grund-
stiickswesen), sondern auch bei Zweigen mit einem im ganzen unterdurchschnittlichen Besatz (z.B.
Kredit/Versicherungen, Rechts- und Wirtschaftsberatung, Schreibbiiros und Werbung).
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Tabelle 36 — Beschiftigte im Verarbeitenden Gewerbe in ausgewihlten Tétigkeiten nach Raumtypen 19962

davon: Ballungsraume davon: Ubrige Rdume | Insgesamt
Stidte | Umiand | Insgesamt lversgidterte| Lindliche |  insgesamt
Riume Réume
Ostdeutschland

Fertigung 51,5 60,8 57,5 61,7 63,6 62,6 60,0
Leitung, Verwaltung 13,8 11,8 12,5 11,4 10,7 11,1 11,8

Leitung 38 3,0 33 3,1 2,7 2,9 3,1

Verwaltung 10,1 8,8 92 8.3 8,0 8,2 8,7
Forschung/Entwicklung, Technik 12,2 8,1 9,6 7,1 6,5 6,9 8,2

Forschung, Entwicklung 6,1 3,6 4,5 30 2,7 2,9 3,7

Technik 6,1 4.5 5,1 4,1 3,8 4,0 4,5
Insgesamt 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Insgesamt je 1 000 Einwohner 46,1 69,5 59,0 74,0 533 63,2 61,0

Westdeutschland

Fertigung 47,5 56,4 52,2 58,9 61,2 59,7 55.8
Leitung, Verwaltung 16,2 14,3 15,2 13,6 12,7 13,3 14,3

Leitung 2,4 1,8 2,1 1,5 1,3 1.4 1,8

Verwaltung 13,8 12,5 13,1 12,1 11,4 11,9 12,5
Forschung/Entwicklung, Technik 17,0 11,6 14,2 10,0 8.5 9,5 12,0

Forschung, Entwicklung 6,5 3,6 5,0 2,8 2,2 2,6 3,9

Technik 10,5 8,0 9,2 72 6,3 6,9 8,1
Insgesamt 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Insgesamt je 1 000 Einwohner 110,1 97.8 103,2 111,0 112,4 111,5 107,0
aSozialversicherungspflichtig Beschiftigte am 30. Juni 1996 in vH.

Quelle: Bundesanstalt fiir Arbeit, Statistische Landesdmter, DIW.

Ein Grund fiir den Ausstattungsvorsprung in den landlichen Regionen konnte darin bestehen, daf3
dort das regionale Absatzpotential grofer ist als im westdeutschen ldndlichen Raum. Dies miifite sich
dann in den Besatzziffern anderer Wirtschaftszweige, etwa des Verarbeitenden Gewerbes, nieder-
schlagen. Tatsichlich ist aber der Besatz mit industriellen Arbeitspldtzen im ldndlichen Raum Ost-
deutschlands noch nicht einmal halb so hoch wie im lindlichen Raum in den alten Lindern (Ta-
belle 36). Auch die Titigkeitsstruktur des Verarbeitenden Gewerbes liefert keine Anhaltspunkte fiir
den Ausstattungsvorsprung der léndlichen Regionen mit unternehmensnahen Diensten: Hier ist das
Verarbeitende Gewerbe sehr stark fertigungsorientiert, dispositive Funktionen sind entsprechend
schwach ausgebildet. Denkbar wire schlieBlich, dal im ldndlichen Raum die iiberregionale Ausrich-
tung der Dienstleister starker ausgeprigt ist als anderswo. Freilich ist zu beachten, da8 dort vor aliem
solche Branchen vorherrschen, die in der Regel lokale Kunden bedienen.

Eine andere Moglichkeit zur Erkldrung des relativ hohen Dienstleistungsbesatzes in den ldndlichen
Regionen ist schlieBlich, daB die Industrieunternehmen dort stirker als solche in den Verdichtungs-
riumen von Dienstleistungsunternehmen vor Ort kaufen. Uber diesen Sachverhalt liegen keine Ost-
West-Vergleiche vor. Allerdings kann hierzu die Unternehmensumfrage des DIW vom Herbst 1996
einige Hinweise geben. Dazu wurden die Informationen zum Outsourcing-Verhalten der Unternehmen
(Abschnitt IT1.2.b) nach dem Sitz der an der Umfrage beteiligten Industrieunternehmen aufbereitet. Es
zeigt sich, dafl der Anteil derjenigen, die das lokale Angebot nutzen, in Verdichtungsraumen — vor
allem aber in den Stddten — deutlich hoher ist als in gering verdichteten Regionen. Bei manchen
Diensten ist die Diskrepanz besonders groB3. Etwa bei Steuer- und Unternehmensberatung oder in der
Weiterbildung (Tabelle 37).

Diese Uberlegungen lassen vermuten, daB der Ausstattungsvorsprung der geringer verdichteten Re-
gionen eher auf Uberkapazititen im Angebot als auf groBe lokale und iiberregionale Marktpotentiale
zurtickzufiihren ist. Dies wiirde freilich bedeuten, daf kiinftig mit deutlichen rdaumlichen Veranderun-
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Tabelle 37 ~ Bezug ausgewihlter Dienstleistungen von Industrieunternehmen in Ostdeutschland aus ihrer nidheren Um-
gebung 1996

Von allen Unternehmen der jeweiligen Gruppe beziehen ... vH die jeweilige Dienstleistung
von Unternehmen aus jhrer niheren Umgebung
Steuer- Transport | Weiter- Unter- Datenver- | Werbung Markt- Verkauf |Verfahrens-| Produkt-
beratung bildung der| nehmens- | arbeitung forschung und entwick- entwick-
Mitarbeiter | beratung Vertrieb lung lung
Unternehmen mit Sitz...
in Ballungsriumen 48 52 29 22 20 27 3 4 3 4
davon:
in Stadten 55 57 36 27 21 27 4 5 4 4
im Umland 45 51 26 20 20 29 3 4 3 5
in den iibrigen Riumen 41 47 21 13 19 26 2 4 2 4
davon:
in verstadterten Raumen 43 50 22 15 20 27 2 3 3 4
in lindlichen Rdumen 34 41 19 10 15 24 1 5 2 3

Quelle: Befragung des DIW vom Herbst 1996.

gen zu rechnen ist. Der Dienstleistungsbesatz in lidndlichen Regionen wiirde zumindest relativ zuriick-
gehen und der Entwicklungsvorsprung der Verdichtungsraume zunehmen, weil dort noch am ehesten
mit lokaler Nachfrage nach unternehmensnahen Diensten zu rechnen ist. Die Ausstattungsliicke ge-
geniiber westdeutschen Verdichtungsraumen wiirde dort eher kleiner werden.

b. Netzwerkaktivitiiten und Nachfrage nach Dienstleistungen vor Ort

Die Bedeutung von ,,Netzwerken* fiir das Wachstum von Unternehmen ist unbestritten und wird mit
zunchmender zwischenbetrieblicher Arbeitsteilung und verstirktem Wettbewerb auch weiter an Ge-
wicht gewinnen.

Die Formen der Zusammenarbeit zwischen Unternehmen sind auBerordentlich unterschiedlich und
reichen von losen, meist auf personlicher Beziehung aufbauenden Kontakten iiber wiederholte Einzel-
projekte bis hin zu engen Kooperationsvertragen mit oder ohne Kapitalverflechtung. Typische Ele-
mente sind der Informationsaustausch iiber Markt, Kunden, Technik, Steuergesetzgebung, Férderung
oder andere Fragen, die Koordination und gegenseitige Ergidnzung in Produktion und Vertrieb ein-
schlieBlich der notwendigen Produkttests oder die Durchfiihrung gemeinsamer Forschungs- oder Ent-
wicklungsvorhaben einschlieBlich des Austauschs von Lizenzen und Patenten.

Die Partner in industriellen Netzwerken konnen auBlerordentlich unterschiedlich sein, sie wechseln
unter Umsténden im Laufe der Zeit und werden sich auch bei einzelnen Netzwerken iiberschneiden.
Die engsten Formen industrieller Netzwerke findet man bei etablierten Kunden-/Lieferantenbeziehun-
gen, und zwar nicht nur im typischen Zulieferbereich wie im StraBenfahrzeugbau, sondern auch im
Verhiltnis beispielsweise zwischen Produzenten, Anwendern, Materiallieferanten oder Investitions-
giiterherstellern. Wichtig sind im Rahmen solcher Netzwerke aber auch Dienstleistungsunternehmen
wie Ingenieurbiiros, Firmen des Spezialhandels oder des Produktionsverbindungshandels und — zu-
mindest temporidr — auch Finanzierungs- und Versicherungsunternehmen. Eine besondere Kategorie
bilden Forschungseinrichtungen, Technologietransferstellen, Hochschulen und sonstige Berater, die
zeitweilig (z.B. bei der Diffusion neuer Technologien) eine zentrale Funktion fiir die Entstehung von
Netzwerken gewinnen konnen, spiter aber aufgrund ihrer technischen Spezialisierung und ihrer
geringen Marktnihe im normalen Tagesgeschiift der Unternehmen kaum als Partner in Erscheinung
treten.

Netzwerke werden sich nur dort entwickeln, wo alle Partner aus den verschiedensten Wirtschafts-
zweigen ein jeweils individuelles Interesse an der gemeinsamen Arbeit haben, seien dies Geschifts-
beziehungen miteinander, gleiche Kunden, sich erginzende Produkte oder Nutzung identischer Tech-
niken. Netzwerkbildung setzt bei den beteiligten Unternehmen eine gewisse personliche Koopera-
tionsbereitschaft und -fihigkeit voraus, die sich nicht allein auf vertragliche Beziehungen, sondern vor
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allem auf Vertrauen, auf gemeinsame positive Erfahrungen und auf die Kenntnis der unterschiedli-
chen Interessenlagen griinden muf.

Die raumliche Nihe der Kooperationspartner bietet dabei eine Reihe von Vorteilen, die freilich
zum Teil bereits als Lokalisationsvorteile aus der Agglomerationstheorie bekannt sind: geringe Trans-
port- und Transaktionskosten, Verfiigbarkeit breit gefdcherter lokaler Infrastruktur und Forschungs-
einrichtungen, Zugriff auf bestehende Absatz- und Bezugssysteme, Nutzung des qualifizierten Ar-
beitskriftepotentials, Erleichterungen beim Aufbau eines personlichen Vertrauensverhiltnisses durch
unkomplizierte und schnelle unmittelbare Kontakte. Im Ergebnis konnen sich durch zirkuldre Verur-
sachung aus den starken Agglomerationsvorteilen kumulative Wachstumseffekte ergeben.

Uber die Bedeutung von Netzwerken gibt es nur wenige empirische Belege. Dies gilt erst recht fiir
die neuen Lénder. Anhaltspunkte lassen sich aber aus einer Studie fiir den Raum Berlin/Brandenburg
ableiten (Eickelpasch et al. 1996), die auch die Bedeutung, die Art und die regionale Struktur von
zwischenbetrieblichen Kooperationsformen im Rahmen einer Unternehmensbefragung untersucht hat.
Demzufolge ist bei den Brandenburger Industrieunternehmen die Intensitdt der Kooperation je nach
Tiatigkeitsfeld unterschiedlich. Besonders ausgeprégt ist sie bei Produktion, bei Transport/Logistik sowie
bei Weiterbildung. Relativ wenige Unternehmen kooperieren im Rahmen von Forschungs- und Entwick-
lungsvorhaben oder mit Partnern im Ausland, also in Feldern, die allgemeiner Einschétzung nach fiir den
Erfolg von Unternehmen als wesentlich angesehen werden. Praktisch keines der Unternehmen, die sich
an der Umfrage beteiligt hatten, will diese Kooperationsbeziehungen aufgeben, etliche hingegen wollen
diese weiter ausbauen, vor allem im Vertrieb, in der Auslandsreprasentanz und in der Produktion. Hinzu
kommt, daB eine ganze Reihe von Unternehmen, die bisher nicht kooperiert haben — knapp ein Zehn-
tel —, dies kiinftig tun wollen.

Teilweise entspricht dieses Muster den Erwartungen: Unternehmen versuchen, ihre Kostensituation
vor allem in der Fertigung und beim Absatz unter Kontrolle zu bringen. In einzelnen Kooperations-
feldern bestehen freilich signifikante Unterschiede. Sie beruhen wohl auf den Besonderheiten der
Branchen. Sie héngen oft eng mit der Produktkomplexitit, den Absatzschwerpunkten und der Markt-
entwicklung zusammen. Vertriebs-, Messe- und Transportkooperationen sowie Zusammenarbeit mit
auslidndischen Partnern finden sich besonders hdufig bei fernabsatzorientierten Unternehmen der
Investitionsgiiterindustrie. FuE-Kooperationen sind besonders ausgeprigt in der chemischen Industrie,
im Maschinenbau, in der Elektrotechnik und im Fahrzeugbau. Im Umkehrschluf heifit dies, daf
solche Unternehmen, die auf regional begrenzten Absatzmirkten tétig sind und wenig Notwendigkeit
fiir FuE sehen, nicht sonderlich an Kooperationen interessiert sind.

Raumliche Nihe ist offenbar ein wichtiger Faktor fiir das Zustandekommen von Kooperationen
(vgl. auch Fritsch et al. 1996): Berliner Unternehmen kooperieren hiufiger mit Partnern vor Ort als
mit Brandenburger Partnern, umgekehrt kooperieren die Unternehmen in Brandenburg héufiger mit
Brandenburger als mit Berliner Unternehmen. Dabei hat die Art der Kooperation offensichtlich kei-
nen EinfluB auf das regionale Kooperationsmuster. Eine Differenzierung der Brandenburger Unter-
nehmen nach ihrem Sitz zeigt gleichwohl, dal Unternehmen des Berliner Umlandes intensiver mit
Berliner Partnern kooperieren als solche mit Sitz in der Randlage Brandenburgs.

Bei den produktionsnahen Dienstleistungsunternehmen ist die Kooperation grundsitzlich stirker
ausgepragt als bei Unternehmen des Verarbeitenden Gewerbes, und zwar sowohl was den Ausbau der
bestehenden Zusammenarbeit als auch was den Aufbau neuer Kooperationen angeht. Die rdaumlichen
Verteilungsmuster sind hier dhnlich wie in der Industrie: Berliner Unternehmen kooperieren haufiger
mit anderen Unternehmen in der Stadt als mit solchen aus Brandenburg. Etwas anders ist die Situation
freilich im Umland von Berlin. Dort ist die Kooperation mit Berliner Unternehmen fast so ausgeprigt
wie mit Brandenburger Unternehmen und damit intensiver als bei Unternehmen mit Sitz in der
Peripherie Brandenburgs.

Die Ergebnisse dieser Studie zeigen, da3 das Potential fiir eine Ausweitung der zwischenbetrieb-
lichen Kooperation mit Partnern in der Region, insbesondere mit den lokalen Dienstleistungsunter-
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nehmen, nicht liberschitzt werden sollte. Am Angebot diirfte es, nimmt man den Besatz mit Dienst-
leistungsbeschiftigten als MaBstab, nicht liegen. Vielerorts ist das Angebot groBer als in westdeut-
schen Vergleichsregionen. Was freilich fehlt, ist eine breit gefacherte Industriestruktur, die vielfiltige
Kooperationen erméglicht. Freilich mu auch die Nachfrageseite fiir Dienstleistungen ins Blickfeld
genommen werden. So bestimmen in den neuen Lindern immer noch solche Unternehmen das Bild,
die vorwiegend auf lokalen Mirkten agieren und daher wohl einen nur geringen Kooperationsbedarf
haben. Unterschiitzt werden sollten auch nicht die Befiirchtungen der Inhaber vieler kleiner Unter-
nehmen, im Zuge von Kooperationen ihre miihsam erkdmpfte Eigenstindigkeit zu verlieren.

C. Wirtschaftspolitische SchluBfolgerungen

Der Aufbau eines leistungsfihigen Dienstleistungssektors in Ostdeutschland macht beachtliche Fort-
schritte. Aber der Befund deckt auch gravierende Riickstdnde auf: Produktionsnahe Dienstleistungen,
die gemeinhin eine hohe Produktivitdt aufweisen, sind im Vergleich zu Westdeutschland stark unter-
reprasentiert. Die wirtschaftliche Situation der Unternehmen ist zudem — bei allen bestehenden
Unterschieden — nicht rosig. Thre Einbindung in lokale und erst recht in iiberregionale Netzwerke
148t zu wiinschen tibrig.

Die Griinde fiir diese Schwichen sind vielfiltig. Sie liegen teils im wirtschaftlichen Umfeld, also
bei der Nachfrage: So gibt es in Ostdeutschland zu wenige leistungsstarke Industrieunternehmen, ins-
besondere solche, die in groerem Umfang Dienstleistungen mit hoher Wertschopfungsintensitit als
Vorleistungen einsetzen und von auflen beziehen. Mitunter ist aber auch der Marktzutritt versperrt,
weil westliche Unternehmen weiter ihre bewihrten Partner im Westen bevorzugen. Nicht selten sind
die Schwichen aber auch auf der Angebotsseite zu suchen. Ein Teil der Dienstleister hat offenbar
nicht die Qualifikation und auch nicht die Reputation, um gegeniiber den Konkurrenten aus West-
deutschland zu bestehen.

Die Wirtschaftspolitik mag aus alledem zwar einen Handlungsbedarf ableiten, aber sie hat nur
wenige Handlungsmoglichkeiten, wenn sie an den Ursachen ansetzen und nicht nur an den Sympto-
men herumkurieren will:

— Bei der Unterstiitzung des wirtschaftlichen Neuaufbaus in Ostdeutschlands konzentriert sich der
Staat auf die Investitionsférderung und hier insbesondere auf die Gewihrung von Investitionszu-
lagen und Investitionszuschiissen. Bei den Investitionszulagen, auf die im Prinzip alle Unternehmen
einen Rechtsanspruch haben, gibt es gestaffelte Fordersitze, die sich an der Problemlage einzelner
Wirtschaftsbereiche orientieren. Bisher wurde in erster Linie das Verarbeitende Gewerbe iiber-
durchschnittlich gefordert. Es ist zu begriiflen, dafl im Rahmen des ,,Mittelfristigen Forderkonzepts
der Bundesregierung fiir die wirtschaftliche Entwicklung in den neuen Bundesldndern” ab 1998
auch eine Reihe von produktionsnahen Diensten in die erhohte Zulage einbezogen werden. Diese
Dienste sind enumerativ aufgelistet entsprechend der geltenden Wirtschaftszweigsystematik. Es
entstehen aber stindig neue Dienste, die sich nicht in dieses Schema einordnen lassen, die aber
gleichwohl der Forderung bediirfen und sie verdienen. Sie verstecken sich in der relativ grofien
Restgruppe der ,,Ubrigen Dienstleistungsunternehmen — und werden daher in der Regel nicht ge-
fordert. Deshalb ist es notwendig, die Liste der Zweige von Zeit zu Zeit zu iiberpriifen und gegebe-
nenfalls zu erweitern. Diese Forderung ist auch fiir die Positivliste im Rahmen der Investitionsfor-
derung bei der Gemeinschaftsaufgabe zu erheben.

— Ein anderer wichtiger Bereich ist die Forderung von Existenzgriindungen. Junge Dienstleistungs-
unternehmen brauchen gute Startbedingungen, damit sie nicht schon in der Friihphase an fehlenden
Finanzierungsmitteln, biirokratischen Hemmnissen oder unzureichender Beratung scheitern. Was
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hier im Rahmen des Existenzgriindungsprogramms und des Eigenkapitalhilfeprogramms bereits
getan wird, sollte fortgefiihrt werden — freilich immer mit kritischem Blick auf die Erfolgschan-

_cen. In diesem Zusammenhang ist noch einmal auf den im vorletzten Anpassungsbericht gemachten
Vorschlag hinzuweisen, die Forderung stirker auf Darlehen umzustellen. Forderpolitik zur Exi-
stenzgriindung und Existenzsicherung darf kein Arbeitsbeschaffungsprogramm sein.

— Bei der Behebung von qualifikatorischen Engpédssen kommt der Erneuerung und Verbesserung des
beruflichen Wissens besondere Bedeutung zu. Arbeitsverwaltung, Kammern und Berufsverbidnde
sowie Schulen und Universititen sind hier weiterhin gefordert. Es fillt deshalb schwer, weitere
MaBnahmen vorzuschlagen. Allerdings lassen sich damit nur berufsfachliche Defizite beheben.
Féhigkeiten wie Kreativitit, Verhandlungsgeschick, Risikobereitschaft oder gar Wagemut, auf die
es genauso ankommt, miissen sich spontan entfalten.

— Als Problem erweist sich auch die unzureichende Einbindung ostdeutscher Dienstleistungsunter-
nehmen in funktionierende Netzwerke, gerade auch auf lokaler Ebene. Dies hat nicht allein mit
mangelnder Leistungsfihigkeit oder ungeniigender Reputation zu tun, sondern oft auch mit Infor-
mationsméngeln oder mentalen Hemmnissen. Deshalb sind die Moglichkeiten der Wirtschafts-
politik in dieser Hinsicht auch so gering: Die Initiative kann nur von den Unternehmen selbst aus-
gehen; lokale und regionale Verbands- und Kammerorganisationen kénnen aber unterstiitzende An-
gebote unterbreiten.

— Statt neue Forderpakete zu schniiren, sollte sich die Wirtschaftspolitik auf die Verbesserung der
Rahmenbedingungen konzentrieren. Das gilt auch im Hinblick auf staatliche Regulierungen. So
wird — in ganz Deutschland — fiir einzelne Berufsgruppen der Markteintritt reglementiert.
Manche Dienstleister diirfen nicht fiir sich werben oder diirfen vom Staat festgesetzte Preise nicht
unterbieten. Sie miissen mitunter formale Qualifikationsanforderungen erfiillen, die kaum anders zu
begriinden sind als mit der Abwehr von Auflenseiterkonkurrenz. Durch die Regulierung der Mirkte
werden in erster Linie Existenzgriinder benachteiligt. Sie haben hiufig keine andere Moglichkeit,
als mit aggressivem Wettbewerb den Markteintritt zu erzwingen. Kurzum: Was helfen kann, auch
wenn es kein Allheilmittel darstellt, sind Fortschritte bei der Deregulierung der Dienstleistungs-
mirkte. Hierzu wurden von Expertenkommissionen und von anderer Seite bereits zahllose Vor-
schlige unterbreitet. Es kommt jetzt darauf an, sie zu verwirklichen.

Die Chancen fiir Dienstleister steigen in dem Male, wie der wirtschaftliche Neuaufbau in den
neuen Bundeslindern an Breite gewinnt. Wenn, wie es sich jetzt abzeichnet, das Verarbeitende Ge-
werbe die Produktion kriiftig ausweiten kann, gibt das auch den produktionsnahen Dienstleistungs-
unternehmen Auftrieb.

D. Dienstleistungen und wirtschaftliche Entwicklung — Zwei Fallstudien

In dem Bericht haben die drei Institute — nicht zuletzt wegen der schwierigen Datenlage — nur eini-
ge Facetten des Themas behandeln konnen. Andere bleiben stark unterbelichtet oder gar ausgeblendet.
Dazu gehort vor allem die Rolle, die Dienstleistungsunternehmen spielen, und das Zusammenspiel
von Dienstleistungs- und Industrieunternehmen bei der Erneuerung der wirtschaftlichen Basis in
Ostdeutschland. Ein solches Thema kann nur mit vielen Detailkenntnissen sinnvoll behandelt werden.
Das Institut fiir Weltwirtschaft, Kiel, und das Institut fiir Wirtschaftsforschung Halle haben deshalb
Fallstudien erarbeitet, die die Entwicklung in jeweils einer eng abgegrenzten und dadurch iiberschau-
baren Region in den Blick nehmen. Hierzu wurden Rostock und Chemnitz ausgewihlt. In Regionen
bilden sich hidufig rdumliche Netzwerke, fiir die die Wissenschaft den Begriff ,regional districts*



58

gepragt hat. Anhand dieser Netzwerke 4Bt sich gut studieren, wie die Unternehmen einer Region
untereinander und mit Unternehmen anderer Regionen kooperieren.

Die beiden Fallstudien erheben nicht den Anspruch, die wirtschaftliche Situation vor Ort in um-
fassender Weise zu behandeln. Sie sind auf das Thema zugeschrieben. Die Fallstudie iiber Rostock
wurde vom IfW und die Fallstudie iiber Chemnitz wurde vom ITWH eigenverantwortlich erarbeitet.
Die Institute stiitzen sich im wesentlichen auf Informationen, die von den lokalen Akteuren zur Ver-
fiigung gestellt wurden.

| Fallstudie Rostock

1. Rostock als wirtschaftliches Zentrum Mecklenburg-Vorpommerns

Rostock ist mit rund 220 000 Einwohnern (Stand 1996) die groBite Stadt und das wirtschaftliche Zen-
trum Mecklenburg-Vorpommerns. Im Grofiraum Rostock leben 350 000 Personen. Die Lage an der
siidlichen Ostseekiiste macht die Stadt zur potentiellen Drehscheibe zwischen Mittel- und Westeuropa
einerseits sowie Skandinavien, dem Baltikum und RuBland andererseits.

Die Geschichte Rostocks beginnt als wendische Siedlung im 12. Jahrhundert. Im Mittelalter priagen
Schiffbau, Handel und Handwerk die Stadt. Als Mitglied der Hanse gewinnt sie Wohlstand und wirt-
schaftlichen EinfluB. Die Griindung der Universitét im Jahr 1419 macht Rostock zum iltesten Wissen-
schaftsstandort im Ostseeraum. Bis zum zweiten Weltkrieg entwickelt sich eine differenzierte Wirt-
schaftsstruktur. Im 19. Jahrhundert wird die Werft von Tischbein und Zeltz, die spétere Neptunwerft,
gegriindet. Rostock verfiigt bald iiber die damals groBte Handelsflotte der Ostsee, und der Stadthafen
wird zu einem der wichtigsten Handelsplitze der Ostseekiiste. Hauptsédchlich wird Getreide aus dem
mecklenburgischen Hinterland verschifft. Es entsteht eine Lebensmittelindustrie, die die Erzeugnisse
der mecklenburgischen Agrarbetriebe verarbeitet, sowie eine Landmaschinenbauindustrie. In der
Weimarer Republik werden die Ernst-Heinkel Flugzeugwerke zum wichtigsten Industriebetrieb. Uni-
versitit, Banken, Verwaltungs- und Kultureinrichtungen weisen Rostock als iiberdrtliches Zentrum
aus. Der Vorort Warnemiinde entwickelt sich zam Seebad. Im Zweiten Weltkrieg erleidet Rostock
schwere Zerstorungen.

Der Wiederaufbau durch die DDR macht Rostock zu einem auf die maritime Wirtschaft ausgerich-
teten Standort. 1960 wird der neue Uberseehafen gebaut. Die Warnow-Werft entwickelt sich zum
groBten Schiffbaubetrieb der DDR. Die Stadt wichst rasch: Um Arbeitskriifte anzusiedeln, werden
zahlreiche Trabantenstidte am westlichen Warnowufer bis hinauf nach Warnemiinde gebaut.

Nach der Wende war die maritime Wirtschaft stark vom Niedergang betroffen. Die Werften verlo-
ren ihre Auftraggeber in Osteuropa, Seehafen und Seereederei verloren ihre Mirkte in Ubersee. In der
Industrie wie im Dienstleistungssektor brachen die wichtigsten Strukturen weg. Der Neuanfang fiel
schwer. Neugegriindete und privatisierte Betriebe fiillen die Liicken nur langsam auf. Die Stadt will
wirtschaftliches Profil vor allem als Hafen- und als Universitdtsstadt gewinnen (Stadtverwaltung
Rostock (in Vorbereitung)). Sie will — wieder — zu einem attraktiven Standort fiir alle Zweige der
maritimen Wirtschaft werden. Die Universitdt soll der Kern des Wissenschafts- und Technologie-
standorts Rostock sein.

Vom wirtschaftlichen Niedergang erholt sich die Stadt nur langsam. Zwar konnte sie ihre wirt-
schaftliche Leistung kontinuierlich steigern, um durchschnittlich mehr als 10 vH im Jahr (Tabelle 38).
Damit ging freilich ein starker Riickgang der Erwerbstitigen von 172 000 Personen im Jahr 1989 auf
97 000 Personen in 1996 einher. Vor allem im Verarbeitenden Gewerbe, geprigt durch den Schiffban,
sowie im Handel und Verkehr gingen viele Arbeitsplitze verloren (Tabelle 39 und A9). Bislang ist
die wirtschaftliche Dynamik geringer als im Landesdurchschnitt. Es gibt offenbar ein Zentrum-Peri-
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Tabelle 38 — Bruttowertschopfung (zu Marktpreisen) nach Wirtschaftsbereichen in Rostock 1991-1994 (Struktur in vH)

1991 1992 1993 1994
Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 0,3 0.4 0,3 0,1
Produzierendes Gewerbe 27 25 20 23
Handel und Verkehr 26 21 21 21
Dienstleistungen 23 26 31 32
Staat, private Haushalte 24 27 28 24
Insgesamt 100 100 100 100
Nachrichtlich:
Bruttowertschépfung zu Marktpreisen in Mill. DM 4248 5084 5444 6119

Quelle: Statistisches Jahrbuch der Hansestadt Rostock (1996), Hansestadt Rostock.

Tabelle 39 — Beschiftigung nach Wirtschaftsbereichen in Rostock 1990-1996 (Struktur in vH)

19902 1993b 1995b 1996b

Land- und Forstwirtschaft, Tierhaltung, Fischerei 3,0 1,2 0,9 0,9
Energiewirtschaft, Wasserversorgung, Bergbau 1,8 2,0 1,6 1,5
Verarbeitendes Gewerbe 22,1 14,7 13,3 12,3
Baugewerbe 5.2 8,7 10,3 9.8
Handel 114 11,3 10,5 10,2
Verkehr, Nachrichteniibermittlung 22,1 15,0 13,2 14,9
Kreditinstitute, Versicherungsgewerbe 1,8 1,9 2,2 2,6
Sonstige Dienstleistungen 83 30,5 34,3 35,8
Organisationen ohne Erwerbszweck, private Haushalte 1,1 4,6 6,0 4,7
Gebietskorperschaften, Sozialversicherung 23,1 10,1 7,7 7,8
Insgesamt 100 100 100 - 100
Nachrichtlich:

Zahl der Erwerbstitigen/Beschiftigten (1 000) 144 107 99 97
aErwerbstitige zum 30. November. — bSozialversicherungspflichtig Beschiftigte zum 30. Juni.

Quelle: Statistisches Landesamt Mecklenburg-Vorpommern, Landesarbeitsamt Nord, Kiel.

pherie-Gefille: Neue Aktivitdten entfalten sich eher im Umkreis — vor allem im Landkreis Bad
Doberan — und weniger an den traditionellen Industriestandorten der Stadt.

Rostock hat mit nur 60 Industriebeschiftigten je 1000 Einwohner die geringste Industriedichte
unter den deutschen Grofistidten. Zudem priagen Klein- und Kleinstunternehmen mit weniger als
100 Beschiftigten den Unternehmensbestand. Die wenigen mittleren und gréBeren Unternehmen
hatten 1995 gleichwohl einen Beschiftigungsanteil von knapp 90 vH und einen Umsatzanteil von
knapp 80 vH (Statistisches Jahrbuch der Hansestadt Rostock 1997: 94).

Das Zentrum-Peripherie-Gefille zwischen Rostock und Bad Doberan spiegelt sich in der Branchen-
struktur der THK-Mitgliedsunternehmen deutlich wider. Bad Doberan weist insgesamt die groBere
Dynamik auf: Wiahrend sich die Zahl der Mitgliedsunternehmen im Kammerbezirk wie auch in der
Stadt Rostock im Zeitraum von 1991 bis 1997 insgesamt etwa verdreifacht hat, hat sie sich in Bad
Doberan fast versechsfacht (Tabelle 40). Vergleicht man die Branchenstruktur von 1997 mit der von
1991 so zeigt sich, dal Bad Doberan, gemessen am Kammerdurchschnitt, iiberdurchschnittliche Zu-
wichse im Verarbeitenden Gewerbe, im Baugewerbe sowie im Handel aufweist und sich immer mehr
als gewerblicher Standort entwickelt. Die Stadt Rostock dagegen profiliert sich gegeniiber dem Kam-
merdurchschnitt mit Unternehmen im Verkehr und Nachrichtenwesen, im Kredit- und Versicherungs-
gewerbe sowie im Dienstleistungsgewerbe zunehmend als Dienstleistungsstandort.

Auch die Branchenstruktur der Handwerksbetriebe zeigt die Arbeitsteilung, die sich zwischen den
Standorten Rostock und Bad Doberan herausgebildet hat (Tabelle 41). So haben die baunahen Ge-
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werbe (Bau- und Ausbaugewerbe, Elektro- und Metallgewerbe) in Bad Doberan ein vergleichsweise
hohes Gewicht, wihrend in Rostock neben dem Glas-, Papier- und keramischen Gewerbe das Dienst-
leistungshandwerk stérker vertreten ist.

Tabelle 40 — Branchenstruktur der IHK-Mitgliedsunternehmen im Bezirk Rostock 1991 und 1997 (vH)

Rostock Bad Doberan Kammerbezirk
1991
Land-/Forstwirtschaft, Fischerei 0,8 1,8 1,9
Energie- und Wasserversorgung, Bergbau 0,6 0,1 0.4
Verarbeitendes Gewerbe 3,1 2,3 29
Baugewerbe 1,6 1,7 1,5
Handel 36,7 38,0 37,5
Gastgewerbe 75 18,7 14,3
Verkehr, Nachrichtenwesen 15,7 13,1 15,8
Kredit- und Versicherungsgewerbe 12,5 10,1 8,0
Dienstleistungen 21,6 13,6 17,7
Sonstige 0 0 0,1
Insgesamt 100 100 100
Nachrichtlich:
Unternehmen (Anzahl) 3200 800 10 100
1997
Land-/Forstwirtschaft, Fischerei 0,5 1,9 1,6
Energie- und Wasserversorgung, Bergbau 0,3 0,8 0,7
Verarbeitendes Gewerbe 3,5 4.6 3,4
Baugewerbe . 33 45 3,6
Handel 379 414 39,7
Gastgewerbe 8,2 12,9 13,2
Verkehr, Nachrichtenwesen 8,5 6,0 7,1
1 Kredit- und Versicherungsgewerbe 10,6 6,4 8,7
Dienstleistungen 27,0 21,8 21,9
Sonstige ' 0,2 0,1 0,1
Insgesamt 100 100 100
Nachrichilich:
Unternehmen (Anzahl) 9 400 4 500 28 700

Quelle: THK Rostock.

Tabelle 41 — Branchenstruktur der Handwerksbetriebe in Rostock und Bad Doberan nach Gewerbegruppen (vH) (Stand:
August 1997)

Rostock Bad Doberan

Bau- und Ausbaugewerbe 18 22
Elektro- und Metallgewerbe 32 39
Holzgewerbe 4 6
Bekleidungs-, Textil- und Ledergewerbe 3 3
Nahrungsmittelgewerbe 2 3
Gewerbe fiir Gesundheits- und K6rperpflege sowie

chemische und Reinigungsgewerbe 11 6
Glas-, Papier-, keramische und sonstige Gewerbe 30 21
Insgesamt 100 100
Nachrichtlich:

Zahl der Unternehmen : 1 600 1300

Quelle: Handwerkskammer Ostmecklenburg-Vorpommern.
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2. Rostock als maritimer Standort
a. Schiffbauindustrie
Schiffbau

Die Schiffbauindustrie soll wieder zu einer Siule der Rostocker Wirtschaft werden. Sie besteht im
wesentlichen aus der ehemaligen Warnow-Werft, heute Kvaerner-Warnow-Werft (KWW) in Warne-
miinde und der Schiffbauzulieferindustrie. Kvaemer ist sowohl vertikal als auch horizontal im Schiff-
bau und in verwandten Bereichen diversifiziert.36 Der Konzern schafft und nutzt systematisch Ver-
bundvorteile, indem er Zulieferer, Werften und Reedereien integriert und den Leistungsaustausch auf
marktmiBiger Grundlage organisiert (PIW und BUSTRO 1995: 45). Der Erwerb der Warmnow-Werft
war fiir Kvaerner Teil einer breit angelegten Diversifizierungsstrategie, die auf Produktivitétssteige-
rung und Senkung der Kapitalkosten zielt und deren Kernstiick der Technologietransfer innerhalb des
Konzerns darstellt. Kvaerner richtet die von ihm {ibernommenen Werften jeweils auf spezifische
Marktsegmente aus, modernisiert und reorganisiert sie — insbesondere werden Overhead-Kosten ab-
gebaut und flache Hierarchien eingefithrt — und gliedert sie in seinen Produktions- und Beschaf-
fungsverbund ein. Dies verschafft dem Konzern ein hohes Mafl an Wettbewerbsfihigkeit. Es ermo6g-
licht, lukrative GroBauftrige anzunehmen, wenn kurze Lieferfristen gefordert sind und das Auftrags-
volumen zu groB ist, um an einem einzelnen Standort abgewickelt zu werden.

Die KWW wurde im Laufe von zweieinhalb Jahren mit einem Investitionsaufwand von rund
575 Mill. DM zu einer Kompakt-Werft37 umgebaut. Die Werft hat sich auf den Bau groBer, im
Konzernverbund entwickelter Containerschiffe spezialisiert, will sich aber auch auf dem Markt fiir
Spezialschiffe (Chemikalientanker, Eisbrecher, Kiihlschiffe) etablieren. Schiffsreparaturen und schift-
baufremde Fertigungen wurden aufgegeben. Die Auftragslage wird als gut bezeichnet. Derzeit stehen
fiinf Containerschiffe in den Auftragsbiichern. Damit ist die Werft bis 1999 ausgelastet.

Im Zuge der Umstrukturierung ist es zu einem umfangreichen Stellenabbau gekommen. Von ehe-
mals 5 700 Arbeitsplétzen sind heute noch rund 1300 vorhanden; letztlich werden keine 1 000 Ar-
beitspliitze iibrigbleiben. Der Stellenriickgang ist zum einen auf den Kapazititsabbau, zum anderen
darauf zuriickzufiihren, daB moderne, kapitalintensive Technologien installiert wurden.38

Die KWW bezieht derzeit 95 vH ihrer Zulieferungen aus Deutschland, davon zwei Drittel aus
Mecklenburg-Vorpommern. Den Léwenanteil machen die Schiffsmotoren aus, die vom Dieselmoto-
renwerk Rostock GmbH (DMR) bezogen werden. Der internationale Wettbewerb wird kiinftig eine
weitere Verringerung der Fertigungstiefe erfordern. Kleine Zulieferbetriebe aus der Region werden
allerdings nur dann daran teilhaben kénnen, wenn sie Kooperationsbeziehungen untereinander auf-
bauen und einen Unternehmensverbund formieren, der die von der KWW geforderten Systeml6sun-
gen anbieten kann.3? Die Bildung eines solchen Unternehmensverbundes scheitert bislang offenbar an
einer zu geringen Kooperationsbereitschaft der kleinen 6rtlichen Zulieferbetriebe.

Zulieferindustrie

Die Auflosung der alten Kombinatsstrukturen im ostdeutschen Schiffbau ging mit der Ausgliederung
zahlreicher kleiner Zulieferunternehmen einher. Die Umstrukturierung fiihrte bei den Werften vor
allem zu einer Verringerung der Fertigungstiefe. Moderne Werften erstellen heute 50-70 vH ihrer
Wertschopfung aus dem Bezug von Vorleistungen aus den verschiedensten Bereichen.40 Hierin liegt
fiir Werftstandorte ein betridchtliches Beschéftigungspotential. In der Regel kommen auf einen Werft-
arbeitsplatz drei bis vier Arbeitsplitze bei Zulieferern. Dieses Potential ist in Rostock jedoch kaum
erschlossen: Hier betrigt die Relation gegenwirtig etwa 1:1.

Die Schiffbauzulieferindustrie in Rostock besteht aus zwei gréBeren Unternehmen, dem Diesel-
motorenwerk Rostock GmbH (DMR) und der Neptun Industrie Rostock GmbH (NIR) sowie einer
Vielzahl kleiner Unternehmen. Das DMR wurde zunédchst an den Bremer Vulkan privatisiert. Es er-
richtete 1994 eine neue Fertigungsstitte in unmittelbarer Nihe der KWW in Warnemiinde. Der neue
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Standort bietet dariiber hinaus den Vorteil der Lage am seetiefen Ufer. Dort kénnen neue Motoren
direkt an die Pier gebracht und fiir den seewirtigen Transport vorbereitet oder direkt ins Schiff ge-
liefert werden. Dadurch entfillt die zuvor fiir den Transport von der Fertigungsstitte an die Pier er-
forderliche zeit- und kostenaufwendige Demontage. Am alten Standort in der Stadt werden heute Zu-
lieferfunktionen wahrgenommen.

Nach dem Zusammenbruch des Vulkan wurde das DMR, nach einem fast einjihrigen Schwebezu-
stand, im April 1997 zu 51 vH von der Bundesanstalt fiir vereinigungsbedingte Sonderaufgaben (BvS)
und zu 49 vH vom Land iibernommen. Das Unternehmenskonzept sieht vor, die Motorenfertigung in
Warnemiinde zu konzentrieren; in Bremen sollen Gielerei, Buchsenfertigung und Stahlbau fortge-
fithrt werden. Motorenfertigung, Reparaturen und Ersatzteilgeschift sollen 275 der gegenwiirtig etwa
360 Arbeitsplitze in Rostock sichern. Vor der Wende beschiftigte das Werk rund 1 200 Personen in
Rostock.4! Die gegenwirtige Auftragslage des DMR gilt als gut. Die Liquiditit konnte zwischen-
zeitlich allerdings nur mit Unterstiitzung des Landes und der BvS durch laufende Nettokreditauf-
nahmen in zweistelliger Millionenhthe gesichert werden. Belastend wirkt vor allem, daf die zweite
Privatisierung noch nicht abgeschlossen ist. Das DMR kooperiert mit der NIR-Gruppe, die wie das
DMR, im Stahlbau titig ist. Beide Unternehmen betreiben ein gemeinsames Ausbildungszentrum.

Die NIR ist aus der traditionsreichen Neptun-Werft hervorgegangen. Sie stellte den Schiffsneubau
bereits 1992, noch vor ihrer Privatisierung, ein und begann damit neue, teils dem Schiffbau ver-
wandte, teils vom Schiffbau unabhiingige Geschiftsfelder zu erschlieSen. Seit dem Erwerb durch den
Bremer Vulkan im Jahr 1993 fungiert sie als Management Holding fiir inzwischen 13 Tochtergesell-
schaften, die in den Bereichen Schiffsreparaturen, Stahlbau, Sanitirzellenbau, Oberflichenveredlung,
Yacht- und Marineservice sowie dem Fertighausbau titig sind. Die Umstrukturierung ging auch fiir
die NIR mit einem kriftigen Stellenabbau einher. Hatte die Neptun-Werft 1990 noch rund 6 600 Be-
schiftigte, so sind es heute bei der NIR nur rund 1 000. Etwa 500 von ihnen sind noch in maritimen
Wirtschaftszweigen tdtig. Im Mirz 1996 wurde das Unternehmen aus dem in Konkurs gegangenen
Bremer Vulkan herausgel6st und allein weitergefiihrt, mit dem Konkursverwalter des Vulkan als
Mehrheitseigentiimer. Inzwischen steht die zweite Privatisierung vor dem Abschluf: Jetzt soll die
Meyer-Werft, Papenburg, die maritimen Bereiche der NIR (Schiffsreparaturen, Stahlbau) iiberneh-
men. Ausschlaggebend fiir Meyer war die gute Erreichbarkeit der Docks am neuen Standort in Warne-
miinde. Dort konnen eigene Schiffsneubauten fertiggestellt und gewartet werden. Zulieferauftrige, die
Meyer zuvor ins Ausland vergeben hat, sollen kiinftig in Rostock ausgefiihrt werden. Die Ubernahme
der NIR durch die Meyer-Werft steht kurz vor dem Abschlufl. Das Land Mecklenburg-Vorpommem
hat sich bereit erklart, fiir einen Kredit der NIR in Héhe von 51 Mill. DM zu biirgen und damit griines
Licht gegeben fiir weitere Investitionen (FAZ 1997).

b. Maritime Dienstleistungen
Seehafen Rostock

Der Seehafen Rostock ist derzeit der viertgrofte deutsche Seehafen nach Hamburg, Bremen und
Liibeck. Rostock betrachtet den Seehafen als einen der entscheidenden Faktoren zur Entwicklung des
Dienstleistungssektors in der Stadt und in der Region. Er soll zu einem modernen Logistiknetzwerk
entwickelt werden.

In den letzten Jahren hat sich der Hafen insgesamt positiv entwickelt. Nach einem starken Riick-
gang — von rund 21 Mill. t in 1989 auf rund 8 Mill. t in 1991 — erreicht das Umschlagvolumen fast
wieder Vorwendeniveau; fiir 1997 wird das Volumen auf rund 19 Mill. t geschitzt. Bis zum Jahr 2010
wird ein Wachstum des Umschlagvolumens auf 30 Mill. t fiir moglich gehalten (BUSTRO 1997a: 14).
Diese Entwicklung ist in erster Linie Ergebnis einer Neuausrichtung der Umschlagstruktur. Insbeson-
dere wurde der Fihrgutverkehr mit Erfolg aufgebaut (Tabelle 42).
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Tabelle 42 — Umschlag und Beschiftigung im Seehafen Rostock 1996

1996 Veranderung gegeniiber 1989

Gesamtumschlag (1 000 t bzw. vH) 16 400 =21
davon

Fihrguta 2900 xb

Stiickgut 2 000 =31

Schiittgut 7 600 -29

Fliissiggut 3990 10
Beschiftigte (Personen bzw. vH) :

Insgesamt® 810 -86

Gewerblich Beschaftigte 570 -85
40hne Fahrzeuggewichte. — bErstmals 1990 mit 70 t. — CAller drei Hafenunternehmen.

Quelle: BUSTRO (1997a).

Der Beschiftigungsriickgang im Seehafen — von 5 700 Beschiftigten in 1989 auf 810 Beschiftigte
in 1996 — war aufgrund der sinkenden Arbeitsintensitit des Umschlags noch drastischer als der Ein-
bruch des Umschlagvolumens. An der Kaikante werden heute je Tonne Umschlagladung erheblich
weniger Arbeitskrifte gebraucht als frither. So wird es kiinftig auch bei einem weiteren Umschlag-
wachstum nur zu bescheidenen Beschiftigungseffekten im Bereich der gewerblichen Arbeitsplitze
kommen.

Der Seehafen hat nicht nur hinsichtlich der Umschlagentwicklung die erste Phase der Umstruktu-
rierung hinter sich. Er hat auch bei den Verkehren nach Dénemark und Schweden bereits eine gute
Wettbewerbsposition erreicht. Groflere Nachteile bestehen allerdings noch im Wettbewerb mit
Liibeck um die Finnlandverkehre. Als Vorteile des Seehafens sind folgende Punkte relevant:

— Er ist als Universalhafen fiir Ol, Chemie, Getreide und Diingemittel, Kohle und Erz, Stiickgut,
RoRo-Verkehr, Fihr- und konventionelle Liniendienste in allen Bereichen, nicht zuletzt dank um-
fangreicher Investitionen, gut mit Fazilitdten fiir Umschlag und Lagerung (Liegeplitze, Krine,
Lagerflichen) ausgestattet. Hierin ist er insbesondere den anderen Ostsechédfen in Mecklenburg-
Vorpommern iiberlegen.

— Er verfiigt tiber gute Schienenverbindungen nach Berlin, Magdeburg und Stralsund sowie durch die
A 19 iiber eine leistungsfihige Stralenanbindung an den Berliner Raum. Bahnlinie und StraBe fiih-
ren direkt bis in den Hafen und verbinden ihn auch mit dem neuen nur 3 km entfernten Giiterver-
kehrszentrum in Rostock-Nienhagen. Der Regionalflughafen Rostock-Laage, 20 km stidlich an der
A 19 gelegen, schafft Zugang zum Luftverkehrsnetz.

— Er hat aufgrund grofiziigiger Flichenausstattung — er verfiigt iiber 1 Mill. m? Reserveflichen —
beachtliche Erweiterungsmoglichkeiten.

Mukran und Stettin haben ebenfalls eine giinstige Lage fiir Verkehre nach Osteuropa. Ihnen fehlen
allerdings leistungsfihige Hinterlandverbindungen, so daB sie bislang nicht als ernsthafte Konkurren-
ten auf den Plan getreten sind.

Beschrinkt wird die Entwicklung des Hafens durch den geringen Industriebesatz in den neuen Lin-
dern. Auch im Ostseeraum ist der TransformationsprozeB noch nicht so weit vorangeschritten, da3 er
zu einer spirbaren VergroBerung des Transportaufkommens fiihrt. Entscheidendes Hemmnis ist je-
doch die fehlende Ost-West-Verbindung im iiberregionalen StraBenverkehr, die die A 20 schaffen
wird. Erst wenn die Anbindung an den Hamburger Wirtschaftsraum geschaffen ist, kann der Ro-
stocker Hafen sein Entwicklungspotential ausschopfen und vor allem im Wettbewerb mit den deut-
schen Nordseehifen sowie den Héfen in Liibeck und Kiel Boden gewinnen.



64

Investitionen und Umstrukturierungsmafnahmen im Seehafen Rostock

Der Seehafen verfiigt iiber 9 000 m Kaianlagen und 36 Schiffsliegeplitze. Zur Steigerung der Wettbe-
werbsfihigkeit wurde im Zeitraum 1991-1997 mit einem Investitionsaufwand von rund 450 Mill. DM
die Infra- und Suprastruktur des Hafens ausgebaut. Zu den wichtigsten Malnahmen gehéren:

— Im Getreidehafen, er wurde bis zur Wende lediglich fiir den Import genutzt, wurden Verladeanla-
gen fiir den Getreideexport gebaut. Dadurch konnten drei Unternehmen der Getreidebranche und
eine Malzfabrik (Malteurop) auf dem Hafengelinde angesiedelt werden, die ihrerseits Investitionen
getdtigt und Arbeitspldtze geschaffen haben. Insbesondere wurde ein Forderverbundsystem ge-
schaffen.

— Im Fahrhafen wurde 1994 fiir 45 Mill. DM ein Fihranleger als Kombianlage fiir den Schienengii-
terverkehr und fiir die Abfertigung von RoRo-Schiffen gebaut. Damit ist Rostock neben Warne-
miinde, SaBnitz und Mukran der vierte ostdeutsche Fahrhafen, der einen durchgehenden Schienen-
verkehr liber die Ostsee gestattet. Diese Anlage sicherte dem Seehafen einen 7-Jahres-Vertrag mit
der Fihrreederei DFO, die nun gemeinsam mit der schwedischen SweFerry die Linie Rostock-
Trelleborg betreibt. Das Briickensystem des Fihranlegers wurde ebenfalls von einem ortlichen
Unternehmen, der Rostocker Planungsgesellschaft (INROS, 100 Beschiftigte), entwickelt und von
der NIR gebaut.

— Im Olhafen entstand fiir 21 Mill. DM ein neuer Tiefwasserplatz.

— Fiir rund 10 Mill. DM wurde ein Schrott-Terminal gebaut.

— Der Fihrterminal und die A 19 wurden durch eine Hochstrale miteinander verbunden.

AuBerdem sind folgende Projekte auf den Hafen ausgerichtet:

— die Pipeline von Rostock nach Leuna/Béhlen (Investor: Dow Chemical), die fiir Import und Export
sowohl von Rohol als auch von weiterverarbeiteten Produkten genutzt werden kann;#2

— ein neues Tanklager, ebenfalls finanziert und durchgefiihrt von Dow Chemical;

— ein Trockenmértelwerk am Schiittgutpier (Investor: Quickmix);

— das im September 1994 in Betrieb genommene Steinkohlekraftwerk Rostock Ost, das fiir 1,2 Mrd.
DM auf dem Hafengelidnde gebaut wurde.

Das Wachstum des Hafenumschlags sowie die Verdnderungen in der Struktur des Giiterumschlags
zeigen, daf diese Mafinahmen bereits greifen (Tabelle 43). Gegeniiber 1992 wuchs vor allem die Be-
deutung des Hafens fiir den Export ostdeutscher Erzeugnisse. So erreichte der Getreideexport von
1992 bis 1996, ungeachtet eines sinkenden Anteils am Gesamtumschlag des Hafens, Zuwichse von
jahrlich 9 vH. Ebenso verzeichnete der Versand von Mineraldlerzeugnissen, Metallen und Transport-
giitern etnen starken Anstieg.

Die mit Abstand wichtigste Mafinahmen zur weiteren Entwicklung des Hafens sind die geplante
Vertiefung des Seekanals um 1,5 m und die Verbreiterung der Hafenzufahrt um 40 m. Die Kosten
hierfiir werden auf 200 Mill. DM veranschlagt und vom Bund bezuschufit. Die Verbreiterung ermog-
licht es, den Seekanal in beiden Richtungen gleichzeitig zu befahren. Davon profitiert insbesondere
die Fihrschiffahrt, denn die gegenseitige Passierbarkeit erlaubt eine raschere Abfertigung. Die Ver-
tiefung ermoglicht es auch groSen Tankern und Massengutschiffen, den Olhafen anzulaufen.

Das Entwicklungskonzept des Hafens sieht vor, den Stiickgutverkehr und die Liniendienste weiter-
zuentwickeln. Das bedeutet eine indirekte Teilnahme am Uberseeverkehr. Reedereien sind dann fiir
den Seehafen Rostock zu gewinnen, wenn sie wertintensives Stiickgut als Ladungsaufkommen akqui-
rieren konnen. Von Rostock aus werden gegenwirtig u.a. drei Fahrlinien nach Danemark und Siid-
schweden betrieben. Sie bieten bis zu 20 Abfahrten pro Tag.
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Tabelle 43 — Struktur des Giiterverkehrs? im Seehafen Rostock nach Giiterabteilungen 1992-1996 (vH)

1992 ’ 1996
Empfang
Landwirtschaftliche Erzeugnisse 3 2
Mineral6lerzeugnisse u.i. 34 16
Erze, Metallabfille 6 15
Eisen, NE-Metalle 8 3
Steine und Erden 35 24
Transportgiiter 2 20
Insgesamt 100 100
Nachrichtlich:
1 000 Tonnen 6 800 8 300
Versand

Landwirtschaftliche Erzeugnisse 44 23
Mineral6lerzeugnisse u.a. 19 30
Erze, Metallabfille 7 : 6
Eisen, NE-Metalle 3 13
Steine und Erden 0,04 0,05
Transportgliter 4 15
Insgesamt 100 100
Nachrichtlich:
1 000 Tonnen 3200 8 300
2Ausgewihlte Giitergruppen.

Quelle: Statistisches Landesamt Mecklenburg-Vorpommern.

Reedereien

Die Privatisierung der ehemaligen Staatsreederei der DDR, heute Deutsche Seereederei, Rostock
(DSR), hat dem Standort Rostock keine groBen Impulse gegen konnen, weil sie in den Strudel des
Vulkan-Konkurses geriet. Die DSR wurde 1993 an zwei Hamburger Kaufleute privatisiert. Sie iiber-
nahmen bis Ende 1995 eine Arbeitsplatzgarantie fiir rund 2 200 Beschiftigte, darunter 1 400 Seeleute,
und eine Investitionsverpflichtung im Umfang von 1,1 Mrd. DM, die bis Ende 1998 zu erfiillen ist.
Die Hilfte der Investitionszusage ist ponalisiert. Die DSR hilt die Privatisierungszusagen bisher ein.
Im Herbst 1997 hatte sie weltweit rund 3 000 Mitarbeiter; am Standort Rostock waren es knapp
500 Mitarbeiter an Land und rund 860 deutsche Mitarbeiter auf See. Bis Mitte 1997 hatte die DSR
insgesamt knapp 700 Mill. DM investiert, davon knapp 80 Mill. DM in Immobilien und reichlich
600 Mill. DM in Schiffe (Landtag Mecklenburg-Vorpommern 1997). Das Privatisierungskonzept
griindete vor allem auf einer Diversifizierung in die Bereiche Linien-, Tramp- und Kreuzschiffahrt,
Touristik und Immobilien, bei dem DSR-Tochtergesellschaften an verschiedenen Standorten (Ro-
stock, Hamburg, Bremen) verschiedene Geschiiftsfelder iibernehmen sollten. Das klassische Reederei-
geschift (Tramp- und Massengutschiffahrt, Bereederung und Schiffsmaklerei) hat die DSR der Toch-
tergesellschaft F. Laisz GmbH43 iibertragen, die sowohl von Hamburg als auch von Rostock aus ope-
riert. Die DSR Senator-Lines iibernahm vom Bremer Vulkan 1994 eine 50-prozentige Beteiligung.
Das Fihrdienstgeschift betreibt die DSR-Tochter Euroseabridge GmbH. Die Linienreederei wurde
der Tochtergesellschaft DSR Senator-Lines mit Standorten in Rostock und Bremen iibertragen. Au-
Berdem hat die DSR Standbeine in den Bereichen Kreuzschiffahrt und Hotellerie (Arkona Hotel
GmbH) und Immobilien (DSR Immobilien GmbH mit Standorten in Berlin und Brandenburg) aufge-
baut. Im Zusammenhang mit dem Konkurs des Bremer Vulkan mufite die DSR das Liniengeschift neu
ordnen und fiir die DSR Senator-Lines einen neuen Partner suchen. Dabei hat sie ihre Gesellschafts-
anteile auf 10 vH reduziert. Der Standort Rostock wurde geschlossen.#4 Dabei gingen 146 Land-
arbeitspliitze verloren.
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Mit der Rostock-Atlantic Linie (RAL) hat im November 1997 eine neue Reederei einen Linien-
dienst von Rostock via Grofbritannien/Irland an die nordamerikanische Ostkiiste aufgenommen. Da-
mit ist Rostock wieder an den Uberseeverkehr angeschlossen. Ab 1998 soll der Containerverkehr auf-
genommen werden. An der RAL ist mit 20 vH die Kent-Gruppe beteiligt, die auch den Seehafenum-
schlag in Rostock betreibt.

Die Deutsche Fihrgesellschaft Ostsee mbH (DFO) ist die grofite deutsche Fihrgesellschaft. Sie
entstand 1993 durch die Zusammenlegung der Fihrbetriebe der Deutschen Reichsbahn und der Bun-
desbahn und ist Eigentiimerin der Fihrhifen Puttgarden, SaBnitz und Warnemiinde.#5 Zunichst hatte
das Unternehmen zwei Verwaltungsstandorte, in Hamburg und in Rostock. Im Jahr 1996 wurden alle
Overheadfunktionen in Rostock konzentriert. Um im Wettbewerb zwischen den Ostseereedereien
bestehen zu konnen, kooperiert die DFO mit den staatlichen Ostsee-Féahrgesellschaften in Ddnemark
(Scandlines A/S — ehemals DSB Rederi) und Schweden (Scandlines AB — ehemals Sweferry) und
betreibt mit ihnen gemeinsam Fihrverbindungen nach Gedser und Trelleborg. Es ist geplant, die Zu-
sammenarbeit mit der danischen Gesellschaft zu vertiefen und Ende 1997 eine Holding zu griinden,
die unter dem Namen Scandlines A/S ihren Sitz in Warnemiinde haben soll. Die Schweden werden an
der Fusion zunichst nicht teilnehmen. Gegenwirtig hat die DFO etwa 850 Beschiftigte an Land und
auf See. Die entstehende deutsch-dénische Reedereigruppe wird mit rund 2 Mrd. DM Jahresumsatz
und 4 000 Beschiftigten zu den groflen europdischen Fihrreedereien zihlen. Fiir die DFO soll mit
dem ZusammenschluB} kein Beschéftigungsabbau verbunden sein.

Fischerei

Die Mecklenburgische Hochseefischerei GmbH (MHF) Rostock ist der gréfite deutsche Fischereibe-
trieb an der Ostseekiiste. Sie betreibt mit gegenwiirtig rund 230 Beschiftigten und vier Schiffen die
Saisonfischerei. Die MHF wurde zu 75 vH an eine isldndische Gesellschaft privatisiert; 25 vH hélt
das Land Mecklenburg-Vorpommern. Die MHF ist noch in den roten Zahlen, vor allem weil ihre
Flotte nicht modern genug ist. Um in die Gewinnzone zu kommen, hat sie zwei Schiffe bereits abge-
stoBen; die iibrigen will sie modernisieren. Neubaupline sollen gescheitert sein, weil die Landerregie-
rung hierfiir keine Fordermitte]l zugesagt habe.

Giiterverkehrszentrum

Mit dem Giiterverkehrszentrum (GVZ) in Rostock-Nienhagen verfiigt die Stadt iiber eines von insge-
samt acht Giiterverkehrszentren in den neuen Bundesldndern. Dort sollen sich Betriebe fiir Transport,
Spedition, Lagerwirtschaft und andere logistische Dienstleistungen ansiedeln. Das GVZ ist an das
FernstraBennetz (A 19, kiinftig auch A 20) sowie das Schienenverkehrsnetz angebunden und befindet
sich in unmittelbarer Ndhe des Seehafens. Es soll insbesondere als Schnittstelle fiir kombinierte
Schienen-, Straen-, Seeverkehre dienen und den dafiir erforderlichen Verkehrstragerwechsel ermog-
lichen. Der Umschlagbahnhof fiir den kombinierten Verkehr soll 1998 fertiggestellt werden und dann
das GVZ Rostock an das Netz des kombinierten Verkehrs der Deutschen Bahn AG anschliefen. Dann
konnen insbesondere Giiterferntransporte rasch und problemlos von der Strafle auf die Schiene ver-
lagert werden. .
Uber das GVZ soll kiinftig der GroBteil des Wirtschaftsverkehrs im Raum Rostock abgewickelt
werden. Zur ErschlieBung und Vermarktung des rund 150 ha groBen Geldndes wurde ein stéddtischer
Eigenbetrieb gegriindet (Kommunale Objektbewirtschaftung und -verwaltung der Hansestadt Ro-
stock). Das Landeswirtschaftsministerium und die Kommune haben fiir InfrastrukturmaBnahmen im
GVZ rund 15 Mill. DM bereitgestellt. Gegenwirtig ist etwa ein Drittel der Fliche erschlossen. Bis-
lang haben sich 16 Unternehmen mit rund 500 Arbeitspldtzen angesiedelt. Bei voller Belegung konnte
sich die Zahl der Arbeitsplitze auf rund 3 000 erhthen. Das GVZ soll insbesondere kleinen und mit-
telstandischen Betrieben die Gelegenheit geben, sich zu Transportkooperationen zusammenzuschlie-
Ben und so ihre Flexibilitit und Wettbewerbsfihigkeit zu erhohen. Um Kooperationsbeziehungen un-
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tereinander zu entwickeln, haben die im GVZ bereits angesiedelten sowie die an einer Ansiedlung
interessierten Unternehmen die Giiterverkehrszentrum Entwicklungsgesellschaft Rostock mbH
(GVZE) gegriindet. Die GVZE widmet sich auch einer attraktiveren Gestaltung der Nord-Siid-Ver-
kehre (Baltikum/Skandinavien, Rostock, Berlin, Dresden, Siidosteuropa). Hieraus hat sich eine Ko-
operation mit dem GVZ Brandenburg-Berlin entwickelt. AuBlerdem kooperiert die GVZE zusammen
mit anderen GVZ Entwicklungsgesellschaften im Rahmen der ,,Deutsche GVZ-Gesellschaft mbH*.

3. Rostock als Gewerbestandort

Die Schaffung einer leistungsfahigen wirtschaftsnahen Infrastruktur ist ein wichtiger Beitrag, den die
offentliche Hand zu Entwicklung eines Standorts zu leisten hat. Hier gibt es in Rostock offenbar eine
Reihe ungelgster Probleme. Der jiingsten Befragung des Unternehmensverbandes zufolge duBerte sich
die Mehrheit der Unternehmen unzufrieden iiber die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen in
Rostock (Tabelle 44). Die Unternehmen beurteilten insbesondere die Ausschreibungs- und Férderpra-
xis als nicht zufriedenstellend und kritisierten auBerdem die Ansiedlungspolitik, langwierige Geneh-
migungsverfahren sowie die unzureichende Kalkulierbarkeit und VerlaBlichkeit der Wirtschaftspoli-
tik.

Tabelle 44 — Beurteilung der wirtschaftlichen Lage und der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen in Rostock durch die
Unternehmen 19972

sehr gut ... sehr schlecht
1 3 4 5 6 7
Allgemeine wirtschaftliche Lage 2 5 7 24 39 12 10
Gegenwirtige Forderpraxis 0 16 14 19 16 27 8
Ausschreibungspraxis 0 0 23 17 23 14 17

4Anteil der Nennungen in vH.

Quelle: Unternehmerverband Rostock und Umgebung e.V. (1997).

a. Gewerbegebiete

Die wirtschaftliche Entwicklung in der Region Rostock weist, wie erwihnt, an den peripheren Stand-
orten eine groflere Dynamik auf als an den zentralen. Die Unternehmen haben in den vergangenen
Jahren viele Standortentscheidungen zugunsten des Umlandes getroffen. So hat sich insbesondere Bad
Doberan als attraktiver Standort profiliert (Ubersicht 1). Die Griinde dafiir sind im einzelnen schwer
auszumachen. Offensichtlich waren aber die Investitionsbedingungen im Umland besser. So hat die
Stadt Rostock erst 1997 begonnen, weitere Gewerbefldchen auszuweisen. Auch gibt es enorme Ver-
kehrsprobleme auf den innerstddtischen StraBen. Umlandstandorte werden nicht zuletzt wegen der
problematischen Verkehrsverhiltnisse in der Stadt bevorzugt.

In und um Rostock gibt es derzeit elf Gewerbegebiete. Das Geldande der ehemaligen Neptunwerft in
Bramow ist das ilteste, das Gelinde des Seehafens mit einer Fliche von 7,5 km® ist das groBte Gewer-
begebiet Rostocks (REWAS 1995). Vor der Wende waren hier rund 6 600 bzw. iiber 10 000 Personen
beschiftigt:

— Das Geldnde in Bramow ist ein typisches Industriegebiet. Bereits vor der Wende waren hier neben
dem Schiffbaubetrieb Unternehmen der Nahrungsgiiterwirtschaft und ein Heizkraftwerk angesie-
delt. Im Mai 1994 gab es dort 115 Unternehmen mit schéitzungsweise 5 800 Beschiftigten. Etwa
zwei Fiinftel waren im Dienstleistungsbereich titig; gut die Halfte war mit weniger als 10 Beschif-
tigten allerdings sehr klein.
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— Auf dem Geléinde des Sechafens waren 1989 etwa 30 Betriebe mit iiber 10 000 Beschiftigten (ohne
Seeleute) titig. Dabei dominierten der VEB Seehafen Rostock, der VEB Deutsche Seereederei und
die Deutsche Reichsbahn. Im Jahr 1994 hatten sich etwa 190 Unternehmen mit rund 6 600 Be-
schiftigten (einschlieBlich seefahrendem Personal) angesiedelt. Die meisten der neuen Unterneh-
men entstanden durch Ausgriindungen aus den Kombinaten. Der Branchenmix ist heute stark durch
maritime Dienstleistungen geprégt: Knapp 70 vH der Betriebe mit 90 vH der Beschiiftigten sind
dem Dienstleistungsbereich zuzuordnen (Tabelle 45). 70 vH der Unternehmen sind mit weniger als
10 Beschiiftigten wiederum sehr klein. Es gibt aber auch sieben mittelgroBe Unternehmen (mehr als
100 Beschiftigte).

Ubersicht 1 — Gewerbegebiete im Kreis Bad Doberan 1993

Fliache ErschlieBung Grundstiickspreis Entfernung von
(1 000 m?) Fertigstellung (DM/m?)2 Rostock (km)
Roggentin 850 . 97 8
1994

Kavelstorf-Neu 483 Juli 1991 . 15
Griebitz Mirz 1993
Bentwisch 350 : 30b 8

Juni 1994
Elmenhorst 260 . . 15
Eikboom 318 Dezember 1991 40-75 15

Dezember 1993

Bargeshagen— 226 Juli 1991 - 48 15
Admannshédger Damm Juni 1992
Insgesamt 2487 X X X
aDurchschnittswerte. — quziiglich Kosten fiir ErschlieBungsmafnahmen.

Quelle: Standortatlas Mecklenburg-Vorpommern.

Tabelle 45 — Branchenstruktur im Gewerbegebiet Seehafen Rostock 1994

Betriebe Beschiftigte
Anteile (vH)

Bergbau, Energie 1 3
Verarbeitendes Gewerbe 4 4
Baugewerbe 6 2
Ausbaugewerbe 1 0,5
Handwerk 7 2
GroBhandel 9 1
Einzelhandel 6 1
Dienstleistungen

Transport, Spedition, Fahrbetrieb 29

Maklerei, Hafendienstleistungen 16 } 87

Sonstige Dienstleistungen 23
Insgesami@ 100 100

aAbweichungen in der Summe durch Rundungen.

Quelle: REWAS (1994).

Neue gewerbliche Standorte sind vor allem in Bad Doberan entstanden, zum Teil auf halbem Wege
liegend zwischen Bad Doberan und Rostock. Eine Auswertung des Instituts fiir Regionale Wirt-
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schafts- und Arbeitsmarktstrategien (REWAS) von Erhebungen in neun Gewerbegebieten zeigt hin-
sichtlich Groflen- und Branchenstruktur weitgehend das vertraute Bild (REWAS 1997). Mehr als die
Hilfte der Betriebe ist mit weniger als 10 Beschiftigten sehr klein; die meisten der Betriebe und der
grofte Teil der Beschiftigten sind im Dienstleistungsbereich tétig — der Dienstleistungsbereich (ohne
Handel und Handwerk) ist etwa sechsmal so gro wie das Verarbeitende Gewerbe. Insgesamt be-
finden sich rund 10 000 Arbeitsplétze in diesen Gewerbegebieten.

Die dort angesiedelten Unternehmen setzen ihre Leistungen ganz iiberwiegend im niheren Umkreis
ab: ein Fiinftel der Unternehmen in der Region Rostock, ein Drittel im Land Mecklenburg-Vor-
pommem. Die Lieferverflechtungen mit dem iibrigen Bundesgebiet und dem Ausland sind insgesamt
schwach ausgeprigt. Der Auslandsabsatz hat bemerkenswerterweise etwa dasselbe Gewicht wie der
Absatz in die alten oder in die tibrigen neuen Bundesldnder.

Die Ansiedlungsdynamik im Umland spiegelt nicht zuletzt die zogerliche Fldchenpolitik der Stadt
Rostock. Zahlreiche Unternehmen haben die Stadt verlassen, weil sie dort nicht expandieren konnten.
Dabei sind die meisten Beschiftigungsverhaltnisse ungeachtet der Standortverlagerung erhalten ge-
blieben.

URBAN-Rahmenplangebiet Kropeliner-Tor-Vorstadt

Um der wirtschaftlichen Entwicklung in der Stadt Impulse zu geben, soll die Kropeliner-Tor-Vorstadt
(KTV), ein Stadtteil am westlichen Rand der Altstadt, als attraktiver Gewerbe- und Wohnstandort ent-
wickelt werden. Die KTV wurde im Rahmen des EU-Programms URBAN zum Rahmenplangebiet er-
klart.46 Es handelt sich um ein hochverdichtetes Innenstadtgebiet, in dem eine griinderzeitlich ge-
prigte Funktionsmischung von Kleingewerbe, Handwerk und Wohnen die Jahrzehnte der DDR-Plan-
wirtschaft iiberdauerte. Die meisten der dort traditionell ansidssigen Unternehmen sind Kleinbetriebe
des Handwerks; viele wiren nach heutiger Praxis im Innenstadtbereich nicht genehmigungsfihig. Un-
ternehmen, die expandieren méchten, haben dazu an ihrem derzeitigen Standort oder in unmittelbarer
Nihe keine Moglichkeit. Sowohl Gewerbefldchen als auch Parkraum sind auferordentlich knapp.

Die KTV weist die fiir eine gewachsene Agglomeration typischen Standortvorteile und -nachteile
auf: Sie verfiigt iiber eine zentrale Lage im Stadtgebiet, hat aber, da es aufgrund ungeklérter Vermo-
gensverhiltnisse an freien Gewerbefldchen mangelt, mit riumlichen Beschrinkungen und einem stark
angewachsenen Verkehr zu kimpfen. Der Mangel an geeigneten Gewerbeflichen wird dadurch ver-
schirft, daB8 es in der historisch interessanten, wenn auch stark sanierungsbediirftigen Bausubstanz
haufig zu Luxussanierungen kommt. In der Bewertung des Marktes iiberwiegen bislang noch die
Standortnachteile, denn die Mieten fiir Gewerbeflichen gehdren zu den niedrigsten im Stadtgebiet
(Tabelle 46).

Tabelle 46 — Mietpreise fiir Gewerbeflichen in der Hansestadt Rostock 1996

Liden Biiroflichen

bis 50 m? bis 200 m? >200 m? bis 100 m? bis 300 m? >300 m?

Nettokaltmiete in DM/m? (Durchschnittswerte)

Zentrum 65,00 40,00 27,00 20,00 18,00 15,00
Kropelin/Breite Str. 90,00 75,00 38,00 21,00 21,50 19,50
Steintorvorstadt 40,00 25,00 20,00 22,00 19,00 17,00
KTV 26,50 19,50 18,00 18,00 17,00 16,00
Hansaviertel 25,00 32,50 18,00 18,00 17,00 16,00
Ostliche Altstadt 21,00 15,00 . 17,00 15,00

Quelle: BUSTRO (1997b).
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Der Umstrukturierungsprozef} seit der Wende 148t erkennen, dafl die KTV gleichwohl ein beachtli-
ches Potential als Wirtschaftsstandort hat. Zwar hatten einerseits die traditionell dort ansissigen Un-
ternehmen vielfach Schwierigkeiten, auf dem Markt zu bestehen und mufiten nicht selten aufgeben,
aber andererseits hat es in den letzten beiden Jahren einen regelrechten Griindungsboom bei den un-
ternehmensbezogenen Dienstleistungen (Rechts-, Steuer- und Wirtschaftsberatung, technische und
EDV-Beratung) gegeben. Auch der Einzelhandel hat in den letzten Jahren die Verkaufsflichen stark
ausgeweitet. Dies bedeutet zwar Konkurrenz fiir die Altstadt, wirkt aber insgesamt einer Verodung
der Innenstadt und einem AbflieBen der Kaufkraft an die Fachmarktzentren am Stadtrand entgegen.

Das im Rahmen des URBAN-Programms erarbeitete Wirtschaftsentwicklungskonzept sieht fiir die
KTV folgendes vor (BUSTRO 1997b):47

Es soll ein Informationssystem (Unternehmensdatenbank und Datenbank zur 6kologischen Um-

weltentwicklung) aufgebaut werden.

— Die kontinuierliche Evaluierung und ein permanenter Dialog sollen durchgefiihrt werden; das Infor-
mationssystem soll vor allem zur Fritherkennung von Unternehmensproblemen dienen.

— Der bestehende institutionelle Rahmen (Industrie- und Handelskammer, Handwerkskammer, Amt
fiir Wirtschaftsforderung, Stadtteilmanager, Forderverein der lokalen Wirtschaft) soll um eine Ent-
wicklungsagentur erweitert werden.

— Die Entwicklungsagentur soll eine Anschubfinanzierung in Form von Fordermitteln erhalten. Spa-
ter soll sie sich selbst finanzieren (Beratungshonorare, Beitrige).

— Die Unternehmensorganisation soll verbessert werden: Durch Kooperation und Vernetzung sollen
neue Wertschopfungsketten zwischen den anséssigen Unternehmen gekniipft und bestehende Wett-
bewerbsschwichen behoben werden. Um die Anfangsschwierigkeiten zu iiberwinden, soll das Pro-
jekt eines Handwerkerhofs die erforderliche Initialziindung geben.

— Eine Initiative zur Managementqualifizierung soll gestartet werden: Den vielfach festgestellten
Schwichen im Management soll durch Beratung, Qualifizierung und Erfahrungsaustausch ent-
gegengewirkt werden. Auch hier gilt es, Kooperation und Vernetzung zu initiieren, etwa durch Un-
ternehmertreffs, Seminarveranstaltungen und einen Marketing-Klub.

— Es soll ein Handwerkerhof eingerichtet werden, damit expandierende Gewerbebetriebe auch inner-

halb der KTV einen neuen Standort finden konnen.

b. Verkehrsinfrastruktur

Rostock verfiigt neben den Seeverbindungen iiber gute iiberregionale Schienenverbindungen (IC-An-
schliisse) nach Berlin, Magdeburg und Stralsund sowie iiber zahlreiche regionale Interregio-Verbin-
dungen (u.a. nach Hamburg, Liibeck, Eisenach, Dresden, Cottbus).

Anbindung an das Luftverkehrsnetz schafft der Regionalflughafen Rostock-Laage. Der Ausbau
zum Passagier- und Frachtflughafen ist Teil der Gesamtverkehrsplanung des Landes Meckienburg-
Vorpommern und wird mit Landesfordermitteln unterstiitzt. Auf dem Flughafengelidnde sollen Gewer-
bebetriebe angesiedelt werden.48 Neben einigen internationalen Luftfrachtspediteuren konnte mit der
TEMIC, einer Tochtergesellschaft des Mercedes-Benz-Konzerns, ein Technologieunternehmen (Pro-
duktion von Gasgeneratoren fiir Airbags) gewonnen werden.

Die Anbindung Rostocks an das iiberregionale Stra8ennetz ist noch unzureichend. Rostock verfiigt
mit der A 19 nach Berlin zwar iiber eine gute Anbindung in Nord-Siid-Richtung; auierdem fiihrt die
B 103, von Siiden kommend, bis nach Warnemiinde, und die B 110 bindet das ostliche Umland an. Es
fehlen allerdings eine leistungsfahige iiberregionale StraBenanbindung in Ost-West-Richtung und eine
leistungsfihige Stadtumgehung — beides soll kiinftig einmal die A 20 leisten. Bislang fahrt der
gesamte Durchgangsverkehr in Ost-West-Richtung auf der B 105 durch die Innenstadt. Das fiihrt per-
manent zu Stauungen.
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Inzwischen wurden zahlreiche BaumafBnahmen in Angriff genommen, um die gravierendsten
Schwachstellen an StraBen und Briicken zu beheben (Ubersicht A3). Doch dies verschirft die Eng-
pésse voriibergehend sogar. Eines der ehrgeizigsten Projekte zur Verbesserung der Verkehrsinfra-
struktur ist die Warnowquerung: Die Warnow soll, etwa auf halber Hohe der Warnowmiindung, un-
tertunnelt werden. Das Projekt soll durch einen franzgsischen Investor privat finanziert werden; die
Kosten sollen durch die Erhebung einer Mautgebiihr fiir die Benutzung des Tunnels wiedereinge-
bracht werden.

c. Standortentwicklungsinitiativen

Rostock ist einbezogen in das ANKER-Projekt des Wirtschaftsministeriums Mecklenburg-Vorpom-
mern (Wirtschaftsministeriumn 1996). Zentrales Anliegen im ANKER-Projekt ist es, externen Sach-
verstand fiir den UmstrukturierungsprozeB der Unternehmen und Standorte verfiigbar zu machen.
Damit reagiert die Landespolitik auf die betrichtlichen Managementdefizite als ein Kernproblem bei
der Sanierung und Umstrukturierung von Unternehmen.

Wichtigstes Instrument hierfiir sind die ANKER-Berater, die nicht nur iiber Sanierungserfahrung,
sondern auch iiber Kontakte zu Unternehmen, zu den Tarifparteien, zu den Verbidnden und zur Wirt-
schaftspolitik verfiigen. Die Sozialpartner haben ein Mitspracherecht bei der Bestellung der Berater.

In der ersten Phase von ANKER stand die Begleitung der Sanierung und Privatisierung von regio-
nal bedeutsamen Treuhandunternehmen im Vordergrund. In der zweiten Phase wurde die Begleitung
von privatisierten Unternehmen, insbesondere bei Nachverhandlungen, zum Schwerpunkt der Arbeit.
Neben einzelbetrieblichen Problemen wurden zunehmend — nicht zuletzt vor dem Hintergrund des
Bremer-Vulkan-Konkurses — auch branchenspezifische (Schiffbauindustrie, Erndhrungsgiiterindu-
strie) sowie regionalpolitische und arbeitsmarktpolitische Themen aufgegriffen. Die ANKER-Aktivi-
titen verlagern sich zunehmend vom Krisenmanagement hin zu Projekten der Standortentwicklung.
ANKER arbeitet nicht flichendeckend, sondern wird fallweise titig, und auch dies nur, falls die Be-
teiligten ein Engagement der Landeswirtschaftspolitik wiinschen.

Die ANKER-Instrumente — Berater, Standortarbeitskreise und regionale Branchengespriche (z.B.
Reederstammtische) — werden eingesetzt, bislang nicht genutzte Entwicklungspotentiale zu identi-
fizieren, um neuen Geschiftsideen zur Umsetzung zu verhelfen, um Kooperationsméglichkeiten auf-
zuzeigen und die Angebote der Wirtschaftsforderung auszuschopfen. Die ANKER-Initiativen haben
nicht immer den angestrebten Erfolg; sei es, da} Anregungen und Ansté8e nicht aufgenommen wer-
den, sei es, daBB dem AnstoB3 durch ANKER keine eigene Initiative der Unternehmen folgt.

Rostock hat von den ANKER-Aktivititen profitiert. So wurden die Privatisierung und Sanierung
des Ingenieurzentrums Rostock (IS) und der Schiffselektronik (SER) erfolgreich begleitet. In Reaktion
auf den Konkurs des Bremer Vulkan wurde eine Werftenarbeitsgruppe gebildet und vom ANKER-
Berater betreut. Im Rahmen der Werftenarbeitsgruppe fand in Rostock die Begleitung des sozialver-
traglichen Beschiftigungsabbaus bei der KWW statt. Im Herbst 1996 wurde der Standortarbeitskreis
Rostock (SAK) gegriindet, der sich v.a. mit Leitlinien zur Wirtschaftsentwicklung, zom Stadtentwick-
lungsprogramm (STEP) und mit Konkursvermeidung in der Region beschiftigt. Bis Anfang 1998 soll
ein maritimes Entwicklungskonzept erarbeitet werden. Dabei wird auch ausgelotet, welche Aufgabe
und Aussichten ein maritimes Technologiezentrum, etwa im Rahmen des Technologiezentrums
Warnemiinde, haben konnte.

4. Rostock als Wissenschaftsstandort

a. Universitdt und aufleruniversitire Forschung

Die Universitidt Rostock ist mit gegenwirtig rund 10 000 Studenten (1990: 6 000) die grofite Hoch-
schule des Landes Mecklenburg-Vorpommern. Zwar wurden im Rahmen der Struktur- und Personal-
reform in den Jahren 1991 und 1992 rund 30 vH der Stellen abgebaut. Dennoch bietet die Universitét
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heute in Deutschland eine der giinstigsten Relationen von Lehrenden zu Studierenden. Der Um-
strukturierungsprozefl war relativ langwierig. Die neuen Strukturen sind seit etwa ein bis zwei Jahren
voll arbeitsfihig.

Im Jahr 1951 wurde an der Universitét die Schiffbautechnische Fakultit gegriindet und im Laufe
der sechziger Jahre um zahlreiche weitere ingenieurwissenschaftliche Fachrichtungen erweitert. Nach
der Wende wurde sie zur Fakultit fiir Ingenieurwissenschaften umgebildet. Damit ist die Universitit
Rostock heute die einzige in Deutschland, die Ingenieure ausbildet.

Die Universitit setzt Forschungsschwerpunkte in den Bereichen Umweltforschung (Kiistenland-
schaften), nachwachsende Rohstoffe, Entwicklung selbstéindig arbeitender MeB- und Regelsysteme,
wirtschaftliche Infrastruktur und Integration und Hochleistungsmedizin, insbesondere in der Trans-
plantationsmedizin. Aufgrund des hohen Gewichts der medizinischen Forschung wird die Universitt
potentiell als ein Faktor gesehen, der Rostock zu einem attraktiven Standort fiir Unternehmen der
Medizintechnik macht. Wenn es bislang ist nicht gelungen ist, Unternehmen in dem erhofften MaBe
anzusiedeln, so kann das daran liegen, dafl die Markt- und Standortbedingungen in Rostock fiir der-
artige Produktionen den potentiellen Investoren erst wenig bekannt sind (Bandelin 1995).

Am Lehrstuhl fiir allgemeine Betriebswirtschaftslehre gibt es u.a. ein Pilotprojekt ,.Entrepreneur-
ship”“. Um die Forschungsergebnisse moglichst rasch wirtschaftlich nutzbar zu machen, betreibt die
Universitdt ein Patent-Informationszentrum; u.a. bieten hier Patentanwilte eine unentgeltliche Er-
finderberatung.

Die Hochschule fiir Seefahrt Warnemiinde-Wustrow wurde im Rahmen der Umstrukturierung ge-
schlossen. Statt dessen hat die Hochschule Wismar eine AuBenstelle fiir den Fachbereich Seefahrt in
Warnemiinde eingerichtet. Hier entstand mit einem Investitionsaufwand von rund 20 Mill. DM, aus-
gestattet mit Schiffssimulatoren, das modernste deutsche Trainingszentrum fiir Nautiker, Seetechniker
und Lotsen.

Den Empfehlungen des Wissenschaftsrats entsprechend wurden Anfang 1992 folgende Einrichtun-
gen der auBeruniversitiren Forschung in Rostock gegriindet:

— Institut fiir Organische Katalyseforschung Rostock (IfOK),
~ Zweigstelle der Bundesforschungsanstalt fiir Fischerei (BFAFi),
— AuBenstelle des Bundesamtes fiir Seeschiffahrt und Hydrographie (BASH).

Neben dem IfOK sind der Universitit eine Reihe anderer Einrichtungen angegliedert, wie das Insti-
tut fiir Ostseeforschung, das Ostseeinstitut fiir Marketing, Verkehr und Tourismus, das Institut fiir
Atmosphirenphysik, das Institut fiir Wirtschafts- und Sozialethik sowie das Institut fiir Anwaltsrecht
und das Institut fiir Bankrecht und Bankwirtschaft.

Es gibt in Rostock zahlreiche Einrichtungen, die sich ausschlieBlich oder schwerpunktmiBig den
Aufgaben des Technologietransfers widmen (Ubersicht 2).49 Diese sind auf vielfiltige Weise mit der
Universitit, mit Unternehmen, mit politischen Korperschaften und untereinander verbunden:.

~ Die Agentur fiir Technologietransfer und Innovationsférderung GmbH (ATI) wurde 1993 von der
Industrie- und Handelskammer Rostock, der Handwerkskammer Rostock sowie den Hansestddten
Rostock, Stralsund und Greifwald als eine von 21 ATIs in den neuen Lindern gegriindet. Sie wird
vom Bundeswirtschaftsministerium und vom Wirtschaftsministerium des Landes Mecklenburg-Vor-
pommem geférdert.

— ALROUND M/V agiert seit 1995 in Mecklenburg-Vorpommern fiir die bundesweit organisierte
Aktionsgemeinschaft luft- und raumfahrtorientierter Unternehmen. Mitglieder sind rund 20 in Meck-
lenburg-Vorpommern anséssige Unternehmen. Neben der Unterstiitzung von Transferprozessen leistet
ALROUND Lobbyarbeit fiir seine Mitgliedsunternehmen. ALROUND M/V finanziert sich teils aus
Fordermitteln des Landeswirtschaftsministeriums, teils aus der Erhebung von Gebiihren fiir seine
Dienstleistungen.
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Ubersicht 2 — Technologietransfereinrichtungen in Rostock mit ihren Leistungsangeboten

ATI ALROUND RKW TKT PIZ IHK EIC HWK | WTIMV

1. Finanzierung, Forderung
Allgemeine Information, Beratung
Begleitung der Antragstellung
Erarbeitung von Finanzierungsplinen
Strategische Unternehmensplanung

ERE R
>
>

2. Information

Datenbanken

Online-Zugriff
Patentrecherchen
Literaturrecherchen

Zugriff auf Textinfos
Unternehmensdaten, Branchen

P I I

L L B L

3. Marketing

Erarbeitung von Marktanalysen, Vermarktung von Inno-
vationen X X
Erstellung von Marketingkonzepten X X
Aufbau Marketing-Organisation X
Marketing-Beratung X
Gutachten X X X

4. Weitere Serviceleistungen

Innovationsmanagement

Qualita gementsysteme
Umweltmanagementsysteme

Projektsteuerung fiir Transfervorhaben, Verbundprojekte
Erfinderberatung

Kontaktanbahnung, Kooperationsvermittlung X X X X X X
Branchenspezifische Beratung zu Luft- und Raumfahrt,
Off-Shore-Technik, Meerestechnik X
5. Bildung, Weiterbildung
Existenzgriindung X X X X
Erfinderschulungen X X
Fachspezifische Workshops X X
Praktikanten-, Diplomandenborse X

E R I
»
>

6. Offentlichkeitsarbeit X X X X X X X X

ATI = Agentur fiir Technologietransfer und Innovationsforderung (ATI Kiiste GmbH). — ALROUND = ALROUND M/V. — RKW = Rationalisierungskurato-
rium der deutschen Wirtschaft e.V. — TKT = Projekt TechKnowTrans im TZW. — PIZ = PatentInformationsZentrum. — THK = Industrie- und Handelskam-
mer. — EIC = Euro Info Centre. — HWK = Handwerkskammer. — WTIMV = Verein fiir maritime Wirtschaft, Technik und Information M/V e V.

Quelle: BUSTRO (1997¢).

— Das Rationalisierungskuratorium der deutschen Wirtschaft e.V. (RKW) ist eine gemeinniitzige
Selbsthilfeorganisation der Deutschen Wirtschaft. Seit Mitte 1990 besteht eine Geschiftsstelle in
Rostock. In Mecklenburg-Vorpommern hat das RKW etwa 120 Mitglieder.

— Das Patentinformations-Zentrum (PIZ) in- Warmnemiinde wurde 1985 als eine Einrichtung der Uni-
versitidt Rostock gegriindet. Seit seiner Modernisierung ist es eine der modernsten Einrichtungen diese
Art in Deutschland. So kann es online auf jede der weltweit vernetzten Patent-Datenbanken zugreifen.
Das PIZ arbeitet bei der Erfinderberatung mit. Die Nutzer des PIZ kommen zu etwa einem Drittel aus
der Universitit, zu etwa zwei Dritteln aus der Wirtschaft. Das PIZ und die ATI beteiligen sich als 6f-
fentliche Einrichtungen am Verbundprojekt , Innovationsstimulierung der deutschen Wirtschaft durch
wissenschaftlich-technische Informationen® (INSTI). INSTI ist eine Initiative des Bundesministe-
riums fiir Bildung, Wissenschaft, Forschung und Technologie 1995-2000. Am INSTI-Netzwerk betei-
ligen sich private Anbieter und 6ffentliche Einrichtungen, die bereits partiell, aber bisher ohne syste-
matischen Zusammenhang Aufgaben des Erfindungs- und Patentwesens wahrnehmen (z.B. Patent-
anwilte, regionale Patentinformationszentren, spezielle Informationsvermittler, Erfinderforderzentren,
Technologietransferagenturen in ganz Deutschland).

— Der Verein fiir maritime Wirtschaft, Technik und Information M/V e.V. (WTIMV) ist 1993 aus
dem Institut fiir Schiffbau hervorgegangen. Er finanziert sich iiberwiegend aus Fordermitteln des Bun-
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deswirtschaftsministeriums. Die Nachfrage nach Leistungen des WTIMYV st riickldaufig, zum Teil,
weil von den Werften deutlich weniger Anfragen kommen, zum Teil aber auch, weil ATI mit diesel-
ben Leistungen (Zugang zum Fachinformationszentrum Technik, Frankfurt/Main) — und zwar unent-
geltlich — anbietet.

— Das Euro Info Center (EIC) der Industrie- und Handelskammer Rostock vermittelt Kontakte, Bera-
tung und Fordermittel. Dariiber hinaus betreut es eine Existenzgriinderborse, eine Kooperationsborse
und eine Technologiebdrse. AuBlerdem berit es kleine und mittlere Unternehmen in Fragen des Euro-
paischen Binnenmarktes. Dabei hat sich u.a. herausgestellt, da} das Vierte Rahmenprogramm fiir die
Forschungs- und Technologieforderung die Auswahlanforderungen hinsichtlich des technologischen
Niveaus so hoch schraubt, daB gerade kleine und mittlere Unternehmen nur geringe Aussicht haben,
Fordermittel zu erhalten.

— Im Bereich des Handwerks fungieren sogenannte Betriebsberater als Anlaufstelle bei Transfer- und
Innovationsproblemen. Insgesamt nutzen Handwerksunternehmen die in Rostock vorhandenen Ein-
richtungen des Technologietransfers bislang aber nur in geringem MaBle, sei es, da ihnen das
Angebot der Transfereinrichtungen zu uniibersichtlich ist, sei es, da8 sie den Wert der angebotenen
Leistungen — nicht zuletzt aufgrund des hohen Informationsaufwandes — nicht einzuschitzen
wissen.

BUSTRO (1997¢) weist bei seiner Analyse der in Rostock bestehenden Transfereinrichtungen vor
allem auf Doppelungen und Uberschneidungen im Leistungsspektrum der verschiedenen Einrichtun-
gen hin. Um die daraus resultierende Uniibersichtlichkeit zu beheben, empfehle sich der Aufbau einer
Verbund-Datenbank sowie die Zusammenfassung der verschiedenen Angebote derart, dal sie dem
Nutzer in Form eines ,,one-stop-shopping* zuginglich werden.

b. Technologie- und Griinderzentren

Bei der marktméBigen Einfilhrung neuer Technologien, insbesondere wenn gleichzeitig die Unter-
nehmens- oder Existenzgriindung zu bewiltigen ist, leisten Technologiezentren Hilfestellung. In
Rostock befinden sich zwei der fiinf Technologiezentren des Landes Mecklenburg-Vorpommern, das
Rostocker Innovations- und Griinderzentrum GmbH (RIGZ) und das Technologiezentrum Warne-
miinde e.V. (TZW). '

Rostocker Innovations- und Griinderzentrum GmbH (RIGZ)

Das RIGZ, nahe der technischen und der naturwissenschaftlichen Fakultit der Universitit gelegen,
wurde im Oktober 1990 vom Senat der Hansestadt Rostock, der Rostocker Wirtschaft und der Bremer
Gesellschaft fiir Innovation und Technologietransfer gegriindet. Seit 1993 ist die Universitidt Rostock
Minderheitsgesellschafter. Das RIGZ bietet Griindern von technologieorientierten Produktions- und
Dienstleistungsunternehmen, aber auch etablierten Unternehmen, die ein zeitlich befristetes Innova-
tionsvorhaben durchfiihren wollen, zu giinstigen Bedingungen einen mit Rdumlichkeiten, Service- und
Beratungsangeboten ausgestatteten Standort an. Die Mietvertrage sind auf fiinf Jahre befristet.

Neben Immobilien- und Infrastrukturleistungen vermittelt das RIGZ den Unternehmen Kontakte
und Kooperationen mit der Rostocker Universitit und den auBleruniversitiren Forschungseinrich-
tungen, mit der Stadtverwaltung, mit der Industrie- und Handelskammer sowie Kooperationen der
Unternehmen untereinander. Im RIGZ haben auch die Transfereinrichtungen ATI, ALROUND und
RKW ihren Sitz.

Prigenden EinfluB} auf die Branchenstruktur des RIGZ hatte vor allem die Ansiedlung des Fraun-
hofer Instituts fiir Graphische Datenverarbeitung (IGD), die die Ansiedlung bzw. Griindung weiterer
Unternehmen der Informations- und Kommunikationstechnologie nach sich zog. Weitere Arbeits-
schwerpunkte der Unternehmen im RIGZ sind Elektrotechnik und Informatik, Biologie und Umwelt-
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technologie, Medizintechnik, Maschinenbau und Automatisierungstechnik sowie multimediale Infor-
mationssysteme. .

Bei der Griindung hatte das RIGZ 600 m? Nutzfliche und beherbergte 10 Unternehmen mit 37 Be-
schiftigten. Es ist inzwischen zweimal erweitert worden, zuletzt wurde es 1995 auf 7 000 m? ver-
groBert. Die rund 20 der seit 1990 erfolgreich ausgegriindeten Unternehmen beschiftigten im Oktober
1997 rund 140 Personen (Tabelle 47). Die Zahl der gegenwirtig im RIGZ ansissigen Unternehmen
belauft sich auf 32, die Zahl ihrer Beschiftigten auf rund 230. Bislang ist keines der im Zentrum
anséssigen oder der ausgegriindeten Unternehmen gescheitert.

Tabelle 47 — Anzahl der Unternehmen und Beschiftigten bei den aus dem RIGZ von 1990 bis 1997 ausgegriindeten Unter-
nehmen

Unternechmen Beschiftigte Ort der Daueransiedlung
Stadt Rostock Umland Rostock

Verfahrens-, Fertigungstechnik, Maschinenbau 4 47 X X
MeB.-Analyse, Steuerungs- und Regelungstechnik 3 15 X X
Informations- und Kommunikationstechnik,
Multimedia 3 18 X
Energie- und Umwelttechnik 4 13 X X
Bautechnik, Verkehrstechnik 1 16 X
Medizintechnik/Biomedizintechnik 4 21 X
Sonstige 2 8 X X
Insgesamt 21 138 15 6

Quelle: Rostocker Innovations- und Griinderzentrum GmbH.

Technologiezentrum Warnemiinde e.V. (TZW)

Ebenfalls im Oktober 1990 wurde das TZW in Warnemiinde gegriindet. Mitglieder des gemeinniitzi-
gen Vereins sind der Senat der Hansestadt Rostock, wissenschaftliche Einrichtungen, Banken und
Privatpersonen. Das TZW betreibt als Filiale den Technopark Nienhagen. In unmittelbarer Nihe des
TZW befinden sich das Fraunhofer Institut fiir Produktionstechnik und Automatisierung, das PIZ
Warnemiinde sowie der Technologiepark Warnemiinde, der vor allem Unternehmen, die sich aus dem
TZW ausgriinden, einen neuen Standort bietet.

Neben Raumlichkeiten und Geschiftsinfrastruktur fiir technologieorientierte Existenzgriinder —
die Mietvertrige sind auf fiinf Jahre befristet — bietet das TZW die Dienste dreier eigener Projekte
an:

— Das Projekt Informations- und Kommunikationstechnik in Mecklenburg-Vorpommern (InKom MV):
InKom MV besteht seit 1992 als ein Netz von vier Beratungsstellen, eine davon im TZW, Arbeits-
schwerpunkte sind die Unterstiitzung von Modellvorhaben zur Telematikanwendung, Unterstiit-
zung von Unternehmen bei der Nutzung von Online-Medien (Datenbanken) und die Unterstiitzung
anderer Technologiezentren beim Aufbau sowie bei der Fortentwicklung ihrer Kommunikationsin-
frastruktur. InKom bietet seine Beratungsleistungen wettbewerbsneutral, d.h. unentgeltlich an. Die
Klientel besteht hauptsichlich aus Kleinunternehmen.

- Das Projekt TechKnowTrans (TKT): Aufgabe des TKT ist es, vor allem den Technologietransfer in
kleine und mittlere Unternehmen zu unterstiitzen. Es ist nicht nur den im TZW ansissigen Unter-
nehmen, sondern allen Unternehmen und sonst interessierten Stellen im Lande zuginglich. Das
TKT betreibt u.a. eine Erfinderberatungsstelle.

— Die Koordinierungsstelle fiir wirtschaftliche und wissenschaftliche Zusammenarbeit mit Osteuro-
pa: Die Koordinierungsstelle unterhilt Kooperationsbeziehungen zu Institutionen und Unterneh-
men in Osteuropa, insbesondere zu Technologiezentren in Minsk, Riga und Sofia. Sie berdt und un-



76

terstiitzt Unternehmen bei der Aufnahme von Markt-, Kooperations- und Austauschbeziehungen
mit Unternehmen und Institutionen in Osteuropa, u.a. durch Férderung von Messeaktivititen.

Bei seiner Griindung hatte das TZW zehn Unternehmen mit 39 Beschiftigten. Inzwischen beliuft
sich die Zahl der vom TZW betreuten Unternehmen, einschlieBlich der inzwischen ausgegriindeten,
auf 61, die Zahl der Beschiftigten auf etwa 490. Bislang ist keines der im Zentrum ansissigen oder
der ausgegriindeten Unternehmen gescheitert.

Fazit

Rostock hat zweifellos das Potential eines Technologie- und Wissenschaftsstandorts. Das Leistungs-
angebot ist in den vertretenen Sparten auf allen Ebenen reichhaltig. Allerdings sind die Angebots-
strukturen nicht optimal. Um das Entwicklungspotential ausschdpfen zu kénnen, ist vor allem im Be-
reich des Technologietransfers eine Straffung der angebotenen Leistungen, unter Umstidnden auch
eine Zusammenfassung von Anbietern erforderlich.

5. Rostock als Messestandort

Als Messestandort konnte sich Rostock bislang nicht profilieren (Tabelle 48). Die Zahl der durch-
gefiihrten Veranstaltungen ist, wie die der Aussteller und der Veranstalter seit 1992 riicklaufig. Der ge-
ringe Erfolg diirfte sich sowohl dadurch erkldren, dafl die Konkurrenz bereits etablierter Messestand-
orte betrdchtlich ist, als auch dadurch, daf} es bislang an geeigneten Messehallen fehlt. Rostock hat im
Juli 1997 den Zuschlag fiir die Ausrichtung der Internationalen Gartenausstellung (IGA) 2003 bekom-
men. Von den dafiir erforderlichen Investitionen, insbesondere von der Umgestaitung des Warnow-
Niederungsparks, erhofft sich die Stadt einen Gewinn an Attraktivitit, auch fiir Tagestouristen.

Tabelle 48 — Anzahl der Messen und Ausstellungen in Rostock 1991-1996

Messen und Aus- davon Aussteller Veranstalter
stellungen insgesamt Messen Ausstellungen insgesamta insgesamt

1991 6 4 2 749 4

1992 16 6 10 1799 5

1993 14 1 13 1732 6

1994 12 - 12 1 656 4

1995 12 - 12 1435 4

1996 . -

4Die Angaben beziehen sich auf das vom Veranstalter eingereichte Ausstellerverzeichnis.

Quelle: Statistisches Jahrbuch Hansestadt Rostock (1996).

6. Rostock als Einzelhandelsstandort

Rostock hat als Oberzentrum in der Region einen grofien potentiellen Einzugsbereich fiir den Einzel-
handel, der weit iiber die Stadtgrenzen hinausreicht.50 Insgesamt ist mit einer Einwohnerzahl von
rund einer halben Million zu rechnen, mehr als doppelt so viele wie in der Stadt Rostock selbst (1996:
220 000). Gegenwirtig wird dieses Potential zu etwa drei Vierteln ausgeschopft: Der Einzelhandel der
Stadt kann bislang rund 360 000 Einwohner als Kunden binden.5!

Die Attraktivitdt eines Einzelhandelsstandorts 148t sich anhand der sogenannten Zentralititskenn-
ziffer messen (Verhiltnis des am Ort getiitigten Umsatzes zu der am Ort vorhandenen Kaufkraft).
Orte, die die Funktion eines regionalen Zentrums haben, ziehen in der Regel Nachfrage aus dem Um-
land an und weisen daher Zentralitdtswerte auf, die groBer sind als 1. Fiir den Einzelhandel in Rostock
ermittelt die GWH, wenn die Fachmarktzentren am Stadtrand einbezogen werden, eine Zentralitit von
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1,2. Ohne Fachmarktzentren ergibt sich freilich nur ein Wert von 0,8.52 Die Fachmarktzentren stirken
also nicht nur den Standort Rostock gegeniiber der iiberortlichen Konkurrenz — d.h., sie ziehen
Kaufkraft aus dem Umland auf sich —, sie bedeuten auch eine starke Konkurrenz fiir den inner-
stadtischen Handel. Hierin liegen allerdings Spielrdume, die Zentralitit zu steigern. Die GWH schitzt,
daBl Rostock eine Einzelhandelszentralitit von 1,25 bis 1,3 erreichen kann.

Im Oktober 1996 gab es in Rostock 1090 Einzelhandelsgeschéfte mit einer Verkaufsfliche von
rund 205 000 m2. Rechnet man die unmittelbar vor der Stadt gelegenen Fachmirkte und Einkaufs-
zentren hinzu,33 kommt man auf etwa 1 170 Geschifte mit rund 323 000 m? Verkaufsfliche. Dies
entspricht einer Verkaufsfldchendichte von knapp 1 400 m? pro 1 000 Einwohner, etwa 15 vH weni-
ger als in westdeutschen Stidten vergleichbarer GroBe (1 625 m?). Im Jahr 1996 waren im Handel
insgesamt rund 9 900 Personen sozialversicherungspflichtig beschiftigt (einschliellich GroB- und
AuBenhandel),34 2 260 Personen (19 vH) weniger als 1993. Der Anteil des Handels an der Beschiifti-
gung in der Stadt insgesamt ging dabei von 11,3 vH auf 10,2 vH zurtick.

Das Bild eines quantitativen Defizits im Einzelhandelsangebot, das aus den Zahlen zur Verkaufs-
flichendichte abgeleitet werden konnte, relativiert sich, wenn man beriicksichtigt, dal in den neuen
Lindern die Kaufkraft der Haushalte niedriger als in den alten Lidndern ist. Unter Rentabilititsaspek-
ten wird die tragfihige Verkaufsfliche anf 1 200-1 300 m? pro 1 000 Einwohner geschitzt — eine
GroBenordnung, die in Rostock bereits iiberschritten ist. Zudem befinden sich eine Reihe weiterer
Einzelhandelsobjekte im Bau bzw. in der Planung. Werden diese Vorhaben alle realisiert, dann diirfte
es, auch wenn man von einer leichten Zunahme der Kaufkraft ausgehen kann, ein erhebliches
Uberangebot an Einzelhandelsflichen geben.

Die Einzelhandelsstandorte in der Innenstadt haben es besonders schwer, sich zu behaupten. Zum
einen ziehen die Einkaufszentren und Fachmirkte am Stadtrand bzw. vor den Stadtgrenzen Nachfrage
auf sich (Tabelle 49). So suchen sowohl die Einwohner Rostocks als auch die Umlandbewohner zur
Deckung ihres Bedarfs an Lebensmitteln und Drogeriewaren (sogenannter periodischer Bedarf)
vorzugsweise die Einkaufszentren am Stadtrand auf. Bekleidung und Schuhe kaufen sie zu etwa zwei
Dritteln in der Innenstadt — westdeutsche Innenstiddte binden mit diesen Warenangeboten dagegen
70-80 vH der ortsansissigen Nachfrage.

Tabelle 49 — Bevorzugte Einkaufsorte der Einwohner und Umlandbewohner von Rostock nach Warengruppen 1996

Wird zu ... vH gedecktin ... Lebensmittel, Bekleidung und | Uhren, Schmuck, | Mobel, Teppiche, | Bau- und Heim-
Drogeriewaren Schuhe Lederwaren Heimtextilien werkerbedarf
Stadtbewohner

Rostock (Innenstadt) 42 57 . 67 78 22
Einkaufszentren?

am Stadtrand 57 25 17 - 76

in anderen Stéddten 1 13 10 - 2

im Wohngebiet/ Stadtteilzentrum - - - -
NBLb . . . 12
ABLb . . . 10

Umlandbewohner

Rostock (Innenstadt) 20 52 53 49¢ -
Einkaufszentren?

am Stadtrand 52 17 14 - 15

in anderen Stiddten 27 28 29 - 55

im Wohngebiet/ Stadtteilzentrum - 3 3 - -
NBLb.d ) . . 37
ABLb . ) : 15
A0stseepark Sievershagen, Hansecenter Bentwisch, Globus Roggentin. — bNur fiir Mébel, Teppiche und Heimtextilien erhoben. —
CEinschlieBlich Ostseepark Sievershagen und Hansecenter Bentwisch. — dAuBer Rostock.

Quelle: GWH (1996).
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Die strukturellen Defizite des innerstddtischen Einzelhandels bestehen vor allem in einem zu
schwachen Angebot der sogenannten innenstadtsensiblen Sortimente (personlicher Bedarf, Freizeitbe-
darf, Elektrobedarf und Hausrat). Wihrend diese Sortimente in westdeutschen Innenstidten in der
Regel 70-80 vH der Verkaufsfldche einnehmen, wurde fiir die Rostocker Innenstadt lediglich ein An-
teil von einem Drittel ermittelt (Tabelle 50). Dies belegen auch die Ergebnisse der Passantenbefra-
gung. So sihen die Rostocker in der Innenstadt gern ein reicheres Einzelhandelsangebot vor allem bei
Lebensmitteln und bei Bekleidung. Sie duflern auch Interesse an weiteren Warenhdusern. Umland-
bewohner sihen in der Innenstadt gerne weitere hochwertige Fachgeschifte. Fiir viele Verbraucher
wire das Einkaufen in der City auch dann attraktiver, wenn das gastronomische Angebot gréBer und
die Parkmoglichkeiten besser wiren.

Tabelle 50 — Verkaufsflichenanteile innenstadtsensibler Sortimente in der Rostocker Innenstadt 1996

Anteil (vH) an der innerstidtischen Verkaufsfliache in ...
Rostock? westdeutschen Stidten
Bekleidung, Schuhe 36 80-85
Uhren, Schmuck, Lederwaren (sonstiger personlicher
Bedarf) 45 80-85
Biicher, Schreibwaren (sonstiger Freizeitbedarf) 55 80-85
Elektrobedarf 21 50-60
Hausrat 12 50-60
Spiel, Sport, Hobby 14 50-60
Insgesamt 34 60-70

aCity-Kernbereich, nordliche Altstadt, ostliche Altstadt, City-Entwicklungsbereich, Kropeliner-Tor-Vorstadt und Steintor-
Vorstadt.

Quelle: GWH (1996).

Aus Sicht des innerstiddtischen Einzelhandels ist dieser Befund bedenklich, weil darin ein Verlust
an Attraktivitit zum Ausdruck kommt. Von je drei Verbrauchern, die ihr Einkaufsverhalten seit 1993
gedandert haben, kaufen zwei in der Innenstadt weniger ein als vor drei Jahren; nur je einer hatte sich
der Innenstadt stirker zugewandt (Tabelle 51). Dabei ist die Abwendung von der Innenstadt bei den
Rostocker Biirgern stirker ausgeprigt als bei den Bewohnern des Umlandes. Profitiert haben von den
veranderten Kaufgewohnheiten nicht nur die Einkaufs- und Fachmirkte am Stadtrand, sondern auch
die Einzelhandelsgeschifte in den Stadtteilzentren.

Tabelle 51 — Verinderung des Einkaufsverhaltens in Rostock 1996 im Vergleich zu 1993

Verglichen mit 1993 kaufen die ... 1996

mehr genauso viel weniger

in der Rostocker Innenstadt ein

Einwohner Rostocks 21 33 45
Umlandbewohner 26 30 43

Quelle: GWH (1996).

Bei einem Jahresumsatz von insgesamt knapp 2 Mrd. DM erzielte der Rostocker Einzelhandel
199655 pro m? einen Umsatz von durchschnittlich 6 100 DM (Tabelle 52): Im Innenstadtbereich liegt
die Flachenproduktivitit aufgrund kleinfldchiger Ladenstrukturen bei rund 7 900 DM/m?, im iibrigen
Stadtgebiet liegt sie aufgrund des hohen Anteils flichenextensiver Mébel- und Baumarktsortimente
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bei rund 5 700 DM/m?. Es ist allerdings nicht leicht, den Aussagewert dieser Zahlen zu beurteilen. Als
Oberzentrum der Region sollte Rostock eine iiberdurchschnittliche Flichenproduktivitit aufweisen.
Neuere Angaben fiir die Flachenproduktivitit sind nur fiir die neuen Linder insgesamt verfiigbar. Im
Jahr 1996 lag diese bei 6 670 DM, verglichen mit 7 360 DM in den alten Lindern.

Tabelle 52 — Umsatz und Flachenproduktivitdt im Rostocker Einzelhandel 19962

Umsatzb
Mill. DM vH je m? VKF¢

Periodischer Bedarf 879 45 9300
Bekleidung, Schuhe 348 18 7 400
Mobel, Teppiche, Heimtextilien 181 9 3200
Do-it-yourself 203 10 3100
Elektrobedarf 125 6 6 700
Ubriger aperiodischer Bedarf 226 12 5500
Insgesamt 1962 100 6 100
aEinschlieBlich der Fachmarktzentren. — PEinschlieBlich Potentialreserve. — CVerkaufsflache.

Quelle: GWH (1996).

Diese Ergebnisse bedeuten aufgrund der Flichenexpansion durch die Fachmarktzentren in den
Randgemeinden eine Verschlechterung gegeniiber 1993. Es muB} in Rechnung gestellt werden, dafl auf
die Innenstadt zwar rund 40 vH der Einzelhandelsbetriebe der Stadt entfallen, dal sie aber lediglich
mit 15 vH zur Verkaufsfliche und mit 20 vH zum Umsatz beitragen. Der Einzelhandel in den Wohn-
gebiets- und Stadtteilzentren — hier befindet sich etwa die Hilfte der Betriebe — tragt mit 32 vH zur
Verkaufsfliche und mit 37 vH zum Gesamtumsatz bei, wihrend auf die Fachmarktzentren am Stadt-
rand rund 7 vH der Betriebe, 37 vH der Verkaufsfldche und 33 vH des Gesamtumsatzes entfallen.

Fiir die weitere Entwicklung des Einzelhandels kommt es entscheidend darauf an, die Attraktivitit
des Angebots in der City zu erhdhen. Dazu sind der Branchen- und Betriebsgroflen-Mix zu verbes-
sern, ebenso das Erscheinungsbild der City. Ein attraktiveres Einzelhandelsangebot zieht dann in der
Regel die Ansiedlung weiterer Dienstleistungsangebote, etwa im Bereich der Gastronomie, des
Tourismus und der Kultur, nach sich. GroBtes Entwicklungshemmnis ist bislang die unzureichende
Verkehrsinfrastruktur, insbesondere die unzureichende Leistungsfihigkeit der innerstidtischen Stra-
Ben.

7. Fazit

Bei der Erneuerung seiner Wirtschaftsstruktur kann Rostock einige bemerkenswerte Erfolge aufwei-
sen. Doch die Entwicklung bleibt hinter dem zuriick, was angesichts der bedriickend hohen Arbeits-
losigkeit notwendig — und bei dem gegebenen wirtschaftlichen Potential — mdéglich wire. Die
Unternehmen der Stadt und des Umlandes bilden noch lange nicht die Netzwerke, aus denen — zum
Vorteil aller — Synergien erwachsen. Das schmilert die Chancen der Unternehmen und des Standorts
im iiberregionalen Wettbewerb. Die Vorteile von Verbundaktivititen werden teils noch nicht erkannt,
teils kénnen sie nicht voll wahrgenommen werden, weil Leistungsdefizite fortbestehen. Es gibt durch-
aus Ausnahmen, doch sie bestitigen nur den allgemeinen Befund.

Der schwache Industriebesatz in der Region ist zweifellos das grofite Entwicklungshemmnis fiir
Dienstleister. Es kann aber nicht dariiber hinweggesehen werden, dafl nicht wenige Auftrige wegen
der offensichtlichen Leistungsschwiche lokaler Anbieter an Konkurrenten von anderswo vergeben
werden. Diese Leistungsschwichen sind auch ein Hindernis fiir den Fernabsatz von Dienstleistungen.
Fernabsatz ist fiir kleine Unternehmen zumeist nur im Verbund mit anderen Unternehmen zu errei-
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chen, unter Fiihrung von iiberregional titigen Systemanbietern. Bei der angestrebten Spezialisierung
auf maritime Technik muB} der Blick ohnehin auf den Weltmarkt gerichtet sein.

Rostock kann indes nicht auf ansiedlungswillige Industrieunternehmen warten. Die Stadt muB
vielmehr selbst alles Erdenkliche tun, um diese anzulocken. Der Ausbau der Hafenwirtschaft ist in
dieser Hinsicht ein erfolgversprechendes Mittel. SchlieBlich muf3 die Stadt den Trend zur Suburbani-
sierung stoppen, den sie selbst mit in Gang gesetzt hat. Dazu muB sie vor allem die innerstiddtischen
Verkehrsprobleme schleunigst 15sen.

I1. Fallstudie Chemnitz

1. Wirtschaftliche Bedeutung der Region

Chemnitz, mit gegenwirtig etwa 261 000 Einwohnern — nach Dresden und Leipzig — drittgroBte
Stadt Sachsens, befindet sich in einem Teil des Erzgebirgischen Beckens. Die Stadt gehort mit ihrem
Umland zu den wirtschaftlich bedeutendsten Regionen innerhalb Siidwestsachsens. Sie ist Sitz von
Regierungsprasidium, Landesarbeitsamt, Oberfinanzdirektion, Landgericht und weiterer staatlicher
Einrichtungen.

Chemnitz hat eine langjdhrige Gewerbe- und Industriegeschichte. Wahrend der Industrialisierung
Deutschlands gehorte es zu den Zentren wirtschaftlichen Wachstums und technischer Innovation. Hier
wurde z.B. die erste Dampfmaschine, die erste Dampflokomotive und der erste Jacuard-Webstuhl in
Deutschland gefertigt; 1850 wurde die erste deutsche Maschinenfabrik gegriindet. Danach entstanden
immer mehr und immer groBere Produktionsstitten; z.B. beschiftigte die R. Hartmann Maschinen-
und Lokomotivfabrik am Ende des 19. Jahrhunderts mehr als 10 000 Arbeiter. Neben der Textilindu-
strie, dem Textilmaschinenbau und dem allgemeinen Maschinenbau prigten der Fahrzeugbau und im
weiteren Verlauf die elektrotechnische Industrie das Wirtschaftsprofil dieser Region. 1932 entstand
durch den Zusammenschlu3 mehrerer Firmen (Wanderer, Horch, DKW und Audi) eines der grofiten
Unternehmen der Fahrzeugbranche, die Auto-Union AG, mit dem Konzernsitz in Chemnitz.

Zu schwerwiegenden Riickschligen fiihrten die beiden Weltkriege und — besonders — die Zersto-
rung der Stadt durch Luftangriffe der Alliierten 1945. Nach der Periode des Wiederaufbaus erstarkte
die Stadt, die 1953 in Karl-Marx-Stadt umbenannt worden war, in der DDR-Zeit wieder zu einem
industriellen Zentrum, vor allem des Maschinen- und Fahrzeugbaus, der Textilindustrie und der elek-
trotechnischen Industrie. 1989 wurde hier etwa ein Fiinftel der gesamten Industrieproduktion des da-
maligen Bezirkes Karl-Marx-Stadt erzeugt. Ansédssig waren Stammbetriebe und Leitungen mehrerer
grofler Kombinate, u.a. das [IFA-Kombinat PkW und das Kombinat Textima. Zu den gréBten Betrie-
ben zihlten die Barkas-Werke mit rund 4 800 und die Werkzeugmaschinenfabrik ,,F. Heckert” mit
etwa 4 200 Beschiftigten. Dariiber hinaus gab es eine Vielzahl weiterer GroBbetriebe, in denen je-
weils liber 1 000 Arbeiter tidtig waren (Spinnereimaschinenbau, Webstuhlbau, Zahnschneidemaschi-
nenfabrik Modul, Germania Apparate- und Anlagenbau u.a.). Die Stadt war damit in erheblichem
Malle groBbetrieblich gepréigt. Die Dominanz des Maschinenbaus hatte gleichzeitig zu einer Kon-
zentration von Forschungs- und Entwicklungseinrichtungen auf diesem Gebiet gefiihrt. So waren im
damaligen Forschungszentrum des Werkzeugmaschinenbaus tiber 1 500 und in den Betrieben des
Textilmaschinenbaus rund 600 Personen titig.

Das gegenwirtige Bild der Stadt, die 1990 in Chemnitz zuriickbenannt wurde, ist zum einen durch
die Kriegszerstérungen (keine geschlossene Altstadt mehr) und zum anderen durch den Wiederaufbau
unter sozialistischen Bedingungen (grofiformatige Stahlbetonskelett- und Plattenbauten) geformt wor-
den. Das auf Weitrdumigkeit der StraBen und Plitze orientierte stidtebauliche Konzept der fiinfziger
und sechziger Jahre hat vor allem zum Verlust einer lebendigen City und — im Vergleich zu GroB-



81

stiddten in Westdeutschland — zu deutlichen funktionellen Defiziten in Versorgungsbereichen wie im
Handel, im Gastgewerbe und in weiteren Dienstleistungen gefiihrt.

Die Region Chemnitz wurde bereits einmal im Rahmen dieses Projektes untersucht — im Friihjahr
1994 zur Ausarbeitung des 11. Berichts, der schwerpunktmiiig ebenfalls die Dienstleistungsentwick-
lung zum Thema hatte (DIW et al. 1994). Damals waren die Umbruchprozesse nach der Einfithrung
der Marktwirtschaft, die u.a. zur Schlieung vieler Betriebe gefiihrt hatte, nahezu abgeschlossen, und
es zeigten sich ,, Keime“ einer neuen wirtschaftlichen Entwicklung. Eine Reihe von Indizien deuteten
auf einen Strukturwandel von der Industrie zum Dienstleistungssektor hin. Daher ist es von besonde-
rem Interesse festzustellen, wie die Entwicklung von Stadt und Region seitdem verlaufen ist.

Die Bedingungen fiir die neuerliche Untersuchung haben sich indes, was die Abgrenzung des Un-
tersuchungsraumes betrifft, verschlechtert. Bis Mitte 1994 bildete der Kreis Chemnitzer Land gewis-
sermaflen den ,, Kragenkreis” um die Stadt. Durch die Gebietsreform, die ab 1. August 1994 wirksam
geworden ist, grenzen nunmehr fiinf Kreise (der Kreis Chemnitzer Land in neuer Abgrenzung und die
Kreise Freiberg, Mittlerer Erzgebirgskreis, Mittweida und Stollberg) an, die in ihrer Fliche teilweise
bis an die Grenze zu Tschechien bzw. an den Regierungsbezirk Leipzig reichen. Eine Untersuchung
des ,,Umlandes” der Stadt Chemnitz, wie es die Raumtheorie abgrenzt, hitte realistischerweise Daten
auf Gemeindeebene erforderlich gemacht. Deren eingeschrinkte Verfiigbarkeit, vor allem wegen des
Datenschutzes, hitte jedoch die Analysemdglichkeit erheblich vermindert. Daher wurden die Untersu-
chungen auf die Stadt Chemnitz konzentriert und nur in Einzelfillen auf die Region ausgedehnt. Aber
selbst diese Beschriankung ist nicht ganz problemlos. Seit 1994 wurde die Stadt durch die Eingliede-
rung von Randgemeinden, wie Euba (1994), Einsiedel und Klaffenbach (1997), um eine Fliche von
46 km? und rund 8 300 Einwohner erweitert, was u.a. die Vergleichbarkeit von Daten zum Arbeits-
markt beeinflufit.

2. Intersektoraler und industrieller Strukturwandel seit 1990

Die Einfithrung der Marktwirtschaft und der Zusammenbruch der Ostmirkte haben die wirtschaftliche
Entwicklung der Stadt Chemnitz wie auch der Region nachhaltig beeinflufit. Die spiirbarsten Wirkun-
gen betrafen die Industrie. Dort sind rund 70 000 Arbeitsplidtze abgebaut worden. Andererseits sind
Tausende neuer Arbeitsplitze, besonders im Dienstleistungsbereich, entstanden. Dies hat dazu ge-
fiihrt, daB3 das Gewicht des Sekundidren Sektors (Produzierenden Gewerbes) geringer und das des Ter-
tidren Sektors bzw. Dienstleistungssektors entsprechend gréBer geworden ist. Belege dafiir sind u.a
die Entwicklung der Erwerbstitigenstruktur (Tabelle 53) und die Struktur der Bruttowertschopfung.
So waren 1995 etwa zwei Drittel der Erwerbstétigen (Arbeitsortprinzip) im Dienstleistungssektor
(einschlieBlich Staat, private Haushalte und private Organisationen ohne Erwerbszweck) titig gewe-
sen, 1990 waren es erst etwa die Hilfte. Die gréfite Dynamik, zumindest was die Erwerbstitigenent-
wicklung betrifft, wies der Sonstige Dienstleistungsbereich (einschlieBlich Kredit- und Versiche-
rungsgewerbe) auf. 1995 war jeder Vierte in diesem Bereich titig, im Landesdurchschnitt war es jeder
Fiinfte.

Ahnlich wie die Erwerbstitigenstruktur, hat sich die Struktur der Bruttowertschopfung (unberei-
nigt) verdndert. Nach entsprechenden Rechnungen, die vom Statistischen Landesamt Sachsen zuletzt
fiir das Jahr 1994 durchgefiihrt worden sind, wurden 68 vH der gesamten nominellen Bruttowert-
schopfung (8,5 Mrd. DM) im Dienstleistungssektor erbracht. Mit einem Volumen von 2,6 Mrd. DM
war die Bruttowertschopfung der Dienstleistungsunternehmen (einschlieBlich Kreditinstitute und Ver-
sicherungsgewerbe) nur wenig geringer als die der Unternehmen des Produzierenden Gewerbes
(2,7 Mrd. DM). Einen hoheren Anteil des Dienstleistungssektors an der Bruttowertschopfung erreich-
ten innerhalb des Regierungsbezirkes Chemnitz die Stadt Zwickau (rund 70 vH) und im Vergleich mit
Kreisen des Landes Sachsen die Stidte Dresden (rund 71 vH) und Leipzig (rund 77 vH).
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Tabelle 53 — Erwerbstitige? in der Stadt Chemnitz nach Wirtschaftsbereichen 1989-1995

Erwerbstitige davon:
insgesamt Land- u. Forst- | Produzierendes |Handel, Verkehr/| Sonstige Dienst- |  Staat, private
(Jahresdurch- wirtschaft, Gewerbe Nachrichten- leistungen, Haushalte u.
schnitt) Fischerei tbermittlung | Kreditinstitute, | private Organi-
Versicherungs- sationen ohne
gewerbe Erwerbszweck
1989 204 827 1296 104 066 34476 21 040 43 949
1990 191 205 1127 93 778 32253 23720 40 327
1991 185 370 1240 86 587 30 006 32297 35240
1992 167 324 1001 62 269 32350 33745 37959
1993 163 867 343 53 875 35106 35287 39256
1994 154 048 342 46 952 31661 36 364 38729
1995 152 966 439 49 954 30268 38 020 34 285
Zur Struktur der Erwerbstéitigkeit 1995 (vH)
Chemnitz 100,0 0,3 32,7 19,8 249 224
Sachsen 100,0 3,0 37,5 17,4 20,6 21,5
aArbeitsortprinzip.

Quelle: Statistisches Landesamt des Freistaates Sachsen.

Mit Dienstleistungen beschéftigen sich zunehmend mehr Betriebe. Von den rund 11 500 Mitglieds-
unternehmen im Zustdndigkeitsbereich der Industrie- und Handelskammer (IHK) Siidwestsachsen
Chemnitz-Plauen-Zwickau Ende 1996 gehorten 9 von 10 den verschiedenen Dienstleistungsbereichen
an, darunter rund 4 400 (38 vH) dem Handel (einschlieBlich Instandhaltung und Reparatur von Kfz
und Gebrauchsgiitern) und rund 4 200 (36,5 vH) den sonstigen Dienstleistungen (Tabelle 54). In den
letztgenannten Bereichen hatte sich die Zahl der Betriebe gegeniiber 1991 mehr als verdoppelt bzw.
verdreifacht.

Tabelle 54 — Zahl der Betriebe in der Stadt Chemnitz nach ausgewihlten Wirtschaftsbereichen 1991-1996

1991 1994 1995 1996 1996/1991 (vH)

Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 24 41 44 44 183
Energie- und Wasserversorgung, Bergbau 13 26 29 29 223
Verarbeitendes Gewerbe 232 415 449 465 200
Baugewerbe 83 237 311 325 392
Handel, Instandhaltung und Reparatur von

Kraftfahrzeugen und Gebrauchsgiitern 1881 4021 4123 4354 231
Verkehr, Nachrichteniibermittlung 381 613 625 646 170
Kreditinstitute, Versicherungsgewerbe 723 1486 1397 1409 195
Sonstige Dienstleistungen 1317 3378 3853 4213 320
Insgesamt 4 654 10217 10 831 11 485 247

Quelle: IHK Siidwestsachsen.

Im Verarbeitenden Gewerbe der Stadt Chemnitz hat sich die Lage fiir die Betriebe, fiir die Kenn-
daten vorliegen (Betriebe mit 20 und mehr Beschiftigten), wohl alles in allem inzwischen stabilisiert.
Die Umsitze sind wieder aufwirts gerichtet, wenngleich noch nicht stabil, wie das Jahr 1996 belegt,
und der Personalabbau, der Anfang der neunziger Jahre eingesetzt hatte, hat sich deutlich verlangsamt
(Tabelle 55).
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Tabelle 55 — Wirtschaftsentwicklung des Verarbeitenden Gewerbes? in der Stadt Chemnitz 1991-1996

1991 1994 1995 1996 Verianderung
1996/1991
(vH)
Betriebe Anzahl 142 113 109 114 -19,7
Beschaftigte Anzahl 47972 14 502 13922 12 599 =737
Umsatz Mill. DM 1905 2214 2818 2 681 40,7
darunter:

Auslandsumsatz Mill. DM 306 349 492 341 11,4
Gesamtumsatz je geleistete Arbeitsstunde DM 59 141 189 203 2441
Exportquote vH 16,1 15,8 17,5 12,6 21,7
Beschiftigte je Betrieb Anzahl 338 128 127 110 -67,5
Nachrichtlich: Freistaat Sachsen
Gesamtumsatz je geleisteter Arbeitsstunde DM 61 138 167 176 188,5
Exportquote vH 12,5 10,0 10,9 11,5 -8,0
Beschiiftigte je Betrieb Anzahl 243 93 88 82 66,3

aBetriecbe mit 20 und mehr Beschiftigten; 1991-1994: Systematik der Wirtschaftszweige, Ausgabe 1979; 1995/1996.
Systematik der Wirtschaftszweige, Ausgabe 1993.

Quelle: Statistisches Landesamt des Freistaates Sachsen.

Durch die Verringerung der Beschiftigtenzahlen, die Modemisierung von Ausriistungen und weite-
re MafBnahmen hat sich die Arbeitsproduktivitit, gemessen am Gesamtumsatz je geleistete Arbeits-
stunde, 1996 gegeniiber 1991 im Schnitt auf beinahe das Dreieinhalbfache erhoht. Ein Hauptproblem
der Betriebe ist der ungeniigende Absatz auf iiberregionalen Mirkten. Der Exportanteil an der Pro-
duktion ist nach wie vor relativ klein. 1996 erreichte er lediglich knapp 13 vH, nachdem ein Jahr zu-
vor rund 18 vH erzielt worden waren.

Der Zwang, sich den Marktbedingungen zu stellen, hat vor allem die ehemals groten Betriebe der
Stadt stark schrumpfen lassen (Tabelle 56). Da es sich zum groSten Teil um Betriebe des Maschinen-
baus handelte, wurde ihre Anpassung an die Marktwirtschaft durch die Folgen der weltweiten Rezes-
sion in diesem Zweig zusitzlich erschwert. Dies bekamen einzelne Unternehmen, wie z.B. die
Heckert Werkzeugmaschinen GmbH und die UNION Werkzeugmaschinenbau GmbH, besonders zu
spiiren. Sie gerieten wihrend der Konsolidierungsphase in Schwierigkeiten (Gesamtvollstreckung,
z.T. weiterer Personalabbau), nachdem die westdeutschen Muttergesellschaften (in den genannten
Fillen die Traub AG bzw. die Dérries Scharmann AG) in wirtschaftliche Probleme gekommen waren.
Inzwischen hat sich wohl die Lage in vielen Unternehmen konsolidiert, einzelne haben sogar begon-
nen, zusatzliches Personal einzustellen.

Liquidationen und Schrumpfungen auf der einen und Neugriindungen zahlreicher Betriebe auf der
anderen Seite fiihrten dazu, daB sich gegenwiirtig eine iiberwiegend mittelstindische Betriebsgréfien-
struktur im Verarbeitenden Gewerbe herausgebildet hat. Im Jahr 1996 waren in den 114 Betrieben mit
20 und mehr Beschiftigten im Schnitt rund 110 Personen (1991: 338) pro Betrieb titig. AuBerdem
existierten 1996 — nach den Ergebnissen der Kleinbetriebserhebung Ende September — 101 Betriebe
mit weniger als 20 Mitarbeitern, die eine durchschnittliche Betriebsgrofe von etwa 8 Personen haben.
Mit der Volkswagen Sachsen GmbH, Betrieb Motorenfertigung, und der Heckert Chemnitzer Werk-
zeugmaschinenbau GmbH befinden sich nur noch zwei Industriebetriebe in der Stadt, die mehr als
500 Mitarbeiter beschiiftigen.

Die Kleinbetriebe (mit weniger als 20 Beschiftigten) haben nach den Daten der amtlichen Statistik
ein sehr dynamisches Wachstum; z.B. hat sich ihr Umsatz von rund 91 Miil. DM 1993 auf rund
175 Mill. DM 1995 beinahe verdoppelt. Unter diesen Firmen befinden sich zahlreiche neugegriindete
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Tabelle 56 — Zahl der Beschiftigten in ausgewihlten Industrieunternehmen der Stadt Chemnitz 1989-1996

1989 l 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 [ 1996
HECKERT Chemnitzer Werkzeugmaschinenbau GmbH 4215 1559 1485 665 409 461 499 500
Metallbearbeitungs- u. Vorrichtungsbau GmbH - 240 240 220 207 220 220 102
Barkas GmbH 4785 2370 - - - - - -
VW Sachsen GmbH - Motorenfertigung Chemnitz - - 800 793 487 487 547 568
Hormann Barkas Industrietechnik GmbH - - 164 175 165 168 270 290
Sachsenhydraulik GmbH 3187 2580 2183 487 308 355 320 320
Chemnitzer Spinnereimaschinenbau GmbH 1836 1503 706 711 667 477 480 480
Ermafa Kunststofftechnik GmbH u. Co.KG 1769 1242 740 405 200 68 70 70
Schonherr Chemnitzer Webmaschinenbau GmbH 1628 1445 700 598 472 411 358 259
HURTH MODUL GmbH 1706 1350 600 315 242 251 113 103
Apparate- u. Anlagenbau GERMANIA GmbH 1548 1365 850 746 551 519 280 -
Schieifmaschinenwerk GmbH 1352 998 480 457 389 178 154 154
Wirkbau Textilmaschinen GmbH (Auflosung 1993);
danach Ubernahme in Kéndler Maschinenbau GmbH 1350 1100 700 470 300 120 120 120
UNION Werkzeugmaschinen GmbH 937 776 355 255 204 86 130 100

Quelle: Chemnitzer Wirtschaftsforderungs- und Entwicklungsgeselischaft mbH.

Betriebe, die in Technologiezentren und Gewerbeparks ansissig sind. Der Bestand an nutzbaren
Gewerbefldchen fiir Unternehmen wurde bis Ende 1996 auf rund 700 ha ausgebaut und war damit bei-
nahe doppelt so grol wie 1990. Dort haben sich 65 Unternehmen mit 3 050 Arbeitspldtzen angesie-
delt. Zunehmend verlagern groflere Betriebe wie die SIEMENS AG, Niederlassung Chemnitz, ihre
Produktion in Gewerbegebiete am Rand der Stadt.

Mit einem Anteil von etwa 60 vH ist die Investitionsgliterproduktion die umsatzstirkste Hauptgrup-
pe des Verarbeitenden Gewerbes der Stadt geblieben (Tabelle 57); allerdings haben sich hier durch
den enormen Ausbau der Motorenfertigung der VW Sachsen GmbH seit 1995 die Gewichte zugunsten
des Fahrzeugbaus und zu Lasten des Maschinenbaus verschoben. In Unternehmen des Maschinenbaus
(Betriebe mit 20 Beschiftigten und mehr), einst die Doméne dieser Region, waren 1996 noch rund
3 800 Mitarbeiter bzw. knapp ein Drittel der Beschiftigten des Verarbeitenden Gewerbes tétig. Deren
Umsatz verringerte sich 1996 gegeniiber 1995 um rund 70 Mill. DM bzw. knapp ein Zehntel auf
681 Mill. DM.

Einen erheblichen Umsatzzuwachs erzielten hingegen 1996 gegeniiber 1995 die Produzenten von
Biiromaschinen, Datenverarbeitungsgeriten, Medizintechnik und Optik mit 41 vH. Dies kénnte mit
den Bemiihungen zahlreicher Unternehmensleitungen im Zusammenhang stehen, das Produktions-
profil stirker auf zukunftstrichtige Wachstumsfelder, wie innovative Fertigungstechnologien, Um-
welttechnologien und Mikrosystemtechnologien, auszurichten.

Tabelle 57 — Umsiitze des Verarbeitenden Gewerbes nach Hauptgruppen und ausgewéhiten Branchen 1991-1996

1991 1994 1995 1996
Mill. DM| Anteil |Mill. DM| Anteil [Mill. DM| Anteil |[Mill. DM] Anteil
in vH in vH in vH in vH
Vorleistungsgiiterproduktion 3106 16,4 442,8 21,0 469,4 16,7 481,3 18,0
Investitionsgiiterproduktion 1150,5 60,9 1211,0 57,3 1 603,3 56,9 1612,8 60,1
darunter:
Maschinenbau 622,4 33,0 591,0 28,0 750,7 26,6 681,4 25,4
Fahrzeugbau 244.6 12,9 553,7 26,2 758,4 26,9 829,6 30,9
Herstellung von Biiromaschinen, DV-Geriten
und -einrichtungen 185,4 9,8 98,2 4,6 185,7 6,6 261,9 9,8
Gebrauchsgiiterproduktion 49,4 2,6 . . R
Verbrauchsgiiterproduktion 378,2 20,0 431,7 20,4
darunter:
Erndhrungsgewerbe 336,9 17,8 399,7 18,9 429.0 15,2 256,7 9,6

Quelle: Statistisches Landesamt des Freistaates Sachsen.
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3. Angebot und Nachfrage nach produktionsnahen Dienstleistungen

Chemnitz soll sich, so die Vision der fiir die wirtschaftliche Entwicklung der Stadt Verantwortli-
chen,3% als Standort von Wissenschaft, Technologie, Gewerbe und Industrie neu und weiter profilie-
ren. Dafiir werden einige giinstige Standortvoraussetzungen ins Feld gefiihrt:

— Die Stadt verfiigt iiber ein gutes Wissenschaftspotential und tber relativ breitgeficherte For-
schungs- und Entwicklungskapazititen. Das Profil der Technischen Universitét (rund 5 000 Studenten
und rund 750 Wissenschaftlerstellen Ende 1996) ist durch naturwissenschaftliche Disziplinen gepragt,
die die traditionellen Branchen der Industrie dieses Raumes widerspiegeln (u.a. Fakultiten Maschi-
nenbau und Verfahrenstechnik sowie Elektrotechnik und Informationstechnik). Die Stadt ist Sitz des
Fraunhofer-Instituts fiir Werkzeugmaschinen und Umformtechnik (rund 100 Mitarbeiter) und weiterer
etwa 50 wirtschaftsrelevanter Forschungs- und Entwicklungseinrichtungen, darunter Unternehmen,
die folgendes durchfiihren: (i) technische Beratungen und Ingenieurdienstleistungen fiir neue Techno-
logien auf den Gebieten Luft- und Raumfahrt, Elektrotechnik, Computertechnik und Kernenergie
(IVM Engineering Joint-Venture GmbH); (i1) Konstruktions- und Entwicklungsleistungen fiir Textil-
maschinen und artverwandte Maschinen und Automatisierungseinrichtungen (CETEX Chemnitzer
Textilmaschinenentwicklung GmbH), fiir Kraftfahrzeugmotore und Kraftfahrzeuge (IAV Motor
GmbH); und (iii) die Entwicklung von Software auf dem Gebiet der Steuverungstechnik (HEITEC
Industrieplanung GmbH).

— Der Arbeitsmarkt ist durch einen relativ hohen Anteil qualifizierter Fachkrifte in naturwissen-
schaftlichen Disziplinen charakterisiert. Etwa 70 vH des Erwerbspersonals besitzen eine abgeschlos-
sene Berufsausbildung und etwa jeder Siebte einen Fachhochschul-, Hochschul- oder Universititsab-
schluB.

— Der Ausbau der Infrastruktur schreitet voran. Die bisherigen Mallnahmen waren vor allem auf den
Ausbau und die Modemisierung des OPNV konzentriert.57 In letzter Zeit sind zahlreiche Manahmen
zum Ausbau stark frequentierter Straflen begonnen worden, um das innerstiddtische StraBennetz
durchlaBfahiger zu machen. Wirksame Verbesserungen im iiberregionalen Verkehr werden vor allem
vom 6-spurigen Ausbau der Autobahn A4 (Kassel-Dresden) nach Dresden, vom Ausbau der A72
(Chemnitz-Hof) und von verbesserten Anschliissen aus der Innenstadt auf die Autobahnen erwartet.

— Die Zusammenarbeit zwischen den Unternehmen, insbesondere innovativen Firmen einerseits und
den Unternehmen und Forschungseinrichtungen anderseits, hat sich in den letzten Jahren vertieft, so
daB Technologietransfer und Forschungseffektivitit steigen. Das in der Region vorhandene wissen-
schaftlich-technische Know-how kann dadurch immer besser wirksam gemacht werden.

Inwieweit die Entwicklung der Industrie in Chemnitz die Entwicklung produktionsnaher Dienst-
leistungen beeinfluBit hat, soll im folgenden niher dargestellt werden.

a. FuE-Leistungen

Auf der Grundlage der vorhandenen Informationen (IHK, CWE) kann davon ausgegangen werden,
daB das Angebot an FuE-Leistungen in den letzten Jahren wieder zugenommen hat. Nach der
Schrumpfung der FuE-Potentiale zu Beginn der neunziger Jahre, die u.a. durch die friihzeitige Griin-
dung von Technologiezentren und den Aufbau von Gewerbeparks etwas begrenzt werden konnte, hat
sich im Verlauf der letzten Jahre zunehmend eine neue Forschungslandschaft herausgebildet. Dies
wird u.a. durch eine Neu- bzw. Umprofilierung zahlreicher Einrichtungen auf neue Forschungsfelder
und Ansitze einer intensiveren Kooperation zwischen Wissenschaftseinrichtungen, FuE-Kapazititen
und Unternehmen unterstiitzt. Ein neues Element zeigt sich auch darin, da immer mehr Unternehmen
des Verarbeitenden Gewerbes dazu i{ibergehen, ihr FuE-Personal wieder aufzustocken. Das betrifft
insbesondere Unternehmen exportorientierter Branchen (Maschinenbau, Fahrzeugbau u.a.).
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Ein Indikator des Forschungserfolgs ist die Zahl der Patente. Seit 1994 ist ihre Zahl deutlich ge-
stiegen. 1996 wurden 54,8 Patentanmeldungen pro 100 000 Einwohner erreicht, etwas mehr als im
bundesweiten Durchschnitt (53), jedoch z.B. weniger als in Dresden (61,4) (Chemnitzer Wirtschafts-
forderungs- und Entwicklungsgesellschaft 1997: 45).

Mit dem Ziel, wissenschaftlich-technische Ergebnisse schneller in Markterfolge umzusetzen, ist
z.B. der Firmenverbund AuMoC (Automatisierung-Modernisierung Chemnitz) gegriindet worden.
Darin zusammengeschlossen haben sich die GPP-Gesellschaft fiir ProzeBrechnerprogrammiernung
(Automatisierungs-, Hard- und Softwarelosungen), die LERNSTATT Industrie- und Automatisie-
rungstechnik GmbH (Modernisierung von Werkzeugmaschinen, Herstellung von Sondermaschinen
und Handlingsystemen), die RAKO Fertigungs GmbH, die RIE.MPP Elektronik GmbH, die
SIEMENS AG, Zweigniederlassung Chemnitz, sowie die Umformtechnisches Zentrum GmbH
Zwickau. Diese Unternehmen haben Ende September 1997 vereinbart, als Systemanbieter fiir kunden-
orientierte komplexe technische Lésungen auf dem nordamerikanischen Markt in den Branchen Auto-
mobilindustrie, Energietechnik und Luft- und Raumfahrt aufzutreten. Eine Geschéftsreise in die USA,
die daraufhin durchgefiihrt wurde, erbrachte erste Ansitze fiir eine mogliche Zusammenarbeit.

Mit einem weiteren Projekt, in dem sich 15 Chemnitzer Technologieunternehmen und die TU
Chemnitz zusammen gefunden haben, soll die wissenschaftlich-technische Kooperation in den Be-
reichen der Mikroelektronik und Mikrosystemtechnik mittels eines Verbundunternehmens verbessert
werden. Dazu wurde im Frithjahr 1997 die AMTEC (Anwendungszentrum fiir Mikrotechnologien
Chemnitz) GmbH gegriindet. Zu ihren Geschiftsfeldern gehort die Informationsbeschaffung, das stra-
tegische und operative Marketing, die Vertriebs- und Auftragsakquisition, das Projektmanagement
von Verbundprojekten und die Organisation von Workshops, Seminaren sowie Weiterbildungsveran-
staltungen fiir die beteiligten Unternehmen.

Beide genannten Vorhaben wurden unter Beteiligung der Chemnitzer Wirtschaftsforderungs- und
Entwicklungsgesellschaft mbH ins Leben gerufen. Ein Ziel bestand u.a. darin, eine Signalwirkung zur
Bildung von Verbiinden bzw. Netzwerken in weiteren Branchen zu geben. Gewisse Fortschritte zeich-
nen sich diesbeziiglich in der Medizin- und Umwelttechnik ab. Probleme, die generell eine stirkere
Kooperation behindern, betreffen u.a. die Finanzierung und die Ubernahme der Leitung von Verbiin-
den. In den Unternehmen iiberwiegt zumeist die Beschiftigung mit Tagesaufgaben, so daB Uberlegun-
gen iiber neue Geschiftsstrategien zu kurz kommen.

b. Weitere produktionsnahe Dienstleistungen

Ahnlich wie auf gesamtwirtschaftlicher Ebene fillt es auf regionaler Ebene schwer, ein geschlossenes
Bild tiber die Entwicklung und den Stand der Inanspruchnahme weiterer produktionsnaher Leistungen
zu geben. Die Datenlage ist auch hier schwierig — z.B. fehlen Umsatz- und Beschéftigtendaten — so
daf} die Informationen bruchstiickhaft bleiben miissen.

Ausgewertet wurden Daten der Firmenstatistik der IHK und des Instituts fiir Freie Berufe Niirn-
berg, das die Zahl der freiberuflichen Titigen bzw. der Biiros oder Praxen jahrlich erhebt. Danach
kann davon ausgegangen werden, da das Angebot an produktionsnahen Leistungen seit 1990 fast
durchgingig und teilweise deutlich zugenommen hat (Tabelle 58). Im Jahr 1996 hat sich besonders
die Zahl der Software- und Datenverarbeitungsdienstleistungsunternehmen erhoht. Demgegeniiber hat
sich z.B. die Zahl der Firmen, die Ausriistungen vermieten und Architektur- bzw. Ingenieurleistungen
durchfiihren, wahrscheinlich wegen der abnehmenden Baunachfrage, verringert.

Verglichen mit der Zahl der im gesamten Regionalkammerbezirk Chemnitz (weitere 7 Landkreise)
tatigen Firmen waren 1996 knapp die Hilfte der Softwarehduser und der Datenverarbeitungsdienste
sowie der Architekten- und Ingenieurbiiros in der Stadt Chemnitz angesiedelt. Dies riihrt daher, da3
hier hinreichend viele Kunden aus der Industrie vorhanden sind.
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Tabelle 58 — Zahl der Unternehmen und freiberuflich Titigen, die in der Stadt Chemnitz produktionsnahe Dienstleistungen
anbieten, 1991-1996

1991 1994 1995 1996
1. Lt. Firmenstatistik der IHK
Vermietung beweglicher Sachen . 128 138 133
Softwarehduser . 99 97 112
Datenverarbeitungsdienste . 10 9 16
Architektur- und Ingenieurbiiros . 297 349 337
GewerbsmafBige Vermittlung und Uberlassung von Arbeitskriften . 28 45 53
Giiterbeforderung (Strafie) . 250 234 249
2. Lt. Erhebungen des Instituts fiir Freie Berufe Niirnberg
Steuerberater - Selbsténdige 27 51
- Gesellschaften 20 62 . .
Wirtschaftspriifer - Selbstindige 4 9 . 11
- Gesellschaften 10 14 . 14
Rechtsanwiilte (nur Selbstindige) 38 113 . 142
Patentanwilte ' 3 6 6 6
Notare 12 12 12 12

Quelle: THK Siidwestsachsen, Institut fiir Freie Berufe Niirnberg.

Nach Informationen der IHK greifen die Unternehmen zunehmend auf das in der Stadt bzw. in der
Region verfiigbare Dienstleistungsangebot zuriick. Ein Grund fiir die verstédrkte Zusammenarbeit mit
regionalen Anbietern sei, so die Kammer, daB die Leistungen im Vergleich mit Firmen in bzw. aus
den alten Bundeslindern oftmals kostengiinstiger angeboten wiirden. Unterschiede in der Leistungs-
durchfiihrung seien kaum noch festzustellen. Damit scheint sich hinsichtlich der Inanspruchnahme
von produktionsnahen Leistungen zunehmend eine Praxis herauszubilden, die fiir sogenannte ,,in-
dustrial districts* typisch ist.

Das Beispiel der Chemnitzer Drahtziehmaschinenfabrik Herborn und Breitenbach zeigt iiberdies,
daB einzelne Unternehmen gleichfalls bemiiht sind, produktionsnahe Dienste immer mehr zum Be-
standteil ihres eigenen Produktangebots zu machen, um so die Marktchancen zu erhdhen. Die ge-
nannte Maschinenfabrik hat 1996 ein neues Service-System eingefiihrt, das z.B. Routine-Checks und
die Korrektur von Bedienfehlern bei den verkauften Maschinen iiber das Internet von Chemnitz aus
ermoglicht. Das Service-System ist zuvor gemeinsam mit einem ortsansidssigen Softwarehaus ent-
wickelt worden. Sofern sich Kunden fiir diese Zusatzleistung entscheiden, erhalten sie mit der Ma-
schine ein Video-Konferenzsystem und einen handelsiiblichen Camcorder mitgeliefert.

4, Entwicklung in Dienstleistungsbereichen

In der Stadt Chemnitz ist die Zahl der Erwerbstitigen (Arbeitsortprinzip) im Dienstleistungssektor>8
von 96 300 im Jahr 1990 auf 102 600 (6,5 vH) im Jahr 1995 angestiegen,59 darunter in Dienstlei-
stungsunternehmen®0 von 56 000 um reichlich ein Fiinftel auf 68 300 (Tabelle 53). Die hohere Er-
werbstdtigenzahl in den Dienstleistungsunternehmen resultiert vor allem aus der Zunahme der Be-
schiftigung im Sonstigen Dienstleistungsbereich. Dort hat sich ihre Zahl — die Beschiftigten im
Kredit- und Versicherungsgewerbe mit einbezogen — von 23 700 (1990) um 14 300 bzw. 60 vH auf
38 000 (1995) vergroBert. Im Handel, Verkehrsgewerbe und in der Nachrichteniibermittlung (getrenn-
te Daten liegen nicht vor) hingegen hat sich die Zahl der Erwerbstiitigen in diesem Zeitraum um 2 000
(6,2 vH) auf rund 30 300 verringert.

Gegeniiber der Gesamtentwicklung im Land Sachsen hat sich die Erwerbstétigkeit in den Dienstlei-
stungsunternehmen unterdurchschnittlich (22 vH gegeniiber 28 vH), unter Einbeziehung der kommu-
nalen Behorden, Organisationen etc. iiberdurchschnittlich (6,5 vH gegeniiber 5,4 vH) ausgeweitet.
Deutlich geringer als im Landesdurchschnitt verlief der Beschiftigtenzuwachs im Sonstigen Dienst-
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leistungsbereich (60 vH gegeniiber rund 96 vH). Hier diirfte mit eine Rolle gespielt haben, daB der
Nachholbedarf in den lidndlichen Regionen gréfer war als in den Stidten. Im Handel, Verkehrsgewer-
be und in der Nachrichteniibermittlung zusammen genommen war der Erwerbstitigenriickgang in
Chemnitz etwas geringer als im Durchschnitt des Landes.

Unter Berlicksichtigung der Einwohnerzahl waren 1995 in der Stadt Chemnitz knapp 60 vH mehr
Personen in Dienstleistungsunternehmen beschiftigt als im Durchschnitt des Freistaates Sachsen und
— das ist ein iiberraschendes Ergebnis — sogar etwas mehr als in Dresden oder Leipzig (Tabelle 59).

Tabelle 59 — Zahl der Erwerbstitigen? pro 1 000 Einwohner 1995 in Dienstleistungsunternehmenb der Stadt Chemnitz, in
ausgewdhlten Regionen und im Land Sachsen

Dienstleistungsunternehmen dar.: Sonstige Dienst- Nachrichtlich:
insgesamt leistungsunternehmen® Dienstleistungssektord

Chemnitz 256 143 385

Chemnitzer Land 161 81 222

Kreis Freiberg 133 78 205

Zwickau, Stadt 249 136 357

Dresden, Stadt 252 144 415

Leipzig, Stadt 245 154 382

Land Sachsen 162 88 253

4Nach dem Arbeitsortprinzip. — bHandel, Verkehr/Nachrichteniibermittlung, Kredit- und Versicherungsgewerbe sowie
Sonstige Dienstleistungen. — CEinschlieBlich Kreditinstitute und Versicherungen. — dDjenstleistungsunternehmen ein-
schlieBlich Staat, private Haushalte und private Organisationen ohne Erwerbszweck.

Quelle: Statistisches Landesamt des Freistaates Sachsen, IWH-Berechnung.

Einen tieferen Einblick in die Entwicklung einzelner Dienstleistungsbereiche erméglichen Daten
iber die Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten, die — im Vergleich zu den Erwerbs-
titigengroBen — Selbstindige und geringfiigig Beschiftigte sowie Beamte ausklammern. Fiir die
Untersuchung konnten Daten fiir den Zeitraum 1994—-1996 (Stand: jeweils 30. Juni) ausgewertet wer-
den.®! Danach verringerte sich die Gesamtzahl dieser Beschiftigten in den Dienstleistungsunterneh-
men der Stadt Chemnitz von rund 70 000 auf knapp 65 000. Am stérksten mit einem Minus von 23 vH
war der relative Riickgang im Verkehrsgewerbe einschlie§lich Nachrichteniibermittlung (Tabelle 60),
was wohl den Arbeitsplatzabbau bei Bahn und Post mit widerspiegelt. Ahnlich kriftig ging die Be-
schiftigung im Kredit- und Versicherungsgewerbe zuriick. Sie diirfte u.a. mit nachlassenden Wachs-
tumsraten bei Finanzierungs- und Versicherungsgeschéften und mit zunehmenden Rationalisierungs-
maBnahmen der Banken und Versicherungsunternehmen begriindet sein. Die um rund 1 100 Personen
geringere Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten im Handel driickt u.a. aus, daf es in der
Stadt in den letzten Jahren nicht gelungen ist, die zur ,,griinen Wiese* entstandenen Disproportionen%2
zu beseitigen. Dies spiegelt sich u.a. in der Zunahme der Handelsbeschiftigten im Chemnitzer Um-
land wider, was den Suburbanisierungsproze eindrucksvoll bestitigt. Die Bebauung der Chemnitzer
City hatte sich weiter verzogert, weil ein deutsch-britisches Konsortium Ende vergangenen Jahres
auseinandergebrochen war. Inzwischen hat die Sachsenbau GmbH, ein Chemnitzer Unternehmen, den
Zuschlag bekommen und mit der Investitionsdurchfithrung begonnen; sie wird mindestens bis in das
Jahr 2000 hinein dauern. Erst danach kann die Innenstadt jene Attraktivitit erlangen, die viele andere
Stddte auszeichnet. Durch die Neuer6ffnung von Handelseinrichtungen im Jahr 1997, als grofites das
Einkaufszentrum Sachsenallee auf dem Gelidnde des ehemaligen Schlachthofs mit rund 32 000 m?, er-
hoht sich die durchschnittliche Verkaufsfliche auf rund 1,2-1,4 m? pro Einwohner (Chemnitzer Wirt-
schaftsforderungs- und Entwicklungsgesellschaft 1997: 22). Damit wird in etwa der Bundesdurch-
schnitt erreicht.
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Tabelle 60 — Sozialversicherungspflichtig Beschiiftigte? in'Dienstleistungbereichenb der Stadt Chemnitz und in angrenzenden
Kreisen 1994 und 1996°

Handel Verkehr/Nachrichten- Kreditinstitute/ Sonstige Dienst-
iibermittlung Versicherungen leistungen

1994 1996 1994 1996 1994 1996 1994 1996
Chemnitz 15 581 14 478 13 462 10 315 4392 3489 36 466 36 426
Chemnitzer Land 7295 8528 1 646 1561 770 673 12 190 12 154
Kreis Mittweida 5187 5524 2020 1989 494 516 7175 8 625
Kreis Stollberg 3038 3386 529 521 295 286 5051 5064
Kreis Freiberg 4874 4926 2278 1665 866 943 13 208 13 620
Mittlerer Erzgebirgskreis 2792 2764 712 703 521 549 6672 8 027
Nachrichtlich: Land Sachsen 178 871 185108 110 654 103 284 34 428 35668 421463 451678
Anteil Chemnitz an Sachsen (vH) 8,7 - 18 12,2 10,0 12,8 9.8 8,7 8,1

aNach dem Arbeitsortprinzip.— bSystematik der Wirtschaftszweige des Statistischen Bundesamtes (Fassung fiir die Berufszihlung 1970),
—- CStand in 1994 und 1996 jeweils. 30. Juni.

Quelle: Statistisches Landesamt des Freistaates Sachsen.

So gut wie unverandert blieb die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten in den Son-
stigen Dienstleistungsbereichen. Hierin diirften sich zahlreiche Probleme der Stadtentwicklung, wie
die verkleinerte industrielle Basis und instabile Wachstumsraten sowie eine eher stagnierende (wenn
nicht gar abnehmende) Nachfrage der privaten Haushalte und das kaum verbesserte Image der Stadt,
fokussieren.

Das Beherbergungsgewerbe hat unter dem teilweise schlechten Image, das der Stadt anhaftet, zu
leiden. In diesem Dienstleistungszweig ist in den vergangenen Jahren die Kapazitit weiter ausgebaut
worden (Tabelle 61). Im Jahr 1996 wurden u.a. vier weitere Hotels fertiggestellt, darunter das Re-
naissance Chemnitz Hotel mit 234 Zimmemn und 450 Betten. Die Zahl der Beherbergungsstitten mit 9
und mehr Gistebetten hat sich dadurch auf 23, darunter 10 Hotels, erhéht. Mit der Kapazititsauswei-
tung hat die Zahl der Ubernachtungen jedoch nicht Schritt gehalten, so daB die im Vergleich zum
Landesdurchschnitt und gegeniiber vielen anderen Regionen relativ niedrige Auslastung der Géste-
betten weiter gesunken ist.

Tabelle 61 — Ausgewihlte Daten fiir das Beherbergungsgewerbe? in der Stadt Chemnitz, in anderen Regionen Sachsens und
im Land Sachsen insgesamt 1995 und 1996

Angebotene Bettenb Angebotene BettenP pro Auslastungsgrad der Betten
10 000 Einwohner€ (vH)

1995 1996 1995 1996 1995 1996
Chemnitz 2 608 2765 98 104 26,5 26,3
Chemnitzer Land 1845 3199 120 208 274 27,7
Kreis Mittweida 1568 1622 109 112 23,5 21,5
Kreis Stollberg 762 1296 77 137 342 27,0
Kreis Freiberg 2759 3538 177 227 33,5 29,3
Mittlerer Erzgebirgskreis 1865 2089 188 214 449 40,6
Dresden (Stadt) 9 593 10 867 204 235 48,2 45,1
Leipzig (Stadt) 7150 10432 152 228 38,5 32,9
Land Sachsen 76322 95 347 167 210 38,9 36,4
aBeherbergungsstitten mit 9 und mehr Gistebetten. — YEinschlieBlich Schlafgelegenheiten, Stichtag: 31. Juli. — CStand:
31. Dezember.

Quelle: Statistisches Landesamt des Freistaates Sachsen, IWH-Berechnung.
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Vergleicht man die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten in einzelnen Dienstlei-
stungsbereichen an der Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten aller Dienstleistungsbe-
reiche in der Stadt Chemnitz und in anderen Regionen Sachsens und stellt dies dem Durchschnitt des
Landes Sachsen gegeniiber, so zeigt sich, daB in Chemnitz 1996 genauso wie 1994 bis auf den Handel
in allen Dienstleistungsbereichen eine iiberdurchschnittliche Beschéftigung erreicht worden ist (Ta-
belle 57). Im Handel ist die bereits beschriebene Agglomerationsbildung im Umland erkennbar.

Tabelle 57 — Anteile der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten in einzelnen Dienstleistungsbereichen in der Stadt
Chemnitz und in angrenzenden Regionen an den sozialversicherungspflichtig Beschiftigten insgesamt 1994 und 19962

(Sachsen =1,0)

Handel Verkehr/Nachrichten- Kreditinstitute/ Sonstige Dienst-
iibermittlung Versicherungen leistungen

1994 1996 1994 1996 1994 1996 1994 1996

Chemnitz 1,07 1,04 1,50 1,33 1,57 1,30 1,06 1,07

Chemnitzer Landkreis 1,37 1,47 0,50 0,48 0,75 0,60 0,97 0,86

Kreis Mittweida 1,12 1,13 0,71 0,73 0,56 0,55 0,66 0,72

Kreis Stollberg 1,06 1,12 0,30 0,31 0,53 0,49 0,75 0,69

Kreis Freiberg 0,93 0,90 0,70 0,55 0,85 0,90 1,06 1,02

Mittlerer Erzgebirgskreis 0,89 0,82 0,37 0,38 0,86 0,85 0,90 0,98
aStand jeweils: 30. Juni.

Quelle: Statistisches Landesamt des Freistaates Sachsen, IWH-Berechnung.

5. Fazit

Im Ergebnis — der durch die Datengrundlage eingeschriankten Analysemdglichkeiten — kann ins-
gesamt fiir die Stadt Chemnitz und das Umland festgestellt werden:

— Die Unternehmen der Stadt mufiten in der Vergangenheit mit enormen Auswirkungen des Transfor-
mationsprozesses fertig werden. Aus der vormals grofbetrieblichen Struktur der Industriebetriebe
hat sich inzwischen eine neue, nun mittelstindische herausgebildet. Eine Reihe von Indikatoren
deutet auf eine Verbesserung der Geschiiftslage in den Industrieunternehmen hin. Dennoch scheint
sie noch nicht stabil zu sein. Der Arbeitsplatzabbau ist noch nicht zum Stillstand gekommen, und
die Exporte sind noch schwach entwickelt.

— Neubeginn, Um- und Neuprofilierung der meisten Unternehmen des Verarbeitenden Gewerbes und
viele weitere Prozesse, wie z.B. die auf der ,griinen Wiese* vorgenommenen Investitionen zur
Errichtung groffliachiger Einkaufszentren, blieben nicht ohne Folgen fiir die Expansionschancen
des Handels und der Dienstleistungsunternehmen in der Stadt. Im Ergebnis all dieser Prozesse hat
der Anteil der Erwerbstitigen, die im Dienstleistungssektor arbeiten, zugenommen. Unter Bertick-
sichtigung der Einwohnerzahl waren 1995 in Chemnitz mehr Personen in Dienstleistungsunter-
nehmen titig als z.B. in den Stiddten Dresden und Leipzig.

— Die einzelnen Dienstleistungsbereiche haben sich, soweit dies zu beurteilen ist, sehr unterschied-
lich entwickelt. Handel und Beherbergungsgewerbe erreichten zwar Fortschritte, ihre Entwicklung
ist jedoch hinter der vieler anderer séchsischer Regionen und dem Landesdurchschnitt zuriickge-
blieben. Die grofte Dynamik hat sich im Bereich der Sonstigen Dienstleistungen vollzogen.
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Anhang: Tabellen und Ubersichten

Tabelie A1 — Unternehmen ausgewihlter produktionsnaher Dienstleistungsbereiche in Westdeutschland® nach ihrer Bonitit
1997 (vH der Unternehmen des jeweiligen Zweiges)

Unternchmen mit ... Bonitit Alle Unter- | Unternehmen | Nachrichtlich:
nehmen mit ohne Boni- Alle Unter-
sehr | hoher |mittlerer| geringer| sehr | ungeng.| Bonititsbe- | titsbewertung|  nehmen
hoher geringer | gender wertung in vH aller (Anzahl)
Unternehmen
Grundstiicks- und Wohnungswesen 0,5 44,6 41,6 2.1 1,8 9.4 100,0 28,6 101 101
Vermietung beweglicher Sachen 04 56,8 30,0 22 1.7 89 100,0 22,7 18702
Datenverarbeitung und Datenbanken 02 53,0 36,6 17 1,3 72 100,0 24,2 38854
darunter:
Hardwareberatung 0.1 53,9 359 1.5 1,5 7.1 100,0 21,3 6607
Softwarehiuser 02 54,0 36,1 1,7 1,2 6,8 100,0 25,9 14 519
Datenverarbeitungsdienste 02 52,5 36,9 1,7 13 74 100,0 21,8 12423
Forschung und Entwicklung 09 443 41,7 1,3 12 4,6 100,0 35,0 2327
Erbringung von Dienstleistungen iberwiegend fiir
Unternehmen 03 53,9 35,1 16 13 78 100,0 28,8 334742
darunter:
Rechts-, Steuer- und Unternehmensberatung,
Markt- und Meinungsforschung 0,5 47,7 43,5 12 09 6,2 100,0 36,1 149014
Architektur- und Ingenieurbiiros 02 68,1 225 14 12 6,7 100,0 14,5 66 247
Technische, physikalische und chemische Unter-
suchung 03 56,3 34,7 2,0 14 5.4 100,0 26,2 1569
Werbung 0,2 55,6 29,1 27 2,2 10,2 100,0 21,6 34649
GewerbsmiiBige Vermittlung und Uberlassung
von
Arbeitskriften 03 42,7 36,3 19 15 17,4 100,0 28,8 3233
Detekteien und Schutzdienste 0,0 41,5 35.4 28 25 17,6 100,0 274 2943
Reinigung von Gebauden, Inventar und Ver-
kehrsmitteln 0,1 49,6 31,7 24 2,0 14,1 100,0 22,3 12774
Dienstleistungsunternehmen insgesamt 04 52,0 36,4 18 14 8,1 100,0 28,2 495726
40hne Berlin.

Quelle: Verband der Vereine Creditreform, DIW.

Tabelle A2 — Unternehmen ausgewihlter produktionsnaher Dienstleistungsbereiche in Ostdeutschland® nach ihrem Griin-
dungsjahrb 1997 (Anteil an allen Unternehmen in der Bundesrepublik des jeweiligen Zweiges und Griindungsjahres in vH)

Unternehmen mit Griindungsjahr ... Alle
vor 1991 1992 1993 1994 1995 1996 bis Unternehmen
1991 Herbst 1997

Grundstiicks- und Wohnungswesen 74 30,2 26,3 24,1 22,3 22,3 19,9 15,6
Vermietung beweglicher Sachen 11,0 324 29,3 26,3 22,5 20,8 19,4 17,2
Datenverarbeitung und Datenbanken 9,9 17,0 14,6 13,3 11,3 10,5 10,0 11,5
darunter:

Hardwareberatung 6,4 13,9 10,4 8,0 6,1 6,6 74 7,7

Softwarehiuser 10,0 13,5 13,9 12,6 9.8 9.8 15 10,4

Datenverarbeitungsdienste 11,9 22,4 18,0 17,6 16,4 153 14,5 149
Forschung und Entwicklung 13,5 44,7 39,1 32,2 332 24,4 21,5 233
Erbringung von Dienstleistungen liberwiegend fiir Unternechmen 8,7 30,1 25,1 22,1 19,3 16,5 14,3 14,0
darunter:

Rechts-, Steuer- und Unternehmensberatung, Markt- und

Meinungsforschung 6,1 27,2 21,3 17,8 14,5 13,5 10,9 104

Architektur- und Ingenieurbiiros 15,0 42,5 38,9 33,6 32,6 28,5 26,1 24,1

Technische, physikalische und chemische Untersuchung 13,7 40,4 38,9 29,9 26,5 24,0 16,5 21,7

Werbung 9.4 28,4 23,7 20,2 16,3 14,2 13,1 13,8

GewerbsmiBige Vermittlung und Uberlassung von Arbeits-

kriften 9,2 20,1 19,7 30,0 26,3 26,1 232 17,4

Detekteien und Schutzdienste 11,4 357 26,8 29,1 25,5 21,6 15,6 19,1

Reinigung von Gebiuden, Inventar und Verkehrsmitteln 14,6 30,0 25,1 21,2 19,4 16,0 15,8 17,5
Dienstleistungsunternehmen insgesamt 8,6 28,9 24,6 21,9 19,5 17,4 15,3 14,4

40hne Berlin. — PErster Handels- bzw. Gewerberegistereintrag.

Quelle: Verband der Vereine Creditreform, DIW.
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Tabelle A3 - Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte im privaten Dienstleistungsgewerbe in Ostdeutschland und in West-
deutschland Ende Juni 1996

Westdeutschland Ostdeutschland
Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte
absolut je 1 000 Einwohner absolut je 1 000 Einwohner
Zahl Westdeutschland
=100
Handel 3194 259 48,08 591 996 38,32 80
GroB3handel 1 340 630 20,18 196 664 12,73 63
Einzelhandel 1 853 629 27,90 395332 25,59 92
Verkehrsgewerbe, Nachrichteniibermittlung 1112072 16,74 356 943 23,11 138
Eisenbahnen 97 358 1,47 108 965 7,05 481
Post 199 898 3,01 81 867 5,30 176
StraBenverkehr, Personenbeforderung 153 028 2,30 43 386 2,81 122
StraBenverkehr, Giiterbeforderung 193 182 2,91 51130 3,31 114
Schiffahrt 39 608 0,60 8021 0,52 87
Spedition 285 326 4,30 52043 3,37 78
Luftfahrt 143 672 2,16 11 531 0,75 35
Kreditgewerbe, Versicherungsunternehmen 949 055 14,29 101 215 6,55 46
Kreditgewerbe 677 944 10,21 77794 5,04 49
Versicherungsunternehmen 271111 4,08 23 421 1,52 37
Produktionsnahe Dienstleistungen 1747 572 26,31 419 740 27,17 103
darunter:
Rechtsberatung 109 586 1,65 15711 1,02 62
Gebiudereinigung 209 579 3,15 77587 5,02 159
Vermietung beweglicher Sachen 39811 0,60 11 391 0,74 123
Bewachung, Botendienste 78 633 1,18 34513 2,23 189
Schreib-, Ubersetzungsbiiros 53075 0,80 9 461 0,61 77
Wirtschaftsberatung 366 192 5,51 54 244 3,51 64
Architektur-, Ingenieurbiiros 393 870 5,93 109 695 7,10 120
Grundstiickswesen 8 227727 3,43 64 321 4,16 121
Wirtschaftswerbung 77 259 1,16 7253 0,47 40
Ausstellungswesen 8195 0,12 1166 0,08 61
Vermittlung von Leiharbeit 136 017 2,05 29 439 1,91 93
Konsumnahe Dienstieistungen 1955584 29,44 506 373 32,78 111
darunter:
Hotels 167 434 2,52 39 956 2,59 103
Gaststitten 364 190 5,48 85 049 5,51 100
Heime 114 127 1,72 18 235 1,18 69
Waischerei 43 564 0,66 11 337 0,73 112
Korperpflege 138 201 2,08 41 321 2,68 129
Erziehung 7913 0,12 1 604 0,10 87
Sonstige Bildung 38 509 0,58 11277 0,73 126
Kunst, Theater 13 447 0,20 5483 0,35 175
Film 25236 0,38 3613 0,23 62
Rundfunk, Fernsehen 41 133 0,62 4 536 0,29 47
Nachrichtenbiiros 6 597 0,10 594 0,04 39
Verlage 134 606 2,03 14 276 0,92 46
Gesundheit 727 416 10,95 143 568 9,29 85
StraBenreinigung 55885 0,84 34618 2,24 266
Bestattungswesen 5277 0,08 2579 0,17 210
Schausteller 9 581 0,14 1507 0,10 68
Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 23149 0,35 3795 0,25 71

Quelle: Sozialversicherungstréiger, Statistisches Bundesamt.



Tabelle A4 — Erwerbstiitige nach Berufsklassen in einzelnen Branchen in Ostdeutschland (O) und Westdeutschland (W) April 1995 (vH aller Erwerbstitigen einer Branche)

Branchen | Land- u. Forst- Bergbau u. Verarbeitendes Bau Produktions- Distributive Konsumbe- Soziale Dienst- Staatliche
wirtschaft Energie Gewerbe orientierte Dienstleistungen | zogene Dienst- leistungen Dienst-

Dienstleistungen leistungen leistungen

Berufsklassen (0] I w (0] w [8) W (¢] ] w (6] w (o] w (o] w (8] I w o) J w
Ingenieure 0,6 0,2 6,5 54 53 45 4,0 43 54 49 1.4 1,1 04 0,4 1,0 0,8 14 24
Technische Dienste 2,9 0,9 79 9,6 4,6 1,7 29 43 4,5 39 1,9 24 0,6 0,6 2,0 1,0 1,8 32
Kredit-, Versicherungen, Wohnungswesen - - 0,3 - - 0,1 - 0,1 14,7 21,6 0,1 0,2 0,5 0,1 - - 0,7 0,5
Fiihrung, Organisation, Beratung 35 0 07 4,7 36 47 4,7 34 3,1 9.4 11,6 5,6 51 2,9 32 1.4 0,9 33 2,6
Verwaltung 4.8 2,3 14,0 15,9 9,0 13,4 6.8 100 203 256 12,0 17,1 3,7 5,5 5,6 57 283 16,2
Schutzdienste 0,2 0,1 1,3 0,8 0.3 04 0,1 0,1 51 1,9 04 0,4 3,0 3,1 1,9 1,2 2,7 2,0
Reinigungsdienste 0,3 0,2 0.8 1,3 0,7 0,6 0,4 0,9 10,4 6,4 0,8 0,9 2,0 3,1 2,2 33 1,8 32
Vertrieb, Verkauf 11,7 4,2 84 6,4 11,5 12,1 44 4,7 5,4 43 447 423 4.8 4,2 1,4 1,1 3,5 4,1
Medien, Gastgewerbe, Korperpflege 0,5 0,7 1,4 1,2 0,7 1,1 0,1 0,2 8.5 71 0,7 1,0 66,7 65,0 4.8 4,6 2,1 14
Soziale Tatigkeit 0,4 0,1 0,4 0,3 0,4 0,4 0,1 0,1 1,4 1,6 0,9 14 3,0 35 707 727 7.4 58
Innere und duBere Sicherheit 0,3 0,3 2,2 0,9 0,3 0,3 0,2 0,2 2,5 24 0,7 3,0 02 0,5 1,1 2,2 32,8 49,5
Dienstleister insgesamt 25,1 98 479 454 375 453 226 279 815 914 693 750 879 90,2 92,1 93,5 858 908
Land-, forstwirtschaftliche Berufe 57,5 850 04 0,2 03 0,1 0,1 0,1 0,7 0,2 0,2 0,2 11 0,4 0,6 0,3 3,8 1,6

Bergleute, Mineralgewinner - - 7.5 15,2 0,1 0,2 0,1 03 - - - 0,1 - - - - 0,1 -
Fertigungsberufe 10,6 2,1 344 331 491 456 232 208 4,5 4,0 11,8 12,5 22 34 3,1 3,0 4.6 4,1
Bauberufe 1,2 0,8 6,0 33 - 7.8 53 . 48,7 483 1,6 0,7 1,8 1,6 0,5 0,9 0,4 0,3 2,0 1,6
Andere 5,6 2,3 3,7 2,9 51 3,6 53 2,7 5,6 3,6 16,9 10,6 82 5,1 38 2,9 3,7 1.9
Erwerbstitige insgesamt 100,0 100,0 100,0 1000 1000 100,0 1000 100,0 100,0 100,06 1000 100,0 100,0 1000 100,0 1000 100,0 100,0

Quelle: Statistisches Bundesamt, Berechnungen des IWH.

£6
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Tabelle A5 - Qualifikationsstruktur der Erwerbstétigen und Arbeitsuchenden im Dienstleistungsbereich Ostdeutschlands (O)
und Westdeutschlands (W) April 1995 (vH aller Erwerbstiitigen bzw. Arbeitsuchenden einer Berufsklasse)

keine Lehraus- Meister, Fachhoch- Hochschule
Ausbildung bildung, Techniker, schule
Praktikum FS
6] w O w (0] ' (0] A (6] w
Erwerbstiitige
Ingenieure 0 1 3 7 24 7 30 50 43 35
Technische Dienste 2 5 45 50 32 35 9 6 12 3
Kredit-, Versicherungs-, Wohnungswesen 5 9 54 75 21 7 6 4 14 5
Fihrung, Organisation, Beratung, Werbung 1 4 26 40 30 13 14 14 30 28
Verwaltung 4 11 64 75 18 5 5 4 8 5
Schutzdienste 6 21 76 72 13 5 1 1 4 1
Reinigungsdienste 19 59 77 40 4 1 0 0 0 0
Produktionsorientierte Dienstleister 4 12 50 58 21 10 9 9 15 10
Arbeitsuchende

Ingenieure 0 3 7 7 42 8 29 42 22 40
Technische Dienste 2 8 58 50 28 34 7 5 5 3
Kredit-, Versicherungs-, Wohnungswesen 2 10 68 78 18 3 5 1 7 8
Fihrung, Organisation, Beratung, Werbung 0 10 35 46 30 10 11 12 24 21
Verwaltung 3 14 79 74 12 5 2 3 4 4
Schutzdienste 24 32 73 62 2 1 1 1 0 4
Reinigungsdienste 33 65 66 32 1 2 0 0 0 2
Produktionsorientierte Dienstleister 8 18 66 59 15 9 5 6 6 8

Quelle: Statistisches Bundesamt, IWH.

Tabelle A6 — Bezug ausgewihlter Dienstleistungen von Industrieunternehmen in Ostdeutschland aus ihrer naheren Um-
gebung 1996

Von allen Unternehmen der jeweiligen Gruppe beziehen ... vH die jeweilige Dienstleistung von Unternehmen
aus jhrer niheren Umgebung
Steuer- | Transport Weiter- Unter- | Datenver- | Werbung | Markt- Verkauf | Verfah- | Produkt-
beratung bildung der | nehmens- | arbeitung forschung und rensent- | entwick-
Mitarbeiter | beratung Vertrieb | wicklung lung
Ausgewiihlte Wirtschaftszweige
Steine und Erden 27 59 11 7 15 27 2 6 2 5
Chemie 41 49 17 13 14 32 1 3 1 -
Holzbearbeitung 51 40 14 21 27 44 3 - - 3
Stahl- und Leichtmetallbau 40 46 36 16 22 28 1 5 5 6
Maschinenbau 47 66 38 20 20 31 3 4 2 4
Strafienfahrzeugbau 14 44 20 10 14 23 5 4 - -
Elektrotechnik 46 53 29 21 18 27 4 3 1 3
EBM-Waren 46 52 19 17 20 21 2 2 5 6
Holzverarbeitung 38 38 11 12 20 27 4 7 1 2
Druck 62 41 26 31 15 11 4 5 2 2
Kunststoff 45 47 13 21 23 29 2 3 4 4
Textil 45 49 22 16 25 25 2 3 4 7
Ernihrung 35 28 18 16 14 34 5 6 2 2
GroBenklasse

Unternehmen mit...Beschiiftigten
1 bis 9 64 46 21 25 21 28 3 7 3 5
10 bis 19 55 49 24 27 25 29 4 4 2 5
20 bis 49 43 52 26 17 21 29 2 4 3 4
50 bis 99 27 52 25 10 17 22 2 2 1 2
100 bis 199 19 48 30 4 13 28 2 4 4 1
200 bis 499 18 51 23 3 4 28 1 2 2 2
500 und mehr 21 60 32 3 16 22 3 - 2 2

Quelle: Befragung des DIW vom Herbst 1996.
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Tabelle A7 — Erwerbstitige in Dienstleistungsbereichen in ostdeutschen Ballungsraumen 1991-1995 (1991=100)

1992 | 1993 | 1994 [ 1995

1992 I 1993 I 1994 I 1995

1992 | 1993 | 1994 | 1995

Handel, Verkehr und
Nachrichteniibermittlung

Sonstige Dienstleistungen

Staat, private Org. chne Erwerbs-
zweck, private Haushalte

Rostock

Stadt

Umland
Berlin

Ost

Umland
Magdeburg

Stadt

Umland
Halle

Stadt

Umland
Chemnitz

Stadt

Umland
Dresden

Stadt

Umland
Leipzig

Stadt

Umland
Erfurt

Stadt

Umland
Ballungsriume

Stidte

Umland
Ubrige Regionen

Verstidterte Raume

Léndliche Rdume

Ostdeutschland

808 73,7 709 69,0
786 69,6 651 594
1000 1106 1234 1550
899 869 81 86,1
824 779 126 705
986 972 1018  104,1
959 913 897 897
913 864 826 793
1036 995 1015 1070
108, 1004 985 932
978 880 808 718
1469 1469 1647 1727
1009 1041 1031  102,6
1076 1175 1102  100,0
96,1 944 980  104,5
100,l 1024 1039 1025
1047 1116 1103 1050
937 895 950 989
10,6 1055 1074 1059
982 984 1008 932
1069 1161 1175 1250
990 961 965 956
1007 957 902 892
975 965 1019 1011
955 938 934 924
919 894 854 806
1004 999 1045 1087
883 862 876 882
875 840 853 861
893 888 903 906
923 904 908 905

107,0 115,6
106,5 114,8
110,0 120,0
100,9 107,7

91,9 974
113,7 122,2

93,9 100,0

89,8 95,8
102,1 108,6
109,0 112,6

97,5 98,6
175,5 193,9
114,6 134,7
104,5 111,1
128,2 166,2
102,2 101,1
100,7 99,9
105,3 103,7
107,6 118,4
103,2 108,4
126,2 161,0
116,6 132,6
127,5 146,0
107,8 121,6
104,7 112,7

99,2 104,3
115,0 128,3
114,8 126,2
113,2 1274
116,3 125,1
108,5 117,7

125,4
122,7
139,8
115,2
102,3
1334
109,7
103,7
122,0
136,3
120,3
2294
146,7
116,4
187,3
110,5
103,4
125,6
129,3
112,4
201,3
145,3
159,2
133,9
122,9
110,9
145,2
1374
1393
135,6
128,4

139,2
134,6
163,9
126,5
110,6
149,0
125,1
119,0
137,6
142,7
1153
302,0
155.9
117,2
207.8
1217
112,0
142,4
1374
118,9
216,2
154,8
166,0
145,7
133,6
118,0
162,6
152,2
152,9
151,5
140,6

95,8 92,7 88,6 87,8
98,3 97,1 93,0 91,7
88,0 78,7 74,5 753
96,3 93,2 88,1 82,3
92,4 89,0 75.0 69,4
100,6 97,8 102,3 96,4
106,7 100,7 104,4 96,5
115,2 109,3 117,3 110,2
96,7 90,7 89,4 80,6
92,5 87,6 91,8 88,8
94,2 88,7 92,9 90,0
88,0 84,3 88,8 85,2
101,9 98,9 94,6 90,2
108,2 118 107,1 95,9
97,9 90,7 86,6 86,6
100,4 96,5 98,6 96,1
102,4 100,6 105,5 101,5
97,1 90,1 87,6 87,3
99,5 93,7 94,9 95,6
99,9 95,6 98,3 98,6
98,5 89,8 88,2 89,8
104,6 101,9 98,9 97,2
106,7 104,2 104,4 105,7
103,3 100,4 95,4 91,8
98,9 95,2 93,2 89,3
99,0 96,0 92,2 88,0
98,9 94,1 94,5 90,8
96,2 91,6 91,0 87,2
97,3 92,6 89,7 86,9
953 90,7 92,2 87,4
97,7 93,6 92,2 83,3

Quelle: Erwerbstitigenrechnung der Linder, DIW.
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Tabelle A8 — Beschiftigte in Dienstleistungsunternehmen in Ostdeutschland 1996 nach Ballungsrdumen (Sozialversiche-
rungspflichtig Beschiftigte je 1 000 Einwohner am 30. Juni)

Rostock | Berlin® | Magdeburg Halle § Chemnitz | Dresden | Leipzig Erfurt | Ballungs-
riume
Handel 46,0 355 42,5 42,2 42,5 435 459 443 40,8
GroBhandel 17.0 12,6 16,3 15,0 14,5 17,6 18,9 14,2 15,0
Einzelhandel 28,9 22,9 26,2 27,2 28,0 259 27,0 30,2 25,8
Verkehrsgewerbe, Nachrichteniibermittlung 472 26,1 27,9 39,1 17,4 24,4 30,4 26,6 27,1
Eisenbahnen 104 8,5 72 144 49 81 79 77 8,2
Post 89 58 8,6 8,7 32 29 9.4 79 6,2
StraBenverkehr, Personenbeférderung 35 3.6 3,1 4,5 28 4,0 4,0 2,6 3.5
Strafienverkehr, Giiterbeforderung 2,6 32 35 39 2,8 43 32 43 34
Schiffahrt 14,1 0,5 1,1 0,0 . 03 0,0 . 09
Spedition 6,6 34 35 6.9 3,1 35 47 3.3 39
Luftfahrt 11 12 09 07 0,6 14 1,2 0,7 1,0
Kreditgewerbe, Versicherungsunternehmen 79 6,2 74 59 6.8 9,2 11,7 8,6 7.7
Kreditgewerbe 57 4,5 5.1 44 52 6.6 80 6,0 5.5
Versicherungsunternehmen 23 1,7 23 1.5 1,6 2,7 3,7 2,6 22
Produktionsnahe Dienstleistungen 37,2 30,5 28,2 42,2 29,3 38,1 44,1 33,1 33,9
darunter:
Rechtsberatung 1,4 0,9 1,0 1,3 1,0 1,6 1,5 14 1,2
Gebiudereinigung 6,3 5,9 6,2 6,9 43 5.5 7.5 41 5.8
Vermietung beweglicher Sachen 1,2 0.7 07 1,2 0.8 1,2 19 0.8 1,0
Bewachung, Botendienste 3,8 32 29 5,6 1,3 2,6 34 33 3,1
Schreib-, Ubersetzungsbiiros 0,5 1,0 0,7 1,9 0,9 04 0,8 0,6 0,9
Wirtschaftsberatung 44 4,1 3,6 4,6 4,7 53 4,1 42 43
Architektur-, Ingenieurbiiros 93 7.3 6,9 10,8 7.8 11,4 12,7 9,6 9,0
Grundstiickswesen 53 55 36 51 38 5.6 6,1 48 52
Wirtschaftswerbung 05 0,5 04 0.5 0,6 0,7 1.3 0,7 0,7
Ausstellungswesen 0,3 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,5 0,1 0,1
Vermittlung von Leiharbeit 3,8 1,0 1,9 4,1 38 32 38 3,1 2.5
Konsumnahe Dienstleistungen 31,6 29,4 24,6 25,7 26,5 31,9 30,1 29,2 28,9
darunter:
Hotels 6,0 2,2 1,6 14 25 45 2,4 3,0 27
Gaststitten 6,1 6,1 44 5.0 45 77 6,3 5,7 59
Heime 04 1,0 1,1 1,2 1,8 0,3 0.6 0.8 09
Wiischerei 0.9 1,0 0.8 03 0,7 10 09 09 0,9
Kérperpflege 29 2,4 28 3,1 27 3,0 3,1 27 27
Erziehung 0,7 0,0 0.1 0,0 0,1 0,1 0,0 02 0,1
Sonstige Bildung 1,1 11 03 1,0 0,6 0.8 04 0,5 0.8
Kunst, Theater 0,0 0,6 0,1 0,0 0,3 0,2 0,1 0,2 0,3
Film 02 0,5 0,1 02 0,1 03 03 03 03
Rundfunk, Fernsehen 0,6 0,4 0,3 0,1 0,0 0,3 2,2 0,3 0,5
Nachrichtenbiiros 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.1
Verlage 1,8 1.1 1,0 2,8 0.8 1,1 18 1,3 1,3
Gesundheit 8,6 10,4 9,1 6,8 11,0 10,1 9,1 109 9,9
StraBenreinigung 14 19 2,0 3,1 12 23 2,1 1,7 1.9
Bestattungswesen 0,2 02 02 02 02 0,1 02 0,2 0.2
Schausteller 02 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 0,5 0,2 0,5 04 0,1 0,2 0,4 0,4 0,3
20hne Westberlin.

Quelle: Sozialversicherungstrager, Statistisches Bundesamt.
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Beschiftigte Anteile Verinderung 1996
gegeniiber 1993
Anzahl vH
Land- und Forstwirtschaft 888 0,9 -30,1
Energiewirtschaft, Bergbau 1481 1,5 -304
Verarbeitendes Gewerbe 11930 12,3 -24.1
Baugewerbe 9 497 9,8 1,8
Handel 9 891 10,2 -18,6
Verkehr :
Eisenbahnen 3374 3,5 19,1
Deutsche Bundespost 2793 2,9 ~17,4
StraBenverkehr 1419 1,5 -15,1
Schiffahrt, WasserstraBen und Hifen 4598 4,7 -24.8
Spedition, Lagerei und Kiihthduser 1 547 1,6 -14,1
Luftfahrt, sonstiges Verkehrsgewerbe 326 0,3 10,5
Kreditinstitute und Versicherungsgewerbe
Kredit-, sonstige Finanzierungsinstitute 1784 1,8 22,5
Versicherungsgewerbe 708 0,7 11,5
Sonstige Dienstleistungen
Gaststiitten-, Beherbergungsgewerbe 2396 2,5 -9,0
Kinder-, Alters- und dhnliche Heime 1102 1,1 333
Wischerei, Reinigung, Friseur 2 645 2,7 -0,1
Schulen, Kunst, Verlage, Presse 12910 13,3 0,7
Gesundheits- und Veterindrwesen 6 300 6,5 0,3
Rechts-, Wirtschaftsberatung 1448 1,5 13,5
Sonstige 8 005 82 28,1
Organisationen ohne Erwerbszweck, private Haushalte 4578 4,7 -6,3
Gebietskorperschaften, Sozialversicherung 7597 7.8 -30,1
Sonstige 3 0,0 -62,5
Insgesamt 97 220 100,0 -9,4

Quelle: Landesarbeitsamt Nord.
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Ubersicht Al — Klassifizierung der Berufe

Berufsklassen

Berufsordnungen

Ingenieure

Technische Dienste

Kredit-, Versicherungs-, Wohnungs-
wesen

Fithrung, Organisation, Beratung,
Werbung

Verwaltung

Schutzdienste

Reinigungsdienste

Ingenieure ohne nihere Fachrichtungsangabe, Ingenieure des Maschinen- u. Fahrzeugbaus,
Elektroingenieure, Bauingenieure, Vermessungsingenieure, Bergbau-, Hiitten-, GieBereiinge-
nieure, Ubrige Fertigungsingenieure, Wirtschafts-, REFA-Ingenieure, Sonstige, Architekten,
Raumplaner, Chemiker, Chemicingenieure, Physiker, Physikingenieure, Mathematiker, Natur-
wissenschaftler anderweitig nicht angegeben

Agrarberater, -techniker, Techniker/Technikerinnen o. nihere Fachrichtungsangabe, Maschi-
nenbautechniker, Techniker des Elektrofachs, Bautechniker, Vermessungstechniker, Bergbau-,
GieBereitechniker, Chemietechniker, Physikotechniker, Ubrige Fertigungstechniker, Techniker
fiir Betriebswissenschaft und REFA, Biologisch-technische Sonderfachkrifte, Phys.-, math.-,
techn. Sonderfachkrifte, Chemielaboranten, Photolaboranten, Technische Zeichner, Bauzeich-
ner, Industrie-, Werkmeister, Ausbilder

Bankfachleute, Bausparkassenfachleute, Versicherungsfachleute, Makler, Grundstiicksver-
walter, Vermieter, Vermittler, Versteigerer

Werbefachleute, Bildende Kiinstler (angewandte Kunst), Schildermaler u. Dekorationenmaler,
Raum-, Schauwerbegestalter, Unternehmer/Unternehmerinnen, Manager, Geschiiftsbereichs-
leiter, Organisaioren, Controller, Unternehmensberater, Wirtschaftspriifer, Steuerberater, Mar-
keting-, Absatzfachleute, Wirtschaftswissenschaftler, Sozialwissenschaftler, Statistiker, Markt-
forscher, Rechtsvertreter, -berater, Dolmetscher, Ubersetzer, Beratungs- und Planungsfachleute
ohne nihere Titigkeitsangabe

Fachgehilfen/Fachgehilfinnen in steuer- und wirtschaftsberatenden Berufen, Kalkulatoren,
Berechner, Buchhalter, Kassierer, Datenverarbeitungsfachleute, Softwareentwickler, DV-Orga-
nisatoren, DV-Beratungs- und Vertriebsfachleute, Rechenzentrums- und DV-Benutzerservice-
fachleute, Sonstige DV-Fachleute, Biirofachkrifte, Kaufménnische Angestellte ohne nihere
Angabe, Schreibkrifte, Textverarbeitungsfachleute, Datentypistinnen, Biirohilfskrifte, Indu-
strickaufleute, Rechtsanwalts- und Notargehilfen, Biiro- und kaufménnische Sachbearbeiter,
Sekretire

Werkschutzleute, Detektive, Wichter, Aufseher, Pfortner, Hauswarte, Haus-, Gewerbediener,
Bademeister, Schwimmeistergehilfen, Hausmeister, -warte

Textilreiniger, Glas-, Gebdudereiniger, Raumpfleger, StraBenreiniger, Abfallbeseitiger, Fahr-
zeugreiniger, -pfleger, Maschinen-, Behilterreiniger

Quelle: IWH.

Ubersicht A2 — Klassifizierung der T4tigkeiten

Tiatigkeitskategorie

Tiatigkeiten

Maschinen einrichten/einstellen
Gewinnen/Herstellen

Reparieren, Ausbessern
Kaufen/Verkaufen
Schreibarbeiten

Analysieren, Messen

Disponieren, Koordinieren
Bewirten, Beherbergen

Sichern, Bewachen

Erziehen/Lehren

Technische Anlagen steuern, bedienen, einrichten oder warten (auch DV-NC-/CCN-An-
lagen)

Anbauen, Ziichten, Hegen; Gewinnen/Anbauen/Fordern; Verarbeiten/Bearbeiten, Ko-
chen; Bauen/Ausbauen, Installieren, Montieren

Reparieren, Ausbessern, Restaurieren, Erneuern

Kaufen/Verkaufen, Kassieren; Vermitteln, Kunden beraten, Verhandeln, Werben

Schreibarbeiten/Schriftwechsel, Formulararbeiten, Kalkulieren/Berechnen, Buchen, Pro-
grammieren, Arbeiten am Terminal, Bildschirm

Analysieren, Messen/Priifen; Erproben, Forschen, Planen, Konstruieren; Entwerfen/Ge-
stalten, Zeichnen

Disponieren, Koordinieren, Organisieren, Fithren/Leiten (auch Personal), Management
Bewirten, Beherbergen; Biigeln; Reinigen/Abfall beseitigen, Packen, Verladen, Trans-
portieren/Zustellen, Sortieren/Ablegen, Fahrzeug steuern

Sichern, Bewachen (Arbeitssicherheit, Werkschutz, Verkehrsregelung), Gesetze/Vor-
schriften anwenden/auslegen, Beurkunden

Erzichen/Lehren/Ausbilden; Beratend helfen; Pflegen/Versorgen, Medizinisch/kosme-
tisch behandeln; Publizieren, Unterhalten, Vortragen, Informieren

Quelle: IWH.
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StraBentyp Bauzeit Sperrung
In Rostock
A 19 zwischen R-Ost und R-Siid Bundesautobahn ~ August-Dezember 1997
Barnstorfer Weg Bundesstrafe 26.5.-30.11.1997 Vollsperrung
Stidring Bundesstrafle 1.9.-30.10.1997 halbseitig
Briicke Miihlendamm BundesstraBe 1.9.-30.10.1997 halbseitig, teilweise Voll-
sperrung
Knoten Weilles Kreuz Bundesstrale Sommer-Dezember 1997 halbseitig
Tessiner Strafle Bundesstrale Sommer-Dezember 1997 halbseitig
Gehlsheimer Strafle Bundesstraie 15.4.-30.10.1997 Vollsperrung, Anlieger frei
Schmarler Damm Bundesstrafle 1.7.-30.11.1997 Beeintrichtigung in den
Knotenpunktbereichen
Knoten Warnowallee, GroB8 Kleiner Bundesstrale 15.5.-30.6.1997 halbseitig
Damm
Briicke Baderstrafle Bundesstrafe 1.9.-30.9.1997 halbseitig mit Ampel
Knoten Hinrichshagen Bundesstrafe 1.9.-30.11.1997 halbseitig
Moorgrabenbriicke Markgrafenheide Bundesstrae 1.9.-Dezember 1997 halbseitig
OD Torfbriicke Bundesstrae 1.9.-15.12.1997 halbseitig mit Ampel
Im Umland
Lambrechtshagen Bundesautobahn 2. Halbjahr~30.10.1997 halbseitig, teilweise Voll-
sperrung
Kavelstorf, (Brikkke Bahn AG) Bundesautobahn ~ Juni-30.10.1997 halbseitig mit Ampel
Behnkenhagen Bundesautobahn 2. Halbjahr-30.10.1997 Vollsperrung, Anlieger frei
Bad Doberan, B 105 Alexandrinenplatz Bundesstralie Herbst 1997-1998 halbseitig
OD Sievershagen, B 105 BundesstraBe Mai-November 1997 halbseitig
OD Sanitz, B 110 Bundesstrae Mai 1997-Juni 1998 halbseitig
Graal-Miiritz, L 22 Rostocker Strafe Landesstrale Mai 1997-Mai 1998 halbseitig

OD = Ortsdurchfahrt; 2+0 = Zweispurige Verkehrsfiihrung auf einer Richtungsfahrbahn; L = Landstrafe.

Quelle: Hansestadt Rostock.
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Friihere Berichte wurden vom Institut fiir Weltwirtschaft in den Kieler Diskussionsbeitrdgen Nr. 168, 169, 176, 178,
183, 190/191, 198/199, 205/206, 218/219, 231, 236/237, 245, 256/257, 277/278, 286/287 und 302/303 veroffentlicht,
vom Deutschen Institut fiir Wirtschaftsforschung in den Wochenberichten des DIW Nr. 12/91, 24/91, 39-40/91, 51-
52/91, 12-13/92, 39/92, 52/92, 13/93, 41/93, 15/94, 31/94, 3/95, 27-28/95, 27/96, 3/97 und 32/97. Vom Institut fiir
Wirtschaftsforschung Halle wurden die letzten 8 Berichte in dessen Forschungsreihe veréffentlicht, und zwar in den
Nummern 6/93, 1/94, 6/94, 1/95, 2/95, 7/96, 2/97 und 6/97.

In der Literatur wird eine solche Konstellation mit dem Begriff ,,dutch disease gekennzeichnet. Danach bewirkt eine —
etwa durch einen Ressourcenboom ausgeloste — dauerhafte Erhdhung der Einkommen eine Zunahme der Nachfrage
auch nach konsumnahen Dienstleistungen. Diese konnen nur vor Ort produziert werden, was zu einem Anstieg des
Relativpreises bei diesen Diensten fiihrt und entsprechend Produktionsfaktoren in den Dienstleistungssektor lenkt. Eine
Beschreibung dieses Falles mit Blick auf Ostdeutschland findet sich u.a. bei Greiner et al, (1994).

So liegt nach Gundlach (1993) die Einkommenselastizitdt der Nachfrage nach Dienstleistungen deutlich unter 1. Dies
wird aber mehr als kompensiert durch die relative Zunahme von Haushaltstypen, die in iiberproportionalem MaRe
Dienstleistungen nachfragen.

Nach den Untersuchungen von Gundlach (1993) waren allerdings in Westdeutschland in der Vergangenheit sowohl die
Eigenpreiselastizitat der Dienstleistungsnachfrage als auch die Kreuzpreiselastizitit in bezug auf die Nachfrage nach
Industriegiitern deutlich kleiner als Eins. Es fand also nur sehr begrenzt eine Substitution von Dienstleistungen als Folge
von Relativpreisinderungen statt. Zudem scheint seit einiger Zeit die relative Verteuerung bei Dienstleistungen zum
Stillstand gekommen zu sein. Seit Mitte der siebziger Jahre haben sich in Westdeutschland die Preise fiir Industriegiiter
und fiir Dienstleistungen insgesamt weitgehend parallel entwickelt. Das deutet darauf hin, daf die Moglichkeiten zur
Kapitalintensivierung in vielen Dienstleistungsbranchen zugenommen haben und mithin dort vergleichsweise Produk-
tivitiatsfortschritte realisiert werden (Klodt et al. 1997).

Eine totale Abschottung kann es aber auch dort nicht geben, weil sich die Konsumenten an den Produktionsort begeben
konnen. Das ist fiir sie dann lohnend, wenn die Preisdifferenzen zwischen verschiedenen Produzenten an verschiedenen
Orten groBer sind als die Transaktionskosten. So muf die ortsanséssige Tourismusbranche damit rechnen, daB sie Kun-
den an die auswirtige Konkurrenz verliert.

In den letzten Jahren ist eine Vielzahl von Publikationen zu diesem Thema erschienen. Vgl. z.B. Amin und Thrift
(1994), Johansson et al. (1994) oder Cooke und Morgan (1993).

Auch bei staatlichen Stellen und anderen Institutionen der Wirtschaft war die Gebaudereinigung zumeist Teil der
jeweiligen Einrichtung.

Neben der Industriebank zéhlten dazu auch die Bank fiir Landwirtschaft und Nahrungsgiiterwirtschaft und die Genos-
senschaftsbanken fiir Handwerk und Gewerbe.

Es gibt verschiedene Versuche, eine derartige Quantifizierung vorzunehmen (Ludwig et al. 1996).

Dort wurde die Wirtschaft in ,,nichtproduzierende Zweige* und in ,,produzierende Zweige* unterteilt . Zu den produzie-
renden Zweigen zihlten die Industrie, das Handwerk, die Bauwirtschaft, die Land- und Forstwirtschaft, der Sektor ,,Ver-
kehr, Post- und Fernmeldewesen®, der Handel und die ,sonstigen produzierenden Zweige®. Als ,,nichtproduzierend*
wurden die Wohnungs- und Kommunalwirtschaft, Vermittlungs-, Werbe-, Beratungs- und andere Biiros, das Geld- und
Kreditwesen, der Bereich ,,Wissenschaft, Bildung, Kultur, Gesundheits- und Sozialwesen und die staatliche Verwaltung
eingestuft. Einen Dienstleistungssektor, wie er in den Wirtschaftszweigsystematiken westlicher Lander {iblicherweise zu
finden ist, gab es indes nicht.

Vgl. unter anderem DIW et al. (1991), Gorzig und Gornig (1991: 99 ff.) sowie DIW (1990: 241 ff.; 1997d). Nach
anderen Schitzungen soll die Zahl 120 000 betragen haben (Beyer 1990: 21).

In Einzelfillen wurde dieses aber zuwenig beachtet, so dal mit dem Verkauf allein der Forschungs- und Entwicklungs-
kapazititen die Substanz von zu privatisierenden Betrieben ausgehohit wurde.

Ein Sonderfall ist die Wohnungswirtschaft. Obwohl in den sieben Jahren seit der Vereinigung zahlreiche Wohnungen
von privaten Personen und Unternehmen gebaut und ein erheblicher Teil des Altbaubestandes an die Alteigentiimer oder
deren Erben zuriickgegeben wurde, befinden sich immer noch die meisten Mietwohnungen in kommunalem Besitz.
Zwar ist im Rahmen der mit dem Bund getroffenen Vereinbarung iiber die Altschulden beschlossen worden, da8 ein Teil
dieser Wohnungen an Mieter verkauft werden soll, doch es scheint so, als ob sich dieses Vorhaben nur schwer umsetzen
lieBe.

Hinzuzuzihlen sind noch die Selbstandigen im Gastgewerbe, iiber die keine Zahlen vorliegen. Das Gastgewerbe wurde
in der DDR dem Handel zugerechnet, und von den in diesem Sektor tatigen 40 000 Selbstiandigen diirfte nur ein kleiner
Teil ein Gastgewerbe betrieben haben.

Zum Teil handelt es sich dabei allerdings nicht um zusitzliche, sondern um solche Arbeitsplitze, die im Zuge der
Privatisierung aus Betrieben anderer Wirtschaftszweige oder aus dem Staatssektor ausgegliedert wurden und die danach
von der Statistik als Erwerbstitigkeit bei Dienstleistungsunternehmen registriert wurden. Solche Umbuchungen diirften
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wohl nur bis 1992 von groBerem Gewicht gewesen sein, denn bis dahin war die Privatisierung weitgehend abgeschlos-
sen. Stark zu Buche schlugen sie vor allem im Jahr 1990.

Inwieweit die Stichprobe der in die Untersuchung einbezogenen Unternehmen représentativ ist, 148t sich nicht beur-
teilen, da es keine ausreichenden Informationen {iber die Grundgesamtheit gibt. Aufgrund der grofen Zahl der eingegan-
genen Antworten ist aber die Wahrscheinlichkeit gering, daB es sich hierbei um eine atypische Gruppe handelt. Freilich
wird auf die Darstellung der Ergebnisse fiir die Gesamtheit der Dienstleistungsunternehmen verzichtet, weil es sich
hierbei um ein sehr heterogenes Sample handelt.

Fiir ein Viertel der Unternehmen hat der VVC keine Bonititsbewertung durchgefiihrt. Dabei handelt es sich zum iiber-
wiegenden Teil um sehr junge Unternehmen, iiber die noch keine hinreichend sicheren Informationen zu Zahlungsver-
halten und Unternehmensentwicklung vorliegen.

Als Griindungsjahr gilt das Jahr des ersten Handels- oder Gewerberegistereintrags. Rechtsformianderungen werden hier-
bei also nicht beriicksichtigt.

Dem Mikrozensus liegt eine Stichprobe von 1 vH der Bevolkerung zugrunde. Er umfafit Angaben iiber etwa 350 000
Haushalte in ganz Deutschland. Als Datenbasis dienen individuelle Angaben aus einer Unterstichprobe von 70 vH der
erfaBten Personen. Die hier dargestellten Daten beruhen somit auf die Auswertung von mehr als 500 000 Einzelangaben.
Wie bei jeder Erhebung auf Stichprobenbasis konnen die Ergebnisse von den tatsdchlichen Verteilungen abweichen. Die
mogliche Abweichung ist um so groBer, je tiefergehender die Auswertungsanalysen sind. Angesichts der sehr grofien
Fallzahl des Mikrozensus ist die Wahrscheinlichkeit, daf groBere Verzerrungen auftreten, aber als gering einzuschitzen.
Bei einem Vergleich der Strukturen in Ost- und in Westdeutschland ist die Aussagekraft dadurch eingeschrinkt, daB
eine regionale Differenzierung nur nach dem Wohnortprinzip vorgenommen werden kann. Es bleibt unberiicksichtigt,
daB die neuen Bundeslinder einen beachtlichen Auspendleriiberschuff haben. Diese stellt die Aussagekraft des Mikro-
zensus aber nicht grundsitzlich in Frage. Bei sehr tiefer Gliederung konnen freilich gewisse Verzerrungen auftreten.

Bei der Statistik der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten stellt sich das Problem, dafl damit in der Regel Selb-
stindige und Beamte nicht erfafit werden, deren Anteil im Dienstleistungsgewerbe vergleichsweise hoch ist. Ausge-
blendet sind auch die geringfiigig Beschaftigten.

Hierbei konnen gewisse Uberzeichnungen infolge des Wohnortprinzips eine Rolle spielen.

Hierzu wurden die im Mikrozensus unterschiedenen Berufsordnungen zu geeignet erscheinenden Berufsklassen zusam-
mengefaBt. Eine Darstellung der vorgenommenen Klassifikationen findet sich im Anhang in Ubersicht Al.

In Westdeutschland kommen auf 1 000 Personen der Wohnbevolkerung 426 Erwerbstitige, in Ostdeutschland sind es
400 Personen. Da beide Betrachtungsweisen zu dhnlichen Ergebnissen fiihren, wird im folgenden im Regelfall nur iber
Anteile an allen Erwerbstitigen berichtet.

Dies sind die Berufsklassen Ingenieure; Technische Dienste; Kredit-, Versicherungs-, Wohnungswesen; Fiihrung, Orga-
nisation, Beratung; Verwaltung; Schutzdienste, Reinigungsdienste.

Hierzu zihlen die Berufsklassen Vertrieb, Verkauf; Medien, Gastgewerbe, Korperpflege; Soziale T4tigkeiten.

Ein Problem hierbei ist, dal der Mikrozensus nur das Gesamtnettoeinkommen einschlielich der Kapitaleinkommen und
Sozialtransfers ausweist.

Zur Bildung dieser Kategorien vgl. Ubersicht A2 im Anhang.

Ob die Ausbildung jedoch mit dem ausgeiibten Beruf im Einklang steht, ist aus den Mikrozensusdaten nicht direkt er-
sichtlich, da die Fachrichtung der Berufsausbildung nur bei den Hochschul- und Fachhochschulabsolventen erfragt wird.

Bei dieser Methode wird der private Verbrauch iber die Verkiufe der Lieferbereiche (Handel, Gastgewerbe, Dienst-
leistungsgewerbe etc.) erfaBt. :

Im Jahr 1996 wurden in Ostdeutschland durch den 1. Haushaltstyp 7,6 vH, durch den 2. Typ 9,3 vH und den 3. Typ
10,6 vH aller Haushalte abgedeckt, in Westdeutschland betrugen die entsprechenden Anteile 9,1 vH, 11,1 vH und
16,7 vH.

Andere Ursachen fiir zwischenortliche Preisunterschiede sind Transportkosten bei iiberregional handelbaren Giitern, der
Grad der Wettbewerbsintensitit und Abweichungen in den Verbraucherpraferenzen.

Das betrifft vor allem den Nebenerwerbshandel wie Getrinkestiitzpunkte, Tierfutterdepots, Anglershops oder Video-
theken.

Im Jahr 1996 hat sich nach vorldufigen Berechnungen dieser Trend fortgesetzt (Geppert 1997).

Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte bei Staat und Organisationen ohne Erwerbscharakter sind aus dieser Betrach-
tung ausgeschlossen.

Die meisten Branchen, die gewohnlich zu den produktionsnahen Dienstleistungen gezéhlt werden, erbringen auch Lei-
stungen fiir private Haushalte oder fiir den Staat. Insofern verfiigen die Regionen in der Regel iiber eine ,,Mindestaus-
stattung” mit diesen Diensten,

Einzige Ausnahme sind die Sicherheitsdienste, die in den Ballungsraumen einen Ausstattungsvorsprung gegeniiber den
geringer verdichteten Regionen haben.
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Zum Konzern gehoren Werften in Norwegen, Finnland, Schottland, Gibraltar und den USA.
Kompaktwerften zeichnen sich durch kurze Fertigungswege aus.

Die EU-Kommission hat das gesamte Investitionsvolumen der ostdeutschen Werften lediglich unter der Bedingung
genchmigt, daf die im Jahr 1989 vorhandenen Kapazititen um insgesamt 40 vH zu verringern sind.

Dies ist das Ergebnis eines maritimen Wirtschaftsseminars, das im September 1994 in Rostock stattfand (IHK 1994).

Dies sind im wesentlichen Maschinenbau, Metallbe- und verarbeitung, Elektrotechnik, Kilte-, Klima- und Liiftungs-
technik, Korrosionsschutz, Isoliertechnik, Reinigung, Raumgestaltung und ingenieur-technische Projektierung.

Zusammen mit dem Propellerbau, Wismar, und der Gieflerei, Waren, hatte das DMR 1989 rund 3 200 Beschiiftigte.

Die Pipeline nach Schwedt ist weiter in Betrieb. Sie soll 1998 ,ertiichtigt”, d.h. auf groBere Kapazititen ausgelegt
werden.

Nicht identisch mit der gleichnamigen Hamburger Traditionsreederei.
Der Privatisierungsvertrag enthielt keine Vereinbarung zum Erhalt des Standorts in Rostock.

Von Warnemiinde aus wurde eine Fahrlinie nach Gedser betrieben. Sie wurde Ende 1995 eingestellt. Seitdem ist der
Fahrhafen Warnemiinde nicht mehr in Betrieb.

Aus URBAN-Programmen sollen bis 1999 iiber rund 860 Mill. ECU fiir iiber 100 europiische Stidte zur Verfiigung
gestellt werden.

Neben dem Wirtschaftsentwicklungskonzept wurden eine Sozialstudie und eine Studie zur okologischen Umweltver-
besserung erarbeitet.

Der Flughafen Rostock-Laage wurde als Zollflughafen anerkannt (IHK 1994).
Die Darstellung basiert wesentlich auf BUSTRO (1997c).

Die Gesellschaft fiir Wettbewerbsforschung und Handelsentwicklung mbH, Hamburg, (GWH) hat 1996 im Auftrag der
Stadt Rostock die Lage und die Entwicklungsperspektiven im Einzelhandel untersucht. Die Nachfragebedingungen wur-
den im Rahmen einer Passantenbefragung, die Angebotsbedingungen durch eine Vollerhebung der Verkaufsstitten
sowie durch Expertengesprache beleuchtet.

Ohne Fachmarktzentren aufierhalb des Stadtgebiets.
Die GfK Niirnberg hatte die Einzelhandelszentralitdt Rostocks fiir 1994 auf etwa 0,9 geschétzt.
Ostseepark Sievershagen, Hanse-Center Bentwisch, Globus Roggentin, Komm Broderstorf.

Daten zur Beschiftigung im Einzelhandel wurden von der GWH nicht erhoben und liegen auch im Rahmen der Statistik
der sozialversicherungsspflichtig Beschéftigten nicht vor.

Diese Zahl schlieBt die Fachmarktzentren am Stadtrand ein. Thr Jahresumsatz wird auf 640-645 Mill. DM veranschlagt.

Um dies auch nach auBen sichtbar werden zu lassen, wurde das Signet ,,ChemnitzInnovationsWerkStadt Sachsen” ent-
wickelt. Es ziert u.a. die Publikationen der Chemnitzer Wirtschaftsférderungs- und Entwicklungsgesellschaft mbH, und
es darf kostenfrei von den Unternehmen gefiihrt werden.

Fiir eine Reihe von Beispiellosungen (u.a. Entwicklung und Inbetriecbnahme des Niederflur-Doppelstock-Omnibusses
»Megashuttle mit 180 Plitzen, Bau des europaweit modernsten Stralenbahnbetriebshofs) und langfristige Strategien
zur Schaffung eines modernen leistungsfahigen und umweltfreundlichen StadtstraBenbahnnetzes als Alternative zum
motorisierten Individualverkehr ist die Stadt 1995 (zusammen mit 3 weiteren européischen Stidten) mit dem ,,Euro-
péischen Preis des 6ffentlichen Verkehrs” ausgezeichnet worden.

Einschlielich Staat, Sozialversicherung, private Haushalte und Organisationen ohne Erwerbszweck.

Daten fiir 1996 stehen nach Information des Statistischen Landesamtes des Freistaates Sachsen voraussichtlich zu Be-
ginn von 1998 zur Verfiigung.

Unternehmen im Handel, Verkehrsgewerbe, in der Nachrichteniibermittlung, im Kredit- und Versicherungsgewerbe so-
wie in den Sonstigen Dienstleistungen.

Die Daten entsprechen dem jeweiligen Gebietsstand. Da die Veridnderungen in diesem Zeitraum relativ gering waren,
diirfte der Einfluf} auf die Daten verhaltnismi8ig klein sein.

Am Rand der Stadt sind seit 1990 rund 150 000 m? an Einzelhandelsverkaufsfliche entstanden, etwa das Dreifache im
Vergleich zur Innenstadt.
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