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ZUSAMMENFASSUNG

Die Arbeit geht von der These aus, dal3 sich im Zuge der wirtschattlichen
Globalisierung auch ein Wandel in den Organisationsformen vollzieht. Dieser lal3t
sich mit der Herausbildung von Netzwerkstrukturen umschreiben, welche sich auf
privatwirtschaftlicher wie auf international politischer Ebene gleichermallen ab-

zeichnen.

Zunichst wird dazu ein 6konomietheoretischer Rahmen erarbeitet, indem An-
sitze zur neuen Aullenhandelstheorie sowie aut Unternehmensebene Konzepte zur
Transnationalisierung eine zentrale Rolle spielen. Anhand von Fallstudien aus der
Telekommunikationsindustrie wird daber die Herausbildung von Unternehmens-
netzwerken und der Wandel im Prozel3 internationaler Standardisierung in diesem
Bereich verglichen. Diese Branche eignet sich als Beispiel besonders gut, da durch
den schnellen technischen Wandel und Liberalisierung/Deregulierung in den letzten
Jahren eine Globalisierung quast im Zeitraffer stattfindet. Im Vordergrund stehen
Beispiele von globalen Produktentwicklungskooperationen der Unternehmen. Es
zeigt sich dabei ein Prozel3 der Netzwerkbildung sowohl auf regionaler Ebene (Clu-

ster) als auch innerhalb und zwischen den Unternehmen aut globaler Ebene.

Im folgenden Teil wird anhand politischer Netzwerktheorien und internatio-
naler Governance-Konzepte von der These ausgegangen, dal3 nationalstaatliche
Souverinitit zunehmend erginzt wird von einem Netzwerk thematisch organisierter
Interessengruppen und Steuerungsakteure. Am Beispiel der Standardisierung im Te-
lekommunikationssektor wird dabei vor allem aut die im Zuge der Liberalisie-
rung/Deregulierung neu gegriundeten Standardisierungsinstitutionen eingegangen,
wie beispielsweise dem Europiischen Standardisierungsinstitut (E'TSI). Auttallend ist
dabei, dal3 diese nicht mehr nach emem nationalen Gliederungsprinzip sondern

tunktional gegliedert sind.
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1 GLOBALISIERUNG UND ORGANISATORISCHER
WANDEL

In der zweiten Hilfte dieses Jahrhunderts konnte man einen im Vergleich zur
Weltproduktion tberaus starken Anstieg des internationalen Handels verzeichnen.
Die Ursachen hiertir liegen, neben der kontinuierlichen Reduktion der Transportko-
sten, in einem bestindigen Prozel3 handelspolitischer Liberalisierung mitbegriindet.
Besonders hervorzuheben wire daber der bestindige Abbau von tarifiren Handels-
hemmnissen durch die mittlerweile sieben GATT-Runden. Mit diesen sukzessiven
Liberalisierungsschritten beschleunigte sich die wirtschaftliche Internationalisierung,

also die internationale Vertlechtung vor allem des Handels, erheblich.

Ein noch stirkerer Anstieg als beim weltweiten Handel 143t sich seit der zwei-
ten Hilfte der 80er Jahre bei den internationalen Direktinvestitionen beobachten. So
war der Anstieg der internationalen Direktinvestitionen seit Mitte der 80er Jahre
durchschnittlich doppelt so hoch wie der Anstieg des internationalen Handels.” Die-
se wurden neben weiteren Schritten politischer Liberalisierung und Deregulierung
wesentlich vorangetrieben durch technische Neuentwicklungen, wobei vor allem
Fortschritte in der Informations- und Kommunikationstechnologie hervorzuheben
sind. Bet diesen jungeren Entwicklungen der verstirkten realwirtschaftlichen Ver-
flechtung oder der Moglichkeit zur tieferen internationalen Aufsplittung der Wert-
kette wird im folgenden von Globalisierung gesprochen, da dadurch der Internatio-
nalisierung eine neue Qualitit verlichen wurde. Mit diesen technischen und politi-
schen Entwicklungen wurden in jungerer Zeit auch ganze Firmen mobil, und Teile
der Wertkette kénnen dorthin verlagert werden, wo der spezifische Vorteill am
grofiten ist. Aut der Unternehmensebene vollzieht sich damit ein Prozel3 der Trans-

ST 2
nationalisierung von Unternehmensstrukturen.

Diese neuen weltwirtschaftlichen Entwicklungen spielen sich vor allem mnner-

! vgl. OECD, The world in 2020 - towards a new global age, Paris 1997, S. 32.

2 Die Definition des Begriffs ,, Transnationalisierung® orientiert sich dabei an der Unterscheidung
von Bartlett/ Ghoshal, die eine Entwicklung zum transnationalen Unternehmen beschreiben, wel-
che charakterisiert ist als integriertes Netzwerk mit weltweiten Aktivitdten, in dem die einzelnen
Teile {iber eigenstindige Kompetenzen zur simultanen Befriedigung lokaler und globaler Bediirf-
nisse verfiigen. Vgl. Christopher A. Bartlett/Sumantra Ghoshal, Managing across Borders - the
transnational solution, Boston 1991, S. 57 ff.



halb und zwischen den drei 6konomisch dominierenden Weltregionen Nordamerika,
Japan (+ Newly Industrialized Countries) und Europa ab, da hier die meisten Indu-
striegliter produziert und konsumiert werden. In dem von Kenicht Ohmae geprig-
ten Begrift der ,, Triade” sind diese dret Wirtschattszentren der Welt zusammenge-
talit und werden als Wirtschattseinheit (ILE = interlinked economies) betrachtet.
Sein Konzept besagt, dal3 es tir den Erfolg groller Unternehmen in Zukunft von
Bedeutung sein wird, in allen drei Regionen gleichzeitig und stindig als ,,Insider*
priasent zu sein.’ Man kann daher nicht mehr von der Existenz national unabhing-
ger Okonomien ausgehen, sondern vielmehr von interdependenten Wirtschaftsein-

hetten.

Internationalisierungsprozesse lassen sich allerdings nicht nur auf privatwirt-
schaftlicher Ebene verzeichnen, auch auf politischer Ebene entstanden zahlreiche
Formen der internationalen Vernetzung. Mit der Grindung der multinationalen
Organisationen, wie Vereinte Nationen (UN), Internationaler Wihrungsfonds (IMF)
und der Weltbankgruppe (IBRD), wurden die ersten Formen institutionalisierter
globaler Kooperation direkt nach dem zweiten Weltkrieg geschatfen. In den letzten
Jahren, insbesondere nach dem Ende des Ost-West Konfliktes, haben solche inter-
nationalen Organisationen deutlich an Einflull gewonnen. Die zunehmende wirt-
schattliche Verflechtung macht allerdings auch neue Formen der internationalen
politischen Koordinierung (Governance-Strukturen) notwendig. Neben den multi-
lateralen Organisationen zur Politikkoordinierung 1a3t sich auch ein weltweiter Trend
zur Regionalisierung oberhalb der nationalstaatlichen Ebene feststellen, in Form von
Regional Integration Areas (RIAs), einer Art neuer Makroebene. Diese Entwicklung
wurde vor allem durch die erfolgreiche und bestindige Integration in der Europii-

schen Union angetrieben.

Gleichzeitig zeigt sich ein Trend zur stirkeren Regionalisierung unterhalb der
nationalstaatlichen Ebene, wobei hier mit dem Begrift der ,,Region® wirtschaftlich
strukturierte Rdume gekennzeichnet werden sollen. Durch die wirtschaftliche Glo-
balisierung kommt es zwar emnerseits zu einer Angleichung der Lebens- und Kon-
sumverhiltnisse innerhalb der Triade, andererseits aber auch zu einer verstirkten

Ditterenzierung; dies gilt nicht nur in bezug auf Regionen, die aullerhalb der Triade

3 vgl. Kenichi Ohmae, Triad Power, New York 1985
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liegen, sondern auch innerhalb der einzelnen Triaderegionen. Dominierende Wirt-
schaftsregionen mit attraktiven Standortbedingungen werden durch die Globalisie-
rung weiter gestirkt. Insgesamt wird das Zusammenspiel der verschiedenen Ebenen

in der folgenden Abbildung skizziert.

Abb. 1: Matrixdarstellung der unterschiedlichen Ebenen:

Ebenen regional inte rnational

okonomisch

Spezialisierung, Triadisierung,
Clusterorientierung | Transnationalisierung
Wertkettenzergliederun

«Q

politisch

Fodderalisierung, Makroregionalisierung
Mikroregionalisierung| Global-Governance
Institutionalisierung

Stephan Seip 1997

Nationalstaaten hingegen stehen mitten im Spannungsfeld zwischen Globali-
sterung und Regionalisierung. Angesichts der hohen Mobilitit der Produktionstakto-
ren nehmen die 6konomischen, ékologischen und sozialen Regulierungsmdéglichke-
ten der Nationalstaaten weiter ab. ,,Heute (..) ist Globalisierung gleichbedeutend mit
Deregulierung und daher mit einer Schwichung der politischen Gestaltungsmacht
der Nationalstaaten gegeniiber den Marktkriften.“* Das Schliisselproblem hierbei ist
struktureller Art dadurch, dal3 das gegenwirtige System auf territorialen Einheiten,
sprich Nationalstaaten, bastert, wohingegen das globale ¢konomische System sich
immer stirker transnationalisiert. Viele der aktuellen Probleme sind heute nur noch
mittels internationaler politischer Koordination, set es auf regionaler oder global

multilateraler Ebene zu bewiltigen.

4 Elmar Altvater/Birgit Mahnkopf, Grenzen der Globalisierung, Munster 1996, S. 37.
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Der Schwerpunkt der Arbeit liegt aut der Untersuchung der sich im Zuge der
Globalisierung verindernden Strukturen auf internationaler Ebene. Ausgehend von
den beiden oben angefiihrten Trends zur wirtschattlichen Globalisierung und der
verstirkten Herausbildung internationaler politischer Governance-Strukturen soll
dabei die Entwicklung der beiden Ebenen in den letzten Jahren theoretisch und an-
hand von Beispielen aus dem Telekommunikationssektor analysiert werden. Die
Fragestellung lautet dabei, welcher Zusammenhang zwischen ¢konomischer Globali-
sterung und der Verinderung der internationalen Beziehungen besteht, die ihren
konkreten Ausdruck in der Herausbildung neuer internationaler Governance-

Strukturen findet.

Daber wird von der Hypothese ausgegangen, dal3 ein enger Zusammenhang
zwischen der 6konomischen Transnationalisierung auf Unternehmensebene der
letzten Jahre und Tendenzen zu stirkerer internationaler politischer Governance auf
mehreren Ebenen besteht. Dieser Zusammenhang liegt darin, dall mit der konomi-
schen Transnationalisierung oder der weiteren Entterritorialisierung ein Problem der
politischen Steuerungstihigkeit entsteht. Durch Herausbildung internationaler politi-
scher Governance-Strukturen kann dieses Problem der Steuerungsfihigkeit auf einer
neuen Makroebene oberhalb des Nationalstaates aufgefangen werden. Okonomische
Transnationalisierung hitte somit auch eine Stirkung internationaler politischer Ko-
ordinationsstrukturen zur Folge. Diese Hypothese ist in der folgenden Abbildung

nochmals dargestellt.

Abb. 2: Hypothese der Fragestellung:

O0konomische
Transnationalisierung

l

politische
Global-Governance-Strukturen

Stephan Seip 1 /1998

In beiden Fillen zeichnet sich dabei auch ein Wandel in den Organisations-
tormen ab. Dieser i3t sich mut der Herausbildung von Netzwerkstrukturen um-
schreiben. Netzwerke zeichnen sich durch lose oder engere Kooperation emner Viel-

zahl unterschiedlicher Akteure aus, die die FErreichung eines bestimmten Zieles zu-
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sammenbindet. ,,Der Begrift Netzwerk betont (...) die Selbstorganisation bzw. Ko-
ordination zwischen de facto autonomen Akteuren zur Erreichung eines gemeinsa-
men Resultats.*> Kennzeichnend fiir Netzwerke sind vor allem horizontale Struktu-
ren, die auf privatwirtschaftlicher Seite thren Ausdruck in einem gednderten Verhalt-
nis zwischen Zentrale und anderen Unternehmensteilen sowie Kooperationen fin-
den. Kooperationen oder sogenannte strategische Netzwerke liegen auch in dem
intensiver werdenden Wettbewerb begriindet. ,,Globalisierung ist heute charakter:-
stert sowohl durch gréBere Unsicherheit als auch durch emen intensiveren neuen
Wettbewerbsdruck, der von rivalisierenden Innovatoren aus allen Teilen der Welt
ausgelost wird.“® Auf politischer Ebene zeigt sich die Herausbildung von Netzwerk-
strukturen beispielsweise in dem Zusammenwirken verschiedener Akteursgruppen

innerhalb der Europiischen Union (EU).

In der Vorgehensweise soll dabet ein Vergleich von ¢konomischer und politi-
scher Netzwerkbildung durchgefihrt werden. Dazu werden zunichst theoretische
Konzepte von Netzwerken aus 6konomischer Perspektive entwickelt. In diesem Teil
wird dabei von neueren Ansitzen zur Aullenwirtschaftstheorie ausgegangen, da hier
besonders das Entstehen regionaler Netzwerkstrukturen beleuchtet wird.” Es geht
dabei vor allem um eine Analyse der verinderten Strukturen des globalen Wettbe-
werbs und weniger um die Wettbewerbstihigkeit von einzelnen Nationen. Zum
Thema Wettbewerbstihigkeit sind in den letzten Jahren zahlreiche Biicher erschie-
nen, in denen hiufig verwechselt wird, dal3 es Unternehmen oder Branchen sind, die
im internationalen Wettbewerb stehen, und nicht Nationen.? Danach werden dann

Konzepte der Transnationalisierung und Herausbildung von strategischen Unter-

> Dirk Messner, Die Netzwerkgesellschaft - wirtschaftliche Entwicklung und internationale Wettbe-
werbsfihigkeit als Probleme gesellschaftlicher Steuerung, Kéln 1995, S. 170.

6 vgl. Benjamin Coriat, Globalization, Variety, and Mass Production: The metamorphosis of mass
production in the new competitive age. In: Robert Boyer/]. Rogers Hollingsworth (Eds.), Con-
temporary Capitalism, The embeddedness of mnstitutions, Cambridge 1997, S. 242.

’ vor allem: Paul Krugman, Geography and Trade, Cambridge 1991; sowie Michael E. Porter, Natio-
nale Wettbewerbsvorteile, Wien 1993.

8 vgl. hierzu unter anderem: Lester C. Thurow, Head to Head, New York 1992; Edward N. Luttwak,
Weltwirtschaftskrieg, Reinbeck 1994; Konrad Seitz, Die neue Welt der Geodkonimie, in: Karl
Kaiser/Hans Peter Schwarz (Hrsg.) Die neue Weltpolitik, Bonn 1995.
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nehmensnetzwerken vorgestellt.9

Im Anschluf3 daran wird anhand von Fallstudien am Beispiel der Entwicklung
der globalen Telekommunikationsindustrie das Entstehen von transnationalen
Netzwerkstrukturen untersucht. Diese Branche eignet sich als Beispiel besonders
gut, da durch den raschen technischen Wandel und Liberalisierung/Deregulierung in
den letzten Jahren eine Globalisierung quasi im Zeitraffer stattfindet. Im Vorder-
grund stehen dabei die Verlagerung von Kompetenzen und die Herausbildung von
Netzwerken in den Kernbereichen der Wertkette wie der Forschung und Entwick-

lung (F&F).*

Im dritten Teil wird dann die Herausbildung politischer Netzwerkstrukturen
analysiert. Dazu werden zunichst theoretische Ansitze zu Politiknetzwerken (Policy
Networks) vorgestellt, die in letzter Zeit vor allem aus steuerungstheoretischer Sicht
diskutiert werden.™ Im Zentrum der Betrachtung stehen danach neue Governance-

Konzepte auf makroregionaler oder globaler Ebene. 12

Anschlielend wird anhand von Fallstudien das Entstehen internationaler poli-
tischer Netzwerkstrukturen behandelt, anhand deren die Hypothese tiberpriift wer-
den soll. Fur die Analyse eignen sich ebentalls Fallstudien aus dem Telekommunika-
tionsbereich. Denn durch die Vielzahl neuer Technologien und Produkte sowie
durch die Liberalisierung der Mirkte hat sich hier in den letzten Jahren auch der
Prozel3 internationaler Standardisierung radikal verindert. Dabet soll vor allem auf
das neu gegriindete Europiische Standardisierungsinstitut E'TSI eingegangen wer-

13
den.

o vgl. dazu: Christopher A. Bartlett/Sumantra Ghoshal, Managing across Borders - the transnational
solution, Boston 1991; sowie Jérg Sydow, Strategische Netzwerke - Evolution und Organisation,
Wiesbaden 1992.

10 vgl. vor allem: Christoph Dérrenbicher et. al., Regimewandel und Prozel3kettenreengineering in
der globalen Telekommunikationsindustrie, WZB Discussion Paper: FS 11 97-207, Betlin 1997.

t vgl. beispielsweise: Dirk Messner, Die Netzwerkgesellschaft - wirtschaftliche Entwicklung und
internationale Wettbewerbsfahigkeit als Probleme gesellschaftlicher Steuerung, Kéln 1995.

12 vgl. unter anderem: Markus Jachtenfuchs/Beate Kohler Koch (Hrsg.), Europiische Integration,
Opladen 1996; sowie The Commission on Global Governance, Our Global Neighbourhood, Ox-
ford 1995.

13 vgl. dazu: Philipp Genschel, Standards in der Informationstechnik - institutioneller Wandel in der
internationalen Standardisierung, Frankfurt am Main 1995; sowie: Cornelius Graak, Telekommu-
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2 OKONOMISCHE NETZWERKBILDUNG

2.1 Transnationale Netzwerke aus der Perspektive

okonomischer Theorieansatze

Die Verinderungen zur Herausbildung von Netzwerkstrukturen auf Unter-
nehmensebene kénnen anhand neuerer ékonomischer Theorieansitze begrinden.
Dabet lassen sich die zur Zeit abspielenden 6konomischen Transformationsprozesse
von verschiedenen Blickwinkeln aus betrachten. Zum einen kann festgehalten wer-
den, dal} das Gesamtphinomen Globalisierung von allen als eine Art externer Me-
gatrend empfunden wird, aus dem fur alle Akteure ein gewisser Handlungsdruck
erwichst. Die wesentlichen Einflultaktoren fir diese Entwicklung waren dabet ei-
nerseits die politischen Reformen zur Liberalisierung und Deregulierung, anderer-
seits die schnellen technologischen Neuerungen vor allem in der Mikroelektronik-
und Kommunikationsindustrie. Beide Einflisse senken erheblich die Transaktions-
kosten und lassen das Handelsvolumen und die Héhe internationaler Direktinvesti-

tionen welter zunehmen.

Oftenere Mirkte und rascher technischer Wandel verinderten auch die Art
des Wettbewerbs, Innovation und Geschwindigkeit sind dabet heute die entschei-
denden Charakteristika. Eine wichtige Rolle spielen in diesem Zusammenhang indu-
striell hochspezialisierte Zentren, die die notwendigen dynamischen Bedingungen

bieten und die Motoren in diesem Prozel3 sind.

In dieser neuen Art des Wettbewerbs wandelt sich auch die Organisations-
struktur von Unternehmen. Die Hiufung von Kooperationen und Allianzen in ver-
schiedenen Bereichen der Wertkette sowie der Trend zu netzwerkartigen Organisati-
onsstrukturen sind dabei die wesentlichen Kennzeichen. Diese Formen der Organi-
sation und Zusammenarbeit sollen den Unternehmen in einer globalen Okonomie
helten, die Chancen zu nutzen und die Ristken zu minimieren. Die hauptsichlichen
EinfluB3taktoren sind dabei einerseits steigende F&E-Kosten bei gleichzeitig sinken-
den Produktlebenszyklen, andererseits die Moglichkeiten zur weiteren Aufsplittung

der Wertkette und Orientierung an industriell spezialisierte Zentren. Diese Zusam-

nikationswirtschaft in der Europdischen Union - Innovationsdynamik, Regulierungspolitik und
Internationalisierungsprozesse, Heidelberg 1997.

15



menhinge werden in bezug auf den Untersuchungsgegenstand mit den wesentlichen

Einfulitaktoren in der folgenden Abbildung kurz skizziert.

Abb. 3: Konzeptionelle Bausteine des Untersuchungsgegenstandes:

Globalisierung Wettbewerbswandel
externer Megatrend Gesweit nd Innovation
/ \ 1 offene Markte: uﬁlisierung:

Politische Reformen: Technischer Wandel: - mehr Marktteilnehmer - Innovationszentren

- Liberalisierung - vor allem in IT und - technische Angleichung - Clusterbildung
- Deregulierung Kommunikations-
technologie

N

Organisationsformen

KooWn ul'ldN\etZWerke

Maoglichkeiten: Zwange:
- Aufsplittung der - steigende F&E Kosten
Wertkette - kirzere Produkt-

- Dezentralisierung lebenszyklen

Stephan Seip 3 /1998

Die Pteile symbolisieren dabei nur die Wirkungsweise auf den Untersuchungs-
gegenstand. Daneben existieren auch Rickkoppelungen, Impulse die von den verin-
derten Organisationsformen ausgehen. Die tiefere Aufsplittung der Wertkette auf
Unternehmensebene bewirkt somit in threr Summe auch eine weitere Globalisierung
oder kann Auswirkungen auf den Wettbewerb in der jeweiligen Branche haben.
Doch zunichst folgt eine genauere Analyse wettbewerbstheoretischer und organisa-
tionstheoretischer Ansitze, die bet der Erklirung dieses Wandels behilflich sein kon-

nen.

2.1.1 Ansdtze zur neuen AufSenbandelstheorie und
EinflufSfaktoren im internationalen Wettbewerb

Die klassische Wirtschaftstheorie zeigt in thren Modellen wie Wohlstandsge-
winn durch Freihandel entsteht. Dieses Modell bastert aut der Theorie der kompara-
tiven Kostenvorteile, die aut David Ricardo zuriickgeht. Es besagt im wesentlichen,
dal3 jedes beteiligte Land beim Frethandel gewinnt, wenn es sich spezialisiert und
damit seine komparativen Vorteile nutzt, also selbst dann, wenn ein Land ber der
Produktion der relevanten Giiter in allen Fallen absolute Nachteile hat. So lange sich

die Opportunititskosten unterscheiden, lohnt sich auch der Handel und die Speziali-
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sterung fiir die beteiligten Mirkte. Die Ausnutzung der komparativen Vorteile wird
als der eigentliche Grund fir den internationalen Handel gesehen. Die Bezugsgrélle
hierbei ist die Nation und in den Annahmen wird ein fester Bestand von Produkti-
onsfaktoren vorausgesetzt. Die Faktormobilitit zwischen den einzelnen Nationen
wird als starr angenommen. Weitere Annahmen sind gleiche Technologien und un-

differenzierte Produkte.**

Die traditionelle Aulenhandelstheorie erklart mit threm Modell vor allem den
Handel mit unterschiedlichen Produkten, also den inter-industriellen Handel, der auf
Unterschieden zwischen den Mirkten basiert. Beim Ricardo-Modell sind es die Un-
terschiede in der Arbeitsproduktivitit und in der Weiterentwicklung, im Heckscher-
Ohlin-Modell sind es die unterschiedlichen Faktorausstattungen und die unter-
schiedliche Faktorintensitit, die den komparativen Vorteil bei gleichwertiger Tech-
nologie bestimmen. Der Handel zwischen Mirkten mit annidhernd gleicher Fak-
torausstattung wird dadurch nicht erklirt. Gerade aber der intra-industrielle Handel
ist ein Handel mut dhnlichen Produkten aus Lindern mit annihernd gleicher Fak-
torausstattung und hat auch den gréBten Anteil am weltweiten AuBenhandel. Ahn-

lich 1st die Situation auch beim intra-Firmen Handel.

Die neueren Frklirungsansitze zum internationalen Wettbewerb basieren vor
allem auf den Arbeiten von Paul Krugman und Michael E. Porter. Dabei stehen
sogenannten Marktunvollkommenheiten wie zunehmende Skalenertrige und externe
Eftekte anstelle von unterschiedlichen Faktorausstattungen oder Produktivititen im
Vordergrund, welche Handel und Markterfolg erkliren. Unter zunehmenden Skale-
nertrigen versteht man ganz allgemein die Kostenvorteile bei zunehmender Aus-
bringungsmenge und unter externen Effekten die gegenseitige Beeinflussung der
Wirtschaftseinheiten, die keinem Preismechanismus unterliegen. Die bisherigen Au-
Benhandelstheorien verlieren dadurch nicht thre Giiltigkeit, werden aber um die Be-

trachtung dieser Marktunvolkommenheiten erginzt.

14 vgl. beispielsweise Wilfried J. Ethier, Moderne AulBenwirtschftatheorie, 4. Auflage, Miinchen
1997, S. 9 ff.

17



2.1.1.1  Core-Periphery Modell

In steigenden Skalenertrigen sicht Krugman anstelle von komparativen Ko-
stenvorteilen die eigentliche Hauptursache fiir den Handel.™ In diesem Ansatz sind
nicht mehr politisch definierte Nationen die Bezugsgrélie fir den globalen Handel,
sondern sogenannte ,,Cores“ oder ,,Cluster®, also Wirtschaftsregionen mit einer ein-
heitlichen Struktur oder einer Konzentration bestimmter Branchen. Bei vielen, ins-
besondere neuen und erfolgreichen Industrien, lassen sich starke geographische
Branchenkonzentrationen feststellen. Fine wichtige Rolle spielen hierbet positive
Externalititen innerhalb von regionalen Clustern, sog. spillovers, wie beispielsweise
ein reger Informationsaustausch von technischem Wissen. Weitere wichtige Fakto-
ren zur Erklirung der Wirkung regionaler Cluster sind die Konzentration von ausge-
bildeten Fachkriften (labour pooling) sowie das Angebot von Zulieterbetrieben
(supply of specialized inputs), die auf Altred Marshall zurtickgehen. Im Unterschied
zur klassischen Auflenhandelstheorie wird in diesem Modell von pertekter Faktor-
mobilitit zwischen den Regionen ausgegangen, was angesichts moderner Kommuni-
kations- und Transporttechnologie oder dem Wegfall von institutionellen Hemmnis-

sen gerade auch in Furopa als Giberzeugendere Annahme erscheint.

Das ,,core-periphery Modell veranschaulicht die Bedeutung der geographi-
schen Struktur der Produktion iber lange Zeitriume hinweg. Krugman zeigt, dal3
diese Struktur nicht nur bei den heute héufig zitierten High-Tech Industrien existiert,
sondern genauso in fritheren Perioden in anderen Industriezweigen existiert hat.™®
Bei der Entstehung spielen die Marktgré3e, aber auch zufillige Ereignisse eine rele-

vante Rolle.

2.1.1.2 Das Diamantenmodel]

Auch bet Porter liegt die Konzentration bet der Branchenbetrachtung. Von
empirischen Beobachtungen tiber die Hiutung und Wettbewerbsstirke einzelner
Branchen in verschiedenen Regionen ausgehend, entwickelte Michael Porter das

nationale Diamantenmodell."” In diesem Modell zeigt er, welche EinfluBfaktoren in

5 vgl. Paul Krugman, Geography and Trade, Cambridge 1991, S. 4 £f.
16 vgl. Paul Krugman, Geography and Trade, Cambridge 1991, S. 59 £f.

o vgl. Michael E. Porter, Nationale Wettbewerbsvorteile, Wien 1993, S. 95 ff.
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einer Region zusammenwirken, sich gegenseitig beeinflussen und wechselseitig ver-
stirken kénnen. Damit wird ein besonderes, schwer zu kopierendes Umfeld fiir be-
stimmte Branchen geschatfen. Eine zentrale Rolle spielt in diesem dynamischen
Modell, daf3 Technologie nicht mehr als gegeben betrachtet wird, sondern sich durch

Innovationen stindig verindert.

Das Diamantenmodell besteht aus vier zentralen Bestimmungsfaktoren und
zwel Nebenvariablen. Mit dem Zusammenwirken dieser Faktoren lassen sich Stirken
und Schwichen einzelner Regionen im globalen Wettbewerb auf bestimmten Ge-

bieten erkliren. Im folgenden werden die einzelnen Elemente kurz skizziert:

— Die Faktorbedingungen spielen schon in allen fritheren Theorien eine wesentliche
Rolle, in diesem Modell werden sie jedoch nicht als gegeben angenommen, son-
dern miussen stindig weiterentwickelt und produktiv eingesetzt werden. Deshalb
wird zwischen Grundfaktoren, wie vorhandenen Ressoutrcen, und den fiir den
globalen Wettbewerb von besonderer Bedeutung fortschrittlichen Produktions-
taktoren, wie die technische Infrastruktur oder hochqualitiziertes Humankapital,
unterschieden. Desweiteren wird im Hinblick auf die besondere Faktorausstat-
tung bestimmter Branchen noch zwischen allgemeinen und speziellen Faktoren
unterschieden. Erstere wiren Bedingungen, die allen Wirtschaftszweigen zugute
kommen und letztere sind voll auf die jeweilige Branche ausgerichtet. Eine giin-
stige Konstellation im internationalen Wettbewerb ergeben also nicht ererbte
Faktoren, sondern vielmehr die Kombination von fortschrittlichen und speziellen

Faktoren.

— Die Nachtragebedingungen spielen gleichtalls auch schon in bisherigen Modellen
eine wesentliche Rolle, der Unterschied hier liegt in der Ditferenzierung zwischen
Qualitit und Quantitit der Nachtrage sowie der Hervorhebung ersterer als der
entscheidenden Bedingung fiir die Positionierung im Wettbewerb. Dabet wird die
zentrale Rolle einer anspruchsvollen inlindischen Nachfrage hervorgehoben, da
diese zu stindigen Weiterentwicklungen und Innovationen anspornt und damit
gegebenentalls auch eine internationale Nachfrage antizipieren kann. Eine Rolle
spielt in diesem Zusammenhang auch noch eine méglichst geringe Bindung und
hohe Mobilitit einheimischer Nachfrager an die regionalen Produkte, da dies

dhnlich wie die anspruchsvolle Nachfrage innovationstérdernd wirkt.

— Verwandte und unterstitzende Branchen sind hier die eigentliche Neuerung, th-

nen fiel in den bisherigen Modellen keine solche herausragende Rolle zu. Die vor-
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oder nachgelagerten Branchen stirken den gesamten Cluster und erschweren eine
Nachahmung. Verwandte Branchen oder Zulieferindustrien tragen mit threr ho-
hen Spezialisierung und durch ihre enge Zusammenarbeit mit den groen End-
produkteherstellern entscheidend zum Wettbewerbsvorteil bei. In einem funktio-
nierenden Cluster halten diese Unternehmen durch ihre hohe Spezialisierung und
engen Kooperationen mit den Groflunternehmen oft ebenfalls eine fihrende
Wettbewerbsposition in threm Marktsegment inne. AuBlerdem kénnen aus so ei-

nem Cluster auch neue Industriezweige hervorgehen.

Die Unternehmensstrategie, Struktur und Wettbewerb bilden den vierten Bau-
stein im Diamantenmodell. Daber kommt dem Inlandswettbewerb eine besonde-
re Bedeutung zu, da ein hart umkimpfter regionaler oder mlindischer Markt die
Bedingungen zu Weiterentwicklungen anspornt und auch als Testmarkt fiir die
globale Durchsetzungstihigkeit der Produkte gesehen werden kann. ,,Beim glo-
balen Wettbewerb konkurrieren erfolgreiche Unternehmen heftig daheim und
treiben sich dort gegenseitig zu Verbesserungen und Innovationen. Zusitzliche
GrolBe wird durch weltweiten Verkaut erreicht. Die Grofle der gesamten Branche
ist genauso wichtig wie die der einzelnen Unternchmen.“*® Ferner wird bei die-
sem Punkt noch auf die unterschiedlichen kulturellen Faktoren und Fihrungsstile
in den einzelnen Regionen eingegangen, die zum Erfolg bestimmter Branchen

beitragen kénnen.

Als Nebenvariable fiihrt Porter schlief3lich noch zufillige Ereignisse und den Staat
ein. Mit der Nebenvariable Zutall sind hier exogene Ereignisse gemeint, die weder
vom Staat noch von den Marktakteuren im System beeinflul3t werden kénnen,
wie technologische Briiche, Entdeckungen oder plétzliche politische Ereignisse.
Diese kénnen entweder das System weiter stirken oder es zerstéren. Dem Staat
kommt in diesem Modell ebenfalls nicht mehr die zentrale Rolle zu, die thm in
manchen fritheren Modellen zuerkannt wurde. Er kann allerdings in entscheiden-
dem Malle férdernd oder behindernd auf das Gesamtsystem einwirken. Die Auf-
gabe staatlicher Politik wird also in der Stirkung des Diamanten und in der Er-
haltung seiner Dynamik gesehen. Ausbildungsprogramme, anreizorientierte Ge-

setze und staatliche Nachfrage, Férderung von Clusterstrukturen sowie die Wett-

18 Michael E. Porter, Nationale Wettbewerbsvorteile, Wien 1993, S. 141.
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bewerbskontrolle bilden dabei die Eingriftsméglichkeiten. Die einzelnen Eintlul3-
taktoren sind in der folgenden Abbildung nochmals in threm Zusammenhang

dargestellt.

Abb. 4: Das Diamantenmodell als Gesamtsystem:

Unternehmensstrategie,
Struktur und
Wettbewerb

Faktor- e A Nachfrage-
bedingungen “ . . bedingungen

Ay

Verwandte und
unterstitzende
Branchen

Quelle: Michael Porter, Nationale Wettbewerbsvorteile, Wien 1993, S. 151.

Festzuhalten bleibt, daf3 bet Porter die Dynamik des Modells nicht nur im Zu-
sammenwirken der einzelnen und der sich gegenseitig verstirkenden Wirkung der
Faktoren besteht, sondern vielmehr die einzelnen Bestimmungstaktoren in sich dy-
namisch aufgefalit werden mussen. Der innovationsgetriebene Wettbewerb ist dabes
die entscheidende Ursache fiir die anhaltende Stirke des ,,Diamanten®. Der In-
landswettbewerb und die geographische Konzentration von Branchen oder auch
Clustern verlethen dem gesamten System die Stabilitit. Unternehmen aus solchen
Clustern konnen sich dann auch weltweit durchsetzen. |, Globaler Wettbewerb be-
ginnt erst, wenn einige Unternehmen zu Hause einen Vorteil erzielen, der thnen
erméglicht, auf auslindische Mirkte vorzudringen*'® Fiir die Unternchmen ist es
dabet wichtig, einen Wettbewerbsvorteil auf der gesamten Wertkette zu entwickeln.
Im Rahmen einer Globalstrategie ist es moglich, durch ein weltweites Netz von ei-

genen Unternehmen oder mittels Kooperationen Teilbereiche der Wertkette zu ver-

19 Michael E. Porter, Nationale Wettbewerbsvorteile, Wien 1993, S. 83.
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lagern und die regionalen Nachteile damit auszugleichen. Regionen mit einem star-
ken ,,Diamanten® fir bestimmte Branchen profitieren so doppelt von einer Globali-
sterung, da einerseits Unternehmen der Region sich auch in anderen Mirkten durch-
setzen und andererseits die spezifischen Vorteile des Clusters auch Unternehmen aus

anderen Lindern anziehen.

Die neue internationale Wettbewerbstheorie hebt den Gegensatz zwischen
Mikro- und Makroebene auf, indem sie mit der regional konzentrierten Branche eine
neue ,,Mesoebene* cinfiihrt.” Krugman bewegt sich dabei in seinem Ansatz von der
klassischen Nationenbetrachtung zum Core und Porter von der Unternehmensbe-
trachtung zum Cluster. In gewisser Weise liefert das Core-Periphery Modell den
groben theoretischen Rahmen, in dem sich die Wirkungszusammenhinge des Dia-
manten Modells im einzelnen abspielen. Grundsitzlich liefert die Branchenbetrach-
tung neue Erklirungsansitze zur Analyse des internationalen Wettbewerbs, in dem
ste externe Effekte und regionale Netzwerke ins Zentrum stellen. Die Reichweite des
Wettbewerbs ist heute weder durch nationale Grenzen limitiert, noch auf bestimmte
Branchen beschrinkt. Insgesamt gesehen geht es um Internalisierung von Schlissel-
tahigkeiten 1m globalen Rahmen.”" Dieser Wettbewerbswandel hat dabei auch Aus-

wirkungen auf die Organisationsstrukturen in den einzelnen Unternehmen.

Im folgenden wird zunichst niher aut die Unternehmensebene eingegangen.
Daber werden organisatorische Konzepte vorgestellt, mit denen Unternehmen in
Zeiten technologischer Unsicherheit und raschen Wandels flexibler reagieren kon-
nen. Indem die einzelnen Unternehmen ihre Wertkette tiefer zergliedern, sich an
solchen Clustern orientieren und die Teilbereiche dorthin verlagern, wo ein fir diese
Bereiche stark ausgeprigter ,,Diamant® existiert, profitieren sie auch vom nur schwer
transferierbaren lokalen Wissen. ,,Die Vorstellung der regional konzentrierten Bran-

che kann, neben anderen Kriterien, als ein Aspekt zur Erklirung der Stréme von

20 vgl. Reinhard Meckel und Christoph Rosenberg, Neue Ansitze zur Erklirung internationaler

Wettbewerbsfihigkeit, in: Zeitschrift fiir Wirtschafts- und Sozialwissenschaften (ZWS), Nr. 2
1995, S. 212 £.

2t vgl. Dieter Ernst/David O’Connor, Technology and Global Competition - the challenge for newly
industrialising Economies, OECD, Paris 1989, S. 25.
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internationalem Investivkapital verwendet werden.“?” Kooperationen spielen hierbei
eine zentrale Rolle, auf die im folgenden gleichfalls noch niher eingegangen wird. Bei
einer weltweiten Verteilung dieser Cluster bauen Unternehmen somit globale Netz-
werkstrukturen auf. Der starke Anstieg von internationalen Direktinvestitionen kann
damit auch als Ausnutzung von Clustervorteilen auf globaler Ebene oder als Ver-

meidungsstrategie heimischer Nachteile verstanden werden.

Solche Tendenzen der Clusterorientierung zeigen sich vor allem in High Tech
Branchen, da hier aufgrund technologischer Umbriiche und kurzer Produktlebens-
zyklen die Geschwindigkeit in der Generierung von Innovationen eine besondere
Rolle spielt. Im Anschlul3 an den theoretischen Teil werden diese Entwicklungen

anhand von F&E-Clustern in der Telekommunikationsindustrie niher dargestellt.

2.1.2 Die Transnationalisierung von Unternebmensnetzwerken

Im Zuge der Globalisierung lassen sich auf Seiten der Nachfrage zwei tber-
greifende Trends erkennen. Auf der einen Seite findet ein Trend zur Vereinheitli-
chung statt, der durch neue Technologien und homogenere Kiuferpriterenzen bei
vielen Produkten ausgelést wird. Aus dieser Homogenisierung folgt tiir Firmen die
Verwirklichung der Strategie eines ,globalen Unternehmen®, d.h. standardisierte
Produkte weltweit zu vertreiben und tber Skalenertrige (economies of scale) den
Markt zu dominieren - it sells the same thing in the same way every\xzhere.“z3 Ande-
rerseits ist aber auch ein Trend zur Heterogenisierung auszumachen, der ebenfalls
durch neue Technologien geférdert, in vielen Bereichen einer globalen Strategie Re-
striktionen auferlegt. So existiert bei vielen Produkten kein globales Marktsegment
oder es gilt auf unterschiedliche technische, kulturelle und nationale Besonderheiten
einzugehen.z4 Diese Heterogenisierung térdert eher die Herausbildung einer ,,multi-

nationalen Unternehmung®, also einer Struktur, bei der die einzelnen Unternehmen-

22 Reinhard Meckel und Christoph Rosenberg, Neue Ansitze zur Erklirung internationaler Wettbe-
werbsfihigkeit, in: Zeitschrift fiir Wirtschafts- und Sozialwissenschaften (ZWS), Nr. 2 1995, S.
226.

23 vgl. Theodore Levitt, The Globalization of Markets. In: Harvard Business Review, 1983, Nr. 3, S.
93.

24 vgl. Susan P. Douglas/Yoran Wind, The myth of Globalization. In: The Columbia Journal of
World Business, Jg. 22, Nr. 4, S. 23 ff.
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steille in threr Entscheidung und bei thren Produkten relativ unabhingig von der
Zentrale sind. Bei einer zu grofen Figenstindigkeit der Unternehmensteile besteht
allerdings die Gefahr, dali Verbundvorteile (economies of scope), wie Lernettekte
oder die Nutzung von Faktorkomplementarititen, nicht mehr ausgenutzt werden.
Fine Struktur, bei der zumindest der Wissensflul3 von der Mutter- zu den Tochter-
gesellschaften funktioniert und diese nachbildet, bezeichnen Bartlett und Ghoshal als

. . 25
Hinternationales Unternehmen®.

Seit den 80er Jahren hat sich auf der Unternehmensebene vor allem in den
F&E-intensiven Branchen emn entscheidender Wandel vollzogen. Stark ansteigende
Entwicklungskosten und kuarzere Produktlebenszyklen zwingen zum globalen
Markteintritt, andererseits verlangen nationale und kulturelle Unterschiede nach gré-
Berer Produktdifferenzierung. Im innovationsgetriecbenen Wettbewerb mul3 ferner
der schnelle Informationsaustausch und Wissenstranster zwischen den einzelnen
Unternehmensteilen gesichert sein. Es gilt also die einzelnen Strategickonzepte in
Einklang zu bringen, um der hohen Komplexitit und dem schnellen Wandel gerecht
zu werden. Zu diesem Zwecke erweitern Bartlett und Ghoshal die drei oben ge-
nannten Strategien um das Konzept einer , transnationalen Unternehmung®, in dem
die Ziele globaler Effizienz, das Eingehen auf nationale Besonderheiten und die
weltweite Generierung von Wissen simultan erreicht werden sollen.”® Dabei galt es
weniger eine klare Struktur zu finden, als ein Organisationskonzept zu entwickeln
und Prozesse zu fihren, welche die hiufig wechselnden Umfeldbedingungen aufspt-

27
ren und beantworten.

25 vgl. Christopher A. Bartlett/Sumantra Ghoshal, Managing across Borders - the transnational solu-
tion, Boston 1991, S. 49 ff.

26 Neben dem hier vorgestellten Konzept zur Internationalisierung von Bartlett und Ghoshal mit der
Unterscheidung zwischen internationalen, multinationalen, globalen und schlieflich transnatio-
nalen Unternehmen existieren noch weitere bekannte Konzeptionen wie beispielsweise die von
Howard V. Perlmutter, in der kulturelle Aspekte eine grofere Rolle spielen und eine Unterschei-
dung zwischen ethnozentrischen, polyzentrischen und geozentrischen Unternehmen vorgenom-
men wird. Vgl. Howard V. Perdmutter, The Tortuos Evolution of the Multinational Corporation.
In: Columbia Journal of World Business, No. 1, 1969, S. 9 ff.

27 vgl. Christopher A. Bartlett/Sumantra Ghoshal, Managing across Borders - the transnational solu-
tion, Boston 1991, S. 201.
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2.1.2.1 Konzept transnationaler Unternehmen

Im Unterschied zum globalen Unternehmen, bei dem alle wichtigen Entschei-
dungsprozesse in der Zentrale angesiedelt sind und die anderen Unternehmensein-
heiten mehr oder weniger nur als Vertriebskanile existieren, oder zur multinationa-
len Organisationsstruktur, bet welcher der Entscheidungsprozel3 regional dezentrali-
stert ist und nur Portfolio Entscheidungen bet der Zentrale liegen, herrscht bet der
transnationalen Unternehmung ein ausgeglicheneres, tlexibles Entscheidungsverhilt-
nis zwischen den einzelnen Unternehmenseinheiten vor. Sie bilden damit sie unter-
nehmensinterne Netzwerkstruktur. Die Unternehmenseinheiten verftigen tber weit-
gehend eigenstindige Kompetenzen. In threm Spezalisierungsbereich kénnen die

einzelnen Unternehmensteile auch globale Verantwortung tbernehmen.

In dieser integrierten Netzwerkstruktur stehen nun alle Unternehmenseinhei-
ten in gegenseitigem Austausch und sind nicht nur zur Zentrale hin ausgerichtet. Der
Zentrale fillt daber die Rolle der Organisation von Entscheidungen von globaler
Tragweite und alle Bereiche umfassend zu (z.B. Finanzentscheidungen), wihrend die
anderen Unternehmenseinheiten alle lokalen oder spezialisierten Entscheidungen
(z.B. Verkaufs-, Service- oder Produktentscheidungen) iibernehmen. Die einzelnen
Einheiten vertigen aber in diesem Modell auch tber hoch spezialisierte Ressourcen
und Fihigkeiten in den einzelnen Regionen, fur die sie dann die globale Kompetenz
iibernehmen.?® In der folgenden Abbildung ist dieses Organisationskonzept im Zu-

sammenhang kurz skizziert.

28 vgl. Christopher A. Bartlett/Sumantra Ghoshal, Managing across Borders - the transnational solu-
tion, Boston 1991, S. 95 ff.
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Abb. 5: Integriertes Netzwerk einer transnationalen Unternehmung;:

AN

Starker Austausch von
Teilen, Produkten, Re-
sourcen, Leuten und In-
formationen zwischen
den einzelnen unab-

Z: In der Zentrale komplexe Prozesse von Koordination und Kooperatiof@ngigen Einheiten.
in einer Umgebung geteilter Entscheidungsfindung.

T: Inden Ubrigen Unternehmenseinheiten sind verteilte und spezialisierte
Resourcen und Fahigkeiten angesiedelt.

Quelle: Christopher A. Bartlett/ Sumantra Goshal, Managing across Borders, Boston 1991, S. &

Wissen wird dabes, im Gegensatz zur internationalen Organisationsstruktur, in
allen Teileinheiten und nicht nur in der Zentrale generiert. Die interne Struktur setzt
einen Schwerpunkt bei der Multidimensionalitit und flexiblen Prozessen von Koor-
dination und Kontrolle, sie folgt damit grob gesprochen dem Prinzip emner Matrix-
organisation. Die Entscheidungskompetenz soll dabet allerdings nicht aufgeteilt wer-
den, sondern eine klare Zuordnung erhalten, die dann jedoch wiederum von Fall zu
Fall neu lokalisiert werden kann. ,,Die transnationale Unternehmung erscheint als
eine komplexe Organisation, mit Rollen und Verantwortlichkeiten, die nach Ge-
schitt, Funktion und sogar nach Aufgabenbereichen differenziert sind. Allerdings
sind diese zumindest klar definiert und bieten keinen Anlall zu stindigen Uber-
schneidungen und geteilten Verantwortlichkeiten, die in der globalen Matrix fiir
Spannung und Verwirrung sorgen kénnten.“?® Innerhalb eines solchen integrierten
Netzwerkes lassen sich nicht nur die eigenen Unternehmensteile flexibler leiten,

sondern auch Kooperationen und Allianzen mit anderen Unternehmen.

29 vgl. Christopher A. Bartlett/Sumantra Ghoshal, Managing across Borders - the transnational solu-
tion, Boston 1991, S. 209.
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2.1.2.2° Kooperationen anf Unternehmensebene

Netzwerkbildung in Form von Kooperationen verschiedener Unternehmen
bezeichnet Sydow als , strategische Netzwerke®, diese sind charakterisiert durch eine
polizentrische, gleichwohl von ein oder mehreren Unternehmungen strategisch ge-
tihrte Organisationstorm mit komplex reziproken, eher kooperativen Beziehungen
und dem Ziel der Realisierung von Wetthewerbsvorteilen.*® Mit Kooperationen sind
hier alle Ausprigungen von vertragslosen Kooperationen bis hin zu Joint Ventures
gemeint. Grundsitzlich lassen sich hier vertikale Kooperationen mit Unternehmen
auf vor- oder nachgelagerten Wertschépfungsstufen von horizontalen Kooperatio-
nen mit Unternehmen, die auf der gleichen Wertschéptungsstufe angesiedelt sind,

unterscheiden.

Strategische Netzwerke dienen hiufig der Quasi-Internalisierung von Fihig-
keiten. Denn durch Kooperationen von Unternehmen mit Stirken in verschieden
Kernbereichen der Wertkette oder Know How in Spezialbereichen kann der Wett-
bewerbsvorteil auf emen groferen Bereich der Wertkette ausgedehnt werden.®
,»Man braucht nicht in allen Bereichen gut zu sein — so lange man nur einen Partner
findet, der die eigenen Schwichen ausgleichen kann®.*? Desweiteren dienen sie zur
Erzielung von Skalen- und Verbundvorteilen. Kooperationen dienen aber nicht nur
zur Internalisierung von Fihigkeiten, wie Beispiele von F&E-Kooperationen bele-
gen, sondern bieten auch die Méglichkeit, in Zeiten technologischer Unsicherheit
und steigender Entwicklungskosten, das Risitko aut mehrere Wettbewerber zu ver-
teilen. Dieser Faktor gewinnt in High Tech-Branchen immer mehr an Gewicht, so
dal3 sich hier eine Tendenz der vertikalen Desintegration und hin zu horizontalen

Kooperationen abzeichnet.*®

%0 vgl. Jorg Sydow, Strategische Netzwerke - Evolution und Organisation Wiesbaden 1992, S. 82.

31 In diesem Zusammenhang spielt der Transaktionskostenansatz eine wichtige Rolle, der auf die
Theorie der Unternehmung in der Coase-Williamson-Tradition zuriickgeht. Vgl. beispielsweise:
Oliver E. Williamson, The Economics of Governance: Framework and Implications. In: Zeit-
schrift fiir die gesamte Staatswissenschaft (ZgS) Nr. 140, 1984, S. 195-223. Fir die Erklirung der
oben angefiihrten Trends ist allerdings dieser Ansatz alleine nicht ausreichend.

32 Kenichi Ohmae, Die neue Logik der Weltwirtschaft - Zukunftsstrategien der internationalen Kon-
zerne, Frankfurt am Main 1994, S. 158.

%3 vgl. Jorg Sydow, Strategische Netzwerke - Evolution und Organisation Wiesbaden 1992, S. 289.
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Internationale Kooperationen zeichnen sich zudem dadurch aus, dall man mit
dem Kooperationspartner auch gleichzeitig von dessen lokalen Marktkenntnissen
profitiert und damit auch MarkterschlieBungschancen erheblich steigen.** Koopera-
tionsstrategien sind damit ein integraler Bestandteil einer Internationalisierungsstra-
tegie. Bet GroBunternehmen sind internationale Allianzen horizontaler Art mittler-
weile Uiblich, wihrenddem sie zwischen mittelstindischen Unternehmen noch nicht
so weit verbreitet sind; obwohl sie gerade hier auch ein geeignetes Mittel sind, um

) . _ 35
groflenbedingte Ressourcenrestriktionen zu umgehen.

Wenn man nun Strategische Netzwerke und das Konzept der Transnationali-
sterung mit den Modellen der neuen Aullenhandelstheorie und ihren regionalen
Netzwerken verbindet, so kénnen Unternehmen gleich in doppelter Weise von
Netzwerkstrukturen profitieren. Mit emner netzwerkartigen Organisationsstruktur
erhoht sich die Flexibilitit in den Unternehmen, mittels strategischer Netzwerke
lassen sich Schwichen ausgleichen und Risiken verteilen. Durch eine Ausrichtung
der einzelnen Unternehmenseinheiten mit thren Funktionen an den datir speziali-
sterten regionalen Clustern werden die regionalen Netzwerkstrukturen genutzt. Die
globale Entscheidungskompetenz in diesem Bereich kann dann im néchsten Schritt
aut die jeweilige Unternehmenseinheit ibertragen werden (centre of competence).
Aus den oben geschilderten dynamischen Wettbewerbsbedingungen innerhalb der
regionalen Netzwerke ergeben sich Vorteile in bezug auf das frithzeitige Erkennen
von Trends und der Generierung von Innovationen, also der Faktoren, die im glo-
balen Wettbewerb an Bedeutung gewinnen. Falls nun die hier aufgezeigten Erkla-
rungslinien zutreffen, so mulite sich eine solche Verwobenheit strategischer und
regionaler Netzwerke in den Unternehmenstransitionen der letzten Jahre widerspie-
geln, insbesondere in sich technologisch stark wandelnden Branchen. In den folgen-

den Fallstudien wird dabet aut einige Beispiele von Unternehmen der Telekommuni-

34 vgl. Stephan Seip, Internationalisierungsstategien fiir mittelstandische Unternehmen. In: Osteuropa
Perspektiven, FAZ Jahrbuch 1997/98, Band 2: Geschiaftspraxis, Investitions- und AuBlenhan-
delsbedingungen, Frankfurt am Main 1997, S. 62.

35 vgl. Robert Fieten, Werner Friedrich, Bernhard Lageman, Globalisierung der Mirkte - Herausfor-
derungen und Optionen fiir kleine und mittlere Unternehmen, insbesondere fiir Zulieferer, Gut-
achten im Auftrag des Bundesministeriums fiir Wirtschaft, Schriften zur Mittelstandsforschung
Nr. 73NF, Stuttgart 1997, S. 221.
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kationsindustrie eingegangen, die teilweise in den letzten Jahren erhebliche Transi-

tionen durchgefthrt haben.

2.2 Wertkettenzergliederung am Beispiel der globalen Kommu-

nikationsindustrie

Eine nihere Analyse der Branche der globalen Kommunikationsindustrie eig-
net sich hier besonders gut, da durch nationalstaatliche Liberalisierung und Deregu-
lierungen der letzten Jahre im Telekommunikationsbereich viele Unternehmen eine
Art Transnationalisierung im Zeitrafter durchgemacht haben. Der relevante Markt
hat sich damut fir die Unternehmen innerhalb weniger Jahre von stark regulierten
nationalstaatlichen Mirkten zum Weltmarkt gewandelt. Die ehemaligen nationalen
Hersteller (Hoflieferanten) sehen sich nun einer globalen Konkurrenz ausgesetzt.
Zum anderen fthrt der schnelle technologische Wandel in dieser Branche zu einer
Vielfalt neuer Produkte und zu kirzeren Produktlebenszyklen, damit verbunden
auch zu stark ansteigenden Entwicklungskosten. Die Unternehmen reagieren auf
diese neuen Unsicherheiten und Risiken mit einem mehr oder weniger ausgeprigten
Umbau ihrer Organisationsstruktur. Kennzeichnend hierfur ist eine tiefere globale
Aufsplittung der Wertkette sowie die zunehmende Anzahl internationaler Koopera-

tionen vor allem auch in Kernbereichen wie der Forschung und Entwicklung (F&E).

2.2.1 Globalisierungsdruck und technologischer Wandel

Seit den 80er Jahren haben technologische Innovationen einen erheblichen
Einfluf3 aut den Telekommunikationssektor. Zu nennen sind hierber insbesondere
Entwicklungen in der Mikroelektronik und im Softwarebereich, die Digitalisierung
von Sprachiibertragungen, innovativere und leistungtihigere Vermittlungseinrich-
tungen sowie neue Ubertragungsmedien.36 Das schnelle Entwichlungstempo in der
Computerindustrie veranderte damit auch radikal die technischen Méglichkeiten in
der Kommunikationsindustrie. Die beiden vormals getrennten Branchen von Tele-

kommunikations- und Computerindustrie begannen sich zu verschmelzen.

% vgl. Cormelius Graack, Telekommunikationswirtschaft in der Européischen Union - Innovations-
dynamik, Regulierungspolitik und Internationalisierungsprozesse, Heidelberg 1997, S. 10.
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Ein erster grofler technologischer Wandel von zentraler Bedeutung in der Te-
lekommunikationsindustrie an dem dies deutlich wird, betraf die Digitalisierung der
Vermittlunssysteme und vollzog sich bereits in der zweiten Hilfte der 70er Jahre.
Mit der Abkehr von analogen Vermittlungsystemen hin zu digitaler Ubertragungs-
und Vermittlungstechnik dnderte sich der gesamte Telekommunikationsbereich
grundlegend. Hier gelang der heutigen Firma Nortel die erste Installation 1977 beim
amerikanischen Betreiber AT&T.*" Durch diese frilhe Installation einer necuen
Technologie iibernahmen Unternehmen wie Nortel die Rolle einer technologischen
Fuhrungsposition (first mover advantage). Diese Technologie entwickelte sich in den
folgenden Jahren zum Standard, so daf} die ibrigen Hersteller gezwungen waren,
diesen Wandel ebenfalls vorzunehmen. Mit der Digitalisierung wandelte sich auch
der Produktionsprozel3 in diesem Bereich, so dal3 der Hardwareanteil bestindig zu
Gunsten des Softwareanteils abnahm und fir 1995 nur noch ein Verhiltnis von
25:75 erreicht hat.*® Damit einher geht auch ein Wandel in der Struktur der Beleg-
schatt, weg vom normalen Produktionsarbeiter und hin zu, wie Reich es umschrei-

« 39

ben wiirde, ,,symbolanalytischen Diensten®.

3

37 Angaben entnommen aus: Christoph Dérrenbicher et. al., Regimewandel und Prozellkettenreen-
gineering in der globalen Telekommunikationsindustrie, WZB Discussion Paper: FS II 97-207,
Berlin 1997, S. 6.

38 Zahlen entnommen aus: G. Zeidler, Buropiische Telekommunikation - etne Standortbestimmung;
In: VDPI (Hrsg,), Europiische Telekommunikation, 35 Post- und fernmeldetechnische Fachta-
gung des VDPI e.V., Hannover 1994, S. 7.6. Zitiert nach: Christoph Dorrenbicher et. al., Regi-
mewandel und ProzeBkettenreengineering in der globalen Telekommunikationsindustrie, WZB
Discussion Paper: FS II 97-207, Berlin 1997, S. 3.

%9 vgl. Robert B. Reich, Die neue Weltwirtschaft - Das Ende der nationalen Okonomie, Frankfurt
am Main 1996. Robert Reich unterteilt die einzelnen Berufe in drei Kategorien, um somit die
Interessensgegensitze - wer profitiert und wer verliert im Globalisierungsprozel3 - klarer aufzu-
zeigen: 1.) routinemafBlige Produktionsdienste, 2.) in-persona-Dienstleistungen, 3.) symbolanalyti-
sche Dienste. Auf diese letzte Kategorie geht Reich besonders ein, da sie zu den Gewinnern im
Globalisierungsprozel§ gehéren. Thre Arbeitsplitze werden nicht abgebaut sondern nehmen zu,
dabei profitieren sie vor allem auch vom Wandel von der Massenproduktion hin zur Qualitits-
produktion. Verbunden durch moderne Kommunikationstechnologie und Flugzeuge kénnen sie
an jedem Ort in der Welt arbeiten. Hierbei handelt es sich um hoch qualifizierte ,,Problemldser
und -identifizierer, wie Ingenieure, Designer, Berater, Wissenschaftler, Banker, Anwilte, etc.
Als problematischer beschreibt er die Lage der herkémmlichen Produktionsarbeiter, da sie von
einer Standortverlagerung direkt betroffen sind und ihre Produktivitit und Lohnkosten einer in-
ternationalen Konkurrenz ausgesetzt sind. Somit wird deutlich, daf} die verschiedenen Berufs-
gruppen angesichts des stirkereren internationalen Wettbewerbs immer mehr unterschiedliche
Interessen verfolgen.
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In den Jahrzehnten zuvor waren in der Telekommunikationsindustrie eher in-
krementelle Verinderungsprozesse zu verzeichnen, die sich vor allem aut Prozelin-
novationen beschrinkten. Dies lag unter anderem an den enorm hohen Investiti-
onskosten fir elektromechanische Anlagen und dem daraus resultierenden langfristi-
gen kalkulierenden und risikoaversen Entscheidungsstil der Betreibergesellschaften.40
Das bisherige Angebot der Betreibergesellschatten beschrinkte sich im wesentlichen
aut emnfache Dienste, wie Telegraphie, Telex und vor allem Telefonie. Mit der Ver-

schmelzung der Branchen erfolgte nun die vielfiltige Ausdifterenzierung von Dien-

sten und Produkten in allen Segmenten der Kommunikationsindustrie.

Die Regulierungstradition der Telekommunikationsbranche stand aber ange-
sichts dieser Entwicklungen in einem drastischen Gegensatz zur marktwirtschattli-
chen Umgebung in der Computerindustrie. Mit der Verschmelzung beider Branchen
wurde auch eine Angleichung der Regulierungsphilosophien not\xzendig.4l Im Zuge
der politischen Reformen stieg bet den Betreibergesellschaften das Kostenbewul3t-
sein, da diese sich nun auch dem Wettbewerb ausgesetzt sahen. Dies fiihrte zu einem
Autlésungsprozel3 der ,,vertikalen Quasiintegration® zwischen Herstellerfirmen und

Betreibergesellschaften.42

Fur die Unternehmen war diese Auflésung der ,,vertikalen Quasiintegration®
und die Vielfalt an Produktinnovationen verbunden mit steigender technologischer
Unsicherheit. Eine Folge des Wandels war auch ein erheblicher Konzentrationspro-
zel3 innerhalb der Branche; so hat sich die Anzahl der europiischen Systemhersteller
seit Anfang der 80er Jahre von elf auf finf im Jahr 1994 verringert.43 Die Digitalisie-
rung fihrte auch zu einem Preisverfall bet Vermittlungsstellen. Technologischer

Wandel und sinkende Preise fihrten auch zu kiirzeren Produktlebenszyklen. ,,Hatte

40 vgl. Philipp Genschel, Standards in der Informationstechnik - institutioneller Wandel in der inter-
nationalen Standardisierung, Frankfurt am Main 1995, S. 46.

! vgl. Europiische Kommission, Griinbuch tiber die Entwicklung des gemeinsamen Marktes fur
Telekommunikationsdienstleistungen und Telekommunikationsgerite, KOM (87) 290, Briissel
1987.

42 vgl. Philipp Genschel, Standards in der Informationstechnik - institutioneller Wandel in der inter-
nationalen Standardisierung, Frankfurt am Main 1995, S. 74

43 vgl. Cormelius Graack, Telekommunikationswirtschaft in der Européischen Union - Innovations-
dynamik, Regulierungspolitik und Internationalisierungsprozesse, Heidelberg 1997, S. 172.
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sie bet elektromechanischen Anlagen noch bet 30 Jahren gelegen, so lag sie bet digi-
talen Systemen nur noch bei 10-15 Jahren.“** Bei den Unternehmen schlug sich die-
ser Verinderungsprozel3 in stark ansteigenden F&E-Kosten nieder, was die Unter-
nehmen wiederum zwang, immer groflere Marktanteile zu gewinnen. ,,Nach Schit-
zungen von Stemens liegt die Rentabilititsschwelle bet etwa 10% des Weltmarktan-
teils und kénnte noch aut 15% steigen. So grof3 ist aber, abgesehen vom US-
amerikanischen, kein nationaler Markt. Der gréfite europiische Markt (Deutschland)
hat einen Weltmarktanteil von nur 6%.“*® Die folgende Abbildung zeigt den enorme
Anstieg von F&E-Ausgaben gemessen am Umsatz von verschiedenen Unternehmen

aus der Triaderegion, die im Kommunikationssektor engagiert sind.

Abb. 6: F&F. Aufwand in Prozent vom Umsatz
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Quelle: basierend auf Unternehmensangaben, Stephan Seip 1998

Die von den USA und GroBbritannien angestol3ene Liberalisierung der Tele-
kommunikationsmirkte war also insbesondere auch ausgel6st durch den technischen
Fortschritt und die Verschmelzung der Branchen von kaum regulierter Computerin-
dustrie und hoch regulierter Telekommunikationsindustrie. Mit der Liberalisierung,

die muttlerweile in nahezu allen Industrielindern durchgefihrt wurde, dnderte sich

a4 Philipp Genschel, Standards in der Informationstechnik - institutioneller Wandel in der internatio-
nalen Standardisierung, Frankfurt am Main 1995, S. 76.

s Philipp Genschel, Standards in der Informationstechnik - institutioneller Wandel in der internatio-
nalen Standardisierung, Frankfurt am Main 1995, S. 76.
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tir die Unternehmen der Kommunikationsindustrie einerseits die relevante Markt-
grofle und die Anzahl der weltweiten Konkurrenten. In einigen Segmenten kann
eine geographische Abgrenzung des Marktes nicht mehr vorgenommen werden.
Andererseits anderte sich auch das Selbstverstindnis der Unternehmen (weg von der
reinen Investitionsgiterindustrie hin zu einer Kombination aus Investitions- und
Konsumgiiterindustrie). Gerade auch im Bereich der Endgerite haben sich hier in
den letzten Jahrzehnten zahlreiche Neuentwicklungen, wie Faxgerite, Modems und
Cellular phones, am Markt durchgesetzt und haben damit nicht nur die Branche der

Kommunikationsindustrie radikal verindert.

2.2.2 Innovationswettbewerb und Clusterbildung

Mit dem zuerst durchgetithrten Wandel zur Digitaltechnologie und einer frih-
zeitigen Liberalisierung und Deregulierung des Betreibermarktes, gepaart mit einer
hohen Innovationsgeschwindigkeit der dort ansidssigen Unternchmen, wurde der
nordametikanische Markt weltweit zum ,,lL.ead-Markt” in Sachen Kommunikation-
stechnologie. Fir diese Entwicklung kann eine Vielzahl von Griinden genannt wer-
den, deren Zusammenhang im theoretischen Teil dieser Arbeit bereits erliutert wur-
de, wie beispielsweise die anspruchsvollen Nachtragebedingungen im nordamerikani-
schen Markt, der hochkompetitive Wettbewerb zwischen fihrenden Unternehmen
der Kommunikationsindustrie oder die Existenz starker Branchencluster bzw. regio-

naler Netzwerke.

Solche regionalen Netzwerke spielen gerade im Innovationswettbewerb von
High-Tech Industrien eine wesentliche Rolle. Das wohl bekannteste Beispiel hier 1st
das Sillicon Valley in Kalifornien.*® Dort dominieren im Kommunikationssektor vor
allem Unternehmen wie Cisco, die sich mittels Internet Technologie (IP/TCP) und
Routing auch in den Markt fir Vermuttlungsstellen dringen. Ein weiteres Cluster
wire die Region um Raleigh/North Carolina, wo ebenfalls auch viele internationale
Unternehmen  wie  Fujitsu  mit  der  Entwicklung  von  Breitband-

Vermittlungstechnologien oder Ericsson mit F&E im Mobiltunkbereich angesiedelt

46 vgl. beispielsweise Manuell Castells, The Information Age - Economy, Society and Culture (The
Rise of the Network Society, Volume I), Oxford 1996, S. 54 ff.
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sind.*” Auch in Kanada existicren solche ausgepragten regionalen Netzwerke im Be-
reich der Kommunikationstechnologie, wie die tolgende Abbildung verdeutlicht. So
gilt die Region Ottawa/Kanata in Bezug auf Telekommunikation als eine Art ,,Silli-

con Valley” des Nordens.

Abb. 7: Beispiel-Cluster der Region Ottawa / Kanata

High-Tech-Unternehmen in der Region Ottawa / Kanata
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Bell-Northern Research 5.500 B. Corel Corporation 460 B.
Digital Equipment of Canada 2.400 B. Nordion International 420 B.
Newbridge Networks Corporation 1.800 B. Telsat Canada 400 B.
Mitel Corporation 1.500 B. Gandalf Technologies 375 B.
Nortel North America Components 1.000 B. JDS Fitel 350 B.
Computing Devices Canada 750 B. DMR Group 350 B.
SHL Systemhouse 600 B. Spar Aerospace 329 B.
ISM Information Systems 600 B. PRIOR Data Sciences 305 B.
Andersen Consulting 500 B. Oracle Corporation 300 B.
Cognos Inc. 495 B. Canadian Marconi 300 B.

Quelle: Ottawa-Carleton Economic Development Corp. (1996)

Ein wichtiger Grund fir dieses Cluster waren die dort ansissigen Forschungs-
labors von Bell Kanada. In dieser Region sind heute eine Vielzahl von Unternehmen
aus dieser Branche und verwandten Industrien und mit thnen auch ein Grofteil der
Forschungsaktivititen angesiedelt. Zwet Unternehmen aus den nachfolgenden Bei-

sptelen (Nortel und Newbridge) entspringen ebentalls diesem Cluster.

Beim Wandel zur Digitalisierung von Vermittlungsstellen 1al3t sich sehr gut
auch die negative Wirkung verschiedenster Faktoren innerhalb eines Clusters zeigen.
Am Beispiel der japanischen Telekommunikationsindustrie tithrte das Zusammen-

wirken der einzelnen Faktoren und die enge mnstitutionelle nationale Einbindung zu

! zu Forschungsaktivititen von Fujitsu in Raleigh vgl. Fallstudie in: Christoph Dérrenbécher et. al.,
Globalisierung von Produktionsstrukturen - eine arbeits- und industriepolitische Analyse globaler
Entwicklungsverbiinde, WZB Discussion Paper: FS II 97-204, Berlin 1997, S. 41. ff
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einem Verlust an Wettbewerbstihigkeit in diesem Marktsegment. Durch diese Kon-
stellationen innerhalb eines Clusters konnte die Geschwindigkeit der Innovation im
sich wandelnden Wettbewerb nicht nachvollzogen werden. Eine wichtige Rolle
spielen hierbei die traditionell kartellihnlichen, engen Beziehungen zwischen der
michtigen Betreibergesellschatt Nippon Telegraph and Telephon (NTT) und den
Hotlieferanten wie NEC, Fujitsu, Hitachi und OKI. NTT, ausgestattet mit grollen
F&FE-Kapazititen, beanspruchte dabet fiir sich eine Fithrungsrolle fiir die langtristige
technologische Entwicklung und fihrte gemeinsam mit den Herstellern Grundlagen-
torschung durch.*® Die Hersteller waren dann fiir die Entwicklung konkreter Pro-
dukte zustindig und erhielten daftir einen garantierten Teil des Beschaffungsvolu-
mens.*® Diese enge Bindung von Herstellerindustrie und Betreiber fihrte zu einer
einseitigen Ausrichtung der Produkte an die Bedirfnisse von NTT. An dieser star-
ken Stellung von NTT hat sich auch durch Liberalisierungsschritte Mitte der 80er
noch nicht viel gedndert. Im Bereich der Vermittlungsstellen zeigte sich dann eine
unterschiedliche Entwicklung in Japan und Nordamerika. ,NTT entschied sich da-
mals deutlich spiter als z.B. AT&T oder Bell Kanada zum Ubergang von der analo-
gen zur digitalen Vermittlungstechnik“.50 Fur die Hersteller war dieser technologi-
sche Ruckstand mit erheblichen Schwierigkeiten ber der Positionierung auf den in-
ternationalen Mirkten verbunden. Auch in Deutschland bestand eine traditionell
enge Verbindung zwischen Herstellerindustrie und Betreibergesellschaft, allerdings
war die Fokussierung durch eine starke Exportorientierung der Hersteller auch in
diesem Bereich nicht so eng, so daf3 hier bereits vor dem Finsatz in Deutschland

digitale Vermuttlungsstellen ftir den internationalen Markt produziert wurden.

Ein anderes Bild ergibt sich in Japan im Bereich der Endgeritehersteller. Hier
zeigen sich die traditionell ausgesprochen starken Cluster im Bereich der gesamten
»consumer electronics®. In diesen Branchen herrscht ein ausgesprochen harter

Wettbewerb innerhalb Japans, in dem durch anspruchsvolle inlindische Nachfra-

8 vgl. Martin Fransman, Japan’s Computer and Communication Industry - the evolution of industri-
al giants and global competitiveness, Oxford 1995, S. 73 ff.

49 vgl. Christoph Dérrenbicher et. al., Regimewandel und Prozellkettenreengineering in der globalen
Telekommunikationsindustrie, WZB Discussion Paper: FS 1T 97-207, Betlin 1997, S. 5.

50 Christoph Dérrenbicher et. al.,, Regimewandel und Prozelkettenreengineering in der globalen
Telekommunikationsindustrie, WZB Discussion Paper: FS 1T 97-207, Betlin 1997, S. 6.
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gestrukturen alle Innovationen bereitwillig aufgenommen werden. Dieser heimische
Wettbewerb schaftt damut auch die Bedingungen tiir den globalen Erfolg der japani-
schen Herstellerindustrie. Es zeigen sich auch zahlreiche Synergieeftekte zwischen
den Branchen oder zuliefernden Betrieben. Dies wird besonders deutlich am Bei-
sptel der vielen japanische Unternehmen, die aus unterschiedlichen Branchen stam-
mend, zu Herstellern von Fax-Geriten wurden und sich damit gegenseitig zu neuen
Innovationen anspornten. ,,Ber den Telefaxgeriten kamen einige Einsteiger von den
Fotoapparaten (Canon, Ricoh, Minolta, Konica), andere von den Buromaschinen
(Matsushita, Sharp, Toshiba) und wieder andere von der Telekommunikation (NEC,
Fujitsu, Oki). Branchenneulinge bringen Kenntnisse aus den unterschiedlichsten

- - - - - 51
Gebieten ein und kurbeln die Innovation weiter an.”

Der technologische Wandel stirkt allerdings nicht nur regionale Netzwerk-
strukturen, sondern férdert auch die Bildung von strategischen Netzwerken. Netz-
werkstrukturen zeichnen sich hierbei innerhalb der Unternehmen ab, diese sind ge-
kennzeichnet durch die vertikale Desintegration und Konzentration auf Kernkom-
petenzen der einzelnen Unternehmenseinheiten. Unternehmen wie Ericsson haben
sich 1 diesem Zusammenhang nahezu ausschlieBlich auf die Bereiche Mobiltunk
und digitale Vermittlungssysteme konzentriert, auf die Organisationsstruktur von

Ericsson wird dabei im folgenden noch niher eingegangen.

Eine wichtige Rolle spielen aber auch unternehmenstbergreifende Netzwerk-
strukturen. In den High Tech-Brancen sind es vor allem die grofle technologische
Unsicherheit ber zukiinftige Entwicklungspfade sowie die gestiegenen F&E-
Kosten, welche die Unternehmen zu engeren Kooperationen veranlassen, um Risi-
ken zu minimieren. ,,Insbesondere in Nordamerika, dem Markt, dem aufgrund von
Innovationsprozessen und Innovationsgeschwindigkeit die Funktion des Lead-
Marktes zugewiesen wird, hat seit Beginn der 90er Jahre ein Prozel3 von Fusionen,
Unternehmensiibernahmen und Kooperationen eingesetzt, der deutlich macht, dal3
die Firmen sich in diesem sich verdndernden Markt neu positionieren und umgrup-

pieren.“52 Der Anstieg der unternehmnsiibergreitenden Kooperationen der letzen

o1 Michael E. Porter, Nationale Wettbewerbsvorteile, Wien 1993, S. 428 £.

52 Christoph Dérrenbicher et. al.,, Regimewandel und Prozelkettenreengineering in der globalen
Telekommunikationsindustrie, WZB Discussion Paper: FS I 97-207, Berlin 1997, S. 17.
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Jahre veranschaulicht diesen Wandel. Die folgende Abbildung zeigt den deutlichen
Anstieg in der Anzahl der jihrlich neu eingegangenen Allianzen in den relevanten

High Tech-Branchen vor allem wihrend der achtziger Jahre.

Abb. 8: Strategische Allianzen in High-Tech Branchen

Anzahl der neu eingegangen strategischen Allianzen
im Sektor Informationstechnologie
(Computer, Halbleiter, Telekommunikation und Software)

(Quelle: Merit / CATI in Duysters 1996, S. 151)

250

/

200 /

150

gegléatteter 3-Jahres-Durchschnitt

100 /

yd

1971 1976 1981 1986 1991

Anzahl der Allianze |

Strategische und regionale Netzwerke spielen in threr Kombination bei Inter-
nationalisierungsstrategien auf Unternchmensebene eine grofle Rolle, wie die nach-

tolgenden Beispiele verdeutlichen.

2.2.3 Wandel der Organisationsform auf Unternebmensebene

Bet diesem organisatorischen Wandel handelt es sich durchaus um einen all-
gemeinen Trend, was sich daran zeigt, dal3 selbst grofie ethnozentrisch geprigte und
hierarchisch strukturierte Konzerne wie Siemens hier in den letzten Jahren einen
Strategiewechsel vollzogen haben. Die bisherige Internatonalisierungsstrategie von
Siemens bestand eher in der unternehmensrechtlichen Beteiligung oder Ubernah-
men auslandischer Unternehmen und deren vertikale Integration als Tochterunter-
nehmen in den Mutterkonzern. Dieser Weg der Internationalisierung kann zwar bet
Siemens weiter fortgesetzt werden, da der Konzern gespeist durch seinen ehemali-
gen Hoflieferantenstatus bei (Ex)-Monopolisten, set es im Telekommunikationssek-
tor aber auch im Energiesektor oder im 6ffentlichen Verkehrswesen, iber grofle
tinanzielle Ressourcen verfugt. Dennoch zeigt sich vor allem auch im Telekommuni-
kationssektor, ausgeldst durch grof3e technologische Unsicherheiten iber zukiinftige

Entwicklungsptade, eine Notwendigkeit zur tiefgreifenden Neustrukturierung.
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Anzeichen fur diesen Wandel werden besonders in der Neuorganisation von
F&E-Aktivititen deutlich. Besspielhatt soll dies anhand der strategischen Allianz
zwischen Siemens im Geschiftsbereich Offentliche Netze-Breitbandnetze (ON-BN)
und Newbridge Networks im Geschiftsbereich ATM-net zur Entwicklung einer
gemeinsamen digitalen Breitbandvermittlungstechnologie ATM  (Asynchronus
Transfer Mode) gezeigt werden.®® Die Breitbandvermittlungstechnologie ist dabei
eine der Hochgeschwindigkeitstechnologien zur technischen Ausstattung der Net-
zinfrastruktur von ,Information-Highways“. Die technologische Unsicherheit be-
steht darin, dals neben der ATM-Technologie seit Mitte der 90er Jahre noch weitere
Alternativen der schnellen Vermittlungstechnik existieren, wie beispielsweise X-
DSLm, emer Schmalbandtechnologie mit gesteigerter Leistungsfihigkeit oder die
weitere Entwicklung von Internettechnologien wie TCP/IP, die vor allem von nord-

a - . . 154
amertkanischen Firmen wie Cisco oder Nortel vertolgt wird.

Die strategische Allianz zwischen Siemens und Newbridge wurde im Frihjahr
1996 vertraglich vereinbart. Die ambitionierten Ziele der Allianz sind die Weltmarkt-
tihrerschaft im Bereich der neuen ATM Technologie weiter auszubauen und ge-
meinsam die Produktpalette und deren Vermarktung voran zu treiben, man kénnte
daher fir diese Allianz auch den etwas altmodisch gewordenen Begritt des Kartells

verwenden.

Bei dieser Kooperation handelt es sich um eine horizontale Produktentwick-
lungskooperation ohne gegenseitige Kapitalbeteiligung. Hierin zeigt sich eine Abkehr
von der bisherigen Siemens-Strategie der vertikalen Integration hin zur horizontalen
Zusammenarbeit. Damut lassen sich Allianzvorteile bei gleichzeitiger Erhaltung des
Flexibilititspotentials nutzen. ,,Es gilt als geeignetes Koordinationssystem, um po-
tentielle Vorteile horizontaler Selbstkoordination in Netzwerkstrukturen zu realisie-

ren: die effiziente Nutzung unterschiedlicher Stirken in Kooperationen und die

53 Beispiel entnommen der ersten Fallstudie in: Christoph Dérrenbicher et. al., Regimewandel und
ProzeBkettenreengineering in der globalen Telekommunikationsindustrie, WZB Discussion Pa-
per: FS II 97-207, Berlin 1997, S. 16 ff.

>4 vgl. dazu: Christoph Dérrenbicher et. al., Regimewandel und Prozelikettenreengineering in der
globalen Telekommunikationsindustrie, WZB Discussion Paper: ES II 97-207, Berlin 1997, S. 22.
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Nutzung von Flexibilitit.“>® Dieses Beispiel markiert damit durchaus einen generel-
len Trend zu horizontalen Kooperationen und eine Abkehr von vertikalen Integrati-
onsstrategien. Wir erleben zur Zeit nicht das Ende von michtigen und grolen Kon-
zernen, aber wir beobachten die Krise des traditionellen Unternehmensmodells,
welches 1n der Organisation auf vertikaler Integration und hierarchischen Strukturen

. 56
bastert.

Als Committment an die Allianz wurde von Siemens gleichzeitig in Kanata,
dem Standort von Newbridge, ein eigenes Entwicklungszentrum aufgebaut, in dem
Entwicklungsingenieure aus der Region zusammen mit einigen Stammhausentwick-
lern arbeiten. ,,Mit der Internationalisierung von Entwicklungsaktivititen im Rahmen
der Allianz mit Newbridge hat die Geschiftseinheit ON-BN einen Teil ihrer Kern-
prozesse 1m nordamerikanischen Markt verankert und dartiber hinaus durch den
Autbau des Entwicklungszentrums lingerfristig angelegte institutionelle Strukturen
etabliert.>” Neben den Vorteilen der strategischen Allianz mit einem in bezug auf
Breitbandtechnologie spezialisierten Partner aus dem ,Lead-Markt werden auch
gleichzeitig regionale Netzwerkstrukturen durch den Aufbau eigener Forschungska-

pazititen im Cluster genutzt.

Schon wesentlich weiter vorangeschritten im Sinne einer Transnationalisierung
sind Unternehmen wie Northern Telecom (Nortel) oder Ericsson. Beiden Unter-
nehmen gelang ein modularer Autbau der Software fir die Vermittlungsstellen, so
daB3 emn ,globales Produkt® mit relativ gesechen geringeren Kosten an die unter-

schiedlichen nationalen Telefonsysteme angepaBt werden kann.*®

Das kanadische Unternehmen Nortel zahlt weltweit zu den flint gréfiten Her-
stellern von Telekommunikationsausristungen, bereits in den 70er Jahren nutzte das

Unternehmen seinen Vorsprung in der Digitaltechnologie zum erfolgreichen

5 Christoph Dérrenbicher et. al.,, Regimewandel und Prozelkettenreengineering in der globalen
Telekommunikationsindustrie, WZB Discussion Paper: FS I 97-207, Berlin 1997, S. 25.

56 vgl. Manuell Castells, The Information Age - Economy, Society and Culture (The Rise of the
Network Society, Volume I), Oxford 1996, S. 156.

> Christoph Dérrenbicher et. al.,, Regimewandel und Prozelkettenreengineering in der globalen
Telekommunikationsindustrie, WZB Discussion Paper: FS II 97-207, Berlin 1997, S. 32.

58 vgl. dazu: Michael E. Porter, Nationale Wettbewerbsvorteile, Wien 1993, S. 87 f.
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Markteintritt in den USA. Dazu muliten zwecks Anpassungsentwicklungen vor allem
der Software Entwicklungskapazititen in die USA verlagert werden. Bei Nortel
setzte ein solcher Strategiewandel hin zu globalen Strukturen auch erst relativ spit
ein, wurde aber dafir konsequent vorangetrieben. Noch 1989 machte Nordamerika
etwa 95 % des Gesamtumsatzes von Nortel aus, 1995 betrigt der internationale Um-
satzanteil bereits 40%. Seit Anfang der neunziger Jahre griindete Nortel eine ganze
Rethe von Joint Ventures insbesondere auch in Furopa, die iiber erhebliche F&E-
Kapazititen verfﬁgen.sg Nortel hat dabei eine Organisationsform der ,,multi-site-
development-projects entwickelt, bet der einzelne Prozel3schritte von geographisch
verteilten Entwicklungslabors durchgetithrt werden. ,,Der Entwicklungsprozel3 st
bet Nortel gekennzeichnet durch weitestgehende Arbeitstellung zwischen kleinen
Teams ... unbirokratischer Kommunikation in der Hierarchie und Job Rotation.“®°
Nortel st mit dieser Organisationsform im Begriff ein weltweites F&E-Netzwerk
aufzubauen, das seinen Schwerpunkt in der Triaderegion und ,,Lead-Markt™ Nord-

amerika hat.

Ericsson nimmt heute eine Fihrungsposition im dynamischen Markt der
Vermittlungstellentechnologie ein, dies liegt mit an der frithzeitig durchgefiihrten
konsequenten Internationalisierung des Konzerns. Die frihe globale Ausrichtung
von Ericsson lag unter anderem daran, da3 dem Unternchmen im Gegensatz zu
anderen kein Inlandsmarkt garantiert wurde.®’ AuBerdem war der schwedische
Markt schon frihzeitig zu klein, um die notwendigen F&E-Kosten abzudecken.
Ericsson verfiigt Uber ein weltweit verteiltes Netzwerk von lokalen Firmen mit ei-
genstindigen Kompetenzen. Das Unternehmen profitierte schon sehr frith von die-
ser Organisationsform. So wurde das fir Ericssons Marktposition heute so zentrale
digitale Vermittlungssystem (AXE digital switch) in einem Tochterunternehmen mit

weitreichenden F&E-Kompetenzen Anfang der 80er Jahre in Australien entwickelt

59 Daten entnommen aus: Christoph Dérrenbicher et. al.,, Regimewandel und Prozelkettenreeng;-
neering in der globalen Telekommunikationsindustrie, WZB Discussion Paper: FS II 97-207,
Berlin 1997, S. 34.

%0 Christoph Dérrenbicher et. al.,, Regimewandel und Prozelkettenreengineering in der globalen
Telekommunikationsindustrie, WZB Discussion Paper: FS II 97-207, Berlin 1997, S. 41.

61 vgl. Michael E. Porter, Nationale Wettbewerbsvorteile, Wien 1993, S. 342.
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und bis 1986 bereits in 60 Lindern verkauft.®” Die Bedingungen waren fiir eine sol-
che Entwicklung in Australien besonders giinstig, einerseits durch gute Faktorbedin-
gungen im Bereich der Human Resources, wie ein ambitioniertes Management und
Ingenieure vor Ort und andererseits durch die anspruchsvollen Forderungen der
lokalen Betreibergesellschatt. Der rege Austausch von Entwicklern zwischen der
Zentrale in Stockholm und der australischen Tochtergesellschaft sicherte, dal3 neben
den lokalen Anforderungen gleichzeitig auch die globalen Bediirfnisse an ein stan-

dardisiertes Produkt beriicksichtigt wurden.

Durch standigen Personaltransfer zwischen den einzelnen Unternehmen und
der Zentrale wurde ein kooperatives und kollaboratives Klima geférdert, Lernpro-
zesse finden dabet in beiden Richtungen statt, wie das obige Beispiel belegt. Die lo-
kalen Geschiftstithrungen sind dabet im Gegensatz zu vielen anderen Unternehmen
auch mit Entscheidungsbefugnissen ausgestattet.63 Ericsson kann damit als Unter-
nehmen gelten, welches am weitestgehenden einen Wandel zum transnationalen

Unternehmen vollzogen hat.

Insgesamt zeigt sich jedoch bei allen untersuchten Unternehmen eine deutli-
che Entwicklung zur Transnationalisierung von Unternehmensstrukturen. Wesentli-
che Antriebskraft fiir diesen Prozel3 war der radikale technologische Wandel und die
damit stark ansteigenden F&E-Kosten bet den Unternehmen, weiter vorangetrieben
wurde dieser Prozel3 durch die weitreichende Liberalisierung/Deregulierung der In-
dustriestaaten im Telekommunikationsbereich in den letzten zwei Jahrzehnten. Im
Prozel3 der Transnationalisierung l6sten sich die engen Bindungen zwischen natio-
nalen Betreibergesellschaftten und Herstellerindustrie auf, der Einflul3 nationaler Re-
gulierungen 1im Telekombereich nahm immer weiter ab. Mit der Transnationalisie-
rung der Unternehmen und der globalen Prisenz threr Systemkomponenten nahm
jedoch der Koordinierungsbedart beziiglich einer Standardisierung nicht ab, sondern
stieg enorm an. War es vorher ausreichend, die Interoperabilitit zwischen den natio-
nalen Telefonsystemen zu gewihrleisten, so galt es nun die Kompatibilitit der Sy-

stembausteine weltweit zu erreichen. Im folgenden wird nun der Wandel internatio-

62 vgl. Christopher A. Bartlett/Sumantra Ghoshal, Managing across Borders - the transnational solu-
tion, Boston 1991, S.107 £.

63 vgl. Christopher A. Bartlett/Sumantra Ghoshal, Transnational Management, Boston 1995, S. 591.
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naler politischer Koordinationsstrukturen in diesem Zusammenhang weiter analy-
stert. Dazu werden zunichst theoretische Governance-Konzepte vorgestellt und
anschlieBend am Beispiel des Wandels von internationalen Standardisierungsinstitu-

tionen 1m Telekommunikationsbereich untersucht.
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3 POLITISCHE NETZWERKBILDUNG

3.1 Internationale Governance aus der Perspektive Politischer

Theorieansatze

Anhand politischer Netzwerktheorien kann der Wandel in den internationalen
Beziehungen und der zunehmende Einflul3 verschiedener Akteure auf den politi-
schen Entscheidungsprozel3 erlautert werden. Nationalstaaten sind heute nicht mehr
souverine Steuerungsakteure, sondern eingebunden in ein Netzwerk vieltaltiger Ak-
teurs- und Interessengruppen von der lokalen bis zur globalen Ebene. Damit einher
geht ein nach allen Seiten gerichteter Souverinititsverlust. Nationalstaaten bleiben
jedoch nach wie vor wichtige Akteure auf der politischen Bihne und tben Einfluf3
nach allen Seiten hin aus, wenngleich ebenfalls aus allen Richtungen Druck auf sie
ausgelibt wird. Dabei vollzieht sich der Souverinititsverlust vor allem in zwei Rich-
tungen. Finerseits aufgrund von regionalen Fragmentierungstendenzen und der da-
mit verbunden Stirkung lokaler bzw. regionaler Interessen. Andererseits findet
durch die zunehmende Globalitit der Problemfelder und Entwicklungen wirtschaft-
licher Globalisierung eine Verlagerung politischer Koordination auf die internatio-
nale Ebene statt. Hier entstehen Formen und Méglichkeiten neuer Makrosteuerung,
Diese Entwicklungen zeigen sich einerseits aut makroregionaler Ebene, hier wiren
vor allem regionale Integrationsprojekte, wie EU, NAFTA oder ASEAN zu nennen;
andererseits aber auch auf globaler Ebene, beispielsweise in internationalen Organi-
sationen wie UN-Organisationen, IBRD, IWF oder in internationalen Regimen wie
Umweltregimen, WTI'O oder G7, die sich als ,,neue” Ebenen der Makrosteuerung
herausgebildet haben. Desweiteren spielen zivilgesellschaftliche Interessengruppen
wie nationale und globale NGOs sowie wirtschaftliche Interessengruppen und hier
voran die transnationalen Unternehmen (INCs) zunehmend eine gewichtige Rolle.
In der tolgenden Abbildung wird dieses Interaktionsnetzwerk nochmals zusammen-

hingend illustriert.
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Abb. 9: Nationalstaat im internationalen und gesellschattlichen Kontext:
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Die gestrichelten Linien sollen auch die gegenseitige Einflulinahme, welche die

Akteursgruppen untereinander ausiiben, symbolisieren.

3.1.1 Das Aufkommen von ,,Policy Netzwerk“-Theorien

Auf der Policy-Ebene gewinnen netzwerkartige Organisationsstrukturen
gleichfalls an Einflul3, dies gilt insbesondere fir neuere steuerungstheoretische Kon-
zepte.®® In friheren neokorporatistischen Arbeiten taucht der Netzwerkgedanke
ebenfalls auf, bleibt hier allerdings im Unterschied zu neueren Analysen auf die Mit-
wirkung wirtschaftlicher Grol3verbinde und trilateraler Verhandlungsmuster be-
schriankt, die vorwiegend auf der Makroebene agieren.65 Durch die Reduktion auf ein
,,Dreiecksverhiltnis von Staat und zwei konfliktorisch zueinander stehenden michti-

gen Interessengruppen“®® werden pluralistische oder marktliche Modelle an den

o4 vgl. dazu Dirk Messner, Die Netzwerkgesellschaft - wirtschaftliche Entwicklung und internatio-
nale Wettbewerbsfihigkeit als Probleme gesellschaftlicher Steuerung, Kéln 1995, S. 168 ff.

65 vgl. z.B. Gehrhard Lehmbruch, Consociational Democracy, Class Conflict and the new Corpora-
tism. In: Philippe C. Schmitter/Gehrhard Lehmbruch (Hrsg.), Trends towards Corporatist Inter-
mediation, Sage Publications, London 1979, S. 55 ff.

%6 vgl. Klaus von Beyme, Theorie der Politik im 20. Jahrhundert - von der Moderne zur Postmoder-

ne, Frankfurt am Main 1991, S. 135.
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Rand gedringt. Fine Novellierung des neokorporatistischen Modells und damit eine
gewisse Anndherung zum heutigen Netzwerkbegrift gelang Cawson mit der Unter-
scheidung zwischen Makro-, Meso- und Mikrokorporatismus. Er verzeichnete dabet
einen Trend hin zum Meso- und Mikrokorporatismus, wobei in diesem engeren
spezialisierteren Rahmen ebenfalls einflulireiche Akteursgruppen existieren.®” Heute
verweisen einige neokorporatistische Autoren besonders auf die gesellschattssy-
stemische Einbettung von Produktionssystemen und darauf, dall Formen ¢konomi-
scher Koordination und Governance nicht einfach von emer Gesellschatt zu einer
anderen ubertragbar sind.®® Im internationalen Wettbewerb kann dabei in dieser
Unterschiedlichkeit durchaus ein Vorteil liegen, da soziale Produktionssysteme nur
schwer kopierbar sind, wie dies bereits im vorigen Kapitel dargestellt wurde. Ande-
rerseits zeigt sich unter dem globalen Wettbewerbsdruck gerade in den hoch indu-

strialisierten Lindern auch ein Trend zur Angleichung von Produktionssystemen.

Gegen eine Form der netzwerkartigen Policy Organisation im neokorporatisti-
schen Sinne spricht die These, dal3 die EinfluBnahme gesellschaftlicher Grol3grup-
pen auf die Politik sowie Kooperationsformen zwischen staatlichen Organen und
gesellschaftlichen Groliverbianden den Staat daran hindern kénne, das ,,6tfentliche
Interesse® anzusteuern. Dies liegt daran, dal3 es fiir den einzelnen nicht gentigend
Anreize gibt, sich in Groliverbinden zu engagieren, da er in den Genul3 der ausge-
handelten kollektiven Vorteile auch ohne eigenes Agieren kommt (free-rider Pro-
blem). Hiutig fihrt dies dazu, daf3 sich innerhalb der Grof3verbinde gut organisierte
Partikularinteressen durchsetzen, die dann nicht mehr notwendigerweise im Interes-
se des Gemeinwohls handeln. ,,Nur wenn die Gruppen klein sind oder in der gliick-
lichen Lage, tiber unabhingige Quellen selektiver Anreize zu vertiigen, werden sie
sich organisieren oder fur thre Ziele cinsetzen®.*® Fin weiterer gewichtiger Einwand

kommt von Seiten der Systemtheorie und lautet, dal} aus der steigenden Ausdifte-

o7 vgl. Alan Cawson, Varieties of corporatism: the importance of the meso-level of interest interme-
diation. In: Alan Cawson (Hrsg), Organized Interest and the State - Studies in Meso-
Corporatism, London 1985, S. 11 ff.

08 vgl. unter anderem J. Rogers Hollingsworth, Continues and Changes in Social Systems of Produc-
tion. In: Robert Boyer/]. Rogers Hollingsworth (Eds.), Contemporary Capitalism, The embed-
dedness of institutions, Cambridge 1997, S. 265 ff.

%9 Mancur Olson, Die Logik des kollektiven Handelns - Kollektivgiiter und die Theorie der Grup-
pen, Tibingen 1968, S. 164.
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renzierung der Gesellschaft in Subsysteme und threr damut steigenden Binnenkom-
plexitit sich eine Selbstreferentialitit ergibt. Dadurch wird eine Steuerung oder Zu-
sammenarbeit zwischen den Systemen immer schwieriger, so daf3 eigentlich nur
noch die Selbststeuerung innerhalb der Teilsysteme bleibt. ,,Die Steuerung innerhalb
eines Systems 1st also immer Selbststeuerung, ob sie nun mut Hilfe einer intern kon-
struierten Unterscheidung von Selbstreferenz und Fremdreterenz sich aut das Sy-
stem selbst bezieht oder aut seine Umwelt. Das politische System hat in dieser Hin-
sicht keine Ausnahmeposition.“m Dieser Kritikpunkt wird bei einer akteurstheoreti-
schen Sichtweise etwas dadurch entkriftet, wenn man bedenkt, dal3 einzelne Akteure
gleichzeitig in unterschiedlichen Subsystemen eine Rolle spielen kénnen. Der Netz-
werkansatz kann angesichts dieser Einwinde hier eine gewisse gedankliche Losung

bieten.

Netzwerke werden heute eher als lose interorganisatorische Beziehungsge-
flechte mit emer Vielzahl von Akteuren charakterisiert, welche vorwiegend horizon-
taler als hierarchischer Natur sind.”* Der Kern dieser Sichtweise ist ein dezentrali-
stertes Konzept von sozialer Organisation und Governance.”? Es existiert also in
diesem Konzept keine emnheitliche zentrale Steuerungsinstanz mehr, wie beispiels-
weise der Staat, sondern diese ergibt sich aus dem teilweise auch informellen Inter-
aktionsprozel3 aller beteiligten Akteure. Das Konzept der Policy-Netzwerke signali-
stert dabei eine tatsichliche Verinderung in den politischen Entscheidungsstruktu-
ren. ,,Anstatt von einer zentralen Autoritit hervorgebracht zu werden, set dies die
Regierung oder die gesetzgebende Gewalt, entsteht Politik heute oft in einem Pro-
zel3, in den emne Vielzahl von 6tfentchen als auch privaten Organisationen eingebun-

. 73 . . . . .
den 1st.“"" Messner spricht dabet von einem qualitativ neuen Organisations- und

0 Niklas Luhmann, Die Wirtschaft der Gesellschaft, Frankfurt am Main, 1996, S. 334.

& vgl. Dirk Messner, Die Netzwerkgesellschaft - wirtschaftliche Entwicklung und internationale

Wettbewerbsfihigkeit als Probleme gesellschaftlicher Steuerung, Kéln 1995, S. 211.

& Patrick Kenis/Volker Schneider, Policy Networks and Policy Analysis. In: Bernd Marin/Renate
Mayntz (Hrsg.), Policy Networks - Empirical Evidence and Theoretical Considerations, Frankfurt
am Mam 1991, S. 26.

& Renate Mayntz, Policy-Netzwerke und die Logik von Verhandlungssystemen. In: Patrick Ke-
nis/Volker Schneider (Hrsg.), Organisation und Netzwerk - Institutionelle Steuerung in Wirt-
schaft und Politik, Frankfurt am Main 1996, S. 473.
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Steuerungsmuster jenseits von rein marktlichen oder hierarchischen Formen.” Auch
Powell beschreibt Netzwerke weder als eine Markttransaktion noch als hierarchische
Steuerungs- und Regelungsstruktur, sondern als eigenen, spezifischen Tauschmodus,
der mit einer eigenen Logik ausgestattet ist.”” Von einigen Autoren werden Netz-
werke auch einfach als Hybridform zwischen Markt und Hierarchie verstanden.”®
Granovetter entgegnet dem, dal§ alle Organisationsformen im Kontext eines Netz-
werks sozialer Einbettung zu sehen sind.”” Im folgenden soll der Begriff weiter in
dem Sinne verwandt werden, dal3 es sich um eine qualitativ eigenstindige Organisa-
tionstorm handelt, die gerade auch aus der Kombination beider Elemente erwachsen
kann, nimlich zum einen durch die Vielzahl autonomer Akteure und zum anderen
durch koordiniertes Handeln. Der Netzwerkbegrift ist dabei offen angelegt und soll
nicht nur im Sinne eines ,,one best way“ verstanden werden. Es kénnen durchaus
unterschiedliche Ausprigungen existieren, die an bisherige Entwicklungsptade an-

kntpten.

Die Stirken netzwerkartiger Organisationstormen liegen dabet in der Pro-
blemlésungsorientiertheit und in threr Fihigkeit unterschiedliche Ressourcen zu mo-
bilisicren.”® In den polyzentrischen Gesellschaften der Industriestaaten zwingt
Komplexitit zur verstirkten Einbeziehung vielfiltiger Fachgruppen in politische
Entscheidungsprozesse. Durch die Kooperation der unterschiedlichen Akteursgrup-
pen lassen sich gemeinsam getroffene Entscheidungen leichter umsetzen. Eine ge-

wichtige Rolle spielt hierbei auch, da3 Netzwerke durch ihr kooperatives Handeln

“ Dirk Messner, Die Netzwerkgesellschaft - wirtschaftliche Entwicklung und internationale Wett-
bewerbsfihigkeit als Probleme gesellschaftlicher Steuerung, Kéln 1995, S 200.

= Walter W. Powell, Weder Markt noch Hierarchie: Netzwerkartige Organisationsformen. In: Pat-
rick Kenis/Volker Schneider (Hrsg,.), Organisation und Netzwerk - Institutionelle Steuerung in
Wirtschaft und Politik, Frankfurt am Mam 1996, S. 220.

& vgl. Oliver E. Williamson, Vergleichende konomische Organisationstheorie: Die Analyse diskre-
ter Strukturalternativen. In: Patrick Kenis/Volker Schneider (Hrsg.), Organisation und Netzwerk
- Institutionelle Steuerung in Wirtschaft und Politik, Frankfurt am Main 1996, S. 186.

7 vgl. Mark Granovetter, Economic Action and Social Structure: The Problem of Embeddedness.

In: American Journal of Sociology, Vol. 91, Nr. 3, S. 481-510.

8 vgl. Patrick Kenis/Volker Schneider, Policy Networks and Policy Analysis. In: Bernd Ma-

rin/Renate Mayntz (Hrsg.), Policy Networks - Empirical Evidence and Theoretical Considera-
tions, Frankfurt am Main 1991, S. 42; sowie Dirk Messner, Die Netzwerkgesellschaft - wirt-
schaftliche Entwicklung und internationale Wettbewerbsfihigkeit als Probleme gesellschaftlicher
Steuerung, Kéln 1995, S 347 f.
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cher in der Lage sind, nicht-kodifiziertes Wissen zu tbertragen als Marktmechanis-
men oder hierarchische Entscheidungssysteme.79 Ein Nachteil liegt allerdings darin,
dall im Netzwerkzusammenhang der Entscheidungsprozell und die Stratege-
Formation zeitautwendig 1st und personelle Ressourcen bindet. Eine wichtige Vor-
raussetzung fur die Funktionstihigkeit sowohl 6konomischer als auch politischer
Netzwerkstrukturen ist ein hohes Mal3 an gegenseitigem Vertrauen.® Insgesamt be-
trachtet entstehen zwar héhere Kosten bet der Politikformulierung, demgegeniiber

stehen aber niedrigere Kosten bei der Polittkimplementierung,

3.1.1.1 Autonomieveriust durch gesellschaftliche Fragmentierung

Gesellschaftlich betrachtet liegen die Griinde fir diesen Trend zu neuen Or-
ganisationsformen, wie Kenis/Schneider zusammenfassen, in folgendem: Einerseits
143t sich in den letzten Jahrzehnten ein starker Anstieg in der Anzahl der kollektiven
Akteure verzeichnen (organized society), andererseits nimmt auch die Sektoralisie-
rung in Wirtschaft und Gesellschaft zu (sectoralization and functional differentiati-
on). Beide Faktoren fithren zu einer Uberlastung des Politikprozesses (overcrowded
policy making). Dies bt wiederum Druck aut den Politikprozel3 aus (governance
under pressure), was einen Dezentralisierungs- und Fragmentierungsprozel3 zur Fol-
ge hat, um Entscheidungsprozesse arbeitstihig zu gestalten. Mit dem Dezentralisie-
rungsprozel3 werden die Grenzen zwischen ,public and private immer ver-
schwommener.** Mit diesem Prozef3 setzt sich der Autonomieverlust staatlicher In-

stitutionen nach innen hin fort.

Falls die Thesen aus dem vorherigen 6konomischen Teil zutretfen, verstirkt
sich dieser Trend zur innergesellschaftlichen Fragmentierung weiter mit dem Prozel3
der wirtschaftlichen Globalisierung, da Regionen mit starken Branchenclustern als

Anziehungspunkt fir internationale Direktinvestitionen profitieren und sich somit

9 vgl. Dirk Messner, Die Netzwerkgesellschaft - wirtschaftliche Entwicklung und internationale

Wettbewerbsfihigkeit als Probleme gesellschaftlicher Steuerung, Kéln 1995, S 197.

0 vgl. Francis Fukuyama, der Konflikt der Kulturen - wer gewinnt den Kampf um die wirtschaftli-
che Zukunft, Minchen 1997. S. 235.

81 vgl. Patrick Kenis/Volker Schneider, Policy Networks and Policy Analysis. In: Bernd Ma-

rin/Renate Mayntz (Hrsg.), Policy Networks - Empirical Evidence and Theoretical Considera-
tions, Frankfurt am Main 1991, S. 34 £.
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von den Interessen des ,,Hinterlandes weiter entfernen. Gleiches gilt auch fir Be-
rufsgruppen aus unterschiedlichen Branchen. ,,Aus der Transnationalisierung der
Produktion ergibt sich eine zunehmende Heterogenisierung der nationalen Okono-
mien.“®? Manche Autoren prognostizieren eine Fragmentierung, wie sie bisher zwi-
schen den Industrielindern im Norden und den Entwicklungslindern im Siiden be-
standen hat, auch zunehmend innerhalb der einzelnen Industriestaaten.®® Auch
schon bet friheren Skonomischen Transtormationsprozessen liefen sich solche
Prozesse regionaler und sozialer Entbettung beobachten.®® Reich umschreibt diese
Folge der Globalisierung so, dal3 dadurch nicht mehr alle im selben gemeinsamen
nationalen |, Boot™ sitzen, sondern in unterschiedlichen kleineren mit immer stirker
divergierenden Interessen.”® Netzwerkansitze konnen hier helfen innerhalb der
Gruppen zu neuen Ausgleichsmechanismen zu finden. Policy Netzwerke sind neue
Formen von politischer Governance, welche das gewandelte Verhiltnis von Staat

und Gesellschaft Widerspiegeln.86

3.1.1.2 Einbettung in ein internationales Politik-Unmifeld

Das strukturelle Problem liegt dabei darin, daf3 das auf territorialen Einheiten
basierende Staatensystem von den Trends wirtschaftlicher Globalisierung iiberlagert
wird, was einen weiteren Verlust staatlicher Souverinitit zur Folge hat.®” Der be-
schleunigten ¢konomischen Entgrenzung folgt damit auch ein Prozel3 politischer

Entgrenzung. Andererseits wirtt die 6kologische Krise auch Fragen neuer Grenzen

82 Wolf-Dieter Narr u. Alexander Schubert, Weltokonomie, Frankfurt am Main 1994, S.45

83 vgl. Michael Bonder/Bernd Rottger, Eine Welt fiir alle? Uberlegungen zu Ideologie und Realitit
von Fraktionierung und Vereinheitlichung im globalen Kapitalismus. In: Nord-Sid aktuell, 1.
Quartal 1993, S. 69.

84 vgl. Karl Polanyi, The Great Transformation, Boston 1957, S. 63.

& Robert B. Reich, Die neue Weltwirtschaft - Das Ende der nationalen Okonomie, Frankfurt am
Main 1996, S. 193.

86 vgl. Patrick Kenis/Volker Schneider, Policy Networks and Policy Analysis. In: Bernd Ma-

rin/Renate Mayntz (Hrsg.), Policy Networks - Empirical Evidence and Theoretical Considera-
tions, Frankfurt am Main 1991, S. 41.

87 vgl. Roger Tooze, International Political Economy in an Age of Globalization. In: John Bay-
lis/Steve Smith (Eds.), The Globalization of World Politics, Oxford 1997, S. 222.
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auf.?® Viele Problemfelder im Skonomischen, dkologischen oder sozialen Bereich
kénnen nur linderiibergreitend mittels internationaler Kooperation gelést werden.
Die Nationalstaaten sind heute eingebettet in ein Netz internationaler Organisatio-
nen und Politikverflechtungen. Der Prozel3 der wirtschaftlichen Globalisierung ver-
stirkt noch den Bedarf nach internationaler politischer Koordination. Selbst relativ
,»einfache® Fragen wie die von technischen Standards, die noch vor wenigen Jahren
von spezialisierten Verwaltungen innerhalb der Nationalstaaten gel6st wurden, kén-
nen angesichts raschen technologischen Wandels und der Transnationalisierung der
Unternehmen nur noch mittels internationaler Koordination gelést werden. ,,Sogar
die einfluSreichen Linder erkennen, daf3 sie den Anforderungen der Mirkte nur im
Zusammenspiel mit anderen wirtschattlich machtigen Landern gerecht werden kon-
nen. Aus diesem Grund wurden die G7 und G3 Gipfeltreffen so institutionalisiert
und so zentral, um die entterritorialisierte Weltwirtschatt zu regulieren und zu ord-

nen.®®

Allerdings 1st die Machtverteilung wesentlich polyzentrischer als einfach die
Beziehung zwischen emnflulireichen Nationalstaaten, welche im Inneren immer mehr
gespalten sind. Die Nationalstaaten sind eingebettet in ein Netzwerk von Makrore-
gionen wie der Furopiischen Union, von internationalen Organisationen wie dem
IBRD, dem IMF und der WTO, von Stadtregionen auch in sich schnell entwickeln-
den Schwellenlindern und den internationalen wirtschaftlichen und gesellschaftli-
chen Akteuren. Die Kernregionen und Institutionen stehen dabet in einem engen
Kontakt, der Kapitalverkehr findet vorwiegend innerhalb dieser Regionen und In-
stitutionen statt und n weitaus geringerem Malle zwischen den Zentren und den

peripheren Regionen.go Einige Autoren sehen die Notwendigkeit in einer stirkeren

Féderalisierung nationaler Strukturen oder dem Entstehen von Regilonalstaaten, die

88 vgl. Elmar Altvater, Markt und Demokratie in Zeiten von Globalisierung und 6kologischer Kriese.

In: Elmar Altvater et. al. (Hrsg,), Vernetzt und Verstrickt - Nicht-Regierungsorganisationen als
gesellschaftliche Produktivkraft, Miinster 1997, S. 242.

89 vgl. Agnew/Corbridge, Mastering Space - hegemony, territory and international political economy,
London 1995 S. 195.

% vgl. Agnew/Corbridge, Mastering Space - hegemony, territory and international political economy,
London 1995 S. 206.
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cher die weltwirtschaftlichen Vernetzungen widerspiegeln, da somit die individuellen

Entwicklungsméglichkeiten aller Regionen gestirkt werden kénnen. >t

Der Autonomieverlust nationalstaatlicher Institutionen vollzieht sich also in
mehreren Richtungen. Einerseits entsteht durch wirtschattliche Globalisierung und
Komplexitit der Problemfelder eine neue Makroebene oberhalb nationalstaatlicher
Grenzen. Andererseits stirkt die gesellschaftliche Fragmentierung den Einflul3 einer
Meso- oder Mikroebene. Die Organisiertheit gesellschaftlicher Fachgruppen spielt
dabei auf allen Ebenen eine zunehmende Rolle. Im folgenden soll der Schwerpunkt

der Analyse aut das Entstehen dieser neuen Makroebenen gerichtet sein.

3.1.2 Internationale politische Governance-Strukturen

Entgegen der Sichtweise der Realisten in der Theorie der internationalen Be-
ziehungen sind Staaten schon lange nicht mehr die einzigen relevanten Akteure auf
der internationalen Bithne, zunehmend gewinnen neben internationalen Organisa-
tionen auch andere Interessengruppen ékonomischer wie sozialer Art an Einflu.”
Die globale Entwicklung in der Informationstechnologie oder Tendenzen wirt-
schattlicher Globalisierung zwingen heute neben globalen Umweltproblemen oder
sozialen Problemen, zu weiteren Kooperationen aller Akteure. ,,Das Tempo der
Globalisierung von Finanz- und anderen Mirkten bertrittt zur Zeit die Kapazitit
von Regierungen einen notwendigen Regulierungsrahmen bereitzustellen um Stabi-
litit zu gewihrleisten, Monopole und weiteres Marktversagen zu verhindern. Natio-
nale Lésungen fiir solche Marktversagen sind innerhalb einer globalisierten Okono-
mie duBerst beschrinkt.“*® Die Komplexitit dieser Problemfelder verlangt auch nach

neuen Formen politischer Koordination.

Ein weiterer Antrieb zu dieser Entwicklung entsteht auch aus den einzelnen
Interessengruppen heraus und liegt in threr funktionalen Differenzierung begriindet.

Da international vernetzte Nicht-Regierungs-Organisationen (NGOs) sowie trans-

o vgl. Kenichi Ohmae, Der neue Weltmarkt - Das Ende des Nationalstaates und der Aufstieg der
regionalen Wirtschaftszonen, Hamburg 1996, S. 115 ff.

92 vgl. unter anderem Robert O. Keohane/Joseph S. Nye, Transnational Relations and World Poli-
tics, Cambridge 1971, S. 371 ff.

9 vgl. Report of The Commission of Global Governance, Our Global Neighbourhood, Oxford
1995, S. 137.
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nationale Unternehmen (INCs) in den letzten Jahren sowohl an Anzahl als auch an
Bedeutung stark zugelegt haben und damit auch nach Partizipation bet internationa-
len, politischen Entscheidungsprozessen verlangen. Viele dieser Gruppen beschifti-
gen sich mit speziellen Problemen. TNCs vertreten héufig Interessen, die speziell
mit Fragen ihrer jeweiligen Branche verknupft sind und bilden daftir spezialisierte
Organisationen. ,,Die Herausbildung funktionaler Teilsysteme und die zunehmende
internationale Interdependenz gehen in den jeweiligen Subsystemen einher mit der
Herausbildung korporativer Akteure, die iiber eigene Handlungstihigkeiten verfi-

% Dadurch entstehen Netzwerke, in denen Akteure aus unterschiedlichen Sub-

gen
systemen gemeinsam versuchen verbindliche Entscheidungen zu treffen. Solche
internationalen Netzwerke entstehen nicht nur auf globaler Ebene, sondern auch
innerhalb von Regional Integration Areas (RIAs), welche in den letzen Jahren immer

hiutiger werden.

3.1.2.1 Netzwerkbildung in Makroregionen

Ein geeigneter Rahmen, um Netzwerk Strukturen auf makroregionaler Ebene
zu untersuchen, ist die Europiische Union (EU), da hier der regionale Integrations-
prozel3 schon am weitesten entwickelt i1st. Aufgrund der Tatsache, dal3 innerhalb der
EU kein eindeutiges Entscheidungszentrum existiert, findet der Entscheidungspro-
zel3 in einem multipolaren Netzwerk auf mehreren Ebenen statt. In einigen Berei-
chen, in denen es um hoch spezialisierte oder technische Fragen geht, wie im Um-
weltbereich oder in der Telekommunikation etc., wurde die Einrichtung von spezia-
listerten Regulierungsbehérden beschlossen, in denen dann alle relevanten Akteure
aktiv teilnehmen kénnen. ,,In den europiischen Netzwerken werden die beteiligten
Akteure, seien es nun Verbinde, Unternehmen, Regionen oder Forschungsinstitute,
von den Adressaten staatlicher Regelung zu Partnern im Prozeld gemeinschaftlicher
Problemlésung.“*® Dies hat unter anderem den Vorteil, da damit zunichst die rele-
vanten Probleme in den dafur spezialisierten Netzwerken erortert werden und aus

der politischen Debatte herausgehalten werden.

94 Markus Jachtenfuchs/Beate Kohler-Koch, Regieren im dynamischen Mehrebenensystem. In Mat-
kus Jachtenfuchs/Beate Kohler-Koch (Hrsg.), Europiische Integration, Opladen 1996, S. 23.

9 Markus Jachtenfuchs/Beate Kohler-Koch, Regieren im dynamischen Mehrebenensystem. In Mat-
kus Jachtenfuchs/Beate Kohler-Koch (Hrsg.), Europiische Integration, Opladen 1996, S. 24.

52



Diese Art der Netzwerkbildung und der massiven Beteiligung privater Grup-
pen an Entscheidungsprozessen ist jedoch nicht nur ein Signal fur den Souverini-
tatsverlust der Nationalstaaten, sondern gleichzeitig der Versuch, politische Hand-
lungsautonomie auf europiischer Ebene zurlickzugewinnen. Gerade die Tatsache,
dal3 Entscheidungen in einem multipolaren Umfeld getroffen werden, verhindert es
auch, dal3 einzelne Akteursgruppen einen dominierenden Einflull gewinnen kénnen.
,Huropitsche Politik priasentiert sich als Reaktion auf die Entgrenzung von Pro-
blemlagen und fiihrt gleichzeitig zur Entgrenzung von Politik. Die Europiéische Uni-
on stellt den Versuch dar, die ungleiche Expansion funktionaler Subsysteme durch
supranationale Politik aut der politischen Ebene wieder cinzuholen.“*® Auf der ande-
ren Seite verstirkt eine tiefere Integration auch die Tendenzen wirtschattlicher
Transnationalisierung, da durch einen gememnsamen Markt mit einheitlicher Wih-
rung auch Unternehmen diesen Weg einschlagen, die bisher noch eher am nationa-

len Markt orientiert waren.

3.1.2.2 Global Governance Kongept

Governance st dabet ein Konzept, welches neben Regierungsakteuren auch
alle anderen Akteure einschlie3t und damit umfassender ist. ,,Governance ist die
Gesamtheit der zahlreichen Wege, auf denen Individuen sowie 6tfentliche und pri-
vate Institutionen thre gemeinsamen Angelegenheiten regeln. Es handelt sich um
einen kontinuierlichen Prozel3, durch den kontroverse oder unterschiedliche Interes-
sen ausgeglichen werden oder kooperatives Handeln initiiert werden kann. Der Be-
griff umfallt sowohl formelle Institutionen und mit Durchsetzungsmacht versehene
Herrschaftssysteme als auch informelle Regelungen, die von Menschen und Institu-
tionen vereinbart oder als im eigenen Interesse liegend angesehen werden.“?” Global
Governance meint dabei nicht Global Government und setzt auch keinen Weltstaat
voraus. Vielmehr geht es um eine koordinative ,, Weltordnungspolitik®. Auf national-
staatlicher Ebene verlangt Global Governance nach geteilten Souverdnititen und

damit die Ubertragung von Handlungskompetenzen auf lokale, regionale und globale

9% Markus Jachtenfuchs/Beate Kohler-Koch, Regieren im dynamischen Mehrebenensystem. In Mat-
kus Jachtenfuchs / Beate Kohler-Koch (Hrsg.), Europiische Integration, Opladen 1996, S. 28.

o7 vgl. The Commission on Global Governance, Our Global Neighbourhood, Oxford 1995, S. 2.
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Organisationen. Es geht daber um das Zusammenwirken von staatlichen und nicht-
staatlichen Akteuren von der lokalen bis zur globalen Ebene. Entgegen dem Regi-
mebegriff ist das Governance Konzept nicht auf spezialisierte Vereinbarungen redu-
ziert, sondern ist umfassender angelegt und regelt Bereiche, die nicht von Regimen

abgedeckt sind oder auch Kontflikte zwischen den einzelnen Regimen.98

Neu dabei 1st, dal neben den Regierungen, internationalen Organisationen
und Marktakteuren auch Nicht-Regierungsorganisationen (NGOs) daran beteiligt
sind. Mit der Einbeziehung des international aktiven Nicht-Regierungssektors sind
hier nicht nur die klassischen Hilfsorganisationen, sondern vor allem auch jene
Gruppierungen gemeint, die aus den neuen sozialen Bewegungen hervorgegangen
sind, sowie die in letzter Zeit populirer werdenden ,single issue“-Netzwerke. Die
Beteiligung der NGOs an der Losung internationaler Probleme fand erstmals bet der
UNCED-Konferenz 1992 in Rio de Janeiro thren Ausdruck. Gerade bet den akuter
werdenden 6kologischen und sozialen Problemlagen ist die Mitarbeit von Akteuren
einer internationalen Zivilgesellschaft getragt. ,,In den 90er Jahren stehen nicht nur
6konomische Fragen, sondern auch ¢kologische und soziale Fragen auf der Tages-

ordnung der Global Governance®.”

NGOs kénnen auch als Bindeglied zwischen der regionalen und der interna-
tionalen Ebene dienen, da sie oft Uiber einen kiirzeren Draht in Sachen local 1ssues®
verfligen. Thr Vorteil liegt im Gegensatz zu Nationalstaaten gerade in ihrer territo-
rialen Ungebundenheit. Problematisch sind allerdings die finanziell und personell
beschrinkten Ressourcen, die selbst grolle NGOs daran hindern, bei internationalen
Entscheidungsprozessen immer aktiv teilzunehmen.'® Im tolgenden Beispiel der
Standardisierung im Telekommunikationsbereich, zeigt sich auch, dal3 aufgrund der
langen und kostenintensiven Prozesse NGOs weitgehend aullen vor bleiben. ,,Ganz

anders verhilt es sich dagegen bei den politischen UN-Konferenzen und der daraut-

% vgl. James N. Rosenau, Governance, Order, and Change in World Politics. In: James N. Ro-

senau/Ermst-Otto Czempiel (Hrsg) Governance without Government: Order and Change in
World Politics, Cambridge 1992, S. 9.

9 Elmar Altvater/Birgit Mahnkopf, Grenzen der Globalisierung, Munster 1996, S. 550.

100 vgl. Achim Brunnengriber/Heike Walk, Die FErweiterung der Netzwerktheorien: Nicht-

Regierungs-Organisationen verquickt mit Markt und Staat. In: Elmar Altvater et. al. (Hrsg.), Ver-
netzt und Verstrickt - Nicht-Regierungsorganisationen als gesellschaftliche Produktivkraft, Min-
ster 1997, S. 69.
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tolgenden Institutionalisierung hinsichtlich der Themen Menschenrechte, Sozialpoli-
tik, Klima oder Biodiversitit. Hier wird die Partizipation gesellschaftlicher Akteure
zur Herstellung von Legitimation und Erzeugung von Glaubwiirdigkeit durchaus
gesucht.“m1 In der anschlieBenden Abbildung werden die einzelnen Handlungsebe-

nen einer Global Governance dargestellt.

Abb. 10: Handlungsebenen der Global Governance Architektur:

Nationalstaat
Lokale Politik Internationale Regime
\ WTO, Arktisvertrag, u.a.
Global /
/ Governance \
Internationale Regionale
Zivilgesellschaft Integrationsprojekte
nationale und globale NGO’s EU, ASEAN, u.a.

UN-Organisationen

Quelle: Dirk Messner / Franz Nuscheler, Global Governance, Policy Paper 2, SEF 1996

Was man unter ,,Global Governance® versteht, findet auch heute schon an-
satzweise in bezug auf den Welthandel innerhalb der WTO und teilweise auch in-
tormell auf Regierungsebene durch Lindergruppen wie G7 oder die OECD statt.
Die Rolle von Lindergruppen wie der G7 als Governance-Institution ist jedoch kri-
tisch zu betrachten, da sie nur 12 % der Weltbevilkerung vertreten und ohne China
und Indien auch nicht mehr die weltweit gréBten Okonomien repréisentieren.lo2 Ein

neues internationales Forum, welches reprisentativer ist als die Siebener Gruppe und

101 Achim Brunnengriber: ,,Global Governance® oder die Notwendigkeit eines neuen Globalkon-
zeptes - diskutiert sm Beispiel der internationalen Klimapolitik. In: Elmar Altvater et. al. (Hrsg,),
Vernetzt und verstrickt - Nicht-Regierungs-Organisationen als gesellschaftliche Produktivkraft,
Minster 1997, S. 269 ff.

101 vgl. Ditk Messner, Franz Nuscheler, Globale Trends, Globalisierung und Global Governance. In:
Ingomar Hauchler/Dirk Messner/Franz Nuscheler (Hrsg., 1997), Globale Trends 1998 - Fakten
Analysen Prognosen, Stiftung Entwicklung und Frieden, Frankfurt am Main 1997, S. 263.

102 vgl. The Commission on Global Governance, Our Global Neighbourhood, Oxford 1995, S. 154.
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eftektiver als das bestehende UN-System, sollte eine Leitungstunktion in ékonomi-
schen, 6kologischen und sozialen Belangen tibernehmen. Das UN-System steht je-
doch auch weiterhin im Mittelpunkt globaler Strategiekonzepte, allerdings liegt auch
hier wiederum das Problem im nationalen Gliederungsprinzip der Organisationen.
Um der weltwirtschaftlichen Vernetzung gerecht zu werden, empfiehlt die Commis-
sion on Global Governance daher eine Reform des bestehenden Sicherheitsrates
und die Einrichtung emnes 6konomischen Sicherheitsrat (ESC), ausgestattet mit ahn-

lichen Kompetenzen wie der Sicherheitsrat, als Teil des UN—Systems.103

Desweiteren existieren als eine Art Governance-Institutionen bereits eine Rei-
he funktional spezialisierter Organisationen, wie beispielsweise die Bank for Interna-
tional Settlement (BIS) oder die UN-Unterorganisation International Telecommuni-
cation Union (ITU) als globale Standardisierungsinstitution. Die Aufgabe der ITU
besteht heute in der Kooperation mit GATT in der Entwicklung eines Regimes zur
Harmonisierung von technischen Standards und Koordinierung fiir die rasch wach-

senden Netzwerke von Telekommunikation, Multimedia und Informationstechnolo-
104

gle.

Im tolgenden wird das Entstehen einer netzwerkartigen Organisationsstruktur
am Beispiel der Standardisierung im Telekommunikationssektor analysiert. Konkret
wird dabei das FEuropean Telecommunication Standardisation Institut (ETSI) im
Bereich makroregionaler Netzwerkbildung niher behandelt. Zur Kooperation mit
globalen Organisationen wird anhand dieses Beispiels die Koordination mit der I'TU

und thren dazugehérigen Standardisierungskommitees dargestellt.

3.2 Internationale Governance Strukturen am Beispiel der Stan-

dardisierung in der Kommunikationsindustrie

Der Telekommunikationssektor eignet sich auch wiederum gut, um Entwick-
lungen zur internationalen politischen Netzwerkbildung zu veranschaulichen. Am
Beispiel des organisatorischen Wandels von internationalen Standardisierungsinstitu-

tionen lassen sich einerseits die gednderten Formen der Entscheidungstindung und

103 The Commission on Global Governance, Our Global Neighbourhood, Oxford 1995, S. 341 £.

104 vgl. The Commission on Global Governance, Our Global Neighbourhood, Oxford 1995, S. 152.
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andererseits die Verlagerung politischer Steuerungstihigkeit aufzeigen. Aufgrund der
schon im zweiten Teil aufgezeigten Verinderungen in dieser Branche sowohl durch
Liberalisierung/Deregulierung als auch durch schnellen technologischen Wandel
verinderten sich die Anforderungsbereiche von internationalen Standardisierungsin-

stitutionen in den letzten beiden Dekaden erheblich.

Bei Standardisierung lassen sich grundsitzlich regulative von koordinativen
Standards unterscheiden. Erstere zwingen dabei zur Internalisierung externer Ko-
sten, letztere dienen der Kompatibilitit von Systemen und Produkten. Standards
lassen sich durch hierarchische, marktliche oder kooperative Entscheidungen finden.
Die hierarchische Standardisierung ist besonders fiir regulative Standards relevant,
spielt aber auch bei koordinativen Standards eine Rolle. Bei koordinativen Standards
besteht im Gegensatz zu regulativen Standards ein gegenseitiges Interesse, sie mog-
lichst immer anzuwenden, da eine Millachtung im wesentlichen nur mit Nachteilen
verbunden ist. **° Die Griinde hierfiir liegen 1n den sog. Netzwerkexternalititen, da
mit jedem zusitzliche Anwender einer Koordinationslésung der Kompatibilititsnut-
zen steigt. Koordinative Standards lassen sich daher gut mit kooperativen Verfahren

ermitteln.

Bet den folgenden Beispielen von Standardisierungsorganisationen im Tele-
kommunikationsbereich spielen vor allem koordinative Standards eine Rolle. Die
meisten Standardisierungsorganisationen haben einen sehr dhnlichen organisatori-
schen Autbau, sie bestehen aus einer mehr oder minder grolen Zahl von Komitees,
Unterkomitees und Unter-Unterkomitees, in denen die an der Standardisierung in-
teressierten Akteure zusammenkommen, um den gemeinsamen Standardisierungs-
bedarf zu identifizieren und abzuarbeiten. Sie unterscheiden sich im wesentlichen
durch ihre Inklusivitit, Spezialisierung und ithrem Arbeitstempo.'®® Im Standardisie-
rungsprozel3 zeigt sich daber generell eine Abkehr von der hierarchischen hin zur

kooperativen Standardisierung,.

10 vgl. Philipp Genschel, Standards in der Informationstechnik - institutioneller Wandel in der in-

ternationalen Standardisierung, Frankfurt am Main 1995, S. 33.
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3.2.1 Niedergang bierarchischer Organisationsstrukturen

Bis in die siebziger Jahre hinein wurde in der Telekommunikation alles von der
Forschung und Entwicklung bis zum Aufbau und Betrieb von Fernmeldenetzen von
den staatlichen Monopolen der nationalen Fernmeldeverwaltungen und Betreiberge-
sellschaften kontrolliert. Die Griinde fur die nationalen Betretbermonopole lagen in
der zur Ubertragung relativ langsamen und teuren Vermittlungstechnik, daher war es
vorteilhaft, so wenig Vermittlungsstellen wie méglich zu unterhalten. Die technische
Ausstattung der Betreibergesellschatten kam meistens von einem kleinen Kreis na-
tionaler Hersteller, den bereits oben erwihnten sog. Hotlieteranten. Dieser Status
sicherte den Herstellern zwar einen grolen Umsatzanteil, andererseits war es auch
eine enge Bindung an die jeweilige Netzarchitektur (lock-in Etfekt). Es existierte also
eine quasi-vertikale Integration zwischen nationalen Betreitbermonopolen, die die
grundlegenden Richtungen vorgaben und dem Kreis der nationalen Herstellerindu-
strie. Das Standardisierungsmonopol lag ebentalls bet den nationalen Verwaltungen.
Die Telekommunikationssysteme entwickelten sich unabhingig vonemnander und

bildeten grof3e technische Unterschiede aus.

Der einzige Kontaktpunkt zwischen den national fragmentierten Telekommu-
nikationssystemen war die Bereitstellung internationaler Kommunikationsverbin-
dungen. Dieses sicherzustellen war die Aufgabe der ersten Standardisierungsinstitu-
tionen, die im Telekommunikationsbereich schon sehr frih eine Rolle spielten. So
wurde bereits vor Giber hundert Jahren als eines der ersten internationalen Regime
die International Telecommunications Union (ITU) gegﬂ'jndet.lo7 Innerhalb der ITU
ist das International Telegraph and Telephone Consultive Committee (CCITT) tiir
die Setzung der Standards zur Interoperation zustindig."® s ging also im wesentli-
chen um die Standardisierung und Koordinierung der Netziiberginge zwischen den
nationalen Netzen. Die stimmberechtigten Mitglieder im CCITT waren ausschlief3-

lich die nationalen Telekomverwaltungen bzw. Betreibergesellschaften.

107 Die ITU wurde 1865 als intergouvernementale Organisation unter dem Namen International

Telegraph Union gegriindet und ist heute eine Sonderorganisation der UN.

198 pie 11U Organisationsstruktur wurde 1992 reformiert, die Standardisierungsorganisation wurde

dabei in ITU-T umbenannt. Der Einfachheit halber wird im Text allerdings weiterhin die Be-
zeichnung CCITT verwandt.
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Mit den Fortschritten in der Mikroelektronik wurde die Datenverarbeitung
immer dezentraler, was eine Vernetzung der rdumlich verteilten Einheiten mit sich
brachte. Es entstanden unternehmenseigene Datennetze sog. Local Area Networks
(LANs).lO9 Desweiteren ermoéglichten internationale Riickrutdienste amerikanischen
Call-back-Gesellschatten weltweit Telekomdienste zu glinstigen amerikanischen Tari-
fen anzubieten.™'® Durch diese neuen Moglichkeiten 16ste sich das Monopol der
Betreibergesellschaften teilweise von alleine auf. Es war also nicht nur ein politischer
Wille, der die Liberalisierung einleitete, sondern vor allem technologische Innovatio-
nen, welche die politische Okonomie der Telekommunikation fundamental verin-
derten und die Voraussetzungen ftr das alte Modell nationaler Betreibergesellschat-
ten erodierten.”™ Mit dem Aufbau von unternehmenseigenen Netzen und dem Ent-
stehen von privaten Netzbetreibern im Zuge der Liberalisierung/Deregulierung hat
sich auch die Koordinationsproblematik verschoben, die zuvor innerhalb der Liander
und nun tber Linder und Organisationsgrenzen hinweg stattfindet. Andererseits
wurden auch internationale Standardisierungen zunehmend relevant fir die innere

nationale Netzarchitektur.!*?

Mit den schnellen technologischen Verinderungsprozessen und komplexer
werdenden Anforderungen waren die bereits existierenden Standardisierungsinstitu-
tionen wie der CCITT hoffnungslos iberfordert. Es gentigte nun nicht mehr, die
Netzwerkiiberginge zwischen den linderspezitischen Netzen zu standardisieren,
sondern es galt nun fiir alle Systeme iber Lindergrenzen hinweg Standards zu ent-
wickeln. Der Komplexititsgrad der Aufgabenbereiche der Standardisierungsinstitu-
tionen stieg enorm an. Diese waren ja bisher nur mit der Schnittstellenproblematik
zwischen den einzelnen Netzen befallt. Aullerdem war ihr nationales Gliede-

rungsprinzip, in dem nur die nationalen Telekomverwaltungen vertreten waren, an-

109 vgl. Philipp Genschel, Standards in der Informationstechnik - institutioneller Wandel in der in-

ternationalen Standardisierung, Frankfurt am Main 1995, S. 71.

110 . o . . . .
vgl. Cornelius Graack, Telekommunikationswirtschaft in der Européischen Union - Innovations-

dynamik, Regulierungspolitik und Internationalisierungsprozesse, Heidelberg 1997, S. 366.

lllvgl. Edgar Grande, The New Role of the State in Telecommunications: An International Compa-

rison. In: Wolfgang C. Miller/Vincent Wright (Hrsg.), West European Politics, Special Issue on
the state in western Europe retreat or redifinition?, Vol. 17, No. 3, 1994, S. 146.

112 vgl. Susanne K. Schmidt und Raymund Werle, Technical Controversary in International Standar-

disation, MPIFG Discussion Paper 93/5, Kol 1993, S. 15.
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gesichts sich technologisch angleichender Systeme nicht mehr sinnvoll. Arbeitstem-
po und Arbeitskapazitit waren daber ebenfalls viel zu gering. Desweiteren verlangte
eine Vielzahl neuer Akteure nach Beteiligung am Standardisierungsprozel3. Mit den
Globalisierungstendenzen dnderte sich fir die Unternehmen die relevante Marktero-

3e und verlangte nach einer generellen Standardisierung aller Schnittstellen.

Insgesamt betrachtet verloren in dieser Zeit die vormals staatlich kontrollier-
ten Monopole der Betreibergesellschaften erheblich an Finflul3, wihrenddessen die
Herstellerfirmen und eine Vielzahl neuer privater Akteure an Einflul} gewonnen
haben. ,,In vielen Fillen ist heute die Kontrolle tber die Entwicklung, Produktion,
Beschattung und Nutzung von Telekommunikationsanlagen vielfiltig fragmen-

«113

tiert.“" ™" Die Integration und Koordination solcher Systeme liegt heute in den Han-

den einer Vielzahl voneinander unabhingiger Akteure.

3.2.2 Das Entsteben neuer Organisationen am Beispiel ETSI

Wihrend der achtziger Jahre wurden im Zuge der Deregulierung mehrere
neue, vor allem regionale Standardisierungsorganisationen gegrindet, hierzu gehéren
in Nordamerika das Standards Committee for Telecommunication - One (T1), in
Japan das Telcommunications Technology Committee (I'TC) und in FEuropa das
European Telecommunication Standard Institute (ETSI). Im folgenden werden am
Beispiel des europiischen Standardisierungsinstituts E'TSI die Unterschiede 1n der
Organisationstorm im Vergleich zum Autbau friherer Standardisierungsinstitutionen

niher analysiert.

Die Initiative zur Grindung von E'TSI mit dem vorrangigen Ziel der Harmo-
nisierung der Telekommunikationsmirkte ging von der Europiischen Kommission
aus.™* Zunichst befaite sich die bereits existierende Conférence Européenne des
Administrations des Postes et des Télécommunications (CEPT) mit dieser Aufgabe.
Die CEPT litt jedoch an denselben Schwichen wie die globalen Institutionen, da nur

die nationalen Telekomverwaltungen in ihr vertreten waren, so dal3 im Januar 1988

113 Philipp Genschel, Standards in der Informationstechnik - institutioneller Wandel in der interna-
tionalen Standardisierung, Frankfurt am Main 1995, S. 15.

114 vgl. Buropiische Kommission, Griinbuch iber die Entwicklung des gemeinsamen Marktes fiir

Telekommunikationsdienstleistungen und Telekommunikationsgerite, KOM (87) 290, Briissel
1987, S. 71.
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ETSI als rechtlich vollkommen unabhingige Organisation gegriindet wurde. Inzwi-
schen gehéren dem Europdischen Standardisierungsinstitut 457 Mitglieder aus 33
Lindern, also auch Nicht-EU-Staaten, an."™ Sitz der neugegriindeten Organisation
ist Sophia Antipolis im Stiden Frankreichs in der Nihe von Nizza. ETSI liegt damit
inmitten eines europiischen F&E Clusters der Kommunikationsindustrie, in dem
heute mehr als 1000 Firmen sowie unabhingige Forschungseinrichtungen angesiedelt
sind. Die Region war die erste in Furopa, die von France Telekom mit einer ATM-

Breitbandtechnologie vernetzt wurde."®

Die Motive zur Grindung von ETSI waren neben der Harmonisierung der
Standards innerhalb Furopas auch eine Offnung fiir viele Akteursgruppen, unter
anderem auch fir Unternchmen, die thren Hauptsitz aullerhalb Europas haben.
Damit sollten die verianderten Realititen im Telekommunikationsbereich auch bei
der Standardisierung mitbertcksichtigt werden. Die Mitglieder von ETSI reprisen-
tieren wie bisher auch die nationalen Verwaltungen und Betreibergesellschatten, aber
auch private Netzbetreiber, Herstellerfirmen, Diensteanbieter und Anwendergrup-
pen. Die Organisationsstruktur st damit offen angelegt, so dal3 alle Akteursgruppen,
die direkt betroffen sind, im Prozel3 der Standardisierung mitwirken kénnen. Trotz
der formell offenen Struktur sind im ETSI jedoch nahezu ausschlielSlich ékonomi-
sche und staatliche Interessengruppen vertreten. Da der hochspezialisierte Standar-
disterungsprozel§ langwierig und teuer ist, bletben gesellschaftliche Gruppen wie
Verbraucherverbinde etc., aufgrund beschrinkter zur Verfigung stehender perso-

neller und finanzieller Ressourcen dabet bisher aul3en vor.

Desweiteren wollte man mit der Grindung regionaler Standardisierungsorga-
nisationen und der direkten Beteiligung der Unternehmen auch eine Beschleunigung
des Standardisierungsprozesses erreichen.™"” Gerade die Standardisierung auf globa-
ler Ebene mit nationalem Gliederungsprinzip konnte ja vorher mit der technischen

Entwicklung nicht mehr Schritt halten. Mit der direkten Beteiligung auch der spezi-

115 Angaben entnommen aus: About ETSI, http://www.etsi.fr (11.04.98).

116 . .
Daten  entnommen  aus: New  Media, http://www.newmedia.com/New  Me-

dia/97/15/fastforward/High_Tech_Riverahtml (26.04.98).

1 Beschleunigung des Standardisierungsprozel3 wurde von Dr. Dieter Klumpp von Alcatel SEL in
einem Telefoninterview (20.04.98) als zentrales Motiv zur Griindung von ETSI angegeben.
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ellen Entwicklungsabteilungen der Unternehmen in den einzelnen Komitees er-
hoffte man sich durch die gréBere Basisnidhe eine Beschleunigung der Entschei-
dungsfindung, da ja die Unternehmen ein grolles Eigeninteresse an einer iibergrei-
fenden Standardisierung haben. Da es sich um neue Entwicklungen handelt, wollen
die einzelnen Unternehmen zwar einerseits thr System durchsetzen, andererseits aber
auch nicht zu viele Einzelheiten preisgeben. So wird meistens im kooperativen Pro-
zel3 die Standardisierung der grundlegenden Schnittstellen beschlossen, wihrenddem
die Finzelheiten oder strategische Fragen einer marktlichen Standardisierung tber-

118
lassen werden.

Mit der zunehmenden Anzahl der beteiligten Akteure verlangsamt sich jedoch
auch wiederum der Prozel3 der Standardisierung. Daher findet die Arbeit hauptsich-
lich in funktional spezialisierten Komitees statt. Die Standardisierungen werden so
dezentral in den einzelnen Technical Commuttees (1Cs) entwickelt, die ftlexibel je
nach den Anforderungen eingerichtet und auch wieder aufgelést werden kénnen.
ETST unterteilt sich zur Zeit in 13 solcher TCs.**® Fin erheblicher Teil der Koordi-
nationssteuerung verlduft nicht iber tormale, sondern auch tber informelle Kanile,
da die Koordinationsgremien nicht stindig tagen. Einige Firmen schlielen sich auch
zusammen und entsenden gemeinsame Consultants. Im Verfahren entwickeln ETSI
Mitglieder dabet fretwillige Standards (E'TS-Normen), von denen dann einige von
der Europdischen Kommission als technische Basis fir Direktiven oder bindende

Regulationen (Common Technical Regulations - CTR) aufgegriften werden.

Die Zusammenarbeit zwischen EU und ETSI la6t sich gut am Beispiel der
Standardisierung im Mobilfunk erldutern. Hier wurde vom Rat der Europiischen
Union eine Emptehlung zur Entwicklung emnheitlicher europiischer Mobilfunkstan-

dards in Auftrag gegebenen.lzo Im Januar 1995 gab es dann einen CTR fir den digi-

118 These zum Umfang der Standardisierung nach Angaben von Dr. Dieter Klumpp von Alcatel SEL
in einem Telefoninterview (20.04.98).

119 Angaben entnommen aus: Technical Committee, http://www.ctsi.fr (26.04.98).

120 vgl. Empfehlung des Rates vom 25.06.1987 fiir die koordinierte FEinfithrung eines europaweiten

offentlichen zellularen digitalen terrestrischen Mobilfunkdienstes in der Gemeinschaft
(87/371/EWG).
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talen, zellularen Mobilfunk.*** Die Regulation basierte auf dem von ETSI entwickel-
ten GSM Standard (Global System for Mobile Communications) und wurde inzwi-
schen weit Uber Europa hinaus zum erfolgreichen Standard im Mobilfunk. ,,GSM
gilt als der gingige Standard in West- und Osteuropa, zunehmend auch in Afrika und
den wachstumsstarken Lindern Asiens.“'** Dieses Beispiel zeigt, wie das Interesse
der EU nach Harmonisierung der Standards zusammenfillt mit dem Interesse nach
einheitlicher Standardisierung innerhalb der nun relevanten Marktgré3e und dariiber

hinaus noch eine weltweite Dynamik entfaltet.

Zur Zeit wird im Rahmen von ETSI wiederum an der Entwicklung von
UMTS Standards (universal mobile telecommunication system), der nichsten Gene-
ration von Mobilkommunikationssystemen gearbeitet. Die Besonderheit dieses neu-
en Systems liegt in der geplanten weltweiten mobilen Multimediatihigkeit, auch in
abgelegenen Gebieten (uneingeschrinktes Roaming geographisch und zwischen bis-
herigen terrestrischen (z.B. GSM) und satellitengestiitzten Bestandteilen), verbunden
mit hoher Ubertragungsqualitit und niedrigeren Kosten. ETSI spielt bei der Ent-
wicklung der grundlegenden Normen zur Standardisierung der Schnittstellen wieder-

um fir Europa im Rahmen des UMTS-Forums eine Schliisselrolle.*?3

3.2.3 Kooperation im Organisationsnetzwerk

Im Zuge der Deregulierung wurden nicht nur neue Standardisierungsorganisa-
tionen gegriindet, sondern es verinderte sich auch das Verhiltnis der einzelnen Or-
ganisationen zueinander. Vormals klar getrennte Domianen der Standardisierungsin-
stitutionen 1m Telekommunikations- oder Computerbereich verschwanden. Stan-
dardisierung spielt sich heute nicht mehr in einzelnen voneinander weitgehend iso-
lierten Institutionen ab, sondern in einem Netzwerk vieler Organisationen. ETSI

unterhdlt eine Vielzahl von Kooperationen mit anderen Standardisierungsinstitutio-

121 . o . . . .
vgl. Cornelius Graack, Telekommunikationswirtschaft in der Européischen Union - Innovations-

dynamik, Regulierungspolitik und Internationalisierungsprozesse, Heidelberg 1997, S. 171.

122 . o . . . .
Cornelius Graack, Telekommunikationswirtschaft in der Europiischen Union - Innovationsdy-

namik, Regulierungspolitik und Internationalisierungsprozesse, Heidelberg 1997, S. 48.

123 vgl. Mitteilung der Furopiischen Kommission, Strategische und Politische Leitlinien fiir die

weitere Entwicklung der Drahtlos- und Mobilkommunikation (UMTS), Brissel 10.10.97, KOM
(97) 513, S. 17.
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nen wie beispielsweise aut europiischer Ebene mit der Organisation der Computer-
branche ECMA (European Association for Standardizing Information and Com-

o 124
munication Systems).

Auf globaler Ebene wird dieses kooperative Verhiltnis deutlich ber einer Be-
trachtung der neuen regionalen Organisationen und threm Verhiltnis zum CCITT.
Mit dem vom CCITT als Bedrohung emptundenen Entstehen der regionalen Orga-
nisationen wuchs auch der Reformdruck mnnerhalb des CCITT. Aut der CCITT-
Vollversammlung 1988 in Melbourne wurde schlief3lich ein bislang verhinderter Re-
tormprozell der Organisation angestof3en. ,,In gewisser Weise ermoglichten die re-
gionalen Organisationen dem CCITT und der I'TU also eine Reform, an der diese
bisher immer gescheitert waren. Die regionalen Organisationen entlasteten das
CCITT aber noch auf eine zweite Weise. Sie boten thm nimlich die Gelegenheit,

. o . . 125
einen Teil seiner Arbeitsbelastung abzuwilzen.*

Inzwischen werden die technischen Standards in den regionalen Organisatio-
nen entwickelt und das CCITT konzentrierte sich aut die Koordinatorenfunktion
zur Abstimmung weltweiter Standards. Dabei findet schon im Vorfeld eine Koordi-
nation auf horizontaler Ebene zwischen den regionalen Organisationen statt, die auf
der Arbeitsebene durch Doppel- und Trippelmitgliedschaften gesichert ist. Die ein-
zelnen Organisationen gerieten damit in ein interdependentes Verhiltnis und es bil-
deten sich kooperative Operationsweisen aus. Die Kooperation zwischen regionalen
Organisationen und der globalen Standardisierungsinstitution funktioniert deshalb
relativ gut, weil beide Seiten ein gemeinsames Interesse am Gelingen verbindet. ,,Die
regionalen Organisationen definieren thre Rolle als subsididr zu derjenigen des
CCITT. Sie fthlen sich von bestimmten Leistungen des CCITT, vor allem seiner
globalen Koordinationstunktion, abhingig und waren deshalb an emer gut ge-

- Lo o, 126
sttmmten Kooperation interesstert.*

124 vgl. Philipp Genschel, Standards in der Informationstechnik - institutioneller Wandel in der in-

ternationalen Standardisierung, Frankfurt am Main 1995, S. 168 ff.

12 Philipp Genschel, Standards in der Informationstechnik - institutioneller Wandel in der interna-
tionalen Standardisierung, Frankfurt am Main 1995, S. 181.

126 Philipp Genschel, Standards in der Informationstechnik - institutioneller Wandel in der interna-
tionalen Standardisierung, Frankfurt am Main 1995, S. 185.
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Diese enge Zusammenarbeit zwischen den globalen und regionalen Organisa-
tionen a6t sich zur Zeit wieder am Beispiel der UMTS Standardisierung verdeutli-
chen, bei der vor allem die Herstellerfirmen innerhalb der ETSI auch auf eine welt-
weite Kompatibilitit der Systeme dringen. E'TSI steht deshalb in stindigem Aus-
tausch mit anderen regionalen und globalen Normungsinstitutionen und betrachtet
das UMTS als Teil des unter Aufsicht der ITU weltweiten Mobilfunkstandardisie-
rungsprojektes (IMT—ZOOO).127 Mit dem neuen Standard soll in Zukunft eine Person
weltweit Uber ein einziges Telekomendgerit unter einer einzigen personlichen

- . 128
Nummer erreichbar sein.

Insgesamt betrachtet verliuft der Standardisierungsprozel im Gegensatz zu
triheren Strukturen nicht mehr hierarchisch von einer Organisation oder von Ak-
teursgruppe gesteuert, sondern in einem dezentralen Netzwerk, in dem eine Vielzahl
von Akteursgruppen vertreten ist. Die Vorteile der netzwerkartigen Organisations-
struktur liegen dabet in emnem schnelleren Arbeitstempo der einzelnen Arbeitsgrup-
pen, es kénnen zunichst lokale Losungen gefunden werden ohne den gesamten
Koordinationsprozel3 im Netzwerk abzuwarten. Die dezentrale Struktur ermdéglicht
eine schnellere Anpassung an Umweltverinderungen und gibt einer breiteren Anzahl
von Akteuren die Méglichkeit mitzuarbeiten, beispielsweise kleineren Unternehmen
oder regionalen Anwenderinteressen, die in den bisherigen stark formalisierten Or-
ganisationsformen nicht vertreten waren. Die dezentralen Strukturen verhelfen da-
mit zu einer gréferen Inklusivitit der Akteure, eine tiefe Spezialisierung sichert wie-
derum ein Arbeitstempo, das mit den technischen Entwicklungen Schritt halten

kann.

Ein Nachteil der netzwerkartigen Organisation liegt in der erheblichen Redun-
danz innerhalb des Netzwerkes und den damit verbundenen héheren Koordinati-
onskosten, oft wird an mehreren Orten gleichzeitig an denselben Problemen mit
hiutig unterschiedlichen Ergebnissen gearbeitet. Mit der Anzahl der beteiligten Ak-

teure steigen ebenfalls die Koordinationskosten innerhalb des Netzwerkes erheblich

127 vgl. Mitteilung der Furopiischen Kommission, Strategische und Politische Leitlinien fiir die

weitere Entwicklung der Drahtlos- und Mobilkommunikation (UMTS), Brissel 10.10.97, KOM
(97) 513, S. 19.

128 . . . . . .
vgl. Cornelius Graack, Telekommunikationswirtschaft in der Européischen Union - Innovations-

dynamik, Regulierungspolitik und Internationalisierungsprozesse, Heidelberg 1997, S. 61.

65



an, was wiederum den Prozel3 der Entscheidungsfindung verlangsamt. Der Anstieg
der Koordinationskosten und der damit verbundene langwierige Prozel3 der Ent-
scheidungstindung tithrt dazu, dall auch diese Organisationstorm immer noch nicht
mit dem Tempo der technischen Entwicklung Schritt halten kann. So dauert ein
erfolgreicher Enscheidungsprozel3 iber Standards, wie beispielsweise GSM 1m Mo-
bilfunkbereich, hiufig mehrere Jahre."” Viele Standardisierungsvorhaben scheitern
dabet auch an den unterschiedlichen Interessen der Akteure oder werden durch das
Tempo der technischen Entwicklung tberholt. Durch die Geschwindigkeit des
technischen Fortschritts in diesem Bereich erfolgen in vielen Bereichen hiutig

marktliche Standardisierungen.

Eine weitere Schwierigkeit besteht darin, dal3 nicht alle Industrieakteure in je-
der Standardisierungsinstitution mitarbeiten, was die Wahrscheinlichkeit erhéht, dal3
die gefundene Loésung nicht unbedingt auch Pareto eftfizient ist."** In diesem Zu-
sammenhang spielt auch die Frage nach der Machtstruktur innerhalb der Netzwerke
eine erhebliche Rolle. So 1a3t sich am Beispiel der Standardisierung im Telekommu-
nikationssektor beobachten, wie grofle Konzerne durch thre Marktmacht und Orga-
nisationsgrad innerhalb der Standardisierungsorganisationen in wichtigen Standardi-
sterungstragen erheblichen Einflul3 ausiben oder versuchen ihre Architektur zum
Standard zu erheben. Mit der Internationalisierung innerhalb der Organisationen ist
jedoch davon auszugehen, dall mehrere grolle Konzerne sich in dieser Position be-
tinden. In dieser Arbeit geht es aber vorwiegend um die grundlegende Richtung der
netzwerkartigen Organisationsformen, auf innere Funktionsweise sowie Machtver-

tetlung innerhalb einzelner Netzwerke wurde deshalb weniger eingegangen.

Das Beispiel der Standardisierung zeigt deutlich, wie nationale Regulierungs-
monopole an Bedeutung verloren. Andererseits wurde damit nicht alles einer markt-
lichen Standardisierung tberlassen, denn der Standardisierungsbedart stieg im Zuge
des technologischen Wandels und der Transnationalisierung der Unternehmen wei-

ter an. Nun stand nicht mehr die Interoperabilitit der einzelnen nationalen Systeme,

129 Angaben basieren auf einem Telefoninterview mit Herrn Dr. Dieter Klumpp von Alcatel SEL

vom (20.04.98).

130 vgl. Philipp Genschel, Standards in der Informationstechnik - institutioneller Wandel in der in-

ternationalen Standardisierung, Frankfurt am Main 1995, S. 199.
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sondern die Kompatibilitit der Systembausteine und der verschiedenen Technologi-
en im Vordergrund. Es entstanden neue Regulierungsinstitutionen auf der nun rele-
vanten Marktgré3e. Ein nationales Gliederungsprinzip war daher auch bei der Stan-
dardisterung nicht mehr sinnvoll. Die Komplexitit der Systeme zwingt zu einer Ein-
beziehung aller relevanten Akteure und zu einer funktionalen Spezialisierung. Mit
einer kooperativen Standardisierung kann damit ein gewisser Handlungsspielraum

auf makroregionaler Ebene zurtickgewonnen werden.
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4 TRANSNATIONALISIERUNG UND POLITISCHE
GOVERNANCE

Am Beitspiel der Telekommunikationsindustrie wurde deutlich, wie sich im
Zuge der Globalisierung sowohl ¢konomische Netzwerkstrukturen als auch neue
Formen internationaler politischer Koordination herausbilden. Mit der Liberalisie-
rung der Mirkte 16ste sich die ,,quasivertikale Integration® zwischen nationalen Her-
stellern und Betreibergesellschaften, nationale Regulierungsmonopole wurden durch
technologische Innovationen perforiert. Es entstanden in aufgrund des steigenden

Standardisierungsbedarfs neue Formen der internationalen Zusammenarbeit.

4.1  Clusterkonzentration und Netzwerkbildung

In den untersuchten Fallstudien der Telekommunikationsindustrie zeigt sich
ein Prozel3 der Netzwerkbildung sowohl aut regionaler Ebene als auch innerhalb
und zwischen den Unternehmen auf globaler Ebene. Durch schnellen technologi-
schen Wandel und Verschmelzung der Branchen Computer und Telekommunikati-
on sehen sich die Unternehmen zunehmend einem Innovationswettbewerb ausge-
setzt, den sie mit flexibleren Organisationsstrukturen und einem héheren Spezialisie-
rungsgrad beantworten. Die Liberalisierung / Deregulierung ermoglichte es schliel3-
lich auch, die Unternehmensstrukturen an die Markterfordernisse anzupassen und
damit einen Prozel3 der Transnationalisierung auch in dieser Branche durchzutiihren,
die bisher eher an den Erfordernissen der nationalen Netzarchitektur ausgerichtet

war.

Es zeigt sich bet der Verlagerung von Kapazititen eine deutliche Ausrichtung
an bereits existierenden regionalen Netzwerkstrukturen. Im F&E-Bereich handelt es
sich hierbei vor allem um Cluster der Computer- und Telekommunikationsindustrie
im Lead-Markt Nordamerika. Aber auch in Furopa existieren in diesem Bereich
ausgeprigte Cluster, wie es sich beispielsweise an der Region Sophia Antipolis im
Stiden Frankreichs zeigt. Dies entspricht den Erwartungen der neuen Aullenhan-
delstheorie, da gerade in neuen innovativen Industrien oder High Tech Branchen
mit einer Ausrichtung an regionalen Netzwerkstrukturen auch der Nutzen von Ex-
ternalititen besonders hoch ist. Im Zuge der wirtschaftlichen Globalisierung werden
damit Cluster-Strukturen auf regionaler Ebene nochmals weiter gestirkt. Die Unter-
nehmen konzentrieren sich also nicht auf periphere Regionen bet der Verlagerung

von F&E-Kapazititen, sondern stirken weiter hochentwickelte und dahingehend
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spezialisierte Regionen, in denen oft schon vorher fihrende Unternehmen angesie-
delt sind. Moderne Kommunikationstechnologien versetzten die Unternehmen in
die Lage, ithre gesamte Wertkette tiefer zu zergliedern und die einzelnen Teile in die
datiir spezialisierten Regionen zu verlagern. Das im theoretischen Teil erlduterte
Modell der sich gegenseitig beeinflussenden Faktoren wird durch das Hinzukommen
neuer Unternehmen weiter gestirkt. Durch die groBlere Anzahl von Unternehmen
verschirft sich wiederum die Konkurrenz innerhalb der Region. In solchen Regio-
nen zeichnen sich im Zusammenwirken der unterschiedlichen Unternehmen neue
technologische , trajectories” ab, neue Systeme werden hier entwickelt. Daher spie-
len auch in Fragen der Standardisierung die unterschiedlichen High Tech-Regionen

und die in thnen angesiedelten Unternehmen heute eine gréf3ere Rolle.

Ebenfalls zeigt sich anhand der Fallstudien ein Wandel der Organisationstor-
men hin zur Herausbildung transnationaler strategischer Netzwerkstrukturen. Diese
tinden thren Ausdruck in der vertikalen Desintegration und dem hohen Spezialisie-
rungsgrad der einzelnen Unternehmensteile, die ihrerseits global verteilt sind. Am
Beispiel von Ericsson wurde diese Konzentration auf Kernbereiche und die unter-
nehmenseigene Struktur eines weltweit agierenden integrierten Netzwerkes beson-
ders deutlich, aber auch andere Unternehmen wie Nortel schlagen mit thren , multi-
site-development-projects” diesen Entwicklungsweg ein. Im Zuge technologischer
Unsicherheit und stark ansteigender F&E-Kosten gewinnen auch unternehmens-
Ubergreifende strategische Netzwerkstrukturen ber allen untersuchten Unternehmen
an Bedeutung und belegen diesen Wandel. Hierbei stehen vor allem horizontale Ko-
operationen im Bereich von Forschung und Entwicklung im Vordergrund, um Risi-
ken zu verteilen und einen gréfleren Marktzugang zu erleichtern, wie es exemplarisch
am Beispiel der strategischen Allianz zur gemeinsamen Produktentwicklung zwi-
schen Stemens und Newbridge gezeigt wurde. Ein weiteres Motiv fiir internationale
Kooperationen liegt in der Entwicklung kompatibler Systembausteine fir die immer

noch stark national geprigten Netzwerkarchitekturen.

Bei der Transnationalisierung von Unternehmen zeigt sich damit eine Ent-
wicklung in der Ausrichtung der Unternehmensteile zur Kombination regionaler und
strategischer Netzwerke. Solche Entwicklungen zeigen sich nicht nur im Kommuni-

kationssektor, Castells siecht Netzwerke generell als fundamentale Organisationstorm
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der Zukunft."*" Auch der sich wihrend der 90er Jahre ereignende Konzentrations-
prozel3 in vielen Branchen, verbunden mit der starken Zunahme von Merger &
Acquisition (M&A), kann nicht Giber die gravierende Restrukturierung der Organisa-

tionsform innerhalb der Unternehmen hinwegtiuschen.

Mit der Transnationalisierung der Unternehmen ergeben sich aber auch neue
politische Anforderungen, wie es Beispiel der internationalen Standardisierung im
Telekommunikationsbereich verdeutlicht wurde. Geographische Gliederungsprinzi-
pien in Form von Nationalstaaten treten bei der institutionellen Reorganisation in-
ternationaler Standardisierung in den Hintergrund zugunsten von problemorientier-
ten kooperativen Konzepten. Im Zuge der Liberalisierung /Deregulierung 16ste sich
die enge Bindung zwischen nationalen Betreibergesellschatten und Herstellerindu-
strie auf, die ehemaligen Hoflieteranten sehen sich nun in thren heimischen Mirkten
einem internationalen Wettbewerb ausgesetzt. Die Unternehmen agieren anderer-
seits auch selbst mit Systemkomponenten auf allen globalen Mirkten, die dann den
lokalen Anforderungen angepal3t werden. Damit wandelte sich auch der Aufgaben-
bereich der Standardisierung, welcher vormals in der Sicherung der Interoperabilitit
der emnzelnen vorwiegend nationalen Systeme bestand und nun in der Sicherung der
Kompatibilitit der einzelnen Systembausteine unabhingig von geographischen

Grenzen liegt.

Im Zuge der schnellen technischen Entwicklung und der damit wachsenden
Konvergenz spezifischer Technologien zu hoch integrierten Kommunikationssyste-
men, sind vormals getrennte Branchen nicht mehr vonemnander zu unterscheiden.
Mit der Verschmelzung der Branchen stieg auch der Komplexititsgrad in der Stan-
dardisterung an, da die Kompatibilitit auch fir Technologien aus unterschiedlichen
Branchen gewihrleistet sein mullte. Es galt nun schnelle und flexible Strukturen in
den Standardisierungsorganisationen zu schatfen, um diesen Entwicklungen gerecht
zu werden. Die Geschwindigkeit und Komplexitit des technologischen Wandels
zwang zu einer tieferen funktionalen Spezialisierung in den Organisationen und vor

allem zur direkten Einbeziehung aller beteiligten Akteure in den Standardisierungs-

181 vgl. Manuell Castells, The Rise of the Network Society (The Information Age - Economy, So-

ciety and Culture, Volume I), Oxford 1996, S. 168.
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prozel3. Die bisherigen Standardisierungsorganisationen der nationalen Telekomver-

waltungen erwiesen sich jedoch als iiberwiegend reformressistent.

4.2 Das Entstehen neuer Makroebenen und der Ausbau von Go-

vernance Strukturen

Es entstanden neue regionale Standardisierungsinstitutionen in den jeweiligen
Triaderegionen, die diesen Anforderungen gerecht werden sollten. Auffallend ist
dabei, dal3 sie problemorientiert gegliedert sind und nicht mehr wie die alten inter-
nationalen Standardisierungsinstitutionen nach einem nationalen Gliederungsprinzip.
Am Standardisierungsprozel3 sind nun die verschiedenen Akteure wie Herstellerun-
ternehmen, Betreibergesellschatten, Verwaltungen und Anwender direkt beteiligt,
wie dies am Beispiel des Furopiischen Standardisierungsinstituts E'TSI gezeigt wur-
de. Vorwiegend jedoch sind es die transnationalen Unternehmen der beteiligten
Branchen, da diese ein grolles Eigeninteresse an ibergreifenden Standardisierungen
verbindet. Aullerdem verfiigen diese im Gegensatz zu vielen anderen Interessen-
gruppen iber die nétigen personellen und ftinanziellen Ressourcen, um den langwie-
rigen und spezialisierten Entscheidungsprozel3 aktiv mit zu gestalten. Ressourcenin-
tensitit und technische Spezialisierung sind hierbei fir Verbraucherorganisationen
oder andere relevante Gruppen trotz formeller Offenheit die wesentlichen Eintritts-
barrieren. Hieran zeigt sich auch ein entscheidendes Problem der neuen Entschei-
dungsstrukturen, welches die Frage nach der Machtstruktur innerhalb der Institutio-
nen sowie nach deren Legitimationsgrundlage auftwirft. Auf dieses Problem der inne-
ren Dynamik von Netzwerkstrukturen wurde in der Arbeit bisher nicht eingegangen,
da der Fokus auf der Feststellung eines prinzipiellen organisatorischen Wandels lag,
Dieses Problem erfordert eine weitere Analyse einzelner Fallstudien. Dennoch zeigt
sich am Beispiel von ETSI ein deutlicher qualitativer Unterschied im Gegensatz zu
vorhergehenden Standardisierungsverfahren. Entschieden wird nun in kooperativen
Vertahren, was zwar den Entscheidungsprozel3 wiederum verlingert, die Implemen-

tierung danach jedoch erleichtert.

Die neuen regionalen Standardisierungsinstitutionen bestitigen damit die theo-
retischen Annahme, dall mit steigender Komplexitit der Problemfelder mehrere
Akteure in den Entscheidungsprozel3 mit einbezogen werden und dies zur Heraus-
bildung netzwerkartiger Strukturen fithrt. Standardisierungsentscheidungen, die vor-
mals von den nationalen Telekomverwaltungen getrotfen wurden, werden nun in

Kooperation unterschiedlicher Akteure ermittelt. Es wurde also ein Teil vormals

71



nationalstaatlicher Souverinitit auf neuegegriindete Institutionen ibertragen. Mit der
Angleichung der Systeme und der direkten Finbeziehung der transnationalen Unter-
nehmen findet dieser Standardisierungsprozell nun nicht mehr im nationalen Rah-
men statt, sondern auf der nun relevanten Marktgré3e einer Triaderegion. Der Stan-
dardisterungsprozel3 hat sich also von der hierarchischen nationalen Standardisierung

hin zur netzwerkartigen Standardisierung aut makroregionaler Ebene entwickelt.

Bet den Kooperationen zwischen den Organisationen dringt vor allem die
Herstellerindustrie darauf, dal die regionalen Organisationen in stindigem Aus-
tausch und Koordination mit anderen Standardisierungsinstitutionen stehen. Dies
gilt sowohl fir die Zusammenarbeit mit Organisationen verwandter Branchen wie
beispielsweise der Computerindustrie, als auch fiir die Kooperation mit globalen
Standardisierungsorganisationen im Rahmen der I'TU. Die enge Abstimmung auf der
Arbeitsebene ist unter anderem dadurch gewihrleistet, dall die einzelnen Unterneh-
men teilweise die gleichen Reprisentanten in die unterschiedlichen regionalen Stan-
dardisierungsinstitutionen entsenden. Die Standards werden dabet von den regiona-
len Organisationen entwickelt und die globalen Organisationen iibernehmen dabet

eher eine koordinative Funktion zur Harmonisierung,

Der internationale Standardisierungsprozel3 spielt sich demnach nicht mehr in
hierarchischer Form ab, in deren Zentrum eine globale Organisation steht, sondern
ist gekennzeichnet durch ein Kooperationsgeflecht mit Standardisierungsinstitutio-
nen aus verschiedenen Branchen sowie globaler Koordination. Der netzwerkartige
internationale Standardisierungsprozell im Kommunikationssektor ist daher ein ge-
eignetes Beispiel fiir die Entwicklung von globalen Governance-Strukturen. Deutlich
zeigt sich wie technologischer Wandel und Transnationalisierungsprozesse die Pro-
blemstellung von der Interoperabilitit zur Kompatibilitit verlagerten und damit auch
nach einem organisatorischen Wandel bei der Koordinierung internationaler Stan-
dards in den Institutionen verlangten. Politik wird damit immer polizentrischer und
tindet zunehmend auf mehreren Ebenen statt. Staaten bilden dabei lediglich eine
Ebene in emem komplexen System sich iberlappender Governance-

o 132
Organisationen.

132 vgl. Paul Hirst, Grahame Thompson, Globalization and the future of the nation state. In: Eco-

nomy and Society, Vol. 24, Nr. 3, S. 422.
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Insgesamt betrachtet belegen die untersuchten Fallstudien die formulierte
These Gber den Zusammenhang zwischen 6konomischer Transnationalisierung und
der Herausbildung internationaler politischer Governance Strukturen. Ein zeitlich
genauer kausaler Wirkungszusammenhang ld63t sich allerdings auch an diesem relativ
eng zusammenhingenden Beispiel des Telekommunikationssektors nur schwer er-
mitteln. Dies liegt einerseits an der zeitlichen Paralellitit der ablautenden Entwick-
lungsprozesse, andererseits daran, dal3 sich sowohl ékonomische als auch politische
Prozesse stindig gegenseitig beeinflussen. Fir den Globalisierungsprozel§ im Kom-
munikationssektor waren beispielsweise die Liberalisierungen/Deregulierungen der
80er und 90er Jahre von herausragender Bedeutung. Diese wiederum wurden unum-
ginglich durch die sich abzeichnende Geschwindigkeit des technologischen Wandels.
Die Unternechmen reagierten auf diese Herausforderungen mit einer mehr oder we-
niger ausgeprigten Entwicklung zur Transnationalisierung threr Organisationsstruk-
turen. Diese Reorganisation verbunden mit Fragen internationaler technischer
Kompatibilitit erforderte wiederum neue passendere Standardisierungsverfahren.
Der Netzwerkbegrift dient hierbet zunichst als Beschreibung der beobachteten
Trends und erfordert vor allem hinsichtlich seiner inneren Dynamik einer weiteren

Analyse.

Es zeigt sich dennoch eine betrichtliche Diskrepanz zwischen unternehmeri-
scher Transnationalisierung der letzten Jahre und dem Aufbau von funktionstihigen
internationalen politischen Governance-Strukturen. Wir stehen dabei erst am An-
tang emer fortschreitenden Entwicklung, deren Tempo entscheirdend durch den
Takt kommunikationstechnologischer Innovationen geprigt ist. Es ist daher von
grundlegender Bedeutung, dal3 die politisch gesellschaftlichen Strukturen mit der
6konomisch technologischen Entwicklung Schritt halten. Die Entwicklung von Go-
vernance-Strukturen auf makroregionaler wie globaler Ebene bietet hier einen An-
satz, das strukturelle Problem zwischen territorialisierter Politik und globalisierter

Okonomie zu 16sen.
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