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Zum Stand der beruflichen Integration lernbehinderter
Menschen

Im Rahmen eines vom Arbeitsmarktservice Osterreich und
vom Osterreichischen Bundesministerium fiir Arbeit und
Soziales in Auftrag gegebenen Forschungsprojektes wurde
versucht, den Stand der beruflichen Integration von
lernbehinderter Menschen zu analysieren und
Berufsmdglichkeiten fir diese Personengruppe aufzuzeigen.
Auch wenn Lernbehinderung im deutschen Sprachraum eine
sehr heterogene Bedeutung aufweist und u. a. internationalen
Klassifikationen wie jenen der WHO zufolge eine leichte
geistige Behinderung bezeichnet, dient der Begriff im
vorliegenden Zusammenhang dazu, Erschwernisse zu
beschreiben, die aufgrund intellektueller Einschrankungen im
Berufsleben entstehen.

In einer ersten Phase wurden Betreuungspersonen in
Einrichtungen befragt, die mit der Arbeitsvorbereitung und -
vermittlung von lern- oder geistig behinderten Menschen
Erfahrung haben: Lehrerinnen und Direktorlnnen an
Allgemeinen Sonderschulen, Beraterlnnen in den
Regionalstellen des Arbeitsmarktservice, Mitarbeiterinnen in
Werkstétten oder Beschaftigungstherapieeinrichtungen fir
Menschen mit Behinderungen, Mitarbeiterinnen in
Rehabilitations- bzw. Berufsvorbereitungseinrichtungen,
Verantwortliche in Betrieben und schlieBlich Menschen mit
einer Behinderung, die in der freien Wirtschaft tétig sind, und
ihre Angehdrigen.

In einer zweiten Phase wurden rund 130 Berufe der freien
Wirtschaft auf ihre Anforderungen und Charakteristiken hin
untersucht, um auf Grundlage der Ergebnisse der Studie einen
Leitfaden zur Berufsorientierung fur die betroffene
Personengruppe entwickeln und der Offentlichkeit
entsprechende Informationen zugénglich machen zu kdnnen.

1. Berufsvorbereitung und Berufseingliederung - die
Erfahrungen von Betroffenen und Experten

Die Rolle der Allgemeinen Sonderschule beim Berufseinstieg
Bei den Absolventinnen der Allgemeinen Sonderschule wird
nur von einem relativ geringen Teil eine Beschaftigung im
geschitzten Bereich ins Auge gefalit; dagegen streben 23 %
der Befragten eine Lehre an. 36 % der Schulerinnen hatten
die Mdglichkeit in Anspruch genommen, eine
"Schnupperlehre” oder "Schnuppertage™ zu absolvieren. Um



die Berufsvorbereitung effizienter zu gestalten, wiinschen sich
Lehrerinnen in erster Linie den Ausbau von
Nachbetreuungsmalinahmen sowie verbesserte Kontakte zu
Arbeitgeberinnen, aber auch zu BerufsberaterInnen. VVon den
233 Absolventinnen, die nach AbschluR der Allgemeinen
Sonderschule in der freien Wirtschaft tatig waren, wurden
immerhin 25 % unter Mithilfe der Schule vermittelt.

Die Rolle des Arbeitsmarktservice

Von den beim Arbeitsmarktservice als arbeitssuchend
vorgemerkten Personen der Zielgruppe sind mehr als zwei
Drittel angelernte Arbeiterinnen; ungefahr ein Funftel hat
einen Kurs oder ein Beschéftigungsprojekt des AMS besucht.
Hauptsachlich werden Anlern- und Hilfstatigkeiten vermittelt:
bei Ménnern v. a. in den Bereichen Bau, Holzindustrie und
Gartenarbeit; bei Frauen v. a. in den Bereichen Kiiche,
Gastgewerbe und Reinigung.

Nur etwa die Hélfte der vermittelten Personen kann laut
Auskunft der Beraterinnen den Arbeitsplatz langer als ein
halbes Jahr halten, wobei der Hauptkindigungsgrund in der
Unzufriedenheit der Betriebe liegt. Gleich haufig werden
mangelnde soziale Fertigkeiten, die schlechte wirtschaftliche
Situation des Betriebes und das Ende der finanziellen Beihilfe
gemall dem Arbeitsmarktférderungsgesetz als
Kindigungsgrund genannt. Nach Einschétzung der
BeraterIinnen bieten gerade diese Beihilfen fir Betriebe den
grofiten Anreiz, Menschen mit Behinderungen einzustellen.

Die subjektive Sicht der Betroffenen und ihrer
Angehorigen

Die berufliche Integration am regularen Arbeitsmarkt
bedeutet flr geistig behinderte Menschen eine wesentliche
Bereicherung: die Loslésung von Status des "abhé&ngigen
Behinderten” und den Beginn einer weitgehend
selbstbestimmten Lebensfiuihrung. Besonders Personen, die
anfangs im geschutzten Bereich (etwa in einer speziellen
Werkstatte fir behinderte Menschen) tatig waren, zeichnen
ein Bild positiver VVeranderungen, die neben der Arbeitswelt,
in der sie sich mehr gefordert und ihren Fahigkeiten
entsprechend eingesetzt sehen, auch Lebensbereiche jenseits
davon betreffen. Obwohl die meisten Personen am freien
Arbeitsmarkt mit deutlich grél3eren Anforderungen
konfrontiert werden als im geschiitzten Bereich und der
Ubertritt nicht immer reibungslos verlauft, stellen auch Eltern
und Bezugspersonen in Summe eindeutig positive
Entwicklungen fest.

Das Bedurfnis nach Unterstitzung

Eine nicht unbetrachtliche Anzahl lernbehinderter Menschen
hegt den Wunsch, eine Stelle in der freien Wirtschaft
einzunehmen. Zugleich gibt es einen nahezu ebenso grolien
Bedarf an Unterstltzung. Selbst in den geschiitzten
Werkstatten gibt es einen Anteil von immerhin 8 % der



MitarbeiterInnen, die nach Aussagen der Betreuerinnen in der
Lage waren, eine Stellung in der freien Wirtschaft
einzunehmen; etwa genauso viele Personen wirden gerne in
der freien Wirtschaft arbeiten, aber nur rund ein Drittel von
ihnen erhélt Gelegenheit dazu.

Grob geschatzt bendtigt etwa ein Drittel aller
Sonderschulabsolventinnen nach der Schule spezielle
Hilfestellungen beim Ubertritt ins Berufsleben. Es lassen sich
dabei vor allem drei Bereiche umreif3en, die nach Ansicht der
Befragten von Bedeutung sind: Begleitung am Arbeitsplatz,
verstarkte Kontakte zwischen Behinderteneinrichtungen und
Betrieben sowie eine gezielte Berufsvorbereitung.

Arbeitsassistenz

Fast alle Einrichtungen sehen die Notwendigkeit einer
zumindest anfanglichen direkten Begleitung am Arbeitsplatz.
Hier ist in erster Linie das Modell der Arbeitsassistenz
angesprochen, das neben Berufsvorbereitung und Akquisition
geeigneter Stellen als wesentliche MaRnahme eine Begleitung
am Arbeitsplatz vorsieht.

Betriebskontakte

Der Widerstand der Betriebe in der freien Wirtschaft,
Personen mit Behinderungen einzustellen, geht mit
unzureichender Information Hand in Hand. Einerseits besteht
grol3e Unsicherheit und Unerfahrenheit hinsichtlich der
mdoglichen Leistungsfahigkeit behinderter Menschen.
Andererseits ist zumeist unklar, welche Férderungen im Falle
einer Anstellung in Anspruch genommen werden kdnnen.
Hier kdnnen sicher die angesprochenen Modelle der
Avrbeitsassistenz und die damit verbundenen
Informationsmdglichkeiten hinsichtlich moglicher
Forderungen hilfreich sein.

Ein weiterer Vorteil der verstarkten Zusammenarbeit
zwischen Beratungs- und Betreuungseinrichtungen und der
Wirtschaft liegt in der besseren Planbarkeit von
Eingliederungsvorbereitungen. Dies reicht von MalRnahmen
der individuellen Vorbereitung bis hin zu den Mdglichkeiten
von "Schnuppertagen in Betrieben. In diesem Bereich kdnnte
das Ausbildungsspektrum nicht nur der Sonderschulen, die
entsprechende Anliegen formuliert haben, sondern auch der
Beschéftigungseinrichtungen flr behinderte Menschen
betréchtlich erweitert werden.

Berufsvorbereitung

Die gezielte Vorbereitung auf eine Tatigkeit in der freien
Wirtschaft gilt vielen Institutionen als fir eine erfolgreiche
Integration notwendiger Schritt. Im Augenblick besteht fir
eine grolRere Anzahl von Personen mit einer Lern- oder
geistigen Behinderung nach der Sonderschule eine Art
Vakuum im Hinblick auf Hilfestellungen flr den
Berufseinstieg. Auflerdem sind die MalRnahmen, die von den



bestehenden Einrichtungen (vor allem den Werkstétten)
getroffen werden, insgesamt unzureichend.

Dies liegt zum Teil daran, daB es noch immer nicht dem
Selbstverstandnis der meisten Werkstatten- bzw.
Beschéftigungseinrichtungen fir Menschen mit
Behinderungen entspricht, auf eine Berufstatigkeit in der
freien Wirtschaft vorzubereiten. Ein Grof3teil der
Beschaftigten ist ausschlieRlich mit Hand- und Bastelarbeiten,
Verrichtungen im Haushalt, Fertigungs- und
Verpackungsarbeiten fir die Industrie und &hnlichen
Aufgaben befa3t. Noch immer scheint die Idee einer
Versorgungseinrichtung im Vordergrund zu stehen, die zwar
eine geregelte Tagesstruktur bietet, aber nicht auf eine
berufliche Integration in den freien Arbeitsmarkt abzielt.

Wie verschiedene Einzelprojekte zeigen, haben allerdings
einige Einrichtungen bereits umzudenken begonnen. Dieser
Prozel} kann wohl fiir viele nur mit einer gewissen
Umstrukturierung des Werkstattgeschehens selbst Hand in
Hand gehen; empfehlenswert ware, grolRere Arbeitsbereiche
zu bilden, wodurch fachspezifisch gezielter und umfassender
ausgebildet und vorbereitet werden kénnte.

Ein Eckpfeiler der Berufsvorbereitung mufte sicherlich eine
adaquate Berufsinteressendiagnostik sein. In nur wenigen
Einrichtungen wird zur Zeit Diagnostik betrieben, wobei es
sich dabei nach Auskunft der Befragten in erster Linie um
eine Eignungsdiagnostik handelt. Zwar orientiert man sich in
den Werkstatten bei der Vorbereitung eines Arbeitsversuchs
vor allem an den Interessen der Klienten, doch bei den in der
Regel eingeschrénkten Tatigkeitsbereichen der Einrichtungen
erscheint fraglich, ob das Spektrum mdglicher individueller
Berufsinteressen ausreichend erfaf3t wird.

Lern- und geistig behinderte Frauen

Lern- und geistig behinderte Frauen sind von den
ausgefuhrten Zusammenhangen besonders betroffen. Die
Erhebungen zeigen zum einen die Tendenz, Frauen mit einer
Behinderung im Vergleich zu Mannern eher im geschitzen
Bereich unterzubringen. Eine Schatzung ergab fir die
geschitzten Werkstétten ein Verhéltnis von 50 : 50, fur die
Beschéftigungstherapiewerkstatten einen Wert von 53 : 47,
fur die geschutzten Arbeitsplatze am normalen Arbeitsmarkt
jedoch ein Verhéltnis von 59 : 41.

Daneben zeigt sich aber auch, dal das Spektrum von Berufen,
die man flr Frauen als geeignet erachtet, wesentlich geringer
ist als das Spektrum der "Mannerberufe". Die Berufe, in
denen die meisten Frauen beschéftigt sind, beinhalten in erster
Linie hauswirtschaftliche Téatigkeiten, Kiichenhilfsarbeiten,
Raumpflege (Reinigung) sowie Putzen, Waschen und Nahen.
Nach Angaben von Betreuerlnnen im Wohnbereich sind fast
60 % der Frauen ausschlieRlich mit Reiningungsaufgaben



befalt. Wahrend also bei weiblichen Behinderten ein einziger
Bereich im Vordergrund steht, ist die Streuung der
Berufsmaglichkeiten bei ménnlichen Behinderten wesentlich
breiter.

2. Berufsmoglichkeiten

Die Befragungen tber den Berufsweg von Menschen mit
einer Lern- bzw. geistigen Behinderung ergaben, daf es eine
grol’e Anzahl von Berufen gibt, die von Personen der
genannten Gruppe ausgeubt werden kénnen. Es wurden auch
Berufe ausgemacht, die bislang kaum fur lern- bzw. geistig
behinderte Menschen ins Auge gefalt worden waren.

Entsprechende Arbeitsplatzanalysen verdeutlichen, dal zwar
auf den meisten Arbeitsplatzen ein groRes Ausmald an
Anleitung und im allgemeinen auch an Kontrolle durch die
unmittelbaren Vorgesetzten gegeben ist, jedoch betrachtliche
Unterschiede in den Anforderungen bestehen. Es wurde
deshalb im Rahmen der gegensténdlichen Studie eine
empirisch gewonnene Klassifikation von Arbeitsplatzen
entwickelt, die fur die Berufsberatung sinnvoll sein dirfte.

Die Gliederung unterscheidet zwischen den Anforderungen an
die Beherrschung basaler Kulturtechniken, der erforderten
Selbstandigkeit sowie dem nétigen Arbeitstempo und der am
Arbeitsplatz notwendigen Kooperationsfahigkeit. Die 131
Berufe, die den Kriterien entsprachen, umfassen eine breite
Palette von Tatigkeiten: vom Amtsdiener, Billeteur,
Etikettierer, verschiedenen Hilfstatigkeiten im Holzhandel, in
Gartnereien, Kleiderfabriken etc. iber Berufe wie Installateur-
, Kindergarten- und Malerhelfer bis zum Parkpfleger,
Schulwart, Tellerwascher und Zimmermadchen.

Es erscheint sinnvoll, diese Kategorisierung durch eine an den
Berufsinteressen orientierte Gliederung zu ergénzen, in der
etwa Interessen wie das Arbeiten mit Tieren, soziale
Interessen, Interessen an bestimmten Téatigkeiten etc.
Berlicksichtigung finden.

Eine Aufstellung und Beschreibung der fiir behinderte
Menschen geeigneten Berufe liegt ab Friihjahr 1997 in allen
Berufsinformationszentren und regionalen Geschéftsstellen
des AMS auf und steht allen interessierten Personen und
Einrichtungen zur Verflgung.



