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VORWORT

Die beiden Beitréige dieses Reports behandeln die besonders schwierige Situation
von behinderten Menschen in unserer Gesellschaft.

Der erste beschiftigt sich mit der Lage behinderter AuslinderInnen in Osterreich,
die von 1993 bis 1995 in einer Studie des Instituts fiir Berufs- und Erwachsenenbil-
dungsforschung an der Universitit Linz im Auftrag des BMAGS und des AMS
erhoben wurde. Fir die vorliegende Publikation wurden sowohl die stafistischen
Daten als auch die juristischen Grundlagen aktualisiert. Die inhaltlichen Aspekte
der Problembereiche Arbeit und Wohnen, Gesundheit, soziale Integration und
Aufenthaltsrecht haben seit Abschluff der Studie nichts an Aktualitit und Brisanz
verloren. : '

Auch in Osterreich werden zunehmend integrative Arbeitsmdglichkeiten fiir Per-
sonen mit einer geistigen Behinderung jenseits der Beschiftigungstherapie-Ein-
richtungen im ,,geschiitzten Bereich® ins Auge gefaBt. Den gegenwirtigen Stand
dieser Integrationsbemithungen behandelt der zweite Beitrag. Als Forschungs-
'schwerpunkt betrachtete die von 1993 bis 1996 im Aufirag des BMAGS und des
AMS an der Abteilung fiir Angewandte und Klinische Psychologie der Universitit
Wien durchgefithrte Studie neue Berufsmdglichkeiten fir den Personenkreis
geistig Behinderter. Befragt wurden 97 LehrerInnen und Direktorlnnen Allge-
meiner Sonderschulen, 34 Berufsberaterlnnen des AMS, 40 Betreuerlnnen aus
Beschiftigungs- und Wohneinrichtungen, 12 Betreuerlnnen aus Rehabilitations-
' stitten, 87 Personalverantwortliche und Mitarbeiterfnnen der freien Wirtschaft
und schlieflich 53 Betroffene und ihre Angehdrigen.

Dariiber hihaus wurden mittels miindlicher und schriftlicher Interviews und Beob-
achtungen vor Ort in iiber 160 Betrieben der freien Wirtschaft 131 Arbeitsméglich-
keiten fiir die genannte Zielgruppe auf ihre Anforderungen und Charakteristika hin
analysiert.




CHRISTINA HEILBRUNNER

DIE LAGE BEHINDERTER AUSLANDER/!NNEN
IN OSTERREICH

1. AUSGANGSLAGE UND PROBLEMSTELLUNG

Weltweit nimmt die Anzahl von Menschen, die aus politischen, religidsen, ethni-
schen und rassischen Griinden ihre Heimatlinder verlassen, zu. Auch in Osterreich
sind Politik und Gesetzgebung, Wirtschaft und Gesellschaft gefordert, adiquate
rechtliche, dkonomisch sinnvolle, sozial und humanitir qualifizierte Antworten
auf diese Probleme zu finden. Auslinderlnnen mit Behinderungen sind. zwar
quantitativ eine kleine Gruppe, ihre Lage ist jedoch aufgrund kumulativer Diskri-
minierung oftmals besonders gravierend. Mehrere benachteiligende Faktoren —
der Status Auslanderln, die Beeintrichtigung durch eine Behinderung, mangelnde'
Qualifikation, Arbeitslosigkeit etc. - treffen hier anfeinander.

Als Auslinderlnnen mit Behinderungen betrachtet die Untersuchung alle diesem
Kreis zuzurechnenden in Osterreich lebenden Personen! — gleichgiiltig, seit wann
und aus weichen Griinden sie hier sind, welchen rechtlichen Status sic derzeit
haben, fiir welchen Zeitraum sie sefbst im Land sein méchten, wie lange ihnen
der Aufenthalt durch die Behdrden gestattet ist bezichungsweise sein wird und sie
durch eine kérperliche, psychische oder geistige Behinderung infolge Vererbung,
Erkrankung oder traumatische Einwirkungen beeintrichtigt sind.

Die Studie umfafite das gesamte Bundesgebiet. Die Fallstudlen beschrénkten swh
auf Vorarlberg, Oberdsterreich und Wien. : :
Vor allem ging es um drei milieuspezifische Gruppen: behinderte auslindische
Kinder und Jugendliche, behinderte auslindische Erwachsene und behinderte
Fliichtlinge und Asylwerberlnnen. Frauen sind zweifellos in jeder dieser drei
Gruppen in besonderem Maf von kumulativer Diskriminierung betroffen.

1.1 Behinderte Kinder und Jugendliche

Seit den siebziger Jahren nimmt die Zahl auslindischer Kinder an dsterreichischen
Schulen zu, so dal verschiedene Hilfen, beispielsweise muttersprachlicher Zusatz-
unterricht, zweisprachige Alphabetisierung und BegleitlehrerInnen regulidre Be-
standteile des Schulunterrichts wurden.

1 Das zentrale Forschungsinteresse galt jenen, die aus politischen oder dkonomischen Krisen-
gebieten kommen - namentlich aus Ex-Jugoslawien sowie aus Ost- und Stidosteuropa.
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Kindheit und Jugendphase vicler auslandischer SchiilerInnen sind von einem
Sozialisationsbruch gekennzeichnet. Vor allem Mddchen bekommen die unter-
schiedlichen kulturellen Anforderungen an ihre Identitidt besonders zu spiiren. Sie
leben im Spannungsfeld zwischen der Orientierung an Osterreichischen Midchen
und mitteleuropédischen Rollenvorstellungen einerseits und den herkunftsspezifi-
schen Erwartungen ihrer Eltern andererseits. Méadchen sind bei der Suche nach
einem Ausbildungs- bzw. Arbeitsplatz mehrfach benachteiligt: Geschlecht, Staats-
biirgerinnenschaft und soziale Lage beeintréchtigen die Bildungschancen und die
Méglichkeiten beruflicher Qualifizierung.

Die osterreichische Gesetzgebung berticksichtigt die besondere Stellung der zwei-
ten und dritten Generation von Immigrantinnen kaum. Obwohl Angehérige der
zweiten Generation in Osterreich geboren und vielfach integriert sind und oft nur
mehr wenig Bezug zu jenem Land haben, dessen StaatsbiirgerInnenschaft sie besit-
zen, sind sie hinsichtlich ihres Aufenthaltsrechtes von ihren Eltern abhiéingig.

1.2 Behinderte Erwachsene

Obwohl Auslinderlnnen wihrend der Dauer ihrer Beschiftigung in Osterreich
sozialversichert sind, werden sie haufig durch restriktive gesetzliche Regelungen
sowie finanzielle, soziale, kulturelle und sonstige Benachteiligungen diskriminiert.
Eine vergleichende Analyse der beruflichen Position — sowohl nach Stellung im
Beruf und Wirtschafisabteilungen als auch nach der Einkommenssituation — der
Immigrantinnen in Abhéngigkeit vom Herkunftsgebiet? belegt eine ethnische Seg-
mentierung des Arbeitsmarktes in Osterreich. AuslinderInnen arbeiten je nach Her-
kunftslandern vorwiegend in konjunkturanfilligen, schlecht bezahlten Branchen,
unter belastenden Arbeitsbedingungen und vor allem am unteren Ende beruflicher
und betrieblicher Hierarchien:. Sind ausléindische Beschiftigte aufgrund einer
Behinderung oder krankheitsbedingt nicht mehr in der Lage, schwere Arbeit zu
leisten, bestehen wenig Chancen auf einen neuen Tétigkeitsbereich.

Besonders behinderte Auslinderinnen sind in der Migration mehrfachen Be-
nachteiligungen ausgesetzt. Ausldndische Frauen arbeiten hiufig auf schlechten
Arbeitsplitzen, und dies auf wenige Branchen konzentriert. Thre Situation nach
dem Verlassen der Heimat ist durch den Verlust des sozialen Gefiiges, Status- und
Identititsverlust und damit einhergehend Desorientierung und Isolation gepriigt.
Da Erwerbsarbeit haufig im Widerspruch zur Rolle der Frau im Herkunfisland

2 Die iberwiegende Mehrheit der auslindischen Beschiftigten kommt aus Ex-Jugoslawien

(49 Prozent) und der Tiirkei (18 Prozent) sowie anderen ost- und siidosteuropiischen Lindern
(14 Prozent). Der Anteil in Osterreich beschiftigter Biirgerlnnen des EWR (7 Prozent) bezie-
hungsweise anderer Lander (12 Prozent) ist nur gering.
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steht, sind sie oft nicht erwerbstitig, und wenn doch, finden sie sich auf einem ge-
schlechtsspezifisch segmentierten Arbeitsmarkt als sogenannte ,,Zuverdienerinnen®
auf den untersten beruflichen Hierarchiestufen mit zumeist schlechten Arbeits-
bedingungen konfrontiert. Zudem vereiteln kulturelle Traditionen ein selbstindiges
Leben von Frauen in der Migration. Frauen sind jhren Minnern unterstellt und —
vor allem wenn sie nicht erwerbstitig sind — von ihnen abhiingig, weil ihr Aufent-
halt in Osterreich an die Beschaftigungsbewilligung des Mannes gekniipft ist.
Andere Benachteiligungen ergeben sich sowohl im Arbeitsleben als auch im
Bereich der gesundheitlichen Versorgung, der sozialen Integration und des
Wohnens. Besonders gravierende Probleme konnen fiir AuslinderInnen und deren
Angehorige jedoch aus der bestehenden Aufenthaltsunsicherheit resultieren. Selbst
mit emer unbefristeten Aufenthaltsbewilligung ist das Aufenthaltsrecht nicht ge-
sichert. Die Gefahr, Osterreich verlassen zu miissen, wenn der Lebensunterhalt
oder eine ,,ortstibliche” Unterkunft nicht nachgewiesen werden kann, droht weiter-
hin. Besonders im Krankheitsfall oder bei Eintritt einer Behinderung besteht das
Risiko, den Arbeitsplatz zu verlieren und fiir den eigenen Lebensunterhalt oder
den der Familie nicht mehr aufkommen zu kénnen.

Eine weitere Folge der Aufenthaltsunsicherheit ist, daB auslindische Arbeitneh-
merlnnen — um nicht das Risiko des Arbeitsplatzverlustes einzugehen — bereit
sind, geringe Arbeitsentgelte und schlechte Arbeitsbedingungen zu akzeptieren
und dadurch mit weniger qualifizierten Osterreicherlnnen konkurrieren.
Aufenthaltsunsicherheit wirkt aulerdem als Integrationsbarriere, weil sich Auslin-
derlnnen aufgrund ihrer schlechten Situation in Osterreich vielfach nach wie vor
iiber ihre Position im Herkunftsland definieren.

1.3 Behinderte Fliichtlinge und AsylwerberInnen

Viele Fliichtlinge und AsylwerberInnen kommen aus kriegfiihrenden Lindern oder
Lindern mit totalitdren Regimes und sind infolgedessen behindert.

Der Anteil der verschiedenen Nationalititen bei Fliichtlingen dndert sich den aktu-
ellen Krisenherden in der Welt entsprechend. Thre Chancen, in Osterreich aner-
kannt zuo werden, nahmen im Laufe der letzten Jahre stark ab. Wihrend der
Zustrom von Fliichtlingen insgesamt anstieg, sank die Anerkennungsquote dra-
stisch von 72 % im Jahr 1980 auf rund 10% im Jahr 1996. Im Vergleich zu jenen
AuslénderInnen, deren Auswanderung Skonomisch motiviert ist, stellt sich die
Situation von Fliichtlingen als besonders schwierig dar. Auch wenn das materielle
Uberleben gesichert ist (ctwa durch das Bundesbetreuungsgesetz), miissen die
erlebte Entwurzelung, Status- und Identititsverlust, soziale Ausgrenzung sowie
rechtliche und politische Unsicherheiten erst bewiiltigt werden.
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2. STATISTISCHE BESTANDSAUFNAHME

Der Anteil von Auslinderinnen an der Wohnbevélkerung Osterreichs steigt konti-
nuierlich. Er betrug im Jahr 1985 3,6 % der Gesamtbevilkerung, 1990 5,4 % und
1995 9%:; in absoluten Zahlen erhéhte sich dic Anzahl der AusldnderInnen von
271.720 im Jahr 1985 auf 723.500 im Jahr 1995.

Die Zahl der in Osterreich lebenden Auslinderlnnen mit Behinderungen 1t sich
aufgrund der mangelhaften statistischen Datenlage nicht exakt angeben, es ist je-
doch eine steigende Tendenz nachweisbar. Zur Einschitzung der Gesamtzahl von
AuslénderInnen mit Behinderungen und hinsichtlich der milieuspezifischen Ana-
lyse wurden verschiedene Datenquellen® herangezogen und auf deren Grundlage
eigene Berechnungen erstelit.

2.1 Wohnbevblkerung

* Der Anteil der AuslinderInnen an der Wohnbevolkerung betrug 1995 durch-
schnittlich 9 % (723.500 Personen), wovon dic Manner mit 55,6 % iiberwogen.

« Wihrend der Anteil der ,jiingeren® Altersklassen (bis 44 Jahre) grofier ist als bei
InlinderInnen, ist der Anteil der ,ilteren® Altersklassen kleiner. Fast 35% der
AuslinderInnen sind unter 25, fast 50 % unter 30 Jahre alt.

* Der Anteil der Menschen mit korperlichen Behinderungen an der ausldndischen

- Wohnbevdlkerung betrug 1986 bei ex-jugoslawischen und tiirkischen Ménnern
8,2 %, bei Frauen 11,2 %, bei sonstigen Auslindern 16,4 %, bei Ausldnderinnen
16,8 %. ' |

» Unter der Annahme, daf} entsprechend den Ergebnissen des Mikrozensus 1986
durchschnittlich 12,6 % aller Auslinderlnnen korperlich behindert sind, ergibt
sich hochgerechnet auf die auslindische Wohnbevdlkerung fiir 1995 (723.000
AuslénderInnen) eine Grundgesamtheit von etwa 91.000 Auslanderlnnen mit
korperlichen Behinderungen. '

2.2 Beschiftigte

» Die Anzah!l der unselbstindig beschiftigten Auslanderlnnen betrug im Jahres-
durchschnitt 1995 rund 300.300 Personen; das sind etwa 9,8 % aller unselbstandig
-Beschiiftigten, wobei der Anteil steigend ist. Der Frauenanteil lag bei 36,8 %.
« Bewilligungspflichtig beschéftigt waren im Jahresdurchschnitt 1995 etwa
270.000 AuslinderInnen: 21,7 % mit Beschéiftigungsbewilligung (maximal 1 Jahr

3 OSTAT - Statistische Nachrichten, Mikrozensus , Korperlich beeintrichtigte Personen 1986,
Daten des Arbeitsmarktservice und des Bundesministeriums fiir Inneres.

10




AMS report 5 Statistische Bestandsaufnahme

giiltig), 40,5% mit Arbeitserlaubnis (langstens 2 Jahre giiltig) und 37,8 % mit
Befreiungsschein (5 Jahre giiltig).

« 49 % kamen aus Ex-Jugoslawien, 18 % aus der Tiirkei, 33 % aus anderen Léndern
{(nur 7 % aus EWR-Léndern).

« Der Anteil der Menschen mit kérperlichen Behinderungen betrug hiervon 15,8 %,
der Anteil an allen ArbeiterInnen 16,4 %. Bei ausléndischen Arbeiterlnnen lag der
Anteil der Personen mit kérperlichen Behinderungen bei 11,8 %.

+ Die Anzahl auslindischer Arbeiterlnnen mit Behinderungen betrug (Anteile laut
Mikrozensus 1986 hochgerechnet auf die Beschiftigtenzahlen von 1995) 29.000.

+ Unter der Annahme, dalB} 11,8 % der unselbstindig Beschaftigten AuslénderInnen
behindert sind, lieBen sich flir 1995 rund 35.400 ausléndische Beschiftigte mit
kérperlichen Behinderungen errechnen.

2.3 Arbeitslose

« Die Anzahl auslandischer Arbeitsloser betrug im Jahresdurchschnitt 1995 24.891;
das entspricht einem Anteil an allen Arbeitslosen von 11,5 %, wovon 69 % méann-
lich sind.

« Die Anzahl arbeitsloser Menschen mit einer Behinderung betrug im Jahresdurch-
schnitt 1995 insgesamt rund 30.000; davon sind 95,8 % OsterreicherInnen, 4,2 %

- AuslanderInnen.

« 5,1% der auslandischen Arbeitslosen sind aufgrund einer Behinderung beim
AMS als schwer vermittelbar registriert, das sind 1263 arbeitslose behinderte
AuslanderInnen; der Minneranteil liegt bei 67 %, der Frauenanteil bei 33 %.

2.4 Flichtlinge

« 1996 wurden 6991 Asylantriige gestellt; 4799 Entscheidungen wurden getroffen,
davon 468 Anerkennungen gewahrt, was einer Quote von 10,36 % entspricht. In

. Bundesbetreuung befanden sich mit Stichtag 31. 12. 1996 1677 Personen.

« Diese Zahlen sind stark riicklaufig. In den achtziger Jahren lag die Anerken-
nungsquote noch bei iiber 50 %, 1982 sogar bei 72 %; 1991 wurden von 27.306
Asylantriigen 2378 anerkannt (Anerkennungsquote: 12,6 %).

« Die Anzahl der Fliichtlinge aus Ex-Jugoslawien belief sich zum Stichtag 2.1.1997
auf 11.431 De-facto-Fliichtlinge und Kriegsfliichtlinge laut § 12 des Aufenthalts-
gesetzes; dazu kommt eine unbestimmbare Anzahl privat untergebrachter Fliicht-
linge. Auch diese Zahlen sind bereits stark zurlickgegangen. Am Hohepunkt der
Ex-Jugoslawien-Krise befanden sich ca. 30.000 De-facto-Fliichtlinge in Oster-
reich.

11
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+ Die Anzahl der registrierten Fliichtlinge nach der Genfer Konvention ist nicht

" exakt zu ermitteln, da die Zuerkennung unbefristet ist und hinsichtlich der Dauer
des Aufenthalts in Osterreich keine Meldepflicht besteht. Zwischen 1980 und
1991 wurden 42.438 Verfahren positiv abgeschlossen. |

* Der Anteil der Flichtlinge und Asylwerberlnnen mit Behinderungen wird von
Expertlnnen aus Betreuungsinstitutionen auf 20 bis 25 % geschitzt; das bedeutet
8000 bis 10.000 behinderte Fliichtlinge und AsylwerberInnen.

2.5 Kinder und Jugendliche

* Die Anzahl ausléndischer Kinder (bis 14 Jahre) betnig 1995 etwa 134.700, die

Anzahl ausléndischer Jugendlicher (15 bis 24 Jahre) 115.000.

* Im Schuljahr 1995/96 gab es 94.300 auslindische Schiilerlnnen; der Anteil an
sffentlichen und privaten dsterreichischen Schulen betrug 9,2 % (Osterreichische
Schulstatistik 1995/96).

Die Verteilung auf Schultypen zeigt, dafl die héchsten Anteile in Sonderschulen
(23,4 %), Polytechnischen Lehrgingen (13,6%), Volks- (11,3%) und Haupt-
schulen (10 %) zu finden sind. Allgemeinbildende hohere Schulen weisen einen
Anteil von 4,2 %, berufsbildende mittlere Schulen von 8,3 %, berufsbildende
héhere Schulen von 5,0 % und héhere Schulen im Bereich der Lehrerausbildung
einen Anteil von 1,7 % auf. _

* Die Verteilung nach Staatsbiirgerinnenschaft zeigt, daB die Schiilerlanen iber-

~ wiegend aus Ex-Jugoslawien (48,7 %) und der Tiirkei (28,7 %) stammen; aus

- Ost- und Siidosteuropa kamen 8,3 %, aus sonstigen europdischen Staaten 6,9 %,
aus anderen Kontinenten 7,4 %.

* 4% der in- und auslindischen Kinder haben kérperliche Behinderungen, und
zwar 4,4 % der Knaben und 3,6 % der Midchen.

Der Anteil in- und auslandischer Jugendlicher mit korperhchen Behinderungen
betrug 6,7 %. _

* Die Anzahl ausléndischer Kinder mit kérperlichen Behinderungen betrug rund
5400, das sind 4,0 % von insgesamt 134.700 auslindischen Kindern. Die Anzahl
auslindischer Jugendlicher mit korperlichen Behinderungen belief sich auf etwa
7700 (6,7 % von 115.000).

2.6 Frauen

~» Die Anzahl der Auslinderinnen in Osterreich betrug 1995 circa 321.300.
» Die Anzahl der Ausldnderinnen mit korperlichen Behinderungen belief sich auf
rund 35.900 (11,2 % der Wohnbevélkerung).

12
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» 1995 waren 3,6 % aller unselbstindig Beschiftigten Auslidnderinnen; das sind
81.600 erwerbstitige auslédndische Frauen.

» 7728 auslindische Frauen waren 1995 beim AMS als arbeitslos vorgemerkt; das
sind 8,8 % aller arbeitslos gemeldeten Frauen. |

*» 417 von ihnen sind behindert, was einem Anteil von 5,4 % der arbeitslosen aus-
lindischen Frauen entspricht. '

3. DIE RECHTLICHE SITUATION

Die rechtliche Situation behinderter AuslinderInnen in Osterreich ergibt sich aus
den Regelungen des Behinderten- und Sozialwesens, die primér in bezug auf be-
hinderungsspezifische Aspekte der Problematik relevant sind, und aus dem Frem-
denrecht. _

Behinderten- und Sozialhilfe ist kein verfassungsrechtlicher Kompetenztatbestand.
Gesetzgebung und Vollziehung fallen nur zum Teil in die Bundeskompetenz (etwa
das Sozialversicherungswesen, wesentliche Bereiche des Arbeitsrechts und des
Gesundheitswesens oder das Behinderteneinstellungsgesetz) und verbleiben sonst
im selbstindigen Wirkungsbereich der Lander. '

Im Gegensatz zum Bereich Behindertenwesen weist die dsterreichische Verfassung
sowohl die Gesetzgebung als auch die Vollzichung des Fremdenrechts dem Bund
7. ,

Von vornherein festzuhalten ist, dal das verfassungsmiBig gewihrleistete Recht
auf Gleichheit vor dem Gesetz nur Osterreichischen Staatsbiirgerlnnen (und in-
lindischen juristischen Personen) zukommt. AuslinderInmen haben also keine
Moglichkeit, bei Uberpriifung diskriminierender Gesetzesstellen unter Bezug-
nahme auf den Gleichheitsgrundsatz die Hilfe des Verfassungsgerichts in Anspruch
zu nehmen.

3.1 Behinderten- und Sozialwesen

Regelungen mit besonderer Relevanz fiir behinderte Menschen sind in mehr als
90 Gesetzen auf Bundes- und Landesebene und dariiber hinaus in einer Vielzahl
untergesetzlicher Rechtsnormen (insbesondere Verordnungen und Verembarungen
zwischen den Rehabilitationstragern) festgelegt.

Inwieweit die wesentlichen bundesgeseizlichen Regelungen im Bereich Behinder-
tenwesen auf AuslinderInnen anzuwenden sind, zeigt der folgende Uberblick:

* Das Behinderteneinstellungsgesetz  (BEinstG) findet abgesehen von wenigen

Ausnahmen keine Anwendung auf Auslénderlnnen.
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» Das Bundesbehindertengesetz (BBG) basiert entweder auf der dsterreichischen
Staatsbiirgerlnnenschaft oder dem stindigen Aufenthalt im Bundesgebiet.

+ Das Bundespflegegeldgesetz (BPGG) verlangt grundsitzlich nur den Aufenthalt

im Inland, fordert aber als weitere Zugangsvoraussetzung den Bezug einer Rente

oder sonstiger Leistungen und schlieBt dadurch ausliandische Behinderte weit-

gehend aus.

Im Bereich des allgemeinen Sozialversicherungsgesetzes (ASVGQ) ist eine Gleich-

stellung gegeben, da die dort angefithrten Leistungen ohne Riicksicht auf die

StaatsbiirgerInnenschaft gewihrt werden und nur auf die ,Beschiftigung im

Inland* abgezielt wird.

Das Arbeitslosenversicherungsgesetz (ALVG) stellt AuslinderInnen hinsichtlich

des Arbeitslosenentgeltes mit Inléinderlnnen gleich, wenn sowohl die Fahigkeit

und die Bereitschaft als auch die Berechtigung zur Aufnahme und Austibung

einer Beschaftxgung vorliegen; dle Gewidhrung von Notstandshilfe ist jedoch

erheblich eingeschrinkt.

Das Leistungsangebot des Arbeitsmarktservicegesetzes (AMSG) differenziert

nicht nach der Staatsbiirgerinnenschaft; durch den Auftrag zur Beriicksichtigung

arbeitsmarktpolitischer Gesichtspunkte werden jedoch simtliche Zugangsbe-

schrinkungen aus dem Auslinderbeschiftigungsgesetz mit weitreichenden Aus-

schluBwirkungen fiir AuslidnderInnen mit Behinderungen libernommen. _

+ Anspruch auf Leistungen nach dem Verbrechensopfergesetz (VOG) haben nur
osterreichusche Staatsbiirgerlnnen sowie EWR- und EU-BiirgerInnen.

Auf der Ebene der Bundeslinder gibt es die Sozialhilfe- und Behindertengesetze

und seit 1993 die Pflegegeldgesetze.

In ihrem Kembereich stellt die Sozialhilfe neben der Somalverswherung ein zwei-

tes Netz im Rahmen der staatlichen sozialen Sicherung dar und ist demzufolge

subsidir und auf individuelle Notlagen abgestellt.

Sozialhilfe wird nur gewahrt, wenn weder aus der Sozialversicherung noch vom

Bund eine auosreichende Versorgung besteht. Die alleinige Zustindigkeit liegt bei

den Bundeslidndern.

Wenngleich die jeweiligen Landesgesctze sowohl im Detail als auch in Grundsatz-

fragen differieren, ist ihnen gemeinsam, daf} sie es als zentrale Aufgabe der Sozial-

hilfe anschen, den betreffenden Personen die Fithrung cines menschenwiirdigen

Lebens zu erméglichen.

Die Leistungen der Sozialhilfe umfassen im wesentlichen drei Bereiche:

= Hilfe zur Sicherung des Lebensbedarfs, auf die bei Erfiillung der Voraussetzun-
gen ein Rechtsanspruch eingerdumt wird (dazu gehoren Lebensunterhalt, Pflege,
Krankenhilfe, Hilfe fiir werdende Miitter, Hilfe zur Erziechung und Erwerbs-
befahigung);
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* Hilfe in besonderen Lebenslagen in Form von Geld- und Sachleistungen, auf die
kein Rechtsanspruch besteht; '

* soziale Dienste, das heiit Leistungen des privatwirtschaftlich organisierten
Bereichs wie z. B. Hauskrankenpflege, Gewihrung von Familienhilfe und Bera-
tungsdienste, auf die ebenfalls kein Rechtsanspruch besteht.

Fiir jene pflegebediirftigen Menschen, die nicht zum anspruchsberechtigten Per-

sonenkreis des Bundespflegegeldgesetzes gehéren (z. B. Angehérige von Pensions-

bezieherlnnen und SozialhilfeempfingerInnen), war es notwendig, die Pflegevor-
sorge auch auf landesrechtlicher Basis zu ordnen. Die zuletzt von den Bundesliin-
dem erlassenen landesgesetzlichen Pflegegeldgesetze orientieren sich in Diktion,

Umfang und Inhalt am Bundespflegegeldgesetz.

Neben den Grundvoraussetzungen zur Gewidhrung der Soziathilfe, nimlich Hilfs-

bediirftigkeit und regionale Zustindigkeit, stellt in einigen Bundeslindern die

Staatsangehérigkeit des Hilfesuchenden eine Anspruchsvoraussetzung dar, die je-

doch durch verschiedene Gleichstellungstatbestinde — zum Beispiel fiir anerkannte

Flichtlinge, aufgrund einer Hirteklausel oder auf der Basis von Staatsvertrigen —

in ihrer ausschliefenden Wirkung gemildert sein kann. _

Die folgende Ubersicht bietet eine Zusammenfassung der Gleichstellungstatbe-

stdnde fir alle landesgesetzlichen Regelungen des Sozial- und Behindertenwesens.
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BURGENLAND
Gesetz . Gleichstellungstatbestand
Sozialhilfegesetz + villige Gleichstellung von Auslénderinnen gegeben
Behindertengesetz » Volksdeutsche (Deutschsprachige mit ungeklarter oder ohne Staatsan-
’ gehdrigkeit)
» Harteklausel
Pflegegeldgesetz s gufgrund von Staatsvertrégen
» bei staatlicher Gegenseitigkeit aufgrund tatséchlicher Ubung
+ anerkannte Flilchilinge im Sinne des Asylgesetzes
+ EWR-Biirgerinnen und ihre Drittstaatsangehdrigen
» Hirteklausel
KARNTEN
Gesetz Gleichsteliungstatbestand

Sozialhilfegesetz mit » aufgrund von Staatsvertragen
Bestimmungen Uber « bei staatlicher Gegenséitigkeit aufgrund tatséchlicher Ubung
die Behindertenhilfe » anerkannte Fliichtlinge im Sinne des Asylgesetzes

« Hirteklausel

Pilegegeldgesetz * aufgrund von Staatsvertragen

« bei staatlicher Gegenseitigkeit aufgrund tatsachlicher Ubung

» anerkannte Flichilinge im Sinne des Asylgesetzes

« Ruhe- und VersorgungsgenuBRberechtigte nach dem Karminer Dienst-
rechtsgesetz, dem Gemeindebedienstetengesetz, dem Stadtbeamien-
geseiz oder dem Karntner Bezligegesetz 1992

+ EWR-Biirgerinnen und ihre Drittstaatsangehérigen

» Harteklausel

NIEDEROSTERREICH

Gesetz Gleichstellungstatbestand

Sozialhilfegesetz mit » aufgrund von Staatsvertragen

Bestimmungen Uber + bel staatlicher Gegenseitigkeit aufgrund tatséchlicher Ubung

die Behindertenhiife « Fliichtiinge (im Sinne der Genfer Konvention, die auch
De-facto-Fliichtlinge und Asylwerberlnnen umfalt)

» fiir sonstige Fremde Teilleistungen maglich

* Hirieklausel im Bereich Behindertenhilfe

Pflegegeldgesetz » aufgrund von Staatsvertragen

= bei staatlicher Gegenseitigkeit aufgrund tatsdchlicher Ubung
« anerkannte Fliichtiinge im Sinne des Asylgesetzes

» EWR-Biirgerinnen (nicht ihre Drittstaatsangehdrigen}

» Harteklausel

OBEROSTERREICH

Geselz Gleichstellungstatbestand
Sozialhilfegesetz * villige Gleichstellung von Austénderinnen gegeben
Behindertengesetz » aufgrund von Staatsvertragen

s Hirteklausel

Pflegegeldgesetz » aufgrund von Staatsvertragen

» bei staatlicher Gegenseitigkeit aufgrund tatsachlicher Ubung
» anerkannte Fliichtlinge im Sinne des Asylgesetzes

* EWR-Birgerinnen (nicht ihre Drittstaatsangehdrigen)

» Harteklausel
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SALZBURG

Rechtliche Situation

Gesetz

" Gleichstellungstatbestand

Sozialhilfegesetz

* villige Gleichstellung von Auslanderinnen gegeben

Behindertengesetz

* aufgrund von Staatsvertragen, insbesondere dem Deutsch-Osterreichi-
schen Flrsorgeabkommen 1969
* Hérteklausel

Pflegegeldgesetz * aufgrund von Staatsvertrigen
* bei staatlicher Gegenseitigkeit aufgrund tatsachlicher Ubung
» anerkannte Flichtlinge im Sinne des Asylgesetzes
+ Hareklausel ’
STEIERMARK
Gesetz Gleichstellungstatbestand

Sozialhiffegesetz

¢ villige Gleichstellung von Austanderinnen gegeben

Behindertengesetz

Beglinstigte aus dem EWR-Verirag (EWR-Blrgerinnen inkl. Drittstaats-

angehdbriger) sind nicht gleichgestellt, aber diese Eigenschaft wird als

Alternative zur ésterreichischen Staatsbiirgerinnenschaft betrachtst

* Fllchtlinge (im Sinne der Genfer Fllichtiingskonvention)

* deutsche Staatsbiirgerinnen im Anwendungsbereich des bilateralen
Fursorgeabkommens 1969

+ Harteklausel

» gufgrund von Stéatsvertrégen

Pflegegeldgesetz _
*» bei staatlicher Gegenseitigkeit aufgrund tatsichlicher Ubung
* anerkannte Flichtlinge im-Sinne des Asylgesetzes
* EWR-Blirgerinnen und ihre Drittstaatsangehdrigen
TIROL
Gesetz Gleichstellungstatbestand

Sozialhifegesetz

» villige Gleichstellung von Auslanderinnen gegeben

Rehabilitationsgesetz

» EWR-Blrgerinnen und ihre Familienangehdérigen bei Aufenthalt im
Rahmen der Freiziigigkeit der Arbeitnehmerinnen und der Nieder-
lassungsfreiheit

* Harteklausel

Pflegegeldgesetz

EWR-BUrgerinnen und ihre Famiiienangéhiirigeh bei Aufenthait im
Rahmen der Freiziigigkeit der Arbeitnehmerinnen und der Nieder-
lassungsfreiheit

* aufgrund von Staatsvertrigen

* bei staatlicher Gegenseitigkeit aufgrund tatséchlicher Ubung

* anerkannte Fliichilinge im Sinne des Asylgesetzes

¢ Héartekiausel
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VORARLBERG

Gesetz Gleichstellungstatbestand

Sozialhiffegesetz * EWR-Bilrgerinnen und ihre Drittstaatsangehérigen bei rechtmaigem
Aufenthalt {(und wenn dadurch nicht ikr Aufenthaltsrecht verlorengeht)

» bestimmte ausléndische Angehdrige von Inladnderinnen

* aufgrund anderer Staatsvertrage

+ bei staatlicher Gegenseitigkeit aufgrund tatséchlicher Ubung

+ anerkannte Filichtlinge im Sinne des Asylgesetzes (Zustimmung der
Landesregierung notwendig) }

Behindertengesetz « EWR-Blrgeririnen bei rechtmahigem Aufenthalt
und Rehabilitations- * bestimmte ausldndische Angehdrige von Inlanderinnen
verordnung

Pflegegeldgesetz e EWR-Blrgerinnen und ihre Drittstaatsangehdrigen bei rechtmaRigem
Aufenthalt

» bestimmte auslandische Angehdrige von Inldnderlnnen

¢ aufgrund anderer Staatsvertrége

» bei staatlicher Gegenseitigkeit aufgrund tatsachlicher Ubung

¢ anerkannte Flichtlinge im Sinne des Asylgesetzes i

WIEN

Gesetz Gleichstellungstatbestand

Sozialhilfegesetz s aufgrund von Staaisvertrégen

‘ * bei staatlicher Gegenseitigkeit aufgrund tatséchiicher Ubung
* anerkannte Fliichtlinge im Sinne des Asylgeseizes

* Hartekiausel

Behindertengesetz » aufgrund von Staatsvertrigen
* Harteklausel

Pflegegeldgesetz » aufgrund von Staatsvertragen

s bei staatlicher Gegenseitigkeit aufgrund tatsachlicher Ubung
* anerkannte Fliichtlinge im Sinne des Asylgesetzes

* EWR-Birgerinnen und ihre Drittstaatsangehdrigen

* Harteklause!

3.2 Fremdenwesen

In den letzten Jahren wurde eine Gesamtreform des Osterreichischen Fremden-
rechts durchgefiihrt, die innerstaatlichen Bestimmungen hinsichtlich Finreise und
Aufenthalt nichtdsterreichischer Personen wurden einschneidend veréindert. Allge-
mein ist eine Tendenz zu mehr Kontrolle, Ausweitung der behordlichen Befugnisse
und Abschottung der Grenzen in Ubereinstimmung mit den rechtlichen MaBnah-
men und den politischen Intentionen in Westeuropa festzustellen.

Inshesondere in den EU-Staaten wurden und werden erhebliche Anderungen der
Auslindergesetzgebung beschlossen, die auch in Osterreich dazu fithren, den Auf-
enthalt von Fremden erheblich zu reduzieren und zu erschweren. Die wichtigsten
relevanten gesetzlichen Grundlagen sind das Asylgesetz (AsylG), das Bundesbe-
treuungsgesetz (BBetrG), das Aufenthaltsgesetz (AufenthaltsG), das Fremdenge-
setz (FrG) und das Ausldnderbeschiftigungsgesetz (AusiBG).
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Das Asylgesetz normiert die Verfahrensregeln zur Gewahrung des Rechtes zum
Aufenthalt in Osterreich fiir Fliichtlinge im Sinne der Genfer Fhichtlingskonven-
tion. Es enthilt wesentliche Erschwerungen durch AusschlieBungs-, Abweisungs-
und Ablehnungsgriinde, z. B. durch die Drittlandregel.

Das Bundesbetreuungsgesetz ist die gesetzliche Grundlage der Betreuung von
Asylwerberinnen — und zielt darauf ab, daB den nach Osterreich Eingereisten
ein ordnungsgemifes Asylverfahren ermdglicht wird. Es besteht allerdings kein
Rechtsanspruch. Zur Erreichung der gesteckten Ziele wird ausdriicklich auf
Formen der Privatwirtschafisverwaltung Bezug genommen sowie auf private,

- humanitiire und kirchliche Einrichtungen und auf Institutionen der freien Wohlfahrt

und der Gebietskdrperschaften verwiesen.
Das Aufenthaltsgesetz enthilt Regelungen iiber die objektiven und subjektiven
Voraussetzungen fiir die Erteilung einer Bewilligung zum Aufenthalt in Osterreich,
die Familienzusammenfiihrung, die Rechte und Pflichten in diesem Verfahren, den
Instanzenweg und die Sicherstellung einer Quotenregelung. Weiters ist die Mog-
lichkeit der Gewshrung von Integrationshilfe vorgesehen. Ein grundsitzliches Pro-
blem bei Antragstellung nach dem Aufenthaltsgesetz, die — abgesehen von wenigen
Ausnahmen — neuerdings im Ausland zu erfolgen hat, ist besonders fiir Menschen
mit Behinderungen der notwendige Nachweis des Lebensunterhalts und einer fiir

 InlénderInnen ,,ortsiiblichen® Unterkunft, '

Das Fremdengesetz wird als Erginzung des Asyl- und Aufenthaltsgesetzes angese-
hen und soll vor allem verhindern, daB Einwanderer als Touristen ins Land kom- )
men. Es legt sowohl Einreise als auch Aufenthalt von Fremden im Bundesgebiet
fest. Es regelt die grundsitzlich fiir Fremde geltende Pafpflicht und die fiir pa-
pflichtige Fremde bestechende Sichtvermerkspflicht, es normiert Sichtvermerksver-
sagungsgriinde, die Mdglichkeiten zur Befreiung von der Sichtvermerkspflicht
(Sichtvermerksfreiheit aufgrund bilateraler Abkommen), MaBnahmen zum Entzug
der Aufenthaltsberechtigung, Ausweisung, Abschiebung und Schubhaft sowie
Sonderbestimmungen fiir EWR-Biirgerlnnen und deren Drittstaatsangehérige.

Das Auslc'z'nderbeschc‘iﬁ‘igungsgesetz ist Grundlage und Rahmen fiir jenes Rechts-
gebiet, das die Regeln flir die unselbstindige Beschiftigung auslindischer Arbeit-
nehmerlnnen aufstellt. Die Beschiftigungsbewilligung wird fiir einen Arbeitsplatz
erteilt, gilt grundsitzlich fiir den politischen Bezirk, in dem der Beschiftigungsort
liegt und ist durch die berufliche Titigkeit und den Betrieb bestimmt. Sie wird im
Rahmen von Kontingenten und tingstens auf ein Jahr befristet erteilt. Eine Arbeits-
erlaubnis wird einem/r antragstellenden Auslinder/in erteilt, der/die in den letzten
14 Monaten insgesamt 52 Wochen im Bundesgebiet erlaubt beschiftigt war und
berechtigt den/die Auslinder/in, eine Beschiftigung in jenem Bundesland anzuneh-
men, fiir welches die Arbeitserlaubnis ausgestellt wurde (Ausnahme hinsichtlich
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des 6rtlichen Geltungsbereichs, wenn ein/e Auslinder/in fiir eine/n Arbeitgeber/in
an wechselnden Orten titig ist). Die Arbeitserlaubnis wird flir hochstens zwei Jahre
erteilt.

Der Befreiungsschein fiihrt praktisch eine Gleichstellung von integrierten auslén-
dischen Arbeitnehmerinnen (in den letzten acht Jahren wenigstens funf Jahre
erlaubt beschiftigt), auslindischen Ehegatten von sterreichischen oder EU-Staats-
biirgerInnen bezichungsweise deren Kindern und Angehorigen der zweiten Gene-
ration mit Ssterreichischen Arbeitnehmerlnnen herbei. Er berechtigt den/die betref-
fende/n Auslinder/in, ohne Beschiftigungsbewilligung eine Beschifiigung bei
jedem Arbeitgeber, in jedem Beruf und im gesamten Bundesgebiet auszuiiben.
Der Befreiungsschein wird auf Antrag fiir jeweils finf Jahre ausgestellt.

3.3 Behinderten- und frauenspezifische Aspekte im Fremdenwesen

Fir Menschen mit geistigen oder psychischen Behinderungen ist auch die im
Meldegesetz geregelte Meldepflicht relevant. Diese kann, soweit dies in seinen
Aufgabenbereich fillt, auf einen bestellten Sachwalter oder auf den Unterkunft-
geber tibertragen werden. :
Von wesentlicher Bedeutung sind die im Meldegesetz vorgeschenen Strafsanktio-
nen, da VerstoBe, soweit sie einem Menschen aufgrund seiner Behinderung vor-
werfbar sind, direkten EinfluB auf die Erlangung beziehungsweise das Bestehen
einer Aufenthaltsberechtigung haben. Bereits zwei Verstdfle gegen das Melde-
gesetz fiihren zum Vorliegen eines Sichtvermerksversagungsgrundes, womit von
den Behorden ein Aufenthaltsverbot begrindet werden kann.
Aus dem dsylgesetz 1991 resultiert eine weitreichende Einschrinkung und damit
eine Schlechterstellung bestimmter Fliichtlinge; sogenannte Statutar- oder Vor-
kriegsfliichtlinge nach der Genfer Konvention haben demnach keinen Anspruch
auf Asylgewdhrung mehr.
Die Moglichkeit der Aufnahme von frauenspezifischen Verfolgungsgriinden, unter
anderem solchen des ,,Geschlechts® und der ,,sexuellen Orientierung®, wurde im
Zuge der Gesetzeswerdung abgelehnt und damit die Geltendmachung von Griinden
wie MiBbrauch oder Diskriminierung behinderter Frauen ausgeschlossen.
Wesentliche Erschwerungen ergeben sich fiir Menschen mit Behinderungen auch
aufgrund der Konzeptionen des sicheren Drittlandes. Da gerade diese Menschen
auf dem Fluchtweg auf die Unterstiitzung Dritter angewiesen sind oder weitere
Fluchtwege nicht in einem bewiltigen konnen, sind Kontakte zu anderen Staaten
oft nicht zu vermeiden. :
Besondere Hiirden ergeben sich fiir die Betroffenen durch die in das Asylgesetz
1991 aufgenommene Einschréinkung der Rechtspositionen im Zuge des Verfahrens
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und des damit verbundenen geringeren Rechtsschutzes. Demnach kann ein Asylan-
trag schon abgewiesen werden, wenn der/die Asylwerber/in einer Ladung zu einer
Vemehmung oder zu einer miindlichen Verhandlung ohne vorhergehende Ent-
schuldigung nicht nachgekommen ist. Ob dies auf eine Behinderung zuriickzufiih-
ren ist, wird nicht beriicksichtigt.
Fiir geistig und psychisch Behinderte ergeben sich besondere Benachteiligungen,
wenn sie ihre Anliegen und ihre Fluchtgriinde nicht ausreichend formulieren und
darlegen oder in Teilbereichen ihre Interessen nicht ausreichend wahren konnen.
Dies kann bereits dazu fiithren, dafl der Asylantrag als ,,offensichtlich unbegriindet*
angesehen wird.
Besondere Benachteiligungen fiir Franen kénnen daraus entstehen, daff ihnen in
den Fluchtléndern der Zugang zu ausreichenden Identitiitspapieren verwehrt und
der Asylantrag mangels eines ausreichenden Identititsnachweises als ,,offensicht-
lich unbegriindet” abgewiesen wird.
Seit dem Asylgesetz 1991 kann der Antrag auf Asylgewihrung auf die ehelichen
und auBerehelichen minderjahrigen Kinder und den Ehegatten des/der Asylwer-
bers/in ausgedehnt werden, sofern sich diese Personen in Osterreich aufhalten und
~ die Ehe schon vor der Einreise nach Osterreich bestanden hat. Durch diese Bestim-
mung wurde im positiven Sinn dem Grundsatz der Familieneinheit, welcher weder
im Asylgesetz 1968 noch in der Genfer Fliichtlingskonvention ausreichend beach-
tet ist, zum Durchbruch verholfen. Aus dieser Bestimmung ergibt sich eine Besser-
stellung hauptséchlich von weiblichen Ehegatten, aber auch behinderter Kinder. -
Von Interesse fiir behinderte Menschen ist im Rahmen des Asylgesetzes die Mog-
lichkeit, Integrationshilfe in Anspruch zu nehmen. Dadurch kann zu einer rasche-
ren Eingliederung und besseren Berlicksichtigung der speziellen Situation von
Menschen mit Behinderungen beigetragen werden. :
Aus dem in direcktem Zusammenhang mit dem Asylgesetz stehenden ‘Bundes-
betreuungsgesetz lassen sich insofern behindertenspezifische Aspekte ableiten,
als aufgrund der dortigen Regelungen auf die individuellen Bediirfnisse und Mog-
lichkeiten der Betreuten einzugehen ist. In der Realitit wird jedoch aufgrund der
ortlichen Gegebenheiten in den jeweiligen Aufnahmestationen und Unterbrin-
gungseinrichtungen auf die besonderen Bediirfnisse von Behinderten nicht Riick-
sicht genommen; besonders fiir Frauen sind die Bedingungen oft unertriiglich.
Im Rahmen des Aufenthaltsgesetzes besteht die gesetzlich normierte und den Vor-
aussetzungen nach begiinstigte Moglichkeit, eine Aufenthaltsbewilligung im Zuge
emer Familienzusammenfithrung zu erlangen. Durch diese Bestimmung werden
insbesondere Frauen bevorzugt, da nach den typischen Herkunftslindern der Nie-
derlassungswilligen davon auszugehen ist, daf3 vorerst der ménntiche Partnerteil
zur Arbeitsaufnahme und Existenzgriindung das Heimatland verlaBt und dann die
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Ehegattin und ‘die Kinder nachholt, Im Rahmen dieser Bestimmung ist patiirlich
eine Besserstellung fiir Menschen mit Behinderungen gegeben, soweit sie zum
begiinstigten Personenkreis des §3 (eheliche und aufBereheliche minderjéhrige
Kinder und Ehegatten) zihlen. Nicht zu verschweigen ist jedoch die Kehrseite
dieser Méglichkeit, kann doch so die Abhéngigkeit von jener Person, von welcher
die Aufenthalisbewilligung abgeleitet wird, festgeschrieben werden. Dies gilt vor
allem fiir die Voraussetzung des ausreichenden Lebensunterhalts und der ,,orts-
iiblichen Wohnmaglichkeit.

Fiir behinderte Personen relevant ist jene Harteklausel des Aufenthaltsgesetzes,
die nach Anweisungen des Bundesministeriums fiir Inneres insbesondere auf Per-
sonen mit korperlichen und geistigen Gebrechen anzuwenden ist und die Moglich-
keit einriumen soll, auch volljahrigen Kindern und Eltern einen Aufenthalt zu
gewihren..: : _

In allen diesen Fillen handelt es sich um ein abgeleitetes Aufenthaltsrecht, so daf
der Verlust der Bewilligung jener Person, auf die der Aufenthalt in Osterreich
zuriickzufiithren ist, den Verlust aller im Rahmen der F_amilienzusammenﬁjhrung
erteilten Bewilligungen der im gemeinsamen Haushalt lebenden Ehegatten und
Kinder nach sich zieht. _ _

In der Praxis zeigt sich, daB gerade aus diesen Bestimmungen erhebliche Benach-
teiligungen von Frauen resultieren kénnen, da sie zumeist auf das Einkommen
des Mannes angewiesen sind. Im Scheidungsfall kann aufgrund eines mangelnden
Einkommensnachweises die Aufenthaltsberechtigung gefahrdet sein.

Ein weiteres grundsitzliches Problem des Aufenthaltsgesetzes ist fir behinderte
Menschen damit verbunden, daB bereits im Zuge der Antragstellung Nachweise
fiir den Lebensunterhalt und eine fiir Inlinderlnnen ,,ortsiibliche Unterkunft zu
erbringen sind und sichergestelit sein mufl, daB den offentlichen Recht_str'agém
durch den Aufenthalt des Fremden keine Belastungen entstehen. Diese Nachweise
énnen Behinderte oft schwer erbringen, wodurch dann auch die Antragstellung
nach dem Aufenthaltsgesetz verwehrt ist.

Im Rahmen des Fremdengesetzes ergibt sich eine besondere Betroffenheit von
Menschen mit Behinderungen durch jene Bestimmungen, die auf das Vorhanden-
sein ausreichender eigener Mittel zum Unterhalt oder eine alle Risken abdeckende
Krankenversicherung abstellen. Durch Bezugnahme auf diese Begriffe ist die
Verbindung zu den einzelnen Sozialhilfegesetzen der Linder gegeben. Die In-
anspruchnahme von Sozialhilfe indiziert jedoch einen Sichtvermerkversagungs-
grund, und es kann dadurch ein bestehendes Aufenthaltsrecht verlorengehen. Aller-
dings wird diese Bestimmung dadurch gemildert, daB eine Behinderung als huma-
nitirer Grund zur Anwendung der Hirteklausel nach § 10 Abs. 3 FrG anzusehen
ist.”
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Gerade fiir Behinderte ist es schwierig, auf die j eweiligen gesetzlichen Anforderun-
gen adiquat zu reagieren. Vor allem der Vollzug einer Schubhaft ist mit grofien
Belastungen verbunden, da normalerweise die Polizeigefangenenhiuser nicht den
entsprechenden Standard aufweisen und daher Menschen mit Behinderungen dar-
auf angewiesen sind, im Zuge der amtsirztlichen Untersuchung fiir haftunfihig
erklért zu werden.

Soweit die Bestimmungen des Auslinderbeschiftigungsgesetzes auf Menschen
mit Behinderungen anzuwenden sind, was voraussetzt, daB sie arbeitsfihig und
prinzipiell in den Arbeitsmarkt eingliederbar sind, ergeben sich aus den mannigfal-
tigen Zugangsbeschrinkungen erhebliche Diskriminierungen und Benachteiligun-
gen gegeniiber gesunden Personen. In diesem Zusammenhang ist von Bedeutung,
daf ein Grofiteil der sich in Osterreich aufhaltenden Auslinderinnen mit Behinde-
rungen nicht unter das BEinstG fallen, ihnen daher dessen Schutzfunktionen nicht
7ugute kommen und daher die Nachteile aufgrund des Auslénderbeschiftigungsge-
setzes nicht ausgeglichen werden konnen.

Durch die letzten Novellierungen des Auslidnderbeschiftigungsgesetzes ist eine
Verschlechterung der Rechtssituation von Frauen eingetreten. Weitere Reglemen-
tierungen haben die Erlangung eines Befreiungsscheines erschwert. Durch Ver-
scharfung der tibrigen Zugangsbeschrankungen, welche immer auch im Zusam-
menhang mit dem Aufenthalts- und polizeilichen Fremdenrecht zu sehen smd, wur-~
den die Méglichkeiten verschlechtert, finanzielle Unabhingigkeit zu erlangen so-
wie die beruflichen Qualifikationen zu verbessern.

4. ERGEBNISSE DER FALLSTUDIEN

Um die soziale und berufliche Situation der Auslanderfnnen mit Behinderungen in
Osterreich zu beschreiben und Jene Schwierigkeiten aufzuzeigen, die sich bei der
beruflichen Integration dieses Personenkreises in Osterreich ergeben, wurden in
Wien, Oberdsterreich und Vorarlberg Fallstudien durchgefiihrt, Dabei wurden vor-
nehmlich die besondere Problematik der angefiihrten milieuspezifischen Gruppen
wbehinderte Kinder und Jugendliche®, ,behinderte auslindische Frwachsene
(Beschiftigte und Arbeitslose)* und ,behinderte Flichtlinge und AsylwerberIn-
nen” sowie die Situation der betroffenen Frauen beriicksichtigt.

Insgesamt wurden 56 Fallstudien durchgefiithrt. Da in cinigen Familien mehrere
Betroffene lebten, sind insgesamt 61 Schicksale von Auslinderinnen mit Behin-
derungen erfafit.

Den Fallstudien liegen Intensivinterviews mit den Betroffenen zugrunde, die
anhand eines Leitfadens gefiihrt wurden.
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Das Bild, das durch die Betroffeneninterviews gewonnen wurde, konnte in vielen
Féllen durch Gespriache mit relevanten Personen aus dem sozialen Umfeld (Fami-
lienangehdrigen, Arztinnen, Lehrerlnnen, Personen aus Betreuungseinrichtungen
und Behdrden) abgerundet werden.

Etwa zwei Drittel der 61 Befragten waren ménnlich. Der GroBteil hatte kérper-
liche Behinderungen (70%), bei 52% der Befragten sind die Behinderungen
bereits im Herkunfisland und groBtenteils im Erwachsenenalter (bei 36 %) ein-
getreten, hiufig bestanden die Behinderungen jedoch bereits seit Kindheit oder
Geburt (bei 31 %). _

Die Befragten stamumen aus verschiedensten Herkunftslindern, jedoch zum GroB-
teil aus der Tiirkei (60 %) und aus Stidost- und Osteuropa (30 %).

Die meisten Personen kamen im Zuge von Familienzusammenfilhrungen nach
Gsterreich (36 %), als zweithiufigste Begriindung wurde bereits politische Flucht
(30%) genannt.

Griinde fur den Aufenthalt in Osterreich

sonstiges

keine Angaben

Geburt in Osterreich

wirtschaftliche Griinde

"Flueht {politisch)

Familienzusammenfiihrung

Die Lebenssituation - bei der ﬁbérwiegenden Mehrheit bedeutet dies schiechte
finanzielle Lage, Unzufriedenheit mit der Wohnsituation, mangelnde Sozialkon-
takte etc. — ist in engem Zusammenhang mit von mehr als der Hilfte der Befragten
gedulBlerten Schwierigkeiten im Arbeits- und Ausbildungsbereich zu sehen.
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Die folgende Ubersicht stellt die Arbeits-, Ausbﬂdungs— und Schulsituation der
Befragten dar.

Struktur der Befragten

B vaachsene

§ Berufstéfige 7 Fiuchtllnge 19 Arbeitslose

1 in Kurs 6 in Kursen
2 in Arbeit 8 nur arbeitslos
4 arbeitslos 5 sonstiges

_ 30Kinder.und Jugendiiche L

22 in Schulen und Kursen | 6 zu Hause ] 2 nicht schulpflichtig

In den genannten fiinf Lebensbereichen ergeben sich fiir behinderte AuslinderIn-
nen zusitzliche Erschwernisse.

Probleme im Arbeitsbereich

* benachteiligte rechtliche Stellung von Arbeitnehmerlnnen, die jahrzehntelang in
Osterreich gearbeitet haben (z. B. droht bei Verlust des Arbeitsplatzes wegen ein-
getretener gesundheiflicher Beeintrichtigungen durch die Arbeitstitigkeit die
Verweigerung des Aufenthalts in Osterreich);

* Bindung der Arbeitsbewilligung an den Betrieb statt an die ArbeitnehmerInnen;

+ fast ausnahmslose Bindung der Zugehorigkeit zum Kreis der begiinstigten Behin-
derten an die Osterreichische Staatshiirgerinnenschaft;

* Dulden von Gesetzesverstdflen gegen ausléndische Arbeitskrifte (z. B. Kiindi-
gungen wihrend des Krankenstandes);

* kaum Informationen zum Thema Behinderung und Arbeitsplatz- durch Auslén-
derlnnenvereine;

* Bindung schulischer Lembhilfen an den Status ,,OsterreicherIn® anstatt an die
Behinderung.

Wohnsituation — Wohnungsprobleme

* kein Anspruch auf geforderte Wohnungen;

* Zugang zu einem nur schmalen Segment des Wohnungsmarktes (privater Alt-
hausbestand, abgewohnte Bausubstanz; kleine, nicht behindertengerecht ausge-
stattete Wohnungen);

* Wohn- und Mietbeihilfe stehen gesetzlich nur Osterreicherlnnen und Kon-
ventionsfliichtlingen zu, werden jedoch finanziell schwachen Micterlnnen ge-

- wihrt — AuslénderInnen, die Mietzinsbeihilfe beantragen, miissen damit rechnen,
von-der Fremdenpolizei abgeschoben zu werden;
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« teilweise inflexible Ausiibung des Zuweisungsrechtes im Rahmen der Bundesbe-
treuung durch das Bundesministerium fiir Inneres.

Gesundheit — medizinische Probleme

« weitgehender Ausschlufl von der Behindertenhilfe aufgrund des Auslénderinnen-
status (z. B. kein Pflegegeld fiir Pflegefalle, kein Geld fiir die Anschaffung von

- Transportmitteln, kein Behindertenfahrtendienst etc.);

» keine Dolmetscherlnnen in Spitélern;

» beschrinkte psychotherapeutische Behandlungsmoglichkeiten und wenig zuffie-
denstellendes Wissen iiber Medikamente, Behandlungen etc. aufgrund mangel-
hafter Kenntnisse der deutschen Sprache; '

« nur Akutversorgung bei Verwundungen von Kriegsfliichtlingen sowie kaum lin-

- gerfristige Heilbehandlungen zur Vermeidung von Langzeitschiden; '

« 4rztliche Behandlungen ohne Krankenversicherung, die oftmals zu finanziellen
und somit zu fremdenpolizeilichen Problemen fiithren;

« Festhalten am Kausalititsprinzip anstelle des Finalprinzips im Sozialversiche-
rungssystem.

Aufenthaltsprobleme — rechtliche Schwierigkeiten

« geringe Aufenthaltssicherheit selbst nach Erteilung einer unbefristeten Aufent-
haltsbewilligung — auch fiir AuslinderInnen, die bereits hier geboren und ziufge-
wachsen sind;

« restriktives Aufenthaltsgesetz (Antrag auf Visumsverlangerung ist im Ausland zu
stellen);

» aufgrund der restriktiven Gesetzgebung kein oder nur erschwerter Zugang zu so-
zialen MaBnahmen, die der Uberbriickung von Notlagen dienen (daher oft keine
andere Moglichkeit, als den Lebensunterhalt voriibergehend durch ,,Schwarz-
arbeit” zu bestreiten);

-« Staatsbiirgerschaftsnachsicht fiir gewisse Leistungen an behinderte Menschen
liegt im Ermessen der Behorden;

» keine Berlicksichtigung der Situation elternloser Jugendlicher in der Bundes-
betreuung.

Probleme im Bereich des Zusammenlebens und der Kommunikation

« fehlende Sprachkenninisse fithren zu Verstandigungsschwierigkeiten; Verwen-
dung der Umgangssprache im Schulunterricht erschwert den Spracherwerb;

« oftmals verantwortungslose, auslénderfeindliche Sprachmuster in der Berichter-
stattung der Medien.
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5. RESUMEE

Die aus den Fallstudien ersichtliche soziale Wirklichkeit behinderter AuslinderIn-
nen in Osterreich 14Bt erkennen, daf in diesem Bereich verschiedene gesellschaft-
liche Benachteiligungen und mehrfache Diskriminierungen aufeinandertreffen.
Eine wesentliche Determinante fiir diese Kumulation benachteiligender Faktoren
ist der Zugang zu vielen Forderungs- und StiitzungsmaBnahmen tiber die Staats-
biirgerInnenschaft. ‘

Will man das breite Angebot von Behinderteneinrichtungen und -leistungen auch
den besonders bediirftigen AuslinderInnen zuginglich machen, wiire auf den Nach-
weis der Nationalititsangehorigkeit in der Behindertenbetreuung zu verzichten. Fiir
den Bund beziehungsweise die Linder wiirde das keine allzu groBe Belastung dar-
stellen, weil der in Frage kommende Personenkreis relativ klein ist.

Weil es fiir Auslédnderlnnen mit Behinderungen derzeit kein adiquates soziales
Netz gibt, sind diese leider oft auf das Engagement und das Wohlwollen amtlicher
Stellen angewiesen. Besonders prekir ist die Lage fiir ausléindische behinderte
Fraunen, da in diesem Fall neben 6konomischen auch soziale und kulturelle Benach-
teligungen ins Gewicht fallen.
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ALFRED SCHABMANN UND CHRISTIAN KLICPERA

ZUR ARBEITSINTEGRATION VON MENSCHEN
MIT EINER LERN- BZW. GEISTIGEN
BEHINDERUNG

1. ARBEITSINTEGRATION -~ VERBESSERUNG DER
LEBENSQUALITAT

Aus Gesprachen, die im Rahmen der hier vorgestellten Untersuchung mit Behin-
derten und ihren Angehérigen gefithrt wurden, gehen sehr deutlich die positiven
Seiten hervor, die eine Berufstitigkeit an einem reguliren Arbeitsplatz mit sich
bringt. Menschen mit einer Lem- bzw. ejner leichten bis maBigen geistigen Behin-
“derung! sind meist hochmotiviert, sobald sie den Sprung in die freie Wirtschaft
geschafft haben, Von 53 befragten behinderten Arbeitnehmerlnnen sind 21 mit
ihrer Arbeit und den Kolleginnen zufrieden, nur drei Personen duflern explizit Un-
zufriedenheit. Die Tatigkeiten, die sie austiben (vgl. die Tabelle in Abschnitt 4,
- bereiten den Befragten Freude und bringen Befriedigung. Dies wird von 72 % als
ein wesentlicher Vorteil ihres Berufs genannt.
Die Gegeniiberstellung von Titigkeiten in Beschiftigungseinrichtungen mit sol-
chen in der freien Wirtschaft ergab, daf kein einziger der Befragten mit der Arbeit
im Betrieb weniger zuftieden ist als in der Beschaftigungseinrichtung. Fiir die
meisten Personen ergibt sich eine Verbesserung, nur zwei von 33 aus dem
~geschiitzten Bereich® Ubergewechselten sehen fiir sich keinen Unterschied — und
dies, obwohl die Halfte dieser Personen eine deutlich grofere Belastung, etwa
durch kdrperlich schwere Tétigkeiten oder Arbeit unter Zeitdruck, erlebt.
Bedeutsam im Sinne einer konkreten sozialen Integration sind aber auch die Er-
gebnisse hinsichtlich der Interaktionen am Arbeitsplatz. Hier zeigt sich fiir die mei-
sten Befragten ein relativ giinstiges Bild. So verbringen etwa 76 % der Befragten
die Arbeitspausen mit Kolleglnnen, 45 % beteiligen sich zumeist aktiv an Gespri-
chen. Immerhin sechs Personen (12 %) bleiben jedoch wihrend der Pausen allein
1 Im deutschen Sprachraum wird der Begriff ,,.Lembehinderung® internationalen Klassifikationen
wie etwa jenen der WHO (ICD-10) zufolge fiir Menschen mit leichter geistiger Behinderung
verwendet. Der Begriff wird zum Teil auch auf Behinderungen angewandt, die Folge von Teil-
letstungsstérungen sind. Auf der anderen Seite bestehen in anderen Lindern Tendenzen, den
Begriff ,.geistige Behinderung® durch jenen der ,.Lernbehinderung® zu ersetzen. Aus diesem

Grund verwenden wir zumeist die Bezeichnung ,,Lern- oder leichte bis maBige geistige Behin-
derung™ oder aber auch die international iibliche Bezeichnung ,,geistige Behinderung®.
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(drei von ihnen arbeiten allerdings auch allein und haben selten Kontakt muit
Kolleginnen). 50 % treffen Kolleglinen auch privat und in der Freizeit, 7 % sogar
»haufig. Dieser Kontakt ist fiir die meisten (63 %) der Befragten auch angemessen,
ein Drittel wiinscht sich mehr privaten Kontakt, 4 % weniger. Fiir etwa zwei Drittel
sind Kolleglnnen auch AnsprechpartnerInnen bei persénlichen Problemen. Ahn-
liches gilt fiir die Zusammenarbeit mit Vorgesetzten. Nur etwa 11 % der Befragten
fillt es ,eher schwer® oder ,,sehr schwer®, Vorgesetzte hinsichtlich persénlicher
Probleme anzusprechen. Die Befragten erleben die Vorgesetzten in erster Linie fiir
arbeitsrelevante Dinge, fiir Informationen (93 %) und, wenn nétig, auch fiir Hilfe-
stellungen (89 %) zustindig.

Dem steht allerdings gegeniiber, dafl 60 % der Befragten {iber gelegentliche Pro-
bleme am Arbeitsplatz berichten, in erster Linie iiber Auseinandersetzungen mit
KollegInnen. Zumeist versuchen sich die Befragten bei Zwistigkeiten, die sie nicht
persénlich betreffen, herauszuhalten, ein Fiinftel aber wird nach eigener Aussage
leicht wiitend und reagiert dann unter Umstinden auch aggressiv. Zudem fiihlt sich
ein relativ groBer Teil der Befragten (43 %) von den Kolleglnnen nicht voll akzep-
tiert.

DabB es sich bei den positiven Aussagen der ArbeitnehmerInnen nicht in erster Linie
um eine Rechtfertigung des personlichen Aufwandes und Risikos handelt, zeigt ein
Vergleich mit den Aussagen der Eltern und Bezugspersonen der behinderten
ArbeitnehmerInnen. Eltern sehen im allgemeinen Vorteile und Nachteile der beruf-
lichen Integration wesentlich deutlicher als andere Gruppen. Sie berichten zum
GroBteil iiber positive Verinderungen durch die Berufstitigkeit. Bei 81 % ihrer
Kinder wurden Anderungen in der Lebenssituation wahrgenommen, etwa die Ver-
fiigbarkeit eigenen Geldes (56 %) oder der Umstand, mehr Freiheit fiir partner-
schafiliche Beziehungen zu haben (38 %). Ein Viertel der befragten Bezugsperso-
nen nimmt auBerdem eine Ausweitung des Freundeskreises bei den behinderten
Kindern wahr, ebenso viele sehen bessere Moglichkeiten zur Freizeitgestaltung.
Nur etwa 44 % der Bezugspersonen meinen, kiinftig sei eigenstindiges Wohnen
moglich, wobei die meisten davon ausgehen, dall zusitzliche finanzielle Unterstiit-
zung durch die Eltern notwendig sei.”

Zu den wichtigsten Beweggriinden, einen Arbeitsplatz in der freien Wirtschaft
anzunehmen, gehoéren fiir die Befragten grofere personliche Freiheit sowie positive
Auswirkungen auf das Selbstbewufitsein. Vor allem Personen, die zuvor in einer
speziellen Einrichtung flir behinderte Menschen beschiftigt waren, sehen darin
eine Loslosung vom Status des ,,abhiingigen Behinderten® Von eher untergeordne-
ter Bedeutung ist die Einstellung der Familie und der AMS- bzw. Werkstittenbera-
terInnen sowie das allgemeine Anliegen, etwas Niitzliches fiir die Gemeinschaft zu
leisten. Letzteres ist jedoch fiir Personen ohne Werkstittenerfahrung wesentlich
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bedeutsamer als fiir die Werkstittenerfahrenen. Die Freude an der neuen Tatigkeit

% ist hingegen tendenziell fiir jene, die aus dem geschiitzten Bereich kommen,
bedeutsamer. '
é Was ist an der Arbeit motivierend?

Vergieich zwischen Personen mit und ohne Werkstattenerfahrung

Freiheit

Selbstsicherheit |

Berater |

Familie

Kontakt

Gemeinschaft

Freude an der Arbeit

Lebensunterhalt

%’i Werkstattenerfahrung keine Werkstéttenerfahrung

(Ankerpunkie: 0 = nicht wichtig, 1 = eher nicht wichtig, 2 — eher wichtig, 3 = wichtig)

Insgesamt kann also kein Zweifel bestehen, daB dic Integration in Berufe der freien

.Wirtschaft fiir Menschen mit einer Lern- bzw. geistigen Behinderung einen wesent-
lichen Schritt in Richtung unabhingiges, eigenverantwortliches Leben bedeutet.
Welche Hilfestellungen diesbeziiglich nétig wéren, wird in den folgenden Kapiteln
ergrtert.

—
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2. DIE ALLGEMEINE SONDERSCHULE
UND DIE JAHRE DANACH

2.1 Berufsvorbereitung in den Sonderschulen

Auch fiir SonderschulabsolventInnen stellt sich die Frage nach der weiteren beruf-
lichen Laufbahn. Dabei wird nur von einem relativ geringen Teil der Schiilerlnnen
gleich der ,,geschiitzte Bereich“ ins Auge gefat: Neben einer groBen Anzahl von
Schiilerlnnen (20 %) mit ungewissen Zukunftsplinen unternehmen die meisten ent-
weder den Versuch die Hauptschule nachzuholen (16 %), oder wollen eine Lehre
begmnen (23 %). 7 % wiederholen die 8. Klasse, und etwa 10 % treten in den Poly-
technischen Lehrgang {iber. 31 (4 %) werden in eine ,,geschiitzte Werkstitte™ {iber-
wechseln, die iibrigen arbeiten entweder bei den Eltern mit oder bletben ohne
Beschiftigung zu Hause (1 %). 4 SchiilerInnen werden in ¢ine Beschaﬂlgungsthe-
rapie-Einrichtung iiberwechseln.?

Dies ergibt einen Anteil von geschétzten 15 %, die den Weg in die freie Wirtschaft
suchen (siehe Tabelle ,,Berufsmoglichkeiten”). Zum Teil sind es Anlemn- und Hilfs-
arbeiterInnentitigkeiten, zum Teil auch Lehrberufe, in denen Sonderschulabsol-
ventinnen unterkommen.

Insgesamt werden die Chancen auf Lehrstellen von LehrerInnen/Direktorinnen
weniger giinstig eingeschitzt als auf Anlern- oder einfache HilfsarbeiterInnenstel-
len. Mit Ausnahme von Oberdsterreich und Salzburg wird die Situation in Oster-
reich diesbeziiglich als eher ungiinstig erlebt.

Den Lechrerlnnen/DirektorInnen ist klar, daB in vielen Fillen eine erfolgreiche
berufliche Integration ohne geeignete Mafnahmen und Hilfen nicht moglich ist.
Jedenfalls kénnen nach Einschitzung der LehrerInnen nur etwa 20 % eine Lehre
ohne besondere Hilfestellungen schaffen. Immerhin etwa 60 % wiirden sich ohne
Unterstiitzung in mindestens einer Hilfsarbeiterinnentitigkeit bewihren, 10 % mit
Unterstiitzung. Dem stchen etwa 10 % der Sonderschiilerinnen ge geniiber, die unter
keinen Umstinden in den freien Arbeitsmarkt integrierbar sind und fiir die nur die
Moglichkeit einer ,geschiitzten Werkstatt” bzw. einer Beschiftigungstherapie
bleibt. Somit wiirden insgesamt etwa 30 % der betreffenden Personen {iber die
Schule hinansgehende berufsbezogene Hilfestellungen bendtigen.

Als unterstiitzende MaRnahmen wurden von den LehrerInnen in erster Linie Nach-
hilfestunden zur Bewiltigung des Berufsschulstoffs bei Lehtlingen, daneben eine
gezielte Berufsvorbereitung und — vorwiegend bei Hilfsarbeiternnenstellen — die
personliche Begleitung am Arbeitsplatz (Arbeitsassistenz) genannt.

2 Diesen Angaben liegt eine Gesamtzahl von 693 inlindischen Schiilerlnnen des Jahrganges 1993
zugrunde. ' .
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Ein wichtiger Aspekt fiir Sonderschiilerlnnen wire die Information iiber be-
stehende Berufsmoglichkeiten. In den Schulen wird einerseits Informationsmaterial
gezeigt, es werden Ausstellungen besucht und Betriebsbesuche vorgenommen.
Eine gewisse Rolle spielt die individuelle Berufsberatung bei Fachleuten auerhalb
der Schule; SchiilerberaterInnen an den Schulen selbst sind selten. Insgesamt wer-
den etwa nur 19 Stunden im Jahr fiir Berufsvorbereitung verwendet. Als Griinde
hierfiir werden angegeben, daB Berufsvorbereitung nicht das priméiire Ziel der
Schule sein kann und daf entsprechende Kapazititen fehlen. Diese Haltung erklart
auch die Situation bei der LehrerInnenfortbildung hinsichtlich berufsvorbereitender
MaBnahmen. Im Mittel werden etwa 12 Stunden pro Jahr dafiir verwendet, wobei
an 61 Schulen (71,8%) keinerlei derartige Fortbildungsveranstaltungen besucht
werden.

Durchschnittlicher Stundenaufwand pro Jahr fiir MaRnahmen zur
Berufsinformation

Filme, Ausstellungen
Informationswochen
Informationstage
Betriebsbesuche

Schilierberater

Berufskunde-
unterricht

Vortrage

Barufsberatung

! ! ] |
+ N T T T T i T 1 1

Stunden/Jahr O 1 2 3 4 5 6 7 8
Im Rahmen der Vorbereitung auf das Berufsleben ist es das vorrangige Ziel der Leh-
rerinnen, soziale Fertigkeiten (fiir 66 % der Befragten sehr wichtig) und eine ange-
messene Arbeitshaltung (fiir 90 % sehr wichtig) zu vermitteln, also grundlegende
und verallgemeinetbare Fertigkeiten, deren Bedeutung fiir den Arbeitsplatz unum-
stritten ist. Den Schiilerlnnen soll aber auch ein allgemeiner {Tberblick iher ver-
schiedene Berufsmoglichkeiten gegeben bzw. geholfen werden, cinen geeigneten
Beruf zu finden. Das Ziel, arbeitstechnische Fahigkeiten zu vermitteln, tritt dem-
gegeniiber in den Hintergrund, wenngleich die Mehrzahl der Befragten auch diesem
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Bereich grofe Wichtigkeit zumiBt. Von geringerer Bedeutung ist die direkte
Vermittlungstitigkeit auf Arbeitsplatze und Informationen iiber neue Perspektiven
in der Berufswelt. 36 % der Schillerinnen haben die Moglichkeit in Anspruch
genommen, €ine Schnupperlehre oder sog. Schnuppertage zu absolvieren, um
Betricbe besser kennenzulernen. Diese MaBnahmen dauermn im Durchschnitt etwa
30 Stunden pro Jahr und werden zum {iberwiegenden Teil in der Unterrichtszeit
durchgefiihrt. :

Neben den direkten MaBnahmen oder als Voraussetzung dafiir ist die Kooperation
zwischen Sonderschulen und anderen Organisationen von Bedeutung. Hier sind
an erster Stelle die AMS-Geschiftsstellen (90 %) und Berufsinformationszentren
(58 %) 7u nennen. Etwa die Hilfte der Sonderschulen arbeitet auBerdem mit .
Jugendidmtern zusammen, BUE jeweils mehr als ein Drittel mit psychologischen
Beratungsstellen und Sozialimtern, 16 % mit privaten Institutionen.

Die Schule hat dariiber hinaus auch eine gewisse Bedeutung bei der Stellenvermitt-
lung. Von insgesamt 233 nunmehr in der freien Wirtschaft beschiiftigten Absol-
ventinnen wurden 18 % vom Arbeitsmarktservice vermittelt (davon der GroBteil
an Lehrstellen), 8% tiber das Sozialamt und immerhin 25% unter Mithilfe der
Schule selbst. Der GroBteil der Absolventlnnen fand aufgrund eigener Initiative
eine Stelle (36 %), 18 % durch die Mithilfe von Verwandten oder Bekannten.
Obwoh! SonderschullehrerInnen die Notwendigkeit sehen, flankierende Mafnah-
men auszubauen, mangelt es ihnen hierfur oft an Zeit. So kann etwa der Werkunter- -
reicht zur Vorbereitung auf das Arbeitsleben nur von 14% der Befragten ausrei-
chend eingesetzt werden, weil es an Fachpersonal sowie an einer angemessencn
Ausstattung der Werkriiume mangelt. '
Vor allem aber wiinschen sich die Sonderschullehrerlnnen und -direktorlnnen zur
effektiveren Gestaltung der Berufsvorbereitung den Ausbau von Nachbetreuungs-
mafinahmen, die direkt an die Schule anschlieBen, sowie verbesserte Kontakte mn
erster Linie zu ArbeitgeberInnen, Aber auch zu Lehrwerkstétten, Berufsschulen
und Projekten, dic der beruflichen Betreuung von SonderschiilerInnen dienen,
sollte der Kontakt intensiviert werden. SchlieBlich sind fiir etwa 65 % der Lehrerin-
nen verbesserte Kontakte zu BerufsberaterInnen und fiir etwa 40 % eine Intensivie-
rung der Kontakte zu den AMS-Geschiftsstellen wiinschenswert.

2.2 Betreuung und Férderung durch das Arbeitsmarktservice

Tm Durchschnitt nehmen rund 31 % der Personen mit einer Lern- bzw. geistigen
Behinderung die Dienste des AMS mit Unterstittzung oder auf Anraten der Son-
derschulen in Anspruch. Ein zweiter Zugangsweg fiihrt {iber Verwandte bzw.
Bekannte (ebenfalls 31 %). Nur etwa 17 o, finden den Weg zum AMS aus eigener
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Initiative. Ebenso viele kommen iiber Beschéftigungseinrichtungen, ,,geschiitzte
Werkstétten® oder andere Einrichtungen fiir Menschen mit Behinderungen.
Von den als arbeitsuchend vorgemerkten Personen, dic bereits eine Form der
Berufsvorbereitung absolviert haben, sind mehr als zwei Drittel angelernte Arbei-
terlnnen, wobei 39 % eine Anlehre in einer Einrichtung fiir Menschen mit Behin-
derungen absolviert haben. 30 % konnten bereits in einem Betrieb der freien Wirt-
schaft arbeiten, wo sie angelernt oder zumindest eingeschult wurden. 10 % haben
entweder in einer Lehrwerkstitte fiir behinderte Menschen oder in einem Betrieb
eine Lehre besucht. Ungefihr ein Fiinfte] der vorgemerkten Personen hat einen
Kurs oder ein Projekt des Arbeitsmarktservice besucht.
Entsprechend den genannten Vorerfahrungen der arbeitsuchenden Personen sind es
in erster Linie Anlern- und HilfsarbeiterInnentitigkeiten, fiir die sie vermittelt wer-
den. Bei Méannern werden am hiufigsten Berufe in der Baubranche, in der Holzin-
dustrie und Gartenarbeiten genannt. Bei den Frauen sind es vor allem die Bereiche
Kiiche, Gastgewerbe und Reinigung (siche Tabelle ,Berufsmoglichkeiten®). Men-
schen mit einer Lern- bzw. geistigen Behinderung werden hauptsichlich in kleinere
Betriebe vermittelt, immerhin ctwa ein Fiinftel der befragten Beraterlnnen meint,
daf niemals in GroBbetricbe vermittelt wird.
Die Bemiithungen des AMS sind nicht immer von anhaltendem Erfolg. Nur etwa
die Halfte der vermittelten Personen kann den Arbeitsplatz in der freien Wirtschaft
langer als ein halbes Jahr halten. Dies gilt gleichermaBen fiir Minner und Frauen.
Der wichtigste Faktor dabei ist nach Auffassung der Beraterlnnen die Unzufrieden-
heit der Betriebe (65 %). Immerhin jeweils ein Drittel der BeraterInnen fiihrt Pro-
 bleme mit Kolleglnnen oder KundInnen, also den Bereich der sozialen Kompetenz,
als hiiufigen Kiindigungsgrund an. 39 % nennen eine schlechte wirtschafiliche
Situation des Betriebs und ebenso viele das Ende der finanziellen Beihilfen gemil
dem Arbeitsfmarktférderungsgesetz (AMFG) zum Zeitpunkt der Erhebung als
Griinde fiir die Beendigung des Dienstverhiltnisses.
Diese Beihilfen nehmen einen wesentlichen Stellenwert bei der Vermittlung von
Personen mit einer Lem- bzw. geistigen Behinderung ein.? Nach Einschitzung
der Beraterlnnen bieten diese finanziellen Zuschiisse die groften Anreize fiir
Betriebe, geistig Behinderte einzustellen. 71 % der befragten AMS-BeraterInnen
geben an, daB weniger als ein Viertel der Vermittelten ohne Einstellungsbeihilfe
einen Arbeitsplatz findet.
Neben finanziellen Anreizen ist fiir die Betriebe auch die Mdglichkeit einer ver-
langerten Probezeit attraktiv. Weniger Gewicht kommt nach Einschitzung der
BeraterInnen — wohlgemerkt: als Anreiz fiir die Betriebe — der Berufsvorbereitung

3 Neben direkten finanzicllen Unterstiitzungen fiir die Betriebe fordert das AMS eime Reihe von
MafBinahmen zur Berufsvorbereitung bzw. -ausbildung.
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bezichungsweise der Arbeitsbegleitung zu. Fast zwei Drittel der befragten Be-
raterfnnen meinen, daB diese MafBnahmen fir dic Betriebe cher nicht oder nicht
attraktiv sind. Den BeraterInnen ist neben der Aufklirung der Betriebe iiber mog-
liche Zuschiisse bzw. finanzielle Férderungen auch die begleitende Betreuung der
Arbeitnehmerinnen mit einer Lern- bzw. geistigen Behinderung am Arbeitsplatz
wichtig. Wie im folgenden aufgezeigt wird, decken sich die Einschitzungen der
Beraterlnnen in den AMS-Geschéfisstellen nur zum Teil mit denen der Betricbe.

2.3. Die Sichtweise der Betriebe — und migliche Hilfestellungen

Oftmals wird iiber die geringe Bereitschatt von Betrieben der freien Wirtschaft ge-
klagt, geistig behinderte Menschen cinzustellen. Tatsichlich wurden in 87 Betrie-
ben mit insgesamt 1671 Beschiftigten nur 17 Personen in 14 verschiedenen Tétig-
keitsbereichen genannt, die nach Einschatzung der Verantwortlichen als lernbehin-
dert bezeichnet werden konnen. Und dies, obwoh! fiir die Befragungen Branchen
ausgewdhlt wurden, in denen ,traditionell” vergleichsweise hiufig Menschen mit
einer Lem- bzw. geistigen Behinderung beschiftigt sind. Es ist nach Ansicht der
Betricbe keineswegs so, daB keine entsprechenden Tatigkeitsbereiche vorhanden
wiren. Es wurden immerhin 81 Bereiche genannt, in denen Personen mit einer
Lern- oder geistigen Behinderung tatig sein konnten, vor allem Reinigungstitigkei-
ten und — unspezifisch - verschiedene Hilfsarbetten.

Die mangelnde Bereitschaft zur Einstellung behinderter Personen hat andere
Griinde. Bs besteht groBe Unsicherheit tiber die Arbeitsleistung geistig Behinderter.
62 % der befragten Personen geben an, ihre Arbeitsleistung im Vergleich zu nicht-
behinderten MitarbeiterInnen aufgrund mangelnder Erfahrung nicht einschitzen
zu konnen. Als mogliche Utrsachen fiir Mehrkosten werden in erster Linie die
geringe Produktivitit von behinderten Mitarbeiterlnnen und an zweiter Stelle ein
groferer Aufwand bei der Einschulung bzw. der Betreuung (12 % bzw. 15 %) und
cin Mehraufwand bei der Kontrolle der Arbeitsleistung genannt. Man muf} diesem
Ergebnis hinzufligen, dafl immerhin 35 % der Betriebe durch die bestehende Un-
sicherheit beziiglich der anfallenden Kosten davon abgehalten werden, Menschen
mit einer Lern- bzw. geistigen Behinderung einzustellen.

Auch iiber eventuelle finanzielle Unterstiitzungen herrscht ziemliche Unsicherheit.
So gaben zwei Drittel der Befragten an, nicht tiber Fordermdglichkeiten informiert
7u sein.’

4 Bickereien, Gastgewerbe, Reinigung, Baugewerbe, Handel, Textil, Industrie und Transport.

5 Ahnlich gering ist der Informationsstand in bezug auf bestimmie rechtliche Bestimmungen;
lediglich 26 Prozent der Befragten geben an, liber die Bestimmungen des erhthten Kiindigungs-
schutzes Bescheid zu wissen. :
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Aber nicht nur finanzielle Aspekte beeinflussen die Bereitschaft, Behinderte einzu-
stellen.

83 % der Befragten konnten die Frage, in welchen Bereichen eine zusitzliche
Betreuung von ArbeitnehmerInnen mit einer Lern- bzw. geistigen Behinderung
sinnvoll wire, beantworten. Aber nach dem zusitzlichen Anreiz einer gesicherten
Betreuung befragt, um Menschen mit einer Lem- bzw. geistigen Behinderung ein-
zustellen, wissen immerhin 30 % keine Antwort. Etwa 40 % der Befragten antwor-
ten hier positiv, 30 % ablehnend. Ebenso grol3 ist die Unsicherheit beziiglich der
Kosten bei der Betreuung. Etwa die Halfte der Befragten kann keine Auskunft dar-
liber geben, zu welchem Anteil der Betrieb — wenn iiberhaupt — sich an den Kosten
der Betreuung beteiligen konnte.

Etwa die Hilfte der Befragten hilt es fiir moglich und sinnvoll, daB Einschulungen
von externem Personal {ibernommen werden, etwa 68 % halten eine Einschulung
durch einen Betriebsangehorigen flir sinnvoll (Mehrfachantworten waren mdglich).
Diese sollte nach Ansicht der Betriebe sowohl arbeitsspezifische Fahigkeiten als
auch generelle ,,Fertigkeiten wie Ausdauner oder Zuverlssigkeit vermitteln. Wich-
tig ist den Betrieben auch der Sicherheitsaspekt. 55 % der Befragten halten cine
Einschulung in diesem Bereich fiir erforderlich. Ahnlich sind die Ergebnisse hin-
sichtlich der Betreuung, wobei hier etwa 60 % die Mitarbeit auBenstehender Fach-
krifte (jedoch nicht unbedingt im Sinne von BegleiterInnen, sondem eher als
AnsprechpartnerInnen bei Problemen) fiir glinstig halten.

Obwohl man sich in den Betrieben tiber die Moglichkeiten der Berufsvorbereitung
offensichtlich nicht vollig im klaren ist, scheint dieser Aspekt doch eine gewisse
Bedeutung fiir die Bereitschaft zu haben, Menschen mit einer Lern- bzw. geistigen
Behinderung einzustellen. So sehen 63 % der Befragten in der gezielten Vorberei-
tung auf einen Arbeitsplatz einen Anreiz, Menschen mit Behinderungen einzustel-.
len. Anders als bei der Frage nach einem Anreiz durch gesicherte Betreuung
konnte diese Frage nur von 4 Personen (4 %) nicht beantwortet werden.

Eine weitere Moglichkeit, Hilfestellungen fiir behinderte Menschen vor allem bei
der Berufsorientierung zu schaffen, besteht in der Einrichtung der Arbeitserpro-
bung. Derartige Plétze sind nach Aussagen der Firmen in groBem AusmafB vorhan- -
den. Dies betrifft sowohl eine kurze Erprobung (sog. Schnuppertage) als auch die
Variante einer verléngerten Probezeit bei einer moglichen Einsteltung. Nur ein ein-
ziger Betrieb schliefit jede Form der Arbeitserprobung aus. '
Zum Bereich der ,,Arbeit auf Probe® gehort auch die Frage des befristeten Frsatzes
von Lohn- und Lohnnebenkosten. Die Fragestellung, ob man bereit sei, einen Men-
schen mit einer Lem- bzw. geistigen Behinderung einzustellen, wenn fiir einen
Monat sidmtliche Lohn- und Lohnnebenkosten ersetzt werden, beantwortete nur
etwa die Hilfte der Betriebe, aber immerhin zu 88 % positiv.
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3. DAS ENGAGEMENT DER BESCHAFTIGUNGS-
EINRICHTUNGEN

Wer sich Beschéftigungseinrichtungen fiir Behinderte als eine Art Versorgungsein-
richtung vorstellt, in der es in erster Linie darum geht, eine geregelte Tagesstruktur
und Beschiftigung anzubieten, liegt in vielen Féllen nicht sehr falsch, wiewoh! es
auch einige um berufliche Integration bemiihte Organisationen gibt. Fast drei Vier-
tel der kontaktierten Werkstitten schen die Moglichkeit, behinderten Personen eine
mehr oder weniger arbeitsdhnliche Tagestiitigkeit zu bieten, als ein sehr wichtiges
Ziel an.

Den damit verbundenen Aufbau einer geordneten Tagesstruktur schitzen etwa
57% als sehr wichtig ein. Produktion und Vorbereitung auf ein Erwerbsleben
der freien Wirtschaft treten demgegentiber als Zicle deutlich zuriick. Diesen Ziel- -
setzungen entspricht zum Teil auch der Aufbau der Werkstitten, was die einzelnen
Beschiftigungen betrifft. Zum GroBteil werden externe Aufirige (leichte Industrie-
arbeiten) ausgefiihrt oder Dinge in Eigenproduktion hergestellt, etwa Bastelarbei-
ten fiir Basare. Diese Arbeiten machen in allen Werkstatten durchschnittlich einen
Anteil von circa. 57 % aus. Somit ist ein GroBteil der in den Werkstétten Beschat-
tigten in den Bereichen Handarbeit, sonstige kreative Titigkeiten und Haushalt
sowie — in den meisten Fillen — Fertigungs- und Verpackungsarbeiten fiir die Indu-
stric titig.® _

Auf der anderen Seite haben die wenigsten der in den Werkstitten Beschéftigten
irgendeine berufliche Vorerfahrung aus der freien Wirtschaft. Insgesamt handelt
es sich um 122 Personen, was einem ungefihren Anteil von 8% aller Mitarbei--
terInnen mit einer Lern- oder geistigen Behinderung entspricht. Die Hilfte der in
den Einrichtungen Beschaftigten ist gleich nach Abschlull der Schule in die Werk-
stitte gekommen. Nach Kenntnis der Werkstittenleiterlnnen ist je ein Viertel der
Beschiiftigten auf Betreiben des Sozialamtes und der Sonderschulen in die Werk-
statt vermittelt worden; etwa ein Drittel wurde aufgrund der Intervention der Eltern
aufgenommen; 15 % kommen aus anderen Einrichtungen. Nur ca. 1 % wurde von
AMS-Geschifisstellen direkt vermittelt. :

Aus dieser Sicht stellt sich das Arbeiten in einer Werkstatt als eine relativ eigen-
stindige berufliche Moglichkeit fiir geistig Behinderte dar, die sehr hiufig ergriffen
wird, chne Alternativen in Betracht zu ziehen. Nur wenige Personen, die einmal in
einer Werkstatt beschiftigt sind, suchen noch den Weg in die freie Wirtschaft. Ins-
gesamt wurde von allen 40 Werkstitten eine Zahi von 66 Personen (ca. 4% der

6 Hinzugefiigt werden sollte, dal} die Mehrzahl der 40 befragten Einrichtungen iiber drei bis finf
der genannten Arbeitsbereiche verfugt, fiinf Werkstitten nennen nur zwei Bereiche, drei Werk-
stiitten mur einen.
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Gesamtstichprobe) genannt, die seit dem Stichtag L. 1. 1991 in Berufe auBerhalb
der Werkstitte ibergewechselt haben. Die Titigkeiten, die von diesen Personen
ausgeflihrt werden, sind in der Tabelle ,Berufsmoglichkeiten™ in einer (Gegeniiber-
stellung mit der Situation in anderen Einrichtungen aufgelistet.

Die Anzahl der beruflich integrierten Personen macht etwa ein Drittel jener
Beschiftigten aus, die nach Ansicht der WerkstattleiterInnen in die freie Wirtschaft
vermittelbar wiren. Mit bestimmter Vorbereitung (oder bei 21 Personen auch ohne)
trifft letzteres insgesamt fiir 192 Personen (rund 89%) zu. Diese Zahl entspricht
auch ziemlich genau jener von 197 Personen, die nach Aussagen der Betreuerinnen
beziehungsweise padagogischen LeiterInnen aus eigenem Antricb geme in einem
Betrieb auflerhalb der Werkstatt arbeiten wiirden. Es gibt nur wenige Einrichtun-
gen, die zu einem recht hohen Anteil auf Integration setzten. Der Anteil integrierter
Personen liegt bei den meisten Werkstitien unter 10 %.

Diese Ergebnisse zeigen eindeutig Handlungsbedarf auch in den Beschéftigungs-
einrichtungen, zumal es eine grole Anzahl von Werkstitten gibt, die im angespro-
chenen Zeitraum keinerlei (erfolgreiche) Integrationsversuche unternommen
haben. So antwortet nur etwa ein Drittel der WerkstittenleiterInnen auf die Frage
»Besteht in Threr Werkstitte die Moglichkeit, Menschen mit einer Lern- bzw, gei-
stigen Behinderung auf Arbeitsplitze in der freien Wirtschaft vorzubereiten?” mit
Ja. In 50 % der Werkstitten, die hierzu Angaben gemacht haben, kénnten Beschif-
tigte nicht innerhalb der Einrichtung auf Asbeitsplitze in der freien Wirtschafi
vorbereitet werden, selbst wenn solche gefunden worden wiren. Das Konzept der
Arbeitsassistentlnnen wird nur in 18 % der Werkstatten umgesetzt; von den verblei-
benden plant immerhin ein Viertel in Zukunft die Einrichtung von Arbeitsassistenz.
Aber auch dort, wo Integration stattfindet, ist die Vorgangsweise bei der Berufs-
wahl nicht unproblematisch. Zwar wird in erster Linie auf die personlichen Interes-
sen des Betroffenen Riicksicht genommen, in zweiter Linic werden jedoch werk-
stattendhnliche Tatigkeiten gesucht. Da es in den Beschiftigungseinrichtungen fiir
behinderte Menschen nur ein recht enges Spektrum an verschiedenen Tétigkeiten
gibt, ist auch die Wahl eines geeigneten Berufs in der freien Wirtschaft einge-
schrénkt. Im Rahmen des Forschungsprojekts wurden mehrere Berufsméglichkei-
ten gefunden, fiir die in den Beschiftigungseinrichtungen iiberhaupt keine Mog-
lichkeit der Berufsvorbereitung existiert.

Das AMS scheint beim Proze$ der beruflichen Integration von Behinderten eine
eher marginale Rolle zu spielen. So wird mit Betrieben hauptsichlich iiber persén-
liche Kontakte von Betreuerlnnen bzw. durch Eigeninitiative der Beschiftigten
oder ihrer Angehtrigen Kontakt aufgenommen. Lediglich 45 % der Werkstiitten
geben die Mbglichkeit an, das Arbeitsmarktservice einzubeziehen, doch die
Berufsvorschlige des AMS sieht nur etwa ein Drittel der Werkstittenleiterlnnen
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als Hilfe bei der Berufswahl an. Die besten Kontakte der Werkstitten bestehen zu
den Sozialimtern und den Sonderschulen. 63 % der Befragten geben an, derartige
Kontakte aufrechtzuerhalten, wihrend Kontakte zu AMS-Geschiftsstellen nur von
39 % angegeben werden. Von untergeordneter Bedeutung ist auch die Rolle des
Bundesamtes fiir Soziales und Behindertenwesen (22 %). Fiir einen Arbeitsversuch
ausgewdhlt werden vor allem Personen, die einen entsprechenden Wunsch &uBern.
Zusétzlich spielen die Vorstellungen der BetreuerInnen bzw. schriftliche Aufzeich-
nungen eine Rolle; es wird aber auch versucht, den Vorstellungen der Eltern und
Angehdrigen des/der Betreuten gerecht zu werden.

Als wichtigste unterstiitzende MaBnahme bzw. notwendige Rahmenbedingung fur
berufliche Integration betrachten Werkstittenbetreverinnen die personliche Beglei-
tung am Arbeitsplatz. 86 % meinen zusitzlich, daB detaillierte Informationen bezie-
hungsweise Hilfestellungen fiir die Betriebe nétig sind. Eine gezielte Berufsvorbe-
reitung wird immerhin von 69 % der Befragten fiir erforderlich gehalten; das gilt
auch fiir die Absicherung gegen finanzielle Einbuen im Falle des Scheiterns eines
Arbeitsversuchs. An Hilfestellungen wiinscht man sich vor allem Unterstiitzung bei
der Berufsvorbereitung und Interessendiagnostik.
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4. EINSTELLUNGEN ZUM THEMA
BERUFLICHE INTEGRATION

Wihrend in den letzten Abschnitten strukturelle und konzeptionelle Gegebenheiten
in verschiedenen Einrichtungen beleuchtet wurden, wird im folgenden versucht, in
einem zusammenfassenden Uberblick die Aussagen verschiedener Gruppen zu
Vor- und Nachteilen der Berufstitigkeit in der freien Wirtschaft fiir die in Frage
stehende Zielgruppe zusammenzustellen. Hierfiir wurde den Befragien eine Liste
von jeweils zehn in der Literatur am hiufigsten genannten Vor- bzw. Nachteilen
zur Einschétzung auf einer Rating-Skala vorgegeben. Die 20 Ttems wurden mittels
Faktorenanalyse nach Vor- und Nachteilen getrennt zu sieben Dimensionen redu-
ziert und die durchschnittlichen Werte der Befragten auf diesen Dimensionen

miteinander verglichen.

Dimensionen der Einstellung zur Arbeitsintegration

Vor-/Nachteile der beruflichen Integration von Menschen mit einer Lemn- bzw. geistigen Behinderung

Faktor

Item

Vorteil:
persbnliches und
soziales Wachstum

+* Der/die Arbeitnehmerfin kann gréfere Verantwortung fibernehmen.

* An die Selbstandigkeit werden stérkere Anforderungen gestellt.

» Die Tatigksit wird besser entlohnt.

* Die Tatigkeit ist abwechslungsreicher.

¢ Starkere Anregungen zum persénlichen Wachstum bestehen.

¢ Es besteht die Méglichkelt einer Auseinandersetzung mit der realen
Arbeitsweit {mit allen Risiken, aber auch Chancen).

Vorteil:
soziale Anerkennung
und Kontakie

* Der/die Arbeitnehmer/in empfindet Freude, sinen gesellschaftlich
anerkannten Beitrag durch Arbeit zu leisten.

* Er hat Kentakte zu nicht behinderten Kollegen innerhalb der Firma.

¢ Er hat Kontakte zu nicht behinderten Kollegen auch aulierhalb der Firma.

Vorteil: .
Leistungsfahigkeit
kann genutzt werden

* Der Beschiftigte mit einer Lern- oder geistigen Behinderung hat die
Méglichkeit, seine Leistungsfihigkeit voll zu nutzen. .

unginstige Kosten-
Nutzen-Relation

Nachteil: * Er wird oft ausgen(tzt und fiir unangenehme Tatigksiten eingesetzt.
Ausnutzung und * Es besteht die Gefahr der sozialen Ausgrenzung am Arbeitsplatz
-Ausgrenzung {Probleme mit Kollegen).
* Verhaliensauffélligkeiten werden von Kollegen nicht akzeptiert.
Nachtell: * Es kommt zu Uberforderung durch Leistungsdruck/Zeitdruck.
Uberforderung * Es kommt zu Uberforderung durch groRere Verantwortung,
* Es kommt zu Uberforderung durch mehrieilige {(komplexere) Tatigkeiten.
Nachiteil: ¢ In der freien Wirtschaft kann keine ad4dquate Betreuung sichergestellt
Wegfall von werden.
Betreuung * Es kommt zum Wegfall sozialer Aktivitaten, die im ,geschiitzten Bereich®
garantiert waren.
Nachteil: * Es kommt zu einer finanziellen Benachteiligung durch Wegfall von

Beihilfen.
* Der Aufwand bel der Berufsvorbereitung ist hoch.

Ein Vergleich der Einstellungen der einzelnen Befragtengruppen zu den Vor- und
Nachteilen der beruflichen Integration geistig Behinderter zeigt ein sehr differen-
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ziertes Bild der Problemsicht. Eltern streichen deutlich die Vorteile wie person-
liches Wachstum, Teithabe an der realen Arbeitswelt oder Ubernahme von Verant-
wortung, aber auch die Moglichkeit heraus, die eigene Leistungsfihigkeit voll zu
niitzen; Mitarbeiterlnnen des AMS, der Sonderschulen und Behinderteneinrichtun-
gen sind in diesen Bereichen neutral bis eher skeptisch. Nur die Befragten in den
Betrieben empfinden die Moglichkeit, die eigene Leistungsfihigkeit auszunutzen,
ebenfalls als eher vorteilhaft. Von ihnen wird auch die soziale Anerkennung
bzw. die Moglichkeit zu Kontakten hervorgehoben, eine Dimension, in der Eltern
und WerkstittenmitarbeitetInnen iibereinstimmend keine besonderen Vorteile wahr-
nehmen, ,

Bei den Nachteilen sehen die Eltern stirker die Gefahr der Ausgrenzung und der
Uberforderung als die MitarbeiterInnen in den Werkstitten und dic Sonderschul-
lehrerInnen, wihrend interessanterweise die Befragten in den Betrieben und auch
die Mitarbeiterinnen :des AMS diese mdglichen Nachteile weniger wahmehmen.
Das Problem des hohen Aufwands und des Wegfalls finanzieller Beihilfen ist vor
allemn fiir die Eltern, aber auch fiir die Befragten in den Betrieben von Bedeutung.
Hier wird der Aufwand bei der Berufsvorbereitung betont.

Meinungen zu Vor- und Nachteilen beruflicher Integration
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(hoher Wert = hohe Zustimmung, daf} der jeweilige Vor- bzw. Nachteil zutrifft)
Am deutlichsten ist der Unterschied in den Einschitzungen — vor allem von Eltern
und Mitarbeiterlnnen von Behinderteneinrichtungen ~ hinsichtlich der Frage, ob

der Wegfall von betreuerischen Aktivititen von Bedeutung ist.
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5. BERUFSMOGLICHKEITEN FUR GEISTIG
BEHINDERTE

Im folgenden werden die Erfahrungen behinderter Personen in der freien Wirt-
schaft einander gegeniibergestellt, weil es fiir die Effizienz kiinftiger integrativer
Bemtiihungen notwendig erscheint, auf ein moglichst weites Erfahrungsspektrum
an Berufsméglichkeiten zuriickgreifen zu kénnen.
Zusitzlicher Bezugspunkt ist eine Erhebung in Einrichtungen, die Berufsvorberei-
tung und Berufsausbildung fiir 1094 KlientInnen, und zwar tiberwicgend Personen
mit einer Lern- bzw. geistigen Behinderung, anbieten. Exfragt wurde, fiir welche
Berufe Ausbildungen bzw, BerufSorientierungskurse oder Anlehren angeboten
werden.
Es fillt auf, daB einige Berufe nach den Aussagen der befragten Gruppen als
aussichtsreich betrachtet werden kénnen. Es sind dies vor allem die Bereiche
Reinigung, Lager (vor allem in Superméirkten), Gértnerei, Kiiche, Haushalt, Bau,
Béckerei, Schneiderei, Wascherei und Tischlerei. Andererseits gibt es Berufe wie
etwa FuBbodenlegerlIn, in denen zwar den Erfahrungen der Sonderschullehrernnen
und den Aussagen der Betroffenen selbst zufolge Personen mit einer Lern- bzw.
geistigen Behinderung titig sind, von den Werkstiitten und Rehabilitationseinrich-
tungen dafiir jedoch in keiner Weise vorbereitet oder ausgebildet wird. Ahnliches
- gilt auch fiir Blumenbinderei-Gehilfinnen und andere Berufe. '
Besonders die Rehabilitaﬁonseinﬁchtungen scheinen bei der Auswahl der Berufe
nicht selten eigene Wege zu gehen: Zum einen werden Berufe, die nach den Erfah-
rungen der iibrigen Einrichtungen als aussichtsreich bezeichnet werden konnen,
Behinderten nicht nihergebracht (52 Berufe, die von zumindest einer anderen Ein-
richtung genannt. wurden). Zum anderen 'gibt es aber auch Berufe, die fast aus-
schliefilich in Zusammenhang mit MaBnahmen der Rehabilitationseinrichtungen
genannt wurden.
Nur bei etwa 23 % der Berufe besteht Ijbereinstimmung zwischen den untersuch-
ten Rehabilitationseinrichtungen und mindestens einer weiteren Einrichtung — am
chesten stimmen die Aussagen der Rehabilitationseinrichtungen mit den entspre-
chenden Erfahrungen der AMS-Beraterlnnen tiberein; allerdings werden von den
71 Berufen von den Mitarbeiterlnnen in den Rehabilitationseinrichtungen und den
BeraterInnen lediglich zehn genannt (bei 18 Berufen stimmen die entsprechenden
Angaben nicht iiberein).
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Berufsmdglichkeiten fiir Menschen mit siner Lern- oder geistigen Behinderung

it. einer Werkstatten (Wé), das AMS, Sonderschulen {So), Rehabilitationsstitten (Reha), Betriebe (Be)
und geistig Behinderte (gB) umfassenden Befragung

We AMS Sao Reha Be gB
Aufrdumkraft im Restaurant . _ .
Automechanikergehilfe(in) ) . : .
Autowascherln . '
Backergehilfe(in) [ 7 . . .
Bauhilfsarbeiterin ] . e . »
Bote(in) . .
Buchbindereigehilfe(in) . ' ° . .
Bichereigehilfe(in) _ .
Blroheiferin : . - ; . ]
Elektrikerhelferin .
Forsthelferin . .
FuRbodeniegerhelferin ] L .
Gértnereigshilie(in) . . R .
Gehilfe(in) auf einer Gefligelfarm . ]
Gehilfe(in) im Gasigewerbe* . ®
Gehilfe(in) im Handel* : .
Gehilfe(in) im Obst- u. Gemiisegrohandel .
Gehilfe(in) In einer Blumenbinderei .
Gehilfe(in) in einer Druckerei . .
Gehilfe(in) in einer Zimmerei : . .
Gemeindearbeiterin ’ ] .
Glasschieiferhelferin ®
Haushaltshiife . . . .
Hausmeisterln - . .
Helferin in der Dekorproduktion .

- Helferin in einem Altenheim oder Spital L . . : ) .
Helferln in der Gebaudereinigung .
Helferln in der Holzverarbeitung .

Helferln in der Kunststoffverarbeitung . .

Helferln bei der Pflege von &ffentl. Parks . . .

Helferin in der Reinigung* . . . ° .
Helferin in der Textilverarbeitung »

Helferln im Verkauf* ' .

Helferln in der Landwirtschaft : L] . .
Helferln in der Malerei [ .
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We AMS So Reha Be gB
Helferln in der Nahrungsmittelerzeugung ] . L
Helferln in einem Baumarkt .
Heiferln in einem Lebensmittelgeschatft .
Helferln in einem Modehaus . .
Helferln in einem Putztrupp - .
Helferin in einer Konservenfabrik L o
Hilfsarbeiterln* LIS . . .
Hiifsarbeiterin im Eisenhandel .
Hilfskoch, -kéchin .
Hilfskraft in der Metallverarbeitu ng .
Hilfskraft in einem Elektrogeschat .
Industriemontageheiferin .
Kindergartenhelferin : .
Kohlenpackerin .
Kiichengehiife{in) ] . . . ]
Lagerarbelterin® i .
Lagerarbeitern in sinem Supermarkt . . . . .
Maurergehilfe(in) L .
Raumpflegerin 'S °
Regalbetreuerin L . .
Ségewerksgehilfe(in) [ . .
Schlossergehiife(in) . .
Schneidereigehilfe(in) L] . .
Sortierarbeiterin in einer Fabrik [ » °
Spenglergehilfe(in} £ ' .
Staplerfahrerin ' *
Strafienkehrerin, Helferin bei der Miillabfuhr . . .
Strickerln ]
Tapeziererhalferin . . .
Telefonistin .
Tellerwascherln ® .
Tierpflegerin [ [ .
Tischlereihelferin . . . . [
Transporthelferin .
Verpackungsgehilfe(in} ) .
Waschereigehilfe(in)* e - . ° . .

* keine nihere Bezeichnung angegeben
45




AMS report 5

6. ANFORDERUNGEN AM FREIEN ARBEITSMARKT

Im Hinblick auf einen Ausbau integrativer Bemithungen und der Berufsvorberei-
tung Behinderter stelit sich die Frage, welche Anforderungen ein behinderter
Mensch an einem Arbeitsplatz in der freien Wirtschaft zu erwarten hat. Dabei ist
zwischen speziellen Anforderungen, die eine bestimmte Titigkeit an einem
Arbeitsplatz mit sich bringt, und allgemeinen Merkmalen der fiir Behinderte geeig-
neten Arbeitsplitze zu unterscheiden.

Auf Basis von einschligiger Literatur und ExpertInneninterviews wurde eine Liste
von in Frage kommenden Berufen erstellt und den Expertlnnengruppen zur Beur-
teilung hinsichtlich Tauglichkeit und Arbeitsmarktsituation vorgelegt. Diese Listen
wurden sukzessive durch Expertlnneninformationen, Recherchen unter Hinzuzie-
hung amtlicher Register (Branchenverzeichnis) sowie eine Analyse von ca. 5000
Stellenangeboten in Tageszeitungen und Stellenanzeigen des AMS betreffend
HilfsarbeiterInnen- und Anlernstellen optimiert. So entstand schlieBlich eine Aufli-
~ stung von etwa 165 Berufen.” :

Fiir eine genauere Analyse der Anforderungen wurden insgesamt 138 Berufe aus-
gewihlt, die hinsichtlich der Kriterien ,,Tauglichkeit fiir Menschen mit einer Lemn-
bzw. geistigen Behinderung® und ,,Arbeitsmarktsituation” am giinstigsten erschie-
nen, wobei auch Riicksicht auf Geschlechtspraferenzen genommen wurde. Die
hiufigsten und zumeist auch die nach Meinung der Befragien tauglichsten Berufe
(35) wurden in verschiedenen Beiriecben analysiert.

Fiir die restlichen 103 Berufe fand jeweils eine Betriebserhebung statt. Pro Betrieb
wurde jeweils ein/e Vertreter/in aus Personengruppen mit unterschiedlicher Stel-
lung in der Betriebshierarchie (in einem strukturierten Interview bzw. mittels
Fragebogen) zum Beruf befragt. Durch zusétzliche Beobachtung der Tétigkeiten
an den zu beschreibenden Arbeitsplitzen sollte ein unabhingiger Eindruck von
den Anforderungen ermoglicht werden.

6.1 Allgemeine Charakteristika der Berufe

In rund der Hilfte aller Berufe reicht die Fahigkeit zum Lesen und Entziffern ein-
facher Texte aus. 17 % der Vorgesetzten geben an, daf} Lesen flir die jeweilige Ar-
beit fiberhaupt nicht notwendig ist, 48 % hielten das Entziffern einfacher Schilder

7 Die Taunglichkeit aller Berufe wird im Durchschnitt als mittelm#Big bis gut bewertet, was grund-
sitzlich fiir die Auswahl der Berufe spricht. Die Nachfrage nach diesen Berufen auf dem
Arbeitsmarkt fillt fiir alle Berufe wesentlich ungiinstiger aus. Im Mittel werden wenige freie
Stellen geortet. Auch das Verhiltnis zwischen Angebot und Nachfrage wird eher als fiir die
Bewerberlmnen ungiinstig eingeschatzt.
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fir ausreichend. 20 % gaben an, daB das Verstehen einfacher Tabellen notwendig
ist, nur 15 % bezeichneten das Verstchen komplizierter schriftlicher Handlungsan-
weisungen als wichtige Voraussetzung. '
Schreiben wird im iiberwiegenden Teil (72%) der Berufe kaum oder gar nicht
bendtigt. Die Notwendigkeit des Ausfiillens cinfacher Formulare bejahten 20 %.
Nur 8 % gaben an, daB groBere Anforderungen (etwa im Hinblick auf das Anferti-
gen eines Berichts oder die Bearbeitung komplizierterer F ormulare) gestellt wer-
den.
Auch beim Rechnen werden in den meisten analysierten Berufen eher geringe
Anforderungen gestellt. Jeweils etwa ein Drittel der befragten Vorgesetzten gab
an, daf} Rechnen fiir die erfolgreiche Austibung des Berufes nicht notwendig, daf3
das Losen einfacher Grundrechenaufgaben im Zahlenraum bis 100 oder im Zahlen-
raum iiber 100 erfordertich sei. Bei 60 % beziehungsweise 52 % beschrinken sich
die Anforderungen auf das Addieren beziehungsweise Subtrahieren; Multiplizieren
missen die ArbeitnehmerInnen in 28 % der Berufe kénnen, Dividieren in 24 %.
In fast allen Berufen (93 %) besteht ein relativ hiufiger Kontakt zu anderen Kol-
leginnen und den unmittelbar Vorgesetzten. Unterschiede zwischen den Arbeits-
stellen ergeben sich allerdings im Kontakt mit betriebsfremden Personen. Jeweils
etwa ein Drittel der Beschéftigten hat bei der Arbeit hiufig, gelegentlich oder nie
Kontakt mit AuBenstehenden,
Die Arbeitseinteilung wird bei knapp der Hilfte von den Vorgesetzten vorgenom-
men; die tibrigen Mitarbeiterinnen miissen sich die Arbeit mehr oder weniger selb-
stdndig einteilen. Sowoh! die interviewten ArbeitnehmerInnen als auch die Vorge-
setzten gaben zum iberwiegenden Teil an, dafl tigliche Anleitung meist durch
den Vorgesetzten iiblich sei.
Immerhin rund die ‘Hilfte der Befragten gab an, daB eine Umstellung auf neue
Tatigkeiten seltener als vierteljahrlich notwendig sei. In diesen Berufen bleiben
also tiblicherweise die Titigkeiten iiber einen langeren Zeitraum konstant. Hohe
Umstellungshaufigkeit (wéchentlicher Wechsel der Arbeitsabliufe) wurde bei etwa
einem Viertel der Arbeitspliitze angegeben. _
Kontrolle scheint in den beschriebenen Berufen einen hohen Stellenwert zu haben:
Zu rund drei Viertel gaben die Befragten an, daB tiglich kontrolliert werde. Etwa
drei Viertel gaben eine Kontrolle der Genauigkeit beim Arbeiten an. Weitere hiufi-
gere Kontrollfaktoren stellen das Arbeitstempo und das AusmaB an Selbstindigkeit
- dar; Mengenkontrolle wird von den Befragten als weniger hiufige Form der Uber-
prifung genannt.
Ein Uberblick iiber die Bedeutung der erhobenen Arbeitsanforderungen zeigt
deutlich, daf die Dimension exakten Arbeitens, gefolgt von der selbstindigen Ar-
beitens, den héchsten Stellenwert einnimmt. Hoch wird auch die Bedeutung der
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Fahigkeit zur Zusammenarbeit eingeschitzt. Hinsichtlich des Arbeitstempos ergab
die Befragung, daBl rasches Arbeiten von der Mehrzahl der Befragten nur als miBig
wichtig eingestuft wurde.

Anforderungen und Kriterien fUr die Arbeitsleistung an den
ausgewdhlten Arbeitsplatzen

80

60

50 A7 %

43%

A1%
34 %

40

30 27 %

18 %.

20 L18%

12%

10

0

rasches Arbeiten Zusammenarbeit selbstandiges Arbeiten

weniger wichtig BEEE unwichtig

{Prozentsatz an Arbeitsplatzen mit verschiedenen Anforderungen nach Ahgaben der unmittetbar
Vorgesetzten)

Bei 20 % der analysierten Arbeitsplitze bildet die Fahigkeit, mehrere aufeinander
aufbauende Arbeitsschritte ausfithren zu konnen, einen wesentlichen Bestandteil
der Anforderungen. Bei einem Drittel kommen komplexe Titigkeiten eher selten
vor, bei den iibrigen in einem mittleten Umfang. Beim GroBteil (76 %) der Arbeits-
platze sind relativ selten eigenstindige Entscheidungen notwendig, bei 20 % sind
 sie etwas haufiger, aber nur bei 4 % oft erforderlich. '

Bei etwa vier Fiinftel der Arbeitsplitze sind Maschinen fiir die Ausfiihrung der
Arbeit notwendig. Bei einem Fiinftel der Arbeitsplitze ist auch die Bedienung
von motorisierten Fahrzeugen erforderlich. _

Mehr als die Halfte der befragten ArbeitnehmerInnen gab an, daB die Ausiibung
des Berufes mit kérperlichen Belastungen verbunden ist. Als zweithiufigste
Belastungsform wurde Zeitdruck (42 %) angefithrt. 40 % der Arbeitnehmerlnnen
meinten unter Witterungseinfliissen zu leiden. Rund ein Drittel der Arbeitneh-
merlnnen klagt Uber Lirmbelastung; immerhin 27 % gaben Gefahren als Bela-
stungsgrofe an.
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6.2 Kategorisierung von Berufsmoglichkeiten

Aus den Analysen geht deutlich hervor, da8 die Anforderungen an den Arbeits-
plétzen sehr unterschiedlich sind. Es ist allerdings zu bemerken, daf die Erhebun-
gen stets im Hinblick auf nichtbehinderte Personen durchgefiihrt wurden (es wurde
gefragt, welche Anforderungen die jeweiligen Tatigkeiten per se mit sich bringen).
Im Fall der Einstellung cines/r Mitarbeiters/in mit einer Lern- bzw. geistigen Behin-
derung besteht jedoch die Mdglichkeit, bestimmte Tétigkeiten derart umznstrukty-
rieren, da8 der/die betreffende Arbeitnehmer/in sie nicht unbedingt ausfiihren
muB, sondern diese von KollegInnen {ibernommen bzw. behinderungsgerechte
Hilfestellungen geboten werden kénnen. So wire es zum Beispiel durchfiihrbar,
einfache, kurze Anleitungen durch Zeichnungen zu ersetzen oder elektronische
Taschenrechner zu verwenden. Dies ist nur im Einzelfall und individuell zu ent-
scheiden und vermutlich weniger vom Beruf, sondern vom jeweiligen Betrieb
abhiingig, '

Da jedoch die Moglichkeiten zur ~Anpassung des Arbeitsplatzes* bzw. die Bereit-
schaft dazu in der Praxis beschrinkt sind, scheint es wichtig, die Berufe auch hin-
sichtlich ihres Anforderungsprofils zu strukturieren. Dabei gibt es grundsitzlich
eine groBe Anzahl moglicher Einteilungen, die letztlich willkiirlich erscheinen.
Deswegen wurde versucht, eine grobe Einteilung auf Basis generalisierter Anfor-
derungen, fiir die auch ein gewisses Verstindnis im Alltag besteht, vorzunchmen.
Was basale Arbeitsanforderungen anbelangt, wurden drei Faktoren extrahiert: Selb-
stindigkeit, Geschwindigkeit/Exaktheit und Kooperationsfiihigkeit. Zusitzlich
wurden bei der Einteilung auch Anforderungen im Bereich der Kulturtechniken
berticksichtigt. Auf dieser Basis ergaben sich fiinf Cluster.
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Einteilung der 128 Berufe nach basalen Anforderungen

Cluster 1:

Berufe mit eher geringen
Anforderungen in allen
Bereichen aufler im Bereich
Kooperationsfahigkeit (mitt-
lere Anforderung)

N=29

HA (Hiifsarbeiterlnnen) in einer Kieiderfabrik, HA bei der
Wiederaufforstung, Kohlenpackerin, HA bei der Nahrungsmittel-
erzeugung, HA im Eisenhandel, Parkpflegerin, Bauhilfsarbeiterin,
Blirobote(in), HA in einer Handelsgartnerei, Postbeamter/-beamtin
(Briefumieitung), Aufraumkraft in einem Restaurant, Steward,
Haushaltsgehiife(in}, Gartnerin, HA im Bauholzhandel, HA im
Schulbereich, Schlachthausgehilfln, HA in einer Mdbelfabrik
(Packerin), HA in einer Mdbelfabrik (Montage), HA in einer
Druckerel, HA in einem Topfereibetrieb, Automechanikerhefferin,
Etikettiererln, Friseurhelferin, Kunsistoffsortiererin, Lackierer-
helferin, Molkereiheiferin, Montagehelferin, Wischewarenerzeu-
gerin, Forderarbeiterin bei der Bundesbahn

Cluster 2:

Berufe mit eher geringen
Anforderungen hinsichtlich
Kulturtechniken, mitteren
Anforderungen in den
Bereichen Selbstindigkeit
und Kooperationsfahigkeit

rungen im Bereich rasches
Arbeiten

N=24

sowig eher héheren Anforde-

Tierpflegerin, Stallbursche, HA in einem Einrichtungshaus, HA bei
der Millabfuhr (allgemein), HA in einer Reinigungsfirma, HA in
einer Gértnerel mit Gewachshausern, Kiichengehilfe(in) in einer
Werkstatt, Tellerwascherin, HA im Getreideanbau, Packer in einer
Tiefklihlfirma, HA in einer Konservenfabrik, Backergehilfe(in),
HA'in einer Stoffabrik, HA bei der Kistenerzeugung, HA in einer
Glashitte, Mitarbeiterin bei kieineren Zustelldiensten, HA bei der
Gebaudereinigung, Hufschmiedhelferln, installateurhelferin;
Steinmetzhelferin, Tischabraumerin, Elektrikerhelferln beim Fahr-
leitungsdienst der Bundesbahn, Helferln im Erhaltungsdienst der
Bundesbahn, Cateringarbetiterin, Etikettiererln (maschinell)

Cluster 3:

Berufe mit geringen Anforde-
rungen im Bereich Koopera-
tionsfahigkeit, eher geringen
Anforderungen in den Be-
reichen Kulturtechniken und
rasches Arbeiten sowie
mittleren Anforderungen im
Bereich Selbstindigkeit

N=12

Drogeriegehilfe(in), HA im Obstanbau, HA in einem Betrieb mit
Nutztierhaltung, Wascherln, Bliglerin, Haushalishilfe allgemein,
HA in einer Schneiderei, HA in der Souveniererzeugung, Betonar-
beiterln, Maurerin, Packerln in einer Tiefklihifirma, Prospeki-
verteilerin, Strickerln, Triebfahrzeugreinigerin bei der Bundesbahn

Cluster 4: .

Berufe mit mittleren Anforde-
rungen in allen Bereichen mit
Ausnahme der Kulturtechni-
ken {eher hthere Anforderun-
gen)

N =239

" Lagerarbeiterln in einem Warenhaus, Lagerarbeiterln im Super-

markt, HA in einer SiRwarenfabrik, HA im Fieischmarkt, HA in
einem kleinen Lebensmitielgeschaft, MA in einem kleineren Obst-
und Gemisegeschaft, HA im Obst- und GemtsegrofZhandel,
HA in einem Geschéaft flir Elektrogeréte, HA im Bekleidungsge-
werbe, Malerhelferin, HA in einem Geschéft fur Elektrogerate,
Tischlereihelferin, HA in der Landwirtschaft allgemein, Putzfrau,
Kindergartenhelferin, Mitffahrerin bei der Millabfuhr, Buffetkraft,
Hotelpage, HMausdienerln, GroRkiichengehilfe(in), Helferln in

der Krankenpflege, HA in einem Sagewerk, Pfértnerin, Nacht-
wachtertn, HA in einem Warenhaus, HA in der Fenster- und
Tarenerzeugung, HA bei einer kleinen Zeitung, Elektrikerhelferin
allgemein, Elektroinstallateurhelferin, HA in einer Fabrik zur
Erzeugung von Transporigeriten, Asphaltiererln, Bahnhofs-
gehilfe(in}, HA bei der Bootsreparatur, Bodenlegerhelferin, Hub-
stapierfahrerin, Maurerhelferin, Schiesserhefferin, WC-Damae,
Strallenkehrerin, Parteikohlenausgeberln, Signalhelferin bei der
Bundesbahn

Cluster 5:

Bearufe mit mittleren Anforde-
rungen in den Bersichen
rasches Arbeiten und Koope-
rationsfahigkeit, eher hdheren
Anforderungen im Bereich
Kulturtechniken und hohen
Anforderungen im Bereich
Selbstandigkeit

N =24

Tapezierergehilfe(in), HA in einer Tierhandiung oder Tierkiinik, HA
in einer Kirche, HA in der Inseratenabteilung einer Zeitung,
Gartnergehilfe(in), Bedienerin in einem Spital, Zimmerméadchen,
Hilfskellnerin, Servierkraft, Kichenhilfe im Haushalt, Billeteurin,
Bademeisterin, HA in einer Brutanstalt fir Kiken, HA in einer
Baumschute, HA in der Dekorproduktion, HA auf einer Gefliigel-
farm, HA in einer Ziegelfabrik, HA in einer Zimmerei (Baustelle),
HA bei der Strallenmeisterei, Fassadenbauheliferin, Friedhofs-
arbeiterln, Amtsgehilfe(in) bei der Bundesbahn, Laderlin am Flug-
hafen, Platzwartln, angelernie/r Arbeiter/in im Elektrodiskont
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7. PERSPEKTIVEN

Als mogliche Hilfestellungen bei der beruflichen Integration geistig Behinderter
lassen sich zumindest drei bedeutende Bereiche festhalten: die Begleitung am
Arbeitsplatz, verstiirkte Betriebskontakte und eine gezielte Berufsvorbereitung.
Fast alle Einrichtungen sehen die Notwendigkeit einer — zumindest anfinglichen —
direkten Begleitung am Arbeitsplatz. Hier ist in erster Linie das Modell der
Arbeitsassistenz angesprochen, tiber das auch in Osterreich verschiedene Vorste]-
lungen existieren. Am sinnvollsten erscheint ein Konzept, das in den USA mit
dem Begriff des ,,supported employment® (Rush 1990) bezeichnet wird. Hier sind
Assistenzmodelle zumeist mehr als die bloBe Begleitung am Arbeitsplatz und
beinhalten zudem Bereiche wie Berufsvorbereitung und Akquisition geeigneter -
Stellen. In Osterreich wurde dies zum Beispiel im Rahmen des Assistenzmodells
»Retz* durchgefithrt (vgl. Uitz, Klicpera, Schabmann 1992, 1993). Ein anderer
wichtiger Aspekt — der auch im Zusammenhang mit moglichen Qualititsstandards
zu diskutieren ist — betrifft die Ausbildung kiinftiger Arbeitsassistentlonen. Zur
Zeit existiert in Osterreich kein einheitliches Modell zur Ausbildung entsprechen-
der Fachkrifte, die tiber eine breite Palette verschiedener Kompetenzen verfligen
miissen. Ein solches Ausbildungskonzept wire mlttelfnsug zu entwickeln und in
die Praxis umzusetzen.

Der Widerstand bei Betrichen der freien Wirtschaft, aber auch éffentlichen Dienst-
gebern, geistig Behinderte einzustellen, geht Hand in Hand mit unzureichender
Informiertheit und liegt meist jenseits jedes betrieblichen Kalkiils. Auch diesbeziig-
lich konnten die vorhin angesprochenen Modelle der Arbeitsassistenz hilfreich
sein, weil sie neben einer Information der Betriebe hinsichtlich moglicher Forde-
rungen auch Informationen beziiglich der Fahlgkelten von BewerberInnen mit
einer Lern- bzw. geistigen Behinderung beinhalten,

- Andererseits besteht die Notwendigkeit einer verstirkten Oﬁenﬂichkeitsarbeit etwa
in Form von Kampagnen, die sowohl von den Trigern von AssistenzmafBnahmen
als auch direkt vom AMS oder den Kammern durchgefiihrt werden kénnten.
Durch eine verstérkte Zusammenarbeit von mit den Anliegen Behinderter befafiter
Institutionen und der Wirtschaft wiirde sich eine bessere Planbarkeit von Einglie-
derungsvorbereitungen ergeben. Dies reicht von Mafnahmen der individuellen
Vorbereitung bis hin zu ,,Schnuppertagen® im Betrieb. Hier kénnte das Aushil-
dungsspekirum nicht nur der Sonderschulen, sondern auch der Beschéftigungs-
einrichtungen fiir Behinderte betrichtlich erweitert werden. Zudem verfiigt die
Wirtschaft {iber viclerlei Informationen (ctwa in bezug auf die Gestaltung von
Arbeitspléitzen anf der Basis neuer Technologien), die vor allem fiir die Berufsvor-
bereitung und -beratung von Nutzen sein kénnten.
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Denkbar wire, eine solche Zusammenarbeit auf der Basis von langerfristigen
Kooperationsverttigen zwischen Einrichtungen und Betrieben zu etablieren, wobei
wichtig wire, den Betrieben kontinuierlich Hilfestellung zu geben.

Die gezielte Vorbereitung auf eine Tiétigkeit in der freien Wirtschaft wird von vie-
len Institutionen als fiir eine erfolgreiche Integration notwendig angeschen. Im
Augenblick besteht fiir eine gréBere Anzahl von Personen mit einer Lern- bzw. gei-
stigen Behinderung nach der Sonderschule eine Art Vakuum, was Hilfestellungen
fiir den Berufseinstieg betrifft. Andererseits sind auch die MaBinahmen, die von
den bestehenden Einrichtungen getroffen werden, in Summe unzureichend. Dies
liegt zum Teil daran, daf es noch immer nicht dem Selbstverstindnis der meisten
Werkstitten bzw. Beschiftigungseinrichtungen entspricht, auf eine Berufstitigket
in der freien Wirtschaft vorzubereiten.

Hier ist sicherlich ein Umdenken im ,,geschutzten Bereich® notwendig. Wie ver-
~ schiedene Einzelprojekte zeigen (Schieder 1994, Lengauer 1994, Ortner 1994,
Rauter 1994), geschieht dies bereits. Dieser ProzeB kann wohl fiir viele Einrichtun-
gen nur mit einer gewissen Umstrukturierung des Werkstattgeschehens Hand in
Hand gehen. Eine Empfehlung wire beispielsweise, groflere Arbeitsbereiche (ent-
sprechend den Branchen in der Wirtschaft) zusammenzuziehen. Dies mag vor
allem auBerhalb der groBeren Stddte gewisse Probleme der Erreichbarkeit mit sich
bringen, hitte aber den Vorteil, daB fachspezifisch gezielter und umfassender aus-
gebildet oder vorbereitet werden konnte.

Realisierbar scheinen entsprechende Ideen aber nur, wenn verschledene Triger zu
ciner Zusammenarbeit, vor allem aber zu einem relativ einheitlichen Standard fin-
den konnen. Hier stellt sich die Frage nach — zumindest minimalen — Qualitétsstan-
dards, die als verbindlich empfunden werden miissen, sowie geeigneten Konzepten
fiir die Berufsvorbereitung.

Uberdies ist damit die Frage der ,,Vernetzung® verschiedener Bemuhungen bzw.
einzelner Projekte angesprochen. Dies scheint im Moment in Osterreich wegen
der unterschiedtichen Grundkonzepte verschiedener Triger noch schwer zu reali-
sieren zu sein. Zudem sollten auch Sonderschulen, AMS-Geschiftsstellen und
Behinderteneinrichtungen im Sinne der skizzierten Vorstellungen enger miteinan-
der kooperieren.

Der Eckpfeiler einer gezielten Berufsvorbereitung ist sicherlich die adiquate
Berufsinteressendiagnostik. Nur in wenigen Einrichtungen wird Diagnostik be-
trieben, wobei es sich in erster Linie um Eignungs- und weniger um Interessendia-
gnostik handelt. Zwar richtet man sich in den Werkstiitten bel der Vorbereitung
eines Arbeitsversuchs in erster Linie nach den Interessen der Klienten, bei den in
der Regel eingeschrinkten Tatigkeitsbereichen ist jedoch fraglich, ob das Spektrum
mdglicher individueller Berufsinteressen ausreichend erfalit wird.
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Sinnvoll erscheint aus diesem Blickwinkel die Entwicklung eines Instruments, das
einerseits geeignet ist, geistig behinderten Menschen eine grifliere Zahl von Berufs-
moglichkeiten nahezubringen, andererseits auch personliche Neigungen und Inter-
essen abkliren kann. Mittels der vorliegenden Untersuchung wurde der erste
Aspekt zum Teil erfiillt; es muf jedoch Aufgabe fiir zukiinftige Forschungsvorha-
ben sein, vorhandene Instrumente zur BerufSinteressendiagnostik vor allem in Hin-
blick auf die angesprochene Klientel weiterzuentwickeln. 8

AbschlieBend sei hier noch einmal auf die spezielle Situation von behinderten
Frauen hingewiesen. Erhebungen zeigen zum einen die Tendenz, Frauen mit einer
Lern- bzw. geistigen Behinderung im Vergleich zu Ménnern eher im ,,geschiitzen
Bereich® unterzubringen. So betrigt das Verhiltnis von Minnern 7y Frauen nach
Angaben von Wohngemeinschafisbetreuerlnnen in der »geschiitzten Werkstitte®
50:50, in der Beschéftigungstherapie-Werkstitte 53 147, auf den ,,geschiitzten*
Arbeitsplitzen jedoch 59 :41. Noch deutlicher sind die Unterschiede, wenn man
den jeweiligen Anteil von Ménnern und Frauen betrachtet, die aus Rehabilitations-
einrichtungen ins Berufsleben iibertreten, Hier ist das Verhiltnis von freier Wirt-
schaft und ,,geschiitztem Bereich® bei den Ménnem 1,2:1. Bei den Franen betrigt
das Verhiltnis 6: 1.

Aus Befragungen im betreuten Wohnbereich wie auch in den Rehabilitationsein-
richtungen ging hervor, da$ das Spekirum von ,,Frauenberufen* wesentlich schma-
ler ist als das der,,Mannerberufe” (vgl. Liedermann 1994), Die Berufe, in denen die
meisten Frauen beschiftigt sind, sind in erster Linie hauswirtschafiliche Tétig-
keiten, Kiichenhilfsarbeiten, Raumpflege sowie Tatigkeiten in den Bercichen
Putzerei/Wischerei (hier sind fast 60 % der Fraven titig) und Nahen, Im Gegensatz
dazu sind bei Minnern viele verschiedene Bereiche besetzt.

Zu betonen ist die Wichtigkeit der Aufgabe, hinsichilich der Arbeitsintegration von
behinderten Frauen das mégliche Berufsspektrum durch gezielte Beschreibung
von weiteren Arbeitsméglichkeiten zu erweitern. Zum einen liegen die Ursachen
fiir das geschlechtsspezifische Ungleichgewicht sicherlich in der Einstellung von
Eltern oder Sonderschullehrerinnen und Betreuerlnnen zur Notwendigkeit des
Arbeitens auflerhalb des »-geschiitzten Bereichs® berhaupt. Zum anderen kann
auch das Selbstbild der betroffenen Frauen in diese Richtung geprigt worden sein.
Durch diese Tendenz besteht die Gefahr, daf} behinderte Frauen von F ortschritien
bei der Arbeitsintegration nur zum Teil profitieren werden.

Die Ergebnisse der Befragungen zeigen, daB es zwar eine grofle Anzahl an geeig-
neten Berufen gibe, daB aber das Arbeitsplatzangebot fiir viele dieser Berufe

8 Die Abteilung fiir Angewandte und Klinische Psychologie der Universitit Wien plant, unter

Ausniitzung neuerer Technologien (Video und Multi-Media—Computerpréisentation) ein solches
verbessertes Instrument zu entwickeln,
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beschrinkt ist. Durch das Fortschreiten der Technisierung werden Arbeitsplitze,
die keine besonderen Qualiﬁkationén voraussetzen, tendenziell seltener — ein Pro-
blem, das nicht nur Behinderte betrifft. Immerhin besteht in manchen Bereichen
nach wie vor ein gewisser Arbeitskriftebedarf und ein stirkerer Wechsel von
Arbeitskriften.

Die Arbeitsplatzanalysen haben deutlich gemacht, daB bei den meisten Arbeits-
plitzen ein grofes Ausmal an Anleitung und im allgemeinen auch ein hohes Aus-
mal an Kontrolle durch die unmittelbaren Vorgesetzten gegeben ist, daB jedoch
deutliche Unterschiede in den Anforderungen bestehen. Deshalb diirfte dic empi-
risch gewonnene Klassifikation der Arbeitsplitze® besonders fiir die Berufsbe-
ratung sinnvoll sein.

9 Die Aufstellung und Beschreibung der fiir behinderte Menschen geeigneten Berufe liegt seit
Frithjahr 1997 in allen Berufsinformationszentren und AMS-Geschifisstellen auf und steht allen
interessierten Personen und Einrichtungen zur Verfligung.
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