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Editorisches Vorwort

Arbeitslosigkeit ist eine der grofiten Herausforderungen des zu Ende gebenden
Jabrbunderts. Nur mit Hilfe der Wissenschaft kann sich das Arbeitsmarktservice
Osterreich dieser Herausforderung entsprechend stellen. Forschungsergebnisse
iiber die Struktur und die Verinderungen des Arbeitsmarktes sowie vor allem die
stindige Beobachtung der Wirkung der Instrumente, mit denen das Arbeits-
markiservice tiglich eingreift, bilden nicht nur die Grundlage fiir strategische Ent-
scheidungen und die Entwicklung neuer Forderinstrumente, sondern auch fiir die
Arbeit der iiber 4000 MitarbeiterInnen des Arbeitsmarktservice.

Fiir Grundlagenarbeit werden osterreichweit jihrlich etwa 50 Millionen Schilling
ausgegeben, die aus den Beitrigen zur Arbeitslosenversicherung finanziert werden.
Nicht nur deshalb hat das Arbeitsmarktservice Interesse, die Forschungsergebnisse
einer breiten Offentlichkeit vorzustellen. Das Arbeitsmarktservice méchte mit
seinen neuen Publikationsreihen auch zur Diskussion siber den Arbeitsmarkt,
itber Arbeitslosigkeit und iiber realisierbare Losungen beitragen. Das Defizit an
Arbeitsplitzen wird in den nichsten Jabren nicht geringer werden, und solidari-
sche kreative Ideen und Losungen kdnnen nur durch die aktive Beteiligung mig-
lichst vieler entstehen.

Weil wir wissen, wie schwierig es selbst bei grofitem Interesse ist, die zablreichen
200 und mehr Seiten umfassenden Studien zu lesen, die man eigentlich kennen
sollte, um auf dem laufenden zu sein, und wollen, daff die Ergebnisse unserer
Untersuchungen dennoch vielen verfiigbar sind, haben wir uns entschieden, Kurz-
formen den Vorzug zu geben: das ams info bietet eine knappe Zusammenfassung
auf vier Seiten; der ams veport riumt jeder Studie etwa 20 Seiten ein und ist
deutlich ausfithrlicher; die Herausgabe der vollstindigen Untersuchungen in Form
von ams studien werden wir auf Sonderfille beschrinken.

In diesem Sinn wiinschen wir unseren drei Publikationsreiben und besonders dem
ams report nicht nur zum Geburtstag viele LeserInnen!

Der Vorstand des Arbeitsmarktservice Osterreich

Dr. Herbert Buchinger Mag. Herbert Béhm




Gudrun Biffl, Helmut Hofer und Karl Pichelmann

SOZIALOKONOMISCHE BESCHAFTIGUNGSPROJEKTE
UND SOZIALE KURSMASSNAHMEN

Die von Helmut Hofer, Karl Pichelmann (Institut fiir Héhere Studien) und Gudrun
Bifft (Wirtschaftsforschungsinstitut) durchgefiihrten Studien befassen sich vor
allem mit den Wirkungen von Sozialokonomischen Besch#ftigungsprojekten und
Sozialen Kursmafinahmen.

Durch die Forderung Sozialokonomischer Beschiftigungsprojekte werden befri-
stete Arbeitspldtze fiir langzeitarbeitslose Personen (insbesondere mit psychoso-
zialen Problemen) geschaffen, um deren spitere Vermittlung in andere Beschéf-
tigungsverhéltnisse vorzubereiten. ProjektmaBnahmen dieser Art entstehen vor
allem in privatwirtschaftlich nicht lukrativen Bereichen. (Umwelt, Kultur, Soziales)
und werden im allgemeinen durch den Bund, das Land und aus Eigenerlgsen finan-
ziert. Die wirtschaftlichen Ertrdge der Projekte miissen zumindest die Sachkosten
(Miete, Materialien etc.) decken. In der Regel sind die gefdrderten Dienstverhilt-
nisse auf ein Jahr befristet.

Im Rahmen Sozialer Kursmanahmen werden Ausbildungsplitze fiir sozial benach-
teiligte Arbeitslose mit besonderem Qualifizierungs- und Betreuungsbedarf zur Ver-
fiigung gestellt. Als Trager fungieren sowchl gemeinniitzige Vereine und Firmen als
auch manchmal etablierte Einrichtungen wie das Wirtschaftsférderungs- und das
Berufsforderungsinstitut. Die Férderung umfaBt den entstehenden Personal- und
Sachaufwand.

Befristete Beschéftigungsmainahmen, Qualifizierungskurse und Problemgruppen-
betreuung verhindern eine Spaltung der Arbeitslosen in gut vermittelbare und kaum
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mehr vermittelbare. Sie dienen zum Ausgleich der Arbeitsmarktchancen, indem sie
fiir die gefrderten Personen die Vermittlungsaussichten in den ersten Arbeits-
markt erhdhen. Die OECD, die die Wirkungsanalysen und Evaluierungsstudien ihrer
Mitgliedslander kiirzlich genau untersuchte, kommt zu dem SchiuB, daf ziel-
gruppenorientierte multidimensionale Unterstiitzungs- und Integrationsstrategien
gesamtwirtschaftlich und vor allem auch fiskalpolitisch effizient sind.

Im Rahmen der beiden gegenstindlichen Untersuchungen wurden die arbeitsmarkt-
politischen Effekte (Beschaftigungs- und Einkommensentwicklung) von Sozialdko-
nomischen Beschaftigungsprojekten und Sozialen KursmaBnahmen anhand einer
Vollerhebung von individuellen Arbeitsmarktverlaufsdaten der geforderten Perso-
nen eingeschitzt. Als Untersuchungsjahr wurde 1990 gewdhlt, um auch die Ver-
bleibskarrieren der Geforderten zwei Jahre nach Abschluf der Mainahme analysie-
ren zu kénnen. '

1. SOZIALOKONOMISCHE BESCHAFTIGUNGSPROJEKTE

Die Untersuchungsergebnisse zeigen, daf die Zielgruppenorientierung der Forde-
rung von Langzeitarbeitslosen in Sozialdkonomischen Beschaftigungsprojekten
den Forderrichtlinien entspricht. Nur 3,8% der geférderten Personen wiesen keine
offensichtlichen sozialdkonomischen Behinderungen fiir die Integration in den
Arbeitsmarkt auf. Ublicherweise hatten die Arbeitslosen gleich mehrere Eingliede-
rungsprobleme; besonders héufig war die Kombination von Obdachlosigkeit mit
Uberschuldung, aber auch mit Haft oder Sucht (Alkohol, Drogen).

Gefsrdert wurden im wesentlichen Jugendliche (46,2% waren jiinger als 25) und
Erwachsene in mittleren Jahren (35,5 % waren zwischen 25 und 35). Bei Frauen war
die Jugendforderung tendenziell stérker als bei Mdnnern. Frauen mittleren Alters
und altere Arbeitskrifte (iiber 45) wurden vergleichsweise selten liber Sozialoko-
nomische Beschaftigungsprojekte gefordert.

Frauen wiesen eine wesentlich geringere Bandbreite sozialdkonomischer Behinde-
rungsfaktoren fiir die Beschaftigung am Arbeitsmarkt auf als Manner. Sie litten
vor allem unter psychosozialen Defiziten, unter Uberschuldung und kérperlicher
Behinderung. Zwar war auch bei Mannem psychische Schwiéche der Hauptgrund
fiir Integrationsprobleme, es geseliten sich jedoch zusatzlich Konflikte mit dem
Gesetz und Suchterscheinungen hinzu.
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Geschlechtsspezifische Schwerpunkte der Behinderung (in %)
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Die Verteilung der sozialdkonomischen Behinderungen unterschied sich auch deut-
lich nach dem Alter. Wihrend Obdachlosigkeit, Uberschuldung und Haft in iber-
durchschnittlichem MaBe jugendliche betrafen, waren unter den vormals Siichtigen
(Alkoho!, Drogen) vor allem Erwachsene mittleren Alters.

Eine weitere Zielvorstellung der Forderung neben der Zielgruppenorientierung be-
trifft die Art der Tatigkeit, die Branche. Zwar sollen in Beschaftigungsprojekten Gliter
produziert oder Dienstleistungen angeboten werden, die am freien Markt nachgefragt
werden; eine Konkurrenzierung der Betriebe am offenen Markt soll allerdings hint-
angehalten werden. Es zeigt sich, da Sozialskonomische Beschaftigungsprojekte
im Skologischen Bereich (Landwirtschaft), im Anbieten alternativer Dienstleistungen
(Fahrradboten), im Handel (Altwaren), in der Holzverarbeitung, am Bau (Renovierung)
und im Bekieldungssektor dieser Zielvorstellung entsprechen. Fiir einzelne Pro-
blemgruppen ergab sich eine besonders hohe Konzentration auf wenige Branchen/
Tatigkeiten: bei korperlich und geistig Behinderten auf die Bereiche Holz, Beklei-
dung, Handel, bei Haftentlassenen auf die Bereiche Land- und Forstwirtschaft, Han-
del und bei Wiedereinsteigerinnen auf die Bereiche Holz und Handel. Bei den ande-
ren Behinderungsfaktoren und etwa bei Obdachlosen, psychisch Schwachen und
; Uberschuldeten lieB sich eine relativ groBe Streuung feststellen.

‘ Die geséh!echtsspeziﬂsche Segmentation der Beschiftigung nach Branchen/Tatig-
: keiten, die es am offenen Arbeitsmarkt gibt, war auch in den Sozialokonomischen
BeschiftigungsmaBnahmen wiederzufinden. Anzumerken ist, daf3 es offensichtlich
eine verstirkte Férderung von Frauen in dem urspringlich ménnlich dominierten
Bereich der Holzverarbeitung gibt.
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Auch unter altersspezifischen Gesichtspunkten war eine Konzentration auf be-
stimmte Tatigkeiten nicht zu Uibersehen. So wurden im Bekleidungssektor vor allem
5ltere Arbeitskrifte beschiftigt, wihrend in der Metatlverarbeitung nur jugendliche
arbeiteten. Erwachsene in mittleren jahren hatten in der Bauwirtschaft einen
Schwerpunkt, ,

Die Daten iiber die Dauer der Arbeitslosigkeit vor der Férderung ergaben eine deut-
liche Korrelation der Dauer der Arbeitslosigkeit mit dem Alter. Diejenigen, die vor
" der Aufnahme in ein Beschiftigungsprojekt nicht arbeitslos waren, brachten aller-
dings haufig besonders krasse Probleme mit. Sie kamen aus einer Anstalt (Entzug,
Haft,' psychische Betreuung) oder aus zerriitteten Familienverhiltnissen. Wieder-
einsteigerinnen stellten nur einen relativ kleinen Teil dieser Gruppe dar.

Eine besonders lange Dauer der Arbeitslosigkeit vor der Férderung wiesen insbe-
sondere Personen mit psychosozialen Defiziten, Alkoholiker, Drogenabhangige
und Haftentlassene auf.

Die Dauer des Verbleibs im Projekt unterschied sich ebenfalls nach der Art der
sozialskonomischen Behinderung. Rund ein Drittel der Drogenabhdngigen, Haft-
entlassenen und Obdachlosen verlieB frithzeitig (nach weniger als drei Monaten)
das Projekt, zum GroBteil aus Instabilitdt und persdnlicher Uberforderung. Wesent-
lich ist die Erkenntnis, daR einige Personengruppen eine ldngere Betreuung als das
iibliche eine jahr brauchen; dazu gehéren vor allem psychisch benachteiligte Per-
sonen. Die Leitungskréfte' von Sozialskonomischen MaBnahmen betonten, daB psy-
chisch labile Menschen fiir eine erfolgreiche Integration in den offenen Arbeits-
markt haufig einer laufenden persénlichen Betreuung bedirften, da zwar die tach-
nischen Fahigkeiten, nicht aber das Selbstvertrauen ausreichten, um im ersten
Arbeitsmarkt mehr oder weniger unbeschadet zu bestehen. Auch Haftentlassene
seien oft auf eine lingere Betreuung angewiesen, da ein Gefidngnisaufenthalt
zumeist so desorientierend wirke, da® nur ein schrittweiser Ubertritt in die Arbeits-
welt realisierbar sei. .

Nach der Férderung in einem Sozialskonomischen Beschiftigungsprojekt fanden
1990/91 rund 32% aller Transitarbeitskréfte eine reguldre Vollzeitheschaftigung am
offenen Arbeitsmarkt, bei Frauen war der Anteil mit 37,4% deutlich hther als bei
Minnern (29,1%). Subsumiert man zeitlich befristete Beschiftigungsverhaltnisse,
Teilzeitarbeit, Saisonbeschéftigung, Werkvertrage sowie geringflgige Beschifti-
gung ebenfalls unter erfolgreiche VermittlungsmaBnahmen, ergibt sich ein Integra-
tionsgrad von 50%. Ohne Beschaftigung blieben 30% aller Transitarbeiterinnen,

10
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36% der Ménner und 22% der Frauen. Die im Durchschnitt verbleibenden 20%
begaben sich entweder in eine weiterfilhrende Ausbildung (was ebenfalis als Ziel-
erfiillung der Férderung zu bewerten ist), in Karenz, Militdr- bzw. Zivildienst oder
in Pension. 46% der iiber 45jdhrigen gingen im AnschluB an das Beschaftigungs-
verhdltnis in Pension. Die Integrationschancen in den offenen Arbeitsmarkt waren
| fur Oberschuldete, Kérperbehinderte und Wiedereinsteigerinnen, knapp gefolgt
ﬁl von Obdachlosen, psychisch Schwachen und geistig Behinderten, am besten. Dem-
‘ gegeniiber war es fiir ehemalige Alkohol- oder Drogenabhingige schwieriger, wie-
der im Erwerbsleben FuR zu fassen.

Tétigkeit nach dem Beschéftigungsprojekt (in %)

Vollzeitbeschaftigung
befristete Tatigkeit
Saisonarbeit

. Teilzeit (13-30 5td./Wo.)
gf. Besch. {112 Std./Wo.)
Werkvertrag, selbst, Titigkeit
keine Beschéftigung
Schwarzarbeit

Schule, Weiterbildung
Lehre

Pensionierung

Karenz, Zivildienst
gefdrderter Arbeitsplatz

40

Eine Bewertung nach der Art des Nutzens fiir die Transitarbeiter ergab, daB iiber die
_ Arbeit im Projekt vor allem die Arbeitsmotivation, die Arbeitsdisziplin und die so-
: ziale Integrationsféhigkeit gefdrdert wurden. Technische Arbeitsfertigkeiten wurden
vergleichsweise selten vermittelt, besonders im Fall der Ménner.

2. SOZIALE KURSMASSNAHMEN

Die Bandbreite der Ausbildungsinhalte bei Sozialen KursmaBnahmen ist gréfer als
in Sozialkonomischen Beschaftigungsprojekten. Die Forderung von spezifischen
arbeitsmarktrelevanten Bildungs- und WeiterbildungsmaBnahmen kommt im Prin-
zip nicht nur minder qualifizierten Arbeitslosen zugute, sondern auch hdchstquali-
fizierten Arbeitskréften (Beispiel: Ausbildung von jungen Medizinern zu Betriebs-

11
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drzten). Im gegensténdlichen Fall wies aber auch unter den besser Qualifizierten
der Grof3teil der Geftrderten eine oder mehrere sozialékonomische Behinderungen
auf. Nur bei 4% der Kursteilnehmerinnen waren keine sozialskonomisch bedingten
Vermittlungshemmnisse festzustellen. Bei den Kursmainahmen war der Anteil der
geforderten Jugendlichen erheblich hoher als bei den Sozialdkonomischen
Beschaftigungsprojekten: 68% der Teilnehmerinnen waren jiinger als 25.

Die Geschlechterverteilung entsprach in etwa dem im Bereich der Beschaftigungs-
mafinahmen festgestellten Verhaltnis: Auch hier waren rund zwei Drittel der Gefér-
derten Médnner. Frauen allerdings wiesen ebenso wie bei den Beschaftigungsmaf-
nahmen erheblich geringere Kumulierungen von Problemfaktoren auf.

Art der sozialokonomischen Behinderung nach Geschlecht (in %)

Alkoholikerlnnen P
Drogensiichtige @
geistig Behinderte [
Haftentlass.,Vorbestr.

kérperlich Behinderte 8
Obdachlose f?

* psychosoz. Defizite #
Schulabbrecher |
itberschuldete Pers,

Wiedereinsteiger

ohne gréB. Probleme {25,
6 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Es fiel auf, daB sich bestimmte Problemgruppen auf einige Kursarten konzentrier-
ten: Wahrend in den LehrabschluBkursen vor allem Jugendliche ohne Probleme,
Kérperbehinderte und psychisch Schwache zu finden waren, wurden Berufsorien-
tierungskurse von Angehdrigen aller Gruppen auBer vormals Siichtigen, Uberschul-
deten, Wiedereintritten und geistig Behinderten besucht. Bei den Anlermn- und
Arbeitstrainingskursen hingegen war keine Konzentration auf bestimmte Personen-
gruppen festzustellen.

Ahnlich wie bei den Sozialékonomischen Beschéftigungsprojekten waren vormals
Siichtige (Alkohol, Drogen) groBteils im mittleren Alter. Altere Arbeitsiose hatten
vergleichsweise hdufig Alkoholprobleme. Im Gegensatz dazu waren geistig Behin-
derte und Haftentlassene vor allem Jugendliche und Personen unter 35,

12
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Die Dauer der Arbeitslosigkeit der Kursteilnehmerlnnen korrelierte zwar mit dem
Alter, aber auch Jugendliche mit Suchtproblemen waren vor dem Eintritt in die
MaBnahme iiberdurchschnittlich lange arbeitslos. Dies galt auch fiir Obdachlose,
Uberschuldete und Kérperbehinderte.
Im Erhebungszeitraum war etwa die Hilfte der Kursteilnehmerinnen vorzeitig aus
der Mafinahme ausgetreten — ein Anteil, der bei den Sozialokonomischen Beschif-
tigungsprojekten erheblich niedriger lag.
Allerdings wurde der Kurs in 49% der Falle wegen einer Arbeitsaufnahme abgebro-
chen; bei den Beschéftigungsprojekten waren es 41%. Diesbeziiglich kann von
einem arbeitsmarktpolitisch erwiinschten Abbruch gesprochen werden, da mit
dem Eintritt in ein Beschaftigungsverhiltnis auch die Arbeitsiosigkeit beendet
wurde. Knapp ein Viertel der Kursteilnehmerlnnen schied schon aus, bevor drei
Monate verstrichen waren.
Bei einem Grofteil der Teilnehmerinnen (39%) betrug die Teilnahmedauer ein Jahr.
Nur 16% der erfafiten Personen blieben ldnger als ein Jahr in einer KursmaBinahme;
dabei handelte es sich vor allem um Jugendliche, die eine differenzierte Ausbildung
wahrmahmen (Schulabbrecherinnen, geistig und kérperlich Behinderte).
Die Eingliederungschancen fiir Kursteilnehmerinnen in einen Vollzeitjob lagen mit
-33% ebenso hoch wie nach Absolvierung einer Sozialskonomischen Beschifti-
gungsmaBnahme. Im Fall einer weiter definierten Arbeitsintegration (Teilzeit, Werk-
vertrag und anderes) wiirde sich die Eingliederungsquote um 10% erhdhen, Es ist
allerdings darauf hinzuweisen, daB auch die giinstige Konjunkturlage der jahre
1990/91 als Integrationsfaktor zu beriicksichtigen ist.
Nur rund ein Viertel der Kursabsolventinnen konnte nach der Qualifizierungsmag-
nahme nicht in ein Beschéftigungsverhiltnis oder eine weiterfiihrende Ausbildung
eintreten. Dieser Anteil war bei den Beschiftigungsprojekten mit 31% merklich

héher,

Auch hinsichtlich der Anteile von Frauen und Mannem am Wiedereingliederungs-
erfolg unterschieden sich die Manahmenbereiche. Im Gegensatz zu den Sozial-
tkonomischen Beschéftigungsprojekten fanden Frauen nach einem Kurs schwerer
eine Vollzeitbeschaftigung als Manner (Frauen 24%, Minner 37%). Die erweiterte
Integrationsquote lag fiir Frauen bei 33%, flir Manner bei 48% (im Bereich der
Sozialdkonomischen Beschiftigungsprojekte waren es 53,5% aller Frauen und
44% aller Ménner). Frauen wechselten dagegen haufiger in WeiterbildungsmaB-
nahmen oder in eine Lehre: 26% der Frauen schlugen diesen Weg ein, der nur von

13
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13% der Médnner gewihlt wurde. Wie nach einer Transitbeschéftigung blieben auch
nach den Kursen mehr Manner (29%) als Frauen (19%) ohne Beschiftigung oder
Weiterbildung. Und ebenso wie im Bereich der Sozialskonomischen Beschif-
tigungsprojekte nahmen auch bei den KursmaBnahmen die Integrationschancen
mit zunehmendem Atter deutlich ab. .

Auch die Art der sozialskonomischen Behinderung beeinfluite die Eingliederungs-
chancen. Wihrend geistig, kirperlich und psychisch behinderte Personen sowie
Wiedereinsteigerinnen relativ selten ohne Beschiftigung oder Weiterbildung blie-
ben (unter 27%), fiel es Obdachlosen und vormals Alkohol- oder Drogenabhédngi-
gen erheblich schwerer, in die Arbeitswelt zuriickzufinden (iiber 42%).

Eine Bewertung des Kursnutzens bezogen auf die Integrationschancen seitens der
Kursleiterinnen ergab, daf durch die QualifizierungsmaBnahmen vor allem die Ar-
beits- und Lernmotivation verbessert wurde (in 74% der Fille).

In erheblich geringerem AusmaB gelang es, die soziale Integration zu férdern
(44%). Auch unter diesem Aspekt war also ein Unterschied zu den Sozialskonomi-
schen BeschaftigungsmaBnahmen zu konstatieren, in denen die Auswirkungen auf
das soziale Integrationspotential der Teiinehmerinnen erheblich positiver einge-
schétzt wurden.

3. VERBLEIBSKARRIEREN

Die Betrachtung der Verbleibsentwicklung baut auf den anonymisierten Daten des
Hauptverbandes der Gsterreichischen Sozialversicherungstriger auf. Die Stich-
probe umfaBt die Arbeitsmarktkarrieren von 2278 Personen, wobei rund ein Drittel
dieser Personen geftrdert wurde; die restlichen Personen entfallen auf die Kon-
trollgruppe. Rund zwei Drittel der untersuchten Personen sind mannlich. Hinsicht-
lich der Altersstruktur liegt der Schwerpunkt auf jiingeren Arbeitslosen {Uber 50%
sind jiinger als 25), lediglich 5% sind alter als 45. Daf es sich bei den untersuchten
Personen um Problemgruppen des Arbeitsmarktes handelt, erkennt man bereits
daran, daf} rund die Hélfte der Personen zumindest ein Vermittlungshindernis auf-
weist.

Die Analyse der Beschéftigungskarrieren beriicksichtigt 775 im Jahre 1990 gefdr-
derte Personen: 91 (12%) besuchten Qualifizierungskurse, 271 (35%) Orientie-
rungs- bzw. Motivationskurse, und 413 (53%) nahmen an einer Sozialdkonomi-
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schen BeschaftigungsmaBnahme teil. Da einige Personen Doppelforderungen in
Anspruch nahmen, weisen die vorliegenden Daten genau 802 Fdrderepisoden
aus: 423 Episoden entfallen auf Sozialékonomische BeschéftigungsmaBnahmen,
104 auf Qualifizierungskurse und 275 auf Motivations- bzw. auf Orientierungskurse.
Um Doppelzdhtungen zu vermeiden, wurden Personen mit Mehrfachférderung nur
einmal erfaf3t.

3.1 Differenzierung der Verbleibskarrieren
Im Hinblick auf die Verbleibskarrieren lassen sich im wesentlichen drei Ebenen
unterscheiden:

e Integration in den Arbeitsmarkt
* Beschdftigungsdauer
e Einkommensverldufe

Integrationseffekie
Ein wesentliches Merkmal der Nachkarrieren der Férderfalle stellt deren verstarkte
Integration in den offenen Arbeitsmarkt dar, Ein Viertel der betroffenen Personen
trat zwei Jahre vor der Frderung iiberhaupt nicht am Arbeitsmarkt auf, ein weiteres
Viertel war langer als sechs Monate nicht im Arbeitsangebot, lediglich 17 % standen
dem Arbeitsmarkt dauernd zur Verfligung. Innerhalb der zwei der Férderung voran-
- gehenden Jahre traten die Forderfalle im Durchschnitt fast ein Jahr nicht am Arbeits-
markt auf.
Nach der Férderung ging die Zeit, in der die untersuchten Personen dem Arbeits-
markt nicht zur Verfiigung standen (Status OLF), um {iber 35% zuriick; besonders
ausgepragt war das Gefélle bei den Kursmafinahmen.
Lediglich jeder zehnte Forderfall schied vollkommen aus dem Arbeitsmarkt aus. Die
Anzahl der Personen, die liberhaupt keine OLF-Episode verzeichneten, verdoppelte
sich nach der Férderung.
Erwartungsgemif schlug sich das erhihte Arbeitsangebot nicht nur in Beschafti-
gung nieder. !m Vergleich zur Vorkarriere war auch ein moderater Anstieg der
Arbeitslosigkeit zu beobachten. Diese Tendenz schwachte sich aber mif der Zeit
ab; so wies ein Drittel der Forderfille im zweiten Jahr der Nachkarriere keine
Arbeitslosigkeitsepisode auf. Allerdings waren 30% der Forderfille tinger als ein
halbes jahr arbeitslos.
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Beschaftigungseffekte
Die gesﬁegene Arbeitsmarktpartizipation schlug sich in einer Erhdhung der durch-
schnittlichen Beschéaftigungsdauer um rund 50% nieder. Bei den einzelnen Kurs-
maBnahmen ergaben sich deutliche Unterschiede. Besonders ausgeprigt war der
Erfolg bei den Orientierungskursmainahmen (+ 82%); hingegen erhéhte sich die
Beschéftigungsdauer bei den Teilnehmern an QualifikationskursmaBnahmen nur
unterdurchschnittlich (+ 12%).

Arbeitsmarktstatus vor und nach der Férderung

g s arbeitslos Out-of-Labour-

beschaftigt arbeitslos mit Bezug Force

VK NI VK NK VK NK VK NK
gesamt 170 246 2i1 288 95 127 _ 328 207
Anderung zu VK in% 44,7% 19,5% 33,7% -36,0%
Qualifikationsmainahme 198 222 274 400 60 120 266 121
Anderung zu VK in% 12,1% 46,0% 100,0% —-54,5%
Orientierungsmafinahme 145 264 283 335 116 132 310 143
Anderung zu VK in% 82,1% 18,4% 13,8% ~53,9%
BeschéftigungsmaBnahme 179 239 206 232 39 125 364 267
Anderung zu VK in% 33,5% 12,6% 40,4% - 26,6%

VK = Arbeitsmarktkarriere innerhalb der beiden der Férderung vorangehenden Jahra
NK = Arbeitsmarktkarriere innerhalb der beiden auf die Férderung foigenden Jahre

Es lieBen sich auch deutliche geschlechtsspezifische Unterschiede feststellen: Ins-
gesamt betrachtet stieg bei den weiblichen Forderfillen die (durchschnittliche)
Beschéftigungsdauer doppelt so stark wie bei den Mannern. Wihrend sich die rela-
tiven Zuwichse bei letzteren kaum unterschieden, expandierten die Beschéfti-
gungszeiten bei den Teilnehmerinnen an Orientierungskursmafnahmen kriftig
(+ 130%), sanken hingegen nach QualifikationskursmaRnahmen (- 14%). Die —
alterdings von einem geringfiigigen Niveau aus - relativ gréRten Beschiftigungszu-
wachse konnten dltere Arbeitnehmer erzielen.

Die positiven Beschaftigungswirkungen kénnen auf mehrere Ursachen zuriickge-
fithrt werden. Einerseits verringerte sich der Anteil der Personen ohne Beschifti-
gung um rund 10 Prozentpunkte, andererseits erhiéhte sich der Anteil stabiler Er-
werbskarrieren. So war im zweiten Jahr vor der Férderung nur jeder sechste langer
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als 9 Monate beschiftigt, im zweiten Jahr danach immerhin jeder vierte. 15% waren
im zweiten Jahr nach der Manahme durchgehend beschiftigt.

Generell deuten die Resultate darauf hin, daR von den MaBnahmen léngerfristige
positive Effekte ausgehen, da der Anteil von Dauerbeschéftigungen im zweiten jahr
stark anstieg. Wie bereits erwdhnt, erhéhte sich auch die Beschaftigungswahr- |
scheinlichkeit. Der Anteil der gefrderten Personen ohne Beschéftigung reduzierte
sich von 44% auf ein Drittel. Hinsichtlich der einzelnen MaRnahmen ergaben sich
bei diesem Indikator unterschiedliche Resultate. Wahrend bei den Kursmafinahmen
der Anteil der Beschiftigten eindeutig anstieg und sich dieser Effekt im zweiten Jahr
noch verstarkte, ging bei den Teilnehmern an Beschéftigungsprojekten die Zahl der
Beschaftigungslosen zwar im ersten ahr stark zuriick (- 15 Prozentpunkte), stieg
aber im Folgejahr fast wieder auf das Niveau der Zeit vor der Forderung.

Einkommenseffekte

Der Gesamteinkommenseffekt setzt sich aus einem Beschéftigungseffekt und
einem Lohnsatzeffekt zusammen. Bereits im ersten der Forderung folgenden Jahr
erzielten die untersuchten Personen Einkommenssteigerungen von rund einem
Drittel {(da aufgrund der Anspruchsvoraussetzungen fiir die Teilnahme die Beschif-
tigung im Jahr vor der Férderung sehr gering war, erfolgte der Einkommensver-
gleich mit dem zwei Jahre vor der Férderung erzielten Einkommen). Besonders aus-
gepragte Zuwichse konnten mannliche Forderfille in Beschéftigungsprojekten und
Teilnehmerinnen an OrientierungskursmaBnahmen erzielen. Neben den oben dis-
kutierten Beschiftigungseffekten kamen hiebei auch Lohnerhdhungen zum Tragen;
so stieg der durchschnittliche Lohnsatz (Beitragsgrundlage zur SV inklusive Sonder-
zahlungen) um rund 20% an. Die — freilich von einem niedrigen Niveau ausgehend ~
relativ stdrksten Erhdhungen waren bei Teilnehmern an Qualifizierungskursmag-
nahmen zu beobachten.

Der positive Einkommenstrend verstirkte sich im zweiten jahr noch betrichtlich.
Im Vergieich zur Vorkarriere verdoppelte sich das durchschnittliche Jahreseinkom-
men der Férderfalle. Fiir diese Zuwéchse waren aber hauptséchlich Beschaftigungs-
zuwachse verantwortlich, wéhrend sich das Lohnsatzwachstum im zweiten Jahr
etwas abschwdchte. Nach den einzelnen MaRnahmen differenziert konnte inshe-
sondere bei Qualifikationskursen eine betrichtliche LohnerhShung festgestellt
werden, wobei sich der Effekt bei den minnlichen Férderfallen im zweiten Jahr noch
verstarkte.
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Vergleich der Jahreseinkommen vor und nach der Férderung
(durchschnittliches Einkommen in 1000)

Jahreseinkommen
vor der Férderung nach der Férderung
2 Jahre 1 fahr 1 Jahr 2 Jahre
gesamt 30,1 22,7 41,0 58,2
QualifikationsmaBnahme 27,1 22,9 35,6 66,9
OrientierungsmaBnahme 28,1 21,0 38,1 56,8
Beschaftigungsmafinahme 32,1 23,8 441 57,1

3.2 Kontrollgruppenvergleich

Angesichts der Vielfalt moglicher Selektionseffekte im Rahmen des Zuordnungs-
prozesses kam der Konstruktion einer geeigneten Kontrollgruppe entscheidende
Bedeutung zu. Es ging darum, eine moglichst hohe Ubereinstimmung zwischen
den Charakteristika der Kontrollgruppe und jenen der MaBnahmengruppe zu erzie-
len. in der gegensténdlichen Studie wurde das komprimierte Zeilenmatching-Ver-
fahren angewandt, bei dem mehrdimensionale kategoriale Merkmalkombinationen
gebildet und alle Personen der MaBnahmengruppe nach diesen Kombinationen
Klassifiziert, d. h. in ,Zellen” eingeteilt werden. Das Kontrollgruppenmatching er-
folgt dann in der Form, daB die Zeilenbesetzungen in der undifferenzierten Kontroll-
gruppe so lange modifiziert werden, bis die relativen Zellenbesetzungen in der
Kontrollgruppe mit jenen der Manahmengruppe iibereinstimmen. Hinsichtlich der
GroBe miissen Kontroligruppe und MaBnahmengruppe einander nicht entsprechen;
gewdhrleistet wird eine relative Ubereinstimmung der Merkmalauspragungen.

Die Konstruktion der Kontrollgruppe wurde von der EDV Ges. m. b. H. vorgenom-
men und basierte auf deren AMS-Datenbestand. Aus diesem wurde eine Zufalls-
stichprobe von 1920 Personen gezogen (undifferenzierte Kontrollgruppe). Anhand
des oben beschriebenen Verfahrens wurde nun fiir die Férderfille in Beschafti-
gungsprojekten, in Orientierungs- und in QualifizierungskursmaBnahmen jeweils
eine eigene Kontrollgruppe gebildet. .

Im ersten Schritt wurden unter Verwendung von Techniken der Diskriminanzanaly-
se jene spezifischen Merkmale ausgewidhlt, in denen jeweilige MaBnahmengruppe
und Matching-Kontrollgruppe lbereinstimmen sollten. So ergaben sich Matching-
Kontrollgruppen, die in den oben erwdhnten Strukturmerkmalen nahezu vollstin-
dig den MaRnahmengruppen entsprachen.
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Eine ergebnisorientierte Wirkungsanalyse der Férdermanahmen erfordert einen
Vergleich der Nachkarriere-Merkmale der gefrderten Personen mit der Matching-
Kontrollgruppe, da andernfalls positive Beschiftigungseffekte im Anschiu® an eine
Forderung auf die relativ giinstigen Arbeitsmarktchancen der betreffenden Perso-
nen und auf eine allgemeine Verbesserung der Arbeitsmarktbedingungen riickfiihr-
bar wéren. Daher wurden die Erfolgsindikatoren der Fordergruppe jenen der Kon-
troligruppe gegeniibergestellt.

Auf den ersten Blick relativieren sich die positiven Effekte der Forderung, sobald
man die Kontrollgruppe in Betracht zieht. So fand rund jeder dritte Férderfall keine
Beschiftigung, wahrend das bei der Kontrollgruppe nur bei jedem vierten der Fall
war. Wahrend im zweiten Jahr nach der (fiktiven) Mafnahme rund 23% der Kon-
troligruppe dauernd beschéftigt waren, lag der Anteil bei den Férderfallen knapp
unter 15 %.

Vergleich der Beschéftigungsdauer vor und nach der Férderung (in %)

relative 2. Jahr 1. Jahr 1. Jahr 2. lahr
Dauer vor der Férderung vor der Férderung nach der Férderung nach der Férderung
MaBnahme | Kontrolle |Mafinahme| Kontrolle | Mafinahme| Kontrolle |MaBnahme| Kontrolle
0% 44,0 30,6 41,2 25,3 32,1 24,6 33,2 26,8
1%-9% 8.9 41 13,5 49 9,7 45 8.8 35
10%-24% | 9,8 6,2 13,5 6,9 12,6 5,8 10,7 6,1
25%-49% 12,9 10,6 15,0 12,1 16,4 10,8 11,1 9,7
50%—74% 9,2 16,0 9.4 15,7 12,8 13,6 11,5 13,6
75%—99% 7.7 15,4 6,1 19,0 11,1 16,2 10,3 17,3
100% 7.5 16,9 1,3 16,1 5.3 24,5 14,5 23,0
Summe 100 100 100 100 100 100 100 100

Allerdings muf} in Betracht gezogen werden, daB der Matching-ProzeR fiir Gefér-
derte mit einem auBerst prekéren Arbeitsmarktstatus vor der MaRnahme an seine
Grenzen stoBt. £s werden zwar die sozialskonomischen Daten der beiden Gruppen
zur Ubereinstimmung gebracht, die Vorkarrieren weichen aber dennoch voneinan-
der ab. So weist die Gefﬁrdertengruppe in den zwei Jahren vor der MaRnahme im
Schnitt 170, die Kontrollgruppe dagegen 340 (1) Beschiftigungstage auf. Vor die-
sem Hintergrund muf} die Entwicklung der Arbeitsmarktkarrieren der Geftrderten
als vergleichsweise positiv gelten: Der Anteil der Personen, welche im Beobach-
tungszeitraum keine Beschéftigung aufweisen, nimmt bei der MaBinahmengruppe
vergleichsweise stérker ab als bei der Kontrotigruppe. Waren 44% der Gefsrderten-
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gruppe im zweiten Jahr vor der MaRnahme ohne Beschdftigung, war es im zweiten
Jahr nach der Mainahme nur mehr jeder dritte, was eine Differenz von 11 Prozent-
punkten ergibt. Bei der Kontrollgruppe hingegen hatten 31% im zweiten Jahr vor
der (fiktiven) MaSnahme keine Beschiftigung, im zweiten Jahr danach waren es
mit rund 27% nur um 4 Prozentpunkte weniger.

Vergleicht man MaBnahmen- und Kontrollgruppe hinsichtlich der Entwicklung des
durchschnittlichen Anteils von Beschiftigungstagen im Zeitraum von zwei Jahren
vor und von zwei Jahren nach der Forderung, so zeigt sich ebenfalls der positive
EinfluB der Férdermafinahme: Die Geférderten haben eine Zunahme des Beschif-
tigungszeitanteils von 45% (in den zwei Jahren vor der MaRnahme im Schnitt 170
Beschéftigungstage, im Zeitraum von zwei Jahren danach 246 Beschaftigungstage)
zu verzeichnen, die Personen in der Kontrollgruppe hingegen nur von rund 11%
{(vorher 340 Tage, nachher 377 Tage)

Die gesteigerte Arbeitsmarktprisenz schligt sich, wie erwdhnt, auch in erhshter
Arbeitslosigkeit nieder. Die Firderfille sind insbesondere im ersten jahr stark iiber-
durchschnittlich als arbeitslos vorgemerkt. Betrachtet man hingegen nur die Zeiten
mit Bezug von Arbeitslosenunterstiitzung, relativieren sich die Unterschiede
betréchtlich. Im zweiten jahr bestehen so gut wie keine Unterschiede zwischen
den bheiden Gruppen mehr.

Die Subgruppenanalyse der Beschéftigungsentwicklung erbrachte aufschlufireiche
Ergebnisse. Im Hinblick auf die bessere Beschaftigungssituation der Kontrollgruppe
zeigte sich eine eindeutig persistente Beschéftigungsdauer, d. h. Personen mit sta-
bilen Beschiftigungszeiten in der Vorkarriere wiesen auch spéter lange Beschif-
tigungsverhdltnisse aus. Dieser Zusammenhang lieR sich zwar auch bei den Firder-
fallen feststellen, aber in einem weitaus geringeren AusmaB. Dies schlug sich im
Beschaftigungsdifferential zwischen den beiden Gruppén nieder. Wahrend sich bei
Personen ohne Beschéftigungsepisoden zwei Jahre vor der Férderung kein signifi-
kanter Unterschied ergab, sprang bei allen anderen Gruppen ein teilweise deutlicher
Vorsprung der Kontrollgruppe ins Auge. Interessant war aber vor allem die zeitliche
Entwicklung. Bestand noch im ersten Jahr ein ausgeprégter Unterschied, schwéchte
sich der Vorsprung der Kontroligruppe im zweiten Jahr deutlich ab. Wahrend die
Kontrollgruppe sogar eine riickidufige Beschaftigungsentwicklung aufwies, stieg ~
mit einer Ausnahme - in allen Subgruppen der Férderfille die Beschiftigung an.
Die im zweiten Jahr verbesserte Arbeitsmarktsituation der MaBnahmengruppe war
daher nicht auf ein allgemein giinstigeres Arbeitsmarktklima zuriickzufithren.
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Bei den einzelnen Férderungen lieRen sich graduelle Abweichungen feststellen. So
unterschieden sich die Beschéftigungseffekte bei den QualifikationskursmaBnah-
men. In dieser Gruppe wiesen Personen mit mittlerer Beschiftigungsdauer den rela-
tiv besten MaBnahmenerfolg auf. Im Gegensatz zu den anderen Mafinahmengrup-
pen waren hier auch die groBten Steigerungen im zweiten Jahr zu verzeichnen.
Disaggregiert man nach dem Geschlecht, lassen sich weitere Unterschiede erken-
nen. So gelang es den weiblichen Férderfallen mit stabileren Beschiftigungsvor-
karrieren, den Vorsprung der Kontrollgruppe im zweiten Jahr zu egalisieren. Eine
Ausnahme ergab sich nur bei den Qualifikationsmainahmen; in dieser Gruppe
kam es, wie erwdhnt, im zweiten Jahr sogar zu Beschiftigungsriickgéngen. Im
Gegensatz dazu wiesen die Manner dieser Gruppe im zweiten Jahr eine stark stei-
gende Beschéftigung auf.

Die genannten Beschéftigungstendenzen bestimmten auch die Einkommensent-
wicklung. Es ergab sich zwar ein positives Differential zugunsten der Kontroll-
gruppe, doch im zweiten Jahr konnten die Forderpersonen stark aufhoten. Bei
einigen Subgruppen mit geringer Vorbeschaftigung waren keine signifikanten Ein-
kommensunterschiede mehr festzustellen. Hinsichtlich der nach Geschlecht diffe-
renzierten Einkommen spiegeln sich die hervorgehobenen Tendenzen in der
Beschiftigungsentwicklung wider. Wéhrend bei den Ménnern jene Férderfille, die
zwel Jahre vor ihrer Teilnahme an der MaBnahme keiner Beschiftigung nachgingen,
die relativ giinstigste Einkommensposition aufwiesen, waren es bei den Frauen
jene mit stabiler Vorbeschaftigung.

Jahreseinkommen vor und nach der Férderung
(durchschnittliches Einkommen in 1000)

2. Jahr 1. Jahr 1. Jahr 2. |ahr
vor der Firderung vor der Forderung nach der Forderung | nach der Férderung

Mafin. Kontr. Magn. Kontr. Ma8n, Kontr. MaBln, | Kontr.

gesamt 301 65.3 22,7 73,6 43,0 91,1 58,2 97,4
%‘;%[:mig " 2m 575 22,9 69.6 356 99,2 66,9 109,8
g:gl;g;mggs- 28,1 56,0 21,0 61,6 38,2 81,4 56,8 90,1
E‘;lsié::fritrilgeungs‘ 321 733 23,8 82,7 44,1 95:5 57,1 99,2

Disaggregiert man die OLF-Zeiten nach der Vorkarriere, erkennt man {ber alle
Mafinahmen aggregiert keine Unterschiede zwischen Manahmen- und Kontroll-
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gruppe. Wahrend bei den Sozialen Kursmafinahmen die Kontrollgruppe hohere
OLF-Zeiten aufweist, ist es bei den Beschéftigungsprojekten umgekehrt. Insbeson-
dere Frauen, die bereits vor der Mafinahme kaum ins Erwerbsleben integriert
waren, stehen dem Arbeitsmarkt {iberdurchschnittlich lange nicht zur Verfiigung.

4, ZUSAMMENFASSUNG

Die evaluierten Sozialékonomischen Beschaftigungsprojekte und Sozialen Kurs-
maBnahmen gemaB § 21 AMFG bewirken eindeutig positive Integrationseffekte,
Beschaftigungseffekte und Einkommenseffekte, die auch im differenzierten Kon-
trollgruppenvergteich bestehen. " '
Aufgrund der Tatsache, daf nicht alle MaBnahmen die gleichen Auswirkungen auf
alle Zielgruppen haben, ist die Bedeutung der Teilnehmerinnenauswahl im Span-
nungsfeld von Arbeitsmarktservice, MaBnahmenangebot und spezifischer Problem-
lage der Teilnehmerlnnen herauszustreichen. Ein noch gezielterer Einsatz der unter-
schiedlichen Mafinahmen fiir spezifische Problemiagen dirfte ebenso wie eine
flexiblere Handhabung der einzelnen Instrumente — beispielsweise eine Verldnge-
rung des Forderzeitraums fiir bestimmte Gruppen —noch bessere Ergebnisse erwar-
ten lassen.

Beriicksichtigt man, daf — abgesehen von Wien und einzelnen Landeshauptstddten
~ einem noch keinesfalls flichendeckenden Angebot an Sozialkonomischen
Beschéftigungsprojekten und Sozialen Kursmafinahmen eine Vielfalt von indivi-
duetlen Anforderungen und Bediirfnissen gegenﬁbersteht, sind die durchaus be-
achtlichen Ergebnisse als Herausforderung zur verstarkten Anwend'ung derartiger
MaBnahmen zu sehen.
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ANFORDERUNGSGERECHT

Ergebnisse der Evaluierung des Beschéftigungsprogrammes ,Aktion 8000"

Vor mehr als zehn Jahren wurde die ,,Aktion 8000* als Instrument der innovativen
Arbeitsmarktpolitik zur Bekdmpfung von Problemgruppen- und Langzeitarbeitsio-
sigkeit ins Leben gerufen. Der ,Aktion 8ooo* liegt die Uberzeugung zugrunde, daR
es sinnvoller ist, durch die Férderung von Arbeitsplitzen die Reintegration Arbeits-
loser voranzutreiben, als diese in die Rolle von Beihilfenempfangem zu dréingen.
Fur die 1995 abgeschlossene Evaluierung des Programmes wurden im Rahmen
zweier Forschungsprojekte 10.011 auf 8887 Personen verteilte Forderfille aus dem
Expansionszeitraum der MaBnahme von 1988 bis 1990 ausgewertet. Vor allem im
Hinblick auf die arbeitsmarktpolitisch vordringlichen Aspekte — Reintegrations-
quote, Beschaftigungsverldufe und Einkommensentwicklung — zeigte sich, daR von
erheblichen Leistungserfolgen gesprochen werden kann.

Das Programm ftrdert befristete Dienstverhiltnisse fiir Langzeitarbeitslose und
arbeitsmarktpolitische Problemgruppen, wobei insbesondere folgende Zielgruppen
erfait werden sollen: Personen unter 25 Jahren und iiber 45 jahre, die linger als
sechs Monate arbeitslos sind, Personen zwischen 25 und 45 Jahren, die linger als
zwolf Monate arbeitslos sind, sowie Personen, die auf dem Arbeitsmarkt besonders
benachteiligt sind. Die im Rahmen der ,Aktion 8000* geschaffenen Arbeitspldtze
haben entweder Transit- oder Initialfunktion, eréffnen also den gefdrderten Perso-
nen neue Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt oder werden selbst in Dauerarbeits-
platze umgewandelt. Gefdrdert werden auch ProjektmaBnahmen mit innovativem
Charakter; der Anteil dieses Bereiches ist mit 8% jedoch sehr gering.
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Tréger fiir MaBnahmen der ,,Aktion 8c00* kiinnen neben Lindern und Gemeinden
nur gemeinniitzige Einrichtungen sein. Der Bund, berufliche Interessenvertretun-
gen, politische Parteien, Genossenschaften und gewinnorientierte Unternehmen
sind von der Tragerschaft ausgeschlossen. Der Triger muB sich zum Abschlu® eines
mindestens zwdlf Monate dauernden Dienstverhdltnisses verpflichten, darf vier
Monate vor Beginn der MaRnahme und wihrend der Dauer der Forderung keine
Personalreduktion im Tatigkeitsbereich des geférderten Arbeitnehmers vornehmen
und muB mindestens die kollektivvertragliche Entlohnung garantieren. Unter die-
sen Voraussetzungen werden rund zwei Drittel der Gehaltskosten (Lohn- und-Lohn-
nebenkosten) ersetzt,

1. DIE STRUKTUR DER GEFORDERTEN

Im Beobachtungszeitraum weist die Inanspruchnahme der ,Aktion 8000“ grofe
regioﬁale Unterschiede auf. Der Hauptanteil der Férderfalle entfallt auf Nieder-
dsterreich (26%) und auf die Steiermark (22%); Salzburg sind lediglich 1,5% zu-
zurechnen,

Die Altersstruktur der gefdrderten Personen hat sich seit Mitte der achtziger Jahre
erheblich verdndert: Wihrend in der Anfangsphase der ,Aktion 8ooo* in der Mehr-
zahl jugendliche Arbeitslose gefdrdert wurden, waren im Beobachtungszeitraum
68% der geférderten Personen &lter als 25 Jahre. Trotzdem fand im Beobachtungs-
zeitraum rund ein Viertel aller unter 2sjihrigen, die linger als sechs Monate
arbeitslos waren, eine Beschéftigung im Rahmen der ,,Aktion 8000“ ; von den {iber
25jdhrigen Langzeitarbeitslosen wurde hingegen nur ein Neuntel gefrdert. Im Ver-
gleich zur drastisch gestiegenen Altersarbeitslosigkeit war die Gruppe der iiber
g4sjdhrigen in der ,Aktion 8000“ somit noch immer unterreprisentiert. Zwischen
1991 und 1994 halbierte sich die Anzahl der gefdrderten Personen unter 25 Jahren;
sie betrug 1994 nur noch 14%.

Im Beobachtungszeitraum verénderten sich auch die Geschlechterproportionen:
Wahrend Mitte der achtziger Jahre nur etwa 44% der geférderten Personen weibli-
chen Geschlechts waren, lag der Frauenanteil im Durchschnitt der Jahre 1988-1990
bei 59%. Dieser Trend setzte sich auch in den Folgejahren fort.

Die ,,Aktion 8ooo" steht Arbeitslosen unabhéangig von ihrer Qualifikation offen. Der
groBite Teil der Geforderten (31%) hat keine Aushildung, die iiber den Pflicht-
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schutabschlu hinausgeht. Diese Personen werden vorwiegend in den Tatigkeits-
bereichen Ortsbildpflege, Renovierung, Gewerbe und Handel sowie Umweltschutz
eingesetzt. 19% der gefSrderten Personen haben eine LehrabschlufSpriifung abge-
legt. Ebenfalls 19% haben ein Hochschulstudium absolviert.

Im Beobachtungszeitraum zihlten etwa 82% der gefsrderten Personen unter 25
zur Gruppe der Langzeitarbeitslosen. 81,5% waren der Gruppe der iiber 25jshrigen
Arbeitslosen zuzuordnen. 59% der Geférderten {iber 25 waren mindestens ein Jahr
arbeitslos. Besondere Vermittlungshindernisse bestanden in 15% der Férderfille.
Die Projektteams werden von Schliisselkriften geleitet, die mit der fachlichen An-
teitung, der sozialpddagogischen Betreuung und mit Aufgaben des Projektmanage-
ments betraut sind. Lediglich 10% der im Rahmen der ,Aktion 8000% gewahrten
Beihilfen entfallen auf diese Gruppe. Etwa 46% der Schliisselkrifte hatten eine
Hochschulausbildung, .rund 58% waren Frauen. Der iiberwiegende Anteil der
Schliisselkrdfte verdiente zwischen 14.000 6S und 18.000 8S brutto pro Monat;
lediglich 13% verdienten im Beobachtungszeitraum mehr als 18.000 6S brutto.

2. TRAGER UND EINSATZFELDER

Auch die Struktur der Trdger hat sich im Beobachtungszeitraum erheblich veran-
dert. Traten bis Mitte der achtziger Jahre Gemeinden fiir ein Drittel der MaRnahmen
in diesem Bereich als Trager auf, ist nunmehr ein Sittigungseffekt im kommunalen
Bereich zu verzeichnen: Die Zahl der Gemeinden als MaRnahmentriger hat sich
seither halbiert. Der Anteil der von den Landern geschaffenen Arbeitspldtze blieb
mit 9% konstant. Bis Anfang der neunziger Jahre verdoppelte sich die Zahl kieiner
Vereine ohne Naheverhaltnis zu 6ffentlichen Institutionen. Eine pointierte Interpre-
tation kdnnte daher zum SchiuB kommen, daB sich die kemmunalen und regiona-
ten Akteure zunehmend ihrer sozial- und arbeitsmarktpolitischen Verantwortung
zu entziehen trachten,.

Im Rahmen der ,Aktion 8000* kénnen sowohl Einzelarbeitsplitze als auch Projeki-
arbeitspldtze geférdert werden. Im Beobachtungszeitraum entfielen fast zwei Drit-
tel der FordermaBnahmen auf Einzelarbeitsplitze. Der geringe Anteil komplexer
ProjektmaBnahmen an den Férderungen wird seitens des Arbeitsmarktservice vor
allem mit dem umfangreichen Administrationsaufwand begriindet.

Auch von der bestehenden Mdglichkeit, im Rahmen der , Aktion 8000“ Beschifti-
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gung mit Aushildung zu verbinden, wurde kaum Gebrauch gemacht. im Beobach-
tungszeitraum wurden nur 100 Férderungen fur solche kombinierte MaBnahmen
vergehen,

Seit der Einflihrung der , Aktion 8ooo® ist eine Verbreiterung der Beschiftigungshe-
reiche eingetreten. Die (iberwiegende Anzahl der im Rahmen dieses Programms
gefdrderten Arbeitsplitze ist folgenden Tatigkeitsbereichen zuzuordnen: soziale
Dienstleistungen (37%), Biiro- und Verwaltungsbereich (23%), Renovierung (24%),
 Ortsbildpflege (19%), Wirtschaft, Gewerbe und Handel (13%), Wissenschaft {(5%),
Fremdenverkehr/Sport/Freizeit (6%), Umweltschutz (6%). Wihrend nahezu die
Halfte der durch die ,Aktion 8000“ geférderten Frauen im Bereich sozialer Dienst-
leistungen beschiftigt war, waren Manner iiberwiegend in den Sparten Renovie-
rung und Ortsbildpflege titig, -

Der GroBteil (57%) der im Rahmen der ,Aktion 8000“ gefdrderten Arbeitsplitze
stellte mittlere Qualifikationsanforderungen, also solche, die mit grundlegenden
Fachkenntnissen (z. B. mit einer einschldgigen Berufsausbildung) bewdltigt werden
konnten. Fiir rund 28% der Arbeitsplitze geniigte eine geringe Qualifikation; es
handelte sich dabei zumeist um einfache (manuelle) Hilfsarbeiten. Nur 15% der
Arbeitsplétze erforderten eine selbstdndige und eigenverantwortliche Tatigkeit.
Lafit man die Schliisselkrifte auBer Betracht, wurde die Mehrzah! der gefdrderten
Personen (63%) ihrem Ausbildungsniveau entsprechend eingesetzt. Die Gruppe
jener, die eine unter ihrem Aushildungsniveau liegende Tatigkeit verrichteten,
umfaBite 18% der gef6rderten Personen. Fir 19% der Geftrderten bot die , Aktion
8000“ eine Mdoglichkeit zur Héherqualifizierung. Gefdrderte Personen mit Hoch-
schulabschluf verrichteten zu 52% héhere und zu 47 % mittlere Tatigkeiten; Gefor-
derte mit Matura, Meisterlnnen und Lehrabsolventinnen waren primar in Bereichen
eingesetzt, die eine mittlere Qualifikation erforderten.

3. EINKOMMENSVERLAUFE

Die Untersuchung des Einkommens wihrend der MaRnahme zeigt, daf} etwa 83%
der geftrderten Arbeitsplitze mit weniger als 14.000 6S brutto dotiert wurden.
29% der gefdrderten Personen verdienten zwischen 10.000 8S und 12.000 6S
brutto, bei etwa 31% lag das Einkommen unter 10.000 §S brutto. 38% der gefor-
derten Frauen, aber nur 20% der gefSrderten Minner fallen in diese unterste Ein-
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kommenskategorie. Nur 17% dieser Personen waren teilzeitbeschdftigt. Bei der
Einkommensbemessung kommen also hiufig die niedrigsten kollektivvertraglichen
Bestimmungen zur Anwendung.

Die Entlohnung im Rahmen der ,Aktion 8000“ spiegelt auch das Senioritétsprinzip
wider, das bewirkt, daB erstmalig Berufstitige und Arbeitslose mit fehlender
Berufserfahrung niedrig eingestuft werden. Von den 1999 Personen, deren lang-
fristige Beschaftigungsverldufe analysiert wurden, konnten drei Viertel ihr Ein-
kommensniveau nach Beendigung der Ma8nahme verbessern. Bei 11% blieb das
Einkommen nach Manahmenende unveriindert, etwa 14% mufiten leichte Einkom-
menseinbuen in Kauf nehmen. '

4. BESCHAFTIGUNGSEFFEKTE

Mit Hilfe der Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungstriger wurden die
Erwerbskarrieren von 8138 ehemals gefrderten Personen rekonstruiert. Unmittel-
bar nach Beendigung der Mafnahme betrug die Weiterbeschiftigungsquote 57%.
40% der Weiterbeschaftigten verblieben beim Trager der Mafinahme, 17% traten
sofort in ein anderes Dienstverhiltnis ein. Eine Betrachtung der Beschiftigungs-
zeitanteile im Jahr nach der FérdermaBnahme zeigt, daR 71% der beim Trager der
MaBnahme verbliebenen Personen und 59% jener Geftrderten, die den Dienstge-
ber gewechselt hatten, im Folgejahr durchgehend beschéftigt waren. Damit best-
tigt sich die Annahme, da® der nahtlose Ubergang aus der MaRnahme in ein nicht
geférdertes Dienstverhiltnis erheblich zur Stabilisierung der weiteren Erwerbskar-
riere beitrédgt.

Personen mit einer langer als sechs Monate dauernden Periode der Arbeits!osigkeit
waren nur zu 46% nahezu durchgehend beschiftigt. Eine Arbeitslosigkeitsdauer
von mehr als sechs Monaten erweist sich somit als besonders schwerwiegendes
Integrationshindernis.

Betrachtet man die Anzahl der Beschdftigungstage im Zeitraum des auf die MaR-
nahme folgenden Jahres, waren 39% der Geforderten zwdlf Monate und weitere
14% mindestens zehn Monate nach MaBnahmenende durchgehend beschiftigt.
Die mittelfristige Reintegrationsquote von 53% ist daher ein Indikator fiir das hohe
arbeitsmarktpolitische Effektivitdtspotential der ,Aktion 8000%. in die Analyse
langfristiger Beschéﬂigungsverléufe wurden 1999 Forderfille einbezogen. Das
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Ende der Forderung lag in diesen Fillen mindestens drei, jedoch hdchstens vier
Jahre zuriick, 48% dieser Personen waren wahrend mindestens 80% der gesamten
Zeit nach Mafnahmenende beschaftigt. Ein Fiinftel aller langfristig beobachteten
Personen war wihrend des auf die Mafinahme folgenden Beobachtungszeitraums
ununterbrochen, zwei Drittel waren mehr als die Halfte desselben Zeitraums
beschiftigt. Auch der langfristige Beschiftigungserfolg der ,,Aktion 8000 ist somit
beachtlich.

{Uberdurchschnittlich hohe Reintegrationserfolge waren bei Geforderten in den
Bereichen Pflegedienst, Kinderbetreuung und Verwaltung/Biiro zu verzeichnen.
Die Reintegrationsrate im Jahr nach der Férderung war bei Frauen (56%) deutlich
hoher als bei Mannern (36%). Ebenso wiesen Geférderte mit Lehrabschluf-oder
abgeschlossenem Studium eine héhere Reintegrationsrate auf als Gefgrderte mit
Pflichtschulabschlus.

5. FINANZIERUNGSKOSTEN DES PROGRAMMS

Der arbeitsmarkipolitische Erfolg der ,,Aktion 8oco* wirft die Frage nach den Kosten
auf, die die Finanzierung des Programms verursacht. Eine Analyse von 3403 Daten-
satzen des Hauptverbandes der Sozialversicherungstrager, die sich auf Personen
beziehen, fiir die der Beginn der Férderung in das Jahr 1990 fiel, zeigt, daB auch
die Auswirkungen des Programms auf das Budget der &ffentlichen Hand positiv
sind. Nach Gegeniiberstellung von direkten Forderkosten (Zuschu® an den Arbeit-
geber, Sachkostenforderung, Administrierung des Programms) einerseits und Ertra-
gen (Einsparung von Transferleistungen, Riickflisse an Steuern und Abgaben)
andererseits ergeben sich im Zeitraum der Férderung Nettokosten in Hohe von
155,8 Millionen 6S.

Betrachtet man die Erwerbskarrieren der geforderten Personen ein jahr nach Be-
endigung der FérdermaBnahme und unterstellt, daB jedes Dienstverhdltnis, das
innerhalb von 30 Tagen nach MaBnahmenende angetreten wurde, eine unmittel-
bare Folgewirkung der Forderung war, werden die Kosten durch Ertrignisse aus
neuen Beschdftigungsverhaltnissen und durch Einsparungen von Transferleistun-
gen langsam kompensiert. Den in manchen Fillen erst durch die ,,Aktion 8oo0*
erworbenen Anspriichen auf Arbeitslosengeld in Hohe von 25,4 Millionen §S
stehen Ertrdge in Héhe von 209,8 Millionen &S gegeniiber, die aus den Fillen
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gelungener Wiedereingliederung resultieren. Die Férderkosten amortisieren sich
somit binnen zehn Monaten oder 305 Tagen ab Ende der Manahme.

6. KONTROLLGRUPPENVERGLEICH

Der EinfluB der ,,Aktion 8oco00“ auf Beschiftigungsverldufe und Einkommensent-
wicklung ehemaliger Teilnehmerinnen wurde in der im Auftrag des Arbeitsmarktser-
vice Osterreich erstellten Studie »vergleiche der Erwerbsverliufe von Gefdrderten
der ,Aktion 8000° und von nichtgeforderten Arbeitslosen® (1995} ndher untersucht.
Die Studie versuchte zu beantworten, ob die hohe Weiterbeschéftigungsquote von
Absolventinnen der ,Aktion 8000 tatsichlich auf das gefdrderte Dienstverhiltnis
zuriickzufthren ist oder ob die Geférderten auch ohne vorangehende Teilnahme
an der ,,Aktion 8000“ einen Arbeitsplatz gefunden und dhnlich hohe Reintegra-
tionsraten erzielt hitten,

Im Rahmen dieser Untersuchung wurden die Verbleibskarrieren von 7165 Perso-
nen, die zwischen 1988 und 1990 an einem Beschiftigungsprogramm der ,,Aktion
8ooo“ teilgenommen hatten, analysiert und mit Hilfe einer Kontrollgruppenanalyse
einem gleich groBen Sample von nichtgeférderten Arbeitslosen gegeniibergestelit.
Die Kontroligruppe wurde unter Anwendung eines Stichprobenverfahrens aus der
im Beobachtungszeitraum in der AMS-Datei Vorgemerkten gewonnen.

Durch eine Diskriminanzanalyse wurden zehn Kriterien identifiziert, die geférderte
und nichtgeférderte Personen am deutlichsten unterscheiden. Diese Merkmale
umfassen Alter, Bundesland, Geschlecht, Ausbildung, Beruf, Wirtschaftsklasse,
Staatszugehérigkeit, Anzahl der Arbeitslosigkeitsperioden in den Jahren 1987
und 1988, kumulierte Dauer dieser Arbeitslosigkeitsepisoden sowie Attribute der
Schwervermittelbarkeit, _

Mit Hilfe des Zufallsprinzips wurden Personen ausgewdhlt, die die gleichen Merk-
malkombinationen wie die Gruppe der Teilnehmerinnen der ,Aktion 8oo0“ auf-
wiesen. Durch zweimalige Kontrollgruppenziehung wurden zwei Kontrollgruppen
(A und B) gewonnen, um die statistische Streuung durch das Auswahlverfahren
analysieren zu kdnnen. .

Um eine Vergleichsbasis fiir die Analyse des Erwerbsverlaufes vor und nach der
Férdermainahme zu schaffen, muRte fiir die Kontrollgruppen ein fiktiver MaRnah-
menzeitraum angenommen werden. Der Beginn dieser fiktiven Forderung wurde
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mit dem fiir die Geférderten errechneten Mittelwert aller Beginndaten von Férde-
rungen durch die ,,Aktion 8000" definiert; als Dauer des Fdrderzeitraums wurde
die durchschnittliche Dauer der Manahmen in diesem Bereich angenommen.

Der Strukturvergleich zwischen der Gefordertengruppe und den Kontroligruppen
umfaRt Arbeitsmarktstatus, Geschlecht, Ausbildung und Beruf. Hinsichtlich des
Arbeitsmarktstatus ergeben sich keine signiﬁkanten'Unterschiede. Langzeitarbeits-
lose stellen mit einer GroRenordnung von jeweils zwei Dritteln die grofite Gruppe
in beiden Kategorien dar. Rund ein Zehntel der Personen gilt als schwervermittel-
bar, an die 8% sind &lter als 45 Jahre. SchlieBlich sind 18% keiner der genannten
Subpoputationen zuzuordnen {,,Rest"). |

Der Anteil der Frauen betrigt sowohl in der Geférdertengruppe als auch in den
Kontrollgruppén etwa 60%. Hinsichtlich der Altersgruppen ergeben sich allerdings
signifikante Unterschiede: Wihrend die Gefordertengruppe 3 bis 4% mehr Per-
sonen im Alter zwischen 35 und 44 Jahren umfaft, weisen die Kontrollgruppen
etwa 5% mehr Personen auf, die slter als 45 Jahre sind. Der Anteil an schwerver-
mittelbaren Personen liegt in der GefSrdertengruppe bei rund 34%, in den Kontroll-
gruppen bei etwa 29%.

Hinsichtlich der Ausbildung unterscheiden sich die Gefordertengruppe und die
Kontrollgruppen nur im Bereich der Hochschulabsolventinnen signifikant. Ihr Anteil
an der Geférdertengruppe betrédgt 18%, wihrend sie in den Kontrollgruppen nur
mit 15,5 % vertreten sind.

Die Berufe sind ausgewogen verteilt, allerdings sind Gesundheits-, Lehr- und Kul-
turberufe sowie Produktionsberufe in den Kontrollgruppen leicht unterreprasen-
tiert.

6.1 Beschﬁftigun'gseffekte bei Geférderten- und Kontrollgruppe:

Im Rahmen der Analyse der Erwerbsverlaufe der Geférderten- und der Kontroll-
gruppe wurden folgende Indikatoren berechnet: Beschiftigungszeitanteile, Arbeits-
losenzeitanteile, Anteile der iibrigen Nichtbeschiftigungszeiten, Arbeitgeberanzahl
und Hohe des Arbeitseinkommens.

Aus diesen Indikatoren wurden mittelfristige und langfristige Beschaftigungseffek-
te ermittelt.

Der mittelfristige Beobachtungszeitraum umfaBt ein Jahr, der langfristige erstreckt
sich auf drei bis vier Jahre nach Manahmenende.

Bei der Gefordertengruppe ist ein wesentlich starkerer Zuwachs an Beschaftigungs-
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zeitanteilen zu verzeichnen als bej der Kontrollgruppe. Die Beschiftigungszeitan-
teite stiegen bei den Teilnehmerlnnen der »Aktion 8000“ von 17,6% im Jahr vor
der Mainahme auf 62,3% im jahr nach der Mafinahme; der durchschnittliche
Zuwachs betrug somit 44,7%.

Die Kontrollgruppe wies im Jahr vor der MaSnahme einen Beschaftigungszeitanteil
von 49,8% und im Jahr nach der MaRnahme von 56,5 % auf; der Zuwachs belief sich
also auf nur 5,9%.

Drei bis vier Jahre nach der FordermaBnahme lag der Zuwachs der Beschaftigungs-
zeitanteile bei der Geférdertengruppe noch immer bei 43%.

Entwicklung der Beschiftigung bei Geférderten- und Kontrollgruppe

70%
62%
s TR ) 62%
6o0% -
— 56%
50% Qs
40% i
Beschaftigung %
i [ wmmen Gefbrdertengruppe
30%
f _ t-mln Kontroligruppe
=]
20% @ 18%
10%
0% —
im jahr im Jahr in 3 bis 4 jahren
vor der Farderung nach der Féirderung nach der Férderung
Quele: L&R Datafile ,Kontroligrippe ,Aktion 8000, 10905
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6.2 Beschiaftigungseffekte bei Personen mit prekdrem Arbeitsmarktstatus
im Kontrollgruppenvergleich

Personen, die vor der Férdermanahme besonders geringe Beschiftigungszeitan-

teile aufgewiesen hatten, profitierten besonders von der Teilnahme an der ,Aktion

8000,

Die Geférdertengruppe mit einem Beschéftigungszeitanteil von 0% vor der MaB-

nahme wies im Jahr nach der Férderung einen Beschéftigungszeitanteil von rund

62% auf, Die vergleichbaren Personen aus der Kontroligruppe erreichten einen

Zuwachs von nur 28%.

Entwicklung der Beschiftigung bei Personen mit prekdrem
Arbeitsmarktstatus
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Quelle: L&R Datafile ,Kontroligruppe ,Aktion 80co', 1995
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6.3 Beschiftigungseffekte einzelner Altersgruppen
im Kontrollgruppenvergleich |

Eine Auswertung der Daten nach Altersgruppen bestitigt die Annahme, daB der ge-
nerelle Nutzen der , Aktion 8ooo* fiir dlteren Personen beachtlich ist. Die Kohorte
der 35- bis 44jdhrigen weist einen Zuwachs der Beschéftigungszeitanteile von
48% auf, bei den Geforderten iiber 45 Jahren betrégt der Zuwachs noch immer rund
41%. In der Kontrollgruppe ergibt sich fiir Personen (iber 45 sogar eine Abnahme
des Beschéftigungszeitanteils von 1%.

Entwicklung der Beschiftigung nach Altersgruppen

50% ——
% bis 24 [ahre
" 5§ 28-34 Jahre
40% —— B 35-44 lahre
B 45 Jahre und &tter
30% ——
BZA :
Zuwdchse/Abnahmen
20% ——
.
w0 6.6% 7.0%
0% —
-1,0%
100 —L

N=680 nN=3622 n=1792 n=1064 N=706 Nn=3516 n=1484 n=1437
Geférdertengruppe Kontroligruppe A

Quelle: L&R Datafite , Kontrollgruppe ,Aktion 8000, 1995
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6.4 Beschiiftigungseffekte bei schwervermittelbaren Personen

im Kontroligruppenvergleich
Die hohe Effizienz der ,Aktion 8000 zeigt sich auch bei der Gruppe schwerver-
mittelbarer Personen. Zu den Attributen der Schwervermittelbarkeit zdhlen z. B.
kirpertiche, geistige oder psychische Behinderungen, Prdsenz- oder Zivildienst,
lingere Abwesenheit vom Erwerbsleben und Schwangerschaft. So weist die Pro-
blemgruppe jener Personen, die ldngere Zeit aus dem Erwerbsleben ausgeschieden
waren, gegeniiber der entsprechenden Vergleichsgruppe der Nichtgeforderten
einen Zuwachs der Beschaftigungszeitanteile um 39,3% auf; bei behinderten -
Gefsrderten liegt der Zuwachs bei 37,4%. Lediglich bei Prdsenz- und Zivildienern
und bei schwangerschaftsbedingter Unterbrechung ist der Vorsprung gegeniiber
der Kontrollgruppe mit 25% bzw. 28,8% geringer. '

Entwicklung der Beschiiftigungszeitanteile bei Schwervermittelbaren

50% T~ 47,8% 47.9%

keine Schwervermittelbarkeit
& gelstig/psychisch/kdrperl. behindert

40% —— | Prisenz/Zivildienst
W lingere Erwerbslosigkeit
M Schwangerschaft
30% —
BZA
Zuwichse/Abnahmen

20%

10% —

0% -

-10% ——
N=4740 T=2200 n=14 n=28 n=176 N=5051N=1750 N=34 N=27 n= 281
Geférdertengruppe Kontrollgruppe A

Quelle: L&R Datafile ,Kontroligruppe ,Aktion 8000, 1595
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6.5 Weitere Indikatoren fiir den MaBnahmenutzen

im Kontroligruppenvergleich
Komplement&r zur Erhéhung der Beschiftigungszeitanteile der Teilnehmerlnnen an
der ,Aktion 8o00* fithrt die Forderung zu einer im Vergleich zur Kontrollgruppe
weit stdrkeren Abnahme der Arbeitslosenzeitanteile. Mittelfristig liegt bei der
Gruppe der Geférderten eine Abnahme der Arbeitslosenzeitanteile von 38,2% auf
20,7% vor; sie betrigt somit durchschnittlich 17,5%. Langfristig liegt die durch-
schnittliche Abnahme der Arbeitslosenzeitanteile sogar bei 20,6%. Dagegen be-
tragt die Abnahme in der Kontrollgruppe mittelfristig nur 1,9% und langfristig
3,5%.
Auch die iibrigen Nichtbeschiftigungszeitanteile sanken bei der Gefdrdertengruppe
von 35% im jahr vor der MaRnahme auf 15,4% im Jahr nach der Mafnahme. Die-
sem Riickgang um - 19,6% steht eine Verringerung um nur - 4,2% bei der Kontroll-
gruppe gegeniiber.
Eine geringe Anzahl von Dienstgeberwechseln ist ein Indikator fiir die Stabilitit der
Erwerbskarriere. Besonders haufiger Dienstgeberwechsel (ab sieben Dienstgebern)
kann als Zeichen der instabilitst interpretiert werden. Dies trifft auf ca. 3% der
Gefdrderten zu.
Im ailgemeinen wechselten beide Gruppen im Jahr nach der (fiktiven) Férderung
seltener ihre Dienstgeber als zuvor. Die Geférderten wiesen geringfiigig stabilere
Arbeitsverhiltnisse auf. Von den Teilnehmerinnen an der , Aktion 8000* verblieben
im Jahr nach der Férderung 48,6% bei ihrem Dienstgeber, 40% wechselten einmal
das Arbeitsverhiltnis,
Sowghl die kurzfristige als auch die langfristige Entwicklung des Arbeitseinkom-
mens nach der Manahme verlduft bei der Gruppe der Geforderten wesentlich giin-
stiger als bei der Kontrollgruppe. Die Bemessungsgrundlage steigt bei den Teilneh-
merinnen an der ,Aktion 8000 im Jahr nach der MaRnahme um durchschnittlich
3777 05 und in den drei bis vier Folgejahren um 4574 65. Die Kontrollgruppe kann
hingegen mittelfristig nur eine Steigerung um 2244 65 und langfristig einen
Zuwachs von 3151 85 verzeichnen. Besonders grofs ist der Zuwachs bei Personen,
deren Bemessungsgrundlage vor der Forderung unter 8ooo 6S lag; sie konnten
einen Zuwachs von durchschnittlich 8074 05 erreichen. Bei der Vergleichsgruppe
betrug die Steigerung nur 5012 8S.
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- Entwicklung der Bemessungsgrundlagen (mit Sonderzahlungen)

85 18.000 =4 05 17.587

85 16.702

85 16.000 = e 5

B85 14.000 7

85 12.000

05 10,000

" wmea Gefirderiengruppe
85 8.000 (n = 2626)

s Kontrollgruppe A
{n=5226)

6S 6.000

45 A.ooo

85 2.000

85 fa]

im Jahr im Jahr in 3 bis 4 fahren
vor der Mafinahme nach der Mainahmie nach der Manahme

Quelle: L&R Datafile ,Kontroligruppe ,Aktion 8000*, 1995

Um den EinfluR der FérdermaRnahme gegeniiber den {ibrigen untersuchten Ein-
fluBgroRen abzugrenzen, wurde eine Regressionsanalyse durchgefiihrt. individu-
elle Faktoren (Motivation, Lebensereignisse) konnten nicht in Betracht gezogen
werden. Als Einfluvariablen wurden die Teilnahme an der Mafnahme, die Beschaf-
tigungszeitanteile im jahr vor der (fiktiven) Forderung, Lebensalter, Geschlecht,
Ausbildung und Attribute der Schwervermittelbarkeit beriicksichtigt.

Das Ergebnis der Regressionsanalyse bestatigt den Uberaus starken Einfluf der
LAktion 8000“ gegeniiber anderen EinfluBfaktoren. Durch die Teilnahme an der -
LAktion. 8000* liegt der Beschiftigungszeitanteil um 27% hdher als im Fall der
Nichtteilnahme. Weitere wichtige EinfluBfaktoren sind Schulbildung, Lebensaiter
und Behinderung.

Zentrale Bedeutung kommt auch der Vorkarriere zu: Personen mit einem niedrigen
Beschiftigungszeitanteil vor der Mafnahme profitieren in besonderem Mafi von
der Forderung durch die ,,Aktion 8000, Personen mit hherem Beschéftigungszeit-
anteil vor der (fiktiven) Manahme erleichtert die Férderung den Umstieg in andere
Tatigkeitsbereiche.
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7. ZUSAMMENFASSUNG

Mit einer durchschnittlichen Steigerung der Beschédftigungszeitanteile nach der Teil-
nahme an der ,Aktion 8000“ um 44,7% liegt der Erfolg dieses Instruments der
innovativen Arbeitsmarktpolitik klar auf der Hand. Die Ursachenanalyse weist die
Teilnahme an der FordermaBnahme als einen der relevantesten EinfluBfaktoren
aus. Die Studie bestatigt dariiber hinaus den hohen Nutzen des Programms fiir
arbeitsmarktpolitische Problemgruppen,

Die ,Aktion 8000 hat sich als duBerst wirksames Mittel der innovativen Arbeits-
marktpolitik zur Bekdmpfung der Langzeitarbeitslosigkeit und der Arbeitslosigkeit
arbeitsmarktpolitischer Problemgruppen erwiesen. Dieser Erfolg spricht fiir Ausbau.
und Ergdnzung dieses instruments. Die mit den Professionalisierungsgewinnen
verbundene Risikobeschrinkung sollte einerseits zu einer Aufstockung des Firder-
budgets und andererseits zu einer optionalen Ver!érigerung der MaRnahmendauer
auf zwei bis drei Jahre filhren.

Es erscheint angebracht, die Verbindung von Ausbildung und Beschéftigung durch
ein Programm ,Arbeit und Lernen® zu forcieren, das als selbstdndige MaRnahme
Profil gewinnen sollte. Internationale Untersuchungen zeigen, da mehrdimen-
sionale MaRnahmen wesentlich erfolgreicher sind als reine Beschéftigungspro-
gramme. Innerhalb der ,Aktion 8oo0* sollte verstirkt von der bereits vorgese-
henen Moglichkeit zum Erwerb einer flexiblen 'Er'géinzungsqualiﬁzierung Gebrauch
gemacht werden.

Da der flieBende Ubergang aus einem gefSrderten Arbeitsverhditnis in ein nicht
gefbrdertes eine wesentliche Voraussetzung fiir eine hohe Reintegrationsquote
darstelit, sollten Vermittlungsbemiihungen des Arbeitsmarktservice bereits wih-
rend der MaRnahme einsetzen und Personen mit geringen Reintegrationschancen
praventiv betreuen, _
Der Erfolgsdruck, der die ,,Aktion 8000“ in der Antaufphase belastete, hat Selekti-
onsmechanismen begiinstigt, die zu einer Ausgrenzung besonders benachteiligter
Gruppen gefiihrt haben. Kiinftig sollte daher eine verstirkte Zielgruppenorientie-
rung der Beschaftigungs-, Qualifizierungs- und Integrationsmafinahmen Platz grei-
fen, die freilich ihrerseits eine stirkere Vernetzung von Arbeitsmarkt,- Sozial- und
Regionalpolitik voraussetzt. Nicht zuletzt solite der Riickzug der Lander und insbe-
sondere der Gemeinden aus ihrer sozial- und arbeitsmarktpolitischen Verantwor-
tung stdrker thematisiert werden.
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Reinhard Paulesich

KOOPERATIVE UNTERNEHMENSGRUNDUNGEN

Die Zehnjahresbilanz eines Instruments zur Arbeitsmarktférderung

1. ZIELE UND METHODEN DER UNTERSUCHUNG

Im Rahmen der innovativen Arbeitsmarktpolitik wird seit mehr als zehn Jahren auch

die Griindung kooperativer Unternehmen geférdert, Ein durchschlagender quantita-

tiver Erfolg blieb diesem Ansatz zur Schaffung oder Erhaltung von Arbeitsplatzen

allerdings versagt. Beispielsweise in Bremen (400.000 Einwohner) wurde in dersel-

ben Zeitperiode fast dieselbe Anzahl an Griindungen {markt- und gewinnorientiert)

geférdert. Im Unterschied zu Deutschland liegt der Schwerpunkt der Forderung in

Osterreich auf dem gewerblich-industrietlen Sektor, was Griindungen schwieriger,

die einmal entstandenen Arbeitsplédtze aber sicherer macht.

Fir die Erhebung wurde sowohl ein schriftlicher Standardfragebogen herangezo-

gen als auch eine sich eines strukturierten Gesprachsleitfadens bedienende miind-

liche Befragung durchgefiihrt. Die Interviewtermine waren mit Betriebshegehungen

verbunden. Im Vordergrund standen drei Fragestellungen:

* die Entwicklung der geforderten Unternehmen anhand wichtiger betriebswirt-
schaftlicher Kennzahlen:

* die arbeitsmarktpolitische Wirksamkeit der Forderung (Zaht und Qualitit der
geschaffenen Arbeitspldtze), die berufliche Aus- und Weiterbildung;

* die Erfassung der Potentiale und der Uberlebensfihigkeit der Unternehmen
anhand ihrer [dentitit und ihres organisationalen Entwicklungsstatus.

insgesamt wurden 29 der Unternehmen, die im Zeitraum zwischen 1981 und 1991
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mit Hilfe der Arbeitsmarktforderung gegriindet wurden, untersucht. In 27 dieser
Betriebe wurden persdnliche Interviews durchgefiihrt, ebenso viele retournierten
den schriftlichen Fragebogen. Die Gliederung der Unternehmen erfolgte nach den
Branchengruppen Kieinindustrie (7 Unternehmen), Gewerbe (6), Gastronomie und
Kultur (8) sowie Handel und Dienstleistungen (8).

Diese Zusammenfassung nach Branchengruppen diente vor allem einer Aggrega-
tion zur Verbesserung der Giiltigkeit der Aussagen und erschien trotz der Hetero-
genitit des Samples wegen der bestehenden Gemeinsamkeiten wie industrielle
Fertigung oder gewerbliche Produktionsweise gerechtfertigt. Dariiber hinaus er-
leichterte das gewahlte Schema die Vergleichbarkeit im gesamtdsterreichischen
Zusammenhang.

2. FORDERBESTIMMUNGEN

Die Startférderungen des Arbeitsmarktservice sollen Arbeitslosen und von Arbeits-
losigkeit bedrohten Personen die Neugriindung oder Ubermnahme von kleinen und
mittleren Unternehmen in strukturschwachen Gebieten ermdglichen, wenn zu
erwarten ist, daR sich ihre Produkte und Dienstleistungen auf dem Markt bewéh-
ren. Als besonders forderungswiirdig gelten jene Projekte, die nicht nur dkono-
misch lebensfihig sind, sondern auch lokale oder regionale Bedarfsliicken mit ent-
sprechend kaufkriftiger Nachfrage schlieBen, sozial und Skologisch vertraglich
sind oder auf technologischen Neuerungen beruhen.

Ziel ist die Erhaltung und Schaffung von Dauerarbeitsplétzen, vorzugsweise durch
Férderung von Kleinbetrieben im Produktionssektor. Férderbar sind auch Griindun-
gen in aussterbenden Berufszweigen. Mit der Vergabe der Forderung ist die Auf-
lage verbunden, das Unternehmen nach kooperativen Prinzipien (Identitat, Demo-
kratie, Solidaritat) zu flihren und — auch fiir die Griinderinnen selbst — versiche-
rungspflichtige Dienstverhdlinisse zu schaffen.

Die Formulierung und Gewichtung der Férderkriterien und Férderziele lassen ein-
deutig die Absicht erkennen, Hilfe zur Selbsthitfe zu leisten. Der Férderungsgeber
hot fiir die untersuchten Betriebe zusitzlich zur Finanzierungshilfe eine die Griin-
dung unterstiitzende Beratung durch die Osterreichische Studien- und Beratungs-
gesellschaft (OSB) an, in der die dkonomischen Uberlebenschancen im Vorder-
grund standen.
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Die Hhe der Beihilfe ist durch den waéhrend der Griindungsdauer entstehenden
Personal- und Sachaufwand (einschlieBlich der Vorbereitungszeit) begrenzt. AuBer-
dem k&nnen Zuschiisse zum Ausgleich des fehlenden Eigenkapitals, Darlehen zur
Anschaffung von Betriebsmitteln sowie ergéanzende Beihilfen fiir die Schulung oder
fnanspruchnahme von Beratungsleistungen gewihrt werden.

3. DIE GEFORDERTEN UNTERNEHMEN
Bei den in die Untersuchung einbezogenen Betrieben liberwiegen die Neugriindun-

gen und die Griindungen vor dem Jahr 1986. Stérkster Kulminationspunkt war das
lahr 1984, mit jeweils vier Griindungen folgen die Jahre 1985 und 1987.

Orientierung
Neugrindung Ubermnahme vOr 1986 nach 1986
Kleinindustrie 2 5 4 3
Gewerbe 4 2 5 1
Gastronomie/Kultur 7 1 & 2
Handel/Dienstieistungen é 2 3 5
Summe 19 10 18 11

Im Vergleich zu den anderen Branchen erwirtschaften die Kooperativen in der
Kleinindustrie die mit Abstand héchsten durchschnittlichen Umsitze (41,75 Millio-
nen 4S). Sie haben zugleich mit 33 Mitarbeiterinnen die héchste durchschnittliche
Zaht an Beschéftigten pro Unternehmen.

Umsatz/Beschiftigte
durchschnittlicher Umsatz durchschnittliche Zaht der
_ pro Unternehmen in Millionen 5 Beschéftigten pro Unternehmen

Kleinindustrie (7) 43,75 33

Gewerbe (6) 10,76 17 -
Gastronomie/Kultur (8) ; 2,78 5
Handel/Dienstieistungen {8) 8m 7

Summe 445,53 429 ]

Eine der bedeutendsten Fragen der Unternehmensplanung ist jene nach der
Gewinnschwelle: Im wievielten Jahr waren Gewinne geplant, in welchem Jahr nach
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der Griindung wurde die Gewinnschwelle erreicht? Im Branchengruppendurch-
schnitt betrachtet, hatten die Unternehmen der Kleinindustrie eine Zweijahresfrist,
die des Gewerbes eine von 2,4 Jahren und die in den Bereichen Gastronomie/Kultur
sowie Handel/Dienstleistungen jeweils eine von 3 Jahren geplant. Die ldngste Frist
wurde von einem Unternehmen des Bereichs Gastro/Kultur mit 5 Jahren genannt.

Gewinnzielplanung bzw. -realisierung

. . . Gastronomie Handel und
Klefnindustrie Gewerbe und Kultur Dienstleistungen
Planung
(Angabe in Jahren) 20 24 3,0 30
Realisierung
(Angabe in [ahren) 25 35 3:5 3,0

Tatsdchlich erreichten, wiederum im Branchengruppendurchschnitt betrachtet, die
Unternehmen der Kleinindustrie in 2,5, jene des Gewerbes und des Bereichs
Gastro/Kultur in jeweils 3,5 und die der Kategorie Handel/Dienstleistungen zuzu-
rechnenden Unternehmen in 5 Jahren die Gewinnschwelle. Die letztgenannte Bran-
chengruppe weist die Nennung mit der lngsten Frist, ndmlich 8 Jahre, auf. 7 Jahre
nannten jeweils ein Unternehmen aus dem Bereich Gastro/Kultur und dem Bereich
Handel/Dienstleistung, 6 Jahre sines der Kleinindustrie.

Ein besonderes Spezifikum der untersuchten Unternehmen sind deren Eigentums-
verhiltnisse. Ublicherweise wurde von der Griinderinnengruppe ein als mehrheit-
licher Gesellschafter einer Ges, m. b. H. fungierender Verein ins Leben gerufen. Je
nach der Verteilung der EinfluBnahme auf die Unternehmensfiihrung zwischen der
Geschiftsfithrung und den Genossenschaftern halt der Verein bis zu 99% an Gesell-
schafteranteilen.

In der Branchengruppe Kleinindustrie befinden sich zwei Unternehmen in mehrheit-
lichem Besitz des Vereins, fiinf haben die Rechtsform gewechselt bzw. den Gesell-
schaftsvertrag gedndert.

Zwei Unternehmen des Gewerbes, eines aus dem Bereich Gastro/Kultur und drei
aus dem Bereich Handel/Dienstleistungen haben durch Liquidaticn des Vereins
 bzw. eine Anderung des Gesellschaftsvertrages die Eigentumsverhdltnisse von
einer ,kollektiven Fithrung® zu einer Flihrung durch Einzelpersonen verschoben. In
zwei Unternehmen des Gewerbes, in drei des Bereichs Gastro/Kultur und drei dem
Bereich Handel/Dienstleistungen zuzurechnenden Betrieben hélt der Verein Mehr-
heitsanteile.
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Eigentumsverhiltnisse

Verein mit Verein liquidiert bzw. de jure bzw. de facto

Mehrheltsanteilen mit Minderheitsanteilen konv. Unternehmen
Kleinindustrie 2 5 5
Gewerbe 2 4 1
Gastronomie/Kultur 2 . 6 0
Handel/Dienstleistungen 4 4 3
Summe : 10 19 9

Die Verénderungen der Eigentumsverhiltnisse resultieren aus den Haftungsrege-
lungen im Zusammenhang mit dem Gesellschaftsrecht bzw. den Belegschaftsver-
einen. Der Ubergang von einem Verein zu einer Ges. m. b. H. bedingt eine ent-
sprechende Erhéhung der Haftungssumme, wodurch die Voraussetzung fiir eine
Erhohung des Kreditrahmens geschaffen wird. In einigen der untersuchten Unter-
nehmen gibt es Eigentumsanteile von »Externen®. Ein Unternehmen der Kleinindu-
strie wurde 1992 in eine Aktiengesellschaft umgewandelt. Ausgeschiedene Firmen-
angehdgrige erhielten ca. 15% der Anteile. Drei Unternehmen im Gewerbe, eines im
Bereich Gastro/Kultur und vier im Bereich Handel/Dienstleistungen haben Miteigen-
tiimerschaften von Personen, die in keiner den Geschéftszwecken dienlichen Bezie-
hung zum Unternehmen stehen. Die »Externen” sind in alien Fillen Einzelgesell-
schafter mit Minderheitsanteilen. Der hichste Durchschnitt von externem Eigentum
an Geschéftsanteilen besteht in der Gruppe Handel/Dienstleistungen mit 39%.

4. WIRTSCHAFTLICHE LEISTUNGSFAHIGKEIT

Fiir die Bestandsaufnahme der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit wurden ausge-
wahlte Kennzahlen mit den Durchschnittswerten der Branchen verglichen. Diese
Durchschnittswerte entstammen der Bilanzdatenbank des Instituts fiir Gewerbe
und Handelsforschung. Die Darstellung des Kennzahlenvergleichs erfolgte aggre-
giert auf der Ebene des jeweiligen Unternehmens. Aufgrund der Unterschiede in
der Zusammensetzung des Samples der Bilanzdatenbank bleibt der Vergleich in
der Branchengruppe Gastro/Kultur auf ein Unternehmen beschrénkt. Branchenver-
gleiche in den Gruppen Kleinindustrie und Gewerbe konnten problemlos angestellt
werden. In der Gruppe Handel/Dienstleistungen waren die gelieferten Bilanzdaten
zu unvollstdndig, um zu beweiskriftigen Aussagen zu kommen.
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4.1 Kennzahlen

Die Kennzahlenanalyse wurde auf den Ebenen Rentabilitat, Liquiditat, Wertschdp-
fung, Personalkosten und Kapitalumschlag durchgefiihrt. Die Rentabilitét ist eine
Kennzahl, welche die Ertragsfahigkeit eines Unternehmens ausdriickt, indem eine
Erfolgsgrofe zu einer diesen Erfolg wesentlich mithestimmenden EinfluBgrofie in
Beziehung gesetzt wird. Dafiir wurden das eingesetzte Kapital (bzw. das Eigen-
kapital) und der leistungsbedingte Erlds herangezogen. |

Liquiditat ist die Zahlungsfihigkeit — neben dem Rentabilitdtsziel ist auch die
dauernde Aufrechterhaltung der Zahlungsfihigkeit ein vorrangiges Ziel. Mit der
Errechnung der Wertschépfung will man einerseits den Beitrag des Unternehmens
zum Sozialprodukt ermitteln (Entstehungsrechnung) und andererseits feststellen,
wie derWertschpfungsbetrag auf Kapitaleigner (Gewinn), Arbeitnehmer (Personal- |
kosten), Fremdkapitalgeber (Zinsaufwand) und &ffentliche Hand (Abgaben) aufge-
teilt wird (Verteilungsrechnung).

4.2 Ergebnisse

Insgesamt wurden 11 Branchenbilder ausgewertet, womit Aussagen Uber finf
Unternehmen der Kleinindustrie, fiinf des Gewerbes und eines aus dem Bereich
Gastro/Kultur gemacht werden konnten. Weitere zwei Kennzahlenauswertungen
aus der Gruppe Gastro/Kultur wurden miteinander verglichen.

Die Mehrheit der untersuchten Unternehmen wirtschaften im Vergleich zu den Mit-
telwerten der Branche rentabler oder sind dabei, ihre Rentabilitdt zu verbessern.
Die Liquiditatssituation ist ein wenig schlechter einzuschdtzen. Zwar sind die Rela-
tionen (Kennzahlen) mehrheitlich ebenfalls besser als das Branchenmittel, doch
das Niveau, die absoluten Betriige, sind sehr viel niedriger. Liquiditat ist nicht nur
fur die Bedienung der Schulden erforderlich, sondern auch Voraussetzung flir die
Bezahlung des eingekauften Materials. Manche der von den untersuchten Koopera-
tiven zur Verfligung gestellten Bilanzzahlen erweckten den Eindruck, daf es Auf-
trégé geben knnte, die aufgrund von Geldmangel nicht angenommen werden, In
diesen Fillen verhindert ein chronischer Kapitaimangel den Aufbau entsprechender
Vermogensdispositionen. Die nachstehende Tabelle ist aus einem Zeitvergleich
(Bilanzzahlen 1990, 1991, 1992) und einem Kennzahlenvergleich innerhalb der Bran-
chen aggregiert. Eine Kennzahl wurde mit + = ausreichend bewertet, wenn in bezug
auf die Zeitreihe eine positive Entwicklung und auf das Branchenmittel ein hGherer
Wert festgestellt werden konnte.
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Kennzahienanalyse (+ = ausreichend/- = nicht ausreichend)

Analyseziele Fi Fa F3 Fg Fg Fe Fy F8 Fg F1o Fi1
Rentabilitét + +H- | +- + + + - + - 0 4=
Liquiditat + +- - - +f~ + = - - o "
Wertschopfung in% BL + - + + + + + + + 0 +-
Personalkosten in% BL - + + + - + + = + o -
Kapitalumschlag + + * + + + + + + o +

in bezug auf die im Sinne einer Produktivititskennzahl zu interpretierende Wert-
schopfung liegen die Kooperativen mehrheitlich besser als der Branchenschnitt.
Sie bendtigen vergleichsweise weniger Input fiir die Erreichung des Betriebsergeb-
nisses.

Dieses Urteil wird durch die Kapitalumschlagshéufigkeit gestiitzt, die zeigt, daf
sparsam (effizienter) mit den vorhandenen Vermdgens- bzw. Geldwerten umge-
gangen wird.

Die Verteilung des erwirtschafteten Uberschusses erfolgt mehrheitlich zugunsten
der Arbeit. Das Lohnniveau ist mit wenigen Ausnahmen héher als das Branchenmit-
tel; der Trend geht jedoch eher in Richtung Branchenmittel, und das in der Industne
stdrker als im Gewerbe,

5. BESCHAFTIGUNGSWIRKUNGEN

Ausschlaggebendes Kriterium fiir die Frderung von kooperativen Unternehmens-

griindungen bzw. -iibernahmen ist die Schaffung oder Erhaltung von Dauerarbeits-

platzen.

Insofern ist die Frage nach den Beschéftigungswirkungen des Férderprogramms

von zentraler Bedeutung fiir die Beurteilung seiner arbeitsmarktpolitischen Effek-

tivitét. Zu beriicksichtigen ist in diesem Zusammenhang aber auch die Frage, ob

durch Weiterbildung Mbglichkeiten zur Anpassung der Qualifikation von Mitarbei-

terinnen an neue Anforderungen geschaffen werden.,

Fiir diesen Beitrag wurden folgende Kriterien zur Darstellung der arbeitsmarktpoli-

tischen Effektivitat ausgewihlt:

* Entwicklung der Beschiftigtenzahlen, Erreichung des Beschéftigungszieis;

* Weiterbildung von Griinderinnen und Mitarbeiterinnen (einschlieflich der Inan-
spruchnahme von Beratung).
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5.1 Entwicklung der Beschiftigtenzahlen

Die durchschnittliche Beschiftigtenzahl betrdgt in der Branchengruppe Kleinindu-
. strie 33, im Gewerbe 17, in der Gruppe Gastro/Kultur 5 und im Bereich Handel/
Dienstleistungen 7 Personen. Diese Zahlenangaben beziehen sich ausschlieflich
auf die sozialversicherten Beschiftigten. Periphere Beschaftigungsverhaltnisse
(saisonal, werkvertraglich usw.) gibt es in den Gruppen Gastro/Kultur und Handel/
Dienstleistungen. Einige davon konnen aufgrund des durchschnittlich geleisteten
Stundeneinsatzes pro Jahr als ,unsichere Dauerarbeitsplatze” eingestuft werden.
Sie sind von den Befragten einmal zum Beschaftigtenstand hinzugezahit, ein ande-
res Mal wiederum weggelassen worden. Daher kann vermutet werden, daB die
durchschnittliche Beschaftigtenzahl in diesen Bereichen um nur zwei Personen
hoher liegt als in den Tabellen angegeben. Periphere Beschéftigungsvefh'éltnisse
entsprechen jedoch nicht dem Forderziel.

Eine Steigerung der Beschiftigtenzahl ist im Branchenschnitt betrachtet in der
Kleinindustrie und dem Gewerbe zu verzeichnen. in der Kleinindustrie betrégt die
Steigerungsrate 45%, im Gewerbe fast 89%. In der Gruppe Gastro/Kultur blieb der-
Beschiftigtenstand bei gleichzeitigem Anstieg des Frauenanteils in der Griinder-
gruppe gleich. '

Vergleich der Beschiftigungssituation

35
30— 5 Beschiftigte gegenwirtig
25 B Besché&ftigte zu Beginn

# Zahl der Griinderinnen gegenwartig
20 B Zahl der Griinderinnen zu Beginn

13

10

Handel und Gastronomie -Gewerbe Kleinindustrie
Dienstieistungen : und Kultur

Die Betrachtung der Beschiftigungsentwicklung zeigt, daf’ die entsprechenden For-
derziele von den Branchengruppen Gewerbe und Kleinindustrie im Durchschnitt
erreicht wurden. Zihlt man die nicht sozialversicherten Beschaftigten hinzu, kann
auch in den Bereichen Gastro/Kultur und Handel/Dienstleistungen von einer posi-
tiven Beschiftigungswirkung gesprochen werden. Die arbeitsmarktpolitische Effek-

54




AMS report 1 BESCHAFTIGUNGSWIRKUNGEN

tivitdt 1Bt sich auch mit einem zusitzlichen Vergleich untermauern. Wihrend
Klein- und Mittelbetriebe mit Férderungen aus dem Biirges-Programm einen durch-
schnittlichen Beschiftigungszuwachs von 16% pro Betrieb aufwiesen, stieg die
Anzahl der Arbeitsplatze (inklusive der nicht sozialversicherten) bei den Kooperati-
ven im Durchschnitt um 46% (4,6 Beschaftigte pro Betrieb). Auf Unternehmens-
ebene betrachtet, hat ein Unternehmen der Kleinindustrie, drei aus der Gruppe
Gastro/Kultur sowie eines aus dem Bereich Handel/Dienstleistungen das geforderte
Beschaftigungsziel nicht erreicht. Von den Gewerbebetrieben haben alle ihre
Beschiftigungsziele erreicht.

Beschiftigungssituation

Kleinindustrie Gewerbe Gastro/Kuttur Handel/ Summe
. Dienstleistg.

durchschnittliche é
‘Beschiftigtenzahl 33 7 3 7 2
Gesamtzahl der 2 102 o 6 3
Beschiftigten 3 4 5 429
ZaM der Griinderlnnen
zu Beginn 12 {10 {22 6 3 [ 3 1 4 4 2 6 las |16 | m
{ménnl./weibl./Summe)
Zaht der Griinderinnen
gegenwinig 6 | 3 g 4 2 6 1 3 2 3 0 3 (14! 6|2
{ménnL/weibl./Summe)
Beschiftigte
zu Beginn 12 |10 [ 22 6 3 9 3 2 5 4 2 6 | 25 | 17 | 42
(ménnl./weibl./Summe)
Beschiftigte
gegenwartig 2t | 11 (32| i é |17 2 3 5 5 2 7 | 38| z20!58
{méannl/weibl./Summe)
Lehrlinge . . :
{Zahl der Unternehmen/ 34mr;st235 :mr?t'tlfz g 2 g::: 10
Zahl der Lehrlinge) _
Beschiftigungsziel It.
Férdervertrag 20 6 4 4
Beschaftigungsziet 6ija 6ja 5ja 5ja
erreicht 1 nein o nein 3 hein 1 nein

5.2 Beratung und Weiterbildung

In den letzten beiden Jahren haben rund 50% der Befragten Berater konsultiert. In
elf von 27 Unternehmen besuchten Mitgriinderinnen Weiterbildungsveranstaltun-
gen, in neun Unternehmen auch die Mitarbeiterinnen. Bei der Betrachtung der ein-
zelnen Branchengruppen fillt vor allem die Kleinindustrie auf. Hier war eine Mehr-
zahl der Unternehmen in den letzten beiden Jahren inaktiv. Signifikant inaktiv
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waren weiters die Unternehmen aus der Gruppe Gastro/Kultur bei der Weiter-
bildung ihrer Mitarbeiterinnen (was in der Gastronomie nicht verwunderlich er-
scheint) und jene des Gewerbes bei der Weiterbildung der Griinderinnen.

Inanspruchnahme von Beratung/Weiterbildung

- . Gastronomie Handel und

Kleinindustrle Gewerbe und Kultur Dienstleistungen
Beratung i
ja 2 3 5 3
nein 5 3 3 3
Weiterbildung der Mitarbeiterinnen
ja 1 3 2 3
nein _ 6 3 6 3
Weiterbildung der Mitgrinderinnen o
ja 2 1 4 4
nein 5 5 4 2

In der Kleinindustrie wurde vor allem Beratung fiir organisatorische Problemstel-
lungen, gelegentlich auch zu Fragen der Finanz- und Absatzwirtschaft in Anspruch
genommen. Demgegeniiber waren die besuchten Weiterbildungsveranstaltungen
thematisch breiter gestreut:

» Kaufmannisches: Lohnverrechnung, Steuer, Kostenrechnung (gmal};

» die relevanten Markte und Produkte (9mal);

e technische Fortbildung zum Produkt (gmal); _

» Management: Unternehmensfiihrung, Mitarbeitermativation (6mal);

* Marketing (smal):

+ Organisation (2mal).

Als Griinde fiir die Nichtinanspruchnahme von Betriebsheratung werden siebenmal
,Zu teuer” und ,kein Geld“ sowie fiinfmal ,,spezifische Probleme®, fiir die sich keine
Lkompetente Beratung“ finde, als Griinde genannt. Vor allem Befragte aus dem
Bereich Gastro/Kultur meinen, keine ausreichend qualifizierte Beratung angeboten
zu bekommen. Dieselben Anwortmuster finden sich in der Begriindung einer Nicht-
inanspruchnahme von Weiterbildung. ,Zu teuer”, ,keine Zeit“ und der Mangel an
spezifischen Angeboten, die dem vorhandenen Bedarf entsprechen wiirden, wur-
den hier genannt. |

Im Vergleich mit traditionellen Unternehmen aus den jeweiligen Branchen ist das
durchschnittliche Aktivititsniveau bei der Inanspruchnahme von Beratungsleistun-
gen erheblich hiher, bei der Weiterbildung etwas héher.
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6. ENTWICKLUNGSSTATUS UND UNTERNEHMENSIDENTITAT

Die Entwicklung und identitét der untersuchten Unternehmen 4Rt sich anhand der
Relation von 6konomischen zu metabkonomischen Zielorientierungen beschrei-
ben. Die Priorisierung eines Zielbereiches juRert sich konkret entweder in einem
Bemihen um die Umsetzung genossenschaftlicher Prinzipien, womit -eine ver-
gleichsweise starke Beschaftigung der Organisation_mit sich selbst verbunden ist,
oder in einem Bemithen um wirtschaftlichen Erfolg, wodurch eine vergleichsweise
starke Beschaftigung mit. Marktbeziehungen entsteht.
Die Fragen zu Entwicklung und Identitdt wurden in den Gespridchen mit den
Geschiftsleitertnnen gestellt. In der Uberwiegenden Zah! der Fille sind dies an der
Griindung des Unternehmens beteiligte Personen. Sie kénnen zwar nur Auskiinfte
liber jhren Eindruck von der Situation des Unternehmens geben, doch sind sie oft
die einzigen, die zu wirtschaftlichen Belangen Informationen besitzen, und sie fixie-
ren, oft allein, die mittelfristigen Zukunftspldne. thre Aussagen haben daher pro-
grammatischen Charakter,
Die Motive zur Griindung eines kooperativen Unternehmens waren mehrheitlich
“ 6konomisch bestimmt (knapp zwei Drittel der Nennungen). Dabei stand die Ab-
sicht, den Arbeitsplatz zu erhalten, mit 10 Nennungen im Vordergrund. Dariiber
hinaus wurde auch der ,vorhandene Markt* und die »Nutzung der Férderungsmég-
lichkeiten” genannt. Die metatkonomischen Zielsetzungen wurden mit den Begrif-
fen ,,Selbstverwaltung®, ,Abbau von Hierarchien® und ngemeinsames Arbeiten®
beschrieben.
Auch die Erwartungen zum Zeitpunkt der Griindung konzentrierten sich weitgehend
auf den dkonomischen Bereich (36 zu 10 Nennungen). Die 8konomischen Erwartun-
gen konnten zu zwei Drittein (27 zu 9 Nennungen) realisiert werden, wihrend auf
der metadkonomischen Ebene die nicht erfiiliten Erwartungen iiberwogen (4 zu 6
Nennungen).
Am haufigsten werden von den nunmehrigen Einzelunternehmen (Wechsel zu
Ges. m. b. H. oder AG) und der Kleinindustrie erfiillte okonomische Erwartungen
genannt, im Vergleich dazu finden metakonomische, genossenschaftliche Erwar-
tungsinhalte in diesen beiden Kategorien kaum Erwdhnung. Fiir die Betriebe, die
von einer kooperativen zu einer traditionellen Unternehmensform iibergegangen
sind, haben sich somit im Vergleich zu den Kooperativen die Erwartungen in bezug
auf Produkt, Markt und Férderungen in wesentlich stirkerem MaRe erfiillt.
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Erwartungen zum Zeitpunkt der Griindung

AMS report
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Den Zustand ihrer gegenwartigen Zusammenarbeit bezeichnen die Befragten in
21 Fillen als gut und nur in 6 Féllen als schlecht oder in einer Veranderung zum

Negativen begriffen.

im wesentlichen wurden vier Griinde fiir die Verschlechterung der Zusammenarbeit
angefiihrt: mangelndes VerantwortungsbewuBtsein, fehlende Professionalitdt und
Qualifikation, kaufmannische Defizite und Probleme mit der Integration von Neu-

eintritten.

Derzeitiger Zustand der Zusammenarbeit
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Die Befragung der untersuchten Unternehmen brachte zum Ausdruck, da® in der
Entwicklung der untersuchten Unternehmen eine Erosion des kooperativen Be-
wuBtseins stattfand. Die Selbstverwaltung wurde von einer Mehrheit der Betriebe
abgestreift, wenn sie nicht schon von Beginn an als identitatsstiftender Faktor irre-
levant war. Zum Griindungszeitpunkt galt das Selbstverwaltungsprinzip in 19 von
27 Féllen als sinnstiftendes Merkmal der Unternehmensorganisation, zum Befra-
gungszeitpunkt nur mehr in 9. Von jenen 18 Unternehmen, die nach Angabe der
Befragten keine Seibstvemaltungsidentitét mehr besitzen, war allerdings eine
knappe Mehrheit in friiheren Zeiten (Griindungsphase) durchaus dem kooperativen
Prinzip verpfiichtet.

Als Griinde fiir den Bedeutungsverlust der Selbstverwaltung wurde vor allem eine
zu hohe Mitarbeiterinnenfluktuation und ein von Beginn an zu geringes Verstind-
nis angefithrt. Konstitutiv fiir die gegenwadrtige Unternehmensidentitat ist vor allem
die gelungene Bestandssicherung, die als Wunsch nach Arbeitsplatzsicherung ja
schon bei den Griindungsmotiven dominant war.

Mithin haben sich auch dje Einstellungen zur Selbstverwaltung verandert. Diese gilt
vorwiegend als probates Mittel fiir die Unternehmensgriindung, ihre Funktionalitit
fiir die Erreichung 8konomischer Ziele wird hingegen eher in Abrede gestellt. ,Ent-
scheidend ist, aus einem sélbstverwa[teten Betrieb ein gewinnbringendes Unter-
nehmen zu machen.“ (Antwort aus dem Bereich der Kleinindustrie)

‘Selbstverwaltung ist
(1 = stimmt voll, 5 = stimmt Uberhaupt nicht; bzw. fir den Vergleich zu den Einstellwerten:
1 = bin voll liberzeugt, 5 = bin iberhaupt nicht Uberzeugt; Angabe der Mittelwerte)

Selbstverwaltung ist gesamt Rang
Griindungshilfe 2,2 1
Weg zur Mitarbelterzufriedenheit 2,5 2
- Weg zu besserer Produktivitit 2,8 3
Mittel zur Innovation ' 3.0 4
Mittel zur Krisenbewaitigung 3.4 5
Mitte! zum Wachstum 3.8 6
Mittel zum besseren Verkauf 39 7
Weg zu besserer MarkterschlieRung 4,0 8
Duichschnittswert : 3,2
Einste_llung zur Selbstverwaltung zu Beginn 1,9
Einstellung zur Selbstverwaltung derzeit 34
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7. EMPFEHLUNGEN

Angesichts der Untersuchungsergebnisse erscheint die Weiterfithrung bzw. Auswei-
tung dieser Form der Férderung als sinnvoll. Dies kénnte etwa im Rahmen eines
umfassenden Grindungsfdrderungsprogrammes mit arbeitsmarktpolitischen Ziel-
setzungen erfolgen. Auch im Hinblick auf die Arbeitsmarktpolitik in anderen EU-
Staaten ist eine derartige Initiative geboten: Alle Staaten der Gemeinschaft haben
fur Klein- und Mittelbetriebe Griindungsforderungsprogramme eingerichtet; in den
letzten fiinf Jahren wurden in diesem Bereich drei Millionen Arbeitspldtze geschaf-
fen, wahrend GroBunternehmen Riickgdnge verzeichneten. _
Die Untersuchung hat gezeigt, daf spezifische Information, Beratung und Weiter-
bildung fiir alle Beteiligten die Voraussetzung flir eine erfolgreiche Griindung dar-
stellen. Aus diesem Grund hat das Arbeitsmarktservice in einigen regionalen Ge-
schiftsstellen versuchsweise eine Griindungserstberatung eingerichtet; die weitere,
eingehende Beratung erfolgt durch die Osterreichische Studien- und Beratungsge-
sellschaft. Lediglich fakultativ in Anspruch zu nehmende Beratungsangebote sind
zuwenig. Die Griinderlnnen sollten insbesondere auch zur Aus- und Weiterbildung
verpflichtet werden.

Das Prinzip der Selbstverwaltung sollte konstitutives Element eines Griinderpro-
grammes bleiben. Es hat sich gezeigt, daf} diese verbindende Klammer gerade fiir
die Anfangsphase eine wesentliche Stabilisierungsfunktion hat, Die Bedeutung
der Selbstverwaltung sollte daher auch in der Beratung der Griinderinnen explizit
hervorgehoben werden.

Zu kldren bleibt, ob der neu entstehende Bedarf kleiner und mittlerer Unternehmen
an Beratung in den Bereichen Umweltschutz, Arbeitsgesundheit und Arbeitssicher-
heit nicht durch das Forderinstrument ,,Kooperative Griindungen® abgedeckt wer-
den kdnnte. In den néchsten Jahren werden in diesem Segment des Arbeitsmarktes
5000 his 6000 qualifizierte Krifte gebraucht werden.
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