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GruBwort
Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

die Stiftung ,Deutschland im Plus" als finanzieller Férderer des Uberschuldungsre-
ports 2012, freut sich Ihnen zum siebten Mal den Uberschuldungsreport vorlegen zu
kénnen. Die Stiftung ,Deutschland im Plus® widmet sich seit Jahren dem Thema der
Uberschuldung von Haushalten in Deutschland und setzt sich intensiv mit den damit
verbundenen Herausforderungen auseinander.

Organisatorisch gesehen basiert die Stiftung auf drei Saulen. Zunachst gibt es den For-
schungsbereich der Stiftung, der die Analyse der Ursachen von privater Uberschuldung
fordert, um die Transparenz bei diesem Thema zu erhéhen und die Diskussion zu ver-
sachlichen sowie MaBnahmen fiir die Préavention abzuleiten.

Die zweite Sdule ist der Bereich der Pravention. Im Mittelpunkt steht dabei die finanzielle
Bildung an Schulen. So wurden mit den Unterrichtsstunden ,,Konsum geplant - Budget im
Griff* bis Ende Juni 2012 bereits 16.000 Schilerinnen und Schiler erreicht. Zudem verof-
fentlicht die Stiftung flir Grundschulkinder und Eltern seit Ende 2011 die Magazine ,Kin-
derPlus® und ,ImPlus®. Auch auf dieser Plattform werden Tipps in Sachen Finanzen
gegeben. Vor allem die finanzielle Bildung von Jugendlichen ist uns wichtig. Denn nur wer
lernt, richtig mit Geld umzugehen, kann eigenverantwortlich handeln und sich im Laufe
des Lebens besser vor Uberschuldung schiitzen.

Die dritte Saule ist der Bereich der Hilfeleistung. Hier kooperiert die Stiftung mit Schuld-
nerberatungsstellen und bietet liberschuldeten Blrgerinnen und Blrger einen anonymen
und kostenfreien Online- und Telefonservice an. Die Ansprechpartner in den Beratungs-
stellen stehen vielen Menschen mit Rat und Tat unterstliitzend zur Seite.

Als Ergebnis der jlingsten Betrachtung kénnen wir festhalten, dass die Bemihungen in
Deutschland, auf die Krise der Jahre 2008/2009 mit KonjunkturmaBnahmen zu reagie-
ren, Stabilitat am Arbeitsmarkt und in der Folge einen Rickgang der Arbeitslosigkeit
bewirkten. Mit einher geht ein erkennbarer, wenn auch verzégerter Rickgang der Zahl
derer, die wegen fundamentaler finanzieller Schwierigkeiten eine Beratungsstelle aufge-
sucht oder Verbraucherinsolvenz angemeldet haben.

Diese filr sich betrachtet erfreuliche Entwicklung soll aber nicht ein Signal in die falsche
Richtung sein. Denn: Die Zahl Uberschuldeter ist weiterhin viel zu hoch. Auch die hohe
Dunkelziffer derer, die keine Schuldnerberatungsstelle aufsuchen, ist ein Problem, wel-
ches noch nicht geniigend in das Interesse der Offentlichkeit geriickt ist.

Hier leistet die Stiftung schon seit Jahren systematisch Aufklarung und kampft gegen die
Stigmatisierung des Phdnomens ,Uberschuldung® an. Wenn es, neben anderen Faktoren,
gelange, das Bewusstsein der Betroffenen zu scharfen und den Weg zur Beratungsstelle
friher einzuschlagen, kénnte die immer noch lange Zeit zwischen dem Auftreten einer
Krisensituation und dem erfolgreichen Durchlaufen des Entschuldungsprozesses - aktuell
insgesamt 15 Jahre — zumindest verkirzt werden.

In der vorliegenden Untersuchung zeigte sich das ,Krankheit" als vermehrt genannter
Grund fir die Uberschuldung. Krankheit zdhlt zu den finf wichtigsten Griinden, die eine
finanzielle Krise auslésen kénnen. So liegt ,Krankheit® prozentual gesehen auf einem
Niveau mit ,falschem Konsumentenverhalten®, ,Scheidung und Trennung" sowie ,ge-
scheiterter Selbststandigkeit". Uberdies werden trotz des hohen Anteils allein Lebender in
Uberschuldeten Haushalten tberdurchschnittlich haufig Kinder betreut.
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Somit steht eines fest: Nur durch fortwadhrende Aufkldrung, Uberzeugungsarbeit und
Aktivitdten verschiedenster Seiten wird es gelingen, den komplexen Bereich der Uber-
schuldung in Zukunft nachhaltig einzudammen. Dazu wollen wir mit der aktuellen Ausga-
be des Uberschuldungsreports 2012 beitragen.

Wir winschen Ihnen eine informative und anregende Lektire.
Dr. Christiane Decker

Prof. Dr. Michael-Burkhard Piorkowsky

Prof. Dr. Jirgen KeBler

Philipp Blomeyer

Stiftungsvorstand , Deutschland im Plus"
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Abbildung 1:  Kreditanlass, Kreditbedarf und produktiver Kredit
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Ergebnisse

Im Gegensatz zu vielen anderen Staaten der Europdischen Union ist in Deutschland nach
2009 das zweite Jahr in Folge die Arbeitslosigkeit zurlickgegangen, auf eine Quote von
saisonbereinigt 6,8 Prozent im Dezember 2011. Der Rickgang zeigte sich im vergange-
nen Jahr erstmals, wenn auch verhéltnismé&Big geringer, bei den Uberschuldeten. Arbeits-
losigkeit wird im 4. Quartal 2011 bei 46 Prozent der Ratsuchenden als ein
Uberschuldungsgrund angegeben, ein Jahr zuvor noch bei 48 Prozent. Auch die vier
weiteren von uns gemessenen Arbeitslosigkeitsindikatoren sind in diesem Zeitraum leicht
gefallen. Im Jahr 2011 kamen also im Verhéltnis weniger ,Krisen-Uberschuldete® in die
Beratungsstellen. Einen Rickgang verzeichneten auch die Verbraucherinsolvenzen, von
106.290 Eroffnungen im Jahr 2010 auf 101.069 Eréffnungen im Jahr 2011. Entsprechend
sind die Wartezeiten in den von uns untersuchten Beratungsstellen von 5,2 Monaten im
Jahr 2010 auf 4,2 Monate im Jahr 2011 gesunken.

Wadhrend 2010 damit als ein Jahr gelten kann, in dem sich die zurickliegende Wirt-
schaftskrise besonders stark gezeigt hat, haben sich die Verhdltnisse im Jahr 2011 wie-
der ,normalisiert®. Dabei hat sich ,Krankheit" mittlerweile innerhalb der finf wichtigsten
Grinde fur finanzielle Krisen etabliert, wahrend die Krankenkassen gleichzeitig erhebliche
Ricklagen bilden konnten. ,Krankheit" wurde im Jahr 2011 in 10,2 Prozent der Falle als
Hauptgrund fiir Uberschuldung genannt und liegt damit inzwischen auf einem Niveau mit
dem Konsumverhalten (10,8 Prozent), Scheidung und Trennung (zusammen 12 Prozent)
und gescheiterter Selbstandigkeit (9,5 Prozent).

Von Uberschuldung betroffen sind Personen mit unterdurchschnittlicher beruflicher Bil-
dung, die sich im Jahr 2011 erneut verschlechtert hat. Etwa 46 Prozent verfligen Uber
keine abgeschlossene Berufsausbildung, in Ausbildung befinden sich gerade einmal
0,7 Prozent. Diese Personengruppe hat daher, auch in einem konjunkturell ginstigen
Umfeld, einen stark erschwerten Zugang zum Arbeitsmarkt und ist zu einem sehr hohen
Anteil einkommensarm (72 Prozent nach den aktualisierten Grenzen der EU-SILC 2010).
Inzwischen leben 55 Prozent allein, bei einem durchschnittlichen Alter von 41 Jahren im
Moment des Kontakts mit der Schuldnerberatung. Der Anteil der allein Erziehenden hat
zuletzt zwar leicht abgenommen, liegt aber immer noch bei etwa 15 Prozent, was mehr
als dem 2,5-Fachen in der Bevélkerung entspricht. Trotz des hohen Anteils allein Leben-
der werden in Uberschuldeten Haushalten Uberdurchschnittlich viele Kinder betreut. In
33 Prozent der Haushalte wachsen Kinder auf, Gberdurchschnittlich haufig sind Familien
mit drei und mehr Kindern vertreten.

Wir haben wieder die Ergebnisse der Schuldnerberatung in den Blick genommen und
stellen fest, dass fiir etwa acht von zehn Klienten der Weg aus der Uberschuldung tiber
das Verbraucherinsolvenzverfahren fihrt. Gerade angesichts der hohen Zahl der ,Ar-
mutsiiberschuldeten® stimmt es bedenklich, dass es einen sehr groBen Anteil Uberschul-
deter auBerhalb von Schuldnerberatung und Insolvenzsystem zu geben scheint. Wir
haben auf Grundlage der durch die Creditreform angegebenen absoluten Zahl lberschul-
deter Personen, unseren Erhebungen zur Uberschuldungsdauer und der Insolvenzstatistik
errechnet, dass sich die Dunkelziffer derjenigen, die trotz einer finanziellen Notlage nie
die Beratung und das Insolvenzverfahren erreichen, auf bis zu 4 Millionen belaufen kénn-
te.

Die durchschnittliche Schuldenhdhe ist zuletzt wieder minimal gestiegen, auf 27.260 Euro
je Haushalt. Wir haben flir diesen Report die beeinflussenden Faktoren untersucht und
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kommen zu dem Ergebnis, dass vor allen anderen das Einkommen die bestimmende
GroBe ist. Andere Faktoren, wie Bildung, Geschlecht oder Alter, wirken sich zwar auf das
Einkommen aus, darlber hinaus kommt ihnen aber kaum ein Erkldrungsgehalt zu. So
reichen bei einem geringen Einkommen relativ geringe Schulden aus, um eine finanzielle
Krise zu verursachen, unabhangig vom Bildungsstand.

Unter den Glaubigern sind nach wie vor der Staat von den Anteilen und die Banken von
der Schuldenhodhe die wichtigsten. Dabei sind die durchschnittlichen Schulden bei Banken
in wiederholter Folge rlcklaufig. Sie liegen aktuell bei durchschnittlich 12.711 Euro,
wahrend die Schulden bei der 6ffentlichen Hand auf 4.869 Euro gestiegen sind und der
Fiskus gleichzeitig steigende Steuereinnahmen vermeldet. Auch die Schulden bei den
ehemals Selbstandigen, deren Anteil unter den Ratsuchenden zuletzt deutlich gesunken
ist, haben sich leicht verringert und liegen aktuell bei knapp unter 70.000 Euro. Unter
ihnen sind im Verhéaltnis weniger allein Erziehende und mehr Paarhaushalte als bei den
tibrigen Uberschuldeten zu finden.

Bei der Kontolosigkeit und der Versorgung mit einem Pfandungsschutzkonto zeigt sich im
vergangenen Jahr jeweils eine Entwicklung hin zum Positiven. Diese zeichnet sich bei den
P-Konten allerdings deutlicher ab als bei der Kontolosigkeit. Im Jahr 2011 hatten knapp
16 Prozent der Ratsuchenden kein eigenes Girokonto und in etwa 33 Prozent wies das
Konto keine Pfandungsschutzfunktion auf. Die Versorgung mit Girokonten haben wir fir
diesen Report besonders ausfihrlich analysiert. Demnach sind nach wie vor auch diejeni-
gen, die ganz besonders auf ein eigenes Girokonto angewiesen sind, von Kontoklindigun-
gen betroffen. Einen genaueren Blick haben wir auf die Karenzzeiten geworfen, also auf
die Zeit vom ersten Auftreten eines Uberschuldungsereignisses bis zum Besuch der Bera-
tungsstelle. Diese liegt, Uber die letzten vier Jahre betrachtet, bei 69 Monaten, wobei je
nach untersuchter Gruppe deutliche Unterschiede zu beobachten sind. Insgesamt ist die
Uberschuldungsdauer mit immer noch 15 Jahren sehr hoch.
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Einleitung

Der iff-Uberschuldungsreport erscheint zum siebten Mal. Die Statistiken aus Millionen von
Daten nachweislich Uberschuldeter Verbraucher, die staatlich anerkannte und in der
Praxis erfahrene Schuldnerberater mit ihren Klienten im gegenseitigen Vertrauen und mit
dem Wahrheitsanspruch der Insolvenzordnung in die Beratungssoftware CAWIN eingege-
ben haben, sind wohl einmalig auf der Welt.

Dabei hat es sich bewahrt, sich kritisch von anderen Untersuchungen abzusetzen, die,
wie im Armuts- und Reichtumsbericht, Uberschuldung fingieren, wenn die Monatsrate als
zu hoch eingestuft wurde, oder die, wie die SCHUFA, das Bankverhalten bei Zahlungs-
problemen wie Kiindigung oder Verzug als Gradmesser der Uberschuldung ansehen,
allein die Schulden etwa bei Jugendlichen schon zum Problem erheben und Uberhaupt
Kreditaufnahme mit Uberschuldung verwechseln. Die politischen Intentionen solcher
Forschung sind Uberdeutlich: Man braucht einen Schuldigen fiir die Uberschuldung bezie-
hungsweise mdchte ein Mittel seiner Bewaltigung als richtig ausweisen, damit andere
Bemuhungen struktureller Art gar nicht erst aufkommen.

Die reine Wissenschaft ist in Deutschland kaum vertreten. Die Handvoll Studien, die mit
wenigen Fallen oder ganz ohne Falle weitreichende Zusammenhange postulieren, illust-
rieren oft nur ihre Theorien. Sie bringen mit ihrer soziologischen Sprachlichkeit mehr
Verwirrung als Aufklarung. Eine belastbare Theorie der Uberschuldung hat sich noch nicht
etabliert.

Dabei wére Sozialwissenschaft notwendig, weil alle modernen Krisen mit Uberschuldung
zu tun haben, angefangen von der Schuldenkrise der Dritten Welt, Uber die Krise der
Hypothekenschulden in den USA (,Subprime®™) und der Verbraucherverschuldung (,,Mo-
derner Schuldturm™) bis hin zur Krise der Schulden ganzer Staaten (,,Eurokrise™).

Glauben die Sozialwissenschaften, die Uberschuldung ignorieren zu kénnen? Haben sie
sie schon verstanden oder scheitern sie an ihrer eigenen Monodisziplinaritat, weil zur
Feststellung der Uberschuldung &konomisches, soziologisches und juristisches Wissen
interdisziplinar zusammengeflihrt werden missten?

Die EU hat in einem groB angelegten Projekt versucht, die Begrifflichkeiten der Uber-
schuldung klaren zu lassen, damit die Eurostatistiker sie erfassen kénnen. Das Ergebnis
ist enttduschend. Eine einheitliche Definition gibt es danach nicht. Doch das Ergebnis war
von Anfang an zu erwarten: Die Aufgabe wurde an Institute vergeben, die Uberschul-
dungsforschung so betrieben hatten, dass alle Schuld beim Schuldner blieb und dessen
Erziehung, Bestrafung und Anleitung zum wichtigsten Mittel der Bewaltigung wurde.
AuBerdem stellte man lediglich Definitionen zusammen, ohne sie zu entwickeln.

Eine Diskussion (ber Ursachen und Bewaéltigungsméglichkeiten der Uberschuldung
braucht jedoch eine verstandliche Sprache.

Uberschuldung, und diese These wird aus den Daten immer deutlicher, besteht aus ei-
nem Dreieck von Bedingungen: Anbieterverhalten (Produkte, Marketing und Krisenma-
nagement), Einkommensbedingungen (Arbeitslosigkeit, Krankheit, Ehescheidung und
LohneinbuBe) und Verbraucherverhalten (Kreditaufnahme, Krisenverhalten und Solidari-
tit). Wer etwas an der Uberschuldung &ndern will, muss daher auf der Anbieterseite
angepasste, bezahlbare Kreditprodukte fiir Investition, Liquiditatsausgleich und Krisen
entwickeln und zudem flir Kindigungsschutz sorgen (,verantwortliche Kreditvergabe").
Er muss im Einkommensbereich verhindern, dass Krankheitskosten und die Kosten kon-
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junktureller Arbeitslosigkeit den Armsten aufgebiirdet werden (,Solidaritat"). SchlieBlich
muss er bei den potenziell Betroffenen nicht nur rationales Verhalten bewirken, sondern
auch daflr sorgen, dass die Betroffenen das alles auch politisch verfolgen und durchset-
zen, weil diese Aufgabe in der modernen Gesellschaft kaum jemand anderes freiwillig flr
sie Ubernehmen wird.

Von Seiten der Wissenschaft geht es um den Schuldbegriff. Auch der iff-
Uberschuldungsreport benutzt ihn so, wie er seit ca. 150 Jahren mit einem moralischen
Unterton das Allgemeinverstandnis pragt. Seine Grundlage sind Rechtsanschauungen
vom ,Schuldverhaltnis®, die weniger alt sind, als man glauben mag. Sie werden kritiklos
Ubernommen, obwohl die empirische Forschung damit merkwirdige Ergebnisse erzielt.

So darf inzwischen als gesichert angesehen werden, dass die Uberschuldung nichts mit
einer hohen Verschuldung zu tun hat. Schulden fiihren nicht zur Uberschuldung, auch
wenn jeder Uberschuldete Schulden hat. Man kann mit 10 Euro Schulden (iberschuldet
sein, wenn man kein Einkommen hat. Obwohl dies inzwischen weltweit in der Uberschul-
dungsforschung anerkannt ist, untersuchen immer noch einige Interessierte die Ursachen
der Verschuldung statt der Uberschuldung. Der iff-Uberschuldungsreport 2012 zeigt in
seinen Ergebnissen Uberaus deutlich, dass die Hohe der Schulden kein Indikator fir die
soziale Problematik ist.

Unter den Uberschuldeten haben danach die Personen mit der héchsten Bildung auch die
hoéchsten Schulden. Die berihmten Dinkys (Double Income No Kids Yet) nehmen mit
ihrer Schuldenhéhe einen Spitzenplatz ein. Wer hohes Einkommen hat, hat auch hohe
Schulden. Uberhaupt stieg die Héhe der Schulden mit der guten Konjunktur an, die die
Uberschuldungszahlen in Grenzen hielt. Sind also die gebildeten Dinkys mit hohem Ein-
kommen die Problemfélle der Kreditgesellschaft? Keineswegs. Die Schuldenhdhe hat nur
nichts mit Uberschuldung zu tun. Wir sollten aufhéren, diese Ergebnisse weiterzureichen.

Wenn aber Schulden weder etwas mit persénlicher Schuld oder gar Uberschuldung zu tun
haben, wie kann man die Begriffe so fassen, dass in Recht und Wirtschaft die absurden
Vorstellungen vom ,liederlichen Lebenswandel® derjenigen, die hohe Schuldenziffern
haben, aufhéren, die Wirtschafts- und Sozialpolitik zu vergiften?

Die Antwort ist einfach und doch flr viele schockierend: Die Unterscheidung zwischen
»~Schuld™ und einer falligen, unrechtmaBig und bewusst nicht bezahlten Forderung, die es
im aktionenrechtlichen Denken des rémischen Rechts Uber Jahrhunderte gab, hat sich
aufgeldst. Die ,Schuld" hat sich zu einem Anspruch verselbstandigt, der auch dort be-
steht, wo der Glaubiger keinen Zugriff haben soll und will. Dies ist die Ursache einer
neuzeitlichen Moralisierung von Kreditverhaltnissen.

Einfacher ausgedrickt: Wahrend wir beim Mieter sehr genau wissen, wann wir von Miet-
schulden sprechen und was damit gemeint ist, glauben wir im Kreditverhaltnis, dass die
Schuld nicht die unbezahlten Zinsen, sondern der geliehene Kapitalbetrag ist. Die Oko-
nomen wissen, dass die Form des Kapitals, ob als Sachkapital oder Geldkapital, fir die
Bilanz unerheblich ist. Mieter wie Kredithehmer nutzen fremdes Kapital. Gleichwohl be-
handeln wir sie vollkommen unterschiedlich: Der gekiindigte Mieter hat keine Schulden in
Hohe des Wertes des Hauses, sondern allenfalls riickstdndige Mieten zu zahlen. Der
Hypothekenkreditnehmer, dessen Haus zwangsversteigert wird, hat dagegen schon bevor
alles dies passiert eine immense , Kreditschuld".

Die Idee, es gabe nur eine Kategorie von Schulden ist damit wohl falsch. Wer fremdes
Kapital nutzt, weil der Kapitalgeber daflir Zinsen als Lohn, Zins oder Miete haben mdéchte
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und nur so sein Kapital vermehren kann, der ist nicht Schuldner, sondern Nutzer dieses
Kapitals. Er oder sie sind die produktiven Elemente dieser Gesellschaft. Nur sie allein
koénnen ,totes" Kapital, das von sich aus keine Friichte tragt, vermehren und damit den
gesellschaftlichen Reichtum steigern. Diese Nutzer haben nichts mit denen zu tun, die,
nachdem sie die Leistung bereits erhalten haben, ihre Rechnungen nicht bezahlen.

Wir mussen daher wohl dariber nachdenken, unsere Statistiken neu zu formulieren und
die Apfel von den Birnen zu trennen. Wo Kapital genutzt wird, ist der Schuldbegriff
falsch. Schuld sollte wieder wie in der Geschichte die einklagbare Forderung sein und
nicht der Wert des genutzten Fremdkapitals. Dann lieBe sich die Frage nach der Uber-
schuldung erheblich differenzierter stellen. Wie viel Schulden ein Haushalt hat, ergabe
sich dann aus der Summe der saumigen Forderungen, also aus riickstandigem Zins,
Miete, Kaufpreiszahlungen, Dienstleistungsentgelten und so weiter. Getrennt davon wa-
ren dann die Kapitalien aufzufiihren, die nur genutzt werden sollten und juristisch durch
vorzeitige Kindigung in fallige Forderungen und damit in Schulden verwandelt wurden.
Dass jemand, der ein Kapital auf 7 Jahre nutzen sollte, um es allmahlich verwerten und
damit die Betrage fir die Riickzahlung erwirtschaften zu kénnen, nicht plétzlich vorzeitig
Uber dieses Kapital in liquider Form verfiigen kann, ist nicht schwer einzusehen. Warum
aber geniigen dann zwei Raten Riickstand, um diese katastrophale Uberschuldung durch
Kindigung zu rechtfertigen?

Die Antwort gibt das Recht. Allerdings hat es in den letzten 150 Jahren seine Einstellung
hierzu geandert. Ob dies richtig und endgliltig war, missen die Juristen entscheiden. Die
Sozialwissenschaftler aber kdnnen nicht ohne weiteres davon ausgehen, dass die Schul-
den einer Person unterschiedslos addiert werden kdnnen. Vielleicht wird diese Diskussion
auch durch diesen iff-Uberschuldungsreport angeregt, damit wir uns fortentwickeln kén-
nen.

Udo Reifner, im Juli 2012
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1 Verschuldung, Armut, Uberschuldung und soziale Ausgrenzung -
eine Abgrenzung

Die Uberschuldung ist als soziales Phdnomen eng verbunden mit Verschuldung, Armut
und sozialer Ausgrenzung (,social exclusion"). Diese Kategorien kénnen nicht voneinan-
der losgel6st betrachtet werden, sondern bedingen und verstarken einander. Die Begriffe
werden zudem nicht immer einheitlich verwandt und sogar miteinander vermischt, etwa,
wenn von ,Schuldnerberatung" (und nicht von ,Uberschuldetenberatung") oder von
,Schuldneratlas" (und nicht von ,Uberschuldetenatlas") gesprochen wird. Eine klare
Abgrenzung ist aber aus mehreren Griinden notwendig: Sie ist nicht nur Voraussetzung
fir das Verstandnis und die Erkléarung dieser komplexen Sachverhalte und Problemlagen,
sondern vor allem fir ihre Diskussion und flr Ldésungsansatze. Nur mit konsistenten
Definitionen ist es mdglich, Indikatoren aufzuzeigen, die eine Evaluation der Effektivitat
von MaBnahmen zur Bekampfung und Milderung der negativen Folgen zulassen. Gerade
wegen der uneinheitlichen Verwendung der genannten Begriffe, ihrer inhaltlichen Nahe
und ihres Bedingungsgeflechts machen wir nachfolgend die von uns verwendeten Defini-
tionen transparent. Wir schlieBen mit der Darstellung einiger Erkldrungsansatze der
Uberschuldung.

1.1 Verschuldung

Wir sprechen von ,Verschuldung", wenn jemand Schulden hat. Schulden ist der um-
gangssprachliche Begriff flir Verbindlichkeiten, also Rickzahlungsverpflichtungen gegen-
Uber Dritten, die bereits eine Gegenleistung erbracht haben. Im Gegensatz zu
Verbindlichkeiten ist der Begriff ,Schulden" negativ gefarbt, was sich besonders bei den
wortverwandten Begriffen ,Schuld" und ,Verschulden" zeigt. Letztgenannte sind mora-
lisch und juristisch negativ besetzt. ,Schuld" bezeichnet im Strafrecht eine Voraussetzung
der Strafbarkeit, und zwar die individuelle Vorwerfbarkeit einer strafbaren Handlung,
abgeleitet aus Artikel 20 Abs. 3 GG. Der Begriff umfasst auch umgangssprachlich den
Vorwurf eines moralisch negativ bewerteten Verhaltens. Ahnlich negativ wird das ,Ver-
schulden™ (,culpa™) urteilt, welches im Zivilrecht eine Voraussetzung dafiir ist, dass je-
mand zum Ersatz eines Schadens verpflichtet werden kann. Trotz der negativen
Besetzung innerhalb der Wortfamilie verstehen wir die Verschuldung, im Gegensatz zu
Armut, Uberschuldung und sozialer Ausgrenzung, als wertneutral und folgen damit der
juristischen Definition der , Verbindlichkeiten".

Verbindlichkeiten im oben genannten Sinne sind in der Bevdlkerung nicht nur weit ver-
breitet, sondern in unserer arbeitsteiligen, von Dauerschuldverhdltnissen gepragten
Wirtschaft oft gar nicht vermeidbar. Der iberwiegend mit Geld organisierte Leistungsaus-
tausch zwischen den Birgern ist gepragt von einem zeitlichen Auseinanderfallen der
Leistungen. Das Arbeitseinkommen in Form des Lohns oder Gehalts wird monatlich ge-
zahlt; die Arbeitsleistung aber werktaglich erbracht. Entsprechend ist es bei der Wohn-
raummiete, bei Telekommunikationsvertragen oder bei vielen Kaufvertrdgen, etwa den
Bestellungen im Internet. Nur bei den so genannten Spotgeschaften (wie dem Kauf von
Brotchen beim Backer) erfolgt der Tausch von Geld und Ware mehr oder weniger zeit-
gleich, ohne dass Verbindlichkeiten auf der einen oder anderen Seite dauerhaft entste-
hen. Ohne Schulden (im Sinne von Verbindlichkeiten) ist eine Existenz in unserer
Gesellschaft daher nur schwer vorstellbar, wenn nicht sogar unmaglich.
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Der Begriff der Verschuldung wird teilweise auch restriktiver nur im Hinblick auf Verbind-
lichkeiten im Zusammenhang mit Geldkrediten gebraucht.! Zwar kénnen Verbraucher-
darlehen (sei es in Form von Dispositionskrediten oder in Form von
Konsumentenratenkrediten) im Zusammenhang mit Uberschuldungssituationen eine
wesentliche Rolle spielen. Die Kreditinstitute sind aber so gut wie nie die einzigen Glaubi-
ger, so dass wir dieser engen Begriffsbestimmung nicht folgen. Wo es angezeigt ist,
werden wir die einzelnen Glaubigergruppen gesondert darstellen.

1.2 Armut

Armut in weiterem Sinne bedeutet zunachst einmal nur ,Mangel an etwas". An was es
mangelt, damit jemand als ,,arm" bezeichnet werden kann, ist mit dem Begriff noch nicht
festgelegt. Fir einen Mangel in Frage kommen daher alle Mittel zur Befriedigung der
Grundbediirfnisse der Maslowschen Bediirfnispyramide? wie Nahrung, Bekleidung, Si-
cherheit, Wohnraum, Gesundheit und Sozialkontakte, also auch Freundeskreis, Partner-
schaft, Liebe, Sexualitdt, Flrsorge und Kommunikation, um nur die wichtigsten zu
nennen. Auch umgangssprachlich wird der Begriff sehr weit gefasst. So spricht man von
arm nicht nur bei Vermégenslosigkeit oder geringem Einkommen, sondern auch in ande-
ren Zusammenhangen wie Gesundheit?, Liebe, Stolz und Gliick.*

In der Okonomie wird demgegeniiber vielfach ein engerer Armutsbegriff verwendet und
am Geldvermoégen (,Vermégensarmut") oder am Einkommen (,Einkommensarmut")
angesetzt. Gerade der letztgenannte Begriff ist weit verbreitet und wird vielfach zur
Armutsmessung verwendet. Auch wir folgen in diesem Report dem beim Einkommen
ansetzenden Armutsbegriff, sind uns dabei aber seiner Unzuldnglichkeiten bewusst.® Die
Nachteile, die eine Verengung des Armutsbegriffs auf das Einkommen mit sich bringt,
werden durch die damit verbundenen Vorteile, insbesondere die bessere Instrumentali-
sierbarkeit, aufgewogen. Die Kritik der Begriffsverengung wird auch dadurch relativiert,
dass sich viele (wenn auch nicht alle) der genannten Bedilrfnisse, jedenfalls in Geldge-
sellschaften wie der Bundesrepublik Deutschland, zumindest mittelbar durch oder Ulber
das Geld befriedigen lassen. Relativiert wird die Kritik auch, wenn man die Kategorie
Armut als einen Unterfall der sozialen Ausgrenzung, neben weiteren Problemlagen wie
der Uberschuldung, begreift und so die (brigen Kategorien nicht ausblendet, sondern
vielmehr den Einkommensaspekt scharft (hierzu unten).

Aufsetzend auf den Begriff der Einkommensarmut wird zwischen ,absoluter™ und ,relati-
ver" Armut unterschieden. Eine verbreitete Definition absoluter Armut, die flir internatio-
nale Vergleiche herangezogen wird, ist die Methode der Weltbank, die Personen als arm
identifiziert, welche weniger als den Gegenwert der Kaufkraft von 1,25 US-Dollar pro Tag
zur Verfiigung haben.® Danach gébe es in Deutschland keine Armut.” Fiir diesen Report
wird in den Auswertungen nicht die absolute Armutsgrenze verwendet, sondern wir fol-

1 5o friher im Schuldenkompass der SCHUFA, der die Verschuldung und Uberschuldung von Privatpersonen
mit Verbraucherkrediten in den Blick nahm und jetzt ,Kredit-Kompass" heif3t.

MasLow, A. (1943).

Was sich etwa im Ausruf ,Du Armer" zeigt, wenn jemand sich weh getan hat.

Als Beleg hierftir vergleiche nur die Treffer bei Google zur Suchphrase ,Was fiir ein armes Leben!"

Zur Kritik des engen, tradierten Armutsbegriffs BRODBECK, K. (2005), S. 59.

a U A W N

Berechnet nach den Werten des Jahres 1993. Fir internationale Vergleiche siehe WorldBank, im Internet
unter http://data.worldbank.org/indicator/SI.POV.GAPS (17.07.2012).

Jedenfalls nach den Zahlen der WorldBank, siehe oben Fn 6.
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gen der Definition der relativen Armut. Danach wird Armut im Vergleich zu einem typi-
schen oder durchschnittlichen Einkommen innerhalb einer Vergleichsgruppe bestimmt.
Betrachtet wird daflir die Haushalts-, und nicht die Personenebene. Ein Haushalt gilt nach
der relativen Armutsdefinition dann als arm, wenn das Pro-Kopf-Einkommen eine, im
Verhaltnis zum durchschnittlichen Einkommen bestimmte, Einkommensgrenze unter-
schreitet. Das Pro-Kopf-Einkommen wird unter Zuhilfenahme der gewichteten Anzahl der
Haushaltsmitglieder bestimmt.® Je nach Bezugsstatistik und genauer Armutsdefinition
gibt es unterschiedliche Einkommensgrenzen. So ist ein wichtiger europdischer Sozialin-
dikator die Armutsgefahrdungsquote nach den Daten der amtlichen Erhebung LEBEN IN
EUROPA (EU-SILC). Sie gibt den Anteil der Bevdlkerung an, der Uber weniger als
60 Prozent des Medians des Nettoaquivalenzeinkommens der Gesamtbevdlkerung des
jeweiligen Landes verfiigt. Bezieht man die Zahlen der EU-SILC 2010 auf Deutschland®,
errechnet sich eine Armutsgefdhrdungsgrenze von 940 Euro gewichtetes Haushaltsnet-
todquivalenzeinkommen pro Monat.°

Auch die hier vorgestellte Definition der ,relativen Armut" ist nicht frei von Kritik, weil sie
genau genommen nur Aussagen zur Einkommensverteilung macht. Gesetzt den Fall, die
Bezugsgruppe hatte identische Einkinfte, lage die Armutsquote bei null, und zwar selbst
dann, wenn alle Einkinfte nicht zum Lebensnotwendigsten reichen wirden. Da die Ver-
teilung innerhalb der Einkliinfte in Deutschland aber nicht gleichmaBig ist (das oberste
Funftel der Bevdlkerung verdient etwa das 4,5-Fache des untersten Fiinftels!!) und es
zudem bekanntermaBen in Deutschland prekare Lebenslagen bei niedrigen Einkommen
gibt, kann eine auf Mittelwerten berechnete relative Einkommensgrenze durchaus als
Indikator fir Armutsbetroffenheit gewertet werden.

1.3 Uberschuldung

Wie schon bei der Armut werden auch zur Begriffskldrung der Uberschuldung verschiede-
ne Definitionen und Ansétze verwendet!?. Diese unterscheiden sich je nach Blickwinkel:
Juristen sehen Uberschuldung im Zusammenhang mit der (Verbraucher-) Insolvenz;
wahrend die sozialen Berufe!® soziale Aspekte starker in den Blick nehmen. Uberschul-
dung ist eine krisenhafte Lebensepisode von unterschiedlicher Dauer, bei der verschiede-
ne Stufen durchlaufen werden, auch wenn einzelne Definitionen teilweise eher einen
Zustand als einen Prozess hervorheben. Solche Definitionen sind deshalb aber nicht
falsch, sondern als Beschreibung eines Moments innerhalb der kritischen Lebensepisode
zu sehen.

Nach einer verbreiteten Definition ist ein Privathaushalt, dessen Einkommen Uber einen
langeren Zeitraum nach Abzug der Lebenshaltungskosten trotz Reduzierung seines Le-
bensstandards nicht zur fristgerechten Schuldentilgung ausreicht, tiberschuldet.*

Genaues zur Berechnung mit den Gewichten der OECD findet sich im Methodenteil ab S.74.
DEckL, S.; REBEGGIANI, L. (2012), S. 152.

Weitere Grenzen sind im Kapitel zu Einkommen und Armut, S. 63 beschrieben.

DEeckL, S.; REBEGGIANI, L. (2012), S. 155.

Einen guten Uberblick zu verschiedenen Definitionen gibt Korczak, D. (2004).

10
11
12
13

Wie zum Beispiel die Schuldnerberater, Erzieher, Pfleger und Lehrer.

14 BUNDESMINISTERIUM FUR FAMILIE, F. u. J. (2004) in Anlehnung an GrROTH, U. (1991), S. 16.
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Abbildung 2:  Typischer Uberschuldungsverlauf

Uberschuldungsausléser (Uberschuldungsgefihrdung)

Arbeitslosigkeit, reduzierte Arbeit, Beginn des Bezugs von ALG | und ALG Il, Scheidung, Trennung, Auszug aus der
Trennungswohnung, Anmietung neuer Wohnung, Krankheit, Unfall, Tod des Partners, Haushaltsgriindung/Geburt
eines Kindes, gescheiterte Selbstdndigkeit, gescheiterte Immobilienfinanzierung, Zahlungsverpflichtung, Birgschaft/
Mithaftung, Konsumverhalten, Haushaltsgriindung

Copingstrategien des Haushalts

Einsparungen bei privaten Konsumausgaben, Einsparungen bei anderen Konsumausgaben, Liquidierung von
Vermégensgegenstidnden, Kreditneuaufnahme/Kredtiterstinanspruchnahme, Umschuldung von Krediten,
Ratenzahlungsvereinbarungen/Stundungen, MafSnahmen zur Einkommenserhéhung

(=

Relative Uberschuldung

Einkommen reicht trotz Einsatz vorhandenen Vermégens mittelfristig nicht zur fristgerechten Erfiillung der
laufenden Verbindlichkeiten des Haushalts aus

(=

»Harte” Uberschuldungszeichen (absolute Uberschuldung)

Zahlungsverzug, Kiindigung, Abgabe der eidesstattlichen Versicherung, Kontenpfdndung, Zwangsversteigerung,
Pféndungsversuche fiir weitere Vermégensgegenstdnde, Kontoktiindigung, Eintragung in éffentliche
Schuldnerverzeichnisse, Verschlechterung der Scorewerte bei Auskunfteien wie SCHUFA oder Creditreform

¢

Subjektive Belastungszeichen

Familidre Stérung wie Scheidung/Trennung, psychische Erkrankungen (Depression), psychosomatische
Erkrankungen, Suizid

=

Schuldnerberatung

Erstkontakt, Beratungsbeginn, auf3ergerichtliche Einigungsversuche, weitere Beratungsangebote

&~

Verbraucherinsolvenzverfahren

Eroffnungsantrag, Eroffnungsbeschluss, Wohlverhaltensperiode, Erteilung der Restschuldbefreiung

¢

Zeit der Rehabilitation

Léschung der Negativmerkmale aus Schuldnerregistern und bei Auskunfteien, Wiedererlangung der Kreditwiirdigkeit,
wirtschaftlicher , Fresh Start”

institut fur finanzdienstleistungen e. V. (iff) 2012
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Die dadurch erklarte Lebenslage kann auch als relative Uberschuldung bezeichnet wer-
den. Das deutsche Recht kennt daneben die Definition der Zahlungsunfahigkeit, die wie-
derum  Voraussetzung des Verbraucherinsolvenzverfahrens ist. Danach st
zahlungsunfahig, wer nicht in der Lage ist, die falligen Zahlungspflichten zu erfillen.
Zahlungsunfahigkeit ist in der Regel anzunehmen, wenn der Schuldner seine Zahlungen
eingestellt hat (§ 17 Abs. 2 InsO). Die juristische Definition entspricht damit der erstge-
nannten, die einzelne Elemente allerdings prazisiert, indem sie vorgibt, wann der Schuld-
ner ,nicht in der Lage" ist, die falligen Verbindlichkeiten zu erfiillen, indem sie etwa die
Vermoégenslosigkeit in den Blick nimmt. Auch eine aktuell im Rahmen eines Forschungs-
vorhabens fiir die Europdische Union verwendete Definition® setzt an Verbindlichkeiten
(,commitments") an und fasst Uberschuldung wie folgt:

"Households are considered over-indebted if they are having - on an ongoing basis -
difficulties meeting (or falling behind with) their commitments, whether these relate to
service secured or unsecured borrowing or to payment of rent, utility or other household
bills. This may be indicated by e.g. credit arrears, credit defaults, utility/rent arrears or
the use of administrative procedures such as consumer insolvency proceedings.”

Nach all den beispielhaft genannten Definitionen bezeichnet Uberschuldung einen Mangel
und zwar den relativen Mangel an Liquiditat. Sie kann damit als Unterfall des weiten
Armutsbegriffs gefasst werden, da auch und gerade die Zahlungsfahigkeit wesentlich zur
Befriedigung von Grundbediirfnissen ist.'® Im Hinblick auf den oben dargestellten enge-
ren Begriff der Einkommensarmut gibt es Schnittmengen zur Uberschuldung. Einkom-
mensreichtum und Uberschuldung schlieBen einander aber nicht aus.So kénnen alle
Bevélkerungsschichten von Uberschuldung betroffen sein. Bedingung ist nur, dass die
Ligquiditat nicht ausreichend ist, was auch bei hohem Einkommen bei entsprechend hohen
Zahlungsverpflichtungen der Fall sein kann. Je nach Uberschuldungsstufe sind weitere
prazisierende Definitionen in Gebrauch, wie etwa subjektive, relative, absolute, offenbar-
te oder verdeckte Uberschuldung.!’ Einen typischen Verlauf mit verschiedenen Stufen
und Definitionen haben wir in vorstehender Abbildung 2 auf Seite 11 dargestellt.

1.4 Soziale Ausgrenzung

Armut und Uberschuldung sind Prozesse, die soziale Ausgrenzung zur Folge haben kén-
nen. So schreibt Korczak'®

,Uberschuldung kann ein passageres, voriibergehendes Lebensereignis sein, sie kann
sich als lédnger andauernde Lebenslage manifestieren und sie kann zur Ausgrenzung der
liberschuldeten Personen und Haushalte fiihren."

Man kdnnte diese Beschreibung pessimistisch ergdnzen um die Félle, in denen Uber-
schuldung eine bereits vorgefundene familidre Situation ist und in denen die Uberschul-
dungskarriere der Eltern nahtlos (ibergeht in die Uberschuldungskarriere der Kinder. In

15 ,The Over-Indebtedness of European Households: Updated mapping of the situation, nature and causes,

effects and initiatives for alleviating its impact”.
16 Auch far Korczak, D. (2001), S. 77, ist Uberschuldung eine Teilmenge der Armut, wobei allerdings nicht
ganz deutlich wird, wie Armut in diesem Kontext definiert wird.
Korczak, D. (2004).

Korczak, D. (2004) und Korczak, D. (2001), S. 71.
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diesen Fallen zeigt sich der Einfluss des ,sozialen Habitus", wie er von Bourdieu und Elias
beschrieben wurde, besonders stark.'°

Der Begriff ,exclusion sociale" wurde bereits in den 1970er Jahren von Rene Lenoir®®
eingefiihrt. Er wurde zuletzt von der Europdischen Kommission in verschiedenen Unter-
suchungen verwendet und zusammen mit Armut zum Motto des Europaischen Jahres
2010 gemacht.?! Soziale Exklusion kann als ,verhinderte Handlungsméglichkeiten"??
verstanden werden oder als ein Prozess der Entfernung von den durchschnittlichen ge-
sellschaftlichen Lebensstandards.??® Typische Ausgrenzungsphdnomene sind Arbeitslosig-
keit, Ausschluss von Bildungsmadglichkeiten, die Gentrifizierung oder mangelnde gesund-
gesundheitliche Versorgung. Fir diesen Report wird besonders der mit der so genannten
absoluten Uberschuldung verbundene Bonitatsverlust und der damit verbundene Aus-
schluss von Finanzdienstleistungen (Girokonto, Kredit) als Folge der Uberschuldung be-
leuchtet. Anhand unserer Daten koénnen zudem weitere Felder der Ausgrenzung
aufgezeigt werden, wobei diese oft mit der gleichzeitig bestehenden Einkommensarmut
zusammenhangen.

1.5 Erklarungsansatze

Zur Erkldrung von Armut und Uberschuldung gibt es umfangreiche Literatur und kontro-
vers diskutierte Erklarungsmodelle, auch wenn Sanio kirzlich pessimistisch angemerkt
hat, eine umfassende Erklarung der Zusammenhange von individuellen und strukturellen
Uberschuldungsursachen stiinde immer noch aus.?* Im Hinblick auf die Armut verweisen
wir auf die Darstellung von Brodbeck.?® Im Hinblick auf die Uberschuldung seien hier nur
einige Theorien beispielhaft genannt. Ihnen ist gemeinsam, dass Uberschuldung nicht
durch einzelne Faktoren, sondern durch ein Blndel verschiedener Bedingungen erklart
wird. Caplovitz hat schon 1974 die Betroffenen selbst berichten lassen und die als Grin-
de der Uberschuldung angegebenen Faktoren in ,Schuld des Gldubigers" und ,Schuld des
Schuldners" unterschieden.?® Dessard/Kuylen haben in den 80er Jahren des vergangenen
Jahrhunderts diese Faktoren in institutionelle (anbieter- und kreditbezogene), sozio-
okonomische (Alter, Haushaltsform, Arbeitserfahrung etc.), psychologische und decision-
behaviour-Faktoren unterteilt.?” Reis unterscheidet zwischen ,Armuts-" und ,Krisen-
schuldnern™ und stellt ein Phasenmodell auf, an das unsere obige Ubersicht angelehnt
ist.?® Fiir ihn wird die Uberschuldung bei Armutsschuldnern bereits im Moment der Kon-
sumentenkreditaufnahme angelegt und ist ein ,individuell zugerechnetes Resultat der
'Autonomie’ der Konsumbiografie gegeniiber der Erwerbsbiografie".”® Demgegeniiber
seien die Krisenschuldner Opfer eines (unerwarteten) Auseinanderklaffens der erwarte-
ten, normalen Konsum- und Erwerbsbiografie zu der tatsachlich eingetretenen. Wichtigs-

19 BOURDIEU, P. (1982).

LENOIR, R. (1974).

Internetauftritt unter EUROPAISCHE KOMMISSION, B. S. u. I. (2010).
BRODBECK, K. (2005), S. 75, anknipfend an SeN, A. (2000).
HAUBERMANN, H. (2001), S. 13.

SANIO, W. (2012), S. 145.

BRODBECK, K. (2005).

CapLoviTz, D. (1974), S. 53.

DESSART, W. C. A. M.; KUYLEN, A. A. A. (1986).

REIS, C. (1992), S. 14.

REIS, C. (1992), S. 216.
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tes Beispiel hierfiir ist, wie der Uberschuldungsreport wiederholt belegt, die Arbeitslosig-
keit. Reiter erweitert die Klassifizierung der Schuldnertypen um die Gruppen der An-
spruchsschuldner (,hohe Konsumanspriiche"), Defizitschuldner (,Méngel in der
Haushaltsfihrung"™) und zwanghaften Konsumenten (,unkontrolliertes Ausgabeverhal-
ten™) und schlagt eine Verfeinerung und Anpassung des Phasenmodells an die unter-
schiedlichen Schuldnertypen vor.*® Dem ist zuzugeben, dass praventive und kurative
Ansdtze umso besser gelingen werden, je differenzierter man die Problemlagen verschie-
dener Gruppen beschreibt. Kritisch angemerkt wird, dass die durch Reiter vorgenomme-
ne Typisierung als von nicht gentigend hinterfragten Vorurteilen und Moralvorstellungen
gepragt erscheint.! Reifner hebt in der Diskussion institutionelle Aspekte der Kreditpra-
xis hervor, dies aber immer vor dem Hintergrund der Notwendigkeit solcher Kredite. Er
unterscheidet dabei zwischen dem ,verantwortlichen"™ und dem ,unverantwortlichen"
Kredit, ersterer, eingebettet in ein Lebensphasenmodell, als Mittel der sinnvollen Investi-
tion in die eigene Zukunft, letzterer als eine mégliche Bedingung der Uberschuldung.??
Hieraus lassen sich Handlungsempfehlungen in Bezug auf den Umgang mit Krediten
ableiten, die auf europaischer Ebene innerhalb der European Coalition for Responsible
Credit entwickelt werden.>® Piorkowsky diskutiert Uberschuldung eingebettet in die Theo-
rie der Haushaltsproduktion®* und stellt sie in einen Kontext mit Armut. Fir ihn gilt Uber-
schuldung als eindeutiges Anzeichen flir eingetretene Armut, insbesondere flir monetare
Einkommensarmut. Er hebt unter den im Zusammenhang mit Uberschuldung zu be-
obachtenden Defiziten insbesondere den Mangel von Kompetenzen in der Haushaltsflh-
rung hervor. Daraus leitet er Empfehlungen zur Uberschuldungsprévention ab, die eine
Starkung der hauswirtschaftlichen Kompetenz und der finanziellen Allgemeinbildung
betreffen.3> Korczak beleuchtet das gesamte Bedingungsgeflecht in seiner Theorie der
Uberschuldung mit teilweise etwas anderen Schwerpunkten und Begrifflichkeiten. Er
erdrtert den Gegensatz zwischen Bedlrfnis und Bedarf und macht auf die ,suggestive
Macht der Werbung" aufmerksam.>® Lechner hat, ausgehend von einer eigenen Untersu-
chung, eine Typisierung der Schuldner anhand der Anzahl der angegebenen Uberschul-
dungsgriinde vorgeschlagen.3” Mantseris unterscheidet zwischen den endogenen und den
exogenen Faktoren und bemiht sich um eine Vereinheitlichung der Begrifflichkeiten,
wobei er kritisch diejenigen Begriffe hinterfragt, die eine Verantwortlichkeit der Betroffe-
nen selbst unterstellen.®

Die hier nur kurz angerissenen Erkldrungsversuche machen deutlich, dass Uberschuldung
nicht mit einzelnen Instrumenten, sondern nur mit einem Blundel von MaBnahmen be-
kampft werden kann, wobei die eine oder andere Richtung je nach Schwerpunkt und
Verortung des jeweiligen Autors vertieft wird. Weiterhin zeigt sich, dass trotz der Ge-
meinsamkeiten innerhalb der kritischen Lebenslagen wirksame Pravention gruppenspezi-

30 Rerrer, G. (1991), S. 233 ff.

VAN DER KLIS, J. M. (2011), S. 51 unter Verweis auf HIRSELAND, A. (1999), S. 24.
REIFNER, U. (2004).
Internetauftritt unter: www.responsible-credit.net/.

31
32
33
34 Fiir ihn sind ~private Haushalte (...) die Elementareinheiten von Wirtschaft und Gesellschaft. Sie sind kleine

Fabriken zur Produktion von konkreter Lebensqualitét durch Kombination von humanen, finanziellen und
sachlichen Mitteln." Zitat aus PIORKOWSKY, M. (2011), S. 24.

P1orkOWSKY, M. (2000).

Zuletzt modifiziert in Korczak, D. (2006), S. 176.
LECHNER, G. (2010).

MANTSERIS, N. (2010).
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fisch erfolgen muss. Nur so kann eine gute Effektivitat gewahrleistet werden. SchlieBlich
konnen die Theorien nur die Struktur fir MaBnahmen, nicht aber deren konkrete Ausge-
staltung vorgeben. Diese mussen immer aktuell, angepasst an das sich verandernde
Umfeld, erarbeitet und evaluiert werden.3

2 Uberschuldungsgriinde und Ausléser 2011

Wir folgen unserer Klassifikation der vergangenen Reporte mit dem Begriff ,,Uberschul-
dungsgrund" als Oberbegriff fir alle Faktoren, die kausal und zurechenbar fiir die Genese
und den Verlauf der Uberschuldungsbiografie sind. Unterkategorien sind Uberschul-
dungsursachen und Uberschuldungsausléser. Ausléser sind Ereignisse, die Auswirkung
auf die Haushaltsliquiditdt haben und den Uberschuldungsprozess konkret anstoBen.
Hierzu gehéren Einkommensschocks und sprunghaft steigende Ausgaben. Ausldser ste-
hen damit hdufig am Beginn einer Kette, die in Uberschuldung miindet. Demgegeniiber
sind Uberschuldungsursachen alle (ibrigen Faktoren mit negativem Einfluss auf die finan-
zielle Krise.

2.1 ~Big Four™ werden zu ,,Big Five™

Im Jahr 2011 stechen fiinf Uberschuldungsgriinde gegeniiber den iibrigen hervor, wie
nachstehende Abbildung 3 zeigt.

Abbildung 3:  Hauptiiberschuldungsgriinde 2011
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39 Dazu KNOBLOCH, M.: REIFNER, U.; LAATZ, W. (2011), S. 11.
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Arbeitslosigkeit ist nach wie vor der am haufigsten genannte Ausldser, gefolgt von Schei-
dung und Trennung, Konsumverhalten, Krankheit und gescheiterter Selbstandigkeit.*
Damit hat sich Krankheit nunmehr dauerhaft unter den wichtigsten Uberschuldungsgriin-
den etabliert, so dass von den ,Big Five" der Uberschuldungsgriinde die Rede sein kann.
Die unerwarteten Ereignisse (Arbeitslosigkeit, Scheidung, Krankheit und Tod des Part-
ners) beinhaltend, machen die mit Abstand gréBte Gruppe der Griinde aus. Hierauf ent-
fallen fast 56 Prozent gegenliber nur etwa 17 Prozent der Falle, die auf vermeidbares
Verhalten zurickzufihren sind.

Die Einschatzung, welche Ursachen bei der Entstehung des individuellen Falls eine Rolle
gespielt haben, erfolgt durch die Schuldnerberaterinnen und Schuldnerberater anhand
eines Katalogs, der durch die Beratungssoftware vorgegeben ist. Die Klassifikation in
vermeidbares Verhalten, unerwartete Ereignisse und sonstige Grinde erfolgt durch uns.
Angesichts der bereits in den verschiedenen Theorien sichtbar gewordenen Unterschiede
und Schwerpunkte verwundert es nicht, dass die Bezeichnung der Uberschuldungsgriinde
beanstandet wird. Kritisiert wird weiterhin, dass die Einordnung durch Schuldnerberate-
rinnen und Schuldnerberater immer auch geprégt vom eigenen Selbstverstindnis sei.*!
Die Kritik ist berechtigt, aber in zweierlei Hinsicht zu relativieren. Zum einen zeigt der
Vergleich der Ergebnisse verschiedener Studien, die eine &hnliche Methodik verwenden,
ahnliche Ergebnisse. Die Beraterinnen und Berater scheinen also (im Durchschnitt) ahnli-
che Bewertungsmuster anzulegen. Zum anderen kénnen zumindest zeitliche Anderungen
aufgezeigt werden, wenn ein konsistenter Katalog angelegt wird.*?

2.2 Riickgang bei Arbeitslosigkeit als Uberschuldungsgrund

Die Veranderungen Uber die Jahre zeigen sich am besten anhand eines Vergleichs der
Uberschuldungsgriinde, und zwar unabhéngig davon, ob sie als Hauptgrund oder als Ko-
Faktor der Uberschuldung angegeben sind.

Tabelle 1: Uberschuldungsausléser 2005 — 2012 Q1
. . 2012
Uberschuldungsausloser 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
(1. Quartal)
Arbeitslosigkeit, reduzierte Arbeit 45,6 % 43,0 % 40,3 % 413 % 459 % 48,1 % 45,8 % 40,0 %
ist Hauptausléser der Uberschuldung 30,7 % 32,2 % 30,1% 30,6 % 33,6 % 33,5% 31,8% 26,1 %
Scheidung/Trennung 213 % 22,7 % 19,0 % 19,0 % 18,9 % 19,7 % 18,7 % 19,4 %
ist Hauptausléser der Uberschuldung 13,4 % 14,2 % 11,9% 12,3 % 11,7 % 129% 12,0% 15,0%
Konsumverhalten 21,4 % 20,9 % 18,7 % 19,6 % 17,4 % 16,9 % 17,2 % 19,8 %
ist Hauptausléser der Uberschuldung 11,1 % 10,8 % 9,7% 11,3 % 10,7 % 9,9% 10,8 % 13,7 %
Krankheit 9,5% 12,5% 14,7 % 12,9% 16,2 % 14,0% 16,7 % 18,5 %
ist Hauptausléser der Uberschuldung 50% 7,0% 7,8% 6,9 % 9,8% 88 % 10,2 % 11,8%
Gescheiterte Selbstandigkeit 143 % 14,5 % 13,7 % 129 % 11,4 % 11,7 % 11,1 % 9,1%
ist Hauptausléser der Uberschuldung 12,3 % 12,0% 11,3 % 11,0% 9,3% 9,6 % 9,5% 7,4 %
40

Hinweis: Auf Grund einer im Vergleich zu den Vorjahren leicht veranderten Datengrundlage sind die Auswer-
tungen nicht mit denjenigen der Reporte aus den Vorjahren kongruent. Die flr diesen Report erstellten Zeit-
reihen erfolgen jedoch auf einer einheitlichen Datenbasis, so dass die Vergleichbarkeit innerhalb dieser
Studie gewahrleistet ist. Naheres dazu im Methodenteil ab S. 79.

MANTSERIS, N. (2011), S. 62.
P1orkowsky, M. (2011), S. 17.
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Denn bei einer alleinigen Betrachtung der Hauptgriinde hat der Anstieg eines Merkmales
immer auch die Reduzierung anderer Merkmale zur Folge. Die vorstehende Tabelle 1
zeigt die Veranderungen bei den zusammengefassten Ko-Faktoren und Hauptausldsern in
den Jahren ab 2005. Fir 2012 ist lediglich das 1. Quartal verfligbar und die Aussagekraft
von daher beschrankt. Nach dem Anstieg der Arbeitslosigkeit als Uberschuldungsausléser
in den Jahren 2009 und 2010 ist aktuell ein Riickgang zu beobachten, wie es auf Grund
der guten Konjunktur des Jahres 2010 auch nicht anders zu erwarten war. In knapp
46 Prozent der Falle wird Arbeitslosigkeit angegeben gegentliber noch gut 48 Prozent im
Jahr 2010.

Auch bei der gescheiterten Selbstandigkeit ist ein, wenn auch geringerer, Riickgang zu
verzeichnen. Krankheit macht im Jahr 2011 bei fast 17 Prozent der Betroffenen den
Uberschuldungsausléser aus. Von der Angabe nicht umfasst ist, inwieweit die Uberschul-
dungslage Erkrankungen bedingt hat, sondern allein, inwieweit die kritische finanzielle
Situation mit einer Erkrankung zusammenhdngt. Auf die beiden Aspekte sind zuletzt
Hergenréder und Kokott eingegangen.*® Hergenréder betont den finanziellen Aspekt der
Zuzahlungen als ,Hemmschuh gesundheitlicher Teilhabe" und arbeitet heraus, dass Men-
schen in finanziellen Krisen generell verpflichtet sind, Zuzahlungen zu leisten. Er kriti-
siert, dass es den Betroffenen finanziell schwacher Einkommen nur in Ausnahmefallen
gelingen wird, die Unterschreitung des Existenzminimums vor Gericht durchzusetzen.
Darauf aufbauend regt er eine Revision der §§ 61 f. SGB V an und empfiehlt die Wieder-
einfiUhrung der mit dem Gesundheitsmodernisierungsgesetz abgeschafften Hartefallrege-
lungen.** Kokott befasst sich, ausgehend von den Erkenntnissen von Minster und
Letzel*, mit der Frage von Leistungsanspriichen auf krankheitspraventive MaBnahmen
bei bereits liberschuldeten Menschen.*® Nach einer Studie der Gesellschaft fiir Konsum-
forschung im Jahr 2010 rechnen immerhin 7 Prozent der Befragten damit, in den kom-
menden 12 Monaten Ausgaben flir Gesundheitsbehandlungen tatigen zu missen. Etwa
7 Prozent dieser Menschen gaben zudem an, eine Kreditfinanzierung dieser Ausgaben zu
planen.?’

Das Konsumverhalten als Uberschuldungsgrund wird auch 2011 bei weniger als jedem
finften Uberschuldeten Haushalt als Grund der Krise angeflihrt. Piorkowsky vemutet, dies
kdénne in Zusammenhang mit dem Auftreten des so genannten ,Cybercrime" stehen, also
mit ungeplanten und nicht intendierten Bestellungen und Nutzungen von Dienstleistun-
gen durch Dritte auf fremde Kosten. Auch ,unwirtschaftliche Haushaltsfiihrung" kénnte
dadurch mit verursacht sein. “®

2.3 Haushaltsgriindung bei den Jiingeren; Tod des Partners bei den Alte-
ren

In der nachstehenden Abbildung 4 stellen wir die Uberschuldungsgriinde in Zusammen-
hang mit dem Alter der Uberschuldeten in Form von Boxplots dar.*° Die Abbildung be-

43 HERGENRODER, C. W.; KokoTT, S. J. (2012), S.37 ff.

HERGENRODER, C. W. (2012), S.81 ff.

MUNSTER, E.; LETZEL, S. (2009), S. 62 ff.

KokoTT, S. J. (2012), S.81 ff.

GFK CusTOM RESEARCH (2011).

P1orkowsky, M. (2011), S. 22.

Fur eine Erklarung von Boxplots siehe Methodenteil ab S. 79.
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ruht, um eine zuverldssigere Grundlage zu haben, auf dem Datensatz aller Fdlle der finf
Jahre zwischen 2007 und 2011. Gezeigt wird jeweils das ganze Spektrum der Altersver-
teilung, wobei der Altersmedian als weiBe Linie dargestellt ist. Die blauen Boxen geben
jeweils die mittleren 50 Prozent innerhalb der Altersverteilung an, also das zweite und
dritte Altersquartil. Die jeweils groBten Werte werden durch das Ende der nach rechts
zeigenden ,Antenne®™ angegeben oder, wo es AusreiBer gibt, durch den entferntesten
Kreis oder Stern. In der Abbildung sind die Uberschuldungsgriinde nach der Altersvertei-
lung angeordnet, wobei sich die Reihenfolge nach dem Median richtet. Die Abbildung
zeigt von oben nach unten betrachtet die Uberschuldungsgriinde, die eher bei Alteren
anzutreffen sind, hin zu den Griinden, die eher bei den Jingeren eine Rolle spielen.

Abbildung 4:  Uberschuldungsgriinde nach Alter
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Gescheiterte Immobilienfinanzierung— ' 1 1 00
krankheim +——— [l II— C™ O
unfall- —————
Unzureichende Kredit- o. Bargschaftsberatung— l—-——l
Zahlungsverpflichtung aus Blrgschaft/Mithaftung— ——— .
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Einkommensarmut— NG TEEGEGGEG—
Sucht— —l—T
Arbeitslosigkeit, reduzierte Arbeit=m ———}||lNNGI— ©
Michtinanspruchnahme von Sozialleistungen— —
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ErwartungsgeméaB ist der Tod des Partners eher bei den Alteren fiir die finanzielle Krise
verantwortlich; in drei Viertel der Félle, bei denen dieser Grund angegeben ist, sind die
Ratsuchenden im Alter von gut 45 Jahren oder alter. Aber auch bei den 20-]Jahrigen gibt
es Falle, in denen der Tod des Partners in die finanzielle Krise fihrt.

Haushaltsgriindungen, Straffalligkeit, Konsumverhalten, Schadensersatzforderungen und
unwirtschaftliche Haushaltsfiihrung sind als Grund der Uberschuldung eher bei den Jin-
geren anzutreffen. Gemeint sind damit aber nicht die ganz jungen Ratsuchenden, son-
dern die Menschen jenseits des 25. Lebensjahres. So beginnt beim Konsumverhalten das
zweite Altersquartil jenseits der 25 und das dritte Altersquartil endet bei knapp 45. Von
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LJjugendlichem Leichtsinn™ kann von daher in vielen Fallen nicht gesprochen werden. Zu
bedenken ist aber, dass die Abbildung das Alter im Moment des Besuchs der Beratungs-
stelle widergibt, der oft erst geraume Zeit nach Manifestation der Krise erfolgt. Insge-
samt sind die Streuungen beim Alter relativ breit. Die geringsten bestehen bei den
Grinden, die in Zusammenhang mit familiaren Ereignissen stehen: Haushaltsgrin-
dung/Geburt von Kindern und Scheidung/Trennung treten jeweils gehauft innerhalb eines
vergleichsweise schmalen Zeitfensters von nur 12 bzw. 13 Jahren auf: Bei der Haus-
haltsgriindung konzentrieren sich die Halfte der Falle im Alter zwischen 25 und 37 Jahre;
bei der Trennung im Alter zwischen 35 und 48 Jahre.

3 Leichter Riickgang der Uberschuldung im Jahr 2011

Die von uns untersuchten Indikatoren weisen auf einen leichten Rickgang der Gberschul-
deten Personen und Haushalte im Jahr 2011 gegentber 2010 hin, mit einer verhalten
positiven Erwartung fir 2012 zumindest bis zur Mitte des Jahres 2013. Ausgehend von
den Zahlen des Arbeitsmarkts betrachten wir finf Arbeitslosigkeitsindikatoren bei den
Uberschuldeten, dokumentieren die Kreditausfallquoten im Ratenkreditbereich, nehmen
die Zahl der Verbraucherinsolvenzen in den Blick und kommentieren schlieBlich die aktu-
ellen Zahlen der Creditreform, die mit einem eigenen Indikatorenmodell (basierend auf
Negativmerkmalen) rechnet.

3.1 Arbeitslosenquote seit Ende 2009 fallend, Tendenz verhalten positiv

Die von der Bundesagentur flr Arbeit mitgeilten Arbeitslosenquoten und die Zahlen zur
Kurzarbeit entwickeln sich seit unserem letzten Report positiv.

Die Entwicklung beider Werte ist grafisch in Abbildung 5 dargestellt. So wurden im Janu-
ar 2012 saisonbereinigt 2,865 Millionen Arbeitslose gezahlt — im Januar 2011 waren es
noch 3,119 Millionen. Allerdings ist eine deutliche Abschwachung der positiven Entwick-
lung seit Anfang des Jahres 2012 festzustellen. Zwar sind im Monatsvergleich die Zahlen
des Jahres 2012 bis Juni jeweils geringer als im jeweiligen Monat des Vorjahres. Die Zahl
der Arbeitslosen steigt jedoch wieder seit Februar dieses Jahres auf 2,882 Millionen im
Juni 2012.°° Die saisonbereinigte Arbeitslosenquote, berechnet auf alle zivilen Erwerbs-
personen, verharrt seit Januar 2012 bei 6,8 Prozent. Bei der Kurzarbeit zeigen sich sai-
sonale Schwankungen - mit Ausschldggen nach oben zum Beginn des Jahres
(insbesondere im Baugewerbe) auf einem Niveau wie vor der Wirtschaftskrise Anfang
2009. Nach der Schatzung der Bundesagentur erhielten im Juni 2012 etwa
84.700 Personen Kurzarbeitergeld als Leistung nach dem SGB III.>! Demgegeniiber
waren im Mai 2009 fast 1,5 Millionen Menschen in Kurzarbeit.

Das Institut flir Wirtschaftsforschung an der Universitat Minchen (ifo) halt die Abschwa-
chung der Konjunktur jedoch fiir auf das Sommerhalbjahr 2012 beschrankt. Es rechnet
mit einem von der Binnennachfrage getragenen Wiederaufschwung ab Jahresende und
damit verbunden mit einer Steigerung der Beschaftigung bei einem leichten Rickgang
der Arbeitslosenquote auf 6,6 Prozent.>?

50 Quelle: BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT (2012a).

51 Quelle: BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT (2012b).

2 1fo Konjunkturprognose vom 28.06.2012, Download unter: www.cesifo-group.de/de/link/kprog20120628-

Kurzfassung-.pdf.
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Abbildung 5:  Arbeitslosenquote (saisonbereinigt) und Anzahl der Kurzarbeitsverhiltnisse 2006 — 2012 Q1
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Quelle: Bundesagentur fur Arbeit; Darstellung: iff

Auch flr das Deutsche Institut flir Wirtschaftsforschung in Berlin wird die deutsche Wirt-
schaft im Jahr 2013 wieder dynamischer wachsen und im Jahresvergleich um knapp
zwei Prozent zulegen. Nach einer kurzen Schwachephase rechnet es mit einem Anziehen
des Arbeitsmarkts ab Anfang 2013 und damit, dass die Arbeitslosenquote zumindest bis
Ende 2013 nicht steigen werde.”? Die Forschungsabteilung der Allianz geht von einem
Rickgang der Arbeitslosenzahl im Jahr 2013 um rund 150 Tausend Personen aus. Ende
2013 waren nach dortiger Einschatzung nur noch etwa 2,5 Millionen Menschen arbeitslos
in Deutschland.>*

3.2 Arbeitslosigkeitsindikatoren bei Uberschuldeten 2011 erstmals wieder
riicklaufig

Die positive Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt und die sinkende Arbeitslosigkeit sind im
Jahr 2011 bei den Uberschuldeten, allerdings abgeschwécht, angekommen. Dies zeigt
der Quartalsvergleich der fiinf Indikatoren, die bei den Uberschuldeten im Zusammen-
hang mit Arbeitslosigkeit erfasst werden. Ermittelt wurde, ob der Ratsuchende selbst
arbeitslos ist, ob Arbeitslosigkeit als Hauptgrund der finanziellen Krise oder als ein Ko-
Faktor ausgemacht wurde und ob die Person Arbeitslosengeld I (ALG I) oder Arbeitslo-
sengeld II (ASLG II) bezieht. Alle fiinf Indikatoren sind gefallen, um den Faktor 0,86 und
damit am starksten der Indikator ,Ratsuchender ist arbeitslos".

53 Prognostiziert wird fiir 2013 eine Quote von 6,9 Prozent. DIW Wochenbericht Nr. 26+27 2012, Download

unter: http://www.diw.de/documents/publikationen/73/diw_01.c.405278.de/12-26.pdf.

Allianz economic research & corporate development, working paper 150 vom 29.03.2012, Download unter:
https://www.allianz.com.

54
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Tabelle 2: Arbeitslosigkeitsindikatoren (quartalsweise) 2006 Q4 —-2011 Q4

P e e e 4. Quartal 4. Quartal 4. Quartal 4. Quartal 4. Quartal 4. Quartal

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Ratsuchender ist arbeitslos 50,5 % 49,0 % 48,4 % 50,7 % 55,8 % 48,2 %
,ﬁrbeitslosigkeit, redl{?ierte Arbeit als 403 % 39,1 % 413 % 43,6 % 483 % 45,9 %
Uberschuldungsausldser angegeben
Arbeitslosigkeit, reduzierte Arbeit als
Hauptausldser der Uberschuldung 30,8 % 315% 28,2 % 30,8 % 35,0% 323%
angegeben
Haushalt bezieht ALG | 7,0% 5,5% 72 % 6,6 % 50% 4,5 %
Haushalt bezieht ALG |1 51,3 % 52,8% 48,6 % 52,6 % 53,2 % 47,7 %

Aber auch die Veréanderungen der Ubrigen Indikatoren sind deutlich. Bis auf den Bezug
von Arbeitslosengeld I, welches als reaktivster Indikator bereits ein Jahr zuvor einen
Riickgang aufwies, hat sich bei den Ubrigen vier Indikatoren die Tendenz seit 2010 um-
gedreht. Positive Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt fihren daher, wie bereits in unse-

ren vorangehenden Berichten vermutet, mit zeitlicher Verzégerung zu einer Besserung
bei der Uberschuldungssituation.

Abbildung 6:  Arbeitslosigkeitsindikatoren (monatlich) Dezember 2005 — Marz 2012
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Vorstehende Abbildung, die auf Monatsquoten beruht, verdeutlicht die positive Entwick-
lung. Anhand der Linien lasst sich ein anhaltender Rickgang der Arbeitslosigkeitsindika-
toren spatestens seit Anfang des Jahres 2011 festmachen.
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3.3 Weniger Ratenkredite 2011, Kreditausfallquote und Eintrittsquote von
Restschuldversicherungen stabil

Nach den Zahlen der SCHUFA wurden im Jahr 2011 weniger Ratenkredite neu abge-
schlossen als im Jahr 2010. Waren es im Jahr 2010 noch 7,272 Millionen neu abgeschlos-
sene Vertrage, reduzierte sich die Zahl der Neuabschlisse im Jahr 2011 um
89.000 Vertrage auf 7,183 Millionen. Entsprechend reduzierte sich die Gesamtzahl der
Ratenkredite von 17,286 Millionen im Jahr 2010 auf 17,177 Millionen Vertréage im Jahr
2011. Wahrend im Jahr 2010 noch 31,5 Prozent der neuen Abschliisse Kredite bis
1.000 Euro betrafen, sank der Anteil dieser Kleinkredite im Jahr 2011 auf 28,5 Prozent.
Der héhere Anteil von Kleinkrediten im Jahr 2010 kdnnte auf eine starkere krisenbeding-
te Nutzung der Ratenkredite in diesem Jahr hinweisen. Dies wilrde zu unserer Aussage
aus dem vorangegangenen Report passen, dass sich die Auswirkungen der Finanz und
Wirtschaftskrise bei den privaten Haushalten besonders im Jahr 2010 zeigten.®®

Tabelle 3: Restschuldversicherungen als Kollektivversicherung und Kreditausfallquote

Restschuldversicherungen in Form von Kollektivversicherungen Ratenkredite

(nach BaFin) (nach SCHUFA)

Jahr Bestand zum Bestand zum Versif:hefungs— Versif:hefungs— Ruckkauf, S | Al

Jahresanfang Jahresanfang eintritt eintritt Umwandlung nach Stiick nach Stiick
(Stiick) (Volumen) (Stiick) (Volumen) (Stiick)

2001 4266 Tsd. 24.761 Mio. € 8 Tsd. 49 Mio. € 195 Tsd. 0,19 % /
2002 4.412 Tsd. 26.048 Mio. € 9 Tsd. 52 Mio. € 202 Tsd. 0,20 % /
2003 4.435Tsd. 27.658 Mio. € 8 Tsd. 53 Mio. € 208 Tsd. 0,18 % /
2004 4.178 Tsd. 27.006 Mio. € 8 Tsd. 54 Mio. € 236 Tsd. 0,19 % 2,06 %
2005 3.751Tsd. 24.320 Mio. € 8 Tsd. 56 Mio. € 214 Tsd. 0,21% 2,26 %
2006 3.403 Tsd. 22.187 Mio. € 7 Tsd. 47 Mio. € 168 Tsd. 0,21 % 2,38 %
2007 3.210 Tsd.  21.900 Mio. € 6 Tsd. 43 Mio. € 173 Tsd. 0,19 % 2,30 %
2008 3.069 Tsd. 21.420 Mio. € 6 Tsd. 38 Mio. € 161 Tsd. 0,20 % 2,50 %
2009 2.529 Tsd. 17.042 Mio. € 5 Tsd. 38 Mio. € 129 Tsd. 0,20 % 2,40 %
2010 2.554 Tsd. 19.277 Mio. € 5 Tsd. 38 Mio. € 124 Tsd. 0,20 % 2,50 %
2011 / / / / / / 2,50 %

Quellen: BaFin (Lebensversicherungsstatistik), SCHUFA (Ausfélle Ratenkredite); Darstellung: iff

Hinsichtlich der Ausfdlle im Ratenkreditbereich ist kein Rlickgang zwischen 2010 und
2011 zu beobachten. Die Kreditausfallquote, berechnet auf die Stilickzahl, ist bei
2,50 Prozent stabil. Sie liegt aber um einen knappen halben Prozentpunkt lber der Aus-
fallquote, die im Jahr 2004 bei den Ratenkrediten von der SCHUFA dokumentiert wurde.
Auch die Schadensquote bei Restschuldversicherungen in Form von Kollektivversicherun-
gen (nach der Statistik der BaFin) ist im Jahr 2010 stabil bei 0,20 Prozent (flir 2011
liegen noch keine Zahlen vor). Sie ist kaum hdéher als im Jahr 2004. Dies verwundert im
Hinblick auf die zwischen 2004 und 2010 gestiegene Kreditausfallquote. Die stabile Scha-
densquote und die Tatsache, dass die Versicherungseintrittswahrscheinlichkeit um mehr
als das 14-fache niedriger liegt als die Kreditausfallwahrscheinlichkeit,”® lassen den

> Einen besseren Einblick wiirde eine Analyse der Uberziehungskredite auf Girokonten zulassen, weil insbe-

sondere Kontoliberziehungen von Menschen in finanziellen Krisen zur Bewaltigung genutzt werden. Diesbe-
zlglich sind aber keine aussagekraftigen Statistiken verflugbar.

% per Vergleich zwischen Kreditausfall und Versicherungseintritt erfolgt auf der Grundlage von Stiickzahlen.

Ein Vergleich nach Volumina wurde nicht vorgenommen, weil es sich bei den SCHUFA-Daten nicht um den
tatsdachlichen Kreditausfall handelt sondern um den Betrag zum Zeitpunkt der Kreditklindigung. Darin sind
nicht die Riickzahlungen (auch nicht die Zahlungen der Versicherung nach Kreditkiindigung) enthalten.
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Schluss zu, dass die Restschuldversicherungen die tatsachlichen Ausfallrisiken nicht
adaquat abbilden, auch wenn mittlerweile Produkte auf dem Markt sind, die die Haupt-
Uberschuldungsursachen (Arbeitslosigkeit und Scheidung) versichern. Vorstehende Tabel-
le 3 enthalt in Ausziigen die Restschuldversicherungsstatistik der BaFin und die Zahlen zu
den Kreditausfallen der SCHUFA.>’ Dabei ist zu beachten, dass es sich bei den kommen-
tierten Restschuldversicherungen lediglich um solche handelt, die als Kollektivversiche-
rung abgeschlossen wurden, bei denen also der Versicherungsnehmer nicht der
Verbraucher, sondern die Bank ist.

Abbildung 7:  Verbreitung von Restschuldversicherungen 2009 - 2011
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Quelle: GfK, Darstellung: iff

Der groBe Anteil an Restschuldversicherungen, die als Individualversicherung abge-
schlossen wurden, ist in dieser Statistik nicht erfasst und wird von der Versicherungsauf-
sicht auch nicht dokumentiert. Andere Untersuchungen, etwa die der Gesellschaft flr
Konsumforschung, belegen aber, dass Restschuldversicherungen bei etwa einem Viertel
der Ratenkreditvertrédge abgeschlossen werden, wie vorstehende Abbildung zeigt.>® Ginge
man davon aus, dass bei zumindest einem Viertel der laufenden Ratenkredite Rest-
schuldversicherungen bestiinden, kdame man auf eine Zahl von etwa 4,3 Millionen Vertra-
gen.

37 zu den Zahlen der SCHUFA vergleiche SCHUFA HOLDING AG (2012). Zu den Zahlen der BaFin siehe BUNDES-

ANSTALT FUR FINANZDIENSTLEISTUNGSAUFSICHT (2010).

58 Quelle: GFK CusToM RESEARCH (2011). Ob diese Anteile reprasentativ fir den Ratenkreditmarkt sind, muss
angesichts der niedrigen Fallzahlen bezweifelt werden. Fir einzelne Anbieter mit Spezialisierung auf den
Konsumentenratenkreditbereich werden weitaus héhere Quoten von deutlich Gber 50 Prozent, teilweise ,na-
hezu 100 Prozent" berichtet. Hierzu DICK, C.; KNOBLOCH, M.; AL-UMARAY, K. S.; JAROSZEK, L. ET AL.
(2012), S. 87.
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3.4 Verbraucherinsolvenzen seit 2011 wieder riicklaufig

Eine positive Entwicklung zeigt sich bei der Zahl der Insolvenzverfahren von nattrlichen
Personen, sei es in Form der Verbraucherinsolvenzen, sei es in Form der Regelinsolven-
zen. So ist erstmals seit 2008 bei den Verbraucherinsolvenzverfahren ein Rickgang
festzustellen. Wurden im Jahr 2010 noch 106.290 solcher Verfahren eroffnet, waren es
im Jahr 2011 nur noch 101.075 Eréffnungen. Dies entspricht einem Riickgang um nahezu
5 Prozent.

Abbildung 8:  Verbraucherinsolvenzverfahren: Er6ffnungen 1999 — 2011
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Quelle: Insolvenzstatistik des Statistischen Bundesamts; Darstellung: iff

Die positive Entwicklung zeigte sich bereits ab dem Monat Februar 2011 im Vergleich
zum Vorjahresmonat und setzte sich Uber das gesamte Jahr 2011 fort. Auch im Jahr
2012 sind die Zahlen des 1. Quartals Gberwiegend positiv. Bis auf den Februar 2012, der
eine um 0,7 Prozent hdhere Erdéffnungszahl im Vergleich zum Vorjahreszeitraum auf-
weist, sind die Er6ffnungszahlen deutlich rticklaufig, im Marz 2012 sogar um 6,1 Prozent.
Der Rickgang hat damit bei den Verbraucherinsolvenzeréffnungen um etwa drei Monate
friiher eingesetzt, als von uns im letztjahrigen Report vermutet.

Nach der mit der Einfihrung des Verbraucherinsolvenzverfahrens im Jahr 1999 verbun-
denen stetigen Fallzahlerhéhung, die bis zum Jahr 2007 andauerte, ist in den letzten
Jahren eine Sattigung bei etwa 100.000 Eréffnungen pro Jahr auszumachen. Die seither
zu verzeichnenden Schwankungen beruhen mit groBer Wahrscheinlichkeit auf konjunktu-
rellen Einflissen. Solange sich die Zahl der Schuldnerberatungsstellen nicht erhéht, und
auch die Versorgung durch Insolvenzgerichte unverandert bleibt, kénnen die Verande-
rungen bei der Zahl der Erdéffnungen als ein Gradmesser der quantitativen Uberschul-
dungsbetroffenheit angesehen werden.
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Tabelle 4: Verbraucherinsolvenzverfahren, Er6ffnungen und relative Veranderungen 1999 — 2012
Jahr Verbraucherinsolvenzen, Er6ffnungen Verdnderung zur Vorjahresperiode
1999 1.634 /
2000 6.886 321,4%
2001 9.070 31,7%
2002 19.857 1189 %
2003 32.131 61,8 %
2004 47.230 47,0%
2005 66.945 41,7%
2006 94.389 41,0%
2007 103.085 9,2%
2008 95.730 71%
2009 98.776 32%
Jan 09 7.693 /
Feb 09 7.268 /
Mrz 2009 8.541 /
2010 106.290 7,6 %
Jan 2010 8.012 4,1%
Feb 2010 8.431 16,0 %
Mrz 2010 10.107 183 %
2011 101.075 -4,9 %
Jan 2011 8.252 30%
Feb 2011 7.936 5,9 %
Mrz 2011 9.404 -7,0%
2012 (1. Quartal) 24.850 /
Jan 2012 8.035 2,6 %
Feb 2012 7.988 0,7%
Mrz 2012 8.827 -6,1%

Quelle: Insolvenzstatistik des Statistischen Bundesamts; Darstellung: iff

3.5 Zahl der Uberschuldeten nach Schitzung der Creditreform riickliufig

Die bisherigen Analysen werden durch die Zahlen der Creditreform bestatigt, die in ihrem
jahrlichen Schuldneratlas die Anzahl Uberschuldeter Privathaushalte und Privatpersonen
schatzt.

Tabelle 5: Zahl der iiberschuldeten Haushalte und Personen 1999 - 2011
Studie i Uberschulde.te . l'.'lberschuldete.
Haushalte (Mio.)  Privatpersonen (Mio.)

Korczak, ,Uberschuldung in Deutschland" 1999 2,77

Korczak, ,,Uberschuldungssituation in Deutschland im Jahr 2002" 2002 3,13

Creditreform, ,Schuldneratlas 2004" 2004 3,10 6,54
Creditreform, ,Schuldneratlas 2005" 2005 3,33 7,02
Creditreform, ,Schuldneratlas 2006" 2006 3,42 7,19
Creditreform, ,Schuldneratlas 2007" 2007 3,50 7,34
Creditreform, ,Schuldneratlas 2008" 2008 3,30 6,87
Creditreform, ,Schuldneratlas 2009" 2009 3,00 6,19
Creditreform, ,Schuldneratlas 2010" 2010 3,15 6,49
Creditreform, ,Schuldneratlas 2011" 2011 3,12 6,41
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Sie fuhrt die Berechnungen auf der Grundlage von so genannten Negativmerkmalen
durch, die ihr von den angeschlossenen Unternehmen gemeldet werden.>®

Wir hatten im letzten Jahr auf der Grundlage der Arbeitsmarktdaten eine Abnahme der
Uberschuldung ab der zweiten Halfte des Jahres 2011 prognostiziert. Dies hat sich an-
hand der obigen Zahlen zu den Insolvenzverfahren bestatigt und wird auch von den
neuesten Zahlen der Creditreform fir das Jahr 2011 belegt, nach denen die lberschulde-
ten Haushalte im Jahr 2011 um etwa 30.000 abgenommen haben sollen, von 3,15 Millio-
nen im Jahr 2010 auf 3,12 Millionen im Jahr 2011. Dies entsprache einer Abnahme bei
den Uberschuldeten Privatpersonen von 6,49 Millionen auf 6,41 Millionen.

Dass der Rickgang trotz des guten konjunkturellen Umfeldes nur moderat war, scheint
auch dadurch begriindet zu sein, dass die gestiegene Nachfrage und Beschaftigung auf
dem Arbeitsmarkt zum Teil Gber Zuwanderer gestillt wurde. Insbesondere den verletzli-
chen Haushalten ohne oder mit nur geringer Ausbildung und Berufsqualifikation ist der
Zugang zum Arbeitsmarkt auch in Zeiten guter Konjunktur erschwert, wenn nicht gar
ganz verwehrt. Von daher bedarf es gréBerer Anstrengungen, die Sockelliberschuldung
(genau wie die Sockelarbeitslosigkeit) zu tGberwinden. UberlieBe man das Problem der
Uberschuldung allein konjunkturellen Einfliissen, wiirde ein nachhaltiger Abbau der Uber-
schuldung in Deutschland unter die Marke von gut 2,5 Millionen Uberschuldeten Privat-
haushalten nicht gelingen.

3.6 Prognose der Uberschuldungszahl fiir das Jahr 2013 verhalten positiv

Auf Grund der oben dargestellten Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt ist flir das Jahr 2012
mit einem weiteren Rickgang der Uberschuldung privater Haushalte in Deutschland zu
rechnen. Wegen der Abschwachung der Konjunktur seit Anfang des Jahres 2012 ist da-
von auszugehen, dass zumindest in der ersten Jahreshélfte 2013 die Zahl der Uberschul-
deten nicht weiter sinken wird. Sollten sich die oben referierten Prognosen bewahrheiten,
und sollte ab Ende des Jahres der Arbeitsmarkt wieder anziehen, wiirde sich diese Ent-
wicklung positiv auf die Uberschuldungszahl ab dem Jahr 2014 auswirken.

4 Schuldenhohe und beeinflussende Faktoren

In diesem Kapitel gehen wir auf die Entwicklung der Schuldenhdhe und einige die Schul-
denhdhe bestimmende Faktoren ein. Dabei betrachten wir zunachst nur - unabhangig
voneinander - die empirische Verteilung der Schuldenhdhe bei einzelnen Parametern.
Danach stellen wir die einzelnen Faktoren im Zusammenhang innerhalb einer Vari-
anzanalyse dar. Aus den Ergebnissen erhoffen wir uns weitere Rlckschlisse darauf,
welche Personengruppen besonders fiir Uberschuldung gefdhrdet sind. Denn wir gehen
davon aus, dass die Personen und Haushalte, bei denen bereits vergleichsweise geringe
Schulden ausreichen, um in eine finanzielle Krise zu gelangen, auch besonders gefahrdet
sind.

% Nach CREDITREFORM WIRTSCHAFTSFORSCHUNG (2011), S. 6, setzen sich die Negativmerkmale zusammen aus

den aktuell vorliegenden juristischen Sachverhalten (Haftanordnungen zur Abgabe der eidesstattlichen Ver-
sicherung, eidesstattliche Versicherungen und Privatinsolvenzen), unstreitigen Inkassofallen von Creditre-
form gegentuber Privatpersonen und nachhaltigen Zahlungsstérungen. Als nachhaltige Stérungen werden
Falle mit mindestens zwei, meist aber mehreren Mahnungen verschiedener Glaubiger gewertet. Zur Kritik
des absoluten Geltungsanspruchs der Zahlen von Auskunfteien vgl. KNOBLOCH, M.; REIFNER, U.; LAATZ, W.
(2010), S. 44.
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4.1 Leichter Anstieg der Schuldenhoéhe auf durchschnittlich 27.260 Euro im
Jahr 2011

Im Vergleich zum Jahr 2010 sind die durchschnittlichen Schulden der Ratsuchenden
wieder leicht gestiegen.®® Die Schuldenhdhe betrug im arithmetischen Mittel 27.260 Euro,
was einem Anstieg von 1,3 Prozent entspricht®!. Gleichzeitig ist die durchschnittliche
Anzahl der Forderungen im Jahr 2011 gesunken, von 13,6 Forderungen im Jahr 2010 auf
13,0 Forderungen. Mehr als 80 Prozent der Betroffenen haben bei mehr als vier Glaubi-
gern Schulden.

Tabelle 6: Durchschnittliche Schuldenh6he (alle Ratsuchenden) 2007 — 2011
2007 2008 2009 2010 2011 Insgesamt
Mittelwert 31.492 € 29.935 € 31.549 € 26.897 € 27.260 € 29.515 €
@ Anzahl 11,8 13,0 13,0 13,8 13,6 13,0
Median 14.810 € 14.203 € 14.569 € 14.745 € 13.983 € 14.479 €
1 Forderung 9,2 % 6,6 % 6,2 % 6,2 % 6,1% 6,9 %
2 Forderungen 6,8 % 6,0 % 4,8 % 50% 5,4 % 5,6 %
3 Forderungen 5,6 % 6,2 % 6,1 % 54% 4,8 % 5,6%
4 und mehr 78,4 % 81,2% 82,9 % 83,4 % 83,7 % 81,8%

Die durchschnittlichen Schulden hatten damit im Jahr 2010 ihren niedrigsten Stand,
wenn man die letzten finf Jahre vergleicht. Das Jahr 2010 war gleichzeitig das Jahr, in
dem Arbeitslosigkeit als Ursache der Uberschuldung auf Grund der vorangegangenen
Krise eine vergleichsweise groBe Rolle spielte. Hieraus kénnte man folgern, dass in Jah-
ren mit besonders hohem Anteil an Schuldnern mit Einkommensschocks durchschnittlich
vergleichsweise geringe Schulden ausreichen, um eine finanzielle Krise anzustoBen.

4.2 Schuldenhéhe steigt mit Einkommen

Mit steigendem Einkommen steigen auch die Schulden an, wenn man die typischen
Schulden betrachtet. Nachstehender Boxplot zeigt die Verteilung der Schuldenhdhe in-
nerhalb vorgegebener Einkommensklassen. Dabei wird das gewichtete Nettoaquivalenz-
einkommen der Auswertung zu Grunde gelegt.®? Aus der Abbildung wird ersichtlich, dass
die Schuldenhéhen innerhalb der Einkommensklassen unterschiedlich streuen. Die gréB-
ten Streuungen (und oft auch sehr hohe Gesamtschulden) sind bei den Haushalten aus-
zumachen, die Uber ein Pro-Kopf-Einkommen von 1.750 Euro und mehr verfigen. Dies
waren allerdings nur etwa 1,5 Prozent der Falle (entsprechend 167 Haushalten). Bei
diesen Einklnften finden sich teilweise aber auch geringere Schulden. Eine Erklarung
kdénnte sein, dass sich in solchen Fallen die Erwerbsverhéltnisse erst nach der Eskalation
der finanziellen Krise zum Besseren gewendet haben. Bei den weitaus haufiger anzutref-
fenden Beziehern nur sehr geringer Einkommen®® bis unter 1.000 Euro Nettodquivalenz-
einkommen (8.730 Falle entsprechend knapp 78 Prozent der Haushalte) sind ganz
Uberwiegend geringere Schuldenhdéhen anzutreffen.

0 Die Werte in der Tabelle 6 entsprechen nicht den in den Unterkapiteln genannten Zahlen, da es sich dort um

die Daten aus dem Beratungsbeginn 2007 bis 2011 handelt.

61 Zur geanderten Datengrundlage beachte Fn 40.

62 74 dessen Berechnung vergleiche Methodenteil ab S. 80.

63 zur Einkommensverteilung vergleiche auch unten im Kapitel zu den Einklinften ab S. 63.
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Abbildung 9:  Verteilung der Schuldenh6he nach Einkommen
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Immerhin haben aber auch in den unteren Einkommensklassen etwa 25 Prozent der
Haushalte Schulden von knapp 25.000 Euro oder mehr. Zudem gibt es einige Ausreil3er
mit Schulden jenseits von 50.000 Euro. Diese Schulden kénnten entstanden (und lber-
haupt moglich gewesen) sein, bevor starke Einschnitte bei den Einkommen eintraten,
etwa nach Trennung oder Arbeitslosigkeit. Denn es ist nur schwer vorstellbar, dass ein
Haushalt mit einem Pro-Kopf-Einkommen in H6he von 750 Euro ungesicherte Kredite von
mehr als dem 100-Fachen seines Jahreseinkommens erhalt.®*

4.3 Schuldenhdhe steigt mit Alter

Die durchschnittliche Schuldenhdhe steigt tendenziell auch mit dem Alter an. Auf Grund
unserer Datenbasis kann dies zumindest flir die Altersklassen zwischen 18 und unter 65
Jahren festgestellt werden. Gleichzeitig nimmt die durchschnittliche Zahl der Forderungen
ab. Bei den Alteren ab 65 Jahre stellt sich dieser Zusammenhang nicht mehr so deutlich
dar. Griinde fiir die héheren Schulden kénnten héhere Einkiinfte bei den Alteren und eine
héhere Kreditwirdigkeit sein. Der Anstieg der Einkommen mit dem Alter ist vielfach
belegt worden.

64 Unsere Daten zeigen die Einkommenshéhe als Momentaufnahme am Ende eines Prozesses. Die Schulden

kénnen also auf der Grundlage eines zum jetzigen Zeitpunkt verschiedenen Einkommens entstanden sein.
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Abbildung 10: Durchschnittliche Schuldenhdhe nach Alter
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Der Anstieg der Kreditwiirdigkeit kénnte damit zusammenhé&ngen, dass bei den Alteren
oftmals eine langere Beziehung zwischen Kunde und Anbieter (wie zum Beispiel Banken)
besteht.

4.4 Schuldenhéhe steigt mit Anzahl der Erwachsenen im Haushalt

Auch bei den einzelnen Haushaltsformen gibt es teilweise erhebliche Unterschiede bei der
Verteilung der Gesamtschulden. Die allein Lebenden haben durchschnittlich geringere
Schulden und eine geringere Streuung der Schuldenhéhen im Vergleich zu den Paaren.
Innerhalb der Einpersonenhaushalte zeigen sich Unterschiede zwischen den Geschlech-
tern. So haben allein lebende Frauen im Durchschnitt geringere Schulden als die allein
lebenden Manner und die allein erziehenden Mitter durchschnittlich geringere Schulden
als die allein erziehenden Vater.

Die Paare ohne Kinder haben mit etwa 20.000 Euro als typischem Wert die hdchsten
Schulden, wenn sie in die Schuldnerberatung kommen. Es ist davon auszugehen, dass
diesen Personen mehr frei verfligbares Einkommen zur Verfligung steht als den Ubrigen
Haushaltsformen und daher auch die Kreditbelastung héher ausfallen kann, bis eine
finanzielle Krise erreicht wird. Hoheres verfligbares Einkommen resultiert zum einen aus
einem hdheren Nettodaquivalenzeinkommen (in kinderlosen Mehrerwachsenenhaushalten
sind typischerweise alle Haushaltsmitglieder erwerbsféhig oder verfiigen zumindest lber
eigenes Transfereinkommen oder eigene Renten) und zum anderen aus der Mdoglichkeit,
effizienter bei den notwendigen Ausgaben zu sein und sparsamer wirtschaften zu kénnen.
Die aus Schulden resultierende Ratenbelastung kann daher héher ausfallen, als es bei
den allein Lebenden und bei den Familien mit Kindern der Fall sein kann.
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Abbildung 11: Verteilung der Schuldenh6he nach Haushaltstyp
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GroBe Unterschiede sind auch zwischen den allein erziehenden Vatern und den allein
erziehenden Mittern auszumachen. Die Manner haben durchschnittlich héhere Schulden
und zudem sind die Schulden breiter gestreut als bei den alleinerziehenden Miittern.
Immerhin haben 25 Prozent der alleinerziehenden Vater innerhalb unserer Stichprobe
Schulden von etwa 25.000 Euro oder mehr.

Analysiert man die allein erziehenden Vater dahingehend, ob Scheidung oder Trennung
als ein Uberschuldungsausléser angegeben war oder nicht, zeigen sich weitere Unter-
schiede. Bei Personen, bei denen die Trennung als eine Ursache ausgemacht wurde, sind
durchschnittlich héhere Schulden anzutreffen als bei den anderen. Ahnlich verhélt es sich
bei den allein erziehenden Mdittern, nur auf niedrigerem Niveau. Bei beiden Gruppen
scheinen neben den Schulden, die zur Bewaltigung der Trennung aufgenommen wurden,
auch Altschulden aus der Zeit des Zusammenlebens eine Rolle zu spielen. Konnte die
Partnerschaft diese Schulden noch tragen, so scheinen sie die Getrennten in der neuen
Situation zu Uberfordern.
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Abbildung 12: Verteilung der Schuldenhéhe bei alleinerziehenden Vitern, bei denen Trennung als Uber-
schuldungsgrund angegeben wurde
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4.5 Schuldenhéhe steigt mit Bildung

Angesichts des oben festgestellten Zusammenhangs zwischen Einkommenshdhe und
Schuldenhdhe verwundert es nicht, dass auch bei der Bildung deutlich sichtbare Unter-
schiede auszumachen sind. Wir haben in den Vergleich auch diejenigen Uberschuldeten
mit eingeschlossen, die aus einer Selbstandigkeit in die Uberschuldung gelangt sind.
Erwartungsgemaf sind unter den Bildungsabschliissen diejenigen mit einem abgeschlos-
senen Studium auch diejenigen mit den durchschnittlich héchsten Schulden.

Der typische Wert liegt bei etwa 36.000 Euro. Im Vergleich dazu haben Personen, die
sich noch in Ausbildung befinden und Schuldnerberatungsstellen aufsuchen, typischer-
weise nur etwa 6.000 Euro Schulden. Diejenigen mit abgeschlossener Lehre und diejeni-
gen ohne Abschluss und ohne laufende Ausbildung liegen dazwischen. Eine Erklarung
kdonnte hier wiederum im niedrigeren Einkommen liegen, Uber das letztgenannte Perso-
nenkreise verfligen. Bereits eine relativ geringe Schuldenbelastung lasst sich von diesen
Personen haufig nicht fristgerecht bedienen. Vielfach wird auch das Alter eine Rolle spie-
len: Diejenigen in Ausbildung sind haufig jinger als der Durchschnitt, so dass sich Schul-
den auch nicht Uber einen langeren Zeitraum ansammeln konnten.
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Abbildung 13: Verteilung der Schuldenhéhe nach Berufsqualifikation
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4.6 Varianzanalyse der Determinanten

Wie wir gesehen anhand der deskriptiven Statistiken gesehen haben, ist die Schuldenh6-
he abhangig vom Alter, vom Einkommen, von der Haushaltsform, vom Geschlecht, von
der beruflichen Bildung und von der Uberschuldungsursache. Dabei ist davon auszuge-
hen, dass das Einkommen der Faktor mit dem groBten Einfluss auf die Schuldenhdhe ist.
Die Bonitéat und damit die Kreditvergabe und sonstige Mdéglichkeiten, Schulden zu ma-
chen, sind primar bestimmt durch das verfiigbare Einkommen. Viele der anderen Fakto-
ren haben Auswirkung auf das Einkommen. Ob ihnen daneben noch ein eigenstandiger
Erklarungsgehalt hinsichtlich der Schuldenhdhe (im Sinne eines Kausalzusammenhangs)
zukommt, soll eine Varianzanalyse zeigen. Nachstehende Tabelle gibt die Ergebnisse
mehrerer Modell wieder, in denen der Faktor ,Einkommen" jeweils konstant gehalten und
zusatzlich jeweils ein weiterer Ko-Faktor auf seinen Einfluss auf die Schuldenhdhe hin
untersucht wird. Betrachtet wird also, ob der jeweilige Ko-Faktor noch Auswirkung auf
die Schuldenhdhe hat, wenn man seinen Einfluss auf das Einkommen eliminiert. Daneben
lassen sich in der Tabelle die durchschnittlichen Unterschiede bei der Schuldenhdhe able-
sen. An den Modellrechnungen zeigt sich, dass nur einige Ko-Faktoren - neben dem
Einkommen betrachtet - einen Einfluss, und falls ja auch nur einen sehr geringen, auf die
Schuldenhdhe haben, andere Uberhaupt nicht. Den deutlichsten eigenstandigen Einfluss
hat das Merkmal ,,abgeschlossenes Studium™ (Modell 4).
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Tabelle 7: Determinanten der Schuldenhéhe: Darstellung der Ergebnisse der Modellrechnungen
Determinanten Nicht-standardisierte Koeffizienten Partielle Eta-Quadrate
Konstanter Term 4.890 *x 0,001
Haushaltsgesamteinkommen 16 Hokk 0,015
' |Geschlecht
§ Mann 11.592 ok 0,005
S [Frau (Referenz)
Anzahl der Beobachtungen 11.190
Korrigiertes R?=0,018
Konstanter Term 5.299 0,000
Haushaltsgesamteinkommen 15 ok 0,014
«~ |Staatsangehérigkeit
T |Deutsche Staatsangehorigkeit 7.418 *x 0,001
-28 Sonstige EU-Blrger 10.654 * 0,000
Sonstige Staatsangehorigkeit (Referenz)
Anzahl der Beobachtungen 11.103
Korrigiertes R2=0,014
Konstanter Term 6.796 0,001
Haushaltsgesamteinkommen 15 kK 0,022
Schulbildung
© |Hauptschulabschluss 1.765 0,000
% Realschulabschluss 7.056 0,001
S |Abitur/Fachabitur 24.157 *okk 0,006
Ohne Schulabschluss (Referenz)
Anzahl der Beobachtungen 2.598
Korrigiertes R*=0,028
Konstanter Term 6.138 ok 0,001
Haushaltsgesamteinkommen 13 HoEE 0,011
Berufsbildung
< |In Ausbildung -3.401 0,000
T |Abgeschlossene Lehre 11.453 ok 0,005
©
<§3 Abgeschlossenes Studium 82.883 Hokk 0,025
Sonstiges 12.497 0,000
Ohne abgeschlossene Ausbildung (Referenz)
Anzahl der Beobachtungen 11.018
Korrigiertes R2=0,039
Konstanter Term 9.462 *xx 0,003
Haushaltsgesamteinkommen 13 *okk 0,009
Y |Arbeitslosigkeit
§ Nicht arbeitslos 10.265 s 0,004
S |Arbeitslos (Referenz)
Anzahl der Beobachtungen 10.537
Korrigiertes R?=0,016
Konstanter Term 8.348 ok 0,001
Haushaltsgesamteinkommen 16 HoEE 0,009
Haushaltstyp
Allein lebender Mann 5.440 * 0,001
o |Allein erziehender Mann 5.591 0,000
< |Allein erziehende Frau -6.268 * 0,000
8 [Paare ohne Kinder 14.832 Hor 0,002
= Paare mit Kindern unter 18 -1.019 0,000
Sonstige Haushaltstypen -2.217 0,000
Allein lebende Frau (Referenz)
Anzahl der Beobachtungen 10863
Korrigiertes R?>=,016

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Personen mit abgeschlossenem Studium kénnen also - bei gleichem Einkommen - im
Durchschnitt mehr Schulden aufnehmen, bevor sie in die finanzielle Krise geraten als die
Personen in Ausbildung oder ohne Ausbildung. Der Effekt ist sehr gering, aber valide.
Diese Personen haben durchschnittlich etwa 82.000 Euro Schulden mehr als die Referenz
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(hier: ,ohne abgeschlossene Berufsausbildung"®®). Ein weiteres Merkmal mit neben dem
Einkommen eigenstandigem Erklarungsgehalt fir die Schuldenhdhe ist das Abitur (Modell
3, hohere Schulden mdglich bei gleich gehaltenem Einkommen, durchschnittlich etwa
24.000 Euro mehr Schulden als die Referenzkategorie ,ohne Schulabschluss"). Weitere
Ko-Faktoren mit innerhalb des jeweiligen Modells eigenstandigem Erklarungsgehalt sind
das Merkmal ,nicht arbeitslos™ (Modell 5) und ,Mann™ (Modell 1), jeweils in der Tendenz
eine hohere Schuldenlast -trotz kontrollierten Einkommens - anzeigend. Bei den Haus-
haltsformen (Modell 6) ist ein schwacher Effekt noch bei den kinderlosen Paarhaushalten
auszumachen, die durchschnittlich knapp 15.000 Euro hdhere Schulden haben als die
Referenz (allein lebende Frauen).

4.7 Riickschliisse auf gefahrdete Schuldnergruppen

Die Analysen zur Schuldenhdhe zeigen, dass diese primar durch den Faktor Einkommen
determiniert ist. Ein geringes Einkommen zieht eine héhere Uberschuldungsgefdhrdung
nach sich, da bereits geringere Schulden ausreichen, um in eine finanzielle Krise zu ge-
langen. Halt man den Einfluss ,Einkommen"™ konstant, zeigt sich, dass weitere Faktoren
wie das Geschlecht, Ausbildung, Staatsangehdérigkeit, Haushaltsform und Beruf gar keine
oder nur ganz geringe Auswirkung auf die (bis zur Uberschuldungsgrenze mégliche)
Schuldenhdhe haben.

5 Glaubigergruppen

An der Bedeutung der einzelnen Glaubigergruppen hat sich im Vergleich zu den Vorjah-
ren nur wenig geandert. Die Verteilung der Schulden auf die unterschiedlichen Glaubiger
ist sehr unterschiedlich. So sind nach wie vor die 6ffentlich-rechtlichen Glaubiger am
haufigsten anzutreffen (sieben von zehn Uberschuldeten). Auch im Ranking der Schul-
denanzahl liegen die staatlichen Glaubiger mit durchschnittlich 2,2 Forderungen vorn, nur
Ubertroffen von den sonstigen gewerblichen Glaubigern. Die durchschnittlich hdchsten
Schulden liegen mit etwa 15.000 Euro bei den Banken. Bankschulden machen damit die
Halfte der Gesamtschuldenbelastung aus.

65 Dieser Effekt ist durch den Zusammenhang ,Studium bedeutet héheres Einkommen" erklart.
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Tabelle 8: Schulden nach Glaubigergruppen

»» Mittelwert| 8.244€ 1.731€  352€ 1.152€ 810€ 1.356€ 1.407¢€ 287 € 36€ 916€ 198€
2 Y @ Anzahl 14,8 0,7 0,9 4, 2,0 2,6 2,0 0,3 0,1 1,6 0,5
© £ Median 6.117€ 1.071€ 505€  741€ 743€ 1225€ 1.130¢€ 454€ 257€  848€ 154€

® Anteil 100 % 42 % 38 % 73 % 61% 81 % 72% 21% 6% 62% 26%

»» Mittelwert[ 18.524 €  7.288€  431€ 2001€ 1.336€ 1.203€ 3.390€ 626 € 39€ 1771€ 438¢€
2?7 @ Anzahl 16,2 1,1 0,8 4,0 1,8 2,4 2,7 0,4 0,1 2,0 0,8
v £ Median |[11.928€ 4471€ 583€ 1045€ 1005€ 1.099€ 1.856€ 787€ 250€ 1205€ 313€

Z  Anteil 100 % 56 % 37 % 74 % 62 % 72 % 80 % 26 % 7% 65% 39%

.~ Mittelwert|32.385€ 16405€  453€ 3.237€ 1.212€ 935€ 4.869€ 1475¢€ 55€ 2940€ 802¢€
27T ¢ Anzahl 13,6 1,6 0,6 2,8 1,4 1,6 2,5 0,5 0,1 1,7 0,9
w £ Median |[18623€ 9.840€ 684€ 1281€ 1055€  792€ 2222€ 1324€ 308€ 1951€ 405 €

® Anteil 100 % 67 % 29 % 65 % 50 % 56 % 74 % 27 % 6% 60% 40%
5 Mittelwert | 35.433 € 18.654€  387€ 4.406€ 1270€ 501€ 4.861€ 1297€ 46€ 3377€ 633€
S @ Anzahl 11,1 1,6 0,5 2,2 1,1 1,1 2,1 0,4 0,1 13 0,8
2™ Median [18.571€ 11.584€  653€ 1415€ 1.124€  554€ 2046€ 1527€ 285€ 1916€ 385¢€
@ Anteil 100 % 69 % 26 % 61% 45 % 46 % 71% 23% 5% 55%  35%

» Mittelwert[ 47.649€ 29.859€  390€ 4.710€ 1.081€ 400€ 5.505€ 1.749¢€ 79€ 3.189€ 688¢€
2% @ Anzahl 9,5 1,6 0,4 2,0 0,8 1,0 1,5 0,3 0,1 1,2 0,7
v £ Median |[18743€ 13726€  735€ 2000€ 1039€ 548€ 1553€ 1594€ 420€ 2597€ 364€

®  Anteil 100 % 68 % 23% 53 % 37% 38% 60 % 21% 3% 48% 31%

o Mittelwert[33.859€ 20.117€  435€ 2320€ 650€ 187€ 4.585€ 879 € 7€ 3903€ 776€
2 T @ Anzahl 7,2 1,6 0,4 1,5 0,4 0,6 0,9 0,2 0,0 1,0 0,5
9 £ Median |15777€ 14271€  748€ 1335€ 1027€ 440€ 849€ 1375€ 26€ 2648€ 325¢€

® Anteil 100 % 70 % 23% 43 % 23% 28 % 41% 14 % 2% 2%  24%
- Mittelwert| 58.041€ 33355€  344€ 9.701€ 939€  254€ 9.540€ 284€ 112€ 3.316€ 195¢€
S 5 9@ Anzahl 7,4 1,5 0,5 21 0,5 0,7 0,8 0,2 0,0 0,9 0,4
O & Median |[13.269€ 11.427€ 1008€ 1222€ 1032€ 388€  856€ 970€ 492€ 1556€ 250€

Anteil 100 % 69 % 20 % 50 % 26 % 30 % 41% 14 % 1% 41%  21%
2 Mittelwert| 20.534 € 15.162€  413€ 3255€ 1183€  850€ 4310€ 1104¢€ 50€ 2617€ 590€
3 @ Anzahl 13,0 1,4 0,6 3,0 1,4 1,7 2,2 0,4 0,1 1,6 0,8
% Median |14.523€ 8343€  632€ 1191€ 1.004€ 849€ 1.836€ 1.048€ 287€ 1546€ 346€
£ Antell 100 % 62 % 30 % 65 % 50 % 57 % 72 % 24 % 5% 58% 36%

Erlauterung: Der Median bezieht sich auf diejenigen Haushalte mit Schulden beim jeweiligen Glaubiger.

Die nachstehenden Boxplots®® zeigen die Verteilung der Schuldenhéhe innerhalb der
einzelnen Glaubigergruppen und lassen so einen noch etwas genaueren Blick auf die
Verhéltnisse zu.®” Die Streuung der Schuldenhéhe variiert erkennbar je nach Glaubiger-
gruppe. Besonders breite Streuungen finden sich bei den Banken. Ein Viertel aller
Schuldner hat Schulden bei Banken, die mehr als 12.500 Euro betragen. Sehr geringe
Streuungen gibt es bei den Gerichten, beim Versandhandel und bei den Versicherungen.
Auch die Schulden bei den 6ffentlich-rechtlichen Glaubigern streuen relativ stark.

56 Eine Lesehilfe zu den Boxplots findet sich im Methodenteil ab S. 80.

57 Der in den Boxplots angegebene Median ist nicht mit den Medianen in obenstehender Tabelle vergleichbar,

weil in der Tabelle der Median fir alle Klienten mit Schulden beim jeweiligen Glaubiger angegeben ist, wah-
rend die Boxplots alle Schuldner, ob mit oder ohne Schulden beim jeweiligen Glaubiger, umfassen.
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Abbildung 14: Verteilung der Schuldenhéhe nach Glaubigergruppen
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5.1 Banken

Die Banken sind die bedeutendsten Akteure unter den Glaubigern und zwar, weil ihre
Kredite nicht nur fir langerfristige Investitionen und kurzfristigen Liquiditdtsausgleich
genutzt werden kénnen, sondern weil sie Kredite auch in Krisen bereitstellen. Gerade die
Krisenkredite stellen hohe Anforderungen an die Kreditinstitute, weil hier oftmals nur ein
schmaler Grat zwischen der Mdglichkeit der Krisenbewaltigung aus eigener Kraft einer-
seits und der Uberschuldung und Notwendigkeit externer Schuldnerberatung bis hin zur
Verbraucherinsolvenz andererseits verlauft. Bei Menschen in finanziellen Notlagen sind
haufig Kredite im Zusammenhang mit allen drei Bedarfsarten anzutreffen. Sie sind damit
die fir Banken anspruchsvollste und gleichzeitig auch sensibelste Kundengruppe.

5.1.1 Kreditanldasse und Bedarfe

Es lassen sich drei Anlasse ausmachen, auf Grund derer eine Kreditaufnahme erfolgen
kann:

- Geplante Investition bei beruflichen und familidren Ubergéngen,
- Kurzfristiger Ausgleich vorhersehbarer Liquiditatsschwankungen,
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- Liquiditatsausgleich in Krisensituationen.®®

Wir haben die unterschiedlichen Bedarfe in unserer Abbildung am Anfang des Reports
vereinfacht dargestellt.

Einen bedeutenden Teil der Kredite machen Investitionen bei familidren und beruflichen
Ubergéngen aus. Hierzu gehéren die Griindung eines gemeinsamen Haushalts oder die
Geburt eines Kindes. Auch berufliche Veranderungen kénnen Kredite erforderlich ma-
chen, sei es als Bildungskredit, sei es als Kredit zur Finanzierung eines Ortswechsels und
Neubeginns nach einer Arbeitsaufnahme oder eines Jobwechsels. Investitionsgtlter sind
in solchen Fallen Kraftfahrzeuge, Mébel, Kiicheneinrichtungen und Dienstleistungen, zum
Beispiel im Zusammenhang mit Umzug und Renovierung. Der Bedarf ist haufig planbar,
erfordert Kredite von mehreren Hundert bis mehreren Tausend Euro und eine Laufzeit
von mehreren Monaten bis Jahren. Die Verbreitung solcher Kredite macht folgende Abbil-
dung deutlich, die die Nutzung nach Altersgruppen anhand von Daten der Einkommens-
und Verbraucherstichprobe 2008 darstellt.®® Das klassische Produkt im Zusammenhang
mit Investitionen ist der Konsumentenratenkredit.

Abbildung 15: Nutzung von Konsumentenkrediten in der deutschen Bevélkerung nach Alter
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F9.1: Haben Sie oder andere Haushaltsmitglieder Konsumentenkredite aufgenommen?
Kredite zum Kauf von Konsumgitern (z. B. PKW, Mobel, Urlaubsreise). Hierzu zihlen auch geliehene Gelder von Privatpersonen.
Basis: n=56.275, Quelle: Statistisches Bundesamt, EVS

Quelle: Statistisches Bundesamt, Darstellung: iff

Zu den Kreditanlassen zahlt weiterhin der Liquiditatsausgleich von kurzfristigen Einkom-
mensschwankungen. Dies kann die Einkommensseite (13. Monatsgehalt, Urlaubsgeld,

68 Ausfiihrlich DIck, C.; KNOBLOCH, M.; AL-UMARAY, K. S.: JAROSZEK, L. ET AL. (2012), S. 7 ff. Die Nomenklatur ist

uneinheitlich. Giger, Ratenkredit als legislatorisches Problem, Ziirich 1982, S. 31 ff., unterscheidet nur zwi-
schen Notstands- und Wohlstandsfunktion, wobei er den Liquiditatsausgleich unter den ,Notstand" fasst.
Ebenso fassen Holzscheck et al. (1982) S. 121, den kurzfristigen Liquiditatsausgleich unter den Begriff ,Not-
lage".

69 Quelle: Statistisches Bundesamt, EVS Fachserie 15, Heft 2 (Ausgabe 2008).
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Geschenke) und die Ausgabenseite (jahrliche Zahlungsverpflichtungen wie Versiche-
rungspramien, Urlaubskosten) betreffen. Der Bedarf ist hier zwar grundsatzlich vorher-
sehbar, erfolgt aber haufig ungeplant. Ein Investitionsgut lasst sich hdufig nicht klar
zuordnen, wie bereits Holzscheck et al. anmerken: ,Wird beispielsweise in einer Mangel-
lage das laufende Einkommen zuné&chst flr die notwendigen Zahlungen, das Haushalts-
geld, und etwa eine unerwartete, notwendige Autoreparatur verwendet, und werden
dann Kleidungsstiicke auf Kredit anstatt aus dem flir Kleidung zurlickgelegten, dann aber
fur die Reparatur ausgegebenen laufenden Einkommen gekauft, so erscheint die Zuord-
nung des Verwendungszwecks zum Kredit eher zuféllig."”° Die Hohe des Kapitalbedarfs
betragt hier ein- bis zwei Monatseinkommen und die Dauer des Bedarfs ist auf bis zu 12
Monate beschrankt. Das klassische Produkt im Zusammenhang mit kurzfristigem Liquidi-
tatsausgleich ist der Dispositionskredit auf dem Girokonto.

Ein dritter — und im Hinblick auf die hier untersuchten Personen sehr wichtiger - Zweck
eines Darlehens ist die Krisenbewaltigung. Dabei geht es um unerwarteten Kapitalbedarf,
etwa bei Einkommensschocks wegen Arbeitslosigkeit oder hdheren einzelnen oder dauer-
haften Ausgaben, beispielsweise auf Grund von Scheidungen, Trennungen oder Krank-
heit. Krisensituationen stellen die gréBten Anforderungen an das Kreditprodukt. Es muss
einfach verfligbar sein, um eine schnelle Reaktion auf die Krise zu ermdéglichen, und es
muss flexibel hinsichtlich der Hohe und der Rlckzahlungsdauer sein, weil zu Beginn der
Krise haufig noch nicht feststeht, wie hoch der Kapitalbedarf sein wird. Ganz besonders
wichtig ist hier auch die Sicherheit, was die Rlickzahlungsmdglichkeit betrifft, wenn die
Krise auf einer verlasslichen Basis abgearbeitet werden soll. SchlieBlich sind glnstige
Preiskonditionen bei Haushalten in der Krise besonders hilfreich. Denn solche Haushalte
sind in ihrer Produktivitat haufig eingeschrankt und das durch den Kredit bereitgestellte
Kapital dient nicht dazu, die Produktivitat zu erhéhen, sondern die Lage zu stabilisieren
und ein weiteres Absinken der Produktivitat zu verhindern.

Ein Produkt, welches alle spezifischen Bedirfnisse in Krisensituationen erfllt, ist nicht
ersichtlich. In Betracht kommen Kombinationen aus verschiedenen Kreditprodukten,
etwa aus Dispositionskredit und (im Verlauf der Krisenbewaltigung) Ratenkredit. Ersterer
wegen der leichten Verfligbarkeit und Flexibilitat, letzterer wegen der gréBeren Sicherheit
und der geplanten Riickflihrung. Auch hinsichtlich der Konditionen und der Ubersichtlich-
keit des Kontos sind die Ratenkredite ab dem Moment, nachdem die erste Kapitalversor-
gung eingetreten ist, vorteilhafter gegeniber dem Dispositionskredit. Neben den
besonders hohen Anforderungen an das Kreditprodukt sind Krisenkredite flir verletzliche
und Uberschuldete Haushalte besonders sensibel, weil in den Krediten andere Schulden
geblndelt sein kénnen und es die Bank in der Hand hat, bei Vorliegen der gesetzlichen
Kiindigungsvoraussetzung die gesamte Summe féllig zu stellen und so eine Uberschul-
dungslage sichtbar zu machen.’* Aktuelle Analysen deuten darauf hin, dass Dispositions-
kredite in Krisensituationen teilweise zu lange genutzt werden und dadurch die Gefahr
besteht, dass eine Krisenbewaltigung aus eigener Kraft erschwert wird oder dass eine
bereits vorhandene und irreversible Uberschuldungssituation verschleppt wird, die besser
durch die Schuldnerberatung und die Verbraucherinsolvenz gelést werden sollte.”?

7% Holzscheck et al. (1982) S. 121.

Naher dazu auch REIFNER, U. (2004).
Dick, C.; KNOBLOCH, M.; AL-UMARAY, K. S.; JAROSZEK, L. ET AL. (2012), S. 147ff.
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Abbildung 16: Produktiver und unproduktiver Kredit
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5.1.2 Bankschulden sinken weiter — auf 12.711 Euro im Jahr 2011

Die durchschnittlichen Schulden der Ratsuchenden bei Kreditinstituten sind im Laufe der
letzten Jahre kontinuierlich zuriickgegangen und liegen inzwischen bei nur noch
12.711 Euro.

Tabelle 9: Bankschulden (alle Uberschuldeten) 2007 — 2011
2007 2008 2009 2010 2011 Insgesamt
Mittelwert 17.017 € 16.376 € 15.960 € 13.468 € 12.711 € 15.192 €
@ Anzahl 1,3 1,4 1,4 1,4 1,4 1,4
Median 9.848 € 8.021 € 8.923 € 8.396 € 6.505 € 8.347 €
Keine Forderung 376 % 38,5% 37,0% 373% 36,7 % 37,4 %
1 Forderung 27,9% 27,5% 27,0% 26,1 % 27,0% 27,1%
2 Forderungen 17,1 % 15,5% 16,0 % 16,7 % 16,9 % 16,4 %
3 Forderungen 8,4 % 8,7% 9,7 % 9,7 % 9,2 % 9,1%
4 und mehr 9,0 % 9,8 % 10,3 % 10,3 % 10,2 % 9,9 %

Erlauterung: Der Median bezieht sich auf diejenigen Haushalte mit Schulden bei Banken.

Dies entspricht einer sehr deutlichen Abnahme um den Faktor 0,7 im Vergleich zum Wert
des Jahres 2007 (17.017 Euro). Auch der typische Wert (Median) der Bankschulden ist
im Vergleich zum Jahr 2010 sehr stark gefallen, um den Faktor 0,77 innerhalb nur eines
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Jahres. Er liegt jetzt bei etwa 6.500 Euro. Die durchschnittliche Anzahl liegt stabil bei 1,4
Forderungen. Mehr als 19 Prozent der Uberschuldeten haben drei und mehr Kredite bei
Banken. Die gesunkenen Kreditforderungen kénnten in Zusammenhang mit einer vor-
sichtigeren Kreditvergabe stehen.

5.1.3 Konsumentenkreditspezialisten treten am haufigsten in Erscheinung

Eine Unterscheidung in einzelne Produkte, wie Dispositionskredite und Ratenkredite, ist
anhand der uns vorliegenden Daten nicht mdglich, da diese Informationen nicht konsis-
tent von den Schuldnerberaterinnen und -beratern aufgenommen werden. Eine gute
Unterscheidung ist aber anhand der einzelnen Bankengruppen maéglich. Besonders haufig
treten die Konsumentenratenkreditspezialisten in Erscheinung (fast jeder dritte Haus-
halt), gefolgt von den Sparkassen und den universalen privaten GroBbanken (jeweils vier
von funf Uberschuldeten Haushalten). Demgegeniber spielen die Banken des Genossen-
schaftssektors nur in knapp 8 Prozent der Falle eine Rolle. Dazu ist anzumerken, dass
inzwischen viele Institute dazu Ubergegangen sind, Ratenkredite durch spezialisierte
Konsumentenkreditspezialisten innerhalb der Gruppe zu vergeben.”?

Tabelle 10: Bankschulden (Anteile, alle Uberschuldeten) nach Bankengruppen 2007 — 2011

Bankengruppen 2007 2008 2009 2010 2011
Banken 61,2 % 60,7 % 62,1% 61,8% 62,3%
Konsumentenkreditspezialisten 273 % 27,0 % 29,9 % 28,2 % 26,9 %
Sparkassen 21,1% 19,8 % 20,1 % 21,6 % 21,9%
Universale private GroBbanken 16,2 % 18,3 % 19,5 % 20,6 % 21,0 %
Banken des Genossenschaftssektors 8,8 % 8,1% 79 % 7,7 % 8,0 %
Autobanken 59 % 53% 4,9 % 53% 42 %
Offentlich-rechtliche Banken inkl. Férderbanken 32% 3,6% 4,8 % 3,8% 4,8 %
Bausparkassen 3,0% 29% 2,4 % 2,5% 2,1%
Hypothekenbanken 0,8% 0,6% 0,6 % 0,6 % 0,7 %
Sonstige Banken 6,6 % 73 % 6,5 % 7,6 % 6,2 %

Die hdchsten Forderungen haben, bezogen nur auf die Personen mit Schulden bei der
jeweiligen Bank, die Hypothekenbanken. Der Median liegt dort bei etwa 46.000 Euro,
gefolgt von den Bausparkassen mit knapp 5.700 Euro. Diese Kredite nehmen wegen des
Verwendungszwecks Baufinanzierung eine Sonderstellung ein. Dennoch verwundert der
hohe typische Wert, wenn man bedenkt, dass diese Anbieter ausschlieBlich besicherte
Kredite anbieten und bei Zahlungsschwierigkeiten auf das Grundpfandrecht zugreifen
koénnen. Die hohen Restschulden bei diesen Anbietern kdnnten eventuell flir hohe Belei-
hungsausldufe’* bei Abschluss der Finanzierung, und damit fir eine risikoreiche Kredit-
vergabe in diesem Bereich sprechen.

Bei den librigen Banken halten die Konsumentenkreditspezialisten, wie schon bei den
Anteilen, den ersten Rang inne. Der Median betragt dort mehr als 8.100 Euro. Bei den

73 In solchen Fallen wurde fiir unsere Auswertungen der Kredit den Spezialisten, und nicht der Bankgruppe

zugeordnet. Dies betrifft den Genossenschaftssektor und den Sparkassensektor gleichermaBen.

7 Unter Beleihungsauslauf versteht man den Quotienten aus Kaufpreis und Darlehenssumme. Ublich waren

lange so genannte 80-Prozent-Finanzierungen, bei denen sich der Darlehensnehmer 80 Prozent des Werts
der Immobilie leiht und den verbleibenden Anteil zuzlglich der erwerbsbezogenen Nebenkosten selbst tragt.
In den letzten Jahren sind teilweise auch hdhere Beleihungsauslaufe bis zu 120 Prozent des Kaufpreises
verbreitet.
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beiden anderen wichtigen Bankengruppen, den Sparkassen und den universalen privaten
GroBbanken, liegen die Werte geringer, bei etwa 3.200 bzw. bei knapp 2.500 Euro.

Tabelle 11: Bankschulden (Mittelwerte, alle Uberschuldeten) nach Bankengruppen
Bankengruppen Mittelwert @ Anzahl Median

Banken 15.192 € 1,38 8.347 €
Sparkassen 4428 € 0,29 3.212 €
Konsumentenkreditspezialisten 3.536 € 0,47 8.127 €
Universale private GroBbanken 1.958 € 0,27 2476 €
Genossenschaftsbanken 1.802 € 0,10 3.041 €
Sonstige Banken 996 € 0,08 2944 €
Offentlich-rechtliche Banken inkl. Férderbanken 976 € 0,05 4,536 €
Bausparkassen 669 € 0,03 5.693 €
Hypothekenbanken 418 € 0,01 46.393 €
Autobanken 377 € 0,06 4,671 €

Erlauterung: Der Median bezieht sich auf diejenigen Haushalte mit Schulden bei der jeweiligen Bankgruppe.

5.2 Schulden bei 6ffentlich-rechtlichen Glaubigern mit 4.869 Euro auf dem
Hoéchststand

Im Verlauf der letzten finf Jahre erreichten die Schulden bei der 6ffentlichen Hand ihren
Hochststand.

Tabelle 12: Schulden bei 6fftl.-rechtlichen Gliubigern (Mittelwerte, alle Uberschuldeten) 2007 — 2011

2007 2008 2009 2010 2011 Insgesamt

Mittelwert 4316 € 4113 € 4521 € 3.666 € 4.869 € 4293 €
@ Anzahl 2,0 2,2 2,1 2,4 2,3 2,2
Median 1.753 € 1.756 € 1.792 € 2.010 € 1903 € 1.834 €
Keine Forderung 31,8% 28,8 % 27,6 % 26,2 % 27,5 % 28,5%
1 Forderung 21,7 % 22,0% 21,8 % 20,6 % 21,4 % 21,5%
2 Forderungen 16,4 % 173 % 18,0 % 17,1 % 16,4 % 17,0 %
3 Forderungen 10,5 % 119% 125% 123% 12,1% 11,8%
4 und mehr 19,6 % 20,1 % 20,2 % 23,7 % 22,6 % 21,2 %

Erlauterung: Der Median bezieht sich auf diejenigen Haushalte mit Schulden bei Banken.

Hierzu gehdren Schulden bei Stadten und Gemeinden, Kreis- und Bezirkskassen, Stadt-
verwaltungen, Kreisverwaltungen, Gemeindeverwaltungen, der Staatsanwaltschaft, Lan-
deshaupt- und Landesjustizkassen, den Sozialamtern, Ministerien, Versorgungsamtern,
der Familienkasse, der Feuerwehr, bei der Gebilhreneinzugszentrale, der ARGE, Jobcen-
tern und bei den Zollamtern. Auch die durchschnittliche Anzahl liegt mit 2,3 Forderungen
hoch und nur geringfligig unterhalb des Werts des Vorjahres. Mehr als ein Drittel der
Ratsuchenden haben Schulden bei drei oder mehr staatlichen Stellen.

5.3 Anteil der Betroffenen mit Schulden bei Telekommunikationsanbietern
steigt auf 59,2 Prozent im Jahr 2011

Der Anteil der Ratsuchenden, die keinerlei Schulden bei Telekommunikationsanbietern
aufweisen, nimmt von Jahr zu Jahr ab. Im Jahr 2007 waren noch knapp 47 Prozent der
Klienten der Beratungsstellen ohne Schulden bei solchen Unternehmen, im Jahr 2011 nur
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noch knapp 41 Prozent. Fast ein Viertel der Ratsuchenden haben drei oder mehr offene
Forderungen bei Telekommunikationsunternehmen.

Tabelle 13: Schulden bei Telekommunikationsdienstleistern (alle Uberschuldeten) 2007 — 2011
2007 2008 2009 2010 2011 Insgesamt
Mittel wert 658 € 802 € 775 € 1117 € 907 € 846 €
@ Anzahl 1,4 1,7 1,7 1,8 1,8 1,7
Median 751 € 832¢€ 816 € 961 € 956 € 848 €
Keine Forderung 46,7 % 42,8 % 42,8% 41,8% 40,8 % 43,1%
1 Forderung 20,7 % 20,0 % 20,6 % 20,0 % 20,8% 20,4 %
2 Forderungen 133 % 13,6 % 139 % 12,9 % 14,2 % 13,6 %
3 Forderungen 7,4 % 8,6 % 8,0% 9,4 % 9,0 % 8,5 %
4 und mehr 11,9% 150 % 14,8 % 159 % 152 % 14,5 %

Erlduterung: Der Median bezieht sich auf diejenigen Haushalte mit Schulden bei Telekommunikations-dienstleistern.

Die durchschnittliche Schuldenh6he bei Telekommunikationsprovidern ist nach einem
Zwischenhoch im Jahr 2010 wieder ricklaufig und liegt jetzt bei 907 Euro. Entsprechend
dem flr alle Glaubiger gezeigten Trend nimmt die durchschnittliche Anzahl der Forderun-
gen mit zunehmendem Alter ab. Entgegen dem typischen Verlauf bei den Gesamtschul-
den trifft dies auch auf die durchschnittliche Schuldenhdhe zu.

Abbildung 17: Schulden bei Telekommunikationsdienstleistern (Mittelwerte, alle Uberschuldeten) nach
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Die Zahlen bei den Uberschuldeten spiegeln die Situation in der Bevélkerung wider, wo-
nach die Bedeutung von Telekommunikationsdienstleistungen im Laufe der Jahre zuge-
nommen hat und solche Dienstleistungen von den Jingeren starker genutzt werden als
von den Alteren.
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6 Gefahrdete Personen und Haushalte

Dieses Kapitel enthalt Auswertungen im Hinblick auf das Alter, die Haushaltsform, die
schulische und die berufliche Bildung, Einkommen, Vermdgen und Armut bei Uberschul-
deten. Wir haben, soweit dies mdglich war, die Ergebnisse zu den demographischen
Merkmalen denen in der Gesamtbevédlkerung gegenlibergestellt, um aufzuzeigen, welche
Haushalte und Personen besonders von Uberschuldung betroffen warenbeziehungsweise
besonders gefahrdet sind.

6.1 Durchschnittliches Alter aller Uberschuldeten stabil bei 41 Jahren

Das durchschnittliche Alter der Ratsuchenden verharrt seit 2007 bei 41 Jahren und liegt
damit nur etwa zwei Jahre niedriger als in der bundesdeutschen Bevélkerung insgesamt.
Auch der Median liegt mit 40 Jahren nur geringfligig unter dem Medianalter in der Ge-
samtbevélkerung.”?

Tabelle 14: Alter (Mittelwerte, alle Uberschuldeten) 2007 — 2011

Jahr des Beratungsbeginns Mittelwert Perzentil 05 Median Perzentil 95
2007 40,9 22 41 63
2008 40,8 22 41 64
2009 41,3 22 41 64
2010 40,7 22 40 63
2011 41,1 22 40 64

Neun von zehn Uberschuldeten sind zwischen 22 und 64 Jahre alt. Auch diese AltersmaB-
zahlen sind seit mehreren Jahren kaum verandert. Lediglich in den Jahren zuvor, zwi-
schen 2005 und 2007’%, war ein Altersanstieg auszumachen.

Tabelle 15: Altersgruppen (alle Uberschuldeten) 2005 — 2011

Alter 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
bis unter 20 1,4 % 1,5 % 1,4 % 1,4 % 1,4 % 0,7 % 1,0 %
20 bis unter25 8,0 % 8,2 % 8,3 % 8,9 % 8,0 % 9,2 % 8,8 %
25 bis unter 30 14,2 % 12,2 % 11,4 % 12,8 % 12,9 % 13,7 % 12,7 %
30 bis unter 35 13,4 % 11,9 % 11,7 % 11,1 % 12,0 % 12,1% 12,4 %
35 bis unter 40 15,2 % 16,6 % 14,9 % 12,9 % 12,3 % 12,4 % 13,8 %
40 bis unter 45 17,3 % 16,5 % 14,7 % 14,4 % 13,3 % 14,1 % 12,1 %
45 bis unter 50 11,8 % 11,9 % 13,6 % 13,5 % 13,6 % 13,5 % 12,3 %
50 bis unter 55 8,8 % 8,4 % 9,6 % 9,5 % 10,2 % 9,1% 10,3 %
55 bis unter60 4,8 % 59 % 6,7 % 7,4 % 72 % 71% 8,5 %
60 bis unter65 2,7% 39% 38% 3,1% 4,6 % 43 % 3,6%
65 bis unter 70 1,9 % 1,9 % 2,5% 32% 2,7% 2,0% 22%
70 bis unter 75 0,4 % 0,8 % 1,4 % 1,2 % 1,1% 0,9 % 1,3%
75 und ilter 0,3 % 03 % 0,1% 0,5 % 0,8 % 0,9 % 1,0 %

Allerdings entspricht das Alter im Moment des Kontakts mit der Beratungsstelle haufig
nicht dem Alter, in dem sich die Uberschuldungskrise anbahnt. Dieses Ereignis liegt
durchschnittlich etwa funf Jahre vor dem Kontakt, so dass das eigentliche Krisenalter
etwa bei 36 Jahren liegt.

73 Altersangaben zur Bevélkerung: STATISTISCHES BUNDESAMT (2011a).

76 Hierzu im letztjahrigen Report, S. 41 f.
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Auch die Alterskohorten zeigen nur geringfligige Anderungen Uber die letzten Jahre. Der
zwischenzeitliche leichte Anstieg bei den jlingeren und den alteren Kohorten hat sich
zwischen 2010 und 2011 nicht fortgesetzt. Die breite Masse der Ratsuchenden ist zwi-
schen 25 und 55 Jahre alt. Uber 60 Prozent entfallen auf diese Altersgruppe. Die unter
20-Jahrigen machen nur etwa ein Prozent der Klienten aus, genau wie die beiden altes-
ten Altersgruppen.

Um Uberschuldet im juristischen Sinne sein zu kénnen, muss man volljahrig sein, denn
zuvor entstehen ,Verbindlichkeiten™ nur ausnahmsweise mit Einwilligung der Eltern be-
ziehungsweise Geldkredite sind nahezu ausgeschlossen. Insofern bietet sich ein Vergleich
der Alterskohorten nicht mit der Bevolkerung insgesamt, sondern mit den Haupteinkom-
mensbeziehern in der Bevélkerung insgesamt an. Wir haben in der nachstehenden Tabel-
le die Kohorten einander gegentlibergestellt und die ,Betroffenheit" (den Quotienten der
entsprechenden Werte) ermittelt.

Tabelle 16: Alter im Vergleich (alle Uberschuldeten, Bevélkerung: Haupteinkommensbezieher)
Bevolkerung,
o Haupteinkommens- Uberschuldete Betroffenheit
bezieher 2010
2010

bis unter 20 0,4% 0,7 % 4 1,78
20 bis unter25 4,5% 92% e 2,05
25 bis unter 30 7,0% 13,7 % 4 1,95
30 bis unter 35 72 % 12,1% 1 1,67
35 bis unter 40 7,7% 12,4% 4 1,60
40 bis unter 45 10,6 % 14,1 % i 1,33
45 bis unter 50 10,5 % 13,5 % 4 1,29
50 bis unter 55 9,2% 9,1% N 0,99
55 bis unter60 8,2% 7,1% I3 0,87
60 bis unter65 6,6 % 4,3 % N 0,65
65 bis unter 70 71% 2,0% s 0,28
70 bis unter 75 7,9% 0,9 % I3 0,12
75 und alter 13,0 % 0,9 % I 0,07

Quelle Bevolkerung: Statistisches Bundesamt (2011a), Darstellung: iff

Diese Gegeniiberstellung zeigt sehr deutlich eine Abnahme der Uberschuldungsgefahr-
dung mit zunehmendem Alter. Eine , durchschnittliche® Uberschuldungsbetroffenheit liegt
erst im Alter der 50- bis 55-Jahrigen vor.

6.2 Méanner ab 45 Jahren iiberreprasentiert

Etwa 53 Prozent der Klienten sind Manner. Die Verteilung der Geschlechter entspricht
damit nicht tber alle Altersgruppen der Verteilung in der gesamten Bevélkerung. Bis auf
die jlingste Altersgruppe sind die Frauen mehr oder weniger stark unterreprasentiert. Am
auffalligsten sind die Unterschiede ab 45 Jahren bis zum Beginn des Rentenalters. So gibt
es um den Faktor 1,24 mehr mannliche Ratsuchende im Alter zwischen 45 und 55, als
man es im Vergleich zur Normalverteilung der Bevdlkerung erwarten wirde. Eine Alters-
stufe héher liegt der Faktor immer noch bei 1,16.
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Tabelle 17: Geschlechtsverteilung im Vergleich (alle Uberschuldeten, Bevolkerung) nach Altersgruppen
Bevolkerung Schuldner
Alter
Mann Frau Mann Frau
unter 25 512 % 48,8 % 50,2 % 49,8 %
25 bis unter 35 50,7 % 49,3 % 54,1% 45,9 %
35 bis unter 45 50,8 % 49,2 % 52,6 % 47,4 %
45 bis unter 55 50,3 % 49,7 % 62,2 % 37,8%
55 bis unter 65 49,3 % 50,7 % 57,1% 429%
65 bis unter 75 47,1% 52,9% 51,5% 48,5 %
75 und dlter 39,1% 60,9 % 47,6 % 52,4 %

Quelle Bevolkerung: Statistisches Bundesamt, Darstellung: iff

6.3 Knapp neun von zehn Ratsuchenden mit deutscher Staatsangehorig-
keit

Unter den Uberschuldeten aus den von uns untersuchten 8 Beratungsstellen sind Perso-
nen, die nicht Gber die deutsche Staatsangehdrigkeit verfiigen (sei es innerhalb oder
auBerhalb der EU), im Vergleich zur Bevdlkerung insgesamt leicht Uberreprasentiert. Im
Jahr 2010, dem letzten, in dem Zahlen des Statistischen Bundesamts verfiigbar waren,
betrug der Anteil der Personen mit deutscher Staatsangehérigkeit innerhalb der Bevdlke-
rung insgesamt etwa 91 Prozent gegeniiber 85 Prozent unter den Uberschuldeten.

Tabelle 18: Staatsangehorigkeit (Bevolkerung und Uberschuldete im Vergleich): 2006 — 2011

Staatsangehorigkeit 2006 2007 2008 2009 2010 2011
. Deutsch 90,3 % 86,2 % 872 % 853 % 85,0 % 84,3 %
Uberschuldete
Andere 9,7 % 13,8 % 12,8 % 14,7 % 15,0 % 15,7 %
. Deutsch 92,1% 91,2 % 91,2 % 91,2 % 91,3 %
Bevdlkerung
Andere 79 % 8,8 % 8,8 % 8,8 % 8,7 %

Quelle Bevolkerung: Statistisches Bundesamt, Darstellung: iff

6.4 Kontinuierlicher Anstieg kinderloser Haushalte bei Uberschuldeten

Das hohe durchschnittliche Alter von 43 Jahren in der bundesdeutschen Bevélkerung ist
durch eine wachsende Lebenserwartung und durch eine geringer werdende Geburtenrate
verursacht. So erreichte der Geburtenstand im Jahr 2009 seinen historischen Tiefpunkt
mit nur noch etwa 665.000 Geburten.”” Im Jahr 2010 wurden in Deutschland wieder
678.000 Kinder geboren, was immerhin einem Anstieg von 1,9 Prozent entspricht. Auf
die Entwicklung der Zahl kinderloser Haushalte hat die gestiegene Geburtenrate noch
keinen Effekt gehabt. So stieg der Anteil kinderloser Haushalte in der Gesamtbevélkerung
im Jahr 201078 auf nunmehr 70,8 Prozent. Deutschland ist weltweit das einzige Land, in
dem das niedrige Geburtenniveau um ca. 1,4 Kinder je Frau bereits seit fast 40 Jahren zu
beobachten ist.

Auch unter den Klienten der Schuldnerberatung wachst der Anteil kinderloser Haushalte,
aber auf einem geringeren Niveau. Allerdings liegt das Wachstum Uber dem in der Bevol-

77 Quelle: STATISTISCHES BUNDESAMT (2012).

78 2010 ist das letzte Jahr, flr das aktuelle Zahlen vorliegen. Quelle fiir die Angaben zur Bevolkerung: STATIS-
TISCHES BUNDESAMT (2011a).
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kerung, so dass sich die Anteile der Kinderlosen allmahlich einander anndahern. Der Anteil
ist von knapp 65 Prozent im Jahr 2010 auf knapp 67 Prozent im Jahr 2011 angestiegen.

Tabelle 19: Haushaltsformen im Vergleich (alle Uberschuldeten, Bevélkerung) 2007 — 2011

. . . Uberschul-  Uberschul-  Uberschul-  Uberschul-  Uberschul-
Haushaltsform Bevc;l(l)(:;ung Bev::;(:;ung Bev;::(:;ung dete dete dete dete dete
2007 2008 2009 2010 2011
Ohne Kinder 69,8 % 70,3 % 70,8 % 62,4 % 63,4 % 64,1 % 64,8 % 66,9 %
Mit Kindern 30,2 % 29,7 % 29,2 % 37,6 % 36,6 % 359% 352 % 33,1%
1 Kind 15,6 % 153 % 152 % 18,3 % 19,2 % 19,0 % 16,8 % 16,1 %
2 Kinder 11,0% 10,8 % 10,6 % 112 % 112 % 10,9 % 11,7 % 10,3 %
3 Kinder 2,8% 2,8% 2,7% 5,5% 4,6 % 42 % 43% 44 %
4 Kinder 0,6 % 0,6 % 0,6% 1,8% 12 % 1,2 % 1,7 % 1,7 %
5 Kinder und mehr 0,2% 0,2% 0,2% 0,7% 0,4 % 0,6 % 0,7% 0,7%

iff

Quelle Bevolkerung: Statistisches Bundesamt, Darstellung:

Der Anstieg geht dabei seit 2009 allein auf Kosten der Haushalte mit einem Kind. Deren
Anteil ist bei den Uberschuldeten im fraglichen Zeitraum von 19 auf etwas Uber
16 Prozent gesunken. Gleichzeitig hat sich der Anteil der Haushalte mit mehr als einem
Kind leicht erhéht. Eine hohe Uberschuldungsgefahrdung besteht fiir Familien mit drei
oder mehr Kindern. Die Haushalte mit drei Kindern sind um den Faktor 1,6 Uberreprasen-
tiert, diejenigen mit vier Kindern um den Faktor 3 und diejenigen mit finf oder mehr
Kindern um den Faktor 3,8.

Demgegeniiber steigt die Zahl der Haushalte mit Kindern, die ihren Lebensmittelpunkt
auBerhalb des Haushalts hatten, kontinuierlich an, auf nunmehr 16,7 Prozent im Jahr
2011. Es handelt sich dabei tiberwiegend um Kinder von Ratsuchenden, die beim anderen
Elternteil leben. Die Zahlen weisen auf eine steigende Trennungsquote bei den (ber-
schuldeten Familien mit Kindern hin.

Abbildung 18: Haushalte mit Kindern, die auBerhalb des Haushalts leben (alle Uberschuldeten) 2007 — 2011

Haushaltsform 2007 2008 2009 2010 2011
Ohne Kinder 85,0 % 85,1 % 84,5 % 83,9 % 83,7 %
Mit Kindern 15,0 % 14,9 % 15,5 % 16,1 % 16,3 %
1 Kind 8,8 % 8,2 % 9,5 % 9,8% 9,1%
2 Kinder 4,4 % 43% 42 % 42 % 5,0%
3 Kinder 1,2 % 1,8 % 1,3 % 1,5% 1,3 %
4 Kinder 0,4 % 0,4 % 03 % 03 % 0,5 %
5 Kinder und mehr 0,2 % 0,2 % 0,2% 0,3% 0,3%
6.5 Anteil der Singlehaushalte steigend, allein Erziehende weiterhin ver-

letzlichste Haushaltsform

Die Zahl der Haushalte in der Bundesrepublik liegt mittlerweile bei etwa 40,3 Millionen
und ist seit 1991 um 6 Millionen angestiegen. Die Zunahme geht dabei ausschlieBlich auf
die Ein- und Zweipersonenhaushalte zuriick. Allein die Einpersonenhaushalte verzeichnen
seit 1991 einen Anstieg um 35 Prozent, wobei insbesondere jliingere und altere Menschen
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allein wohnen.”® Einpersonenhaushalte machen inzwischen etwa 40 Prozent aller Haus-
halte aus.

Auch bei den Uberschuldeten ist ein Anstieg bei den allein Lebenden auszumachen, seit
2007 um etwa 6 Prozentpunkte. Aktuell leben 55 Prozent der Uberschuldeten in Einper-
sonenhaushalten. Gleichzeitig verharrt die andere kinderlose Haushaltsform, die kinderlo-
sen Paare, auf etwa 11 Prozent. Der Anstieg der kinderlosen Haushalte bei den
Uberschuldeten geht damit allein auf den Anstieg der Singlehaushalte zuriick. Sie sind
auch tberdurchschnittlich von Uberschuldung betroffen. Gangige Erkldrungen hierfiir sind
die im Vergleich zu groBen Haushalten geringeren Ressourcen, wie Arbeitskapazitat und
Kaufkraft des Haushalts. Demgegenliber haben Mehrerwachsenenhaushalte bessere
Finanzierungsmadglichkeiten und eine effizientere Gestaltung ihrer Alltags- und Le-
bensékonomie.®® Solche Faktoren gelten fiir Manner und Frauen gleichermaBen und
erklaren nicht die auffalligen geschlechtsspezifischen Unterschiede bei der Betroffenheit.

Tabelle 20: Haushaltsformen im Vergleich (alle Uberschuldeten, Bevolkerung) 2008 — 2011

Bevél- Bevél- Bevol-  Uberschul- Uberschul- Uberschul- Uberschul- SIS
Haushaltsformen kerung kerung kerung dete dete dete dete heit
2008 2009 2010 2008 2009 2010 2011
Allein Lebende 394 % 39.8% 40.2 % 51.0 % 53.1% 53.0% 552 % 4 1.32
Manner 18.2 % 18.6 % 18.8 % 32.7% 338% 36.7% 350% A 1.95
Frauen 212 % 212 % 214 % 184 % 193 % 16.3 % 202% 0.76
Paare 525% 522 % 51.7 % 323 % 294 % 29.7 % 293% 4 057
Paare ohne Kinder 289 % 29.1% 29.0% 11.8% 10.7 % 115% 11.4% 0.40
Paare mit Kindern 23.6 % 23.1% 226 % 20.6 % 18.8 % 18.1% 179% 4 080
Paare mit mj. Kindern 17.0% 16.6 % 16.2 % 182 % 17.1% 16.4% 165% 4 1.01
1 Kind 83% 81% 8.0% 8.6 % 85% 6.5 % 64% 0.82
2 Kinder 6.7 % 6.5% 6.4 % 59% 55% 6.2% 59% 4 097
3 Kinder und mehr 20% 20% 19% 3.7% 32 % 3.7% 41% 4 1.97
nur mit volljahrigen Kindern 6.5 % 6.5 % 6.4 % 23 % 1.6% 1.7% 14% & 026
Allein Erziehende 6.7 % 6.6 % 6.6 % 16.2 % 174 % 173 % 153% 4+ 263
Vater 0.9 % 0.9 % 09 % 1.7 % 20% 20% 18% 4 2.20
Miutter 58% 57% 57% 145 % 153 % 153 % 13.5% 4 2.70
Allein Erziehende mit mj. Kindern| 4.0% 39% 39% 13.8 % 14.5% 15.1 % 13.7 %4 3.85
1 Kind 2.7 % 27 % 27 % 8.7% 8.4 % 8.7% 83%14 3.25
2 Kinder 1.0% 1.0% 1.0% 38% 42 % 4.6 % 38%4 475
3 und mehr Kinder 0.2% 03 % 03 % 13% 19% 1.7 % 16 %4 6.70
Vater 0.4 % 0.4 % 0.4 % 14 % 13 % 1.6 % 1.7%4 433
1 Kind 03% 03% 03 % 11% 0.8 % 1.1% 1.2 %4 3.95
2 Kinder 0.1% 0.1% 0.1% 0.2% 03% 0.5% 0.3 %1t 5.86
3 und mehr Kinder 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.1% 0.0% 01%4 363
Mitter 36% 35% 35% 124 % 132 % 134 % 12.0 % 4t 3.80
1 Kind 24 % 2.4 % 2.4 % 75% 7.6 % 7.6 % 7.0 % 4 3.17
2 Kinder 09 % 0.9 % 0.9 % 3.7 % 39% 42 % 3.4 %4 4.64
3 und mehr Kinder 02% 02% 02% 1.2% 1.8% 1.7% 1.5 % 4 6.86
Nur mit volljahrigen Kindern 27 % 2.7 % 2.7 % 24 % 28% 23% 16%4 084
Vater 0.5% 0.5% 0.5% 03% 0.8 % 0.4 % 0.1%F 0.68
Mutter 22 % 22 % 21% 21% 21% 19% 15 % 0.88

Erlauterung: Die Betroffenheit bezeichnet den Quotienten nach den Anteilen 2010 bei den Uberschuldeten (Dividend) und
der Bevolkerung (Divisor).

79 P1ORKOWSKY, M. (2011), S. 18, unter Verweis auf Zahlen des Statistischen Bundesamts 2011.

80 zuletzt P1orkOwsKY, M. (2011).
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Unter den allein Lebenden sind allein die Manner (mit einem Faktor von fast 2) Uberre-
prasentiert, wahrend die allein lebenden Frauen um den Faktor 0,76 unterreprasentiert
sind. Der auffallige Unterschied der Gefahrdung allein lebender Frauen und allein leben-
der Manner kénnte damit zusammenhangen, dass Frauen nach Trennungen haufiger die
Kinder bei sich behalten und damit nicht zu allein Lebenden, sondern zu allein Erziehen-
den werden. Immerhin 15 Prozent der Haushalte in finanziellen Schwierigkeiten sind
allein erziehende Miitter. Als weiterer Grund kommt in Betracht, dass Uberschuldete
Frauen leichter einen neuen Partner finden als Gberschuldete Ma@nner. Dies scheint gera-
de flr Trennungshaushalte mit Kindern zu gelten. Unter den allein lebenden lberschulde-
ten Mannern sind haufiger Vater zu finden als Mitter unter den allein lebenden Frauen.
Eine andere Erklarung kdnnte sein, dass Schulden innerhalb eines Haushalts eher beim
Haupteinkommensbezieher entstehen kdnnen, weil dieser die groBte Kreditwirdigkeit
aufweist.

Nachstehende Tabelle 21 zeigt, dass innerhalb der Bevdlkerung in etwa 65 Prozent der
Haushalte der Haupteinkommensbezieher ein Mann ist gegenliber nur 35 Prozent der
Haushalte mit einer Frau als Haupteinkommensbezieherin. Dies kénnte daflir sprechen,
dass nach einer Trennung die Schulden eher beim Mann verbleiben, und die hbéhere
Betroffenheit der allein lebenden Manner erklaren.

Tabelle 21: Haupteinkommensbezieher in Haushalten nach Geschlecht und Altersgruppen (Deutsche
Bevdlkerung)

Alter Mann Frau
unter 25 2,5% 2,4 %
25-35 9,2 % 51%
35-45 13,0 % 53%
45 -55 13,9% 5,8 %
55-65 10,2 % 4,5 %
65-75 10,1 % 49 %
75 - 85 52% 4,7 %
85 und alter 1,0% 2,1%
Alle Altersgruppen 65,2 % 34,8 %

Quelle: Statistisches Bundesamt, Darstellung: iff

Gegeniiber den allein Lebenden sind die kinderlosen Paare einem Uberschuldungsrisiko
nur weit unterdurchschnittlich ausgesetzt. Deren Anteil liegt um den Faktor 0,4 unterhalb
des Anteils in der Gesamtbevélkerung. Bei dieser Haushaltsform kumulieren die Vorteile
der Arbeitsteilung und des gemeinsamen Wirtschaftens von mehreren Erwachsenen.
Gleichzeitig entfallen Belastungen, die aus der Sorge flir Kinder entstehen.

Diese Belastungen wirken sich besonders bei den allein Erziehenden aus. Deren Anteil ist
zwar im Jahresvergleich leicht ricklaufig. Mit einem Betroffenheitsfaktor von Uber 2,6
sind die Alleinerziehenden unverédndert die am haufigsten von Uberschuldung betroffene
Gruppe. Bei ihnen kumulieren ihre wegen der Sorge fir die Kinder gebundenen zeitlichen
Ressourcen, ihre geringeren Einkiinfte und Zugangsmoéglichkeiten zum Arbeitsmarkt, ihre
vergleichsweise héheren Ausgaben und der fehlende Rickhalt durch weitere erwachsene
Haushaltsmitglieder zu einer besonders hohen Anfélligkeit fir Liquiditatsschwankungen.
Ganz besonders stark wirken sich diese Faktoren bei den allein Erziehenden mit minder-
jahrigen Kindern aus.
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6.6 Schulische Bildung leicht verbessert auf stark unterdurchschnittlichem
Niveau

Die Schulbildung der Klienten hat sich im vergangenen Jahr wieder leicht verbessert.
Besonders die Personen mit Haupt- und Realschulabschluss waren wieder etwas starker
iberschuldungsbetroffen. Vergleicht man die Zahlen des Jahres 20108}, hatten Personen
ohne Schulabschluss ein um den Faktor 3,5 erhdhtes Risiko, in eine finanzielle Krise zu
geraten, wahrend sich das Risiko bei denjenigen mit Realschulabschluss nur um den
Faktor 1,4 erhohte.

Tabelle 22: Schulabschliisse im Vergleich (alle Uberschuldeten, Bevélkerung) 2008 — 2011

Bevolkerung Uberschuldete
Schulabschluss
2008 2009 2010 2009 2010 2011
Kein Schulabschluss 5% 5% 5% 14 % 16 % 13%
Hauptschulabschluss 35% 34 % 32% 48 % 45 % 47 %
Realschulabschluss 28 % 28 % 29 % 32% 32% 33%
Abitur/Fachabitur 33% 34 % 35% 6% 6% 6%

Quelle Bevolkerung: Statistisches Bundesamt, Darstellung: iff

Demgegeniiber lag das Uberschuldungsrisiko fiir diejenigen mit abgeschlossenem Abitur
weit unterdurchschnittlich bei 0,18. Personen mit Realschulabschluss weisen gegentiber
den anderen Gruppen eine durchschnittliche Uberschuldungsbetroffenheit auf.

6.7 Weitere Verschlechterung bei beruflicher Bildung auf stark unter-
durchschnittlichem Niveau

Im Jahr 2011 hat sich der Anteil der Personen ohne abgeschlossene Berufsausbildung bei
den Uberschuldeten weiter verschlechtert. Mittlerweile sind es fast 46 Prozent der Ratsu-
chenden. Auch der Anteil derjenigen mit abgeschlossener Lehre oder vergleichbarer
Ausbildung ist das zweite Jahr in Folge zuriickgegangen, auf 51,2 Prozent.

Ein Vergleich zwischen der Bevélkerung® und den Klienten der Schuldnerberatungsstel-
len zeigt, dass eine laufende Ausbildung und ein abgeschlossenes Studium vor Uber-
schuldung schiitzen. Unter den Uberschuldeten findet sich nur ein sehr geringer Anteil,
der sich in Ausbildung befindet (0,8 Prozent gegentlber 8,7 Prozent in der Bevdlkerung,
was einem Faktor von 0,09 entspricht). Gerade einmal 2,3 Prozent der Ratsuchenden
hatten ein abgeschlossenes Studium gegenlber etwa 14 Prozent in der Bevdlkerung.
Auch die Bevoélkerungsgruppe der Personen mit einer abgeschlossenen Lehre ist (leicht,
um den Faktor 0,89) unterreprasentiert. Die gréBten Diskrepanzen bestehen bei den
jingeren Altersklassen.

Das wird am auffalligsten, wenn man die Anteile derjenigen ganz ohne Ausbildung (und
sich auch nicht in Ausbildung befindlichen) Personen vergleicht. In der Gruppe der 20-
bis 25-Jahrigen liegt dieser Anteil bei 70 Prozent und damit um etwa 13 Prozentpunkte
Uber dem in der gesamten Bevdlkerung. Der Abstand vergroBert sich bei der folgenden
Altersklasse nochmals auf knapp 35 Prozentpunkte bei den 30- bis 35-Jahrigen und geht
danach langsam zurtick.

81 Quelle fir den Bildungsstand (Schulbildung) in der Bevdlkerung: STATISTISCHES BUNDESAMT (2011b).

82 Quelle fir die Berufsbildung: Zusammenstellung aus Daten des Mikrozensus, mit freundlicher Unterstiitzung
des Statistischen Bundesamts 2012.
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Tabelle 23: Berufliche Qualifikation im Vergleich (alle Uberschuldeten, Bevélkerung) 2006 — 2011

Abgeschlossenes Studium

2006 11,9% 3,3%
2008 13,0 % 2,4%
2009 13,6 % 2,7%
2010 13,6 % 2,6%
2011 . 2,3%
Abgeschlossene Lehre/Fachschule
2006 57,4 % 54,6%
2008 58,0 % 51,3%
2009 57,9 % 51,7%
2010 57,9 % 51,5%
2011 . 51,2%
Keine abgeschlossene Berufsqualifikation
2006 30,8 % 41,5%
2008 283 % 45,0%
2009 27,8% 44,6%
2010 27,8% 45,1%
2011 . 45,9%
Davon in Ausbildung
2006 9,7 % 0,6%
2008 9,0 % 1,2%
2009 9,0 % 0,9%
2010 8,7% 0,8%
2011 . 0,7%

Quelle Bevolkerung: Statistisches Bundesamt, Darstellung: iff

Abbildung 19: Berufliche Qualifikation im Vergleich (alle Uberschuldeten, Bevélkerung) nach Alter
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Quelle Bevolkerung: Statistisches Bundesamt, Darstellung: iff
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Bildung ist und bleibt damit einer der wesentlichsten Schlissel zur Bekampfung der
Uberschuldung. Sie erméglicht Arbeit, Zugang zum Arbeitsmarkt, ein regelmé&Biges Ein-
kommen und die Mdglichkeit des Liquiditatsausgleichs bei Krisen durch Ricklagen und
Kredite, deren Voraussetzung fast immer ein regelmaBiges Erwerbseinkommen ist.

Tabelle 24: Berufliche Qualifikation im Vergleich (alle Uberschuldeten, Bevdlkerung) nach Alter

Abschluss vorhanden 25% 429% 746% 820% 83,0% 852% 846% 840% 842% 81,1% 681%

Abgeschlossenes Studium . 24% 166% 225% 200% 18,1% 162% 16,5% 169% 151% 9,6%
Abgeschlossene Lehre/Fachschule|] 2,5% 406% 580% 594% 63,1% 67,1% 684% 675% 673% 660% 585%

Ohne beruflichen Bildungsabschluss| 973% 56,8% 251% 17,7% 16,6% 145% 150% 156% 154% 184% 30,4%

Nichtin Ausbildung 105% 193% 156% 160% 162% 144% 149% 155% 154% 184% 304 %
In Ausbildung 868% 376% 95% 1,7% 04% 01% 01% 00% 00% 00% /
Abschluss vorhanden 00% 296% 419% 469% 520% 632% 664% 639% 63,0% 670% 655%
Abgeschlossenes Studium 00% 00% 20% 18% 18% 22% 24% 64% 52% 44% 36%

Abgeschlossene Lehre/Fachschule] 0,0% 296% 399% 451% 502% 610% 641% 574% 578% 626% 619%
Ohne beruflichen Bildungsabschluss|100,0% 70,4% 581% 53,1% 480% 368% 33,6% 36,1% 37,0% 330% 345%

Nichtin Ausbildung 824% 650% 577% 524% 480% 36,8% 332% 361% 370% 33,0% 345%
In Ausbildung 176% 54% 03% 0,7% . . 03%

ff

Quelle Bevolkerung: Statistisches Bundesamt, Darstellung:

6.8 Leichte Verbesserung bei der Beschiftigung, atypische Beschafti-
gungsverhaltnisse

Die wieder ricklaufigen Arbeitslosigkeitsindikatoren haben wir weiter oben bereits aus-
fihrlich dokumentiert und als konjunkturelle Nuancen erlautert. Dennoch ist die Arbeits-
losigkeit, worauf wiederholt hingewiesen wurde, eines der bedeutendsten Probleme im
Zusammenhang mit der Uberschuldung. Immerhin sind noch fast 50 Prozent der Klienten
arbeitslos.

Tabelle 25: Erwerbstatigkeiten (alle Ratsuchenden) 2007 - 2012 Q1

Arbeiter 8,7 % 73 % 78 % 6,8 % 6,8 % 3,9%
Angestel lte 17,0 % 17,9 % 17,1 % 16,3 % 18,4 % 18,5 %
Beamte 0,5 % 0,6 % 0,2% 0,1% 0,3% /
Aushilfen 2,4% 2,5% 2,2 % 1,9% 2,5% /
Rentner 113 % 109 % 10,8 % 9,8 % 9,5 % 11,2 %
Schiiler/Azubis/Studenten 1,6 % 2,5% 2,2% 2,3% 1,7% 2,3%
Hausméanner/Frauen 4,0 % 3,8% 2,7 % 3,1% 3,0% 2,3%

Im Jahr 2011 waren wieder mehr als 18 Prozent der Ratsuchenden Angestellte, fast
sieben Prozent waren Arbeiter. Trotz des leichten Anstiegs war der Anteil der abhangig
Beschaftigten unter den Ratsuchenden viel geringer als in der Bevélkerung insgesamt.
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Beide Beschaftigungsgruppen sind etwa um den Faktor 0,5 unterreprasentiert. Pior-
kowsky weist auf die Zunahme atypischer Beschdaftigungsverhaltnisse (Teilzeit, Minijobs,
befristete Arbeitsverhaltnisse) bei gleichzeitigem Rlickgang der Normalarbeitsverhaltnisse
hin und stellt fest: ,Zweifellos gehen von den Wandlungen im Beschéftigungssystem
erhéhte Gefahren fiir die Finanzierung der Lebenshaltung aus."®® Auswertungen zur
Teilzeit- oder Vollzeitbeschaftigung lassen unsere Daten nicht zu. Weiteren Daten (wie
durchschnittliches Einkommen und Armut) weisen jedoch auf die Verbreitung solche
Arbeitsverhaltnisse unter den Ratsuchenden hin. So beziehen etwa 27 Prozent der Klien-
ten, die ein Einkommen aus Erwerbstatigkeit angaben, gleichzeitig soziale Transferleis-
tungen entsprechend dem Arbeitslosengeld II.

Tabelle 26: Tatigkeit im Vergleich (alle Uberschuldeten, Bevélkerung)

Tatigkeit Bevolkerung 2010 Uberschuldete 2010 Uberschuldete 2011
Beamte 3,0% 0,1% 0,3%
Arbeiter 13,8 % 6,8 % 6,8 %
Angestellte 32,2 % 16,3 % 18,4 %

Quelle Bevolkerung: Statistisches Bundesamt, Darstellung: iff

Nur sehr unterdurchschnittlich von finanziellen Krisen betroffen sind die Beamtinnen und
Beamten. Sie gehdren kaum zu den Besuchern der Schuldnerberatung.

6.9 Nettoeinkiinfte niedrig, Armutsbetroffenheit unverandert hoch

Auf den Zusammenhang zwischen Uberschuldung und Einkommensarmut haben wir
bereits mehrfach hingewiesen, ausfiihrlich sind wir darauf im Uberschuldungsreport 2008
eingegangen.® Im Jahr 2008, dem letzten, fiir das Zahlen nach der Einkommens- und
Verbraucherstichprobe (EVS) des Statistischen Bundesamts als Vergleich vorliegen, lag
das Haushaltsnettoeinkommen bei Uberschuldeten bei knapp 39 Prozent des Haushalts-
nettoeinkommens in der gesamten Bevdélkerung. Es ist im Jahr 2011 wieder leicht ange-
stiegen und betragt durchschnittlich 1.142 Euro je Haushalt. 25 Prozent der Haushalte
hatten ein Einkommen zur Verfiigung, welches bei 707 Euro oder darunter lag.

Tabelle 27: Haushaltsnettoeinkommen (alle Ratsuchenden) 2007 - 2012 Q1

Haushaltsnettoeinkommen 2007 2008 2009 2010 2011 (1. z::l]:'Lal)_
Mittelwert 1.167 € 1.126 € 1.117 € 1.129€ 1.142 € 1.107 €
Perzentil 25 707 € 700 € 710 € 711 € 707 € 691 €
Median 1.034 € 1.000 € 1.009 € 1.007 € 1.017 € 990 €
Perzentil 75 1.500 € 1.469 € 1.452 € 1.459 € 1.490 € 1441 €
Mittelwert nach EVS 2914 €

Quotient 38,9%

Erlauterung: Der Quotient ist das Ergebnis der Division aus dem Mittelwert des Haushaltsnettoeinkommens der Uberschul-
deten im Jahr 2008 und dem entsprechenden Mittelwert in der Gesamtbevélkerung nach der EVS.

83 P1oRKOWSKY, M. (2011), S.22.

84 KNOBLOCH, M.; REIFNER, U.; LAATZ, W. (2008).
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Alle Einkommensarten sind vertreten. Bei den Menschen im erwerbsfahigen Alter hat das
Arbeitslosengeld II durchweg die gréoBten Anteile innerhalb der Altersklassen. Es kann als
ein Indikator flr Langzeitarbeitslosigkeit gelten. Erwerbseinklinfte besetzen beziiglich der
Anteile erst den dritten Rang, nach den kinderbezogenen Transferleistungen wie dem
Kindergeld. Die H6he des Einkommens aus abhdngiger Beschaftigung (L6hne und Gehal-
ter), welches den Haushalten zur Verfligung steht, lasst sich nicht nur im Durchschnitt
aller Haushalte aus der nachfolgenden Tabelle ablesen (Zeilen: Mittelwert). Angegeben
ist auch immer der Median flr alle Haushalte, bei denen ein solches Einkommen vorliegt.
In keiner Altersklasse Uberschreitet es 1.100 Euro, vielmehr liegt es oft auch weit unter
dieser Marke. Die Hohe lasst den Rickschluss zu, dass atypische Arbeitsverhaltnisse
verbreitet sind.

Tabelle 28: Einkommensarten (alle Ratsuchenden)
Eml::l:fte Kinder-
Léhne und Beamten- Renten und bezogene Sonstige Alle
Alter an-
Gehélter besoldung setlil:s::n Pensionen Transfer- ALGI ALGII Einkiinfte  Einkilinfte
" 'g . leistungen
Tatigkeit
18 bis Mittelwert 246 € 6€ 0€ 6€ 139 € 15 € 337 € 107 € 857 €
unter Bezieher 355% 0,5% 0,0 % 2,7% 43,6 % 3,8% 57,4 % 373 % 100,0 %
25 Median 583 € 1.580 € . 175 € 184 € 384 € 575 € 246 € 765 €
25 bis Mittelwert 418 € 5€ 2€ 9€ 175 € 39€ 388 € 111 € 1.147 €
unter Bezieher 40,3 % 0,3% 0,3% 20% 44,1 % 5,8 % 55,5% 32,8% 100,0 %
35 Median 1.000 € 1.814 € 665 € 430 € 328 € 670 € 673 € 280 € 1.065 €
35 bis Mittelwert 536 € 17 € 10 € 41 € 154 € 46 € 616 € 95 € 1.289 €
unter Bezieher 47,3 % 0,7% 1,0 % 73% 42,2 % 5,9 % 52,1% 255%  100,0%
45 Median 1.092 € 2.026 € 1.000 € 550 € 308 € 747 € 705 € 293 € 1.162 €
45 bis Mittelwert 434 € 10€ 7€ 113 € 66 € 51€ 383 € 92 € 1.125 €
unter Bezieher 41,6 % 0,4 % 0,7% 17,2 % 23,1% 6,4 % 51,9 % 24,2 % 100,0 %
55 Median 1.004 € 2458 € 883 € 635 € 184 € 785 € 671 € 276 € 983 €
55 bis Mittelwert 258 € 5€ 4€ 297 € 19€ 57 € 292 € 100 € 1.033 €
unter Bezieher 28,8 % 0,3% 0,5% 382 % 8,0 % 7,6 % 45,6 % 24,3 % 100,0 %
65 Median 853 € 1.550 € 750 € 701 € 184 € 737 € 644 € 302 € 920 €
65 bis Mittelwert 33€ 0€ 0€ 874 € 5€ 4€ 14 € 128 € 1.060 €
unter Bezieher 72 % 0,0% 0,3% 97,9% 2,7% 0,7 % 3,8% 38,1%  100,0%
70 Median 371 € . 136 € 872 € 159 € 612 € 403 € 262 € 955 €
70 und Mittelwert 28 € 0€ 0€ 935 € 1€ 2€ 18 € 141 € 1.126 €
Slter Bezieher 4,8 % 0,0 % 0,5% 96,6 % 0,5% 0,5% 3,9% 34,8% 100,0 %
Median 393 € . 100 € 902 € 216 € 411 € 431 € 287 € 1.018 €
Mittelwert 402 € 9€ 5€ 113 € 116 € 42 € 417 € 102 € 1.137 €
Gesamt Bezieher 39,3% 0,4 % 0,6 % 15,3 % 32,8% 58 % 50,6 % 28,5% 100,0 %
Median 992 € 1.901 € 914 € 690 € 308 € 711 € 668 € 276 € 1.013 €

Erlauterung: Der Median bezieht sich nur auf diejenigen Haushalte mit Einkommen der entsprechenden Quelle.

Eine genauere Aussage Uber die Kaufkraft eines Haushalts lésst die Hohe des Pro-Kopf-
Einkommens zu.

Dabei wird, wie oben bereits erldutert wurde, das Haushaltsnettoeinkommen geteilt
durch die gewichtete Anzahl der im Haushalt lebenden Personen.®* Auch dieses gewichte-
te Aquivalenzeinkommen ist im Jahr 2011 wieder leicht angestiegen, auf 832 Euro.
75 Prozent der Haushalte hatten ein Pro-Kopf-Einkommen, welches nicht hdher lag als
1.000 Euro, wie Tabelle 29 illustriert.

85 Genaueres hierzu im Methodenteil.
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Tabelle 29: Pro-Kopf-Einkommen (alle Ratsuchenden) 2007 - 2012 Q1

Pro-Kopf-Einkommen 2007 2008 2009 2010 2011 2012
(1. Quartal)
Mittel wert 818 € 805 € 816 € 814 € 832 € 802 €
Perzentil 25 630 € 636 € 646 € 642 € 648 € 627 €
Median 775 € 779 € 792 € 796 € 813 € 799 €
Perzentil 75 973 € 948 € 968 € 967 € 1.000 € 969 €

Das gewichtete Haushaltsaquivalenzeinkommen wird zur Bestimmung der Einkommens-
armut®® herangezogen. Nach den neueren Daten der EU-SILC-Studie 2010 liegt der
Median des Nettodquivalenzeinkommens in der Gesamtbevdélkerung bei 1.566 Euro. Die
Armutsgefahrdungsgrenze wird bei 60 Prozent dieses Wertes angenommen, was
940 Euro entspricht. Nur 68 Prozent der Ratsuchenden Ubertrafen im Jahr 2011 diesen
Wert.

Tabelle 30: Armutsbetroffenheit (alle Ratsuchenden) 2007 — 2011

Armutsbetroff.enheit nach EU-SILC 2010 2007 2008 2009 2010 2011
Median = 1.566 Euro
Maximal 60 % des Medianeinkommens der Gesamtbevélkerung 72,1 % 74,4 % 71,7 % 71,9% 68,0 %
Maximal 50 % des Medianeinkommens der Gesamtbevélkerung 51,2 % 50,7 % 47,9 % 48,1 % 45,0 %
Maximal 40 % des Medianeinkommens der Gesamtbevélkerung 24,5 % 23,4 % 22,4 % 22,3 % 22,7 %

Die Armutsbetroffenheit hat im Vergleich zum Jahr 2010 zwar leicht abgenommen, liegt
aber immer noch viel héher als in der Bevdlkerung insgesamt, wo sie bei 15,5 Prozent im
Jahr 2008 lag.®’

6.10 Klienten der Schuldnerberatung zu mehr als 80 Prozent ohne eigenes
Vermogen

In etwa 18 Prozent der im Jahr 2010 beginnenden Beratungen wurde Vermdgen doku-
mentiert. Im Jahr 2011 waren es nur 17 Prozent. Es kann davon ausgegangen werden,
dass bei den Ubrigen Haushalten kein Vermdgen vorhanden war, welches im Rahmen der
Vorbereitung eines Insolvenzverfahrens oder im Zuge einer auBergerichtlichen Schulden-
bereinigung fir einen Vergleich hatte genutzt werden kénnen. Nachfolgende Auswertun-
gen beziehen sich allein auf diejenigen Haushalte mit Vermdégen. Nicht nur der Anteil
derjenigen, bei denen Vermodgen dokumentiert wurde, ging zwischen 2010 und 2011
zurtiick, sondern auch die durchschnittliche H6éhe des Vermdgens je ,vermdgendem"
Haushalt. In den Fallen, in denen Vermdgen dokumentiert wurde, liegt es im Mittel bei
knapp 5.000 Euro. Im Jahr zuvor hatte es noch mehr als 6.000 Euro betragen. Aussage-
kraftiger, weil robuster, ist der Median, der die untere Halfte der Vermdgen und die obere
Halfte teilt. Er lag im Jahr 2011 bei 663 Euro. Nur in 15 Prozent der Félle von Personen,
bei denen Vermdgen dokumentiert wurde, Uberschreitet es die Grenze von 1.535 Euro.

86 zu deren Definition vergleiche oben unter 1.2, S. 9 ff.

87 Quelle: STATISTISCHES BUNDESAMT; WISSENSCHAFTSZENTRUM BERLIN FUR SOZIALFORSCHUNG (2011), S. 154.
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Tabelle 31: Vermoégen (alle Ratsuchenden) 2010 — 2011

Gesamtvermogen 2010 2011
Mittelwert 6.580 € 4.891 €
Perzentil 25 61 € 101 €
Perzentil 35 265 € 300 €
Median 613 € 663 €
Perzentil 55 750 € 771 €
Perzentil 65 984 € 1.050 €
Perzentil 75 1378 € 1537 €
Perzentil 85 2.508 € 2.694 €

Erlduterung: Die Tabelle enthalt ausschlieBlich zu denjenigen Haushalten Angaben, bei denen Vermégen dokumentiert
wurde (2010: 18 Prozent der Haushalte, 2011: 17 Prozent der Haushalte).

Unter den dokumentierten Vermdgensgegenstdanden sind Guthaben auf Konten weit
verbreitet (87 Prozent der Falle), dariber hinaus Fahrzeuge mit einem durchschnittlichen
Wert von gut 2.000 Euro und sonstige Zahlungsanspriiche wie Forderungen im privaten
Bereich.

Tabelle 32: Vermoégensgegenstinde (alle Ratsuchenden) 2010 - 2011

. 2010 2011

Vermogensgegenstand 5 : ; . ) )

Mittelwert Median Anteil Mittelwert Median Anteil
Konten 178 € 23 € 85 % 292 € 30€ 87 %
Sonstige Zahlungsanspriche 1.704 € 840 € 31% 909 € 853 € 29%
Fahrzeuge 1.191 € 350 € 19% 2.128 € 450 € 24 %
Anspriiche aus Versicherungen 1.166 € 100 € 14 % 1915 € 187 € 11%
Beteiligungen 1.201 € 735 € 11 % 1.350€ 955 € 13 %
Steuererstattungsanspriiche 218 € 0€ 7% 302 € 0€ 7%
Immobilien 97.932 € 70.500 € 5% 63.307 € 80.000 € 5%

Angesichts dieser Situation (nur bei wenigen Personen Vermdgen vorhanden und falls ja
nur in geringem Umfang) ist es erklarlich, warum nur in wenigen Fallen auBergerichtliche
Vergleiche gelingen.

7 Selbstandige: Abnahme der Griindungen, Anteil in Schuldnerbera-
tung geringer, Durchschnittsalter steigend, mehr allein Lebende, leicht
sinkende Schulden

Im Jahr 2010 waren etwa 4,33 Millionen Personen in der Bundesrepublik selbstandig.
Dies entspricht einem Anteil von 10,2 Prozent aller Erwerbspersonen beziehungsweise
5,3 Prozent aller in Deutschland lebenden Menschen.?®

Nach den Angaben der Kreditanstalt flir Wiederaufbau (KfW) hatten im Jahr 2010 noch
936.000 Personen eine selbstédndige Tatigkeit begonnen, 66.000 mehr als im Jahr zuvor,
so dass das zweite Jahr in Folge eine Zunahme nach einer langen Reihe von Jahren der
Abnahme der Grindungsaktivitaten zu verzeichnen war. Der Anstieg war jedoch allein
auf eine hohere Zahl von Nebenerwerbsgriindern zurtickzufiihren, entsprechend einer 14-

88 Quelle: STATISTISCHES BUNDESAMT (2011a). Aktuellere Zahlen waren zum Zeitpunkt der Berichterstellung
nicht verfligbar.
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prozentigen Zunahme auf 540.000 Personen, wahrend die Zahl der Vollerwerbsgriinder
2010 mit 396.000 Personen im Vergleich zu 2009 konstant blieb.® Dieser Trend hat sich
im Jahr 2011 umgedreht. Im vergangenen Jahr haben 835.000 Personen eine selbstan-
dige Tatigkeit begonnen, also 101.000 weniger als im Jahr zuvor. Der Rickgang war vor
allem auf eine geringere Zahl von Nebenerwerbsgriindern zuriickzufihren, entsprechend
einer Abnehme um 18 Prozent auf 443.000 Personen. Gleichzeitig blieb die Zahl der
Vollerwerbsgriinder mit 392.000 Personen nahezu konstant.’® Der Riickgang der Griin-
dungsaktivitdten ist nach Einschatzung der KfW zum einen das Resultat der guten Ar-
beitsmarktlage, weil weniger Personen den Druck verspirten, den Schritt in die
Selbstandigkeit zu gehen. Zum anderen sei der Sog der zwar positiven, jedoch in der
zweiten Jahreshalfte deutlich nachlassenden Nachfrageentwicklung auf die Umsetzung
von Grindungsplanen nicht mehr so stark wie im Jahr 2010. Im Vollerwerb seien diese
déampfenden Einflisse durch die zum Jahresende in Kraft getretene Anderung des Griin-
dungszuschusses kompensiert worden. Durch die Anderung seien die Griinder aus der
Arbeitslosigkeit dazu bewegt worden, ihre Grindungsvorhaben noch im Jahr 2011 umzu-
setzen, um die ginstigeren alten Férderbedingungen zu nutzen.

Abbildung 20: Zahl der Griindungen (Deutschland) 2000 — 2011
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Quelle: KfW, Darstellung: iff

Ausgehend von den konjunkturellen Prognosen und vom stark dampfenden Einfluss der
restriktiveren Ausgestaltung des Griindungszuschusses durch die Bundesagentur flr
Arbeit erwartet die KfW einen Rickgang der Grindungen im Jahr 2012. Zeigte sich also
vom vergangenen Jahr zum Jahr 2010 eine deutliche Abnahme der Grindungsaktivita-

89 Krw BANKENGRUPPE, A. V. (2011).

90 Krw BANKENGRUPPE, A. V. (2011).
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ten, war im gleichen Zeitraum nur ein geringer Rickgang bei den gescheiterten Selb-
stdandigen in den Beratungsstellen zu verzeichnen (von 9,6 Prozent auf 9,2 Prozent). Eine
deutliche Abnahme wird im 1. Quartal des Jahres 2012 sichtbar, wobei nicht sicher ist, ob
diese Entwicklung wegen der verhaltnismaBig geringen Fallzahlen reprasentativ fir das
Jahr 2012 sein wird.

Abbildung 21: Gescheiterte Selbstindige (Anteil an allen Ratsuchenden) 2006 — 2012 Q1
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Wie bei den Verbraucherinsolvenzen gab es eine Abnahme auch bei den vereinfachten
und bei den Regelinsolvenzverfahren der ehemals selbstandigen natirlichen Personen.
Im Jahr 2011, und damit im zweiten Jahr in Folge, sind die Eréffnungen zurlickgegangen,
von 22.306 Verfahren im Jahr 2009 auf jetzt 19.504 Verfahren im Jahr 2011 - trotz der
oben gezeigten verstarkten Grindungsaktivitaten. Die Nutzung von Regelinsolvenzver-
fahren scheint damit zeitlich noch unmittelbarer in Zusammenhang mit Krisen zu stehen,
als dies bei Verbraucherinsolvenzverfahren der Fall zu sein scheint.

Die Grunde fir die gescheiterte Selbstandigkeit werden nicht anhand eines speziellen
Fragekatalogs abgefragt. Hierzu hat eine im Jahr 2010 von der Universitat Bonn und dem
Arbeitskreis Neue Armut durchgefliihrte Vorstudie auf geringer Datenbasis (29 Befragte)
ergeben, dass insbesondere Planungsmaéngel, Informationsdefizite und Uberschitzungen
der erwarteten Betriebsleistungen beziehungsweise Einnahmen als Ursachen des Schei-
terns genannt werden. Die Autoren merken zudem an, dass die direkt bei den Betroffe-
nen erhobenen Grinde nicht immer mit denen Ubereinstimmen, die von den
Beraterinnen und Beratern dokumentiert werden.®?

o1 P1ORKOWSKY, M.; BUDDENSIEK, M.; WIEDENHAUPT, F. (2011), S. 13.
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Abbildung 22:

iff-Uberschuldungsreport 2012

Insolvenzverfahren ehemals selbstdndiger natiirlicher Personen 2002 — 2011
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Das durchschnittliche Alter derjenigen, die sich aus einer gescheiterten Selbstandigkeit
heraus in die Schuldnerberatung begeben, ist noch einmal gestiegen und liegt jetzt bei
47 Jahren (Mittelwert und Median). Im Jahr 2011 waren nur noch 5 Prozent zu Bera-
tungsbeginn 29 Jahre oder jinger.

Tabelle 33:

Alter (ehemals selbstindige Uberschuldete) 2007 — 2011

2007 45 27 45 64
2008 45 28 46 66
2009 47 31 46 66
2010 46 27 47 64
2011 47 29 47 67

Unter den Haushaltsformen bei den ehemals selbstdndigen Uberschuldeten fallt auf, dass
die allein Erziehenden gegenliber ihrem Anteil in der Bevélkerung viel geringer Uberre-
prasentiert sind, als alle anderen Klienten der Schuldnerberatung. Der Faktor betragt fir
das Jahr 2010 1,72 gegeniber 2,6 bei allen. Wie in den vergangenen Jahren ist der
Anteil der Paarhaushalte, insbesondere der kinderlosen Paare, bei den Selbstdandigen
héher als im Durchschnitt aller Uberschuldeten. Allerdings néhert sich die Verteilung im
Laufe der Jahre immer mehr dem Durchschnitt aller liberschuldeten Haushalte an.
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Tabelle 34: Haushaltsformen im Vergleich (ehemals selbstindige Uberschuldete, Bevélkerung) 2008 —
2011

Allein Lebende 39,4 % 39,8% 40,2 % 45,7 % 46,5 % 48,6 % 549% 4+ 1,21
Méanner 18,2 % 18,6 % 18,8 % 333% 352 % 354 % 379% 4+ 1,88
Frauen 212 % 212 % 21,4 % 12,4% 11,3% 13,2% 169% 4 0,62
Paare 52,5 % 52,2 % 51,7 % 473 % 39,0 % 40,1% 364% 4 0,78
Paare ohne Kinder 289 % 29,1% 29,0 % 20,2 % 16,4 % 17,0% 169% 4 0,59
Paare mit Kindern 23,6 % 23,1% 22,6 % 27,1 % 22,5% 23,1% 195% 4+ 1,02
Paare mit mj. Kindern 17,0% 16,6 % 16,2 % 23,6 % 20,7 % 21,7 % 154% 4+ 1,34

1 Kind 83 % 8,1% 8,0% 12,0% 9,4 % 8,0% 46% o 1,01
2 Kinder 6,7 % 6,5 % 6,4 % 8,9% 6,6 % 10,4 % 51% 4+ 1,62
3 Kinder und mehr 2,0% 2,0% 1,9% 2,7% 4,7 % 3,3% 56% 4 1,74
Nur mit volljdhrigen Kindern| 6,5 % 6,5 % 6,4 % 3,5% 1,9% 1,4 % 4,1% i 0,22
Allein Erziehende 6,7 % 6,6 % 6,6 % 7,0 % 14,6 % 11,3 % 77% 4 1,72

Erlauterung: Die Betroffenheit bezeichnet den Quotienten nach den Anteilen 2010 bei den Uberschuldeten (Dividend) und
der Bevolkerung (Divisor).

Das durchschnittliche Pro-Kopf-Einkommen der gescheiterten Selbstandigen unterschei-
det sich nicht wesentlich vom Durchschnitt aller Ratsuchenden. Es betragt 878 Euro im
Monat. Nur ein Viertel der hier untersuchten Falle hatte ein Nettoaquivalenzeinkommen
oberhalb 1.023 Euro.

Tabelle 35: Pro-Kopf-Einkommen (ehemals selbstindige Uberschuldete) 2007 — 2012 Q1

Mittelwert 853 € 818 € 818 € 870 € 878 € 867 €
Perzentil 25 657 € 630 € 637 € 664 € 690 € 733 €
Median 799 € 777 € 780 € 817 € 856 € 823 €
Perzentil 75 990 € 959 € 967 € 1.011 € 1.023 € 937 €

Die Gesamtschulden der gescheiterten Selbstandigen sind zwischen 2010 und 2011 noch
einmal leicht zurliickgegangen und betragen durchschnittlich 69.378 Euro. Auch der ro-
bustere Median zeigt im fraglichen Zeitraum einen Rickgang der Schulden von gut
30.000 auf 28.700 Euro an. Auch die durchschnittliche Anzahl der Forderungen ist zu-
riickgegangen auf knapp zwdlf.

Tabelle 36: Schulden (Mittelwerte, ehemals selbstindige Uberschuldete) 2007 — 2011

Mittelwert 75.775 € 88.581 € 98.126 € 70.359 € 69.378 € 80.676 €
@ Anzahl 11,3 13,8 13,0 15,0 11,7 12,9
Median 32.582 € 35.617 € 32.654 € 30.491 € 28.700 € 32.687 €
1 Forderung 10,1 % 57% 7,9 % 7,5% 7,6 % 7,9 %
2 Forderungen 59 % 42 % 6,5 % 4,7 % 4,6 % 52%
3 Forderungen 5,6 % 6,5 % 4,2 % 52% 4,6 % 53%
4 und mehr 78,3 % 83,5 % 81,4 % 82,5 % 83,2 % 81,6 %
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Fir die Betrachtung der Verteilung der Schulden auf die einzelnen Glaubiger legen wir,
wegen der gréBeren Datenbasis, die Falle der Jahre 2007 bis einschlieBlich 2011 zu
Grunde und vergleichen sie mit den ibrigen Uberschuldeten. Bei der durchschnittlichen
Schuldenhdhe bestehen verhaltnismaBig groBe Unterschiede bei den o6ffentlich-
rechtlichen Glaubigern und den sonstigen gewerblichen Glaubigern. Die Selbstandigen
haben dort um den Faktor 5,7 beziehungsweise 6,0 hohere Schulden, bei einem auf die
Schuldenhéhe insgesamt berechneten Vergleichsfaktor von 2,8. Auch hinsichtlich der
Schuldenhdhe im Versandhandel bestehen deutliche Unterschiede zwischen den beiden
Gruppen. Die Schulden der gescheiterten Selbstandigen liegen dort durchschnittlich bei
46 Prozent der iibrigen Uberschuldeten. Dies entspricht auch dem Unterschied bei den
Anteilen.

Tabelle 37: Schulden und Gliubigergruppen im Vergleich (ehemals selbstindige Uberschuldete, iibrige
Uberschuldete)

Selbststandige Mittelwert @ Anzahl Anteil Median
Alle Glaubiger 80.676 € 12,9 100 % 32.687 €
Banken 39.477 € 1,7 68 % 14.187 €
Versandhandel 201 € 0,2 15% 600 €
Sonst. gewerbliche Glaubiger 13.019 € 3,0 71 % 3.969 €
Vermieter und Versorgungsunternehmen 1.836 € 0,9 42 % 1392 €
Telekommunikationsunternehmen 570 € 1,1 47 % 603 €
Offentlich-rechtliche Glaubiger 16.573 € 2,9 80 % 6.238 €
Unterhaltsberechtigte und sonstige private Glaubiger 3.400 € 0,7 33% 2.827 €
Gerichte 80 € 0,1 5% 332 €
Inkassounternehmen, Rechtsanwalte 4.254 € 1,2 53 % 2412 €
Versicherungen 1.267 € 1,1 44 % 795 €

Nichtselbststandige

Alle Glaubiger 23.777 € 13,0 100 % 13.402 €
Banken 12.468 € 1,3 62 % 7.823 €
Versandhandel 434 € 0,7 32% 632 €
Sonst. gewerbliche Glaubiger 2.156 € 2,9 64 % 1.054 €
Vermieter und Versorgungsunternehmen 1.113 € 1,4 51% 984 €
Telekommunikationsunternehmen 877 € 1,7 58 % 873 €
Offentlich-rechtliche Glaubiger 2916 € 2,1 70 % 1.645 €
Unterhaltsberechtigte und sonstige private Glaubiger 839 € 0,4 23 % 923 €
Gerichte 46 € 0,1 5% 285 €
Inkassounternehmen, Rechtsanwalte 2418 € 1,6 58 % 1.479 €
Versicherungen 510 € 0,7 35% 310 €

Erlduterung: Der Median bezieht sich auf diejenigen Haushalte mit Schulden beim jeweiligen Glaubiger.

8 Pfandungsschutzkonto etabliert sich langsam, leichter Riickgang
bei der Kontolosigkeit

Die Versorgung Uberschuldeter Haushalte mit Finanzdienstleistungen ist naturgemafB
eingeschrinkt, wenn Kredite®® als Folge von Zahlungsschwierigkeiten gekiindigt werden
und entsprechende Eintréage bei Auskunfteien erfolgen. Mit solchen Kindigungen verbun-
den konnte - zumindest bisher — auch der Verlust des Girokontos sein, wenn der Auf-
wand der Kontoflihrung durch fortgesetzte Vollstreckungsversuche stieg und einige
Anbieter infolgedessen das Konto kiindigten. In diesem Kapitel werden die beiden Aspek-

%2 zur eingeschrankten Kreditverfiigbarkeit vergleiche KNOBLOCH, M.; REIFNER, U.; LAATZ, W. (2010), S. 32ff.
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te Versorgung durch das so genannte P-Konto und Entwicklung der Kontolosigkeit analy-
siert.

8.1 P-Konto trotz Schwierigkeiten auf dem Vormarsch

Mit Wirkung vom 1. Juli 2010 hat der Gesetzgeber flir Verbraucher das so genannte
Pfandungsschutzkonto (,P-Konto“, § 850k ZPO) eingefiihrt.®®> Primér soll dadurch der
Schutz des Einkommens auf dem Girokonto des Uberschuldeten vereinfacht werden,
indem ein gesetzlich garantierter, einheitlicher und von der Art der Einklnfte unabhangi-
ger Pfandungsschutz auf dem Girokonto gewahrleistet wird. Da ab dem Jahr 2012 der
herkémmliche Pfandungsschutz weggefallen ist, war zudem intendiert, dass die Verbrau-
cher von der Moglichkeit der Umwandlung maoglichst frih, bereits vor dem Eintritt finan-
zieller Schwierigkeiten, Gebrauch machen sollten.

Unsere Einschdatzung aus dem vergangenen Jahr war dazu noch pessimistisch, wir spra-
chen von einer nur zdgerlichen Durchsetzung des P-Kontos und brachten das mit Leis-
tungseinschrankungen und Kostensteigerungen fiir die Verbraucher in Verbindung.®*
Inzwischen sieht die Lage besser aus.

Tabelle 38: Pfandungsschutzkonten (Anteile, alle Ratsuchenden) 2010 - 2012 Q1

2010 2011 2012
Keine P-Konto-Funktionalitat 40,6 % 33,6 % 18,1 %
P-Konto-Funktionalitat 47,6 % 56,4 % 69,0 %
P-Konto-Funtionalitdt nach Beraterintervention 11,9% 10,0 % 13,0%

Im ersten Quartal 2012 verfiigten vier von fiinf Konten bei Uberschuldeten (ber die P-
Konto-Funktion, teilweise bereits im Moment des Beratungsbeginns (69 Prozent), teilwei-
se erst nach Intervention durch die Beraterinnen und Berater (13 Prozent). Seit 2010
zeigt sich damit ein kontinuierlicher Anstieg, ausgehend von knapp 60 Prozent (2010)
Uber 66 Prozent (2011).°°> Grund fiir den Anstieg ist, dass alternativer Pfandungsschutz
nicht mehr erhaltlich ist. Ein weiterer Grund kdnnte sein, dass zwischenzeitlich, angesto-
Ben durch verschiedene Einrichtungen mit Verbandsklagebefugnis, die Preis- und Leis-
tungsbedingungen auf den Konten angepasst wurden. Dennoch fallt auf, dass aktuell bei
immer noch etwa 18 Prozent der Fdlle ein P-Konto nicht genutzt wird, da Pfandungs-
schutz in diesen Fallen nicht gewadhrleistet ist. Ob die Ratsuchenden diesen Schutz im
Moment der Beratung noch nicht bendtigten, oder ob ihnen ein P-Konto verweigert wur-
de, lasst sich aus den Daten nicht ablesen.

9 Auf dem Pfandungsschutzkonto ist der monatliche Pfandungsfreibetrag automatisch vor Pfandungen ge-

schitzt. Ein Verbraucher hat Anspruch darauf, ein bereits bestehendes Girokonto in ein Pfandungsschutz-
konto umzuwandeln oder ein neues Girokonto als Pfandungsschutzkonto einrichten zu lassen.

KNOBLOCH, M.; REIFNER, U.; LAATZ, W. (2011), S. 26ff.

Analysen beruhen auf einer Datenmenge von 854 Fallen, bei denen der P-Konto-Status dokumentiert
wurde.
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8.2 Zuletzt leichte Verbesserung mit Kontolosigkeit nach Einfiihrung des
P-Kontos

Eine besonders einschneidende Folge der ,enthiillten" Uberschuldung®® ist, oft verursacht
durch Lohn- und Gehaltspfandungen, Miet- und Energieschulden oder Kreditkiindigungen,
die Kiindigung des Girokontos.®” Innerhalb der Beratung wird durch die Schuldnerberate-
rinnen und -berater unter anderem auch dokumentiert, inwieweit die Ratsuchenden bei
Beratungsbeginn Uber Girokonten verfligen. Gefragt wird nach der Verfiigbarkeit von

- eigenen Konten mit voller Funktionalitat,

- eigenen Konten, die auf Guthabenbasis gefiihrt werden,
- der (Mit-)Nutzung von Fremdkonten und

- keinerlei Zugang zum Girokonto.

Die Auswertung der Falle zeigt eine deutliche Verschiebung der Konten mit voller Funkti-
onalitat hin zu Konten, die auf Guthabenbasis geflihrt werden, auf denen also ein kurz-
fristiger Liquiditatsausgleich Uber Dispositionskredite nicht (mehr) madglich ist.
Demgegeniliber zeigen sich bei der Kontolosigkeit nur geringe Veranderungen zwischen
2003 und 2011.

Abbildung 23: Versorgung mit Girokonten (alle Ratsuchenden) 2006 — 2012 Q1

P B Kein Kente B Kein Konto, aber Nutzung Fremdkente ® Konto auf Guthabenbasis B Normales Girokonto

B0%

B0 %

40 %

20%

0%

9 Korczak, D. (2004), S. 26.

Dieses Kapitel basiert auf einer Stellungnahme der Verfasser zum , Girokonto flr jedermann® flir den
Rechtsausschuss des Bundestages im April 2012, unter Bericksichtigung der neusten Zahlen bis zum ersten
Quartal 2012.
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Hier ist nach einer Dekade der Sockelkontolosigkeit von knapp 20 Prozent ein leichter,
aber zuletzt andauernder Rickgang auszumachen. Dieser kdnnte mit der Einflihrung des
P-Kontos zusammenhangen.

8.3 Méadnner, Einkommensarme und Bildungsschwache besonders von Kon-
tolosigkeit betroffen

Innerhalb der Gruppe der Uberschuldeten ist Kontolosigkeit vergleichsweise stark bei den
Mdnnern anzutreffen.

Tabelle 39: Versorgung mit Girokonten (alle Ratsuchenden) nach Geschlecht
Kontoart Mannlich Weiblich Gesamt

Kein Konto 15,3 % 8,4 % 12,0%
Kein Konto, aber Nutzung Fremdkonto 6,8 % 4,4 % 5,6 %
Kein eigenes oder Fremdkonto 22,1% 12,7 % 17,6 %
Konto auf Guthabenbasis 57,5% 63,6 % 60,5 %
Normales Girokonto 20,4 % 23,6 % 219%
Konto vorhanden 77,9 % 87,3 % 82,4 %

So waren im Zeitraum Beratungsbeginn von 2007 bis 2012 22 Prozent der Manner ge-
gentber nur 13 Prozent der Frauen von Kontolosigkeit betroffen. Griinde hierfiir kénnten
sowohl bei der Kiindigungspraxis der Anbieter zu suchen sein als auch im unterschiedli-
chen Verhalten der Betroffenen, etwa in unterschiedlichen Kommunikationsfahigkeiten
und einem unterschiedlichen Umgang mit Konflikten. Eine Untersuchung des Phanomens
ist soweit ersichtlich bisher noch nicht vorgenommen worden.

Bei der Haushaltsform ist zu beobachten, dass Einerwachsenenhaushalte, und unter
ihnen besonders die allein Erziehenden, unterdurchschnittlich von Kontolosigkeit betrof-
fen sind. Grund hierfir kénnte sein, dass diese Haushalte im besonderen MaBe auf ein
Girokonto angewiesen sind, da sie vergleichsweise viele Bereiche des Lebens Uber Geld
organisieren muissen und Kindigungen starker als andere zu verhindern suchen. Zudem
kdénnen sie weniger als andere auf Fremdkonten ausweichen.

Tabelle 40: Versorgung mit Girokonten (alle Ratsuchenden) nach Haushaltsform
Ehe-/Partnerhaushalt Ehe-/Partnerhaushalt . .
. . . o i Alleinerziehenden-
Kontoart Einpersonenhaushalt ohne Kinder im mit Kindern im

haushalt

Haushalt Haushalt
Kein Konto 12,9% 13,7 % 13,6 % 5,8 %
Kein Konto, aber Nutzung Fremdkonto 3,4% 10,7 % 113 % 2,2%
Kein eigenes oder Fremdkonto 16,3 % 244 % 24,9 % 8,0%
Konto auf Guthabenbasis 61,3 % 54,5 % 55,7 % 67,8 %
Normales Girokonto 22,4 % 21,1 % 19,5 % 243 %
Konto vorhanden 83,7 % 75,6 % 75,1 % 92,0 %

Ein deutlicher Zusammenhang besteht zwischen Kontolosigkeit und Einkommensarmut.
Etwa 80 Prozent der Uberschuldeten, die Hilfe bei der Schuldnerberatung suchen, sind
arm. Etwa 19 Prozent dieser Gruppe verfligen Uber kein eigenes Konto. Demgegeniiber
sind nur gut 12 Prozent derjenigen mit einem Pro-Kopf-Einkommen von 1.000 Euro und
mehr ohne Konto.
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Tabelle 41: Versorgung mit Girokonten (alle Ratsuchenden) nach Armutsgefiahrdung

Kein Konto 13,1% 6,5 % 11,6 %
Kein Konto, aber Nutzung Fremdkonto 5,6 % 6,0 % 5,6 %
Kein eigenes oder Fremdkonto 18,7 % 12,4% 17,3 %
Konto auf Guthabenbasis 60,4 % 62,3% 60,8 %
Normales Girokonto 20,9 % 25,3 % 21,9%
Konto vorhanden 81,3 % 87,6 % 82,7 %

Da Einkommensarmut oft durch Arbeitslosigkeit und diese wiederum durch unterdurch-
schnittliche Berufsqualifikation bedingt wird, ist zu erwarten, dass Kontolosigkeit auch bei
diesen Gruppen verstarkt zu beobachten ist. Eine Betrachtung nach Uberschuldungsaus-
I6sern bestatigt diese Vermutung tendenziell, zeigt aber insbesondere, dass gescheiterte
Selbstandige besonders stark von Kontolosigkeit betroffen sind.

Tabelle 42: Versorgung mit Girokonten (alle Ratsuchenden) nach Uberschuldungsausléser

Kein Konto 12,0% 10,4 % 9,3% 9,3% 171%
Kein Konto, aber Nutzung Fremdkonto 4,8 % 3,8% 4,8 % 55% 8,6 %
Kein eigenes oder Fremdkonto 16,8 % 142 % 14,0 % 14,8 % 25,8 %
Konto auf Guthabenbasis 60,9 % 63,5% 64,7 % 64,1 % 56,9 %
Normales Girokonto 223 % 22,4 % 212 % 21,1% 173 %
Konto vorhanden 83,2 % 85,8 % 86,0 % 85,2 % 74,2 %

Signifikant ist der Zusammenhang von Kontolosigkeit und beruflicher Bildung bei den
Ratsuchenden. Hier ist eine Abnahme der Kontolosigkeit mit zunehmender Berufsqualifi-
kation auszumachen.

Tabelle 43: Versorgung mit Girokonten (alle Ratsuchenden) nach Berufsqualifikation

Kein Konto 14,0% 10,6 % 7,4 %
Kein Konto, aber Nutzung Fremdkonto 6,7 % 5,0 % 4,0 %
Kein eigenes oder Fremdkonto 20,6 % 15,5 % 114%
Konto auf Guthabenbasis 62,9 % 58,7 % 60,9 %
Normales Girokonto 16,4 % 25,8 % 27,7 %
Konto vorhanden 79,4 % 84,5 % 88,6 %

Von den Personen ohne abgeschlossene Berufsausbildung sind fast 21 Prozent ohne
Zugang zu einem eigenen Konto; bei den Uberschuldeten mit einem abgeschlossenen
Hochschulstudium lediglich 11 Prozent. Die berufliche Bildung deutet hier auf Handlungs-
kompetenzen und finanzielle Allgemeinbildung hin, die es den Betroffenen ermdglicht,
Kontoklindigungen zu vermeiden.

institut fur finanzdienstleistungen e. V. (iff) 2012



Knobloch/Reifner/Laatz/Nizkich iff-Uberschuldungsreport 2012

9 GroBe Dunkelziffer bei Uberschuldeten auBerhalb Schuldnerbera-
tung und Insolvenzverfahren

Am Ende der Schuldnerberatung steht in den meisten Fallen die Er6ffnung des Verbrau-
cherinsolvenzverfahrens. Im letzten Jahr betraf das vier von finf Beratungsfadllen. Diese
Quote ist seit 2004 kontinuierlich angestiegen. Etwa einer von zehn Fallen konnte zudem
durch eine erfolgreiche Teil- oder Gesamtregulierung beendigt werden. Bei 7 Prozent
erfolgte ein Abbruch der Beratung durch den Ratsuchenden selbst. Wir haben in einem
unserer vergangenen Reporte die Wirksamkeit des Verbraucherinsolvenzverfahrens un-
tersucht und festgestellt, dass etwa 70 Prozent der Betroffenen nach Durchlaufen des
Verfahrens angaben, ihre finanzielle Situation habe sich verbessert, unter 10 Prozent, die
finanzielle Situation sei schlechter geworden.®® Zuletzt haben Ansen/Samari die Wirk-
samkeit der Schuldnerberatung zusammen mit dem Diakonischen Werk Hamburg evalu-
iert und sind zu einem &hnlich positiven Ergebnis gekommen.®® Schuldnerberatung und
Verbraucherinsolvenzverfahren zeigen also Wirkung.

Abbildung 24: Ergebnisse der Schuldnerberatung (alle Ratsuchenden) 2004 - 2011

® Ubergang Ins ader Begleltung Im Insolvenzverfahren B Nur Schuldnerberatung
Erfolgreiche Tell- oder Gesamtregullerung Abbruch durch Klienten oder durch Beratungsstelle
Sonstige Grinde
100% T 4% 4% 3% 3% 2% 3% 3%
1%
7% 10% 12% 13% 139 i %
12% 13 % 10%
20 % 11% 10% 12% 13%
B0 %
40 %
20 %
0%
2004 2008 2009 2010 2011

Kirzlich hat Busch in Bezug auf das Verbraucherinsolvenzverfahren angemerkt: ,Die
Verbraucherinsolvenz ist mit dem Verbraucherinsolvenz- und Restschuldbefreiungsver-
fahren sowie Stundungsverfahren inzwischen etabliert und steht auch in den aktuell
vorgestellten Eckpunkten des Bundesjustizministeriums zu Recht nicht zur Dispositi-
on."1%

o8 KNOBLOCH, M.; REIFNER, U.; LAATZ, W. (2010), S. 32 f.

ANSEN, H.; SAMARI, F. (2012).
100 gysen, D. (2011), S. 59.
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Es stellt sich jedoch die Frage, wie viele Personen die Schuldnerberatung und das Verfah-
ren Uberhaupt erreichen, wenn man die Daten des Statistischen Bundesamtes zur Insol-
venz mit den Daten der Creditreform zur Anzahl von Personen in einer finanziellen Krise
vergleicht: Insgesamt wurde im Jahr 2011 in 120.573 Fallen fir natlirliche Personen das
Insolvenzverfahren (als Regel-, vereinfachtes- oder Verbraucherinsolvenzverfahren)
eroffnet. Innerhalb der letzten 6 Jahre waren es 729.863 Verfahrenserdffnungen. Dies
entspricht im Jahresdurchschnitt etwa 121.000 Insolvenzerdffnungen bei natirlichen
Personen pro Jahr. Gesetzt den Fall, die von der Creditreform geschatzte Zahl von etwa
6,4 Millionen Uberschuldeter Privatpersonen ware richtig, wirden nur knapp 30 Prozent
der Uberschuldeten Personen das Insolvenzverfahren erreichen: Ausgehend von einer
durchschnittlichen Zahl von 121.000 Eréffnungen pro Jahr, kame man bei einer durch-
schnittlichen Uberschuldungsdauer von etwa 15 Jahren auf etwa 1,8 Millionen Personen,
die entweder auf das Insolvenzverfahren zusteuern, sich im Insolvenzverfahren befinden
oder das Insolvenzverfahren durchlaufen haben, aber noch bei der SCHUFA registriert
sind. Dies entspricht einer Quote von knapp 30 Prozent der von der Creditreform ange-
gebenen Anzahl Gberschuldeter Privatpersonen. Wenn man noch etwa 20 Prozent hinzu-
zahlt, die in die Schuldnerberatung gelangen, aber nicht in das Insolvenzverfahren
Ubergehen, wirden etwa 4 Millionen Uberschuldete Personen in der Schuldnerberatung
oder im Insolvenzsystem nicht in Erscheinung treten.

10 Uberschuldungsdauer weiterhin auf hohem Niveau, Unterschiede
bei der Zeit bis zum Besuch der Schuldnerberatung

Hinsichtlich der Uberschuldungsdauer und der typischen Verhaltensmuster der Betroffe-
nen konnten wir unsere im vorletzten Jahr begonnene Sonderauswertung fortsetzen und
inzwischen auf eine Datenbasis von 247 Féallen!®? zuriickgreifen. Diese erméglicht uns,
die Karenzzeit, als Zeit vom ersten durch die Beraterinnen und Berater dokumentierten
Uberschuldungszeichen, bis zum Erstkontakt mit der Beratungsstelle, anhand einiger
Merkmale genauer zu untersuchen und Unterschiede aufzuzeigen.

Durchschnittlich vergingen seit dem ersten Ausldser der finanziellen Krise bis zum Kon-
takt mit der Beratungseinrichtung 5 Jahre und 9 Monate. Der typische Wert der Karenz
(der Median) lag bei 4 Jahren und 3 Monaten. Ein Viertel der Betroffenen unserer kleinen
Stichprobe benoétigte bis zu 2 Jahren bis zur Kontaktaufnahme, ein weiteres Viertel mehr
als 8 Jahre.

Tabelle 44: Karenzzeit zwischen erstem Uberschuldungsanzeichen und Kontakt mit der Beratungsstelle
(alle Ratsuchenden)

Zeit in Monaten bis zum Erstkontakt mit der Beratungsstelle

Mittelwert 69
Perzentil 25 24
Median 51
Perzentil 75 105

101 piese stark vereinfachte, auf nicht verifizierbaren Schatzungen der Creditreform hinsichtlich der Zahl der
aktuell von Uberschuldung betroffenen Personen beruhende Berechnung beriicksichtigt nicht die Falle der
vorzeitigen Beendigung des Insolvenzverfahrens und auch nicht diejenigen Uberschuldeten, die nach
Durchlaufen des Insolvenzverfahrens erneut in eine finanzielle Krise und Uberschuldung gelangen.

102 7r Methodik S. 81.
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Trotz der relativ kleinen Datenbasis lassen sich einige Unterschiede bei der Dauer bis zur
Kontaktaufnahme feststellen. So benétigen Frauen durchschnittlich 20 Monate weniger.
Deutliche Unterschiede gibt es auch bei der beruflichen Bildung.

Tabelle 45: Determinanten der Karenzzeit: Darstellung der Ergebnisse (alle Ratsuchenden)
Ungleichheitsmerkmale Mittelwert Median
Geschlecht
Mannlich 79 57
Weiblich 59 41
Staatsangehdérigkeit
Deutsch 68 52
Andere 74 42
Schulbildung
Kein Hauptschulabschluss 84 76
Hauptschulabschluss 103 96
Realschulabschluss 51 44
Abitur/Fachabitur 67 42
Berufsbildung
Ohne abgeschlossene Ausbildung 78 58
Abgeschlossene Lehre 63 45
Abgeschlossenes Studium 39 28
In Ausbildung
Haushaltstyp
Einpersonenhaushalt 72 46
Ehe-/Partnerhaushalt ohne Kinder im 77 51
Ehe-/Partnerhaushalt mit Kindern im 69 58
Alleinerziehendenhaushalt 59 39
Alter
Bis unter 40 53 39
40 bis unter 65 80 59

Personen ohne abgeschlossene Ausbildung bendétigen 78 Monate, diejenigen mit einer
abgeschlossenen Lehre 63 Monate und diejenigen mit Studium 39 Monate bis zur Kon-
taktaufnahme. Damit scheint die Karenzzeit mit der Berufsbildung zu korrelieren. Bei den
Haushaltstypen brauchen die allein Erziehenden am kirzesten, die Paare ohne Kinder im
Haushalt am langsten. Bei den besonders anfdlligen Haushaltstypen zwingt die finanzielle
Krise damit schneller zur Reaktion beziehungsweise bei den weniger verletzlichen Haus-
halten baut sie sich langsamer auf. Die Alteren jenseits der 40 brauchen mit durch-
schnittlich 80 Monaten deutlich langer als die Jliingeren (53 Monate).

Die Wartezeit!®® in den von uns besuchten Beratungsstellen hat sich, nachdem sie in den

Krisenjahren 2009 und 2010 zwischenzeitlich auf GUber 5 Monate gestiegen war, wieder
verringert und lag im Jahr 2011 bei etwas lber vier Monaten. Die Beratungsdauer nimmt
auffallig stark seit dem Jahr 2007 ab. Ob dies mit dem teilweise praktizierten Vergi-
tungssystem durch Fallpauschalen zusammenhdngt, kann anhand unserer Daten nicht
geklart werden.

103 Datengrundlage ist hier wieder der groBe im Methodenteil ab S. 81 beschriebene CAWIN-Datensatz.
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Tabelle 46: Wartezeit in der Schuldnerberatung (alle Ratsuchenden) 2007 — 2011

2007 2008 2009 2010 2011
Wartezeit (Mittelwert in Monaten) 3,9 4,6 5,6 5,2 4,2
Beratung (Mittelwert in Monaten) 12,4 10,7 9,2 7,6 4,4

Die Daten zur Wartezeit und zur Beratungsdauer sind zudem nicht aussagekraftig fir alle
Schuldnerberatungsstellen in Deutschland. Die Beratung endet fir die meisten der Klien-
ten mit der Er6ffnung des Verbraucherinsolvenzverfahrens.

Abbildung 25: Uberschuldungsdauer in Jahren

Léschung bei Auskunfteien
(zum Beispiel SCHUFA)
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Uberschuldungsausloser

Nach durchlaufen der 6-jahrigen Wohlverhaltensphase dauert es dann noch 3 Jahre, bis
das Merkmal Verbraucherinsolvenz bei den Auskunfteien geléscht wird. Dieser Moment
symbolisiert die Mdglichkeit eines Neubeginns. Alles in allem ergibt sich eine durch-
schnittliche Dauer des Uberschuldungsprozesses von etwas mehr als 15 Jahren.
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11 Anhang

11.1 Methodische Grundlagen

In den Jahren 2006 bis 2011wurden bereits sechs Untersuchungen auf Basis der CAWIN-
Daten durchgefihrt. 2006 konnten 300 Félle aus zwei Schuldenberatungsstellen in Ham-
burg und Wilhelmshaven ausgewertet werden, 2007 waren es bereits 2.716 aus sechs
Schuldnerberatungsstellen. Die Erhebungsbasis konnte 2008 noch einmal deutlich ge-
steigert werden. In die Auswertung wurden 9.159 Félle aus neun Beratungsstellen einbe-
zogen. Die Untersuchung der Jahre 2009, 2010 und 2011 beruhten auf Daten derselben
Beratungsstellen. Die Zahl der Untersuchungsfdlle konnte erneut erheblich ausgeweitet
werden. 2009 wurden fir die Analyse nur Daten aus dem Zeitraum 2004 bis 2008 ver-
wendet, 2010 nur Daten aus dem Zeitraum 2005 bis 2009. Diese erfassten 2009 11.773
und 2010 12.546 Haushalte. 2011 wurden nur Daten aus dem Zeitraum 2006 bis 2010
einbezogen. Diese erfassten 13.052 Haushalte. Mitte 2011 hat der Insolvenzhilfeverein
seine Beratungsstelle in Oldenburg geschlossen. Die Zahl der untersuchten Beratungs-
stellen reduziert sich damit auf acht. Um die Daten konsistent zu halten, wurden bei der
Erstellung von Zeitreihen die Falle dieser Beratungsstelle ausgeschlossen. Die Zeitreihen
dieses Berichtes fur nicht-selbstandige Personen sind daher mit den Zeitreihen friherer
Berichte nicht mehr vollstandig kompatibel. In der aktuellen Untersuchung werden fir die
Zeitreihen Daten ab dem Jahr 2004 bis einschlieBlich 1. Quartal 2012 verwendet. Die
Fallzahl erhéht sich auf 18.474.

Von den acht Beratungsstellen befanden sich vier in den alten und vier in den neuen
Bundeslandern. Der Anteil von 80 Prozent der untersuchten Falle in den alten Bundeslén-
dern und 20 Prozent in den neuen spiegelt in etwa die Bevolkerungsverteilung wider.
Folgende Tabelle zeigt die Verteilung der untersuchten Haushalte der Jahre 2007 bis
2011 auf die Beratungsstellen. (Lediglich fir die Zeitreihen wurden auch die Daten des 1.
Quartals 2011 benutzt.)

Tabelle 47: Beratungsstellen und Fallzahlen

Beratungsstellen Anzahl Anteil
Insolvenzhilfe e.V. Wilhelmshaven 1.479 12,2 %
Diakonisches Werk Hamburg 3.776 31,0%
Verbraucherzentrale Hamburg 2.504 20,6 %
ALV Butzow 670 55%
ALV Teterow 300 2,5%
ALV Stralsund 674 55%
Arbeiterwohlfahrt Stidpfalz e. V. 1.460 12,0%
Kontaktin Krisen e. V. Erfurt 1.300 10,7 %
Gesamt 12.163 100,0 %

Dank der wachsenden Fallzahl sind in den neueren Untersuchungen wesentlich tiefer
gehende Gliederungen und damit differenziertere Analysen mdglich. Die Ergebnisse sind
zudem stabiler. Die beteiligten Beratungsstellen Ubermittelten zunachst die Daten aller
von ihnen erfassten Schuldner. Dies waren 25.942 Falle. Um eine hinreichende Ver-
gleichbarkeit zu garantieren, wurde daraus nur auf die Falle zurlickgegriffen, deren Bera-
tung in den Jahren 2004 begann. Falls hinreichend valide Daten vorlagen, wurden Falle
mit Beratungsbeginn 2004 bis 1. Quartal 2012 benutzt. Auf diesen insgesamt 18.474
Fallen samt ihren Haushalten beruht ein Teil der Auswertungen der Untersuchung. Fur

institut fur finanzdienstleistungen e. V. (iff) 2012

69



70

Knobloch/Reifner/Laatz/Nizkich iff-Uberschuldungsreport 2012

einige tiefer gehende Untersuchungen wurden nur Daten der Falle mit Beratungsbeginn
2007 bis 2011 verwendet. Diese Datei umfasst 12.163 Falle. Die Schuldnerberatung
befasst sich sowohl mit Schuldnern, deren Schulden aus dem privaten Bereich stammen,
als auch mit solchen, die auf Grund selbstandiger wirtschaftlicher Tatigkeit in die Ver-
schuldungssituation geraten sind. Da sich die Situation in diesen beiden Gruppen zum
Teil sehr unterschiedlich darstellt, wurden diese Gruppen im vorliegenden Report auch
getrennt untersucht. Dazu wurden die Daten in eine Datei ,Nichtselbstandige™ und eine
Datei ,Selbstandige"™ aufgeteilt. Als Selbstandiger wurde identifiziert, wer als ersten
Uberschuldungsgrund gescheiterte Selbsténdigkeit angegeben hatte oder angab, selb-
stdandig zu sein. Die Datei der Nichtselbstdndigen umfasst 10.915 Falle fir die Jahre 2007
bis 2011. Die Datei der Selbstéandigen umfasst flir denselben Zeitraum 1.248 Falle. Die
erstgenannte Datei liegt dem ausfuhrlichen Tabellenteil im Anhang zugrunde. Die auf
Grund der selbstéandigen Erwerbstatigkeit Verschuldeten verteilen sich wie folgt auf die
Beratungsstellen:

Tabelle 48: Selbstidndige in der Stichprobe

Beratungsstellen Anzahl Anteil
Insolvenzhilfe e.V. Wilhelmshaven 192 15,4 %
Diakonisches Werk Hamburg 391 31,3%
Verbraucherzentrale Hamburg 251 20,1 %
ALV Bitzow 37 3,0%
ALV Teterow 25 2,0%
ALV Stralsund 40 32%
Arbeiterwohlfahrt Stdpfalze. V. 231 18,5 %
Kontaktin Krisen e. V. Erfurt 81 6,5%
Gesamt 1.248 100,0 %

Daten aus der Schuldnerberatung ermdéglichen einen tiefen Einblick in die innere Gliede-
rung der Schuldnergruppe und damit auch die Differenzierung verschiedener Typen von
Uberschuldung. Fiir eine Kausalanalyse ist aber ein Vergleich der Struktur der Gruppe
Uberschuldeter Haushalte/Personen mit derjenigen der Bevoélkerung unerlasslich. Daher
wurden - soweit mdglich - solche Vergleiche durchgefuhrt. Die Vergleichsdaten ent-
stammen, je nach Verflugbarkeit, dem Mikrozensus 2009 und der Einkommens- und
Verbraucherstichprobe (EVS) des Jahres 2003 beziehungsweise 2008.

Der Mikrozensus ist eine 1-Prozent-Zufallsstichprobe der Haushalte in der Bundesrepublik
Deutschland. 2008 wurden 333.000 Haushalte mit rund 690.000 befragten Personen
erfasst, im Jahr 2006 waren es 820.000 Personen in 380.000 Haushalten. Er liefert die
amtliche Reprasentativstatistik Uber die Bevdlkerung in Deutschland. Seine Ergebnisse
werden allgemein als Hochrechnungs-, Adjustierungs- und Kontrollgrundlage verwendet.

Bei der EVS handelt es sich um eine Stichprobe, bei der etwa jeder 500. Haushalt befragt
wird. Die Haushalte nehmen freiwillig teil und machen Angaben zu ihren Einkommen und
Ausgaben, zur Vermoégensbildung und zu ihrer Ausstattung mit Gebrauchsgitern. Die
Erhebung des Jahres 2003 umfasste insgesamt 53.432 Haushalte, die des Jahres 2008
ca. 58.000.

Die untersuchten acht Schuldnerberatungsstellen sind nicht von vornherein reprasentativ
fir alle Schuldnerberatungsstellen in Deutschland. Jedoch kann man davon ausgehen,
dass die wesentlichen Trends, wenn auch nicht die absoluten Angaben, die sich anhand
der untersuchten Beratungsfalle identifizieren lassen, generell zutreffen. Dafiir bietet
auch der Vergleich zwischen den Beratungsstellen einen Beleg. Tatsdchlich finden sich
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dieselben Trends in allen untersuchten Beratungsstellen, auch im Vergleich der alten und
neuen Bundeslander, jeweils ausgehend von einem unterschiedlichen Niveau.

In die Auswertungsdatei wurden alle verfligbaren Angaben Uber die einzelnen Schuldner
Ubernommen. Die aktuelle Auswertung enthalt erstmals auch Angaben zu den Vermé-
gensverhaltnissen der Schuldnerhaushalte. Daraus ergab sich eine ungewdhnlich um-
fangreiche Datei mit 6.584 Variablen. Da die Ursprungsdaten in Form einer relationalen
Datenbank vorlagen, die Auswertung dagegen mit Hilfe des Statistikpakets SPSS vorge-
nommen wurde, welches ein anderes Datenformat verlangt, waren umfangreiche Trans-
formationsprozesse notwendig. Eine Reihe von Variablen, deren Format nicht korrekt
Ubernommen wurde, musste per Hand nachbearbeitet werden. Dies gilt auch flir einige
Variablen, die freien Text enthielten, weil dort die Angaben nicht in einheitlicher Form
vorlagen. Insbesondere mussten die Angaben zu den Glaubigern sehr aufwendig nachbe-
arbeitet werden, ferner in erheblichem MaBe Umrechnungen vorgenommen werden, zum
Beispiel um die Gesamtschuldenhdhe oder das Haushaltsaquivalenzeinkommen zu ermit-
teln. Erstere musste aus 180 verschiedenen Variablen ermittelt werden. Im Rahmen
dieser Variablentransformation wurden nicht weniger als 8.297 Variablen, zumeist als
Zwischenprodukt, neu gebildet.

Die Daten sind prozessgeneriert, d. h., sie sind Nebenprodukte des Beratungsprozesses.
Die Kerndaten, also diejenigen Daten, die von den Beratern notwendigerweise, zum
Beispiel fur einen Insolvenzantrag, bendétigt und in Pflichtfelder eingetragen werden, sind
von hoher Qualitat. Daten dieser Qualitat kdnnten mit den Ublichen Erhebungsverfahren
der Umfrageforschung kaum gewonnen werden, weil die Erhebung einen groBen Zeitauf-
wand und hohe Kompetenz bei dem Interviewer voraussetzen wirde. Bei Feldern, die
nicht notwendiger Bestandteil des Beratungsprozesses und die keine Pflichtfelder sind,
muss man dagegen davon ausgehen, dass sie weniger sorgfaltig ausgeflllt werden und
die Datenqualitat schlechter ausfallt. Deshalb wurden flir die Auswertung nur solche
Variablen (Felder) benutzt, bei denen von hoher Datenqualitdt ausgegangen werden
konnte. Neben den genannten Kriterien konnte als Indiz der Anteil fehlender Werte ver-
wendet werden. Zur Auswertung wurden nur solche Variablen herangezogen, bei denen
der Anteil fehlender Werte vernachlassigbar gering war. Bei einigen Variablen wie Schul-
denhdhe und Anzahl der Glaubiger war dies insbesondere bei den neueren Fallen nicht
ganz zu vermeiden. Dann wurden aber Falle ohne Eintragungen in die Auswertung nicht
mit einbezogen. Seit dem Jahr 2010 wurden einige Variablen, die die Glaubiger erfassen,
zur Erhéhung der Zuverlassigkeit aufwendig mit der Hand nachgearbeitet. Dadurch sind
die Ergebnisse, die sich auf diese Variablen beziehen, mit den Ergebnissen der friitheren
Erhebungen nicht vergleichbar. Im Durchschnitt fallt die Anzahl der Glaubiger etwas
niedriger aus.

Zur Darstellung der Ergebnisse werden Uberwiegend Haufigkeitsverteilungen und Kreuz-
tabellen benutzt beziehungsweise die diesen entsprechenden graphischen Darstellungen,
also Balkendiagramme und gruppierte Balkendiagramme. Diese zeigen die prozentuale
Verteilung der untersuchten Falle auf verschiedene Werte der Variablen beziehungsweise
ermodglichen einen entsprechenden Vergleich zwischen verschiedenen Gruppen. Bei sehr
differenziert erhobenen Variablen ist es notwendig, zusammenfassende Kategorien zu
bilden, um die Daten in tabellarischer beziehungsweise graphischer Form sinnvoll dar-
stellbar zu machen. Wenn eine solche Kategorienbildung durchgefiihrt wurde, geschah
dies nach sorgfaltiger Inspektion der unklassifizierten Werte so, dass alle wesentlichen
Informationen erhalten blieben. Insbesondere bedeutet dies, dass zum Beispiel beim
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Einkommen oder der Schuldenh6he bei den geringeren Werten sehr fein differenziert und
erst bei héheren Werten zu groBeren Klassenbreiten Gbergegangen wurde. Die Verwen-
dung von so genannten Lageparametern (arithmetisches Mittel, Median usw.) ermdoglicht
es, die Ergebnisse knapper darzustellen. Die gesamte Verteilung wird dann durch einen
einzigen Wert gekennzeichnet, der in etwa die Mitte dieser Verteilung anzeigt. So ist es
wesentlich einfacher, die mittlere Schuldenhdhe verschiedener Altersgruppen darzustel-
len und zu vergleichen als die prozentuale Verteilung auf verschiedene Kategorien. Aller-
dings sollte man darauf nur zurickgreifen, wenn durch diese Zusammenfassung nicht
wesentliche Informationen verloren gehen. Dies ware zum Beispiel bei zweigipfligen
Verteilungen der Fall. Wir haben des Ofteren Lagewerte zur Darstellung benutzt, nach-
dem der Verlust wesentlicher Information nach vorheriger Dateninspektion ausgeschlos-
sen war.

Verwendet werden:
Das arithmetische Mittel:

S

N

Der Medianwert: der Wert des Falles, der in der Reihe der nach GréBe geordneten Werte
in der Mitte liegt. Fir ungruppierte Daten gilt:

M=x,,, flr eine ungerade Zahl von Werten.
2

—+1
2 2

1
M :E(XN +xy J fur eine gerade Zahl der Félle, wobei N die Zahl der Falle und x der

Wert des jeweils einschlagigen Falles ist.
Flr gruppierte Daten gilt:
0,5 F(x")

M=x+
F()—F(x)

(x) =)

wobei F( x;' )= kumulierte relative Haufigkeit an der Untergrenze der Klasse i

und F(x?)= kumulierte relative Haufigkeit an der Obergrenze der Klasse i bezeichnet.

Der untere Quartilswert: der Wert des Falles, der in der Reihe der der GréBe nach geord-
neten Werte das untere Viertel von den oberen drei Vierteln trennt.

Der obere Quartilswert: der Wert des Falles, der in der Reihe der der GréBe nach geord-
neten Werte die unteren drei Viertel von dem oberen Viertel trennt.

Das arithmetische Mittel wird in der Regel bei metrischen Daten verwendet, um das
Zentrum der Verteilung zu kennzeichnen. Es hat den Vorteil, die bei metrischen Daten
vorhandenen Informationen vollstandig zu nutzen. Allerdings wird das arithmetische
Mittel gerade deshalb auch von Extremwerten mitbestimmt. Bei kleinen Fallzahlen kann
der Einfluss von Extremwerten zu Ergebnissen fiihren, die nicht mehr dem Zentrum der
Verteilung entsprechen. Dies wird durch die Verwendung eines getrimmten arithmeti-
schen Mittels verhindert. Man zahlt es zu den robusten Mittelwerten, weil es gegeniiber
zufalligen Extremwerten unempfindlich ist, da diese nicht in die Berechnung einbezogen
werden. Ebenfalls robust gegenliber dem Einfluss von Extremwerten ist der Medianwert.
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Er gibt Uberhaupt nur den Wert eines einzigen Falles wieder, namlich den Wert des mitt-
leren Falles in der nach der Héhe der Werte der interessierenden Variablen geordneten
Reihe der Félle. Der Nachteil besteht darin, dass beim Vorliegen metrischer Daten die
vorhandenen Informationen nur unvollstédndig ausgeschopft werden. Da im Rahmen der
vorliegenden Untersuchung haufig AusreiBer (besonders extreme Werte) auftreten, ist es
Uberwiegend vorzuziehen, mit robusten Parametern zu arbeiten. AuBerdem sind die
meisten Verteilungen nicht symmetrisch, sondern schief, namlich linkssteil, d. h., die
Mehrzahl der Falle ballt sich bei kleineren Einkommen, Schulden usw., wahrend auf der
rechten Seite der Verteilung Fédlle mit hohen Einkommen, Schulden etc. selten auftreten,
sich aber bis in sehr hohe Bereiche hineinziehen.

Bei einer symmetrischen Verteilung der Werte (ohne AusreiBer) sind arithmetisches
Mittel und Medianwert identisch. Bei schiefen Verteilungen fallen sie dagegen auseinan-
der. Bei linkssteilen Verteilungen, wie sie fir unsere Untersuchung charakteristisch sind,
liegt der Median regelmaBig links von dem arithmetischen Mittel. Der Median liegt dann
naher am Gipfel der Verteilung als das arithmetische Mittel. Soll das LagemalB angeben,
wo sich der Gipfel der Verteilung befindet, ist daher der Median aussagekraftiger.

Zur graphischen Darstellung werden haufig gruppierte Boxplots verwendet.

Ein Boxplot veranschaulicht auf einfache Weise wesentliche Merkmale einer Verteilung.
Das Zentrum wird durch den ,Medianwert" gekennzeichnet, Streuung und Schiefe er-
kennt man durch den Abstand des unteren und oberen Quartils beziehungsweise durch
den Abstand dieser beiden Werte vom Medianwert. AuBerdem werden auBergewdhnliche
Werte identifiziert. Gruppierte Boxplots enthalten diese Plots fiir mehrere Gruppen. Sie
vermitteln auf einfache Art einen Eindruck von den Unterschieden der Verteilungen dieser
Gruppen. Die folgende Graphik veranschaulicht die Merkmale eines gruppierten Boxplots.

Der Boxplot jeder Gruppe enthalt in der Mitte einen schwarz oder farbig ausgefillten
Kasten (Box). Er gibt den Bereich zwischen dem ersten und dem dritten Quartil an (also
den Bereich, in dem die mittleren 50 Prozent der Félle der Verteilung liegen). Die Breite
dieses Kastchens (entspricht dem Interquartilbereich) gibt einen Hinweis auf die Streu-
ung der Werte dieser Gruppe. AuBerdem zeigt ein schwarzer Strich in der Mitte dieses
Kastchens die Lage des Medianwertes an. Seine Lage innerhalb des Kdstchens gibt einen
Hinweis auf Symmetrie oder Schiefe. Liegt er in der Mitte, ist die Verteilung symmetrisch,
liegt er zu einer Seite verschoben, ist sie schief.

Zusatzlich geben die Querstriche am Ende der jeweiligen Langsachse die héchsten bezie-
hungsweise niedrigsten beobachteten Werte an, die keine ,Extremwerte" beziehungswei-
se ,AusreiBer" sind. Auch hier kann man gewisse Informationen lUber die Spannweite und
Uber die Schiefe der Verteilung gewinnen.

Im Beispiel erkennt man unter anderem, dass die Mittelschller, gemessen am Median,
am besten verdienen und die Streuung bei den Hauptschiilern am geringsten ist. Im
Zentrum der Verteilung sind die Verteilungen relativ symmetrisch, nimmt man aber die
héchsten Werte dazu, erkennt man durch den groBen Abstand des oberen Querstrichs,
dass sie schief nach rechts auslaufen.

Boxplots eignen sich besonders fiir die Identifikation von AusreiBern und Extremwerten:

- AusreiBer (Outliners) sind Werte, die zwischen anderthalb und drei Boxenlangen
vom oberen Quartilswert nach oben beziehungsweise vom unteren Quartilswert
nach unten abweichen. Sie werden durch einen kleinen Kreis © gekennzeichnet.
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- Extremwerte sind Werte, die mehr als drei Boxenldangen vom oberen Quartilswert
nach oben beziehungsweise vom unteren Quartilswert nach unten abweichen. Sie
werden mit * gekennzeichnet.

Abbildung 26: Beispiel fiir eine gruppierte Boxplot-Darstellung
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Der oben dargestellte Boxplot enthalt in der Gruppe der Hauptschuiler drei AusreiBer (die
Falle 61, 129, 224) und einen Extremwert (den Fall 137).

Flir eine komplexere Analyse von Zusammenhdngen eignet sich unter anderem eine
multiple Regressionsanalyse oder eine Mehrweg-Varianzanalyse. Beides wurde zur Analy-
se des Einflusses verschiedener Faktoren auf die Schuldenhéhe angewandt.

Bei der multiplen Regressionsanalyse wird eine lineare Funktion ermittelt, die nach einem
bestimmten Kriterium (kleinste quadratische Abweichung der Residuen'’’) am besten
geeignet ist, die empirische gefundenen Werte zu prognostizieren. Resultat ist eine Glei-
chung der Formy = a + bl x 1 + b2 x 2 etc. Zusatzlich liefert die Analyse Informationen
dartber, ob das Modell als Ganzes einen signifikanten Erklarungswert besitzt und welche
b-Werte einen signifikanten Einfluss ausiiben (Signifikanz, a < 0,05). Weitere Informati-
onen weisen die relative Bedeutung dieser Faktoren aus (Beta-Koeffizienten und partiel-
les (Eta-Quadrat) und den Erkldarungswert des ganzen Modells (R2) aus. Letztere kdnnen
Werte zwischen 0 (= keinerlei Einfluss) und 1 (= vollkommene Determination) anneh-
men. Regressionsanalysen erfordern aber, dass alle im Modell verwendeten Variablen

104 Residuen sind die Abweichungen der gemessenen Werte von den durch die Funktion geschatzten Werten.
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metrisch gemessen worden sind. AuBerdem mussen bei Mehrfachregression lineare Zu-
sammenh&nge angenommen werden.

Ist nur die abhangige Variable (zum Beispiel Schuldenhéhe) metrisch gemessen, die
unabhangigen Variablen (zum Beispiel Geschlecht, Schulabschluss etc.) dagegen nur
qualitativ, bietet sich als Alternative Mittelwertvergleich und Varianzanalyse an. In die-
sem Fall werden Mittelwerte der verschiedenen Untersuchungsgruppen (zum Beispiel die
mittlere Schuldenhéhe von Mannern und Frauen) verglichen, zusatzlich wird ein Signifi-
kanztest (F-Test) durchgeflihrt. Wiederum kann man erkennen, ob das gesamte Modell
einen signifikanten Erklarungswert liefert und wie es mit dem Erklarungsbeitrag der
einzelnen Faktoren aussieht. AuBerdem kann die erklarte Varianz des Gesamtmodells
(Eta-Quadrat) ermittelt werden. In die Varianzanalyse kénnen auch metrische Faktoren
zusatzlich als ,Kovariate™ aufgenommen werden. Dann wird fir diese zundchst eine Re-
gressionsanalyse durchgefihrt und darauf mit den qualitativen Faktoren eine Varianzana-
lyse. Beide Analysen werden in einem gemeinsamen Modell ausgegeben.

In den letzten Jahren wurde deutlich, dass beide Analysearten eng miteinander verwandt
sind. Eine Varianzanalyse kann auch als Faktorenanalyse mit ,Dummy-Variablen" aufge-
fasst werden. Dummy-Variablen sind Variablen, die nur zwei Werte, 0 und 1, besitzen.
Qualitative Variablen kénnen in Dummy-Variablen umgewandelt werden, zum Beispiel:
Schulbildung mit den Auspragungen ,Hauptschule®, ,Mittlere Reife", ,Abitur® werden
umgewandelt in die Dummy-Variablen: ,Hauptschule™ mit den Auspragungen 1 = Ja und
0 = Nein, ,Mittlere Reife" mit den Auspragungen 1 = Ja und 0 = Nein, ,Abitur® mit den
Auspragungen 1 = Ja und 0 = Nein, wobei auf eine der Variablen verzichtet werden
kann, weil deren Wert auf Grund der Werte der anderen erschlossen werden kann. Es
wurden auch Regressionsanalysen mit Dummy-Variablen erganzend zu der Varianzanaly-
se durchgeflihrt, weil diese Uber die Information der Varianzanalyse hinaus Aufschluss
Uber den Einfluss der einzelnen Kategorien der qualitativen Variablen geben.

Wenn eine qualitative Variable in der Varianzanalyse einen signifikanten Einfluss auf-
weist, ist damit noch nicht geklart, welche der Auspragungen dieser Variablen sich signi-
fikant von welchen anderen Auspragungen unterscheidet (zum Beispiel ob sich
Hauptschiler von Personen mit mittlerer Reife signifikant unterscheiden beziehungsweise
von Personen mit Abitur etc. Um dies zu kldren, kann ein Mehrfachvergleich durchgefiihrt
werden. Auch dieses Verfahren wurde einmal benutzt.

Zur Kennzeichnung der Einkommenssituation der Haushaltsmitglieder wird haufig das
Nettoaquivalenzeinkommen benutzt. Dabei handelt es sich um eine spezielle Berechnung
der den Haushaltsmitgliedern durchschnittlich zur Verfiigung stehenden Einkommen. Es
wird dazu das gesamte dem Haushalt zur Verfiigung stehende Nettoeinkommen nicht
einfach durch die Zahl der Haushaltsmitglieder geteilt, sondern je nach Zusammenset-
zung des Haushalts flir die einzelnen Mitlieder ein unterschiedliches Bedarfsgewicht in
den Nenner eingesetzt. Dies begriindet sich aus der Annahme, dass einer gemeinsamen
Haushaltsfiihrung durch den GréBenvorteil Einsparungen entstehen, so dass der Ein-
kommensbedarf nicht linear mit der Zahl der Haushaltsmitglieder zunimmt. AuBerdem
wird je nach Alter der Mitglieder ein unterschiedlicher Bedarf angenommen. In der Litera-
tur wurden zahlreiche W&gungsschemata vorgeschlagen. In der vorliegenden Arbeit
wurde das Wagungsschema der so genannten modifizierten OECD-Skala verwendet, vor
allem deshalb, weil es sich in der Praxis weitgehend durchgesetzt hat und durch seine

105 weitere Voraussetzungen sollen hier nicht dargestellt werden.
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Verwendung ein hohes MaB an Vergleichbarkeit mit anderen Daten gewahrleistet ist. Die
modifizierte OECD-Skala verwendet bei dem Haupteinkommensbezieher beziehungsweise
der Haupteinkommensbezieherin im Haushalt das Gewicht 1,0, fir jede weitere Person
ab 14 Jahren im Haushalt das Gewicht 0,5 und fur jede weitere Person unter 14 Jahren
das Gewicht 0,3.

NettoHHEinkommen

NettoAqEink = -
Z Gewichte

Beispiel: Ein Vierpersonenhaushalt besteht aus Vater, Mutter, einem Kind Uber 14 und
einem unter 14 Jahren.

NettoHHEinkommen Netto Aqunk _ NettoHHEinkommen

NettoAqEink =
1+0,5+0,5+03 _ 23

Der Median des Nettoaquivalenzeinkommens mit den modifizierten OECD-Gewichten lag
bei 18.797 Euro im Jahr. Daraus wurden drei Einkommensgrenzen zur Ermittlung von
armutsgefahrdeten beziehungsweise betroffenen Personengruppen berechnet:

- 60 Prozent entsprechend ,Armutsgefahrdung™ = 940 Euro/Monat,

- 50 Prozent entsprechend ,Armutsbetroffenheit® = 783 Euro/Monat,

- 40 Prozent als weitere Grenze entsprechend ,erhéhter Armutsbetroffenheit"
627 Euro/Monat.

Zur Analyse der Zeitreihen wurden auBer Kreuztabellen Liniendiagramme herangezogen
und sowohl einer monatlichen als auch einer vierteljéhrlichen Betrachtung unterzogen.

2009 wurde zum ersten Mal auch eine Untersuchung zur Dynamik der Ereignisse im
Uberschuldungsprozess durchgefiihrt. Dies wurde 2010, 2011 und 2012 wiederholt und
auf eine breitere Basis gestellt. In diesem Zusammenhang wurde eine kleine Zusatzun-
tersuchung durchgefiihrt. Einige Schuldnerberatungsstellen fihrten bei einer kleinen Zahl
von Fallen eine sorgfaltige Erhebung der zeitlichen Folge dieser Ereignisse zusatzlich zu
der routinemaBigen Datenerfassung durch. 2009 ergaben sich daraus 34 Untersuchungs-
falle mit verwertbaren Angaben, 2010 waren es 146 Falle und 2012 247 Falle. An der
Untersuchung haben sich folgende Beratungsstellen beteiligt:

- Regionalverband Saarbriicken
- Rechtsflirsorge Libeck

- Evangelische Gemeinde Diiren
- AWO Nordhausen

- AWO KV Helmstedt

- BRK Minchen

- Ev. Gemeinde Diiren

- Diakonie Pfalz

- Schuldnerhilfe K&ln

- Sozialforum Kappeln

- AWO Suidpfalz

Erstmals konnte 2012 die Variable Karenzzeit hinzugefiigt werden. Dabei handelt es sich
um die Zeit in Monaten zwischen dem ersten Uberschuldungsereignis beziehungsweise
Anzeichen/Ausldser und dem Erstkontakt bei der Beratungsstelle. Die Karenzzeit konnte
fir 115 Falle ermittelt werden, so dass die Auswertungen auf dieser Basis erfolgte. Alle
Auswertungen der Sonderuntersuchung beziehen sich im Jahre 2012 auf diese Variable.
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Zum Vergleich der Falle der Sonderuntersuchung zur Schuldendynamik mit den prozess-
generierten Daten wurde die Verteilung der Falle aus den Variablen Geschlecht,
HHTyp_alt und Alter_Schuldner_neu herangezogen. Die Dateien sind in der Struktur
ahnlich. Die Zusammensetzung nach Staatsblirgerschaft, Geschlecht und Alter weicht nur
minimal voneinander ab. Allerdings existieren gewisse Abweichungen betreffend der
Zusammensetzung nach Bildung und Haushaltstyp. In der Sonderauswertung sind Perso-
nen mit Abitur deutlich haufiger (Differenz 5 Prozent), Personen mit mittlerer Reife weni-
ger (Differenz 9 Prozent) vertreten. Personen ohne Lehre (Differenz 13 Prozent) sind in
der Sonderauswertung seltener, solche mit Lehre haufiger vertreten (Differenz 14 Pro-
zent). Bei den Haushaltstypen sind allein erziehende Manner beziehungsweise allein
lebende Manner in der Sonderauswertung seltener enthalten (zusammen 12 Prozent
Differenz), umgekehrt allein erziehende beziehungsweise allein lebende Frauen haufiger
(zusammen 16% Differenz). Die Altersstruktur der prozessgenerierten Daten enthalt
einige Falle mehr in den jingeren Alterskategorien und einige weniger in den alteren. Die
maximale Differenz betragt 7 Prozent in der jlingsten Kategorie. Die meisten Abweichun-
gen befinden sich noch im Rahmen der bei Stichproben der vorgegebenen GrdBenord-
nung zu erwartenden Zufallsschwankungen. Eine leichte systematische Verzerrung ist
nicht auszuschlieBen.

institut fur finanzdienstleistungen e. V. (iff) 2012

77



78

Knobloch/Reifner/Laatz/Nizkich iff-Uberschuldungsreport 2012

11.2 Literaturverzeichnis

ANSEN, H.; SAMARI, F.: Untersuchung zentraler Effekte der Schuldnerberatung des Diako-
nischen Werkes Hamburg aus der Perspektive der Ratsuchenden, 2012.

BOURDIEU, P.: Der Habitus und der Raum der Lebensstile. In: BOURDIEU, P.; SCHWIBS, B.;
RUsseR, A. (Hrsg.): Die feinen Unterschiede - Kritik der gesellschaftlichen Ur-
teilskraft. Frankfurt am Main, Suhrkamp, 1982, S. 277-322.

BRODBECK, K.: Okonomie der Armut. In: SEDMAK, C. (Hrsg.): Option fiir die Armen. Frei-
burg im Breisgau [u. a.], Herder, 2005.

BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT: Arbeitsmarkt in Zahlen - Arbeitslosigkeit im Zeitverlauf,
2012a.

BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT: Arbeitsmarkt in Zahlen - Statistik (ber Kurzarbeit von Betrie-
ben und Kurzarbeiter, 2012b.

BUNDESANSTALT FUR FINANZDIENSTLEISTUNGSAUFSICHT: Statistik der BaFin - Erstversiche-
rungsunternehmen “10, 2010.

BUNDESMINISTERIUM FUR FAMILIE, FRAUEN UND JUGEND: Uberschuldung privater Haushalte -
Eine Information nach Stichworten. URL
http://www.bmfsfj.de/RedaktionBMFSFJ]/Pressestelle/Pdf-
Anlagen/ueberschuldung.pdf. - 17.07.2012.

BuscH, D.: Die Entwicklung der Verbraucherinsolvenz seit ihrer Einfiihrung im Jahr 1999.
In: Archiv fir Wissenschaft und Praxis der sozialen Arbeit, 2011, S. 48-59.

CapLoviTz, D.: Consumers in trouble. New York, Free Press, 1974.
CREDITREFORM WIRTSCHAFTSFORSCHUNG: Schuldneratlas Deutschland, 2011.

DECKL, S.; REBEGGIANI, L.: Leben in Europa/EU-SILC 2010. In: Wirtschaft und Statistik Nr.
2,2012, S. 152-165.

DESSART, W. C. A. M.; KUYLEN, A. A. A.: The Nature, Extent, Causes, and Consequences of
Problematic Debt Situations. In: Journal of Consumer Policy Nr. 9, 1986, S. 311-
334.

Dick, C.; KNOBLOCH, M.; AL-UMARAY, K. S.; JAROSZEK, L.; SCHRODER, M.; TIFFE, A.: Studie zu
Dispozinsen / Ratenkrediten, 2012.

EUROPAISCHE KOMMISSION: Européisches Jahr 2010. URL
http://ec.europa.eu/employment_social/2010againstpoverty/about/
index_de.htm.

GFK CusTOM RESEARCH: Grundlagenstudie zur Konsum- und Kfz-Finanzierung, 2011.
GROTH, U.: Schuldnerberatung. Frankfurt am Main, Campus-Verlag, 8. Aufl., 1991.

HAUBERMANN, H.: Die Krise der ,Sozialen Stadt". In: Aus Politik und Zeitgeschichte , 2001,
S. 13-21.

HERGENRODER, C. W.; KoOKoOTT, S. J.: Private Uberschuldung und Teilhabe am staatlichen
Gesundheitssystem. In: Forschungscluster ,Gesellschaftliche Abhangigkeiten und
soziale Netzwerke" (Hrsg.): Gesellschaftliche Teilhabe trotz Schulden? Perspekti-
ven interdisziplindren Wissenstransfers. Wiesbaden, VS Verlag flir Sozialwissen-
schaften, 2012.

HERGENRODER, C. W.: Zuzahlungen als Hemmschuh gesundheitlicher Teilhabe. In: For-
schungscluster ,Gesellschaftliche Abhdngigkeiten und soziale Netzwerke"
(Hrsg.): Gesellschaftliche Teilhabe trotz Schulden? Perspektiven interdiszipliné-
ren Wissenstransfers, Wiesbaden, VS Verlag fur Sozialwissenschaften, 2012.

HIRSELAND, A.: Schulden in der Konsumgesellschaft. Amsterdam, G + B Verl. Fakultas,
1999.

HoLzscHECK, K.; HORMANN, G.; DAVITER, J.: Praxis des Konsumentenkredits, Bundesanzei-

institut flr finanzdienstleistungen e. V. (iff) 2012



Knobloch/Reifner/Laatz/Nizkich iff-Uberschuldungsreport 2012

ger, Koéln, 1982.
KFW BANKENGRUPPE, KfW-Griindungsmonitor 2011, 2011.

KNOBLOCH, M.; REIFNER, U.; LAATZ, W.: iff-Uberschuldungsreport 2008. Uberschuldung in
Deutschland. Hamburg, iff, 2008.

KNOBLOCH, M.; REIFNER, U.; LAATZ, W.: iff-Uberschuldungsreport 2010. Uberschuldung in
Deutschland. Hamburg, Iff, 2010.

KNOBLOCH, M.; REIFNER, U.; LAATZ, W.: iff-Uberschuldungsreport 2011. Uberschuldung in
Deutschland. Hamburg, iff, 2011.

KokoTT, S. J.: Private Uberschuldung und Krankheitsprdvention. In: Forschungscluster
~Gesellschaftliche Abhdngigkeiten und soziale Netzwerke" (Hrsg.): Gesellschaftli-
che Teilhabe trotz Schulden? Perspektiven interdisziplinaren Wissenstransfers.
Wiesbaden, VS Verlag fiir Sozialwissenschaften, 2012, S. 81 ff.

KORczAK, D.: Definitionen der Verschuldung und Uberschuldung im Europdischen Raum.
In: BAG-SB Informationen Nr. 2, 2004, S. 23-33.

Korczak, D.: Uberschuldung im Kontext der Modernisierung. In: Korczak, D. (Hrsg.):
Geld und andere Leidenschaften - Macht, Eitelkeit und Glick. Kréning, Asanger,
2006, S. 153 - 181.

KorczAk, D.: Uberschuldung in Deutschland zwischen 1988 und 1999. Stuttgart [u.a.]:
Kohlhammer, 2001.

LECHNER, G.: Eine zweite Chance fir alle gescheiterten Schuldner? Wiesbaden, 2010.
LENOIR, R.: Les Exclus. Paris, Seuil, 1974.

MANTSERIS, N.: Das Konzept ,Finanzkompetenz" als Grundlage fur die Anamnese endoge-
ner Ursachen von Uberschuldung. In: Archiv fir Wissenschaft und Praxis der so-
zialen Arbeit, 2011, S. 60-69.

MANTSERIS, N.: Ursachen der Uberschuldung, Neubrandenburg, 2010.

MasLow, A.: A Theory of Human Motivation. In: Psychological Review Vol. 50, 1943, S.
370-396.

MUNSTER, E.; LETZEL, S.: Auswirkungen von Uberschuldung auf die Gesundheit. In: Bun-
desverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbande (Hrsg.): Schul-
denreport 2009 - Fakten, Anlaysen, Perspektiven. Berlin, Verbraucherzentrale
Bundesverband, 2009, S. 66 ff.

PIORKOWSKY, M.; BUDDENSIEK, M.; WIEDENHAUPT, F.: Vorstudie zur Untersuchung (ber ge-
scheiterte oder prekédre Existenzgrindungen und Selbststdndige, 2011.

PIORKOWSKY, M.: Verarmungsgriinde und Armutsprdvention bei Privathaushalten. In: 1.
Armuts- und Reichtumsbericht der Bundesregierung, 2000, S. 27.

PIORKOWSKY, M.: Wandel der Alltags- und Lebensékonomie: Gefahren zunehmender Uber-
schuldung privater Haushalte. In: Archiv fir Wissenschaft und Praxis der sozia-
len Arbeit, 2011, S. 16-27.

REIFNER, U.: Die Rolle der Finanzdienstleister bei der Uberschuldung. In: Materialien zur
Familienpolitik Nr. 19, 2004.

REIS, C.: Konsum, Kredit und Uberschuldung. Frankfurt am Main, 1992.

REITER, G.: Kritische Lebensereignisse und Verschuldungskarrieren von Verbrauchern.
Berlin, Duncker und Humblot, 1991.

institut fur finanzdienstleistungen e. V. (iff) 2012



80

Knobloch/Reifner/Laatz/Nizkich iff-Uberschuldungsreport 2012

Sanio, W.: Die Bedeutung der sozialen Schuldner- und Insolvenzberatung flir die Bewél-
tigung prekédrer Lebenslagen. In: Forschungscluster ,Gesellschaftliche Abhdngig-
keiten und soziale Netzwerke" (Hrsg.): Gesellschaftliche Teilhabe trotz Schulden?
Perspektiven interdisziplindren Wissenstransfers. Wiesbaden, VS Verlag flir Sozi-
alwissenschaften, 2012, S. 143.

SCHUFA HOLDING AG: SCHUFA Kredit-Kompass 2012. Wiesbaden, 2012.

SEN, A.: Social exclusion. Manila, Philippines, Office of Environment and Social Develop-
ment, Asian Development Bank, 2000.

STATISTISCHES BUNDESAMT: Bildungsstand der Bevdlkerung, 2011b.
STATISTISCHES BUNDESAMT: Geburten in Deutschland, 2012.
STATISTISCHES BUNDESAMT: Haushalte und Familien. Ergebnisse des Mikrozensus, 2011a.

STATISTISCHES BUNDESAMT: Datenreport, Wissenschaftszentrum Berlin fUr Sozialforschung,
2011.

VAN DER KLIS, J. M.: Die zweite Chance? Chemnitz, 2011.

institut flr finanzdienstleistungen e. V. (iff) 2012



Knobloch/Reifner/Laatz/Nizkich iff-Uberschuldungsreport 2012

11.3 Beschreibung der Beratungsstellen
Diakonie - Hilfswerk Hamburg

Im November 1998 nahm die Schuldnerberatung des Diakonischen Werkes Hamburg ihre
Beratungstatigkeit in Hamburg-Altona auf. Ermdglicht wurde die Einrichtung der Bera-
tungsstelle durch die persdnliche und finanzielle Unterstitzung von Herrn Prof. Dr. Jan
Philipp Reemtsma. Im Jahr 2005 wurde zusatzlich die Beratungsstelle in Hamburg-
Barmbek erdéffnet, 2006 kam die Stelle in Hamburg-Billstedt dazu. Die Schuldner- und
Insolvenzberatungsstellen sind nach dem Hamburger Ausflihrungsgesetz zur Insolvenz-
ordnung als geeignete Stellen anerkannt. Mittlerweile werden die Beratungsstellen in
erheblichem Umfang von der Behorde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration finan-
ziert, jedoch fordert Prof. Dr. Jan Philipp Reemtsma die Schuldnerberatung weiterhin
mafBgeblich. Im Jahr 2011 wurden ca. 1.400 Uberschuldete Menschen durch ein Bera-
tungsteam von 15 Mitarbeiter/-innen beraten. Zusatzlich wurden ca. 1.600 Notfallbera-
tungen durchgefiihrt. Seit 2005 vermittelt neben der direkten Beratungstatigkeit das
durch Prof. Dr. Jan Philipp Reemtsma finanzierte Projekt ,S0S-SchillerOhneSchulden®
finanzielle Allgemeinbildung an Hamburger Schulen. Eine Mitarbeiterin fihrt Unterrichts-
einheiten in Schulen durch, die Themen rund um Geld, Konsum und Verschuldung be-
handeln.

IHV - Insolvenzhilfe e. V.

Die IHV - Insolvenzhilfe e. V. wurde im Jahr 1998 in Wilhelmshaven gegriindet. Im sel-
ben Jahr nahm die Schuldner- und Insolvenzberatungsstelle ihren Betrieb auf. Als Mit-
glied des Paritatischen Niedersachsen e.V. und der Bundesarbeitsgemeinschaft
Schuldnerberatung e. V. legt die IHV e. V. hochsten Wert auf eine qualifizierte Beratung
durch geschultes Personal. Die Schuldner- und Insolvenzberatungsstelle ist vom Land
Niedersachsen als geeignete Stellen nach der Insolvenzordnung anerkannt. Pro Jahr
werden in unserer Einrichtung ca. 400 Neufalle bearbeitet. Mit Gber 2.500 bereits gestell-
ten Insolvenzantragen greifen die Berater auf ein hohes MaB an Erfahrung zuriick. Mit
diversen Praventionsprojekten, zum Beispiel zum Thema Handyschulden, gehen die
Berater der Insolvenzhilfe an Schulen, in Ausbildungsbetriebe und auBerschulische Lern-
orte, um Uber das Thema Schulden zu informieren und zu diskutieren. In Wilhelmshaven
fihren die Berater zudem die Schuldner- und Insolvenzberatung in der ortlichen Justiz-
vollzugsanstalt durch. Die gemeinnltzige IHV e. V. finanziert sich zu 95 Prozent aus
Mitteln des Landes Niedersachsen. Neben der Schuldner- und Insolvenzberatung stehen
Baufinanzierungsberatung, Budgetberatung sowie Existenzgriindungsberatung im Ange-
bot. Weitere Informationen und Kontaktdaten sind im Internet unter
www.insolvenzhilfeverein.de zu erhalten.

Kontakt in Krisen e. V.

Der Verein Kontakt in Krisen e. V. wurde am 1. September 1994 in Erfurt gegriindet. Im
selben Jahr nahm die Schuldnerberatungsstelle ihren Betrieb auf. Seit Februar 1999 ist
die Schuldner- und Verbraucherinsolvenzberatungsstelle vom Land Thiringen als geeig-
nete Stelle nach der Insolvenzordnung anerkannt. Der Verein betreut pro Jahr
ca. 820 Haushalte und setzt sein professionelles Wissen ein

- um die materielle Existenz zu sichern,
- um Klarheit in Uberschuldungssituationen zu bringen,
- um maBgeschneiderte Entschuldungs- und Entlastungsstrategien zu entwickeln,
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- um Schuldner evtl. zum Leben an der Pfandungsfreigrenze zu befahigen und da-
mit
- um Schuldnern wieder mehr Ruhe und Lebensfreude zu erméglichen.
Im Oktober 2007 erdffnete eine zweite Beratungsstelle im Family-Club im Erfurter Stadt-
teil ,Am Drosselberg". Zur Philosophie von ,Kontakt in Krisen" e. V. gehoért, dass in Kri-
sen Hilfe schnell, unblrokratisch und ohne weite Wege und Wartezeiten erreichbar sein
soll. Zu den weiteren Angeboten unseres Vereins gehoéren:

- eine offene Sprechstunde der Schuldner- und Verbraucherinsolvenzberatungsstel-
le (ohne Anmeldung und Wartezeit),

- die Mietschuldnerhilfe - ein Gemeinschaftsprojekt zusammen mit der Kommuna-
len Wohnungsgesellschaft mbH Erfurt,

- der ,Sparstrumpf" - eine Kleiderkammer mit Mdbelspende und Lebensmittelspen-
de,

- das Integrationsprojekt fiir Schulverweigerer ,Die 2. Chance",

- das Jobcoaching fir Langzeitarbeitslose/Existenzgriindungshilfen - im Rahmen
des ESF-Bundesprogramm ,BIWAQ"

- die BRUCKE, eine Erfurter StraBenzeitung,

- ein Mehrgenerationen-Treff mit Blrgercafe,

- der Erfurter Tauschring - nach dem Prinzip ,Fahigkeiten und Talente tauschen!",

- das Projekt ,openbook - die griine Telefonzelle“, in der man Blicher tauschen und
mitnehmen kann und

- die Aktion ,Sonntagskinder® - Unternehmungen fir und mit Kindern zwischen 5
und 12 Jahren im Brennpunktgebiet.

Schuldnerberatungsstelle/Insolvenzberatung der Arbeiterwohlfahrt Kreisver-
band Siidpfalz e. V.

Im Februar 1988 flhrte eine Initiative des Ortsvereins der Arbeiterwohlfahrt Annweiler,
Kreisverband Suldliche WeinstraBe, zur Grindung der Schuldnerberatungsstelle. Auf
Grund der bereits damals hohen Nachfrage wurden kurze Zeit spater Beratungen in der
gesamten Sudpfalz (Rheinland-Pfalz) angeboten. Die Sudpfalz mit insgesamt ca. 290.000
Einwohnern umfasst die Landkreise Germersheim und Sidliche WeinstraBe sowie die
kreisfreie Stadt Landau. Die Notwendigkeit der finanziellen Absicherung dieses Angebotes
zur Wahrung der Beratungskontinuitat wurde von den Vertretern der drei kommunalen
Gebietskorperschaften frihzeitig erkannt und diese stellen seit 1990 die Finanzierung der
Beratungsstelle sicher. Der Finanzierung sind zwischenzeitlich die beiden ansassigen
Sparkassen, gemaB dem rheinland-pfalzischen Sparkassengesetz, sowie das Land Rhein-
land-Pfalz, gemaB Forderrichtlinien , geeigneter Stellen™ im Verbraucherinsolvenzverfah-
ren, beigetreten. Die Schuldnerberatungsstelle/Insolvenzberatung ist heute eine
Einrichtung der Arbeiterwohlfahrt, Kreisverband Sudpfalz e. V. Der Kreisverband ist Tra-
ger von verschiedenen Beratungsangeboten, Diensten und Einrichtungen. Weitere Infor-
mationen und Kontaktdaten: www.awo-suedpfalz.de. Ausgehend von dem Grundwert der
Solidaritat richtet sich die Schuldnerberatung an Menschen, die aufgrund Ver- bzw. Uber-
schuldung in wirtschaftliche Not geraten sind. Die Beratungsstelle kann kostenfrei von
allen Blrgern in Anspruch genommen werden, die ihren Wohnsitz in einer der drei Kom-
munen haben. Der Sitz der Beratungsstelle ist in Landau, im ,Haus der Arbeiterwohl-
fahrt", welches sich im Eigentum des Ortsvereins der Arbeiterwohlfahrt Landau befindet.
Die Beratungsarbeit erfolgt durch finf BeraterInnen, welche von einer Verwaltungskraft
in Vollzeit unterstiitzt werden. Die Tatigkeiten werden entsprechend der Leistungsbe-
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schreibung der Arbeiterwohlfahrt angeboten und umgesetzt. Die Beratungen werden
kontinuierlich an acht verschiedenen Orten innerhalb der drei Gebietskdrperschaften zu
festgelegten und der Offentlichkeit bekannt gemachten Terminen abgehalten. Auf Grund
der groBen Nachfrage ist eine vorherige Terminabsprache fiir ein personliches Bera-
tungsgesprach unumganglich. Fir die Klarung dringlicher Sachfragen und Notfadlle be-
steht die Mdglichkeit, werktdglich, zu festgelegten Zeiten, die telefonische Beratung in
Anspruch zu nehmen. Weiterhin werden Praventions- und Informationsveranstaltungen
rund um das Thema Geld, Schulden und finanzielle Kompetenz angeboten. Die einzelnen
MaBnahmen werden in Ricksprache mit dem jeweiligen Veranstalter zielgruppenspezi-
fisch konzipiert und durchgefiihrt. Entsprechendes gilt fiir das Angebot der Schulung von
MitarbeiterInnen und Multiplikatoren.

Schuldner- und Insolvenzberatung , Hansestadt Stralsund™ beim Arbeitslosen-
verband Deutschland, Landesverband Mecklenburg-Vorpommern e. V.

Die Stelle wurde im September 1992 aufgebaut, nach Beendigung der Ausbildung nah-
men im Mai 1993 drei Berater/-innen die Arbeit auf. Inzwischen arbeiten hier zwei
Schuldner- und Insolvenzberater/-innen und eine Sachbearbeiterin. Die Anerkennung als
geeignete Stelle nach § 305 liegt vor. Alle hilfebedirftigen Menschen aus der Stadt wer-
den beraten und erfahren Unterstlitzung in Schulden- und Insolvenzfragen. Entsprechend
der Richtlinie zur Foérderung der Schuldner- und Insolvenzberatungsstellen in Mecklen-
burg-Vorpommern wird das Ziel verfolgt, eine anhaltende wirtschaftliche Selbstédndigkeit
der Ratsuchenden wiederherzustellen oder zu festigen. Das schlieBt sowohl geeignhete
finanzielle als auch sozialpadagogische Beratung und die Ermittlung erforderlicher weiter-
fihrender Beratung und sozialer Hilfen ebenso wie MaBnahmen im Zusammenhang mit
einem Verbraucherinsolvenzverfahren ein. Dabei wird Wert auf Freiwilligkeit und Ergeb-
nisoffenheit gelegt. Die Mitarbeiter/-innen sind gut vernetzt mit anderen sozialen Einrich-
tungen in der Hansestadt und betreuen auch Klienten in der JVA Stralsund und in einem
Therapiezentrum.

Verbraucherzentrale Hamburg e. V.

Bereits seit den frihen 1980er Jahren ist die Verbraucherzentrale Hamburg in der
Schuldnerberatung tatig. 1999 erhielt die Verbraucherzentrale die Anerkennung als ge-
eignete Stelle nach dem Hamburger Ausflihrungsgesetz zur Insolvenzordnung. Heute
wird die Schuldner- und Insolvenzberatung der Verbraucherzentrale im Auftrag der Stadt
Hamburg durchgefiihrt. Ein Team von erfahrenen Juristen, Sozialpddagoginnen und
Sozialpadagogen sowie ein Sparkassenbetriebswirt berdt zu Themen wie Pfandung und
Pfandungsgrenzen, Zwangsvollstreckung, Konto und Kredit, Inkasso- und Verzugskosten,
Mahn- und Vollstreckungsbescheid. In Vorbereitung auf das Verbraucherinsolvenzverfah-
ren werden auBergerichtliche Einigungsverhandlungen mit den Glaubigern durchgefiihrt
und die Verbraucher bei der Antragstellung fiir das gerichtliche Insolvenzverfahren unter-
stltzt. Bei niedrigem Einkommen werden die Kosten flir die Beratung und Betreuung von
der Stadt Hamburg Gbernommen. Neben der Schuldner- und Insolvenzberatung bietet
die Verbraucherzentrale Informationen, Beratungen, Vortrage und Publikationen zu (fast)
allen Verbraucherthemen an, wie zum Beispiel Versicherungen, Geldanlage und Alters-
vorsorge, Patientenrechte, Immobilienfinanzierung, Heizung und Energie, Telefon und
Internet, Rundfunkgeblihren, Handwerkerrechnungen, Rechte bei Kauf- und Reisevertra-
gen sowie Ernahrung. Die Verbraucherzentrale fihrt Abmahnverfahren nach dem UKlaG
und UWG wegen rechtswidriger Vertragsbedingungen und unlauterer Werbung von An-
bietern durch. Weitere Informationen und Kontaktadressen sind unter www.vzhh.de zu
finden.
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11.4 Tabellenteil. Private Uberschuldung in Deutschland

Bezeichnung

Ubersicht
1

© 00 N o u A W N

-
o

Inhalt

Datenbeschreibung

Alle Haushalte

Allein lebende Frauen

Allein lebende Manner

Paare ohne Kinder

Paare mit minderjahrigem Kind/minderjahrigen Kindern
Paare mit einem minderjahrigen Kind

Paare mit zwei minderjahrigen Kindern

Paare mit drei oder mehr minderjahrigen Kindern
Allein erziehende Eltern mit einem minderjahrigen Kind
Allein erziehende Eltern mit zwei minderjahrigen Kindern

Allein erziehende Eltern mit drei oder mehr minderjahrigen Kindern
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Datenbeschreibung'’®

Anders als der Hauptteil dieses Reports enthalten die Tabellen im Anhang eine Auswer-
tung allein der nichtselbstandigen Uberschuldeten. Sie geben - soweit mdglich - den
Uberschuldungsbetroffenheitsindex (3), Einkommen (4), ausgewéhlte Ausgaben (5 - 7),
durchschnittliche Schulden nach Anzahl und Hdhe bei verschiedenen Glaubigern (8 - 18),
Hauptausléser der Uberschuldung nach Einschatzung der Berater (19 - 39), die berufli-
che Bildung der Uberschuldeten (40 - 45), den Anteil der Arbeitslosen (46 - 47) und die
Quote aus Jahresnettoeinkommen und Gesamtschulden (48) wieder. Sie sind nach Haus-
haltstypen geordnet und nach (a) Alter und (b) Haushaltseinkommen klassifiziert. Die
Daten sind prozessgeneriert, d. h., sie sind Nebenprodukte des Beratungsprozesses. Sie
entstammen der von den Beratungsstellen eingesetzten Arbeitssoftware CAWIN des iff
und wurden durch einen streng anonymisierten Export aus den Datenbanken der Bera-
tungsstellen gewonnen. Die Anzahl der ausgewerteten Falle variiert je nach Nachweis,
weil nur solche Felder ausgewertet wurden, die durch die Beraterinnen und Berater in
den Beratungsstellen ausgefillt worden sind. Der Betroffenheitsindex ist der Quotient des
Anteils der Uberschuldeten an der gesamten Gruppe der Uberschuldeten und des ent-
sprechenden Anteils an der Bevdlkerung insgesamt.'®” In den Zeilen zu den Einkommen
und den Ausgaben wurden Vergleiche mit der Einkommens- und Verbraucherstichprobe
(EVS) des Jahres 2008 durchgefiihrt, soweit hier Daten verfligbar waren. Die EVS-Daten
sind kursiv dargestellt. Die Zeilen mit den Angaben zur Schuldenhéhe und Schuldenanz-
ahl wurden gefiltert, um nur diejenigen Haushalte zu bericksichtigen, bei denen sicher
davon ausgegangen werden konnte, dass vorhandene Schulden dokumentiert waren. Die
Auswahl zu den Hauptauslésern der Uberschuldung ist in der verwendeten Beratungs-
software CAWIN des iff vorgegeben, so dass hier keine offenen Antworten gegeben wer-
den kénnen. Viele der Begriffe lassen verschiedene Interpretationen zu und es ist nicht
sicherzustellen, dass die einzelnen Berater die Begriffe einheitlich verwenden. Der Anteil
der Arbeitslosen errechnet sich als Quotient aus der Anzahl der Haushalte, bei denen die
Berater das Merkmal ,arbeitslos® angegeben haben, und der Anzahl aller Haushalte, bei
denen durch die Berater Angaben zur Berufstatigkeit und Nichtberufstatigkeit gemacht
wurden. Es wird an dieser Stelle nicht zwischen der Einkommensart (ALG I oder II) un-
terschieden. Die Quote aus Jahresnettoeinkommen und Schuldenhéhe wurde als Quotient
aus der errechneten durchschnittlichen Gesamtschuldenhdéhe (18) und dem 12-fachen
monatlichen Haushaltsnettoeinkommen (4) errechnet.

Zeichenerkldarung
/ Keine Angaben, da Zahlenwert nicht vorhanden oder nicht sicher genug.

O Aussagekraft eingeschrankt, da der Zahlenwert statistisch unsicher ist.

106 Zahlen in Klammern bezeichnen die laufende Nummer in der jeweiligen Tabelle.

107 Beispiel: Von den 10.309 nicht selbststéndigen Uberschuldeten in der Stichprobe waren 5.448 allein lebend.

Dies entspricht einem Anteil von 52,85 Prozent. In der Bevdlkerung insgesamt liegt der Anteil der allein Le-
benden dagegen bei 40,2 Prozent. Der Betroffenheitsindex ist der Quotient der beiden Werte und somit
1,31. Allein Lebende sind bei den Uberschuldeten somit um den Faktor 1,31 im Vergleich zur Bevélkerung
insgesamt Uberreprasentiert. Ab Tabelle 1 gibt der Index die Betroffenheit allein innerhalb des jeweils dar-
gestellten Haushaltstyps an, dort jeweils flir die dargestellte Alters- bzw. Einkommensklasse.
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