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A B S T R A C T

D i e n e u e n R a t i o n a l i s i e r u n g s s t r a t e g i e n im b u n d e s d e u t s c h e n M a -

s c h i n e n b a u w e r d e n u n t e r d e m B e g r i f f d e s C o m p u t e r i n t e g r a t e d

m a n u f a c t o r i n g d i s k u t i e r t . E i n z e n t r a l e r B a u s t e i n s o l c h e r Kon-

z e p t e s i n d P r o d u k t i o n s p l a n u n g s - u n d S t e u e r u n g s s y s t e m e , d i e

auf d i e I n t e g r a t i o n und T r a n s p a r e n t m a c h u n g d e r v e r s c h i e d e n e n

b e t r i e b l i c h e n F u n k t i o n e n und B e r e i c h e a n g e l e g t s i n d .

A n g e s i c h t s d e r e r h ö h t e n A n f o r d e r u n g e n e i n e s K u n d e s m a r k t e s er-

w a r t e n s i c h d i e G e s c h ä f t s l e i t u n g e n e i n e e r h ö h t e F l e x i b i l i t ä t

bei d e n P r o d u k t e n und d e n P r o d u k t i o n s p r o z e s s e n bei k ü r z e r e n

D u r c h l a u f z e i t e n s o w i e K o s t e n e i n s p a r u n g e n d u r c h V e r r i n g e r u n g

d e r H a l b - und F e r t i g t e i 1 1 a g e r . N e b e n d i e s e n ö k o n o m i s c h e n Vor-

t e i l e n w i r d a u c h a r g u m e n t i e r t , d a ß d i e s e S y s t e m e e i n e d e z e n -

t r a l e r e u n d a r b e i t s o r i e n t i e r t e P r o d u k t i o n s o r g a n i s a t i o n e r l a u -

ben und d a d u r c h g u t e G e s t a l t u n g s m ö g l i c h k e i t e n f ü r d i e B e -

t r i e b s r ä t e e r ö f f n e n .

D a s f o l g e n d e P a p i e r b e s c h ä f t i g t s i c h m i t d e r l e t z t e n T h e s e

und f r a g t , ob m i t d e r i n f o r m a t i o n s t e c h n o n o l o g i s c h e n R a t i o -

n a l i s i e r u n g im M a s c h i n e n b a u e i n e S c h w ä c h e o d e r e i n e S t ä r -

k u n g d e r b e t r i e b l i c h e n B e t e i l i g u n g v e r b u n d e n i s t . F ü r den

T y p d e s m i t t e l g r o ß e n M a s c h i n e n b a u b e t r i e b e s ü b e r w i e g e n z . Z t .

d i e R i s i k e n a u f g r u n d d e r g e r i n g e n K a p a z i t ä t und K o m p e t e n z

d e r B e t r i e b s r ä t e s o w i e s y s t e m a t i s c h e r B a r r i e r e n e i n e r g e -

w e r k s c h a f t l i c h e n G e s t a l t u n g s p o l i t i k .



Einleitung

D i e s e s P a p i e r b e r u h t auf e i n e m V o r t r a g d e r im O k t o b e r 1 9 8 6 auf
e i n e r C I M - T a g u n g d e r I G - M e t a l 1 / B e r 1 i n g e h a l t e n w u r d e .

Di e f o l g e n d e n T h e s e n b e r u h e n a u f d e n E r g e b n i s s e n e i n e s g r ö -

ß e r e n e m p i r i s c h e n und t h e o r e t i s c h e n F o r s c h u n g s p r o j e k t s , d a s

in d e n l e t z t e n drei J a h r e n z u s a m m e n m i t R. S e l t z u n t e r d e m

Tit e l " P o l i t i k und K o n t r o l l e b e i m E i n s a t z c o m p u t e r g e s t ü t z t e r

P r o d u k t i o n s p l a n u n g s - und S t e u e r u n g s s y s t e m e " am W i s s e n s c h a f t s -

z e n t r u m B e r l i n d u r c h g e f ü h r t w u r d e . A u s g a n g s p u n k t d e s P r o j e k -

t e s w a r d i e sich in d e r B e t r i e b s s o z i o l o g i e d u r c h s e t z e n d e E r -

f a h r u n g , d a ß es bei d e n n e u e n und f l e x i b l e n I n f o r m a t i o n s t e c h -

n o l o g i e n g r o ß e M ö g l i c h k e i t e n d e r a r b e i t s o r g a n i s a t o r i s c h e n

V a r i a n z und G e s t a l t u n g g i b t . D i e s z u g r u n d e g e l e g t , s t e l l t e n

s i c h zwei F r a g e n : E r s t e n s d i e F r a g e , ob es E n t w i c k l u n g e n

o d e r D i m e n s i o n e n d e r A r b e i t s s i t u a t i o n g i b t , d i e d a z u f ü h r e n ,

d a ß d i e V a r i a n z d e r A r b e i t s g e s t a l t u n g d e n n o c h n i c h t u n b e -

d i n g t zu a n g e n e h m e r e n und h u m a n e r e n A r b e i t s p l ä t z e n f ü h r t .

W i r b e z i e h e n uns d a b e i a u f d i e P r o b l e m a t i k d e r K o n t r o l l e von

A r b e i t s l e i s t u n g e n und V e r h a l t e n d e r B e s c h ä f t i g t e n d u r c h d a s

M a n a g e m e n t . F ü r v i e l e i s t d i e E i n f ü h r u n g von I n f o r m a t i o n s -

t e c h n o l o g i e n in d e n B e t r i e b e n m i t d e r V i s i o n e i n e s d i f f e r e n -

z i e r t e n und u m f a s s e n d e n K o n t r o l l z u g r i f f s d e s M a n a g e m e n t s a u f

a l l e B e t r i e b s b e r e i c h e v e r b u n d e n ( " g l ä s e r n e r B e t r i e b " ) .

U n s e r e z w e i t e F r a g e s t e l l u n g z i e l t a u f e i n e g e n a u e r e B e s t i m -

m u n g d e r a r b e i t s o r g a n i s a t o r i s c h e n G e s t a l t u n g . M i t d e r F e s t -

s t e l l u n g von h ö h e r e n G e s t a l t u n g s r ä u m e n e r g i b t s i c h n o t w e n d i -

g e r w e i s e d i e F r a g e , w e r g e s t a l t e t und in w e l c h e r F o r m d i e s e r

P r o z e ß d e r G e s t a l t u n g s t a t t f i n d e t . S i n d d a s d i e U n t e r n e h m e r ,

d i e eine k l a r d e f i n i e r t e R a t i o n a l i s i e r u n g s s t r a t e g i e d u r c h s e t -

z e n , sind d a s d i e B e s c h ä f t i g t e n , d i e s i c h q u a Q u a l i f i k a t i o n

und M i t b e s t i m m u n g e i n e n E i n f l u ß a u f d i e a r b e i t s o r g a n i s a t o r i -

s c h e A u s l e g u n g e r ö f f n e n o d e r sind es d i e B e t r i e b s r ä t e , d i e

i h r e n A u f t r a g d e r " s o z i a l e n G e s t a l t u n g " d e r n e u e n T e c h n o l o -

g i e n w e i t g e h e n d in d i e D u r c h s e t z u n g e i g e n e r V o r s t e l l u n g e n

u m s e t z e n k ö n n e n ? Das h e i ß t a u c h d a n a c h zu f r a g e n , w i e d e r

P r o z e ß d e r K o n z e p t f i n d u n g u n d d e r E i n f ü h r u n g e i n e s s o l c h e n

P r o d u k t e ö n s p l a n u n g s - u n d S t e u e r u n g s - S y s t e m s t a t t f i n d e t und

in w e l c h e r P h a s e w e l c h e E n t s c h e i d u n g e n g e t r o f f e n w e r d e n .
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D i e s e U n t e r s u c h u n g s f r a g e s t e l l u n g e n h a b e n w i r in d e r M a s c h i -

n e n b a u b r a n c h e in B e t r i e b e n m i t t l e r e r B e t r i e b s g r ö ß e , d. h .

m i t c a . 5 0 0 b i s 1 . 0 0 0 M i t a r b e i t e r n , e r h o b e n . Es w a r e n i. d. R.

A n l a g e n b a u e r o d e r B e t r i e b e d e r E i n z e l - b i s K l e i n s e r i e n f e r t i -

g u n g in r e l a t i v s t a b i l e r ö k o n o m i s c h e r S i t u a t i o n . W i r h a b e n

u n s d i e s e n B e t r i e b s t y p a u s g e s u c h t , w e i l in i h m e i n b r e i t e s

S p a n n u n g s v e r h ä l t n i s z w i s c h e n e i n e r t r a d i e r t e n F a c h a r b e i t e r -

u n d W e r k s t a t t o r i e n t i e r u n g a u f d e r e i n e n S e i t e u n d e i n e r d e r -

z e i t r e l a t i v m a s s i v e n W e l l e v o n C o m p u t e r e i n s a t z f ü r S t e u e -

r u n g s z w e c k e a u f d e r a n d e r e n S e i t e b e s t e h t . Es w a r a l s o d i e

K o n f r o n t a t i o n z w e i e r u n t e r s c h i e d l i c h e r P r i n z i p i e n v o n A r -

b e i t s o r g a n i s a t i o n u n d F e r t i g u n g s p h i l o s o p h i e n zu e r w a r t e n u n d

d e m e n t s p r e c h e n d a u c h e i n e M e n g e v o n u n t e r s c h i e d l i c h e n L ö -

s u n g s m ö g l i c h k e i t e n .

Produktionsplanungs- und Steuerungs-Systeme (PPS) sind für uns eine zentrale

Vorstufe der Realisierung integrierter Produktion ( C I M ) , weil PPS-Systeme in

zunehmendem Maße betriebliche Funktionen horizontal und vertikal integrieren.

Vertikal in dem Sinne, daß der Auftragsdurchlauf von der Auftragsannahme

b i s z u r E n d m o n t a g e d u r c h g e p l a n t u n d t e r m i n l i c h v e r f o l g t w i r d

e i n s c h l i e ß l i c h a l l e r p r o d u k t i o n s b e g l e i t e n d e n A b t e i l u n g e n .

H o r i z o n t a l in d e m S i n n e , d a ß a l l e b e t r i e b l i c h e n T e i l f u n k t i o -

n e n , d i e an d e r O r g a n i s i e r u n g d e r P r o d u k t h e r s t e l l u n g b e t e i -

l i g t s i n d , m i t e i n a n d e r a b z u s t i m m e n , a u f m ö g l i c h s t g l e i c h e

D a t e n s ä t z e zu b e z i e h e n u n d s a c h l i c h / z e i t l i c h m ö g l i c h s t o p t i -

m a l a b z u w i c k e l n s i n d .

D i e A n l a g e d e s F o r s c h u n g s p r o j e k t s u n d e r s t e U n t e r s u c h u n g s e r -

g e b n i s s e s i n d an a n d e r e r S t e l l e a u s f ü h r l i c h d a r g e s t e l l t w o r -

d e n . * Im f o l g e n d e n h a b e i c h v e r s u c h t , u n s e r e E r h e b u n g e n , i n s -

* V g l . H i 1 d e b r a n d t / S e l t z , B e t r i e b l i c h e u n d g e s e l l s c h a f t l i c h e

R a h m e n b e d i n g u n g e n v o n G e w e r k s c h a f t s p o l i t i k in d e n a c h t z i -

g e r J a h r e n , i n : D G B - B e r l i n ( H g . ) , T e c h n i k - K u l t u r - G e -

s e l l s c h a f t . B e r l i n 1 9 8 5 .

V g l . S e i t z / H i 1 d e b r a n d t , P r o d u k t i o n , P o l i t i k u n d K o n t r o l l e ,

i n : F r i e d e r N a s c h o l d ( H g . ) , A r b e i t u n d P o l i t i k . F r a n k f u r t /

N e w Y o r k 1 9 8 5 .
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b e s o n d e r e d i e E x p e r t e n g e s p r ä c h e m i t d e n B e t r i e b s r ä t e n in

d e n B e t r i e b e n , in d e n e n w i r B e t r i e b s f a l l s t u d i e n g e m a c h t

h a b e n , auf i h r e B e t e i l i g u n g am E i n f ü h r u n g s p r o z e ß hin

a u s z u w e r t e n . Es sind b e w u ß t v o r l ä u f i g e T h e s e n m i t v o r l ä u -

f i g e r a n a l y t i s c h e r R e i c h w e i t e und s e h r u n t e r s c h i e d l i c h e r

V e r a l l g e m e i n e r u n g s m ö g l i c h k e i t . S i e s o l l e n h i e r d a z u d i e -

n e n , e i n i g e s y s t e m a t i s c h e F r a g e n d a z u a u f z u w e r f e n , m i t

w e i c h e r n P r o b l e m e n B e t r i e b s r ä t e bei der R e a l i s i e r u n g von

C I M - K o n z e p t e n k o n f r o n t i e r t s i n d .

Es ist w i c h t i g zu b e t o n e n , d a ß d i e r e f e r i e r t e n E r g e b n i s s e

p r i n z i p i e l l e r s t e i n m a l auf d e n e r h o b e n e n B e t r i e b s t y p b e -

g r e n z t s i n d . D e n n e i n H a u p t e r g e b n i s u n s e r e r U n t e r s u c h u n g

b e s t e h t d a r i n , d a ß d i e A u s p r ä g u n g d e r i n d u s t r i e l l e n B e z i e -

h u n g e n , d e r U m g a n g d e s M a n a g e m e n t s m i t d e n R e c h t e n d e s B e -

t r i e b s r a t e s s o w i e d i e R e i c h w e i t e und d i e F o r m e n d e s En-

g a g e m e n t s d e s B e t r i e b s r a t e s für G e s t a l t u n g s a u f g a b e n eng

an b e t r i e b s t y p i s c h e B e d i n g u n g e n g e b u n d e n s i n d , d i e w i r

d i e " b e t r i e b l i c h e S o z i a l v e r f a s s u n g " n e n n e n . Und d i e s e b e -

t r i e b l i c h e S o z i a l v e r f a s s u n g s c h e i n t d e u t l i c h z. B. von

der B e t r i e b s g r ö ß e , d e r P r o d u k t i o n s a r t und d e r b e t r i e b l i -

c h e n B e s c h ä f t i g u n g s p o l i t i k a b z u h ä n g e n .

In a n d e r e r H i n s i c h t w i e d e r u m d ü r f t e n u n s e r e E r g e b n i s s e

r e c h t a u s s a g e k r ä f t i g s e i n , weil d e r B e t r i e b s z u g a n g n i c h t

d a d u r c h z u s t a n d e k a m , d a ß z. B. die B e t r i e b s r ä t e z w e c k s Unter-

s t ü t z u n g e i n e T e c h n o l o g i e - B e r a t u n g s s t e l l e a n s p r a c h e n . Wir

h a b e n die B e t r i e b e a l s o n i c h t n a c h K r i t e r i e n a u s g e s u c h t ,

d i e mit der A k t i v i t ä t des B e t r i e b s r a t e s e t w a s zu tun h a -

b e n , und i n s o f e r n d ü r f t e n es d i e s b e z ü g l i c h e h e r d u r c h -

s c h n i t t l i c h e und u n t e r s c h i e d l i c h e B e t r i e b e s e i n . Der

S c h w e r p u n k t d e r E r h e b u n g l i e g t a l l e r d i n g s in B a d e n - W ü r t -

t e m b e r g , a l s o e i n e m B e z i r k , der ein h o h e s N i v e a u an g e -

w e r k s c h a f t l i c h e r und b e t r i e b s p o l i t i s c h e r A k t i v i t ä t a u f w e i s t .

V g l . S e l t z / M i l l / H i l d e b r a n d t ( H g . ) , O r g a n i s a t i o n als s o z i a -

les S y s t e m . B e r l i n 1 9 8 6 .
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Neue Anforderungen integrierter Produktionskonzepte

A l s G l i e d e r u n g s p r i n z i p d e r f o l g e n d e n D a r s t e l l u n g w i l l i ch

m i c h a u f C h a r a k t e r i s t i k a v o n C I M - S y s t e m e n b e z i e h e n und a n -

s c h l i e ß e n d d a r s t e l l e n , w e l c h e A n f o r d e r u n g e n C I M - S y s t e m e an

B e t r i e b s r ä t e s t e l l e n und w e l e h e M ö g l i c h k e i t e n d i e s e h a b e n ,

d a m i t u m z u g e h e n . Ich b e z i e h e m i c h a u f f o l g e n d e v i e r C h a r a k -

t e r i sti k a :

1. C I M - S y s t e m e s i n d b e r e i c h s ü b e r g r e i f e n d e S y s t e m e , d. h. s i e

i n t e g r i e r e n s u k z e s s i v e F u n k t i o n e n , d i e t r a d i t i o n e l l e i g e n -

s t ä n d i g e n u n d r e l a t i v s e l b s t ä n d i g e n A b t e i l u n g e n z u g e w i e s e n

w a r e n .

2 . C I M - S y s t e m e w e r d e n s t u f e n w e i s e b z w . a l s T e i l s y s t e m e e i n -

g e f ü h r t , w o b e i d e r E n d z u s t a n d h ä u f i g u n k l a r i s t und d e m e n t -

s p r e c h e n d a u c h d e r S t a t u s d e r d e r z e i t i g e n A u s b a u s t u f e .

3. D i e s u k z e s s i v e D u r c h s e t z u n g v o n C I M - K o n z e p t e n f ü h r t zu

e i n e r Z u n a h m e z e n t r a l e r P r o z e ß b e h e r r s c h u n g s e i t e n s d e r o b e -

ren M a n a g e m e n t e b e n e , d. h. z u n e h m e d e n K o n t r o l 1 m ö g l i c h k e i t e n

ü b e r A r b e i t s v o r b e r e i t u n g u n d P r o d u k t i o n .

4 . D i e s o g e n a n n t e n s o z i a l e n A u s w i r k u n g e n v o n C I M - S y s t e m e n a u f

d i e B e s c h ä f t i g t e n s i n d h ä u f i g u n b e s t i m m t b z w . a m b i v a l e n t u n d

f ü r d i e v e r s c h i e d e n e n B e s c h ä f t i g t e n g r u p p e n h ö c h s t u n t e r s c h i e d -

l i c h , U r s a c h e und W i r k u n g f a l l e n a u s e i n a n d e r . A u c h in d e n S o -

z i a l w i s s e n s c h a f t e n e x i s t i e r e n h o c h g r a d i g u n t e r s c h i e d l i c h e

E i n s c h ä t z u n g e n : z. B. e i n e r s e i t s d i e T h e s e v o n d e r E n t s t e h u n g

e i n e r n e u e n F a c h a r b e i t v e r s u s d e r T h e s e v o m d o m i n a n t e n F o r t -

b e s t a n d v o n t r a d i t i o n e l l e n a r b e i t s t e i l i g e n T ä t i g k e i t e n .

D i e s s c h e i n e n m i r d i e v i e r m a r k a n t e n P u n k t e d e r C h a r a k t e r i -

s i e r u n g von C I M - S y s t e m e n zu s e i n , an d e n e n i c h im f o l g e n d e n

d i e B e d e u t u n g i h r e r z u n e h m e n d e n R e a l i s i e r u n g f ü r B e t r i e b s -

r a t s t ä t i g k e i t e r l ä u t e r n m ö c h t e .
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B e r e i c h s i n t e g r a t i o n b e d e u t e t f ü r d e n B e t r i e b s r a t im e r s t e n

S c h r i t t , d a ß e r ü b e r I n f o r m a t i o n e n v e r f ü g e n m u ß .

w a s in d e n v e r s c h i e d e n e n B e t r i e b s b e r e i c h e n v o r s i c h g e h t b z w .

v o r s i c h g e h e n s o l l u n d d a ß e r ü b e r d i e e n t s p r e c h e n d e n Q u a -

l i f i k a t i o n e n v e r f ü g t , u m d i e s e V o r g ä n g e k o n t r o l l i e r e n , b e u r -

t e i l e n und b e e i n f l u s s e n zu k ö n n e n . D e r h i s t o r i s c h g e w a c h s e -

ne S a c h v e r h a l t , d a ß d e r B e t r i e b s r a t t r a d i t i o n e l l e i n e F a c h -

a r b e i t e r i n s t i t u t i o n i s t , d. h. d a ß d e r F a c h a r b e i t e r b e r e i c h

d a s t r a d i t i o n e l l e R e k r u t i e r u n g s f e l d f ü r B e t r i e b s r ä t e i s t ,

s t e h t d a z u in e i n e m d e u t l i c h e n W i d e r s p r u c h . D i e F r a g e i s t ,

w i e e i n B e t r i e b s r a t d e n A n s p r u c h , d e r m i t e i n e r s o l c h e n s y -

s t e m i s c h e n o d e r i n t e g r i e r t e n T e c h n o l o g i e g e s t e l l t i s t , e i n -

l ö s e n k a n n . D i e b e s t e I n f o r m a t i o n w ü r d e d e r B e t r i e b s r a t s i -

c h e r d a n n b e k o m m e n , w e n n e r s i c h a u s V e r t r e t e r n all d e r A b -

t e i l u n g e n z u s a m m e n s e t z e n w ü r d e , in d e n e n d i e n e u e n I n f o r m a -

t i o n s - , O r g a n i s a t i o n s - u n d P r o d u k t i o n s t e c h n o l o g i e n k o n z i -

p i e r t w e r d e n s o w i e a u c h d e r A b t e i l u n g e n , in d e n e n d i e s e T e c h -

n o l o g i e n e i n g e s e t z t w e r d e n u n d in d e n e n d i e s o z i a l e n F o l -

g e n a u f t r e t e n . F ü r d i e F r a g e d e s g e s t a l t e n d e n E i n g r i f f s bei

d e r T e c h n i k e i n f ü h r u n g i s t n a t ü r l i c h d i e M ö g l i c h k e i t d e s

R ü c k g r i f f s a u f K o l l e g e n a u s d e n s t r a t e g i s c h e n I n n o v a t i o n s -

a b t e i l u n g e n b e s o n d e r s w i c h t i g , w i e z. B . d e r E D V , d e r O r g a -

n i s a t i o n o d e r d e r F e r t i g u n g s s t e u e r u n g s a b t e i l u n g . U n s e r e E r -

h e b u n g e n h a b e n n u n g e z e i g t , d a ß e s n u r in g a n z w e n i g e n B e -

t r i e b e n u n d a u c h d o r t n u r in E i n z e l f ä l l e n g e l u n g e n i s t , d e r -

a r t s y s t e m a t i s c h B e t r i e b s r ä t e zu r e k r u t i e r e n . E s s c h e i n t e i n e

d e u t l i c h e G r e n z e f ü r b e s t i m m t e B e r u f s - u n d S t a t u s g r u p p e n zu

g e b e n , s i c h a k t i v an d e r B e t r i e b s r a t s t ä t i g k e i t zu b e t e i l i g e n .

D i e s l i e g t s i c h e r e i n m a l in d e r t r a d i t i o n e l l e n R e k r u t i e r u n g s -

p o l i t i k d e r G e w e r k s c h a f t e n u n d d e m S e l b s t v e r s t ä n d n i s d e r

m i t t l e r e n b e t r i e b l i c h e n F ü h r u n g s e b e n e b e g r ü n d e t , d i e s i c h

h i s t o r i s c h g e g e n ü b e r d e m B e t r i e b s r a t e i n d e u t i g a b g r e n z t . Es

g i b t so e t w a s w i e e i n e R e g e l , d a ß j e m a n d , d e r im B e t r i e b n o c h

e t w a s w e r d e n w i l l , n i c h t B e t r i e b s r a t w e r d e n s o l l t e . B e -

t r i e b s r a t in s o l c h e n B e t r i e b e n i s t k e i n e K a r r i e r e , w i d e r -
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s p r i c h t a l s o d e r A u f s t i e g s o r i e n t i e r u n g d e r T e c h n i k e r und I n -

f o r m a t i k e r . E i n w e i t e r e s H e m m n i s l i e g t s i c h e r d a r i n , d a ß

B e t r i e b s r a t s p o l i t i k f ü r d i e s e G r u p p e n i n s o f e r n w e n i g a t t r a k -

tiv i s t , a l s es k e i n e n s p e z i f i s c h e n I n t e r e s s e n v e r t r e t u n g s a n -

s a t z f ü r m i t t l e r e u n d h ö h e r e A n g e s t e l l t e n p o s i t i o n e n in d e n

B e t r i e b e n g i b t . I n s o f e r n d ü r f t e d a s E i g e n i n t e r e s s e d i e s e r

b e t r i e b l i c h e n G r u p p e d a r a n , g e w e r k s c h a f t l i c h o d e r b e t r i e b s -

r ä t l i c h t ä t i g zu w e r d e n , g e r i n g s e i n . D i e h i e r a n g e r i s s e n e n

P r o b l e m e f a l l e n u n t e r d a s T h e m a d e r I n g e n i e u r s - b z w . A n g e -

stel 1 t e n a r b e i t d e r G e w e r k s c h a f t e n , d i e in d e n l e t z t e n J a h r e n

v e r s t ä r k t w o r d e n i s t u n d z. B . in d e n I n g e n i e u r s a r b e i t s k r e i -

sen b e r e i t s e i n i g e E r f o l g e g e z e i g t h a t . ( V g l . a u s f ü h r l i c h

h i e r z u d i e I n g e n i e u r s s t u d i e v o n N e e f u. a . / T U B e r l i n . )

Es b l e i b t a l s o f e s t z u h a l t e n , d a ß es bei d i e s e m s c h e i n b a r r e i n

o r g a n i s a t o r i s c h e n P u n k t e i n e r b r e i t e r e n u n d r e p r ä s e n t a t i v e -

r e n R e k r u t i e r u n g d e s B e t r i e b s r a t s s y s t e m a t i s c h e P r o b l e m e

g i b t , in d e n e n s i c h z e n t r a l e h i s t o r i s c h e S c h w e r p u n k t s e t z u n -

gen v o n G e w e r k s c h a f t s a r b e i t u n d f u n d a m e n t a l e V e r s c h i e b u n g e n

d e r i n d u s t r i e l l e n B e s c h ä f t i g u n g s s t r u k t u r a u s d r ü c k e n . W i r

h a b e n e i n i g e B e t r i e b s r ä t e g e f u n d e n , d i e a u s d i e s e m G r u n d e d i e

L i s t e n w a h l d e r P e r s o n a l w a h l v o r z i e h e n u n d d i e L i s t e n n a c h

s o l c h e n R e p r ä s e n t a t i o n s k r i t e r i e n a u f s t e l l e n u n d d a m i t a u c h

p a r t i e l l e r f o l g r e i c h w a r e n . W i r h a l t e n d i e s e s V o r g e h e n f ü r

w i c h t i g .

D a s n ä c h s t e P r o b l e m i s t d e r Z u g r i f f a u f I n f o r m a t i o n . W o h e r

b e k o m m t d e r B e t r i e b s r a t e i g e n t l i c h d i e z e n t r a l e n I n f o r m a t i o -

n e n ü b e r n e u e b e t r i e b l i c h e I n n o v a t i o n s p r o j e k t e , l a u f e n d e U m -

s t e l l u n g e n e t c . ? E i n m a l s i c h e r , k a l k u l i e r t und d o s i e r t , v o n

d e r G e s c h ä f t s l e i t u n g , w a s im n ä c h s t e n A b s c h n i t t b e h a n d e l t

w i r d . G e m e i n t s i n d j e t z t I n f o r m a t i o n e n , d i e er ü b e r M i t g l i e -

d e r d e s B e t r i e b s r a t e s u n d d e r e n K o n t a k t e in d i e A b t e i l u n g e n

s o w i e v o n B e s c h ä f t i g t e n e r h ä l t , d i e d i e s e g e z i e l t d e m B e -

t r i e b s r a t z u t r a g e n . N e b e n d e m F a k t , d a ß i. d. R. d i e e n t -

s c h e i d e n d e n s t r a t e g i s c h e n A b t e i l u n g e n im B e t r i e b s r a t n i c h t

v e r t r e t e n s i n d , h a b e n u n s e r e B e f r a g u n g e n e r g e b e n , d a ß a u c h
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d e r a l l t ä g l i c h e I n f o r m a t i o n s f l u ß v o n d e n B e s c h ä f t i g t e n u n d

a u s d e n v e r s c h i e d e n e n A b t e i l u n g e n h i n z u m B e t r i e b s r a t a u s g e -

s p r o c h e n d ü n n u n d z u f ä l l i g i s t . E s m u ß d a v o n a u s g e g a n g e n w e r -

d e n , d a ß e s in d e n m e i s t e n d i e s e r B e t r i e b e k e i n s y s t e m a t i -

s c h e s i n f o r m e l l e s I n f o r m a t i o n s n e t z h i n z u m B e t r i e b s r a t g i b t ,

ü b e r d a s e r s c h n e l l ü b e r d i e w i c h t i g s t e n V o r g ä n g e i m B e -

t r i e b i n f o r m i e r t w i r d . D a g e g e n h a b e n w i r s e h r v i e l ü b e r z u -

f ä l l i g e u n d k l a n d e s t i n e K o n t a k t e ( z . B . E i n w u r f v o n i n t e r e s s a n t e n

K o p i e n o h n e A b s e n d e r in d e n B e t r i e b s r a t s b r i e f k a s t e n ) g e h ö r t .

D i e s e r I n f o r m a t i o n s s t r a n g d e s B e t r i e b s r a t e s s c h e i n t a l s o

e n t s c h e i d e n d a u f p e r s ö n l i c h e n K o n t a k t e n u n d E r f a h r u n g e n d e r

B e t r i e b s r ä t e s o w i e v e r d e c k t e n S y m p a t h i e n e i n z e l n e r B e s c h ä f -

t i g t e r i n s b e s o n d e r e i m m i t t l e r e n M a n a g e m e n t zu b e r u h e n . A l s o

a u c h h i e r , i m B e r e i c h d e r e i g e n e n I n f o r m a t i o n s b e s c h a f f u n g ,

i s t d e r B e t r i e b s r a t g e n u i n n i c h t a u f P r o j e k t e s y s t e m i s c h e r

R a t i o n a l i s i e r u n g v o r b e r e i t e t .

S e l b s t w e n n - i n e i n e m B e t r i e b d i e S i t u a t i o n g e g e b e n i s t , d a ß

d i e w i c h t i g s t e n A b t e i l u n g e n i m B e t r i e b s r a t v e r t r e t e n s i n d

u n d d e r B e t r i e b s r a t ü b e r a u s r e i c h e n d e I n f o r m a t i o n e n ü b e r a n -

s t e h e n d e I n n o v a t i o n s - u n d R a t i o n a l i s i e r u n g s v o r h a b e n v e r -

f ü g t , s t e l l t s i c h i m m e r n o c h d i e F r a g e , w i e e r d i e o f t u m f a s -

s e n d e R e o r g a n i s a t i o n m i t t e l s I n f o r m a t i o n s t e c h n o l o g i e im B e -

t r i e b r e k o n s t r u i e r t . E s d ü r f t e u n b e s t r i t t e n s e i n , d a ß d i e

L i s t e d e r g l e i c h z e i t i g in e i n e m B e t r i e b v e r f o l g t e n M o d e r n i - ,

s i e r u n g s v o r h a b e n i m m e r u m f a s s e n d e r u n d k o m p l e x e r w i r d ; e i n i -

g e d e r B e t r i e b e h a b e n b e r e i t s P r o j e k t m a n a g e m e n t - A b t e i l u n g e n ,

d i e e i n e 1 ä n g e r f r i s t i g e I n n o v a t i o n s p l a n u n g d u r c h f ü h r e n u n d

d i e e i n z e l n e n P r o j e k t e k o o r d i n i e r e n u n d v e r f o l g e n . J e d e s

e i n z e l n e d i e s e r P r o j e k t e i s t i n z w i s c h e n in s e i n e r t e c h n i -

s c h e n u n d s o z i a l e n A u s l e g u n g s o k o m p l e x , d a ß j e d e V o r s t e l l u n g

s i c h als u n s i n n i g e r w e i s t , d a ß j e d e r e i n z e l n e B e t r i e b s r a t s i c h

d i e G e s a m t h e i t d i e s e r M o d e r n i s i e r u n g s m a ß n a h m e n l a u f e n d ü b e r

b e t r i e b l i c h e I n f o r m a t i o n u n d F o r t b i l d u n g a n e i g n e n k ö n n t e .

W e n n m a n s i c h z u s ä t z l i c h d a s a l l t ä g l i c h e A u f g a b e n b ü n d e l d e r

B e t r i e b s r ä t e a n s i e h t , w i r d d e u t l i c h , w i e g e r i n g z . Z t . d e r

A n t e i l an I n f o r m i e r u n g u n d Q u a l i f i z i e r u n g z u m V e r s t ä n d n i s



von n e u e r T e c h n o l o g i e i s t . S e l b s t w e n n ein B e t r i e b s r a t s t ä n -

dig auf S c h u l u n g w ä r e , w ä r e e r k a u m in der L a g e , den b e -

t r i e b l i c h e n G e s a m t k o m p l e x von R a t i o n a l i s i e r u n g zu e r f a s s e n .

Von d a h e r ist e i n e A r b e i t s t e i l u n g i n n e r h a l b des B e t r i e b s r a -

tes und d. h. S p e z i a l i s i e r u n g e i n e n a h e l i e g e n d e F o l g e . D i e

B e t r i e b s r ä t e s c h ä t z e n sich g l ü c k l i c h , w e n n sie w e n i g s t e n s ein

M i t g l i e d h a t t e n , daß sich auf dem G e b i e t der C I M - T e c h n o l o g i e n

e i n i g e r m a ß e n a u s k a n n t e - w a s bei den von uns u n -

t e r s u c h t e n B e t r i e b e n in der M i n d e r h e i t der Fall war- O b w o h l

d i e s e S p e z i a l i s i e r u n g ein n o t w e n d i g e r S c h r i t t zur A n e i g n u n g

d i e s e r n e u e n T h e m e n d u r c h den B e t r i e b s r a t i s t , f ü h r t sie

zu g r a v i e r e n d e n F o l g e p r o b l e m e n . Es k o m m t zu e i n e m z u n e h m e n -

den A u s e i n a n d e r f a l l e n z w i s c h e n der i n d i v i d u e l l e n S a c h k o m p e -

t e n z e i n z e l n e r B e t r i e b s r ä t e und der g e m e i n s a m e n g e w e r k s c h a f t s -

p o l i t i s c h e n E i n t s c h e i d u n g s f i n d u n g im B e t r i e b s r a t . Der - n e h -

men wir einmal an - P P S - E x p e r t e im B e t r i e b s r a t kann sich

i. d. R. f a c h l i c h im B e t r i e b s r a t nur s c h w e r v e r s t ä n d l i c h m a -

schen und s e i n e f a c h l i c h e n P o s i t i o n e n nur s c h w e r in g e -

w e r k s c h a f t s p o l i t i s c h e P o s i t i o n e n u m s e t z e n . H i n z u k o m m t , daß

die Q u a l i f i k a t i o n e n auf i n f o r m a t i o n s t e c h n o l o g i s c h e m G e b i e t

h ä u f i g auch m i t e i n e r f a c h l i c h e n B o r n i e r h e i t g e g e n ü b e r den

F a c h a r b e i t e r - B e t r i e b s r a t s k o l l e g e n und m i t dem A b w i e g e l n s o -

z i a l e r F o l g e p r o b l e m e im Z u g e des E i n s a t z e s von I n f o r m a t i o n s -

t e c h n o l o g i e e i n h e r g e h e n . Der z u n e h m e n d e n D i s t a n z des P P S -

S a c h v e r s t ä n d i g e n im BR g e g e n ü b e r a l l g e m e i n g e w e r k s c h a f t s -

p o l i t i s c h e n P o s i t i o n e n e n t s p r i c h t auf d e r a n d e r e n S e i t e e i n e

z u n e h m e n d e D i s t a n z der B e t r i e b s r a t s k o l l e g e n g e g e n ü b e r dem

P P S - S p e z i a l i s t e n und der s t ä n d i g e V e r d a c h t der S a c h z w a n g -

I d e o l o g i e . D a h i n t e r v e r b i r g t sich t e i l w e i s e auch d i e A n g s t

der B e t r i e b s r a t s k o l l e g e n , in e i n e r o f f e n e n D i s k u s s i o n ü b e r

d i e s e T e c h n o l o g i e n d i e e i g e n e I n k o m p e t e n z e i n g e s t e h e n zu

m ü s s e n .

A b e r n i c h t nur die k o l l e k t i v e M e i n u n g s b i l d u n g im B e t r i e b s r a t

w i r d über s o l c h e M e c h a n i s m e n g e s c h w ä c h t , s o n d e r n auch d i e P o -

s i t i o n von B e t r i e b s r a t s e x p e r t e n in a n d e r e n G r e m i e n w i r d d a -

d u r c h b e e i n f l u ß t . So w u r d e n uns F ä l l e g e s c h i l d e r t , in d e n e n
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B e a u f t r a g t e d e s B e t r i e b s r a t e s k o m p e t e n t in P r o j e k t p l a n u n g s -

t e a m s f ü r P P S - S y s t e m e m i t g e a r b e i t e t h a b e n , s i c h a b e r l a n g s a m

a u s d e m T e a m d a d u r c h s e l b s t h e r a u s b e f ö r d e r t h a b e n , a l s s i e

bei E n t s c h e i d u n g e n i h r V o t u m i m m e r v o n e i n e r D i s k u s s i o n im

B e t r i e b s r a t a b h ä n g i g m a c h e n m u ß t e n . S i e k o n n t e n d i e B i n d u n g

an E n t s c h e i d u n g e n d e s P r o j e k t t e a m s n i e g e w ä h r l e i s t e n u n d

w u r d e n d a h e r im Te^am n i c h t m e h r a n e r k a n n t .

E i n e w i c h t i g e S c h w e l l e in d e r B e s c h ä f t i g u n g d e s B e t r i e b s r a t s

m i t d e n n e u e n T e c h n o l o g i e n s t e l l t d i e E i n r i c h t u n g e i n e s B e -

t r i e b s r a t s a u s s c h u s s e s d a r . D i e s e S c h w e l l e s c h e i n t im M a s c h i -

n e n b a u z. Z t . e r r e i c h t . U r s a c h e d ü r f t e im w e s e n t l i c h e n d i e K u -

m u l a t i o n v o n n e u e n A n f o r d e r u n g e n d u r c h d i e m a s s i v e E i n f ü h r u n g

v o n C A D , P P S , C N C u n d P e r s o n a l i n f o r m a t i o n s s y s t e m e n s e i n . H i n -

zu k o m m t d i e F o r c i e r u n g g e w e r k s c h a f t l i c h e r A u s s c h u ß - A r b e i t

( v g l . A k t i o n s p r o g r a m m : A r b e i t u n d T e c h n i k , A k t i o n s m a p p e " B e -

t r i e b l i c h e r R a t i o n a l i s i e r u n g s a u s s c h u ß " ) . D e r B e t r i e b s r a t

p r o f i l i e r t s i c h m i t d e r B i l d u n g dies.er A u s s c h ü s s e a l s z u -

s t ä n d i g e r u n d k o m p e t e n t e r G e s p r ä c h s p a r t n e r f ü r d i e G e s c h ä f t s -

l e i t u n g . D i e K a p a z i t ä t d i e s e r A u s s c h ü s s e i s t i. d. R. b e -

g r e n z t , s i e t a g e n n u r f a l l w e i s e u n d s i e b i l d e n k e i n e c h t e s

G e g e n g e w i c h t g e g e n d a s f a c h l i c h e W i s s e n u n d d a s P r o j e k t m a -

n a g e m e n t bei d e r U n t e r n e h m e n s l e i t u n g . D i e H ä u f i g k e i t d e r

E i n r i c h t u n g s o l c h e r A u s s c h ü s s e w a r n a c h u n s e r e n B e o b a c h t u n -

g e n in k l e i n e r e n u n d p a t r i a r c h a l i s c h g e f ü h r t e n Betrieben geringer,.

D i e b e o b a c h t e t e n P r o b l e m e k ö n n e n a u f d e n N e n n e r g e b r a c h t

w e r d e n , d a ß , s e l b s t w e n n s o l c h e f a c h l i c h e K o m p e t e n z a u f g e -

b a u t w i r d , i m m e r noch die betriebspolitische Kompetenz zur Interven-

t i o n f e h l t . D i e b e s c h r i e b e n e n P r o b l e m l a g e n f ü h r e n d a z u , d a ß

ü b e r d a s M o d e l l e i n e r " f a c h l i c h e n u n d p o l i t i s c h e n G r u n d a u s -

b i l d u n g " f ü r a l l e B e t r i e b s r ä t e n a c h g e d a c h t w e r d e n m ü ß t e . Ü b e r

d i e A u s g e s t a l t u n g e i n e s s o l c h e n M o d e l l s , zu d e m es im R a h m e n

d e s H d A - Q u a l i f i z i e r u n g s p r o j e k t s d e r IG M e t a l l b e r e i t s V o r -

s t e l l u n g e n g i b t , k a n n h i e r n i c h t d i s k u t i e r t w e r d e n u n d d i e s e

e r g i b t s i c h a u c h n i c h t u n m i t t e l b a r a u s u n s e r e n e m p i r i s c h e n

B e f u n d e n .
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Ein w e i t e r e r W e g , um d i e e r f o r d e r l i c h e n Q u a l i f i k a t i o n e n h e r -

e i n z u h o l e n , b e s t e h t d a r i n , e x t e r n e E x p e r t e n z u r B e r a t u n g d e s

B e t r i e b s r a t e s zu n u t z e n . B e g i n n e n w i r m i t d e n U n t e r n e h m e n s -

b e r a t u n g s f i r m e n , von d e n e n s i c h ein Teil in l e t z t e r Z e i t

s p e z i f i s c h a u f P P S - P r o b l e m e s p e z i a l i s i e r t hat b z w . in d i e s e m

F e l d neu e n t s t a n d e n i s t . Die H i n z u z i e h u n g von e x t e r n e n U n -

t e r n e h m e n s b e r a t e r n n e b e n d e n H e r s t e l l e r f i r m e n d e r e i n g e -

k a u f t e n H a r d - und S o f t w a r e ist A u s d r u c k des' d e r z e i t i g e n T y p s

von P P S - S y s t e m e n und b e t r i e b l i c h e r I n n o v a t i o n . Die g e g e n w ä r -

t i g e P h a s e ist d a d u r c h c h a r a k t e r i s i e r t , d a ß K o n z e p t e n t w i c k -

lung und E i n f ü h r u n g von P P S - S y s t e m e n s e h r b e t r i e b s n a h und

d. h. auch b e t r i e b s s p e z i f i s c h und a n w e n d e r s p e z i f i s c h d u r c h -

g e f ü h r t w e r d e n . Das s c h l i e ß t e i n , d a ß im R a h m e n d i e s e r n e u e n

P P S - P h i l o s o p h i e G e s i c h t s p u n k t e d e r A r t d e r E i n b e z i e h u n g d e r

A n w e n d e r und d e r b e t r i e b l i c h e n I n t e r e s s e n v e r t r e t u n g s o r g a n e

e x p l i z i t h e r a u s g e s t e l l t w e r d e n . Das B e r a t u n g s k o n z e p t d i e s e r

k l e i n e n und s p e z i a l i s i e r t e n F i r m e n z e i c h n e t s i c h h ä u f i g d a -

d u r c h a u s , d a ß e i g e n s t ä n d i g e A n t e i l e und S c h r i t t e zur B e -

t r o f f e n e n - I n f o r m a t i on, z u r B e t e i l i g u n g und S c h u l u n g k o n z i -

p i e r t s i n d . D e m g e m ä ß w e r d e n d i e B e t r i e b s r ä t e v o n s o l c h e n B e -

r a t e r n i. d. R. f r ü h z e i t i g zum G e s p r ä c h g e b e t e n , w e r d e n ü b e r

d a s K o n z e p t d e r B e r a t u n g s f i r m a und i h r e I n t e n t i o n e n i n f o r -

m i e r t und es w i r d d a s e n t s p r e c h e n d e M a t e r i a l z u r V e r f ü g u n g

g e s t e l l t . N a c h u n s e r e n E r h e b u n g e n e r f o l g t n a c h d i e s e m r e l a t i v

o f f e n e n E n t r e e d e r U n t e r n e h m e n s b e r a t e r r e l a t i v w e n i g . Die

B e t r i e b s r ä t e f ü h l e n s i c h i n f o r m i e r t , s i n d a b e r m i t d e m A n g e -

bot e i n e r l a u f e n d e n B e t e i l i g u n g an d e r K o n z e p t e n t w i c k l u n g

i. d. R. ü b e r f o r d e r t und g e b e n s i c h m i t dem A n g e b o t z. B.

e i n e r h a l b j ä h r l i c h e n I n f o r m a t i o n z u f r i e d e n . Im f a k t i s c h e n

G e g e n s a t z z u r p r o g r a m m a t i s c h e n O f f e n h e i t und A n w e n d e r o r i e n -

t i e r u n g d i e s e r B e r a t u n g s k o n z e p t e f i n d e t e i n e s u b s t a n t i e l l e

B e t e i l i g u n g i n s b e s o n d e r e d e s B e t r i e b s r a t e s n i c h t s t a t t . D i e s

l i e g t n i c h t n u r an den B e r a t e r m o d e l l e n , a b e r a u c h : V i e l e d e r

t e c h n i k o r i e n t i e r t e n B e r a t u n g s i n s t i t u t e h a b e n sich in l e t z t e r

Z e i t ein K o n z e p t f ü r d i e s o z i a l e n B e z i e h u n g e n und P r o z e s s e

im B e t r i e b z u r e c h t g e l e g t und m i t i h r e m K o n z e p t d e r P r o d u k -

t i o n s g e s t a l t u n g a b g e s t i m m t . D i e s e M o d e l l e s o z i a l e r G e s t a l -
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t u n g s i n d i. d. R. so f o r m a l u n d b a n a l , d a ß d i e w i r k l i c h e n

P r o b l e m e d e r s o z i a l e n G e s t a l t u n g d a d u r c h e h e r v e r d e c k t b z w .

v o n G r u p p e n v e r e i n n a h m t w e r d e n , d i e n i c h t d e n B e s c h ä f t i g t e n -

i n t e r e s s e n v e r p f l i c h t e t s i n d . W i r h a b e n a l s o h i e r d i e a m b i -

v a l e n t e E n t w i c k l u n g zu b e o b a c h t e n , d a ß a u f d e r e i n e n S e i t e

e i n e w e s e n t l i c h h ö h e r e B e r e i t s c h a f t v o n e x t e r n e n B e r a t u n g s -

f i r m e n b e s t e h t , B e t r i e b s r ä t e e i n z u b e z i e h e n , zu i n f o r m i e r e n

und i h n e n d a m i t M ö g l i c h k e i t e n d e r E i n f l u ß n a h m e zu e r ö f f n e n ,

a u f d e r a n d e r e n S e i t e , d a ß d i e s e E i n b e z i e h u n g so a n g e l e g t

i s t , d a ß s i e n i c h t zu e i n e r w i r k l i c h e n B e t e i l i g u n g f ü h r t ,

s o n d e r n im G e g e n t e i l zu e i n e r B a n a l i s i e r u n g u n d V e r f ä l - -

s c h u n g d e r s o z i a l e n K o m p o n e n t e n v o n G e s t a l t u n g f ü h r t .

D i e im B e t r i e b s v e r f a s s u n g s g e s e t z v o r g e s e h e n e M ö g l i c h k e i t ,

d a ß d e r B e t r i e b s r a t w i s s e n s c h a f t l i c h e S a c h v e r s t ä n d i g e a u f Ko-

s t e n d e s U n t e r n e h m e n s h i n z u z i e h t , i s t in k e i n e m d e r v o n u n s

u n t e r s u c h t e n B e t r i e b e g e n u t z t w o r d e n . D a f ü r h a t es F ä l l e g e -

g e b e n , w o d i e B e r a t u n g d u r c h g e w e r k s c h a f t l i c h e E x p e r t e n , i n s -

b e s o n d e r e d u r c h d i e H d A - B e r a t e r g r u p p e in F r a n k f u r t , s t a t t g e -

f u n d e n h a t . A b g e s e h e n v o n d e m S a c h v e r h a l t , d a ß d i e Z a h l d i e -

s e r B e r a t e r v i e l zu k l e i n i s t u n d d a ß d i e i h n e n z u r V e r f ü -

g u n g s t e h e n d e Z e i t ü b e r h a u p t n i c h t a u s r e i c h t , um s i c h a u f

d i e z u n e h m e n d b e t r i e b s s p e z i f i s c h e n P r o b l e m a t i k e n d e r E i n -

f ü h r u n g e i n z u s t e l l e n , g i b t es u . E . e i n e w e i t e r e , s y s t e m a -

t i s c h e S c h w e l l e f ü r d a s k o n z e p t i o n e l l e H i n e i n w i r k e n d e r G e -

w e r k s c h a f t in d i e B e t r i e b e :

W i r h a b e n in d e n v o n u n s u n t e r s u c h t e n B e t r i e b e n , a l s o d e m

B e t r i e b s t y p u s v o n m i t t l e r e n B e t r i e b s g r ö ß e n im M a s c h i n e n b a u

m i t E i n z e l - u n d K l e i n s e r i e n f e r t i g u n g , e i n e s e h r s p e z i e l l e

F o r m v o n i n d u s t r i e l l e n B e z i e h u n g e n , e i n e s e h r s p e z i f i s c h e be-

t r i e b l i c h e S o z i a l v e r f a s s u n g g e f u n d e n . D a s b e d e u t e t , d a ß in

d i e s e m B e t r i e b s t y p t r a d i t i o n e l l e i n s e n s i b l e r A b s t i m m u n g s p r o -

z e ß z w i s c h e n M a n a g e m e n t , d e n v e r s c h i e d e n e n B e t r i e b s b e r e i c h e n

u n d d e m B e t r i e b s r a t s t a t t f i n d e t . B e t r i e b l i c h e N e u e r u n g e n w e r -

d e n m ö g l i c h s t konsensual. g e r e g e l t , I n t e r e s s e n e i n z e l n e r b e -

t r i e b l i c h e r G r u p p e n m ö g l i c h s t w e i t g e h e n d b e r ü c k s i c h t i g t . Die-
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s e r g e g e n s e i t i g e A b s t i m m u n g s p r o z e ß , d e r f ü r d e n B e t r i e b s r a t

a u c h d i e G e w ä h r l e i s t u n g s e i n e r b e t r i e b l i c h e n P o s i t i o n u n d

s e i n e r w i c h t i g s t e n F o r d e r u n g e n b e z ü g l i c h A r b e i t s p l a t z s i c h e r -

h e i t , Q u a l i f i k a t i o n s e r h a l t und E i n k o m m e n s s i c h e r u n g e i n -

s c h l i e ß t , z i e l t a u f d a s Ü b e r l e b e n d e s B e t r i e b e s i n n e r h a l b

d e r s i c h v e r s c h ä r f e n d e n W e l t m a r k t k o n k u r r e n z a u f d e m A b s a t z -

m a r k t . I n t e r p r e t a t i o n e n d e r S i t u a t i o n a l s " g e m e i n s a m e r Ü b e r -

l e b e n s k a m p f " s i n d in d i e s e m B e t r i e b s t y p v o r h e r r s c h e n d und

b e w i r k e n , d a ß I n t e r v e n t i o n e n d e r G e w e r k s c h a f t e n von a u ß e n

a l s S t ö r u n g d i e s e s b e t r i e b s p o l i t i s c h e n A b s t i m m u n g s p r o z e s s e s

g e s e h e n w e r d e n . So h a b e n w i r m e h r e r e F ä l l e g e f u n d e n , in d e -

nen U n t e r n e h m e n s l e i t u n g e n m i t B e t r i e b s r ä t e n R e g e l u n g e n k o n -

s e n s u a l v e r e i n b a r t e n und a u c h a k t i v m i t t r u g e n , d i e d e u t l i c h

von g e w e r k s c h a f t l i c h e r P r o g r a m m a t i k , a b e r a u c h v o n d e n g e l -

t e n d e n T a r i f v e r t r ä g e n a b w i c h e n . D e r o f f i z i e l l e D r u c k d e r

IG M e t a l l a u f d i e E i n h a l t u n g d e r T a r i f v e r t r ä g e w i r k t e d a n n

a l s " S t ö r u n g d e s B e t r i e b s f r i e d e n s z w i s c h e n M a n a g e m e n t u n d

und B e t r i e b s r a t " d u r c h d i e G e w e r k s c h a f t e n . N e b e n d i e s e r s y -

s t e m a t i s c h e n E i n t r i t t s s c h w e l l e f ü r d i e G e w e r k s c h a f t e n a u f -

g r u n d d e r F o r m d e r B e t r i e b s p o l i t i k in d i e s e m B e t r i e b s t y p

g i b t es n a t ü r l i c h a u c h d i e w a c h s e n d e S p a n n u n g z w i s c h e n d e m

k o n k r e t e n b e t r i e b l i c h e n R e g e l u n g s b e d a r f und d e n k o n z e p t i o n e l -

len g e w e r k s c h a f t l i c h e n V o r g a b e n , d i e s i c h in d e n w a c h s e n d e n

S c h w i e r i g k e i t e n d e r B e t r i e b s r ä t e z. B . im U m g a n g m i t d e n

M u s t e r b e t r i e b s v e r e i n b a r u n g e n a u s d r ü c k t ( s . u n t e n ) .

Z u s a m m e n f a s s e n d k a n n a l s o g e s a g t w e r d e n , d a ß d i e F ä h i g k e i t

d e r B e t r i e b s r ä t e , s i c h a u f d e n i n t e g r i e r e n d e n , b e r e i c h s ü b e r -

g r e i f e n d e n C h a r a k t e r d e r I n f o r m a t i o n s t e c h n o l o g i e n e i n z u s t e l -

l e n , e i n e R e i h e v o n V o r a u s s e t z u n g e n h a t , u n d es e i n i g e e r s t e

S c h r i t t e g i b t , um d i e s e m A n s p r u c h g e r e c h t zu w e r d e n . D a z u

g e h ö r e n e i n e v e r ä n d e r t e A r t d e r K a n d i d a t e n a u f s t e l l u n g bei

den B e t r i e b s r a t s w a h l e n , d e r A u f b a u v o n B e t r i e b s r a t s a u s s c h ü s -

sen zu " N e u e n T e c h n o l o g i e n " o d e r " R a t i o n a l i s i e r u n g " , d i e Nut-

z u n g e x t e r n e r E x p e r t e n e t c . All d i e s e S c h r i t t e s i n d n o t w e n -

d i g , um z u m i n d e s t e n s d i e V o r a u s s e t z u n g e n d a f ü r zu s c h a f f e n ,

d a ß d i e B e t r i e b s r ä t e w e i t e r h i n a l s k o m p e t e n t e G e s p r ä c h s p a r t -
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n e r d e r G e s c h ä f t s 1 e i t u n g ü b e r h a u p t a k z e p t i e r t w e r d e n .

I c h d e n k e , d a ß h i n t e r d e r Z ö g e r l i c h k e i t , m i t d e r d e r A u f b a u

e i n e r " t e c h n o l o g i e a d ä q u a t e n " I n t e r e s s e n v e r t r e t u n g s s t r u k t u r

b e g o n n e n w i r d , a u c h e i n g r a v i e r e n d e s s t r a t e g i s c h e s P r o b l e m

s t e h t . G e m e i n t i s t d a m i t d i e F r a g e , i n w i e w e i t s i c h d i e G e -

w e r k s c h a f t b z w . d e r B e t r i e b s r a t a u f b e r e i c h s ü b e r g r e i f e n d e ,

m i t e i n a n d e r v e r k o p p e l t e u n d t r a n s p a r e n t e B e t r i e b s s y s t e m e e i n -

l a s s e n s o l l t e . I c h m ö c h t e d a r a n e r i n n e r n , d a ß b i s h e r i n d i e -

s e m B e t r i e b s t y p k l e i n e , ü b e r s i c h t l i c h e u n d h o m o g e n e E i n h e i -

t e n ü b l i c h s i n d ( d i e A b t e i l u n g e n o d e r " d i e W e r k s t a t t " ) , d i e

a u c h s o e t w a s w i e e i n e S c h u t z f u n k t i o n n a c h a u ß e n h a b e n . I c h

g l a u b e , d a ß s i c h n i c h t u m s o n s t im M a s c h i n e n b a u d i e e i n z e l n e n

A b t e i l u n g e n u n d a u c h d i e W e r k s t a t t i m m e r e i n S t ü c k g e g e n d i e

V o r g e s e t z t e n a b t e i l u n g e n u n d g e g e n d i e b e n a c h b a r t e n A b t e i l u n -

g e n a b g e s c h o t t e t h a b e n u n d w i l l d a m i t d i e T h e s e a u f s t e l l e n ,

d a ß d i e s e h i s t o r i s c h g e w a c h s e n e n u n d g e s c h ü t z t e n B e r e i c h e in

d e n B e t r i e b e n e i n e w i c h t i g e F u n k t i o n f ü r d i e B e s c h ä f t i g t e n

in d e m S i n n e h a b e n , d e r n a c h P e s t a l o z z i a l s " s m a l l i s b e a u t i -

f u l " b e n a n n t w i r d . M a n s o l l t e z u m i n d e s t e n s d i e F r a g e s t e l l e n ,

o b d i e D i s k r e d i t i e r u n g d i e s e r g e w a c h s e n e n F o r m a l s b o r n i e r t e s

B e r e i c h s d e n k e n u n d F ü r s t e n t ü m l e r e i , o b e i n e S t r a t e g i e d e r

I n t e g r a t i o n u n d d e r D u r c h b r e c h u n g v o n s ä m t l i c h e n B e r e i c h s -

g r e n z e n n i c h t z u r Z e r s t ö r u n g a u c h v o n w i c h t i g e n S c h u t z f u n k -

t i o n e n im S i n n e d e r B e s c h ä f t i g t e n f ü h r t u n d o b u n d w i e d i e s e ,

F u n k t i o n e n in r e o r g a n i s i e r t e n , i n t e g r i e r t e n B e t r i e b e n ü b e r -

h a u p t n o c h g e w ä h r l e i s t e t w e r d e n k ö n n e n . D i e s e F r a g e i s t m . E .

so n o c h n i c h t g e s t e l l t w o r d e n u n d g i b t e i n e n H i n w e i s a u f W i -

d e r s t a n d s m o t i v e v o n A b t e i l u n g e n , d i e d u r c h I n f o r m a t i o n s t e c h -

n o l o g i e n t r a n s p a r e n t u n d d u r c h g ä n g i g g e m a c h t w e r d e n s o l l e n .
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ad 2: Stufenweise Einführung, Teilrealisirung

D i e s e C h a r a k t e r i s t i k v o n C I M - B a u s t e i n e n f ü h r t z u d e n F r a g e n

d e r I n f o r m i e r u n g d e s B e t r i e b s r a t e s u n d d e r H e r s t e l l u n g d e s

G e s a m t z u s a m m e n h a n g s d e r T e i l s c h r i t t e v o n R a t i o n a l i s i e r u n g s -

k o n z e p t e n .

B e z ü g l i c h d e r I n f o r m i e r u n g d e s B e t r i e b s r a t e s w i r d ü b l i c h e r -

w e i s e d i e M e i n u n g v e r t r e t e n , d a ß d i e B e t r i e b s r ä t e n i c h t f r ü h -

z e i t i g u n d n i c h t u m f a s s e n d i n f o r m i e r t w e r d e n u n d d e s h a l b

n i c h t in d e r L a g e s i n d , f r ü h z e i t i g u n d g e s t a l t e n d e i n z u g r e i -

f e n . D e r v o r d i e s e m H i n t e r g r u n d ü b e r r a s c h e n d e B e f u n d in d e n

v o n u n s b e f r a g t e n B e t r i e b e n b e s a g t , d a ß h i e r e i n e f r ü h z e i t i -

g e u n d b r e i t e I n f o r m i e r u n g u n d a u c h d i e B e r e i t s c h a f t d e s M a -

n a g e m e n t s z u r B e t e i l i g u n g d e s B e t r i e b s r a t e s an E i n f ü h r u n g s -

s c h r i t t e n k e i n P r o b l e m w a r . W i r h a b e n k a u m e i n e n B e t r i e b g e -

f u n d e n , d e r - bei a l l e n A u s l e g u n g s p r o b l e m e n m i t d i e s e n B e -

g r i f f e n - n i c h t r e l a t i v f r ü h u n d r e l a t i v u m f a s s e n d i n f o r m i e r t

w o r d e n w ä r e . In d e r M e h r z a h l d e r B e t r i e b e g a b e s k o n k r e t e

A n g e b o t e s e i t e n s d e r G e s c h ä f t s l e i t u n g a n d e n B e t r i e b s r a t ,

z. B . an e i n e m o d e r m e h r e r e n P r o j e k t t e a m s zu P P S t e i l z u n e h -

m e n , u n d e s g a b in d e r M e h r z a h l d e r B e t r i e b e e i n e R e i h e v o n

S c h u l u n g s a n g e b o t e n d u r c h d e n B e t r i e b b z w . d u r c h d e n H e r s t e l -

l e r b z w . d i e B e r a t u n g s f i r m a . D a s k a l k u l i e r t e A n g e b o t d e r

( t e i l w e i s e s e l e k t i v e n ) I n f o r m i e r u n g u n d B e t e i l i g u n g w a r g e -

b e n ; d a s P r o b l e m w a r e h e r , d a ß d i e B e t r i e b s r ä t e e n t w e d e r n i c h t

in d e r L a g e w a r e n o d e r n i c h t d i e N o t w e n d i g k e i t g e s e h e n h a b e n ,

d a s v o r l i e g e n d e M a t e r i a l a u s z u w e r t e n , z u b e w e r t e n u n d z u r In-

t e r v e n t i o n zu n u t z e n . D a s I n t e r e s s a n t e i s t a l s o , d a ß t r o t z

f r ü h z e i t i g e r u n d b r e i t e r I n f o r m a t i o n s o w i e d e m A n g e b o t v o n

B e t e i l i g u n g in k e i n e m d e r v o n u n s u n t e r s u c h t e n F ä l l e e i n e

b e t r i e b s r ä t 1 i e h e G e s t a l t u n g s t ä t i g k e i t im B e r e i c h P P S - E i n f ü h -

r u n g s t a t t g e f u n d e n h a t . D i e s e r B e f u n d w e i s t d a r a u f h i n , d a ß

h i n t e r d e m H i n d e r n i s d e r I n f o r m a t i o n s b e s c h a f f u n g - d a s s i c h e r

in v i e l e n B e t r i e b e n b e r e i t s e i n e n e n t s c h e i d e n d e n K o n f l i k t -

p u n k t b i l d e t - e i n e R e i h e v o n w e i t e r e n H i n d e r n i s s e n s t e h e n ,

d i e e i n e G e s t a l t u n g s t ä t i g k e i t d e s B e t r i e b s r a t e s v e r h i n d e r n .
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D a s h ä n g t nun e n g d a m i t z u s a m m e n , w i e s i c h d e r G e s a m t z u s a m -

m e n h a n g z w i s c h e n d e n e i n z e l n e n R a t i o n a l i s i e r u n g s s c h r i t t e n

h e r s t e l 1 t .

N a c h u n s e r e n E r f a h r u n g e n i s t es s o , d a ß d a s M a n a g e m e n t d i e s e r

M a s c h i n e n b a u b e t r i e b e z w a r e i n i g e R a h m e n z i e l e d e s j e w e i l i g e n

P r o j e k t e s d e f i n i e r t (bei P P S - S y s t e m e n z. B . P e r s o n a l e i n s p a -

r u n g in d e r A r b e i t s v o r b e r e i t u n g , R e d u z i e r u n g d e r Z w i s c h e n l a -

g e r in d e r F e r t i g u n g u n d R e d u z i e r u n g d e r D u r c h l a u f z e i t ) , d e n

G r a d v o n d e r e n R e a l i s i e r u n g a b e r und i n s b e s o n d e r e d e n s p ä t e -

r e n , g e n a u e n W i r k u n g s z u s a m m e n h a n g m i t a n d e r e n , e b e n f a l l s l a u -

f e n d e n P r o j e k t e n ( z . B . d i e E i n f ü h r u n g v o n C A D in d e r K o n -

s t r u k t i o n , d e n A u f b a u v o n F e r t i g u n g s i n s e l n in d e r P r o d u k t i o n

und e i n e s z e n t r a l e n a u t o m a t i s c h e n Z w i s c h e n l a g e r s ) o b j e k t i v

n o c h n i c h t a b s c h ä t z e n k a n n . E i n P P S - S y s t e m a l s s o l c h e s ist

s c h o n h o c h k o m p l e x , a l s B a u s t e i n f ü r e i n C I M - S y s t e m w i r d es

in s e i n e n e i n z e l n e n A u s w i r k u n g e n k a u m n o c h k a l k u l i e r b a r . D i e

T h e s e h a t v i e l P l a u s i b i l i t ä t f ü r s i c h , d a ß s i c h d i e s e U n t e r -

n e h m e n in e i n e m h o c h r i s k a n t e n , a u f e i n e n b e s t i m m t e n Z e i t -

p u n k t u n d a u f e i n e b e s t i m m t e G r ö ß e n i c h t m e h r k a l k u l i e r b a r e n

T e c h n o l o g i e s o g b e f i n d e n . Im B e t r i e b w i r k t s i c h d a s so a u s ,

d a ß

e r s t e n s zu B e g i n n d e r S y s t e m p l a n u n g n u r e i n G r o b k o n z e p t e x i - .

s t i e r t , d a s d a n n im B e t r i e b v o n v e r s c h i e d e n e n P r o j e k t g r u p p e n , ,

A b t e i l u n g e n e t c . k l e i n g e a r b e i t e t w i r d u n d d. h. in s e i n e n

E i n z e l h e i t e n im w e s e n t l i c h e n im B e t r i e b g e s t a l t e t w i r d . D a s

h e i ß t a b e r a u c h

z w e i t e n s , d a ß i n s b e s o n d e r e d i e A u s w i r k u n g e n f ü r d i e B e s c h ä f -

t i g t e n n i c h t d e t e r m i n i e r t s i n d , s o n d e r n d a ß h i e r z u i. d. R.

n u r s e h r a l l g e m e i n e P h i l o s o p h i e n a u f V o r s t a n d s e b e n e v o r l i e -

g e n und d a ß d i e e i n z e l n e n F o l g e n ( z . B . K o m p e t e n z v e r s c h i e b u n g

z w i s c h e n M e i s t e r , L e i t s t a n d u n d F e r t i g u n g s s t e u e r u n g o d e r z u -

k ü n f t i g e n L o h n f o r m e n o d e r K o n t r o l l e n ü b e r d e n A r b e i t s f o r t -

s c h r i t t ) im B e t r i e b u n d z w i s c h e n v e r s c h i e d e n e n B e t e i l i g t e n -

g r u p p e n v e r h a n d e l t w e r d e n .
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O b w o h l d i e s e r W a n d e l in d e r U n t e r n e h m e n s f ü h r u n g v o n d e r V o r -

g a b e u n d D u r c h s e t z u n g e i n e s k l a r e n K o n z e p t e s h i n z u r O r g a n i -

s i e r u n g e i n e s b e t r i e b l i c h e n K o n z e p t u a l i s i e r u n g s p r o z e s s e s

h i e r n u r g a n z k u r z a n g e r i s s e n w e r d e n k a n n , so h a t e r d o c h

a u c h f ü r d e n B e t r i e b s r a t e n t s c h e i d e n d e B e d e u t u n g : a u c h d e r

B e t r i e b s r a t k a n n i n d e r A n f a n g s p h a s e n i c h t a l l e l e t z t e n d l i -

c h e n R e s u l t a t e d i e s e s M o d e r n i s i e r u n g s v o r h a b e n s k e n n e n u n d

a u f s i e r e a g i e r e n . D a z u m ü ß t e a u c h e r an d i e s e m K o n z e p t u a l i -

s i e r u n g s - u n d E i n f ü h r u n g s p r o z e ß t e i l n e h m e n .

W e n n w i r b e h a u p t e n - u n d f ü r d i e s e s R e s u l t a t h a b e n w i r a u s

e i n e r R e i h e ä h n l i c h g e l a g e r t e r U n t e r s u c h u n g e n B e s t ä t i g u n g

e r h a l t e n -, d a ß e s a m S t a r t p u n k t e i n e s n e u e n P r o j e k t s k e i n e

d e t a i l l i e r t e K o n z e p t i o n d e s M a n a g e m e n t s z u r s o z i a l e n A u s g e -

s t a l t u n g z. B . e i n e s P P S - S y s t e m s g i b t , so g i b t e s d o c h e i n e

S t r a t e g i e d e s U m g a n g s m i t d e m B e t r i e b s r a t b z w . m i t d e n

R e c h t e n d e s B e t r i e b s r a t e s . U n s e r e T h e s e i s t , d a ß d i e s e S t r a -

t e g i e s e h r e n g m i t d e n g e w a c h s e n e n i n d u s t r i e l l e n B e z i e h u n g e n

in d i e s e m B e t r i e b z u s a m m e n h ä n g t u n d in b e s t i m m t e n B e t r i e b s -

t y p e n r e l a t i v ä h n l i c h i s t . In d e n v o n u n s u n t e r s u c h t e n B e -

t r i e b s t y p e n g a b e s , w i e b e r e i t s h e r v o r g e h o b e n , g a n z d o m i n i e -

r e n d d e n T y p d e r k a l k u l i e r t e n s t r a t e g i s c h e n E i n b e z i e h u n g

u n d E i n b i n d u n g d e s B e t r i e b s r a t e s . D i e s e r S t r a t e g i e t y p l ä u f t

u . a. d a r a u f h i n a u s , r e c h t l i c h e S c h r i t t e s e i t e n s d e s B e -

t r i e b s r a t e s m ö g l i c h s t zu v e r m e i d e n ( z . B . E i n i g u n g s s t e l l e n -

v e r f a h r e n ) , u n d e s g a b F ä l l e , in d e n e n d a s E i n l e i t e n s o l c h e r

r e c h t l i c h e n S c h r i t t e d u r c h d e n B e t r i e b s r a t z u r A u f g a b e d e r

k o o p e r a t i v e n P o l i t i k d e s M a n a g e m e n t s g e g e n ü b e r d e m B e t r i e b s -

r a t g e f ü h r t h a t .

E i n w e i t e r e r P u n k t , w e s h a l b e s t r o t z f r ü h z e i t i g e r u n d b r e i t e r

I n f o r m a t i o n d e s B e t r i e b s r a t e s n i c h t zu e i n e r p r o f i l i e r t e n G e -

s t a l t u n g s t ä t i g k e i t k o m m t , l i e g t in d e r I d e n t i f i k a t i o n d e s B e -

t r i e b s r a t e s m i t d e n Z i e l s e t z u n g e n s o l c h e r M o d e r n i s i e r u n g s p r o -

j e k t e . D i e s e t e c h n i s c h e n I n n o v a t i o n e n w e r d e n in t e c h n o l o g i -

s c h e n , ö k o n o m i s c h e n u n d o r g a n i s a t o r i s c h e n T e r m i n i e d i s k u -

t i e r t , n i c h t in s o z i a l e n T e r m i n i . D i e s o z i a l e n I m p l i k a t i o n e n
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d i e s e r t e c h n i s c h e n T e r m i n i s i n d h ä u f i g u n k l a r , d i e I n f o r m a -

t i o n e n s i n d i n s o f e r n e i n s e i t i g . A l s Z i e l e g e n a n n t w e r d e n d i e

V e r r i n g e r u n g d e r D u r c h 1 a u f z e i t e n , d i e V e r r i n g e r u n g d e s L a -

g e r b e s t a n d e s , h ö h e r e T e r m i n t r e u e u s w . D i e s e Z i e l e s i n d a u c h

f ü r d i e B e t r i e b s r ä t e w i c h t i g u n d a k z e p t a b e l , s i e e r s c h e i n e n

a l s B e d i n g u n g e n d e r E x i s t e n z s i c h e r u n g d e s U n t e r n e h m e n s - w ä h -

r e n d d i e p r o b l e m a t i s c h e n s o z i a l e n I m p l i k a t i o n e n n u r s e h r e i n -

g e g r e n z t t h e m a t i s i e r t w e r d e n . E s g i b t i . d. R. e i n e w e i t g e -

h e n d e E i n i g k e i t z w i s c h e n B e t r i e b s r a t u n d U n t e r n e h m e n s l e i t u n g

ü b e r d i e ö k o n o m i s c h e n Z i e l e d e s P P S - E i n s a t z e s : E r h a l t u n g d e r

M a r k t p o s i t i o n , K o s t e n s e n k u n g , E f f e k t i v i e r u n g u n d d a r ü b e r B e -

s c h ä f t i g u n g s - u n d E i n k o m m e n s s i c h e r u n g f ü r d i e B e l e g s c h a f t .

V i e l f a c h k o m m t a u c h d i e V o r s t e l l u n g e i n e r A r b e i t s e r 1 e i c h t e -

r u n g h i n z u . W ä h r e n d a l s o d i e H a u p t o r i e n t i e r u n g d e s B e t r i e b s -

r a t e s b e z ü g l i c h B e s c h ä f t i g u n g s - u n d E i n k o m m e n s s i c h e r h e i t

( w a s d i e N o t w e n d i g k e i t v o n e i n z e l n e n U m s e t z u n g e n , Q u a l i f i z i e -

r u n g s p r o g r a m m e t c . e i n s c h l i e ß e n k a n n ) t h e m a t i s i e r t w i r d u n d

g e w ä h r l e i s t e t w i r d , s i n d a n d e r e , i n d i r e k t e r e s o z i a l e F o l g e n

d i e s e s T e c h n o l o g i e e i n s a t z e s k a u m s i c h t b a r u n d s c h w e r t h e m a -

t i s i e r b a r . V o n d a h e r b e s t e h t f ü r d i e B e t r i e b s r ä t e w e n i g N o t -

w e n d i g k e i t , m a s s i v z u i n t e r v e n i e r e n .

U m d i e s e e h e r i n d i r e k t e n F o l g e n z u v e r s t e h e n , m ü s s e n w i r v i e l -

l e i c h t m i t e i n i g e n V o r s t e l l u n g e n b r e c h e n . S o g i b t e s i n n e r -

h a l b d e r S o z i a l w i s s e n s c h a f t e n b e i d e r B e u r t e i l u n g v o n A r b e i t s , -

S i t u a t i o n e n w e i t v e r b r e i t e t d i e A n n a h m e , d a ß e i n e u n ü b e r s i c h t -

l i c h e , s c h n e l l w e c h s e l n d e u n d a n s p r u c h s v o l l e A r b e i t s t ä t i g -

k e i t a u c h r e i c h a n a r b e i t s i n h a l t l i c h e n A n f o r d e r u n g e n i s t ,

Q u a l i f i k a t i o n e n w a c h h ä l t u n d w e i t e r e n t w i c k e l t u n d d e m A n -

s p r u c h v o n F a c h a r b e i t e r n a n d e n I n h a l t d e r A r b e i t e n t g e g e n -

k o m m t . U m g e s e t z t a u f d i e S t e u e r u n g s s i t u a t i o n in d e r W e r k -

s t a t t im M a s c h i n e n b a u b e d e u t e t d i e s , d a ß a n g e n o m m e n w i r d ,

d a ß d a s P l a n u n g s c h a o s , d a s b e w i r k t , d a ß d i e M e i s t e r / V o r a r -

b e i t e r / M a s c h i n e n b e d i e n e r s i c h M a t e r i a l / N C - P r o g r a m m e / W e r k z e u -

g e s e l b e r h o l e n m ü s s e n , d a ß s i e A u f t r ä g e i n a n d e r e n A b t e i l u n -

g e n s u c h e n u n d a u f f i n d e n m ü s s e n , u m s i c h A r b e i t z u b e s c h a f -

f e n e t c . , d a ß s i e a l s o o r g a n i s i e r e n , s i c h m i t a n d e r e n a b s p r e -
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c h e n u n d k o o r d i n i e r e n m ü s s e n - d a ß d i e s e i n e s e h r p o s i t i v

z u b e w e r t e n d e A n f o r d e r u n g v o n q u a l i f i z i e r t e r A r b e i t i s t . W i r

h a b e n n u n a b e r w e d e r i m M e i s t e r b e r e i c h n o c h i m F a c h a r b e i t e r -

b e r e i c h v i e l e M e i n u n g e n g e h ö r t , d i e d a s t r a d i t i o n e l l e C h a o s

i m M a s c h i n e n b a u i n d i e s e m S i n n e a l s p o s i t i v e A n f o r d e r u n g c h a -

r a k t e r i s i e r t h a b e n . Im G e g e n t e i l w u r d e e h e r a u f d e n B e l a -

s t u n g s a s p e k t h i n g e w i e s e n , a l s o d a ß e i n e O r g a n i s i e r u n g d e s

C h a o s i m A r b e i t s d u r c h l a u f u n d i n d e r A r b e i t s z u o r d n u n g m i t t e l s

E D V a l s p o s i t i v u n d a l s A r b e i t s e r l e i c h t e r u n g g e s e h e n w i r d .

W e i t e r h i n m u ß m a n n a t ü r l i c h b e r ü c k s i c h t i g e n - j e n s e i t s d i e s e r

w e i t g e h e n d e n I d e n t i f i k a t i o n d e r B e t r i e b s r ä t e m i t d e m Z i e l d e r

M o d e r n i s i e r u n g -, d a ß n a t ü r l i c h b e s t i m m t e Z u m u t u n g e n f ü r b e -

s t i m m t e B e s c h ä f t i g t e u n d B e s c h ä f t i g t e n g r u p p e n b e i R a t i o n a l i -

s i e r u n g s v o r h a b e n g e w e r k s c h a f t l i c h a k z e p t i e r t w e r d e n n a c h d e m

M o t t o : " W o g e h o b e l t w i r d , d a f a l l e n a u c h S p ä n e " ; d a ß e i n

w i r t s c h a f t l i c h e s Ü b e r l e b e n n i c h t o h n e Z u g e s t ä n d n i s s e d e r B e -

s c h ä f t i g t e n z u e r r e i c h e n i s t . I n s o f e r n s t e l l e n b e s t i m m t e Z u -

m u t u n g e n , w i e z . B . U m s e t z u n g v o n b e s t i m m t e n B e s c h ä f t i g u n g s -

g r u p p e n , F r ü h v e r r e n t u n g s p r o g r a m m e , B e s c h n e i d u n g v o n K o m p e -

t e n z e n u n d F u n k t i o n e n f ü r b e s t i m m t e B e s c h ä f t i g u n g s g r u p p e n

e t c . d i e g r u n d l e g e n d e Z u s t i m m u n g d e r B e t r i e b s r ä t e n i c h t i n

F r a g e .

E i n w e i t e r h i n z u k l ä r e n d e r S a c h v e r h a l t i s t u n s e r e B e o b a c h t u n g ,

d a ß v i e l e B e t r i e b s r ä t e i n d i e s e n P r o z e s s e n g a r n i c h t m i t e n t -

s c h e i d e n u n d m i t g e s t a l t e n w o l l e n . D a s l i e g t e i n m a l s i c h e r d a r -

a n , d a ß s i c h d i e B e t r i e b s r ä t e g e n e r e l l d u r c h d i e s e A u f g a b e n -

s t e l l u n g ü b e r f o r d e r t f ü h l e n , z u m a n d e r e n a b e r a u c h d a r a n , d a ß

s i e i n d e r A r b e i t s g e s t a l t u n g a u c h g a r n i c h t i h r e A u f g a b e

s e h e n . D i e s e E i n s t e l l u n g b e r u h t u . E . a u f e i n e r f u n k t i o n a l e r

A r b e i t s t e i l u n g i m B e t r i e b , d i e a u c h i m g e w e r k s c h a f t l i c h e n

S e i b s t v e r s t ä n d n i s t i e f v e r a n k e r t i s t . G e m e i n t i s t e i n e A r -

b e i t s t e i l u n g z w i s c h e n d e n A u f g a b e n d e s M a n a g e m e n t s , u n t e r

d i e d i e F ü h r u n g d e s B e t r i e b s , d i e P r o d u k t e n t w i c k l u n g , d i e

P r o d u k t i o n s o r g a n i s a t i o n e t c . f a l l e n u n d a u f d e r a n d e r e n S e i -

t e d i e A u f g a b e n d e s B e t r i e b s r a t e s , d i e m a ß g e b l i c h a l s n a c h -
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t r ä g l i c h e s o z i a l e K o n t r o l l e v o n U n t e r n e h m e r e n t s c h e i d ü n g e n

v e r s t a n d e n w e r d e n . D i e s e s M o d e l l w e i s t d e n B e t r i e b s r ä t e n ,

m i t A u s n a h m e d e r g e r e g e l t e n K e r n f r a g e n d e r M i t b e s t i m m u n g ,

e i n e e h e r p a s s i v e R o l l e z u . A u f d i e s e s P o l i t i k m o d e l l s i n d

d i e B e t r i e b s r ä t e e i n g e s p i e l t u n d q u a l i f i z i e r t u n d e s v e r w u n -

d e r t n i c h t , d a ß s i e d a r ü b e r h i n a u s g e h e n d e A n f o r d e r u n g e n d e r

G e s t a l t u n g e r s t e i n m a l m i t g r o ß e r Z u r ü c k h a l t u n g b e g e g n e n .

E i n w e i t e r e r G r u n d f ü r i h r e Z u r ü c k h a l t u n g d ü r f t e in d e r v i e l -

f a c h g e m a c h t e n E r f a h r u n g l i e g e n , d a ß s i c h B e t r i e b s r ä t e , w e n n

s i e P o s i t i o n e n z u m r e s t r i k t i v e n E i n s a t z v o n I n f o r m a t i o n s t e c h -

n o l o g i e o d e r s o g a r a l t e r n a t i v e P o s i t i o n e n e n t w i c k e l t h a t t e n ,

i. d. R. n i c h t d u r c h s e t z e n k o n n t e n . E s g i b t a l s o g e r a d e i m

T h e m e n f e l d d e r M i t b e s t i m m u n g b e i m E i n s a t z n e u e r T e c h n o l o g i e n

in d e n B e t r i e b e n a u c h e i n e w e i t g e h e n d e r e s i g n a t i v e H a l t u n g

d e r B e t r i e b s r ä t e a u f g r u n d d e r g e m a c h t e n E r f a h r u n g e n .

W e n n n u n d i e B e t r i e b s r ä t e i n d i e s e r . W e i s e z u r ü c k h a l t e n d ,

w e i t g e h e n d e i n v e r s t a n d e n u n d w e i t g e h e n d i n k o m p e t e n t z u r B e -

t e i l i g u n g an d e r G e s t a l t u n g s o l c h e r S y s t e m e s i n d , w e r t r ä g t

d a n n d i e s e n P r o z e ß d e r b e t r i e b l i c h e n A u s g e s t a l t u n g v o n C I M -

S y s t e m e n ? W i r h a b e n o b e n d i e T h e s e v e r t r e t e n , d a ß an d i e

S t e l l e e i n e s v ö l l i g d u r c h s t r u k t u r i e r t e n R a t i o n a l i s i e r u n g s -

k o n z e p t s d e r U n t e r n e h m e n s l e i t u n g e n d i e O r g a n i s i e r u n g e i n e s

P r o z e s s e s t r i t t , in d e m e i n s o l c h e s K o n z e p t g e f u n d e n w i r d .

G e r a d e in d e r d e r z e i t i g e n P h a s e d e r s e h r b e t r i e b s n a h e n P P S -

E n t w i c k l u n g g e s c h i e h t d i e s h ä u f i g d u r c h d i e B i l d u n g v o n b e -

t r i e b l i c h e n P r o j e k t t e a m s , a n d e n e n d i e v e r s c h i e d e n e n A b t e i -

l u n g e n b e t e i l i g t s i n d . T e a m s e n t w e r f e n d i e G r o b - u n d F e i n -

p l a n u n g f ü r d a s n e u e P P S - S y s t e m u n d b e g l e i t e n d i e D u r c h s e t -

z u n g d e s S y s t e m s im B e t r i e b . E s w e r d e n S p i e l p h a s e n o r g a n i -

s i e r t , in d e n e n d i e A n w e n d u n g d e r S y s t e m e u n d P r o g r a m m e in

d e n v e r s c h i e d e n e n A b t e i l u n g e n g e ü b t w i r d , m i t b r e i t e r B e t e i -

l i g u n g d e r m i t t l e r e n M a n a g e m e n t e b e n e , d e r a r b e i t s v o r b e r e i t e n -

d e n E b e n e , a b e r a u c h d e r A n w e n d e r . D i e s e O r g a n i s i e r u n g e i n e s

s t u f e n w e i s e n K o n z i p i e r u n g s - u n d D e t a i l l i e r u n g s p r o z e s s e s v o n

P P S u n t e r b r e i t e r B e t e i l i g u n g d e r a r b e i t s v o r b e r e i t e n d e n u n d
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a u s f ü h r e n d e n A b t e i l u n g e n b e d e u t e t z w e i e r l e i : E i n m a l , d a ß e i n

g e w i s s e r K o m p l e x v o n G e s t a l t u n g an b e s t i m m t e B e s c h ä f t i g u n g s -

g r u p p e n z u r ü c k g e g e b e n w i r d , n ä m l i c h an d i e L e u t e , d i e s i c h

an d i e s e n P r o j e k t t e a m s b e t e i l i g e n und d o r t w i r k l i c h d i e S y -

s t e m e g e s t a l t e n . D i e s e B e s c h ä f t i g t e n g r u p p e w i r d zu e i n e r

n e u e n T e c h n o l o g i e e l i t e in d e n B e t r i e b e n . S i e g e h ö r t n i c h t

zu d e n t r a d i t i o n e l l e n g e w e r k s c h a f t l i c h e n K e r n g r u p p e n , s o n -

d e r n im G e g e n t e i l , d e r Z u g r i f f d e r G e w e r k s c h a f t e n a u f d i e s e

G r u p p e e r w e i s t s i c h a l s s e h r s c h w i e r i g .

H i n z u k o m m t e i n e w e i t e r e F o l g e d e s P r o z e s s e s : W e n n d a s S y s t e m

f e r t i g k o n z i p i e r t w i r d und d e r B e t r i e b s r a t b z w . g e w e r k s c h a f t -

l i c h e B e r a t e r k o m m e n h i n t e r h e r , m i t Ä n d e r u n g s v o r s c h l ä g e n o d e r

A u f l a g e n , d a n n s i n d g e n a u d i e s e P u n k t e i. d. R. in d e n P r o -

j e k t t e a m s b e r e i t s v e r h a n d e l t und im E i n v e r s t ä n d n i s m i t d e n

b e t r o f f e n e n A b t e i l u n g e n g e r e g e l t . D a s h e i ß t , bei d e r h e r k ö m m -

l i c h e n g e w e r k s c h a f t l i c h e n R e g e l u n g s s t r a t e g i e , f ü r d i e l a n g e

J a h r e d e r V e r s u c h d e r nachträglichen Implementierung von!Mustervereinberun-

g e n in d e n e i n z e l n e n B e t r i e b e n k e n n z e i c h n e n d w a r , k o m m e n d i e

B e t r i e b s r ä t e s c h l i c h t zu s p ä t , w e i l d e r b e t r i e b l i c h e A u s -

h a n d l u n g s p r o z e ß im w e s e n t l i c h e n b e r e i t s a b g e s c h l o s s e n i s t .

S o m i t ist d i e a l t e V o r g e h e n s w e i s e d e r n a c h t r ä g l i c h e n V e r h a n d -

l u n g von s o z i a l e n F o l g e n d u r c h d i e s e n n e u e n T y p v o n " f a c h -

l i c h e r B e t e i l i g u n g " n o c h o b s o l e t e r g e w o r d e n u n d d e r B e t r i e b s -

r a t aus e i n e m Teil s e i n e s E i n f l u ß b e r e i c h e s h i n a u s g e d r ä n g t .

D i e s ist e i n e m a s s i v e G e f ä h r d u n g d e r b e t r i e b s r ä t l i c h e n T ä t i g -

k e i t . Es h a n d e l t s i c h d a b e i a b e r n i c h t um e i n e s c h l i c h t e

S t r a t e g i e d e s M a n a g e m e n t s z u r A u s s c h a l t u n g v o n B e t r i e b s r ä t e n ,

s o n d e r n um n e u a r t i g e E i n f ü h r u n g s - und V e r h a n d l u n g s f o r m e n ,

d i e a u f d e r t r a d i t i o n e l l e n G r u n d l a g e f ü r B e t r i e b s r ä t e s c h w e r

z u g ä n g l i c h s i n d und d e r e n G e s t a l t u n g s p o t e n t i a l f ü r B e t r i e b s -

r ä t e e r s t e r k a n n t w e r d e n m u ß . W e n n m a n d i e s e P r o j e k t t e a m s a l -

l e i n als M a n a g e m e n t t a k t i k z u r E i n b i n d u n g w i c h t i g e r B e s c h ä f -

t i g u n g s g r u p p e n b e g r e i f t und n i c h t a u c h a l s e i n S t ü c k K o m p r o -

m i ß f i n d u n g bei d e r Z u s c h n e i d u n g v o n i n f o r m a t i o n s t e c h n i s c h e n

S y s t e m e n a u f d i e b e t r i e b l i c h e n B e d i n g u n g e n , d a n n l a s s e n s i c h
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a l l e r d i n g s d i e in d i e s e m A u s h a n d l u n g s p r o z e ß l i e g e n d e n G e -

s t a l t u n g s p o t e n t i a l e a u c h n i c h t a u s s c h ö p f e n .

E i n e a n d e r e F r a g e i s t , o b d i e v o n u n s b e o b a c h t e t e s t ä r k e r e

b e t r i e b s n a h e E n t w i c k l u n g u n d B e t e i l i g u n g i m R a h m e n v o n P r o -

j e k t t e a m s e i n e s t a b i l e E n t w i c k l u n g d a r s t e l l t , a u f d i e s i c h

d i e B e t r i e b s r ä t e z u n e h m e n d e i n s t e l l e n m ü s s e n m i t d e r C h a n c e ,

d i e d a r i n g e s e t z t e n G e s t a l t u n g s p o t e n t i a l e f ü r s i c h z u g e w i n -

n e n , o d e r o b e s s i c h u m e i n e v o r ü b e r g e h e n d e P h a s e v o n T e c h -

n o l o g i e e i n f ü h r u n g u n d G e s t a l t u n g s p o l i t i k h a n d e l t , d i e v o n

e i n e r P h a s e s t ä r k e r e r ü b e r b e t r i e b l i c h e r S t a n d a r d i s i e r u n g u n d

V e r k n ü p f u n g a b g e l ö s t w i r d , i n d e r d i e i n n e r b e t r i e b l i c h e n G e -

s t a l t u n g s s p i e l r ä u m e w i e d e r z u r ü c k g e n o m m e n w e r d e n .
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ad 3: D i e Z u n a h m e z e n t r a l e r P r o z e ß b e h e r r s c h u n g

M i t d e r V e r b r e i t u n g d e r I n f o r m a t i o n s t e c h n o l o g i e n i s t a u c h d e r

B e g r i f f d e r K o n t r o l l e s t ä r k e r in d i e ö f f e n t l i c h e D i s k u s s i o n

g e k o m m e n im S i n n e d e r V o r s t e u e r u n g , d e r T r a n s p a r e n t m a c h u n g

u n d d e r Ü b e r w a c h u n g v o n m e n s c h l i c h e r T ä t i g k e i t u n d V e r h a l t e n

im B e t r i e b . In d i e s e m S i n n e k a n n m a n e i n e n w e i t e n u n d e i n e n

e n g e n K o n t r o l 1 b e g r i f f u n t e r s c h e i d e n .

K o n t r o l l e im w e i t e r e n S i n n e k ö n n t e d a d u r c h d e f i n i e r t w e r d e n ,

i n w i e w e i t es d e r U n t e r n e h m e n s l e i t u n g g e l i n g t , d i e E n t w i c k -

l u n g d e r v e r s c h i e d e n e n B a u s t e i n e d e r i n n e r b e t r i e b l i c h e n O r g a -

n i s a t i o n d e r A r b e i t zu p l a n e n , zu s t e u e r n u n d zu k o n t r o l l i e -

r e n u n d d a b e i d i e E i n f l ü s s e a n d e r e r I n t e r e s s e n g r u p p e n a u s z u -

s c h a l t e n . U m g e k e h r t k ö n n t e v o n e i n e r K o n t r o l l e d e s B e t r i e b s -

r a t s im w e i t e r e n S i n n e g e s p r o c h e n w e r d e n , i n s o w e i t er d i e

M ö g l i c h k e i t g e w i n n t , a u f z e n t r a l e ' U n t e r n e h m e n s e n t s c h e i d ü n g e n

z. B . ü b e r M a r k t s t r a t e g i e n , ü b e r P r o d u k t e n t w i c k l u n g , ü b e r

z e n t r a l e I n n o v a t i o n e n u n d I n v e s t i t i o n e n s o w i e ü b e r A r b e i t s -

g e s t a l t u n g u n d A r b e i t s t e i l u n g E i n f l u ß zu n e h m e n . D i e s e s P o l i -

t i k f e l d d e r K o n t r o l l e im w e i t e r e n S i n n e i s t d u r c h d i e n e u e n

I n f o r m a t i o n s t e c h n o l o g i e n m i t i h r e m b e r e i c h s ü b e r g r e i f e n d e n

i n t e g r a t i v e n C h a r a k t e r e n t s c h e i d e n d b e r ü h r t . W ä h r e n d B e -

t r i e b s r a t s p o l i t i k b i s h e r h e i ß e n k o n n t e , b e r e i c h s s p z e i f i s e h e ,

p u n k t u e l l e u n d t h e m e n s p e z i f i s c h e R e g e l u n g e n d u r c h z u f ü h r e n ,

i s t d i e s a n g e s i c h t s s y s t e m i s c h e r T e c h n o l o g i e n i m m e r w e n i g e r

m ö g l i c h . F r ü h e r k o n n t e z. B . d i e L o h n f o r m f ü r s i c h v e r h a n d e l t

w e r d e n , es k o n n t e n z. B . b e g r e n z t e P r o b l e m e im W e r k e r b e r e i c h

v e r h a n d e l t u n d g e r e g e l t w e r d e n , m a n k o n n t e e i n z e l n e A r b e i t s -

p l a t z b e s c h r e i b u n g e n v e r ä n d e r n , m a n k o n n t e p u n k t u e l l d o r t , w o

m a n s t a r k w a r , e i g e n e K o n z e p t e u n d F o r d e r u n g e n d u r c h s e t z e n ,

o h n e s o g l e i c h d u r c h I n t e r d e p e n d e n z e n m i t a n d e r e n B e r e i c h e n

b l o c k i e r t zu w e r d e n . M i t d e r D u r c h s e t z u n g d e r s y s t e m i s c h e n

I n f o r m a t i o n s t e c h n o l o g i e n g e h t d a s n u n n i c h t m e h r , w e i l d i e

B e t r i e b s r ä t e j e t z t z u n e h m e n d m i t d e r G e s a m t ! o g i k d e s C I M - B e -

t r i e b s k o n f r o n t i e r t w e r d e n . In d e n F r ü h p h a s e n d e s S y s t e m a u f -

b a u s , in d e n e n w e i t r e i c h e n d e K o n s e q u e n z e n z. B . a u f d i e A r -
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b e i t s o r g a n i s a t i o n n o c h m i t d i s k u t i e r t w e r d e n k ö n n t e n , s i n d

d i e F e s t l e g u n g e n n i c h t d i r e k t a l s V o r e n t s c h e i d u n g in d i e s e n Be-

r e i c h e n e r k e n n b a r . W e n n s p ä t e r d i e A u s w i r k u n g e n d i e s e r V o r -

e n t s c h e i d u n g e n e r k e n n b a r w e r d e n , s i n d i. d. R. d i e G r u n d -

s t r u k t u r e n d e s S y s t e m s f e s t g e l e g t u n d k ö n n e n d a n n w e g e n e i n e r

u n e r w ü n s c h t e n F o l g e n i c h t w i e d e r u m g e w o r f e n w e r d e n , d a s i e

a u c h in v i e l e n a n d e r e n B e r e i c h e n b e r e i t s d i e S t r u k t u r e n g e -

p r ä g t h a b e n . D e r B e z u g s p u n k t v o n B e t r i e b s r a t s t ä t i g k e i t h a t

s i c h a l s o m a s s i v v e r ä n d e r t . B e z u g s p u n k t b e t r i e b s r ä t l i c h e r

R e g e l u n g s t ä t i g k e i t m ü ß t e n d i e G e s a m t r a t i o n a l i s i e r u n g s s t r a t e -

g i e n d e s U n t e r n e h m e n s u n d d e s B e t r i e b e s s e i n u n d d i e s b e z ü g -

l i c h l i e g e n k a u m K o n z e p t e v o r . G e s a m t r a t i o n a l i s i e r u n g s s t r a -

t e g i e n h e i ß t m e h r a l s E i n s a t z n e u e r T e c h n o l o g i e n , s i e s c h l i e -

ß e n d i e g e s a m t e M a r k t p o l i t i k , d i e P r o d u k t p o l i t i k , d i e I n v e -

s t i t i o n s p o l i t i k u n d d i e P e r s o n a l p o l i t i k e i n e s U n t e r n e h m e n s

e i n . F ü r s o l c h e A n a l y s e n g i b t n u r w e n i g e x e m p l a r i s c h e E r f a h -

r u n g e n u n d k e i n e n a n a l y t i s c h e n A n s a t z i n D e u t s c h l a n d . D e r A n -

s t o ß d u r c h d i e A n a l y s e v o n " N e u e n P r o d u k t i o n s k o n z e p t e n " s e i -

t e n s K e r n / S c h u m a n n k ö n n t e h i e r A k t i v i t ä t e n in d i e r i c h t i g e

R i c h t u n g a n s t o ß e n . D i e A u f n a h m e d i e s e r D i s k u s s i o n k a n n a b e r

n i c h t so k u r z a t m i g u n d f u n k t i o n a l v o r s i c h g e h e n , w i e s i e

v o n e i n e m T e i l d e r G e w e r k s c h a f t e r v o l l z o g e n w u r d e . D a h a t t e

m a n d e n E i n d r u c k , d a ß s i e m i t d e m N a c h w e i s d e r S o z i o l o g e n z u -

f r i e d e n w a r e n , d a ß a u f g e k l ä r t e U n t e r n e h m e n s l e i t u n g e n d u r c h a u s

R a t i o n a l i s i e r u n g s s t r a t e g i e n f a h r e n , bei d e n e n q u a l i f i z i e r t e ,

A r b e i t s p l ä t z e f ü r d i e B e s c h ä f t i g t e n u n d E i n b e z i e h u n g v o n B e -

t r i e b s r ä t e n g e w ä h r l e i s t e t s i n d . E i g e n e S t r a t e g i e b i l d u n g u n d

M o b i l i s i e r u n g i n d i e s e n F r a g e n e r s c h e i n t d a n n k a u m n o c h n o t -

w e n d i g .

W i r s e h e n a u f g r u n d u n s e r e r A n a l y s e d e s b e t r i e b l i c h e n K o n -

z e p t u a l i s i e r u n g s p r o z e s s e s e r h e b l i c h e E i n g r i f f s p o t e n t i a l e f ü r

d i e B e t r i e b s r ä t e , d i e s i c h a b e r n i c h t v o n a l l e i n a u f t u n -

im G e g e n t e i l . N u r w e n n E i n s c h ä t z u n g e n d e r G e s a m t r a t i o n a l i-

s i e r u n g s s t r a t e g i e n d e s U n t e r n e h m e n s e x i s t i e r e n , w e n n d i e l a u -

f e n d e n P r o j e k t e d a r i n e i n g e o r d n e t w e r d e n u n d d i e d i e s b e z ü g -

l i c h e n V e r h a n d l u n g s s p i e l r ä u m e e r k a n n t u n d o f f e n s i v g e n u t z t
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w e r d e n , d a n n k a n n s i c h p o t e n t i e l l d a s e i n l ö s e n , w a s a l s

g e w e r k s c h a f t l i c h e G e s t a l t u n g s p o l i t i k p r o g r a m m a t i s c h e i n g e f o r -

d e r t wi r d .

Bei d e r K o n t r o l l e im e n g e r e n S i n n e h a n d e l t es s i c h um d i e

V o r p l a n u n g , S t e u e r u n g u n d Ü b e r w a c h u n g v o n A r b e i t s t ä t i g k e i t

u n d V e r h a l t e n e i n s c h l i e ß l i c h d e r E r h ö h u n g d e r T r a n s p a r e n z

ü b e r d e n A u f t r a g s d u r c h l a u f , A b t e i l u n g s l e i s t u n g e n , M a s c h i n e n -

l e i s t u n g e n , G r u p p e n l e i s t u n g e n b i s h i n z u r E i n z e l a r b e i t s l e i -

s t u n g . D i e K o n t r o l l m e c h a n i s m e n h a b e n e t w a s v o n i h r e r e i n d e u -

t i g e n F o r m v e r l o r e n , d i e s i e f r ü h e r in F o r m v o n p e r s o n e l -

ler K o n t r o l l e o d e r t e c h n i s c h e r K o n t r o l l e h a t t e n u n d w a c h s e n

in d e r T e n d e n z zu e i n e r K o m b i n a t i o n " s y s t e m i s c h e r K o n t r o l l e "

z u s a m m e n . U n t e r d i e s e n B e g r i f f g e h ö r e n e i n e V i e l z a h l v o n

s c h w e r k a l k u l i e r b a r e n u n d s c h w e r d u r c h s c h a u b a r e n S a c h v e r h a l -

t e n z u r B e u r t e i l u n g d e r r e l e v a n t e n V e r ä n d e r u n g d u r c h z. B .

P P S - S y s t e m e . D a z u e i n i g e A n m e r k u n g e n .

D i e A u s w i r k u n g e n v o n P P S - S y s t e m e n in d e n v e r s c h i e d e n e n D i -

m e n s i o n e n v o n A r b e i t s b e d i n g u n g e n u n d A r b e i t s s i t u a t i o n e n s i n d

u m s t r i t t e n . So g i b t e s bei d e n I n d u s t r i e s o z i o l o g e n s e h r u n -

t e r s c h i e d l i c h e E i n s c h ä t z u n g e n z. B . b e z ü g l i c h d e r Q u a l i f i k a -

t i o n s w i r k u n g e n - a n g e f a n g e n v o n T h e s e n d e r D e q u a l i f i z i e r u n g

ü b e r d i e U m q u a l i f i z i e r u n g b i s h i n z u r H ö h e r q u a l i f i z i e r u n g s -

t h e s e . D i e s i s t n u r e i n A s p e k t , zu d e m F r a g e n d e r B e l a s t u n g ,

d e r K o m m u n i k a t i o n e t c . h i n z u k o m m e n . B e t r i e b s r ä t e h a b e n z w a r

e i n e n m e h r o d e r w e n i g e r b r e i t e n E i n b l i c k in d i e b e t r i e b l i c h e n

V e r ä n d e r u n g s p r o z e s s e u n d h a b e n n a c h u n s e r e n E r h e b u n g e n m e h r -

h e i t l i c h D e q u a l i f i z i e r u n g s p r o z e s s e b e o b a c h e t e t ; s i e k ö n n e n

s i c h a b e r f ü r e i n e t i e f e r e , h a n d l u n g s l e i t e n d e A n a l y s e d e r

s t a t t f i n d e n d e n P r o z e s s e k a u m a u f e i n d e u t i g e A u s s a g e n z. B .

d e r S o z i a l w i s s e n s c h a f t e n s t ü t z e n .

E i n e z w e i t e S c h w i e r i g k e i t b e s t e h t d a r i n , d a ß d i e A u s w i r k u n -

g e n s o l c h e r S y s t e m e bei d e n v e r s c h i e d e n e n B e s c h ä f t i g t e n g r u p -

p e n u n d A b t e i l u n g e n h ö c h s t u n t e r s c h i e d l i c h s i n d . Es g i b t in

b e z u g a u f B e l a s t u n g , Q u a l i f i k a t i o n , F l e x i b i l i t ä t s a n f o r d e r u n -
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gen e t c . sehr u n t e r s c h i e d l i c h e A u s w i r k u n g e n in den u n t e r -

s c h i e d l i c h e n A b t e i l u n g e n . Zum B e i s p i e l k o n z e n t r i e r e n sich die

P e r s o n a l e i n s p a r u n g e n ü b e r m o d e r n e P P S - S y s t e m e auf die a r -

b e i t s v o r b e r e i t e n d e n A b t e i l u n g e n . B e d e u t s a m in d i e s e m Z u s a m -

m e n h a n g i s t , d a ß v i e l e V e r ä n d e r u n g e n d u r c h n e u e I n f o r m a t i o n s -

s y s t e m e sich als V e r ä n d e r u n g der K o m p e t e n z v e r t e i 1 u n g z w i s c h e n

v e r s c h i e d e n e n P o s i t i o n e n und F u n k t i o n e n d a r s t e l l e n . Das

h e i ß t , d a ß d i e t r a d i t i o n e l l g e w a c h s e n e K o m p e t e n z v e r t e i l u n g

im F a l l e e i n e s P P S - S y s t e m s z. B. z w i s c h e n M e i s t e r , A r b e i t s -

v e r t e i l e r und F e r t i g u n g s s t e u e r u n g in F r a g e g e s t e l l t w i r d .

Dies kann in R i c h t u n g der S t ä r k u n g der a r b e i t s v o r b e r e i t e n d e n

A b t e i l u n g e n , a b e r auch in R i c h t u n g der S t ä r k u n g der w e r k s t a t t -

n a h m e n P o s i t i o n e n v e r l a u f e n .

Das h e i ß t , w a s dem e i n e n w e g g e n o m m e n w i r d , w ä c h s t dem a n d e r e n

z u . Es ist f ü r den B e t r i e b s r a t d a n n a u s g e s p r o c h e n s c h w i e r i g ,

P o s i t i o n e n in der F r a g e zu b e z i e h e n , w e r e i n e b e s t i m m t e

K o m p e t e n z b e k o m m e n s o l l , w e r z. B . , r ü c k m e l d e n s o l l , wer

A r b e i t s g ä n g e u m s t e l l e n k a n n , w e r K o r r e k t u r e n in den A r -

b e i t s p l ä n e n und T e r m i n e n v o r n e h m e n d a r f - soll d a s der M e i -

ster m a c h e n , soll das d er E i n r i c h t e r m a c h e n , soll d a s der

M a n n im L e i t s t a n d m a c h e n ? Und g e n a u s o l c h e F r a g e n , d i e Um-

v e r t e i l u n g von K o m p e t e n z e n und von K o n t r o l l m e c h a n i s m e n ,

b i l d e n d a s H a u p t v e r ä n d e r u n g s p o t e n t i a l von P P S - S y s t e m e n .

Die e i g e n t l i c h e A r b e i t s g e s t a l t u n g w a r in d e r V e r g a n g e n h e i t

nur d a n n G e g e n s t a n d b e t r i e b s r ä t l i c h e r T ä t i g k e i t , w e n n sie

e i n g r u p p i e r u n g s r e l e v a n t w a r . W e n n a l s o V e r ä n d e r u n g e n der

T ä t i g k e i t o d e r d e r T ä t i g k e i t s z u s a m m e n s e t z u n g e i n e A u f w e r -

t u n g d er T ä t i g k e i t n a c h d e m v e r e i n b a r t e n A r b e i t s b e w e r t u n g s -

s y s t e m n a h e l e g t e n b z w . u m g e k e h r t , das U n t e r n e h m e n m i t

e i n e r A b g r u p p i e r u n g w e g e n E n t w e r t u n g von T ä t i g k e i t e n d r o h -

t e , d a n n h a b e n B e t r i e b s r ä t e in den l e t z t e n J a h r e n v e r s t ä r k t

M a ß n a h m e n d e r A r b e i t s z u s a m m e n l e g u n g und der A r b e i t s s y s t e m -

b i l d u n g g e f ö r d e r t , um E i n g r u p p i e r u n g s n i v e a u s zu e r h ö h e n

und zu s t a b i l i s i e r e n . W e n n d i e s e r E i n g r u p p i e r u n g s b e z u g

n i c h t r e l e v a n t w a r , w a r e n B e t r i e b s r ä t e i. d. R. auch k e i n e
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A r b e i t s g e s t a l t e r . U n d d e s h a l b d ü r f t e d i e p r o g r a m m a t i s c h e

A u f f o r d e r u n g z u e i n e r b e t r i e b s r ä t l i c h e n G e s t a l t u n g s i n i t i a -

t i v e v o n d i e s e n a u c h m e h r h e i t l i c h a l s Z u m u t u n g e m p f u n d e n

w o r d e n s e i n . E s w i r d v o n g e w e r k s c h a f t l i c h e r S e i t e d u r c h a u s

z u g e s t a n d e n , d a ß d i e B e t r i e b s r ä t e s i c h h ä u f i g s t u r g e s t e l l t

h a b e n u n d a u f v h r e m T ä t i g k e i t s f e l d b e h a r r t h a b e n , d a s s i c h

j a h r z e h n t e l a n g e i n g e s p i e l t h a t t e u n d i m m e r w i e d e r v o n d e n

G e w e r k s c h a f t e n b e s t ä t i g t w o r d e n w a r . D e n G e w e r k s c h a f t e n

i s t v o r z u h a l t e n , d a ß s i e d i e - w i e i n d i e s e m R e f e r e a t a u f -

g e z e i g t w e r d e n s o l l t e - u m f a n g r e i c h e n V o r a u s s e t z u n g e n f ü r

s o l c h e G e s t a l t u n g s t ä t i g k e i t e n v o n B e t r i e b s r ä t e n n i c h t v o r -

g e a r b e i t e t u n d h ä u f i g n o c h n i c h t e i n m a l t h e m a t i s i e r t h a b e n .

A u f d e r a n d e r e n S e i t e m u ß f e s t g e s t e l l t w e r d e n , d a ß g e w e r k -

s c h a f t l i c h e G e s t a l t u n g s v o r s c h l ä g e - s o w e i t e n t w i c k e l t -

i. d. R. d i e E b e n e d e r B e t r i e b e g a r n i c h t e r r e i c h e n . W e n n

d e r B e t r i e b s r a t h i e r i n t e r v e n i e r e n u n d g e s t a l t e n s o l l ,

d a n n i s t e s w i c h t i g , d a ß e r ü b e r d i e Ä u ß e r u n g e n d e r B e t r o f -

f e n e n u n d s e i n e e i g e n e p e r s ö n l i c h e M e i n u n g h i n a u s g e h e n d

e i n e n g e w e r k s c h a f t l i c h e n B e z u g s r a h m e n v o n O r i e n t i e r u n g e n

h a t , z. B . in w e l c h e r W e i s e d i e v e r s c h i e d e n e n A r b e i t s p l ä t z e

d u r c h P P S - S y s t e m e v e r ä n d e r t w e r d e n u n d w e l c h e V e r ä n d e r u n -

g e n s i n n v o l l u n d a n s t r e b e n s w e r t s i n d . F ü r b e s t i m m t e B e -

s t a n d t e i l e d e r A r b e i t s s i t u a t i o n g i b t e s k l a r e O r i e n t i e r u n -

g e n , z. B . w i c h t i g e P r o g r a m m t e i l e f ü r C N C - W e r k z e u g m a s c h i -

n e n a u c h in d e r W e r k s t a t t e r s t e l l e n z u l a s s e n . F ü r d i e F r a -

g e n d e s D i s p o s i t i o n s r e c h t s d e s W e r k e r s b z w . d e r M a s c h i n e n -

g r u p p e ü b e r A u f t r a g s v o r r a t u n d A r b e i t s r e i h e n f o l g e an d e n

M a s c h i n e n g i b t e s k e i n e s o k l a r e n O r i e n t i e r u n g e n . E i n i n -

d u s t r i e s o z i o l o g i s c h e s P r o j e k t d e s S O F I h a t v o r J a h r e n d i e

T h e s e v e r t r e t e n , d a ß d i e G r ö ß e d e s A r b e i t s v o r r a t e s u n d

i n s b e s o n d e r e d i e F e s t l e g u n g d e r A r b e i t s r e i h e n f o l g e d i e e n t -

s c h e i d e n d e n V a r i a b l e n d e r A r b e i t s s i t u a t i o n s i n d , d i e d u r c h

P P S - S y s t e m e b e e i n f l u ß t w e r d e n . W i r h a b e n a u c h i n u n s e r e r

U n t e r s u c h u n g g e f r a g t , i n w i e w e i t d i e s e V a r i a b l e n h u m a n i s i e -

r u n g s - u n d s o z i a l r e l e v a n t s i n d u n d h a b e n v o n d e n v e r s c h i e -

d e n e n F a c h a r b e i t e r n , M e i s t e r n u n d B e t r i e b s r ä t e n ü b e r h a u p t
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k e i n e i n h e i t l i c h e s V o t u m b e k o m m e n . Im G e g e n t e i l , v i e l e h a -

b e n a r g u m e n t i e r t , d a ß e i n g r o ß e r A r b e i t s v o r r a t k e i n e n V o r -

t e i l g e g e n ü b e r e i n e m k l e i n e r e n , ü b e r P P S d i s p o n i e r t e n A r -

b e i t s v o r r a t b e d e u t e u n d d a ß a u c h d i e e i g e n e F e s t l e g u n g d e r

A r b e i t s r e i h e n f o l g e , d i e j a a u c h n u r bei e i n e m g r ö ß e r e n A r -

b e i t s v o r r a t m ö g l i c h i s t , e b e n f a l l s k e i n e n e i n d e u t i g e n V o r -

t e i l b e z ü g l i c h d e r I n t e r e s s a n t h e i t d e r A r b e i t g a r a n t i e r e .

Bei d e r m a ß e n d i s p a r a t e n E i n s c h ä t z u n g e n u n d d e m F e h l e n e i n e r

g e w e r k s c h a f t l i c h e n D i s k u s s i o n u . a. ü b e r d i e s e F r a g e n , d i e

d e m B e t r i e b s r a t e i n e O r i e n t i e r u n g g e b e n k ö n n t e , i s t e s

v e r s t ä n d l i c h , w e n n e r in s o l c h e n F r a g e n e r s t g a r n i c h t a k -

t i v w i r d .

Bei d e n a r b e i t s r e l e v a n t e n V e r ä n d e r u n g e n m u ß z w i s c h e n s o l -

c h e n u n t e r s c h i e d e n w e r d e n , d i e t r a d i t i o n e l l bei R a t i o n a l i -

s i e r u n g s m a ß n a h m e n a n g e s p r o c h e n w e r d e n u n d b e z ü g l i c h d e r e r

e i n e n t w i c k e l t e r R e g u l i e r u n g s m o d u s b e s t e h t ( R a t i o n a l i s i e -

r u n g s s c h u t z a b k o m m e n ) u n d d e n o b e n b e r e i t s a n g e d e u t e t e n i n -

d i r e k t e n A u s w i r k u n g e n . D a s I n t e r e s s a n t e an d e m v o n u n s u n -

t e r s u c h t e n B e t r i e b s t y p w a r , d a ß d i e t r a d i t i o n e l l e n Z e n -

t r a l t h e m e n v o n B e t r i e b s r a t s a r b e i t , n ä m l i c h A r b e i t s p l a t z -

s i c h e r h e i t , E i n k o m m e n s s i c h e r u n g u n d Q u a l i f i z i e r u n g s m a ß n a h -

m e n i. d. R. o h n e g r ö ß e r e K o n f l i k t e v o n d e n U n t e r n e h m e n s -

l e i t u n g e n z u g e s t a n d e n b z w . g e w ä h r l e i s t e t w u r d e n . D u r c h

d i e s e G e w ä h r l e i s t u n g e n t s t e h t d e r E i n d r u c k , a l s w e n n m i t

d i e s e n T e c h n o l o g i e n g a r k e i n e g r a v i e r e n d e n B e e i n t r ä c h t i g u n -

g e n d e r S i t u a t i o n d e r B e s c h ä f t i g t e n u n d d e s B e t r i e b s r a t s

v e r b u n d e n w ä r e n . O b e n w u r d e a b e r a u s g e f ü h r t , d a ß m i t s o l -

c h e n S y s t e m e n a u c h a n d e r e R e g e l u n g s b e r e i c h e v o r d e t e r m i -

n i e r t w e r d e n , d i e n i c h t u n m i t t e l b a r G e g e n s t a n d d e s E i n f ü h -

r u n g s p r o z e s s e s s i n d . E i n t y p i s c h e s B e i s p i e l d a f ü r i s t d i e

L o h n f o r m A k k o r d . W i r h a b e n e i n e R e i h e v o n B e t r i e b e n v o r g e -

f u n d e n , in d e n e n d i e U n t e r n e h m e n s l e i t u n g o h n e V e r r i n g e r u n g

d e s i n d i v i d u e l l e n E i n k o m m e n s d e n A k k o r d a b g e s c h a f f t u n d

M o n a t s l o h n e i n g e f ü h r t h a t m i t d e n A r g u m e n t e n , d a ß



- 2 8 -

e r s t e n s i n d i v i d u e l l e L e i s t u n g n i c h t m e h r w i e f r ü h e r k a l k u -

l i e r t w e r d e n k a n n , d a ß

z w e i t e n s d i e L e i s t u n g s b e r e i t s c h a f t d e r B e s c h ä f t i g t e n n i c h t

d u r c h A k k o r d k o n f l i k t e g e s t ö r t w e r d e n soll und

d r i t t e n s , d a ß d i e L o h n k o s t e n n u r n o c h e i n e n g e r i n g e n A n t e i l

an d e n M a s c h i n e n s t u n d e n s ä t z e n a u s m a c h e n .

H i n z u k o m m e , d a ß d i e A k k o r d r e c h n e r e i u n g e h e u r e n A u f w a n d

e r f o r d e r e und g l e i c h z e i t i g d u r c h A k k o r d e r h ö h u n g e n u n d V e r -

ä n d e r u n g e n k a u m n o c h e t w a s h e r a u s z u h o l e n s e i .

S o m i t h a b e n d i e U n t e r n e h m e n s l e i t u n g e n e t w a s v o l l z o g e n , w a s

d i e G e w e r k s c h a f t e n e i g e n t l i c h i m m e r g e f o r d e r t h a b e n : d i e

A b s c h a f f u n g d e s A k k o r d s . In d e r A n g s t v o r e i n e r s c h w e r zu

k o n t r o l l i e r e n d e n S t e i g e r u n g u d n I n d i v i d u a l i s i e r u n g d e s

L e i s t u n g s d r u c h f o r d e r n n u n im G e g e n t e i 1 e i n i g e n G e w e r k s c h a f t e n

m ö g l i c h s t b e i m A k k o r d s y s t e m zu b l e i b e n , d a s s i e im L a u f e j a h r -

z e h n t e l a n g e r A u s e i n a n d e r s e t z u n g e n und T a r i f i e r u n g e n so g u t

v e r r e g e l t h a b e n , d a ß s i e s i c h h i e r vor L e i s t u n g s v e r d i c h t u n g

w e i t g e h e n d g e s c h ü t z t f ü h l e n . M i t d e r E i n f ü h r u n g d e r n e u e n

T e c h n o l o g i e n hat a l s o f a k t i s c h e i n W e c h s e l d e r h i s t o r i s c h

f o r t s c h r i t t l i c h e n P o s i t i o n e n v o n d e n G e w e r k s c h a f t e n h i n zu

d e n U n t e r n e h m e n l e i t u n g e n s t a t t g e f u n d e n . V i e l l e i c h t ist d i e s

s y m p t o m a t i s c h a u c h f ü r a n d e r e B a u s t e i n e d e r t r a d i t i o n e l l e n

g e w e r k s c h a f t l i c h e n B e t r i e b s p o l i t i k .

Zu d e n n e u e n T h e m e n , d i e s i c h e r s t l a n g s a m m i t d e m A u f b a u

v o n C I M - S y s t e m e n in d e n B e t r i e b e n e n t w i c k e l n , g e h ö r e n n e u e

F o r m e n d e r K o n t r o l l e v o n T ä t i g k e i t und V e r h a l t e n . Da g i b t es

e i n m a l I n f o r m a t i o n s t e c h n o l o g i e n , d i e g a n z e i n d e u t i g a u f p e r -

s o n e l l e K o n t r o l l e a b z i e l e n w i e z. B. P e r s o n a l i n f o r m a t i o n s s y -

s t e m e , E i n - und A u s g a n g s k o n t r o l l e n und b e s t i m m t e A u s l e g u n g e n

von B e t r i e b s d a t e n e r f a s s u n g s s y s t e m e n . H i e r h a b e n d i e G e w e r k -
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S c h ä f t e n f r ü h z e i t i g r e a g i e r t u n d m i t d e m B i l d d e s " g l ä s e r -

n e n M e n s c h e n " a u f G e f ä h r d u n g e n d e r P e r s ö n l i c h k e i t s r e c h t e i m

B e t r i e b a u f m e r k s a m g e m a c h t . Dieser b e g r e n z t e Z u g g r i f f auf K o n -

t r o l l e r e i c h t a b e r z u r B e u r t e i l u n g d e r K o n t r o l l p o t e n t i a l e

z . B . v o n P P S - S y s t e m e n n i c h t a u s . G e m e i n t i s t d i e V o r -

s t e l l u n g , d a ß m i t d e r T r e n n u n g v o n A r b e i t s a b l a u f - u n d P e r s o -

n e n d a t e n e i n e p e r s o n e l l e Z u r e c h n u n g u n m ö g l i c h g e m a c h t w i r d

u n d - w i e e s in v i e l e n B e t r i e b s v e r e i n b a r u n g e n s t e h t - " e i n e

K o n t r o l l e v o n P e r s o n e n n i c h t s t a t t f i n d e t " . K o n t r o l l e l ä u f t

n u n a b e r e x t e n s i v e r u n d i n t e n s i v e r i n d i r e k t ü b e r d i e T r a n s -

p a r e n t m a c h u n g a l l e r b e t r i e b l i c h e n A b l ä u f e u n d Z u s t ä n d e , f a k -

t i s c h z u d e m Z e i t p u n k t , a n d e m s i e s t a t t f i n d e n o d e r g e g e b e n

s i n d . G e g e n ü b e r d i e s e n F o r m e n d e r i n d i r e k t e n , " s y s t e m i s c h e n "

K o n t r o l l e , d i e m i n d e s t e n s e b e n s o e i n s c h r ä n k e n d a u f d i e V e r -

h a l t e n s m ö g l i c h k e i t e n i m B e t r i e b e i n w i r k e n , g i b t e s b i s h e r

n o c h k e i n e a d ä q u a t e A n t w o r t . Im G e g e n t e i l , w e i l d i e s e P r o -

z e s s e d e r D u r c h s e t z u n g s y s t e m a t i s c h e r K o n t r o l l e n i c h t s o

a u g e n s c h e i n l i c h u n d k l a r z u f a s s e n , s i n d , s i n d s i e d e r z e i t

a u c h n i c h t G e g e n s t a n d g e w e r k s c h a f t l i c h e r S t r a t e g i e d i s k u s s i o n

D i e w e n i g e n B e t r i e b s r ä t e , d i e e i n e V o r s t e l l u n g v o n d i e s e n

G e f a h r e n e n t w i c k e l t h a b e n , h a b e n g r o ß e P r o b l e m e , i h r e S i c h t -

w e i s e i m B e t r i e b d a r z u l e g e n u n d d i e U n t e r s t ü t z u n g d e r K o l l e -

g e n f ü r i h r e P o s i t i o n z u g e w i n n e n . G e r a d e b e i d i e s e m T h e m a

i s t d e r R ü c k h a l t f ü r s o l c h e B e t r i e b s r ä t e ä u ß e r s t g e r i n g , d i e

K o n t r o l 1 g e f ä h r d u n g e n g r u n d s ä t z l i c h a n z u g e h e n s u c h e n .

D i e U n f ä h i g k e i t v o n B e t r i e b s r ä t e n , d e n S a c h v e r h a l t d e r K o n -

t r o l l e d u r c h I n f o r m a t i o n s s y s t e m e r i c h t i g z u b e w e r t e n u n d a l s

G e f ä h r d u n g a u f z u g r e i f e n , l i e g t a u c h d a r i n b e g r ü n d e t , d a ß

d i e b i s h e r v e r t r e t e n e n g e w e r k s c h a f t l i c h e n P o s i t i o n e n z u L e i -

s t u n g s m e s s u n g u n d - b e w e r t u n g g e n a u a u f d e r T r a n s p a r e n z u n d

M e ß b a r k e i t v o n L e i s t u n g e n b e r u h e n , d i e d u r c h d e n E i n s a t z v o n

I n f o r m a t i o n s t e c h n o l o g i e n n o c h g e f ö r d e r t w e r d e n . D a s h e i ß t ,

d a ß d i e G e w e r k s c h a f t e n t r a d i t i o n e l l i n i h r e r B e l a s t u n g s -

s c h u t z - u n d L e i s t u n g s r e g u l i e r u n g s p o l i t i k e i n e P o s i t i o n d e r

M e ß b a r k e i t u n d K o n t r o l 1 i e r b a r k e i t v e r t r e t e n h a b e n , d i e e s

i h n e n s c h w e r m a c h t , j e t z t g e g e n u n t e r n e h m e r i s c h e L e i s t u n g s -
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Politiken zu opponieren, die auf einer genaueren Erfassung

von Arbeitsprozeß- und Leistungsdaten beruhen.
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Schiußbemerkung

I n s g e s a m t g e s e h e n , w e n n m a n d i e V e r ä n d e r u n g s b r e i t e u n d V e r ä n -

d e r u n g s t i e f e d u r c h I n f o r m a t i o n s t e c h n o l o g i e n u n d n e u e R a t i o -

n a l i s i e r u n g s s t r a t e g i e n d e r U n t e r n e h m e r b e t r a c h t e t u n d w e n n

m a n g l e i c h z e i t i g d e n p r o g r a m m a t i s c h e n A n s p r u c h d e r s o z i a l e n

G e s t a l t u n g d u r c h d i e B e t r i e b s r ä t e e i n b e z i e h t , d a n n f ä l l t d i e

B i l a n z b e t r i e b s r ä t l i c h e r T ä t i g k e i t a u c h in B e t r i e b e n m i t h o -

h e m O r g a n i s a t i o n s g r a d u n d in e i n e r g e w e r k s c h a f t l i c h s t a r k e n

R e g i on s c h w a c h a u s .

D i e S u b s t a n z d e r U n t e r s u c h u n g s e r g e b n i s s e s c h e i n t m i r in f o l -

g e n d e n P u n k t e n zu l i e g e n :

1. D i e P l a n u n g u n d E i n f ü h r u n g v o n i n t e g r i e r e n d e r , i n f o r m a -

t i o n s t e c h n o l o g i s c h e r R a t i o n a l i s i e r u n g u n t e r s c h e i d e n s i c h

g r u n d s ä t z l i c h v o n t r a d i t i o n e l l e n R a t i o n a l i s i e r u n g s p r o z e s s e n .

D i e V o r g a b e e i n e s d e f i n i t i v e n u n d d e t a i l l i e r t e n M a n a g e m e n t -

k o n z e p t s w i r d d u r c h d i e O r g a n i s i e r u n g e i n e s t e a m f ö r m i g e n

K o n z i p i e r u n g s p r o z e s s e s d u r c h d a s M a n a g e m e n t e r s e t z t .

2 . D a r a u s f o l g t , d a ß zu P r o j e k t b e g i n n v i e l e K o m p o n e n t e n d e r

S y s t e m - A u s l e g u n g e i n s c h l i e ß l i c h w i c h t i g e r s o z i a l e r F o l g e n

n i c h t d e t e r m i n i e r t s i n d , s o n d e r n e r s t in e i n e m p o l i t i s c h e n

P r o z e ß d e r K o n z e p t f i n d u n g f e s t g e l e g t w e r d e n . H i n z u k o m m t ,

d a ß d i e U r s a c h e - W i r k u n g s - Z u s a m m e n h ä n g e bei v e r k n ü p f t e n i n f o r -

m a t i o n s t e c h n o l o g i s c h e n S y s t e m e n w e i t g e h e n d e n t k o p p e l t s i n d . ,

B e i d e F a k t o r e n w e i s e n d a r a u f h i n , d a ß d i e f r ü h z e i t i g e u n d

a u s r e i c h e n d e I n f o r m a t i o n d e s B e t r i e b s r a t e s d u r c h d i e U n t e r -

n e h m e n s l e i t u n g z w a r e i n e w i c h t i g e V o r b e d i n g u n g d e r E i n m i -

s c h u n g d a r s t e l l t , e n t s c h e i d e n d a b e r d i e I n t e r v e n t i o n in d e n

b e t r i e b l i c h e n K o n z i p i e r u n g s p r o z e ß w i r d .

3 . H i n t e r d e m A r g u m e n t d e r I n f o r m a t i o n s z u r ü c k h a l t u n g d u r c h

d a s M a n a g e m e n t s i n d e i n e R e i h e v o n s t r u k t u r e l l e n D e f i z i t e n

d e r B e t r i e b s r a t s a r b e i t a u f g e d e c k t , d i e d e n g e w e r k s c h a f t l i -

c h e n G e s t a l t u n g s a n s p r u c h u n t e r g l e i c h b l e i b e n d e n B e d i n g u n g e n

z u m n i c h t e i n l ö s b a r e n A n s p r u c h w e r d e n l a s s e n »



- 3 2 -

4. E i n f l u ß a u f d i e b e t r i e b l i c h e n A u s w i r k u n g e n d e r i n f o r m a -

t i o n s t e c h n o l o g i s c h e n R a t i o n a l i s i e r u n g und d. h . a u c h e i n e

d i e E r h a l t u n g a l t e r u n d d i e B e s e t z u n g n e u e r i n t e r e s s e n p o l i -

t i s c h e r F e l d e r i s t z u n e h m e n d n u r ü b e r d i e B e t e i l i g u n g am b e -

t r i e b l i c h e n G e s t a l t u n g s p r o z e ß m ö g l i c h . In d e r H e r a u s b i l d u n g

neuer F o r m e n d e s P r o j e k t m a n a g e m e n t s , d. h. d e r O r g a n i s a t i o n

t e a m f ö r m i g e r K o n z i p i e r u n g u n t e r E i n b e z i e h a n g m a ß g e b l i c h d e r

t e c h n o l o g i s c h e n E l i t e d e s B e t r i e b s , b e s t e h t d a s R i s i k o , d a ß

d a s M a n a g e m e n t d i e s e s F e l d k o o p e r a t i v e r G e s t a l t u n g a l l e i n

b e s e t z t u n d b e s t i m m t .

Es w u r d e v e r s u c h t , d i e s e n N a c h h o l b e d a r f an P o l i t i k e n t w i c k l u n g

und D u r c h s e t z u n g s f ä h i g k e i t bei B e t r i e b s r ä t e n und G e w e r k s c h a f -

t e n a u f e i n e R e i h e v o n o b j e k t i v e n K o n s t e l l a t i o n s ä n d e r u n g e n

i n s b e s o n d e r e d u r c h n e u e T e c h n o l o g i e in F o r m v o n C I M - S y s t e m e n

z u r ü c k z u f ü h r e n und e i n z e l n e E l e m e n t e n e u e r A n f o r d e r u n g e n

h e r a u s z u a r b e i t e n . Es w u r d e n a u c h f a l l w e i s e e r s t e S c h r i t t e

g e s c h i l d e r t , w i e d i e s e W e i t e r e n t w i c k l u n g g e w e r k s c h a f t l i c h e r

B e t r i e b s r a t s p o l i t i k a n z u g e h e n i s t . B e i s p i e l e w a r e n v e r ä n -

d e r t e B e t r i e b s r a t s r e k r u t i e r u n g , G r ü n d u n g b e t r i e b s r ä t l i c h e r

A u s c h ü s s e , N u t z u n g e x t e r n e r E x p e r t e n e t c . All d i e s e S c h r i t t e

s i n d w i c h t i g und m ü ß t e n v e r a l l g e m e i n e r t w e r d e n , um d i e B e -

t r i e b s r ä t e a l s g e w i c h t i g e u n d a k z e p t i e r t e V e r h a n d l u n g s p a r t -

n e r b z w . K o n t r a h e n t e n v o n U n t e r n e h m e n s l e i t u n g e n zu e r h a l t e n

und b e t r i e b s r ä t l i c h e G e s t a l t u n g s p o l i t i k ü b e r h a u p t e r s t zu

e r m ö g l i c h e n . W a s z u r Z e i t s t a t t f i n d e t , i s t E t i k e t t e n s c h w i n -

d e l : F o r t f ü h r u n g d e s k l a s s i s c h e n R a t i o n a l i s i e r u n g s s c h u t z e s

u n t e r d e m n e u e n A u s h ä n g e s c h i l d d e r " T e c h n i k - G e s t a l t u n g " .

In b e t r i e b l i c h e n E r h e b u n g e n l a s s e n s i c h n a t ü r l i c h n u r s o l -

c h e V e r ä n d e r u n g e n v o n B e t r i e b s r a t s p o l i t i k b e o b a c h t e n , w i e

s i e im R a h m e n g e g e b e n e r B e d i n g u n g e n m ö g l i c h s i n d . D a s E r g e b -

n i s u n s e r e r E r h e b u n g e n w e i s t d e s h a l b d a r a u f h i n , d a ß e n t -

s c h e i d e n d d i e R a h m e n b e d i n g u n g e n b e t r i e b s r ä t l i c h e r T ä t i g k e i t

v e r ä n d e r t w e r d e n m ü s s e n , a l s o z. B . s c h l i c h t d i e Z a h l d e r

( f r e i g e s t e l l t e n ) B e t r i e b s r ä t e , d i e a n g e b o t e n e n S c h u l u n g s m ö g -

l i c h k e i t e n , d i e A u s b i l d u n g u n d Z u r v e r f ü g u n g s t e l l u n g i n t e r -
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n e r u n d e x t e r n e r E x p e r t e n , d i e E n t w i c k l u n g v o n A n a l y s e k o n -

z e p t e n f ü r R a t i o n a l i s i e r u n g s s t r a t e g i e n u n d G e s t a l t u n g s o r i e n -

ti e r u n g e t c .

E i n e W e i t e r v e r f o l g u n g d i e s e s S t r a n g s i s t h i e r n i c h t m ö g l i c h .

S i e k a n n a u c h n i c h t n u r in R i c h t u n g a u f e i n e q u a l i t a t i v e u n d

q u a n t i t a t i v e A u s d e h n u n g d e r B e t r i e b s r a t s t ä t i g k e i t g e h e n -

d a n n w ü r d e m a n d i e b e s t e h e n d e F u n k t i o n s ü b e r l a s t u n g d e s B e -

t r i e b s r a t e s n u r v e r s t ä r k e n . V i e l m e h r i s t a u c h n a c h n e u e n

o d e r a u c h a l t e n S t r a t e g i e n d e r E n t l a s t u n g d e r B e t r i e b s r ä t e

zu s u c h e n , z. B . d u r c h n e u e F o r m e n d e r S t a n d a r d i s i e r u n g u n d

V e r a l l g e m e i n e r u n g v o n R e g e l u n g e n , z . B . d u r c h e i n e S c h u l u n g

v o n B e t r i e b s r ä t e n d a f ü r , g e z i e l t u n d p r o f e s s i o n e l l E x p e r -

t e n k e n n t n i s s e zu n u t z e n .

E i n e s p e z i f i s c h e F o r m v o n E n t l a s t u n g f i n d e t b e r e i t s d u r c h

d e n E i n f l u ß v o n B e t r i e b s r ä t e n a u f d e n E i n f ü h r u n g s p r o z e ß in

F o r m e i n e s V e r z ö g e r u n g s e f f e k t s d u r c h b e t r i e b s r ä t l i e h e B e t e i -

l i g u n g s t a t t . D i e F o r d e r u n g n a c h I n f o r m a t i o n e n , n a c h V e r -

h a n d l u n g e n , n a c h Q u a l i f i z i e r u n g d e r B e t r i e b s r ä t e m i t d e n

e n t s p r e c h e n d e n A b s t i m m u n g s p r o z e s s e n f ü h r t g a n z s i c h e r d a z u ,

d a ß d e r P r o z e ß d e r E i n f ü h r u n g l a n g s a m e r w i r d . B e i d e r K o m -

p l e x i t ä t u n d d e r E i n f ü h r u n g s g e s c h w i n d i g k e i t d i e s e r n e u e n I n -

f o r m a t i o n s t e c h n o l o g i e n d ü r f t e f ü r e i n e a n g e m e s s e n e s o z i a l e

G e s t a l t u n g d i e s e r V e r z ö g e r u n g s e f f e k t n u r p o s i t i v zu b e w e r t e n ,

s e i n . O b w o h l n u r e i n N e b e n e f f e k t d e s E i n s c h a l t e n s d e r B e -

t r i e b s r ä t e u n d G e w e r k s c h a f t e n , s o l l t e m a n d i e s e A u s w i r k u n g

n i c h t a l s " k o n t r a p r o d u k t i v e s R e s u l t a t " d e r M i t b e s t i m m u n g u n d

M i t w i r k u n g d i s k r e d i t i e r e n l a s s e n .

U n s i s t a u f g e f a l l e n , d a ß d i e B e d e u t u n g d e r B e t r i e b s r ä t e b e i

b e t r i e b l i c h e n G e s t a l t u n g s p r o z e s s e n v o n d e r M a n a g e m e n t s e i t e

e h e r ü b e r b e t o n t w u r d e a l s r e a l i s t i s c h e i n g e s c h ä t z t . In u n s e -

r e m B e t r i e b s t y p h a n d e l n d i e U n t e r n e h m e n s l e i t u n g e n n a c h d e r

M a x i m e , d a ß s i e s i c h i h r e B e t r i e b s r ä t e e r h a l t e n w o l l e n a l s

w i c h t i g e b e t r i e b s p o l i t i s c h e F i g u r e n . D i e B e t r i e b s r ä t e s o l l e n

d a s V o r h a n d e n s e i n u n d d i e E r h a l t u n g e i n e r A r t K r ä f t e g l e i c h g e -
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w i c h t s in d e n i n d u s t r i e l l e n B e z i e h u n g e n s i g n a l i s i e r e n , d e s -

s e n B e i b e h a l t u n g f ü r d a s B e t r i e b s k l i m a e r h e b l i c h e B e d e u t u n g

b e i g e m e s s e n w i r d . S i c h e r h a b e n w i r a u c h V o r g e h e n s w e i s e n b e o b -

a c h t e t , d i e i n t e n t i o n a l e i n e p a r t i e l l e S c h w ä c h u n g v o n B e -

t r i e b s r ä t e n b e d e u t e t h a b e n , a b e r in k e i n e m d e r B e t r i e b e w u r -

d e e i n e S t r a t e g i e g e f a h r e n , u m d i e B e t r i e b s r ä t e o f f e n s i v a u s -

z u s c h a l t e n . D a ß d i e n e u e n T e c h n o l o g i e n h i e r z u M ö g l i c h k e i t e n

b i e t e n u n d e s d u r c h a u s a u c h U n t e r n e h m e n s s t r a t e g i e n g i b t , d i e

d i r e k t a u f e i n e S c h w ä c h u n g b i s h i n z u r A u s s c h a l t u n g v o n

b e t r i e b l i c h e r u n d g e w e r k s c h a f t l i c h e r I n t e r e s s e n v e r t r e t u n g

z i e l e n , d a z u g i b t e s i n s b e s o n d e r e i m A u s l a n d a u s r e i c h e n d e

B e i spi e l e .

D i e A n e r k e n n u n g d e r B e t r i e b s r ä t e a l s " b e t r i e b s p o l i t i s c h e F i -

g u r " i s t n i c h t g l e i c h z u s e t z e n m i t e i n e r A n e r k e n n u n g d e r B e -

t r i e b s r ä t e a l s k o m p e t e n t e G e s p r ä c h s p a r t n e r . In d i e s e r H i n -

s i c h t h a t t e n w i r d e n E i n d r u c k , d a ß ' in d e r M e h r z a h l d e r B e -

t r i e b e e i n e e x t e n s i v e B e t e i l i g u n g d e s B e t r i e b s r a t s a n d e r

K o n z i p i e r u n g z . B . v o n P P S - S y s t e m e n n i c h t u n b e d i n g t f o r c i e r t

w i r d , z u m a n d e r e n a b e r a u c h a u f g r u n d d e r g e r i n g e n f a c h l i -

c h e n K o m p e t e n z e n d e s B e t r i e b s r a t s a u c h g a r n i c h t f ü r m ö g l i c h

g e h a l t e n w i r d . D a s K o m p e t e n z g e f ä l l e w i r d s i c h e r d u r c h d i e do-

s i e r t e I n f o r m a t i o n s - u n d W e i t e r b i l d u n g s p o l i t i k d e r U n t e r n e h -

m e n s l e i t u n g e n v e r l ä n g e r t , w e s e n t l i c h a b e r a u c h d u r c h d i e

Z u r ü c k h a l t u n g d e r B e t r i e b s r ä t e s e l b s t a u f r e c h t e r h a l t e n .

A b s c h l i e ß e n d s o l l n o c h e i n m a l d i e B e d e u t u n g d e r B e t r i e b s p o -

l i t i k h e r v o r g e h o b e n w e r d e n . I c h h a b e d a r g e s t e l l t , d a ß e s in

d e n v o n u n s u n t e r s u c h t e n B e t r i e b s t y p e n m i t d e r E i n f ü h r u n g

v o n I n f o r m a t i o n s t e c h n o l o g i e z u e i n e r e r h e b l i c h e n V e r s c h i e -

b u n g im b e t r i e b l i c h e n A k t e u r s s y s t e m u n d in d e n b e t r i e b l i c h e n

P o l i t i k f e l d e r n k o m m t . D i e W e r k s t a t t u n d d e r M e i s t e r b e r e i c h

v e r l i e r e n h ä u f i g a n E i n f l u ß . E s e n t s t e h e n t e i l w e i s e s e h r

s t a r k e D V - A b t e i 1 u n g e n , t e i l w e i s e w e r d e n s i e z u r e i n e n D i e n s t -

l e i s t u n g s a b t e i l u n g e n a u s g e s t a l t e t ; e s w e r d e n s e h r s t a r k e

F e r t i g u n g s S t e u e r u n g s a b t e i 1 u n g e n k o n z i p i e r t , u n d e s w e r d e n

a u c h K o n z e p t e r e a l i s i e r t , n a c h d e n e n d i e F e r t i g u n g s s t e u e r u n g
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in d i e F e r t i g u n g s a b t e i l u n g e n d e z e n t r a l i s i e r t w i r d . D i e t r a -

d i t i o n e l l d o m i n i e r e n d e R o l l e d e s B e t r i e b s r a t s w i r d d u r c h d i e

" f a c h l i c h e B e t e i l i g u n g " e i n e r A r t n e u e r t e c h n i s c h e r E l i t e im

B e t r i e b u n d d u r c h d i e V e r s c h i e b u n g d e r r e l e v a n t e n T h e m e n f e l -

d e r e h e r g e s c h w ä c h t . D a s G e w i c h t v o n B e t r i e b s p o l i t i k s t e i g t

a u f g r u n d d e r r e l a t i v e n O f f e n h e i t u n d d e s P r o z e ß c h a r a k t e r s

d e r T e c h n i k e i n f ü h r u n g . V o n e n t s c h e i d e n d e r B e d e u t u n g w i r d

s e i n , w i e d i e G e w e r k s c h a f t e n u n d d i e B e t r i e b s r ä t e m i t d i e s e n

V e r ä n d e r u n g e n u m g e h e n , u n d h i e r s c h e i n t m i r e i n e n t s c h e i d e n -

d e s H e m m n i s im g e w e r k s c h a f t l i c h e n V e r s t ä n d n i s v o n B e t r i e b s -

p o l i t i k v o r z u 1 i e g e n .

M a n k a n n b e o b a c h t e n , d a ß e i n e R e i h e v o n n e u e n b e t r i e b l i c h e n

E n t w i c k l u n g e n v o n d e r g e w e r k s c h a f t l i c h e n D i s k u s s i o n b e w u ß t

a u s g e k l a m m e r t b z w . a l s e i n d e u t i g n e g a t i v u n d a l s v o n d e n G e -

w e r k s c h a f t e n a b z u l e h n e n d e f i n i e r t w e r d e n . E i n B e i s p i e l d a f ü r

s i n d d i e Q u a l i t ä t s z i r k e l . A u c h h i e r h a b e n w i r e s m i t e i n e m

B e i s p i e l z u t u n , w o i m U m f e l d v o n n e u e n P r o d u k t i o n s s t r a t e -

g i e n n e u e T ä t i g k e i t s f e l d e r u n d - f o r m e n e n t s t e h e n , n e u e B e -

t e i l i g u n g s f o r m e n v o n U n t e r n e h m e n s s e i t e a n g e b o t e n u n d k o n -

t r o l l i e r t w e r d e n ; w o G e s t a l t u n g s f e l d e r d u r c h U n t e r n e h m e n s -

l e i t u n g e n b e s e t z t w e r d e n , d i e t r a d i t i o n e l l d i e G e w e r k s c h a f -

t e n f ü r s i c h e i n g e f o r d e r t h a t t e n . D e r S a c h v e r h a l t , d a ß d a s

M a n a g e m e n t T h e m e n f e l d e r f ü r s i c h v e r e i n n a h m t , d i e a l t e n g e -

w e r k s c h a f t l i c h e n F o r d e r u n g e n e n t s p r e c h e n , f ü h r t t e i l w e i s e

d a z u , d a ß d i e G e w e r k s c h a f t e n d i e s e F o r d e r u n g e n j e t z t a l s p u -

r e U n t e r n e h m e r i d e o l o g i e b e k ä m p f e n .

D i e F o l g e n d a v o n s i n d , d a ß i n d i e s e n n e u e n G e s t a l t u n g s f e l d e r n

n u r s e h r z ö g e r n d e u n d a m b i v a l e n t e g e w e r k s c h a f t l i c h e I n i t i a t i v e n

u n d k e i n e k o n z p e t i o n e l 1 e n A l t e r n a t i v e n s e i t e n s d e r G e w e r k -

s c h a f t e n e n t s t e h e n . G e n a u d i e s s c h e i n t a u c h b e z ü g l i c h d e r

G e s t a l t u n g s f e l d e r e i n z u t r e t e n , d i e w i r am B e i s p i e l d e r P r o -

j e k t t e a m s u n d i h r e m B e i t r a g z u r K o n z i p i e r u n g u n d A u s d i f f e -

r e n z i e r u n g v o n P P S - S y s t e m e n a n g e s p r o c h e n h a b e n . D a s A u f f i n -

d e n d i e s e r G e s t a l t u n g s f e l d e r i s t u . E . n u r m ö g l i c h , w e n n

m a n b e t r i e b l i c h e P o l i t i k n i c h t n u r a l s a l l t ä g l i c h e n V o l l z u g
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d e s A u s b e u t u n g s v e r h ä l t n i s s e s i n t e r p r e t i e r t ( w i e d a s h ä u f i g

o f f i z i e l l v o n G e w e r k s c h a f t s s e i t e g e s c h i e h t ) , s o n d e r n a n e r -

k e n n t , d a ß es b r e i t e g e m e i n s a m e I n t e r e s s e n b e r e i c h e g i b t und

d a ß es b e t r i e b l i c h e A u s h a n d l u n g s p r o z e s s e g i b t , d i e in g e g e n -

s e i t i g e n K o m p r o m i s s e n und K o n s e n s e n e n d e n . G e r a d e bei r e a -

l i s t i s c h e r A n e r k e n n u n g d e r m a s s i v e n b e t r i e b l i c h e n M a c h t v e r -

h ä l t n i s s e u n d E i n f l u ß s t r u k t u r e n b e s t e h e n s o l c h e G e s t a l t u n g s -

s p i e l r ä u m e im V o r f e l d d e r u n m i t t e l b a r e n E i n f ü h r u n g n e u e r

T e c h n o l o g i e n , d i e a u f g e d e c k t und g e n u t z t w e r d e n s o l l t e n .

S o l c h e S p i e l r ä u m e w u r d e n t r a d i t i o n e l l h ä u f i g in d e r F o r m g e -

n u t z t , d a ß s i c h B e t r i e b s r ä t e a u f h a l b o f f e n e b i s v e r d e c k t e

V e r h a n d l u n g e n m i t d e r U n t e r n e h m e n s l e i t u n g , p r a g m a t i s c h e K o m -

p r o m i s s e a u f G e g e n s e i t i g k e i t e t c . e i n l i e ß e n . G e r a d e d i e W i -

d e r s p r ü c h l i c h k e i t d e r S i c h t v o n B e t r i e b s p o l i t i k : d e r V o l l z u g

d e s . L o h n a r b e i t - K a p i t a l - V e r h ä l t n i s s e s a l s m a ß g e b e n d f ü r a l l e

b e t r i e b l i c h e P o l i t i k a u f d e r e i n e n S e i t e , d i e f a k t i s c h s e h r

p r a g m a t i s c h e V e r h a n d l u n g s p o l i t i k d e r B e t r i e b s r ä t e in d e n B e -

t r i e b e n a n d e r e r s e i t s m a c h e n u . E . e i n e s t r a t e g i s c h a n g e l e g t e ,

o f f e n s i v e G e s t a l t u n g s p o l i t i k w e i t g e h e n d u n m ö g l i c h . Es k a n n

d a n n h ö c h s t e n s E i n z e l f ä l l e v o n b e s o n d e r s g e s c h i c k t e n B e -

t r i e b s r ä t e n g e b e n , d i e m i t i h r e r B e t r i e b s p o l i t i k E r g e b n i s s e

e r r e i c h e n , d i e a l s g a n z s p e z i f i s c h u n d e i g e n a r t i g g e l t e n und

s o m i t f ü r e i n e v e r a l l g e m e i n e r b a r e G e w e r k s c h a f t s p o l i t i k k e i n e

R o l l e s p i e l e n . D a m i t w i r d n i c h t d i e S c h w i e r i g k e i t g e l e u g n e t ,

d i e d u r c h d i e z u n e h m e n d e V e r b e t r i e b l i c h u n g f ü r I n t e r e s s e n p o -

l i t i k e n t s t e h t . Es i s t n o t w e n d i g , d a ß e i n B e w e g u n g s r a u m f ü r

e i n z e l b e t r i e b l i c h e L ö s u n g e n e x i s t i e r t , d e r g e w e r k s c h a f t l i c h

w e d e r v o r g e p l a n t w e r d e n k a n n n o c h s o l l t e .


