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Kommer IKT-revolutionen dven att lyfta Europas
ekonomier?

Slutkapitel till Robert E. Litan och Alice Rivlin (2002), Bortom dot.com-bolagen.
Stockholm: SNS Forlag, under utgivning.

av

Harald Edquist och Magnus Henrekson

Ingress: 1 boken Bortom dot.com-bolagen sammanfattar Robert E. Litan och Alice Rivlin
resultaten fran en utvérdering som gjorts av Brookingsinstitutet. I denna slés det fast att Internet
kommer att mojliggora en 0,25 till 0,5 procentenheter hdgre produktivitetstillvéxt per ar i den
amerikanska ekonomin de kommande fem éren. I denna uppsats analyserar vi huruvida Europas
lander ocksa kommer att kunna fa en liknande utveckling. Fokus ligger pé en analys av hur
investeringar i informations- och kommunikationsteknologi (IKT) inverkar pa
produktivitetstillvéxten. Vidare presenteras resultat fran produktivitetsberékningar pa
branschniva inom tillverkningsindustrin for Finland, Frankrike, Sverige, Tyskland och USA.
Resultaten visar att storre delen av produktivitetstillvixten under 1990-talet i dessa fem ldander
har skett i de IKT-producerande branscherna, medan mycket lite tyder pa att det skett nagon
storre spridning till IKT-anvéindande branscher inom tillverkningsindustrin. Daremot tyder
USAs hoga aggregerade produktivitetstillvéixt pa att branscher utanfor tillverkningsindustrin
svarat for avsevirda produktivitetsokningar. Resultaten visar ocksa att teleproduktindustrins
fenomenala tillvéxt varit helt avgorande for Sveriges och Finlands kraftfulla industriella
uppsving under 1990-talet. Litan och Rivlin drar slutsatsen att spelreglerna i den amerikanska
ekonomin mdjliggdr en snabb framtida produktivitetsutveckling. Vi menar dock att det finns en
risk att produktivitetsutvecklingen i Sverige och de flesta andra EU-lénder kan forvintas bli
lagre &n 1 USA sa lidnge viktiga branscher sa som parti- och detaljhandel, sjukvard och
byggsektorn saknar fungerande konkurrens.

JEL-kategorier: O1; O3; O4

Nyckelord: IKT; Internet; IT; Nya ekonomin; Produktivitet; Teleproduktindustrin.

" Vi tackar Klas Eklund och deltagarna vid ett seminarium pa SNS den 13 februari 2002 for virdefulla
synpunkter och Jan Wallanders och Tom Hedelius’ Stiftelse for Samhéllsvetenskaplig Forskning for
ekonomiskt stod.
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1. Inledning

Internet har pa manga sétt blivit sjdlva symbolen for ”den nya ekonomin” och de
fordndringar i1 vart sétt att leva, kommunicera och gora affarer som nu vixer fram.
Stora forhoppningar knyts till att framfor allt Internet skall bli en miktig kraft som
skyndar pé vilstandsutvecklingen. Mgjligheterna att idag med négon storre sdakerhet
utvirdera hur stora dessa effekter kan ténkas bli dr klart begransade. Icke desto
mindre &dr det angelédget att forsoka. Det mest ambitidsa och nyanserade forsoket
hittills dr en stor utvirdering av Brookingsinstitutet i Washington D.C. De gav en
grupp av branschexperter i uppdrag att forsoka uppskatta den forvéntade

produktivitetsokningen fran anvindningen av Internet under de kommande fem aren.

En foredomlig sammanfattning och nyanserad diskussion av resultaten har gjorts av
Robert Litan och Alice Rivlin (2002). Deras huvudresultat ar att vi kan forvinta oss
att Internet kommer att leda till cirka 0,25 till 0,5 procentenheter hogre
produktivitetstillvaxt per &r i den amerikanska ekonomin under de kommande fem
aren. Dessutom paverkar Internetanvdandningen ekonomin pa en mangd olika sitt som
inte avspeglas i BNP-mattet, men enligt deras bedomning bor dven detta ge en positiv

nettoeffekt pa den faktiska, om dn inte uppmadtta, valstdndsutvecklingen i USA.

Internet &r dock bara en del av det block av teknologiska genombrott som ligger
bakom den stora samhallsfordndring som vi nu genomgar. Det handlar om hela
sektorn for informations- och kommunikationsteknologi (IKT),' dvs. den sektor som
tillverkar utrustning for informations- och kommunikationsoéverforing. Denna sektor
har under de senaste drtiondena genomgétt en teknologisk revolution. Utvecklingen
av flera nya teknologier har gett upphov till ett stort antal produktinnovationer, vilka
blivit basen for utvecklingen inom IKT-sektorn. Kommunikationssatelliterna pa 1960-
talet, de optiska fiberkablarna under 1970-talet och mobiltelefonerna som
introducerades under 1980-talet dr viktiga exempel pa dessa produktinnovationer. Det
ar darfor virdefullt att bredda analysen fran Internet till hela IKT-sektorn. For ldnder
som Sverige och Finland &r detta sérskilt betydelsefullt med tanke pa ldndernas
exceptionella beroende av en annan delmingd av IKT-sektorn, nimligen

teleproduktindustrin.



Har dé de senaste decenniernas IKT-revolution satt nagra spar i tillvéxtstatistiken eller
skulle produktivitetstillvaxten varit ungefar densamma utan utvecklingen inom IKT-
sektorn? Vad giller USA borjar bilden att klarna pé denna punkt. Befintlig statistik
visar att produktivitetstillvixten i USA sedan mitten av 1990-talet ligger pé en
avsevért hogre niva 4n vad den gjorde under 1970- och 80-talen. Trots den
ekonomiska nedgéngen i ekonomin fr.o.m. andra halvan av ar 2000 fanns i slutet av
2001 annu inga tecken pa en kraftig avmattning i takten i1 produktivitetstillvixten

(Council of Economic Advisers 2002).

Som vanligt dr det den amerikanska ekonomin som dr mest genomanalyserad, medan
det finns forhallandevis lite skrivet om hur Europas ekonomier paverka(t)s av IKT-
revolutionen i allmédnhet och Internets framvixt i synnerhet. Syftet med vért kapitel ar
dels att bredda perspektivet till hela IKT-sektorn, dels att studera utvecklingen i
Europa och jamfora denna med den amerikanska utvecklingen. De ytterligare lander
som inkluderas dr: Finland, Frankrike, Tyskland och Sverige. Landerurvalet har styrts
av tillgdngen pa data, men det finns starka skél att tro att slutsatserna for dessa lander
1 stora drag ar tillampliga pd 6vriga europeiska lédnder pa liknande inkomstniva, dvs.
dagens EU-lander plus Norge, Schweiz och Island. Tonvikten ligger i den senare
delen av kapitlet pa den svenska utvecklingen. Sérskilt belyses teleproduktindustrins
avgorande betydelse for uppsvinget i svensk ekonomi under 1990-talet. Féljande

fragor kommer att diskuteras ingdende:

e Vilken inverkan har IKT-investeringarna haft pa produktivitetstillvéixten?

e [ vilka branscher kan vi se 6kad produktivitetstillvaxt?

e Hur beroende ér Sveriges framtida valfdard av IKT-sektorn?

e Kan de branscher som fortfarande &r starkt reglerade forvintas utnyttja IKT-

utvecklingens mojligheter i lika hog grad som de avreglerade branscherna?

Vi gor dock ingen sjilvstandig uppskattning av vare sig Internets eller hela IKT-
sektorns betydelse for den framtida produktivitetsutvecklingen i1 vare sig Sverige eller
de fyra dvriga lander som vi studerar. Litan och Rivlins (2002) beddmningar &r

sannolikt rimliga for manga branscher éven i andra utvecklade ldnder. De betonar

" En exakt definition av IK T-sektorn ges i avsnitt 2.



dock att en forutsittning for att effekterna skall realiseras dr att det finns en
fungerande konkurrens mellan foretag. Annars menar de att det finns en uppenbar risk
att dessa foretag inte kommer att dra nytta av Internet for att minska kostnaderna och
organisera om verksamheter s man utnyttjar Internets potential. I dagsldget finns
fortfarande viktiga néringsgrenar i Sverige och 6vriga Europa som ér reglerade i
sddan omfattning att det finns stor risk att denna potential inte forverkligas. De kanske

viktigaste exemplen pa detta dr sjukvarden, detaljhandeln och byggsektorn.

2. Vad ér IKT?

I debatten kring den nya ekonomin har betydelsen av IKT-sektorn betonats. Vad ar
egentligen IKT-sektorn och hur kan den definieras? IKT &r for det forsta en
forkortning for Informations- och KommunikationsTeknologi. Nir man léser artiklar
om IKT-sektorn slds man av att det verkar finnas nistan lika manga definitioner av
IKT som det finns artiklar. Vi viljer dock att definiera IKT-sektorn i enlighet med de
principer som satts upp av OECD (OECD 2001a). OECD definierar IKT-sektorn som
ett antal branscher inom tillverkningsindustrin och tjdnstesektorn. For att en bransch
inom tillverkningsindustrin ska definieras som en IKT-bransch krévs att de tillverkade

produkterna ska:

vara avsedda for att utfora informationsbearbetning och kommunikation, vilket
inkluderar dverforing och visning; eller anvinda elektronisk bearbetning for att
uppticka, méta och/eller registrera konkreta fenomen eller kontrollera en fysisk
process. (OECD 2001a, s. 1, vdr évers.).

For att klassas som IKT-bransch inom tjanstesektorn krivs att de producerade

tjansterna ska:

vara avsedda for att mojliggdra informationsbearbetning och kommunikation genom
anvindning av elektroniska hjdlpmedel (OECD 2001a, s. 1, vdr dvers.).

Eftersom produktivitetsmétningar inom tjénstesektorn ger upphov till flera
métproblem,” har vi valt att frimst fokusera pa de IK T-producerande branscherna

inom tillverkningsindustrin. Dessa branscher anges i fabell 1. OECD:s definition av

? Det huvudsakliga problemet d4 man miter produktivitet inom tjanstesektorn r att det ar svart att
avgora om det skett kvalitetsforbéattringar av de tjdnster som produceras. Mitfel vid
produktivitetsberdakningar diskuteras i avsnitt 5.



de IKT-producerande branscherna har for vissa branscher gjorts pa en mycket
disaggregerad niva. Detta gor att det inte 4r mojligt att berdkna forddlingsvérde och
arbetsproduktivitet pa den aggregationsniva som anvénds i tabell 1. Darfor definierar
vi foljande branscher som IKT-producerande: Kontorsmaskiner och datorer (ISIC 30),
annan elektroindustri (ISIC 31), teleproduktindustri (ISIC 32) och precisions-,
medicinska och optiska instrument (ISIC 33)

Tabell 1 ungefar hir

3. IKT:s betydelse

De senaste artiondena har utomordentligt stora investeringar i IKT skett i i-ldanderna. I
USA okade exempelvis investeringarna i datorer med 28,3 procent per ar 1990-96
(Jorgenson och Stiroh 1999). Sichel (1999) visar att den arliga 6kningen 199698 for
investeringar i datorer uppgick till 41,8 procent. Dessutom visar berdkningar att IKT
svarade for ungefdr hilften av tillvaxten av realkapital i USA under perioden 1990-96
(Andersson 2001). Sjalvklart skulle inte dessa investeringar ha dgt rum om de som
investerade inte var overtygade om att investeringarna skulle resultera i stora framtida
produktivitetsokningar. Visserligen har det i efterhand visat sig att en hel del av de
investeringar som gjordes var felinvesteringar som en foljd av dveroptimistiska
forvéntningar, vilket inte minst den spruckna IT-bubblan indikerar. Det dr dock
trovardigt att de foretag och innovationer som dverlevt de senaste arens shakeout
kommer att, &tminstone i det medellanga perspektivet, generera en hogre framtida

produktivitetstillvixt &n under 1970- och 80-talen.

Litan och Rivlin (2002) diskuterar ingéende i kapitel 2 produktivitetsutvecklingen i
USA efter andra vérldskriget. De visar att tvirtemot vad manga ekonomer forvintade
sig ledde stora investeringar 1 informations- och kommunikationsteknologi (IKT) 1
véstvérlden under 1970- och 80-talen inte till nagon kraftig 6kning av
produktivitetstillvixten. Nobelpristagaren Robert M. Solow sammanfattade denna
paradox pa foljande sétt: You can see the computer age everywhere except in the

productivity statistics” (Solow 1987, s. 36).



Den ekonomiska utvecklingen i USA under senare delen av 1990-talet fick ekonomer
att tala om en “ny ekonomi”. Den nya ekonomin kidnnetecknades av en
hépnadsvickande tillvixtokning av savil produktivitet som BNP, utan att inflationen
for den skull steg mérkbart (Eriksson och Adahl 2000). Detta dr ocksa det perspektiv

som den amerikanske centralbankschefen Alan Greenspan (1999) lyfte fram:

A perceptible quickening in the pace at which technological innovations are applied
that argues for the hypothesis that the recent acceleration in labour productivity is not
just a cyclical phenomenon or a statistical aberration, but reflects — at least in part —a
more deep-seated, still developing, shift in our economic landscape (Greenspan 1999,
s. 3).

Med tanke pa avmattningen i USA:s ekonomi fr.o.m. mitten av &r 2000 och den
tillnyktring i beddmningarna som foljt av detta blir det lite konstigt att lata
forekomsten av en ny ekonomi definieras av huruvida produktivitetsokningstakten
kan anses ligga pa en permanent hogre niva én tidigare. Oavsett hur det dr med den
saken forefaller fundamentala forédndringar ha intréffat. I forordet till denna bok ser
Klas Eklund (2002) den nya ekonomin som en sammanfattande beteckning péd en
bredare och mer djupgéende forandring baserad pé tre processer, som understédjer
och driver pa varandra: (i) globalisering och avreglering, (i1) sund makropolitik

inriktad pa 14g inflation och starka statsfinanser och (iii) revolutionen inom IKT.

I tabell 2 och 3 presenteras data for den genomsnittliga arliga tillvaxten av arbets-
respektive totalfaktorproduktivitet (TFP) for de fem ekonomier som undersoks, samt
den genomsnittliga arbetsproduktivitetstillvixten for EU-linderna.’ Tabellerna visar
att det hittills endast dr i USA som arbets- och totalfaktorproduktiviteten* 5kat
avsevirt under den senare delen av 1990-talet. Finland har ocksa haft en 6kning av
arbetsproduktivitetstillvdxt, men den dr inte sa kraftig att man kan tala om en ny
ekonomi i Greenspans mening. Inget tyder pa att nagra av de andra lénderna som
studerats har haft samma 6kning av den genomsnittliga produktivitetstillvixten under
den senare delen av 1990-talet. Av tabell 2 framgar det att den genomsnittliga

arbetsproduktivitetstillvdxten 1 EU ldnderna minskade kraftigt under andra halvan av

3 Beslutet att vilja 1996 som startar for den sista perioden ansluter till andra produktivitetsstudier av
den nya ekonomin sdsom Oliner och Sichel (2000) och Nordhaus (2001). Valet av slutér har styrts av
datatillgdnglighet. Data hdmtas fran OECD:s s.k. STAN Database. Den senast tillgdngliga versionen av
denna databas publicerades ar 2000 och stracker sig till 1998 eller 1999. Databasen uppdateras i regel
vart annat ar.

* Tillvixten i totalfaktorproduktiviteten r den del av tillvixten som inte kan forklaras av 6kade insatser
av vare sig kapital eller arbetskraft.
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1990-talet. EU som helhet och USA har alltsa haft en helt motsatt utveckling i detta

hinseende.

Tabell 2 och 3 ungefar hir

Det senaste aret har USA upplevt en nedgéng i ekonomin. Den fallande tillvixten har
lett till att begreppet den nya ekonomin 1 dess sndva betydelse ifragasatts. Manga har
likstallt begreppet med de konkurser som dgt rum inom IT-sektorn. Litan och Rivlin
(2002) hiavdar dock att detta dr en felsyn. De menar att Internet bland annat kommer
att ge upphov till stora framtida produktivitetsokningar. Produktiviteten i den
amerikanska ekonomin har dessutom uppratthallits vél, trots den allménna nedgangen
1 ekonomin (Greenspan 2002). Av tabell 4 framgar det att savil tillvixten i
arbetsproduktivitet som tillvéxten i totalfaktorproduktivitet 6kat kraftigt for perioden
1995-2001 (tredje kvartalet) jamfort med perioden 1973-95. Berdkningarna i tabell 4
ar baserade pa en modell som tar hdnsyn till de konjunkturella effekterna pa
produktiviteten. Enligt dessa berdkningar har den underliggande takten
arbetsproduktivitetstillviixten® kat med 1,7 procentenheter for perioden 1995-2001
jamfort med perioden 1973-95. Motsvarande siffra for tillvixten i den underliggande
totalfaktorproduktiviteten ar 1,07 procentenheter, vilket motsvar en tredubbling av

takten jamfort med perioden 1973-95.

Tabell 4 ungefar hér

Litan och Rivlin menar att en viktig framtida fraga blir vad som hénder med
produktiviteten da efterfragan borjar 6ka igen. En central fraga, enligt Litan och
Rivlin, dr dessutom 1 vilka sektorer produktiviteten kommer att 6ka 1 framtiden. De
hivdar att det &r de IKT-anvéndande branscherna som kommer att sta for de stora

framtida produktivitetsokningarna.

Den nya ekonomin har ocksa aktualiserat debatten kring Solowparadoxen. Denna
debatt har handlat om huruvida IKT antligen borjat resultera i hdgre

produktivitetstillvixt. Manga av forskningsresultaten som presenterats i anslutning till

> Den underliggande arbetsproduktivitetstillvixten definieras som arbetsproduktivitetstillviixt minus
den tillvéxt som beror pa konjunkturella effekter.



Solowparadoxen och den nya ekonomin har visat att investeringar i IKT spelar en allt
viktigare roll for produktivitetstillvixten. De senaste aren har dock flera forskare
pekat pé att det endast dr ett fital branscher som haft en kraftig produktivitetsokning
(Jorgenson och Stiroh 2000). Ar det sa att IKT har haft ett brett inflytande pé
produktivitetstillvixten 1 hela ekonomin eller har produktivitetstillvixten endast kat

kraftigt i ett fatal branscher?

Av tabell 2 och 3 framgick att USA &r den enda ekonomi av de fem som studeras dér
det gér att observera en tydlig forskjutning uppat i produktivitetsokningstakten under
senare hilften av 1990-talet. USA &r déarfor ocksa den ekonomi diar Solowparadoxen
kommit att ifragasdttas mest. Detta intryck forstirks av siffrorna i tabell 4 som visar

en fortsatt snabb produktivitetstillvixt i den amerikanska ekonomin dven under 2000—

01.

For att ndgot fordjupa analysen har vi valt att presentera resultat av
produktivitetsberdkningar pd branschniva for tillverkningsindustrin. Vi inleder detta
med att i fabell 5 presentera detaljerade data for USA. For dvriga lander presenterar vi
data endast for de tre branscher som hade hogst produktivitetstillvixt 1996-98/99.° Vi
kan se att det skett en avsevérd 6kning av produktivitetstillvixten for
tillverkningsindustrin i USA 1996-98. Den genomsnittliga arliga
arbetsproduktivitetstillvixten 6kade frn 3,34 procent 1990-95 till 4,94 procent 1996—
98.1 15 av 22 branscher dkade takten i arbetsproduktivitetstillvixten.” Detta skulle
kunna tyda pa att det har skett en spridningseffekt fran de IKT-producerande till de
IKT-anvédndande branscherna i den amerikanska ekonomin. En nédrmare analys visar
dock att tva branscher 1 USA har haft en mycket kraftigare tillvixt i
arbetsproduktivitet 4n andra branscher under 1990-talet. Dessa &r kontorsmaskiner
och datorer (ISIC 30) och teleproduktindustrin (ISIC 32). Den arliga takten i
produktivitetstillvixten var 199698 39,1 respektive 23,2 procent (tabell 5).

Tabell 5 ungefar hér

®1996-99 for Finland och Sverige.

" Dock méste hir nimnas att om vi for den amerikanska tillverkningsindustrin arbetar med foradlings-
istéllet for produktionsvérde, sa finner vi ingen tydlig 6kning i produktivitetstillvixten. Vi har ingen
forklaring till denna diskrepans.



Resultaten tyder pa att produktivitetstillviaxten 1 USA legat pa en helt annan niva inom
de IKT-producerande branscherna én i resten av ekonomin. Samtidigt stér det klart att
det skett en 0kning av arbetsproduktivitetstillvdxten i de flesta branscher 1996-99 och
Council of Economic Advisers (2002) visar, som redan ndmnts, att den hoga
produktivitetsokningstakten i ekonomin som helhet fortsatt 4ven under
konjunkturnedgéngen fr.o.m. andra halvaret 2000. Séledes finns det nu visst empiriskt
stod for att hidvda forekomsten av spridningseffekter fran de IKT-producerande
branscherna till resten av ekonomin. Hur kan det d& komma sig att produktiviteten
okar markant pa makronivén i USA, men inte i Europa? En forklaring till detta skulle
kunna vara att delar av ekonomin utanfor tillverkningsindustrin i USA haft en hogre
produktivitetsokning d4n motsvarande sektorer 1 Europa. McKinsey Global Institute
(2001) slar fast att storre delen av produktivitetsokningen i den amerikanska
ekonomin har dgt rum inom IKT-sektorn (inkl. halvledare), samt inom f6ljande tre

tjanstesektorer: detaljhandel, partihandel och finansiella tjanster.

Den markanta 6kningen i arbetsproduktivitetstillvixten fr.o.m. 1996 jAmfort med
1990-95 ger sdledes stod for Greenspans uppfattning att det finns en ny ekonomi i
USA. Det spelar dérvidlag ingen roll om produktivitetstillvixten endast skedde i en
enda bransch, i de IKT-producerande branscherna, i de IKT-anvidndande branscherna
eller i alla branscher. Om man tittar pa branschniva ar dock bilden mer splittrad. Det
gdr dnnu inte att utifran produktivitetsdata for tillverkningsindustrin med sékerhet
fastsla spridningseffekter fran IKT-sektorn till 6vrig industri och inom tjénstesektorn

ar det ndgra fa, om &n stora, branscher som lyft sin produktivitetsokningstakt.

Hur ser det da ut pd var sida Atlanten? Resultaten for de fyra europeiska landerna
visar att det finns klart svagare beldgg for spridningseffekter till resten av ekonomin.
Dels ser vi, som redan konstaterats, ingen 0kning i den aggregerade
produktivitetstillvixttakten sedan mitten av 1990-talet, dels finns det fa beldgg for
spridningseffekter inom tillverkningsindustrin jamfort med USA (Edquist 2001). I
tabell 6-9 redovisas de tre branscher som hade hogst arbetsproduktivitetstillvaxt
1996-98.® For Finland, Frankrike och Sverige dr det precis som i USA branscherna
kontorsmaskiner och datorer (ISIC 30) och teleprodukter (ISIC 32) som har den

hogsta produktivitetstillvixten.

¥ Data for Finland och Sverige avser 1996-99.



Tabell 69 ungefar hér

For Tyskland var det kontorsmaskiner och datorer (ISIC 30) som hade hogst
arbetsproduktivitetstillvaxt for perioden 1996-98. Teleprodukter (ISIC 32) kommer
forst pa fjarde plats med en arlig produktivitetstillvixt pa 9,9 procent. Det ar
uppenbart att det dven i de fyra europeiska landerna, med undantag for Tyskland (dar
dock industrin for kontorsmaskiner och datorer hade hogst arlig tillvixt), dr de IKT-
producerande branscherna som haft den hogsta arbetsproduktivitetstillvixten under

den senare delen av 1990-talet.

4. Teleproduktindustrin och Ericssons betydelse

Av tabell 8 framgar att teleproduktindustrin (ISIC 32) har haft en hapnadsviackande
utveckling 1 Sverige. Under perioden 1996—1999 var den arliga
arbetsproduktivitetsokningen 35,2 procent. Genom att anvédnda data for en ldngre
tidsperiod &r det mojligt att beldgga en utomordentligt kraftfull 6kning av
arbetsproduktiviteten inom den svenska IKT-sektorn och teleproduktindustrin. Tabell
9 visar berdkningar av arbetsproduktivitetstillvixten 1 Sverige for den totala
tillverkningsindustrin (ISIC 15-37), den totala tillverkningsindustrin exklusive de
IKT-producerande branscherna (ISIC 30—33) och den totala tillverkningsindustrin
exklusive teleproduktindustrin (ISIC 32).

Av tabell 10 framgar att IKT-sektorn har paverkat tillverkningsindustrins
arbetsproduktivitet positivt under storre delen av 1980- och 1990-talen med undantag
for nagra ér 1 borjan och mitten av 1980-talet. Det framgar ocksé att IKT-sektorns
bidrag till arbetsproduktivitetstillvaxten okat kraftigt under senare delen av 1990-talet.
Under 1996 hade tillvédxten i arbetsproduktivitet inom industrin t.0.m. varit negativ
utan IKT-sektorns starkt positiva bidrag. For aren 1997-2000 utgjorde IKT-sektorns
bidrag till den totala produktivitetstillvéixten i industrin 27, 63, 57 respektive 46
procent (Lind 2002). For perioden 1997-2000 kan dérfor néstan hélften av

tillverkningsindustrins tillvéxt i arbetsproduktivitet hirledas till IKT-sektorn.

Tabell 10 ungefar hér
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Tabell 10 visar ocksa att en mycket stor andel av det totala bidraget fran IKT-sektorn
hirror fran teleproduktindustrin. Under den senare delen av 1990-talet finns ar da
teleproduktindustrin bidrar med mer och ar da bidraget 4r mindre 4n det totala
bidraget fran IKT-sektorn. Detta innebar att det under vissa ar har varit sa att ovriga
branscher inom IKT-sektorn bidragit negativt till tillverkningsindustrins tillvaxt i
arbetsproduktivitet. Resultaten visar dock att teleproduktindustrin (ISIC 32) dr den
enda bransch inom IKT-sektorn som pa ett avgorande sétt bidrar till

tillverkningsindustrins aggregerade arbetsproduktivitetstillvéxt’.

Detta stimmer vil 6verens med Adahl (2001). Han beréknar att mellan 1/3 och
hélften av den totala produktivitetsokningen i det svenska niringslivet under perioden
1993-2000 utgdrs av bidraget frdn mobiltelefoniindustrin. Dessa uppgifter indikerar
att Ericsson har en stor betydelse for den totala svenska ekonomin. I tabell 11
redovisas teleproduktindustrins (ISIC 32) andel av den totala tillverkningsindustrin
(ISIC 15-37) for de fem ldnder som undersoks. Av tabellen framgar att
teleproduktindustrin vid slutet av 1990-talet spelar en osedvanligt stor roll i Finland
och Sverige, medan andelarna dr sma i Frankrike och Tyskland och USA ligger
ungefdr mitt emellan. Nokias och Ericssons stora betydelse for sina hemlédnders

respektive ekonomier bekriftas saledes av denna statistik.

Tabell 11 ungefar hér

Sammanfattningsvis drevs den hoga produktivitetsokningstakten i svensk
tillverkningsindustri under 1990-talet av en snabb 6kningstakt i de IKT-producerande
sektorerna. Resultaten visar att det framfor allt var teleproduktindustrins exceptionella
utveckling som l4g bakom detta. Under &ren 1990-2000 ligger den arliga
produktivitetsokningstakten dér pa 6ver 30 procent i genomsnitt (Lind 2002). Det ar
anmarkningsvirt att produktions- och produktivitetsokningstakten i
teleproduktindustrin under andra halvan av 1990-talet var sé stor att den svarade for
kanske s& mycket som halva tillvéxten i den totala industrins produktion och
produktivitet. Datortillverkning har visserligen haft en oproportionerligt stor betydelse

for produktivitetsutvecklingen 1 amerikansk industri pd 1990-talet, men
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teleproduktindustrins utveckling har varit relativt sett d&nnu viktigare for Sverige och
Finland. Utan Ericssons framgangar hade intrycket av 1990-talets industriella
utveckling 1 Sverige varit ett annat. Var internationella jamforelse visar att Ericssons
och Nokias utveckling sannolikt kommer att ha en avgérande betydelse for Sveriges
och Finlands industriella tillvaxt under de ndrmaste aren. Det &r svart att tdnka sig att

det finns nagot annat industriland som &r lika beroende av ett enskilt foretag.

5. Métfel

Vi har ovan visat att i tillverkningsindustrin i fem studerade ldnder har storre delen av
produktivitetstillvixten under 1990-talet skett i de IKT-producerande branscherna. En
avgorande forutsittning for detta resultat dr naturligtvis att det inte finns nagra
(allvarliga) métfel i den statistik som anvénds. Det skall dock betonas att det finns en
méingd problem med att méta produktion och produktivitet och dessa problem har

sannolikt dkat under de senaste decennierna:'’

e Hur det 16pande produktionsvérdet i IKT-sektorn deflateras far stor betydelse for
hur produktivitetseffekterna fordelas mellan IKT-producerande och IKT-
anvindande branscher, eftersom IKT-industrins output i hog grad ar vriga
branschers input. Samtidigt dr det nést intill omdjligt att konstruera helt
rattvisande deflatorer f6r IKT-industrin (Brynjolfsson och Hitt 2000). Det visar
sig dessutom att Sverige, USA och Frankrike, men inte Finland och Tyskland,
numera arbetar med hedoniska prisindexar. Detta har hitintills lett till en storre
uppskattad kvalitetsforbéttring och ddrmed volymokning (Pilat och Lee 2001).
Om Finland hade tilldmpat samma deflator som USA, hade
arbetsproduktivitetstillvdxten under den senaste 20-ars perioden varit den hogsta
inom OECD. Med sin nuvarande deflateringsmetod hamnar Finland ungefér kring
OECD-genomsnittet (Pilat och Lee 2001). Samtidigt finns det ingen garanti for att
denna metod alltid leder till en hogre uppskattad produktivitetstillvaxt. Om

exempelvis den tredje generationens mobiltelefoni (3G) inte visar sig sa

? Se Johansson (2001).for en intressant analys av sysselsittningsutvecklingen inom den svenska IT-
sektorn under 1990-talet.
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anvindbar som branschexpertis forvéntat sig, kommer en betydligt mindre andel
av prisokningen pa mobiltelefoner att beddmas som en kvalitetsforbéttring, dvs.

den uppskattade 6kningen 1 produktionsvolymen blir ldgre.

e Det teknologiskift som véstvirlden genomgatt har fort med sig enorma
immateriella investeringar 1 nya affars- och produktionssystem, personalutbildning
osv. Brynjolfsson och Yang (1997) uppskattar att varje dollar investerad i
datorhédrdvara for med sig immateriella investeringar pa 10 dollar. Dessa
immateriella investeringar bokfors i regel som 16pande kostnader istillet for som
investeringar, vilket minskar det registrerade forddlingsvardet och den registrerade

tillvaxttakten (pa medellang sikt).

e Existerande méitmetoder fordldras snabbt pd grund av utvecklandet av nya
produkter och fordandringar av gamla produkter. Enligt Krusell (2000) &r det
sarskilt komplicerat att méta “kvalitetssdrdrag” som inte enkelt kan fangas pa ett
kvantitativt sitt. Visserligen gor den officiella statistiken vissa kvalitetsjusteringar,
men dessa dr ofta ganska godtyckliga och inte tillrickliga. Om korrekta
kvalitetsjusteringar gjordes skulle produktivitetssiffrorna sannolikt 6ka ytterligare

1 de icke IKT-producerande branscherna.

e En allt storre andel av produktionen bestar av tjanster och dér ar
deflateringsproblemet i regel storre én for varor, eftersom en stor del av virdet
ligger 1 graden av tillgidnglighet, kundanpassning, leveranstid osv. Specifika
studier for finans- och hélsosektorn i USA har visat att métproblemet givit upphov
till grova underskattningar av produktivitetstillvixten (Krusell 2000). Det ar latt
att intuitivt forsta att det kan vara sarskilt svart att bedoma vad som ar pris-
respektive volymokning 1 hdlso- och sjukvardssektorn. Nér ett nytt, dyrare
lakemedel ersétter ett tidigare anvént, hur skall man dé fordela kostnadsékningen
mellan 6kad effekt och dkat pris? Ar kanske den forbittrade effekten sé stor att det
t.o.m. handlar om en prissidnkning eller ar forbattringen sa marginell att ndstan

hela kostnadsdkningen skall ses som en prisokning?

' Detta problem uppmirksammades redan av den s k Boskin-kommissionen (se Boskin m.fl. 1997),
som berdknade att den arliga inflationstakten i USA Overskattats med en dryg procentenhet under det
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Saledes finns det métproblem som kan leda till bade att den aggregerade
produktivitetstillvixten har underskattats och att en allt for stor andel av
produktivitetsokningen har tillskrivits produktionen av IKT. Slutsatsen av detta
avsnitt och var tidigare genomgang &r att Solows observation mycket vél kan ha
baring pa ménga lander i Europa én idag — detta &r ju inte minst vad befintlig statistik
visar — men dnda ar det svart att kdnna sig helt siker, eftersom méatproblemen i det

moderna tjdnstesamhillet &r stora.

6. Spridningseffekter till resten av ekonomin

Under andra hélften av 1990-talet var det ett tydligt ekonomiskt uppsving i ménga
utvecklade ldnder. USA forefaller ha haft en klart hogre produktivitetstillvaxt i hela
ekonomin jamfort med den foregdende tjugoarsperioden, 4ven om detta i mycket var
ett resultat av en snabb produktivitetsutveckling i den IKT-producerande sektorn,
sarskilt tillverkningen av datorer. I Sverige och Finland var det istéllet
teleproduktindustrin som lyfte produktivitetstillvdxten i tillverkningsindustrin. I
Frankrike och i viss mén dven Tyskland s& har IKT-sektorn ocksé haft en snabb
produktivitetstillvaxt. Det dr dock bara i USA som det finns nagorlunda tydliga
beldgg for att de teknologiska genombrott som lyft IKT-sektorn ocksa foljts av en

hogre produktivitetsokningstakt i andra delar av ekonomin.

Litan och Rivlin (2002), som &r helt fokuserade pa USA, argumenterar for att denna
process kommer att fortsitta,'' sarskilt genom att framvixten av Internet skapar en
stor potential for framtida produktivitetsforbéttringar i traditionella branscher och
befintliga foretag, dvs. vad som under nagra 4r i slutet av 1990-talet av vissa med ett
ofta nedlatande tonfall bendmndes ’den gamla ekonomin”. De urskiljer tre kanaler for

detta:

senaste kvartsseklet.
' Det skall betonas att Litan och Rivlin inte anser att den 6kade produktivitetsokningstakten i USA
ren 1995-2000 har med Internet att gora utan ér en effekt av tidigare IK T-investeringar. Aven om
deras analys framst sdtter sokarljuset pé Internet sa erkdnner de samtidigt att ”dven om
produktivitetstillvaxten under det sena 1990-talet delvis kan tillskrivas Internetanvéndning — en effekt
som troligen &r liten med tanke pa hur nyss nitrevolutionen intréffat — sa finns det inget sétt att
sérskilja Interneteffekten fran effekterna av annan informationsteknologi” (s. 9, svenska
stencilupplagan)
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e kostnaderna kan reduceras for minga av de transaktioner som dr forknippade
med tillverkning och distribution av varor och tjanster.

o det gor foretagsledningarna mer effektiva, sirskilt genom att det blir lattare att
effektivisera logistiken och underlédttar kommunikationen bade inom foretaget
och mellan foretaget och dess kunder, leverantdrer och samarbetspartners.

e konkurrensen skérps dé nétet gor prisbildningen mer transparent och
marknaderna bade breddas och fordjupas nér foretag och kunder léttare kan

nd varandra.

De storsta investeringarna for att dra nytta av IKT avser heller inte investeringarna i
sjdlva hardvaran utan i s.k. organisations- eller strukturkapital, dvs. framforallt all den
arbetstid som &atgéar for att utbilda och omorganisera de sitt pa vilka de anstillda utfor

sina arbetsuppgifter.'?

Kan vid da forvénta oss samma positiva effekter av IKT i allmédnhet och Internet i
synnerhet 1 Sverige och dvriga Europa pa medellang sikt? Denna fraga har av
naturliga skél inget enkelt svar. En avgorande observation dr dock att det amerikanska
néringslivet i mitten av 1990-talet hade utvecklat en formaga att dra nytta av de
mdjligheter som skapats genom innovationerna i IKT-sektorn. Detta var i stor
utstrackning en f6ljd av den konkurrensinriktade milj6 och flexibilitet som vuxit fram
ur kolvattnet pd den vag av avregleringar av produkt-, arbets- och finansmarknader
som startade i slutet av 1970-talet. Litan och Rivlin (2002, s. 8, stencilupplagan)
formulerar det pa foljande satt:

Den intensiva omstruktureringen av amerikansk industri som inleddes i “’rostbéltet” pa
1980-talet, infor stundande global konkurrens, resulterade ocksa i mer flexibla och
konkurrensinriktade foretag i USA. Foretagsstrategier som syftade till att varda
nyskapande, anpassningsférmaga och fortlopande produktivitetsforbattringar blev
sjdlvklara. Den explosionsartade 6kningen av riskkapitalbolag framjade ocksa
tillkomsten av nya foretag som hjélpte till att leda IT-revolutionen. Kombinationen av
alla dessa positiva faktorer gjorde att den amerikanska ekonomin kunde reagera pé ett
sdtt som fick fornyelse, speciellt inom IT, att driva upp produktivitetstillvéxten.

Ny teknik kan idag ocksa léttare utvecklas inom nya foretagsbildningar, vilket hotar
de redan etablerade foretagen (Acs och Audretsch 2001, Henrekson 2001). Befintliga

foretag tvingas da att ta till sig ny teknik for att dverleva, vilket dr en ytterligare faktor

'2 Som vi redan noterat uppskattar Brynjolfsson och Yang (1997) att en dollar investerad i hérdvara
kréaver immateriella f6ljdinvesteringar pa 10 dollar.
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som tenderar att oka spridningstakten av ny teknik och nya organisations- och

distributionsformer.

Aven Sverige och de flesta andra europeiska linder har gétt i denna riktning, men inte
alls 1 samma utstrackning som USA, mojligen med undantag for Irland och
Storbritannien (Eriksson och Adahl 2000). Braunerhjelm m.fl. (2002) uppskattar att r
1999 skedde endast 32 procent av de svenska hushéllens konsumtion p&d marknader
som var konkurrensutsatta.> Motsvarande andel i EU som helhet uppskattades till 45
procent. Uppgifter som dessa dr tydliga indikatorer pa att konkurrenstrycket i
allménhet fortfarande dr avsevirt svagare 1 Europa dn 1 USA. Sett ur ett EU-
perspektiv dr konkurrenstrycket i manga branscher osedvanligt svagt i Sverige.
Sarskilt anmérkningsvért dr att konkurrensen &r obefintlig eller mycket svag pa flera
marknader som dr utomordentligt viktiga for hushallen, sdsom hélso- och
sjukvardssektorn, byggsektorn och parti- och detaljhandeln (Bergman m.fl. 1999).
Eftersom bostads-, livsmedels och hilso- och sjukvéardskonsumtionen utgdr mer 4n
hilften av hushéllens totala konsumtion far detta stora effekter pa levnadsstandard och
kopkraft. Ett tydligt tecken pa detta ér att prisnivan 1 Sverige dr mycket hog pa dessa
omréden: livsmedelspriserna ligger ca 20 procent 6ver EU-snittet, hyresnivan 32
procent dver osv.'* Sjukvérden ér ddremot kraftigt subventionerad, men som vi skall

se nedan garanterar inte detta en god utveckling i sektorn.

McKinsey Global Institute (2001) identifierar parti- och detaljhandel som tva av de
sex viktigaste branscherna bakom accelerationen i arbetsproduktivitetstillvixten i
USA fr.o.m. 1995. De anser detta bero pa en kombinerad effekt av 6kad konkurrens —
sarskilt att Wal-Marts manga innovationer tvingat konkurrenterna att ka sin
effektivitet for att 6verleva — och 6kad anvéndning av IKT for att automatisera
distribution, lagerhantering, prismarkning osv. McKinsey Global Institute (1995) fann
att produktiviteten i den svenska detaljhandeln i slutet av 1980-talet endast var 84
procent av nivan i USA och tillviaxttakten i produktiviteten har inte legat pa

amerikansk niva sedan dess, dvs. skillnaden i1 produktivitet har 6kat ytterligare.

" Detta innebir visserligen en 6kning jamfort med borjan av 1990-talet, men fran en mycket 1g niva.
Braunerhjelm m.fl bedomer att endast 25 procent av konsumtionen var konkurrensutsatt 1991.
' Konkurrensverket (2000).
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Med tanke pd hur den svenska parti- och detaljhandeln &r organiserad ér detta foga
forvanande. Bada branscherna domineras av ett fital aktorer och parti- och
detaljhandelsleden dr ofta vertikalt integrerade. Inom livsmedelssektorn &r tre aktorer
helt dominerande béde pa parti- och detaljhandelssidan (SOU 1996:144). Vissa
omréden, sdsom distribution av ldkemedel, dr helt monopoliserade. Till detta kommer
att faktorer som det kommunala planmonopolet ofta hindrar nyetableringar och/eller

gor det allt for riskfyllt for utlindska aktorer att ta sig in pa den svenska marknaden.

Litan och Rivlin ser sdrskilt stora mdjligheter till produktivitetsforbéttringar i
sjukvérden som en foljd av en effektiv anvandning av IKT. Integrationen av
produktionen och finansieringen av sjukvérden i USA genom s.k. HMOs (Health
Maintenance Organizations) har 6kat konkurrensen och sidnkt kostnaderna kraftigt
(Cutler m.fl. 2000). En 6kad anvéndning av Internet i varden erbjuder stor potential
till produktivitetsvinster i framtiden: effektivare journalhantering, e-

postkommunikation mellan ldkare och patienter, telemedicin osv.

Sa som den svenska sjukvéirden idag dr organiserad finns sma incitament for de
inblandade att nimnvirt utnyttja denna potential. For det forsta finns det ingen som
mot en forutbestimd avgift, likt en HMO, tar helhetsansvar for individens hélsa.
Detta &dr rimligen en forutséttning for att det skall finnas incitament att bygga upp IT-
system for att sd effektivt som mgjligt anvinda tillgénglig information om patienten
och utveckla samarbete 1 ndtverk med specialister. Det dr endast om ndgon har
helhetsansvar som det blir mojligt att kdpa in de specialisttjanster pa ett effektivt sitt
(Henrekson 2000)."> Om patienten sjilv uppsoker en specialist har denne snarare
motsatt incitament, eftersom erséttningen r relaterad till patientbesok, provtagningar
och andra atgérder och pa grund av asymmetrisk information saknar patienten i
praktiken mdjligheter att bedoma om en foreslagen atgérd dr nddvandig och om

kvaliteten pd det som erbjuds ar tillfredsstédllande.

Vidare priglas den vard som sker i landstingens regi av att: innovationer som sénker
kostnaderna normalt leder till minskade resurser for kliniken i fraga; efterfragan i

regel begransas till den egna regionen, vilket forhindrar att olika medicinska

13 Jamfor exempelvis med ett bilforetag eller en mobiltelefontillverkare. Dessa foretag anlitar en rad
underleverantorer for att fa fram den slutliga produkten, men det ar en sjélvklarhet att de tar
helhetsansvar for slutprodukten gentemot slutkonsumenten.
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specialisttjénster utvecklas till exportbranscher; det dr forbjudet att utveckla
verksamheten genom att erbjuda patienterna tilldggstjanster och darigenom gar man
miste om den katalyserande kraft som finns 1 att kunden/patienten skulle kunna
fungera som medverkare/utvecklare av den aktuella tjansten. Utan vinstintresse
saknas ocksa en avgorande mekanism for att kodifiera och sprida nya
produktionsmetoder i branschen. Se vidare Levin och Normann (2000) for en

intressant analys av dessa och nérliggande fragor.

Viktiga forutsattningar for att IKT fullt ut skall kunna bidra till 6kad produktivitet i
hilsosektorn ér darfor 6kad konkurrens mellan aktdrer som har mojlighet att ta
helhetsansvar for en individs hélsa och att de som gor detta pa ett framgéngsrikt sétt
bade far behélla sitt Gverskott och har mojlighet att expandera sévil regionalt som
internationellt. Privatiseringar i form av avknoppningar av vardcentraler,
specialistvard osv. som inte tar saidant helhetsansvar riskerar att ge motsatt effekt.
Istéllet bor man privatisera hela sjukhus eller bjuda in aktérer som bygger upp

konkurrerande organisatoriska helhetslosningar.

En tredje sektor som véger tungt i den privata konsumtionen dr bostadssektorn och
bostadskostnaderna bestims i hog grad av byggsektorns produktivitet. Byggsektorn
plagas av en mycket ogynnsam kostnadsutveckling pa grund av oférmaga och ovilja
att utveckla ny teknik och nya produktionsmetoder. Detta illustreras med all 6nskvéard
tydlighet i figur 1 ddr det framgér att de reala byggkostnaderna stigit med narmare
100 procent i ett tjugoarsperspektiv (se dven Wigren 2000). Darmed har
boendekostnaderna kommit att utgora en kraftigt 6kande andel av hushallens totala
konsumtionsutgifter.'® Som visats av Meyerson, Stdhl och Wickman (1990) priglas
denna bransch av daligt fungerande konkurrens vad géller upphandling, materialinkép
och arbetsmarknad. Sammantaget forefaller systemet som helhet att motverka
experiment och inférande av produktionsmetoder som minskar behovet av arbetskraft
eller underlittar att befintlig arbetskraft anvinds i nya mer produktiva kombinationer.
Dessutom ér det regel snarare &n undantag att bestéllaren inte 4r den slutliga

konsumenten. Ingen av de inblandade formar uppenbarligen bryta dagens jaimvikt dér

'® Bostad, brénsle och el utgor idag drygt 33 procent av den privata konsumtionen (Statistisk crsbok).
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drivkrafterna &r alltfor svaga att infora mer kostnadseffektiva produktionsmetoder,

metoder som i hdg grad borde kunna utnyttja modern IKT."

Figur 1 ungefar har

Infoérande av ny teknik innebér samtidigt “kreativ forstorelse” (Schumpeter 1934) av
befintliga verksamheter i och med att etablerade produktions- och
distributionsmetoder blir foraldrade och olonsamma. Detta bidrar till att det tar
ytterligare tid innan nettoeffekten pa aggregerad niva blir positiv. Vi bedomer att
denna faktor allt for ofta forbises nar man forvanas over att inforandet av ny teknik

och omfattande organisatoriska forandringar inte kan avldsas i produktivitetssiffrorna.

Vad giller de branscher som ir rejélt konkurrensutsatta i Sverige och dvriga Europa
finns egentligen ingen anledning att géra en annan beddmning &n vad Litan och
Rivlin gor for USA angaende Internets potential att bidra till att 6ka takten i
produktivitetstillvixten. Den aggregerade effekten kan dock forvintas bli lagre sé
linge en sa stor del av ekonomin ir skyddad frin fungerande konkurrens. A andra
sidan, skulle borttagande av konkurrenshinder ha forutséttningar att ge snabb effekt,
eftersom Sverige och Europa ligger sa langt efter USA 1 produktivitetsniva i manga

viktiga branscher, exempelvis parti- och detaljhandeln (Baily och Solow 2001).

Om man skall 14ta sig vdgledas av de amerikanska erfarenheterna sd behovs (i) en
systematisk strategi for att sdnka intrddesbarridrerna for nya aktorer; (ii) atgarder som
bryter upp tendenser till kartellbildningar och/eller informell samverkan mellan
existerande foretag; och (iii) atgérder som stimulerar till framvéxten av 16nebildning
och arbetsmarknadsavtal som fungerar vil i denna 6ppnare och mer konkurrensutsatta
ekonomi. I de fall dér offentlig sektor &r en dominerande kopare eller ger tillstand till
forvarv av ndodvéandig mark bor det offentliga aktivt verka for att nya aktorer kommer
in, inte minst frdn utlandet. Med ett batteri av dtgirder av detta slag finns
forutséttningar for att i viktiga branscher skapa ett sddant konkurrens- och
omvandlingstryck att foretagen med hjilp av IKT utvecklar nya mer effektiva

produktionsmetoder.

17 Grabacke (2002, kap. 3) gor en intressant analys av hur fackliga intressen inte néjt sig med att
foretrdda de anstéllda utan dven verkat som producenter, stora kunder och direkt i myndigheter och
politiskt valda férsamlingar.
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7. Sammanfattning och slutsatser

Aggregerade data visar att USA har haft en mycket snabb produktivitetstillvixt under
andra halvan av 1990-talet. Mer disaggregerade data avseende tillverkningsindustrin
visar dock att produktivitetstillvixten varit extremt hog endast i ett fatal branscher.
Den hogsta produktivitetstillvixten inom tillverkningsindustrin har gt rum inom de
IKT-producerande branscherna medan produktivitetstillvdxten i de IKT-anvidndande
branscherna varit mer blygsam. Beldggen for att det sker en spridning fran de IKT-
producerande till de IKT-anvindande branscherna bdrjar nu bli allt fler. I analogi med
vad som skett vid tidigare stora teknologiska genombrott &r det troligt att IKT-
investeringar i framtiden kommer att medfora effektivitetsvinster i férsta hand inom

de IKT-anvéndande branscherna (David 1990).

Liange gick det dock att som Gordon (1999) hévda att produktivitetstillvixten i
datorindustrin tillsammans med cykliska effekter och fordndringar av de statistiska
métmetoderna i sin helhet kunde forklara den 6kande produktivitetstillvixten i USA
fran mitten av 1990-talet. Aven Oliner och Sichel (2000) tillskriver
datortillverkningen en mycket viktig roll, men de finner inte att den star for hela
produktivitetsdkningen. Anvdndningen av IKT-kapital tillsammans med den
forbattrade produktionstekniken for datorer uppskattas svara for ungefar tva
tredjedelar av 6kningen i produktivitetstillvixten i USA. Nar nu ytterligare ett par ar
gatt framstar det som ohallbart att forklara hela lyftet 1 produktivitetstillvixten med en

exceptionell utveckling i en enda bransch.

Nér man utstriacker analysen till Europa blir det uppenbart att det inte gar att titta
enbart pa tillverkningen av datorer. Inom tillverkningsindustrin har d4ven
teleproduktindustrin (ISIC 32) i flera fall haft en hdpnadsvickande
produktivitetsutveckling; medan datortillverkning haft en oproportionerligt stor
betydelse 1 USA, sa har teleproduktindustrins fenomenala tillvéxt varit helt avgérande
for Sveriges och Finlands kraftfulla industriella uppsving under 1990-talet. Baksidan

av detta &r ett utomordentligt stort nationellt beroende av Ericsson respektive Nokia.
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Vi har hér i forsta hand presenterat resultat for tillverkningsindustrin. Det dr viktigt att
understryka att tillverkningsindustrin endast utgdr mindre dn en fjdrdedel av den
totala ekonomin. Inom andra branscher dr det av olika anledningar svérare att mita
produktivitetstillvaxt, vilket kan vara en forklaring till att s4 manga finner att
spridningseffekterna till resten av ekonomin dr sma. Resultaten pekar ocksé i olika
riktningar. Gordon (2000) kommer fram till att det inte skett ndgon 6kning av
totalfaktorproduktiviteten utanfor tillverkningen av varaktiga konsumtionsvaror,
medan Nordhaus (2001) finner att det skett en arbetsproduktivitetsokning dven

utanfor de branscher som han definierar som den nya ekonomin.’

Aggregerade data tyder dock pa att IKT-revolutionen sedan nagra ar tillbaka driver
produktivitetsutvecklingen i hela den amerikanska ekonomin — viktiga branscher som
hélso- och sjukvérd och parti- och detaljhandel har bl.a. med hjélp av en allt mer
sofistikerad IKT-anvindning lyckats uppna en mycket snabb
produktivitetsokningstakt. I Europa kan vi dock inte observera ett sadant monster.
Saval produktivitetsdata for hela ekonomin som data pa branschnivd inom
tillverkningsindustrin visar att den hogsta produktivitetstillvixten 4gt rum inom den
IKT-producerande delen av ekonomin och att det inte finns nagra klara bevis for
spridningseftekter till den IKT-anvidndande delen. Detta innebér att Solowparadoxen
fortfarande ar giltig for de fyra europeiska ekonomier som vi analyserat. Dock kan vi
inte utesluta att béttre statistiska mitmetoder 1 efterhand kommer att modifiera denna

bild.

Vad kommer da att hinda framover? Ett fruktbart sdtt att ndrma sig denna fraga ar att
som David (1990) titta ndrmare péd vad som hént vid tidigare genombrott som
angmaskinen, elmotorn, telefonen och explosionsmotorn. Nar genombrotten gt rum
har de vanligen genomgétt flera faser. Forst stiger produktiviteten snabbt i de sektorer
som &r bdraren av den nya tekniken: jarnvédgsbolag, biltillverkare, datorproducenter
osv. I nista fas slar effekterna igenom i form av ldgre priser for konsumenterna. Det
ar forst 1 den tredje fasen som ldgre kostnader medfor att den nya tekniken sprids till
allt fler omraden och att de ekonomiska foljdverkningarna blir storre och ibland
annorlunda dn vad man fran borjan kunde forestilla sig. Till slut har den nya tekniken
blivit en sé integrerad del av ekonomin att individer och foretag inte langre tdnker pa

att den till en borjan var revolutionerande. Att fullborda en process tar dock mycket
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lang tid, ibland ett halvsekel eller mer. Samma sak kommer rimligen att handa med

Internet och andra tekniska genombrott pa IKT-omradet.

Enligt Litans och Rivlins analys &r spelreglerna i den amerikanska ekonomin idag
sadana att forutsdttningarna totalt sett dr storre dér &n 1 Sverige och de flesta andra
europeiska lander for att de tekniska genombrotten inom IKT snabbt skall kunna leda
till lagre priser for konsumenterna och fordndrade och mer effektiva produktions- och
distributionsmetoder pé bred basis. Samtidigt ligger Sverige vl framme pa vissa
avgransade omraden, exempelvis anvénde 35 procent av den svenska befolkningen
mellan 16-64 ar Internet for att utfora banktjénster ar 2001."® Detta visar sannolikt att
med 6kad konkurrensutséttning sa finns goda forutsittningar for en betydligt
effektivare anvindning av ny teknik med &tf6ljande produktivitetslyft &ven 1 Sverige
och Europa. Utan sidana atgirder dr forstés risken stor att vi om nigot decennium
eller s& kommer att forundra oss 6ver att IKT-revolutionen visserligen i grunden
fordandrat vart sétt att leva, men att den inte nagon storre utstrackning bidragit till att

hoja vart materiella vilstand.
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Tabeller

Tabell1 De IKT-producerande branscherna.

ISIC rev. 3 Bransch

30 Tillverkning av kontorsmaskiner och datorer

3130 Tillverkning av elektrisk trad och kabel

3210 Tillverkning av elektriska komponenter

3220 Tillverkning av radio- och TV-séndare samt apparater for traddtelefoni och
tradtelegrafi

3230 Tillverkning av radio- och TV-mottagare samt apparater for upptagning och

atergivning av ljud och videosignaler

3312 Tillverkning av instrument och apparater for métning, kontroll, provning,
navigering och andra &ndamal utom industriell processtyrning

3313 Tillverkning av instrument for styrning av industriella processer

Killa: OECD (2001a).

Tabell 2 Genomsnittlig arlig tillvixt av BNP per sysselsatt (arbetsproduktivitet) i fem
linder for olika tidsperioder, 1980-2000 (procent).

Land 1980-89 1990-95  1996-2000
Finland 2,5 2,5 2,7
Frankrike 2,1 1,3 1,4
Sverige 1,6 2,5 1,9
Tyskland 1.u. 2,2 1,5
USA 1,5 1,2 2,7
EU-15 1,8 2,0 1,3

Anm: Berékningar for Tyskland anvinder tillvéxtsiffror som borjar 1992 pa grund av aterféreningen
med Osttyskland 1990-91; i.u. = ingen uppgift.
Killa: Scarpetta m.fl. (2000), OECD (1996), OECD (2001b) och OECD (2001¢)
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Tabell 3 Genomsnittlig arlig tillvaxt av totalfaktorproduktivitet i fem linder for olika

tidsperioder 1980-98 (procent).

Land 1981-89 1990-95 199698
Finland 1.1 1.1. 4,3
Frankrike 2,3 0.9 1,3
Sverige 0,9 1,2 1,3
Tyskland 1.u. 1,0 1,0
USA 1,1 0,9 1,9

Anm: Berdkningarna for Tyskland anvénder tillvéxtsiffror som borjar 1992 pé grund av aterféreningen

med Osttyskland 1990-91.
Kdlla: Gust och Marques (2000).

Tabell 4 Genomsnittlig arlig tillviixt av arbets- och totalfaktorproduktivitet i USA for

olika tidsperioder 1973-2001 (procent).

1973-1995  1995-2001  Fordndring i

%o-enheter

Arbetsproduktivitetstillvaxt 1,39 2,60 1,21
— Konjunkturella effekter 0,02 -0,46 -0,48
= Underliggande arbetsproduktivitetstillvixt 1,37 3,07 1,70
— Tillvéxt i kapitalanvindning 0,72 1,29 0,57
— Forandring 1 arbetskraftens kompetens 0,27 0,31 0,04
= Underliggande TFP-tillvixt 0,37 1,44 1,07

Anm: Tillvaxt i arbetsproduktivitet definieras som fordndring av forddlingsvarde matt fran inkomst-
och produktionssidan minus foréndring i arbetade timmar. Tillvéxt i totalfaktorproduktivitet definieras
som tillvéxt i arbetsproduktivitet minus bidraget fran tillvéxt i kapitalanvéndning per arbetad timma
och fordndring i arbetskraftens kompetens. Produktivitet for 2001 baseras pa data for the forsta tre

kvartalen 2001.
Kdlla: Council of Economic Advisers (2002)
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Tabell 5 Genomsnittlig arlig arbetsproduktivitetsokning inom olika branscher inom
tillverkningsindustrin (produktionsvirde/antal anstillda) i USA 1980-98
(procentuell arlig forandring).

Bransch ISIC  1980-89 1990-95 199698
Tillverkningsindustri 15-37 2,54 3,34 4,94
Livsmedels-, dryckesvaru- och tobaksindustri 15-16 2,64 1,17 1,85
Textil-, beklddnad- och ldderindustri 17-19 2,65 3,59 5,46
Travaruindustri 20 2,29 0,35 -0,45
Massa-, pappers- och pappersvaruindustri samt 21-22 1,23 0,67 1,32
forlag och grafisk industri
Industri for stenkols- och petroleumprodukter 23 1,73 1,73 5,81
Kemisk industri 24 2,51 1,78 2,41
Kemisk industri exkl. ldkemedelsindustri 24 exkl. 2423 1.l 2,34 1,82
Likemedelsindustri 2423 Lu. 0,34 3,87
Gummi- och plastvaruindustri 25 3,46 3,00 1,78
Jord- och stenvaruindustri 26 1,88 1,63 4,92
Stal- och metallverksindustri 27 2,60 3,05 2,46
Metallvaruindustri 28 1,73 1,98 2,71
Maskin- och utrustningsindustri 29-33 4,95 8,72 11,88
Maskinindustri 29 1.1 3,11 1,96
Industri for kontorsmaskiner och datorer 30 Lu. 24,48 39,07
Annan elektroindustri 31 1.1 4,43 3,93
Teleproduktindustri 32 1.1 18,61 23,17
Industri for precisions-, medicinska och optiska 33 1.l 4,68 3,20
instrument
Industri for motorfordon och sldpfordon 34 3,28 1,45 2,65
Annan transportmedelsindustri 35 1,05 1,86 7,37
Skeppsvarv och batbyggerier 351 Lu. -0,94 5,84
Flygplansindustri 353 Lu. 2,22 7,15
Rélsfordons- och 6vrig transportmedelsindustri 352+359 Lu. -0,50 8,78
Ovrig tillverkningsindustri 36-37 1,96 2,00 4,98

Kdlla: OECD (2000) och egna berdkningar.

28



Tabell 6 De tre branscherna med hogst arlig arbetsproduktivitetstillvixt
(foradlingsvirde/antal anstillda) i Finland 1996-99 (procent).

Bransch ISIC Tillvixttakt
Teleproduktindustri 32 21,4
Industri for kontorsmaskiner och datorer 30 20,1
Travaruindustri 20 5,6

Kdlla: OECD (2000) och egna berékningar.

Tabell 7 De tre branscherna med hogst arlig arbetsproduktivitetstillvixt (foriddlings-
varde/[antal anstiillda + egna foretagare]) i Frankrike 199698 (procent).

Bransch N[ Tillvéxttakt
Industri for kontorsmaskiner och datorer 30 33,1
Teleproduktindustri 32 20,3
Industri for motorfordon och slidpfordon 34 10,3

Kdlla: OECD (2000) och egna berékningar.

Tabell 8 De tre branscherna med hogst arlig arbetsproduktivitetstillvixt
(foradlingsvirde/antal anstillda) i Sverige 1996—99 (procent).

Bransch ISIC  Tillvéxttakt

Teleproduktindustri 32 35,2
Industri for kontorsmaskiner och datorer 30 8,2
Travaruindustri 20 7.3

Killa: Statistiska centralbyran och egna berdkningar.

Tabell 9 De tre branscher med hogst arlig arbetsproduktivitetstillvixt
(foradlingsvirde/antal anstillda) i Tyskland 1996-98 (procent).

Bransch ISIC Tillvaxttakt
Industri for kontorsmaskiner och datorer 30 17,5
Annan transportmedelsindustri 35 17,2
Industri for stenkols- och petroleumprodukter 23 15,1

Kdlla: OECD (2000) och egna berékningar.
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Tabell 10 Tillvixt i arbetsproduktivitet inom tillverkningsindustrin, tillverkningsindustrin

Tabell 11

utan de IKT-producerande branscherna (ISIC 30-33) och tillverkningsindustrin
utan teleproduktindustrin (ISIC 32).

Bransch 1981 82 83 84 85 8 87 88 89 1990
Tillverkningsindustrin (ISIC 15-37) 04 35 72 5,5 1.4 L5 1,9 1,5 30 1,5
Tillverkningsindustrin utan (ISIC 30-33) -04 3,7 175 5,5 0,8 20 1,4 12 24 1,0
Tillverkningsindustrin utan (ISIC 32) -0,1 36 73 5,5 1,1 .6 1,7 14 26 1,2
Bransch 1991 92 93 94 95 96 97 98 99 2000
Tillverkningsindustrin (ISIC 15-37) 09 44 68 1L7 22 21 63 55 29 51
Tillverkningsindustrin utan (ISIC 30-33) 05 39 62 10,2 L3 09 46 20 13 2,8
Tillverkningsindustrin utan (ISIC 32) 0,7 4,1 6,5 10,6 1,1 -0,8 40 23 0,1 2,8

Kiilla: Lind (2002).

Genomsnittligt produktionsvirde och foriadlingsvirde for teleproduktindustrin
som andel av motsvarande matt for total tillverkningsindustri i l6pande priser
(procent).

Land 1980-89 1990-95 1996-98/99
Finland Produktionsvirde 1,6 39 11,9%
Foradlingsvérde 2,2 4,4 12,4%
Frankrike Produktionsvirde 2,0 2,6 3,1
Foradlingsvérde 2,3 2,6 3,0
Tyskland Produktionsvérde iu 2,17 2,0
Foradlingsvérde iu 2,3 2,0
Sverige# Produktionsvérde iu iu 11,8%
Foradlingsvérde 1,2 2,7 11,9%
USA Produktionsvirde 3,2 4.4 5,9
Foradlingsvérde 4,9 6,7 iu

Anm: Tavser 1991-1995; favser 1996—-1999; #fasta priser med 1995 som referensar. Foradlingvardes-
andelarna for Sverige har riknats fram fran Linds (2002) data. Den exceptionella andelsdkningen i
Sverige fran 1990-95 till 199699, sirskilt ndr man jamfor med Finland, ar svar att forstd. Det visar sig
att Sverige, USA och Frankrike, men inte Finland och Tyskland numera arbetar med hedoniska
prisindexar, vilket leder till en storre uppskattad kvalitetsforbéttring och dirmed volymdkning (Pilat
och Lee 2001). Om Finland hade tillimpat samma metod hade tillvixten i foradlingsvarde och
produktivitet med all sannolikhet varit avsevért storre dér.

Kiilla: OECD (2000) och SCB.
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Figur 1 Real byggkostnadsutveckling per kvadratmeter i Sverige 1980-2000 (1980
=100)
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Kdlla: Sveriges Byggindustrier.
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