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Aby zacytowa¢ ten rozdzial nalezy podaé Zrédlo: Czapinski, J. (2011). Warunki i jako$¢ zycia Polakow — wprowadzenie. Diagnoza Spoleczna 2011 Warunki i Jakos¢ Zycia Polakow -

Raport. [Special issue]. Contemporary Economics, 5(3), 13-16

1. WARUNKI I JAKOSC ZYCIA POLAKOW — WPROWADZENIE

Janusz Czapinski

1.1. Cel i ogolne zalozenia projektu

Istnieja dwa sposoby opisu warunkow i jakosSci zycia spoteczenstwa, jego potencjatu rozwojowego, kierunku zmian,
zagrozen 1 wyzwan. Jeden oparty jest na wskaznikach instytucjonalnych — makroekonomicznych (np. PKB czy
stopa inflacji) 1 makrospotecznych (np. stopa rejestrowanego bezrobocia, liczba lekarzy na 100 tys. mieszkancow,
umieralno$¢ niemowlat, wskaznik skolaryzacji czy frekwencja w wyborach parlamentarnych). Drugi siega do opinii
i zachowan obywateli. Zaden nie jest w petni trafny, rzetelny i wystarczajacy. To, ze ludzie Zyjg coraz dostatniej,
gdy rosnie PKB, nie musi oznaczaé, ze sa w zwigzku z tym coraz bardziej zadowoleni czy sktonni do zachowan
obywatelskich. Stopa rejestrowanego bezrobocia nie musi odpowiadaé rzeczywistej proporcji 0séb pozbawionych
wbrew wlasnej woli pracy. Te dwa sposoby opisu spoteczenstwa powinny by¢ traktowane komplementarnie,
uzupetnia¢ si¢ i wzajemnie korygowaé. Tylko pod tym warunkiem politycy i dzialacze gospodarczy, a takze
wszyscy obywatele otrzyma¢ moga odpowiedz na dwa wazne pytania: jak jest i dlaczego nie jest lepiej, czyli
w miar¢ pelna 1 wiarygodna diagnoz¢. A dobra diagnoza jest niezbg¢dna do skutecznej terapii, madrych
i minimalizujacych koszty spoteczne reform.

Nasz projekt jest proba uzupetienia diagnozy opartej na wskaznikach instytucjonalnych o kompleksowe dane
na temat gospodarstw domowych oraz postaw, stanu ducha i zachowan oso6b tworzacych te gospodarstwa; jest
diagnoza warunkéw i jakos$ci zycia Polakow w ich wlasnym sprawozdaniu. Za pomoca dwodch odrebnych
kwestionariuszy badamy gospodarstwa domowe oraz wszystkich dostgpnych ich cztonkéw, ktorzy ukonczyli 16 lat.

Kompleksowo$§¢ naszego projektu oznacza uwzglednienie w jednym badaniu wszystkich waznych aspektow
zycia poszczegbélnych gospodarstw domowych i ich czlonkdéw — zaréwno ekonomicznych (np. dochodu,
zasobno$ci materialnej, oszczednos$ci, kredytow), jak i pozaekonomicznych (np. edukacji, leczenia, sposobow
radzenia sobie z ktopotami, stresu, dobrostanu psychicznego, stylu zycia, zachowan patologicznych, uczestnictwa
w kulturze, korzystania z nowoczesnych technologii komunikacyjnych i wielu innych). W tym sensie projekt jest
interdyscyplinarny. Odzwierciedla to takze sktad Rady Monitoringu Spolecznego, czyli gldéwnych jego autorow,
oraz zespotu zaproszonych przez Rade ekspertow. Tworza te gremia ekonomisci, demografowie, psychologowie,
socjologowie, specjalista od ubezpieczen i statystycy.

Zgodnie z pierwotnym zamystem, badania w ramach Diagnozy Spolecznej majg charakter panelowy —
w odstepach kilkuletnich wracamy do tych samych gospodarstw i osob. Pierwszy pomiar odbyl si¢ w 2000 r.,
nastgpny trzy lata pdzniej. Kolejne cztery pomiary odbyly si¢ w odstepach dwuletnich. Badanie zawsze prowadzone
jest w marcu, co stuzy¢é ma wytraceniu efektu sezonowosci. W 2009 i 2011 roku ze wzgledu na wielko$¢ proby
pomiar przedtuzyt si¢ do kwietnia.

Niniejszy raport pokazuje nie tylko dzisiejszy obraz polskiego spoteczenstwa, ale pozwala takze §ledzi¢ jego
zmiany w okresie dwunastu lat, a uwzgledniajac wczesniejsze badania na temat jakosci zycia Polakow (Czapinski,
1998) takze w dtuzszym okresie, niemal od poczatku procesu transformacji systemowe;j.

Diagnoza Spoleczna skupia si¢ na badaniu nie przelotnych opinii, lecz bardziej podstawowych faktow,
zachowan, postaw i przezy¢; nie jest zwyklym opisowym sondazem — jest projektem naukowym. Nie tylko z tego
wzgledu, ze wérdd autoréw sg naukowcy, pracownicy wyzszych uczelni i tytularni profesorowie. Decyduje o tym
warsztat zawodowy oparty o doswiadczenia badawcze cztonkdw Rady Monitoringu Spofecznego 1 zespohu
ekspertow i — przede wszystkim — kontekst teoretyczny poszczegdlnych modutéw tematycznych. Wickszo$¢
zmiennych uwzglednionych w projekcie wynika bowiem nie z intuicji, potocznych obserwacji czy zamowienia
sponsordw lecz z naukowo ugruntowanej wiedzy na temat badanych zjawisk. Waznym celem Diagnozy jest, oprocz
opisu polskiego spoteczenstwa, weryfikacja hipotez naukowych. W niniejszym raporcie, przeznaczonym dla
Huniwersalnego” odbiorcy, watki teoretyczne sg z konieczno$ci minimalnie tylko reprezentowane. Na plan pierwszy
wysuwa si¢ odpowiedZ na otwarte pytanie: jakie jest polskie spoteczenstwo 22 lata po zmianie systemu, 12 lat po
pierwszym badaniu w ramach tego samego projektu i 7 lat po wstapieniu Polski do Unii Europejskiej?

Mamy nadzieje, ze wyniki realizacji projektu dostarczag uzytecznej wiedzy politykom, dzialaczom spolecznym
i samorzgdowym odpowiedzialnym za przygotowywanie, wdrazanie i korygowanie reform zmieniajacych warunki
zycia obywateli. ChcielibySmy réwniez dac¢ spoteczenstwu rzetelng informacje o jego codziennym zyciu oraz
o zmianach, jakim podlega, bowiem wyobrazenia poszczegdlnych osob o wlasnej sytuacji zyciowej na tle sytuacji
zyciowej innych ludzi oparte bywaja z reguly na wybidrczych obserwacjach, stereotypach lub lansowanych przez
media — nierzadko falszywych lub przesadzonych — tezach (np. o pogarszajacym si¢ zdrowiu psychicznym
spoteczenstwa, o catkowitym paralizu §wiadczen medycznych, o emerytach czy ogoélnie ludziach w podesziym
wieku jako najbardziej ekonomicznie pokrzywdzonej w procesie transformacji kategorii spotecznej — zeby podac
kilka tylko przyktadow). Nalezy si¢ nam wszystkim w miare trafna, kompleksowa i obiektywna diagnoza gtéwnych
zrodet naszych klopotow zyciowych, poczucia dyskomfortu psychicznego, niepewnosci jutra czy trudnosci
z dostosowaniem si¢ do nowych warunkow, ale rowniez pokazanie korzysci, jakie ptyna z kolejnych przeksztatcen
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systemowych, boomu edukacyjnego i zmiany stylu zycia. Prywatne diagnozy sg nazbyt cze¢sto iluzoryczne, obronne,
uproszczone, ogolnie — bledne.

Roéznice migdzy badaniem obecnym i poprzednimi dotycza wielkoséci proby i zakresu tematycznego, ktory
odzwierciedla zawarto$¢ ankiet (patrz Aneks 1). Proba gospodarstw domowych zostata powigkszona z pierwotnych
3005 w 2000 r. do 12 387 w 2011 r. (wzrosta dzigki temu proba indywidualnych respondentow z 6625 do 26 453).

Zmiany kwestionariuszy w kolejnych rundach badania dotyczyly kilku modutéw tematycznych (por.
kwestionariusze na www.diagnoza.com ).
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1.2. Problematyka badania

Projekt obejmuje wiele aspektow zwiazanych z sytuacja gospodarstw domowych i poszczegdlnych obywateli.
Uwzglednione w nim wskazniki spoleczne podzieli¢ mozna na trzy ogélne klasy:

estruktura demograficzno-spoteczna gospodarstw domowych,

ewarunki zycia gospodarstw domowych, zwiazane z ich kondycja materialng, dostgpem do $wiadczen

medycznych, do kultury i wypoczynku, edukacji i nowoczesnych technologii komunikacyjnych,

ejakose, styl zycia i cechy indywidualne obywateli.

Wskazniki opisujace strukturg¢ demograficzno-spoteczna gospodarstw domowych nie sa w tym raporcie
odrebnym przedmiotem analizy; stuza jedynie do stratyfikacji grup gospodarstw i ludnosci po to, aby mozna byto
dokona¢ poréwnania warunkéw i jako$ci zycia w przekroju réznych kategorii spolecznych wyodrgbnionych ze
wzgledu na pte¢, wiek, wyksztalcenie, miejsce zamieszkania, status spoleczno-zawodowy, gléwne zrddio
utrzymania, stan cywilny, typ gospodarstwa (ustalony na podstawie liczby rodzin i typu rodziny biologicznej) i inne
kryteria. Wlasciwym przedmiotem analizy i opisu sa warunki zycia gospodarstw domowych i jako$¢ zycia
poszczegdlnych obywateli w powiazaniu ze zmiana spoleczna okreslajaca globalny kontekst i ogdlne reguty
funkcjonowania spoteczenstwa. Jednym z gldéwnych probleméw i pytan, jakie towarzysza wszelkim programom
zmiany spolecznej, jest rozktad wynikajacych z ich wdrazania korzysci i kosztow w poszczegoélnych grupach
spotecznych w réznym horyzoncie czasowym. Takze i w tym badaniu interesowato nas, jakie kategorie gospodarstw
domowych i obywateli odnajduja si¢ w nowych warunkach i czerpia korzysci z przeksztatcen systemowych, a ktore
grupy spoleczne nie potrafia si¢ odnalez¢ i przystosowac, doswiadczajac obiektywnie lub subiektywnie porazek.

W tym projekcie podzial wskaznikéw spotecznych na warunki zycia i jako§¢ zycia odpowiada mniej wigcej
podziatowi na obiektywny opis sytuacji zyciowej (warunki) i na jej psychologiczne znaczenie wyrazone subiektywnq
ocenq respondenta (jako$¢ zycia)!. Temu merytorycznemu podziatowi odpowiada z grubsza rodzaj jednostki
badanej i sposob pomiaru. Dla warunkéw zycia jednostka badana jest gospodarstwo domowe, a dla jakosci zycia
poszczegolni jego cztonkowie. Warunki zycia mierzone byly metoda wywiadu bezposredniego z jednym
przedstawicielem gospodarstwa domowego (osoba najlepiej zorientowana w sytuacji gospodarstwa domowego).
Jako$¢ zycia mierzona byla natomiast metoda samodzielnego wypelniania kwestionariusza przez respondentow,
ktérymi byli wszyscy dostepni cztonkowie badanych gospodarstw domowych w wieku 16 i wigcej lat.

Pomiar warunkéw zycia gospodarstwa domowego obejmowat:
e sytuacj¢ dochodowa gospodarstwa domowego i sposob gospodarowania dochodami,
e wyzywienie,
e zasobno$¢ materialng gospodarstwva domowego, w tym wyposazenie w nowoczesne technologie
komunikacyjne (telefon komérkowy, komputer, dostgp do internetu)
warunki mieszkaniowe,
pomoc spoteczna, z jakiej korzysta gospodarstwo domowe,
ksztalcenie dzieci,
uczestnictwo w kulturze i wypoczynek,
korzystanie z ustug systemu ochrony zdrowia,
sytuacje gospodarstwa domowego i jego cztonkow na rynku pracy,
ubostwo, bezrobocie, niepelnosprawnosc¢ i inne aspekty wykluczenia spolecznego.

Wskazniki jakosci i stylu zycia indywidualnych respondentow obejmowaty m.in.:
e 0golny dobrostan psychiczny (w tym: wolg zycia, poczucie szczgScia, zadowolenie z zycia, symptomy
depresji psychicznej),
e zadowolenie z poszczegdlnych dziedzin i aspektow zycia,
e subiektywng oceng materialnego poziomu zycia,
e rézne rodzaje stresu zyciowego (w tym: stres administracyjny (,.kafkowski”) zwiazany z kontaktami
z administracja publiczna, stres zdrowotny, stres rodzicielski, stres finansowy, stres pracy, stres ekologiczny,
stres malzenski, stresowe wydarzenia losowe, jak napad, wlamanie, aresztowanie,
objawy somatyczne (miara dystresu, traktowana jako ogdlna miara stanu zdrowia)
strategie radzenia sobie ze stresem,
korzystanie z systemem opieki zdrowotnej,
finanse osobiste (w tym: dochody osobiste i zaufanie do instytucji finansowych),
system wartosci, styl zycia oraz indywidualne zachowania i nawyki (m.in. palenie papierosé6w, naduzywanie
alkoholu, uzywanie narkotykow, praktyki religijne).
e postawy i zachowania spoteczne, w tym kapitat spoteczny

! Podziat ten nie jest w pelni ostry i roztaczny. Takze przy opisie warunkow Zzycia postugiwaliémy si¢ skalami ocen subiektywnych, a w czgsci
poswigconej jakosci zycia pytalismy nie tylko o oceny, ale rowniez o zachowania (np. palenie papieroséw, naduzywanie alkoholu) i obiektywne
wydarzenia (np. aresztowanie, Smier¢ kogo$ bliskiego, remont mieszkania/domu).
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wsparcie spoteczne,

zachowania i postawy obywatelskie,

korzystanie z nowoczesnych technologii komunikacyjnych — komputera, internetu, telefonu komorkowego,
sytuacje na rynku pracy i kariere zawodowa,

bezrobocie, niepelnosprawnos¢ i inne aspekty wykluczenia spolecznego.





