A Service of

[ ) [ J
(] [ )
J ﬂ Leibniz-Informationszentrum
° Wirtschaft
o Leibniz Information Centre
h for Economics

Make Your Publications Visible.

Hielscher, Volker

Working Paper

Gewerkschaftsarbeit im Wohngebiet: Eine Antwort auf
neue Herausforderungen der Gewerkschaften?

WZB Discussion Paper, No. P 99-504

Provided in Cooperation with:
WZB Berlin Social Science Center

Suggested Citation: Hielscher, Volker (1999) : Gewerkschaftsarbeit im Wohngebiet: Eine Antwort
auf neue Herausforderungen der Gewerkschaften?, WZB Discussion Paper, No. P 99-504,
Wissenschaftszentrum Berlin fir Sozialforschung (WZB), Berlin

This Version is available at:
https://hdl.handle.net/10419/50277

Standard-Nutzungsbedingungen:

Die Dokumente auf EconStor durfen zu eigenen wissenschaftlichen
Zwecken und zum Privatgebrauch gespeichert und kopiert werden.

Sie dirfen die Dokumente nicht fiir 6ffentliche oder kommerzielle
Zwecke vervielféltigen, 6ffentlich ausstellen, 6ffentlich zugénglich
machen, vertreiben oder anderweitig nutzen.

Sofern die Verfasser die Dokumente unter Open-Content-Lizenzen
(insbesondere CC-Lizenzen) zur Verfiigung gestellt haben sollten,
gelten abweichend von diesen Nutzungsbedingungen die in der dort
genannten Lizenz gewahrten Nutzungsrechte.

WWW.ECONSTOR.EU

Terms of use:

Documents in EconStor may be saved and copied for your personal
and scholarly purposes.

You are not to copy documents for public or commercial purposes, to
exhibit the documents publicly, to make them publicly available on the
internet, or to distribute or otherwise use the documents in public.

If the documents have been made available under an Open Content
Licence (especially Creative Commons Licences), you may exercise
further usage rights as specified in the indicated licence.

Mitglied der

Leibniz-Gemeinschaft ;


https://www.econstor.eu/
https://www.zbw.eu/
http://www.zbw.eu/
https://hdl.handle.net/10419/50277
https://www.econstor.eu/
https://www.leibniz-gemeinschaft.de/

Veroffentlichungsreihe der Querschnittsgruppe Arbeit & Okologie
beim Préasidenten des
Wissenschaftszentrum Berlin fiir Sozialforschung

P99-504

Gewerkschaftsarbeit im Wohngebiet:
Eine Antwort auf neue
Herausforderungen der

Gewerkschaften?

Volker Hielscher

@@

()
&

Projektverbund Arbeit & Okologie
DIW - WI - WZB

Berlin, im September 1999

Wissenschaftszentrum Berlin fir Sozialforschung gGmbH (WZB)
Reichpietschufer 50, 10785 Berlin
Telefon: (030) 254 91-0



Querschnittsgruppe ,,Arbeit & Okologie"

Im WZB sind auf Initiative des Prasidenten ,Querschnittsgruppen“ zu Themen
eingerichtet worden, die in mehreren Abteilungen bearbeitet werden und abtei-
lungstibergreifend besondere Aufmerksamkeit verdienen. Bestehende For-
schungsansatze und Forschungsarbeiten werden neu ausgerichtet auf wissen-
schaftliche Zusammenhénge hin, deren Erforschung von der Verknipfung unter-
schiedlicher abteilungsspezifischer Kompetenzen profitieren kann. In Quer-
schnittsgruppen werden auf Zeit problembezogene Forschungskooperationen or-
ganisiert.

Die Querschnittsgruppe Arbeit & Okologie konzentriert ihre Aktivitaten in den
Jahren 1998 und 1999 auf ein Forschungsprojekt, das soziale und arbeitspoliti-
sche Aspekte in ihrer Wechselwirkung mit zentralen Elementen von unterschied-
lich akzentuierten Nachhaltigkeitskonzepten zum Untersuchungsgegenstand hat.
Es wird in einem Forschungsverbund mit den Kooperationspartnern Deutsches
Institut fur Wirtschaftsforschung (DIW) und Wuppertal Institut fur Klima, Umwelt,
Energie (WI) durchgefihrt und von der Hans-Bdckler-Stiftung (HBS) gefordert.
An dem Projekt ,Arbeit + Okologie* beteiligen sich seitens des WZB Wissen-
schaftler und Wissenschaftlerinnen aus sechs Forschungseinheiten. Eckart Hil-
debrandt (Abteilung ,Regulierung von Arbeit*) und Helmut Weidner (Abteilung
.Normbildung und Umwelt") koordinieren die Querschnittsgruppe und leiten das
Forschungsprojekt, an dem auch externe Experten beteiligt sind.

Uber die Arbeitsergebnisse wird fortlaufend in WZB-discussion-papers informiert.
Eine Ubersicht der bisher erschienenen Papiere findet sich am Ende des vorlie-
genden papers.

Weitere Projektinformationen sind im Internet unter http://www.wz-berlin.de/aoe/
und http://www.a-und-oe.de erhaltlich.



Verbundprojekt ,Arbeit + Okologie"

Die Gewerkschaften haben im DGB-Grundsatzprogramm von 1996 die Gestal-
tung einer nachhaltigen Entwicklung zu einer wichtigen Aufgabe erkléart. Ihre Su-
che nach einer sozial-6kologischen Reformstrategie steht unter der Pramisse,
dald ©6konomische, ©kologische und soziale Nachhaltigkeitsziele gleichwertig
verfolgt werden mussen, wobei erhebliche Defizite bei der Beriicksichtigung der
sozialen Dimension von Nachhaltigkeitskonzepten konstatiert werden.

Vor diesem Hintergrund haben sich die drei Forschungsinstitute DIW, WI und
WZB mit ihren jeweils spezifischen fachlichen Kompetenzbereichen zum For-
schungsprojektverbund ,Arbeit + Okologie* zusammengetan. Dessen Hauptziel
ist es, soziale und arbeitspolitische Aspekte in ihrer Wechselwirkung mit zentra-
len Elementen von unterschiedlich akzentuierten Nachhaltigkeitskonzepten zu
untersuchen. Damit soll die Diskussion in Deutschland mit neuen Aspekten be-
lebt und den Gewerkschaften eine fundierte Grundlage fir ihren Strategiebil-
dungsprozel3 geboten werden.

Dabei wird sich das Forschungsprojekt auf drei Leitfragestellungen konzentrie-
ren: (1) das Verhéltnis zwischen den sozialen Implikationen von Nachhaltigkeits-
strategien und gewerkschaftlichen Zielen, (2) die Bausteine einer sozial-6kologi-
schen Reformstrategie und (3) die Rolle der deutschen Gewerkschaften in einem
gesellschaftlichen Nachhaltigkeitsdiskurs.

Das Projekt ist in die folgenden drei, zeitlich gestaffelten Phasen gegliedert:

Querschnittsanalysen: Sie dienen der Erfassung und Klarung der vielféltigen
Wechselbeziehungen zwischen Nachhaltigkeit und Arbeit, die sich aus 6konomi-
scher, sozialer und 6kologischer Sicht ergeben. Hierbei wird es auf der Makro-
ebene etwa um Fragen von Wirtschaftswachstum, Beschéaftigungsentwicklung,
sozialer Sicherheit und Ressourcenverbrauch gehen; auf der Mikroebene werden
neue Arbeitsverhéltnisse und Arbeitszeiten, das Verhéaltnis von formeller und in-
formeller Arbeit sowie sozial-6kologische Innovationspotentiale untersucht. Die
Analyseergebnisse sollen Grundlagen fur die Beurteilung von Szenarien schaffen
und der Formulierung von Strategien dienen.

Szenarioanalysen: Um dem Spektrum verschiedener Positionen in der Nachhal-
tigkeitsdiskussion gerecht zu werden, sollen zwei unterschiedliche Nachhaltig-
keitsszenarien entwickelt und analysiert werden. Das sogenannte dkonomisch-
soziale Szenario (DIW) geht von der 6konomischen Kritik an der vorherrschen-
den Wirtschaftspolitik aus, wahrend das sogenannte dkologisch-soziale Szenario
(WI) auf der 6kologischen Kritik vorherrschender umweltrelevanter Politikmuster
basiert. Als Hintergrundfolie fir die Beurteilung dieser beiden Nachhaltigkeits-
szenarien dient ein sogenanntes angebotsorientiertes Kontrastszenario (DIW),
das auf einer Fortschreibung bisher dominierender wirtschaftspolitischer Kon-
zepte beruht.

Erarbeitung von Strategieelementen: Die Bewertung der Szenarien nach (aus
den Querschnittsanalysen gewonnenen) dkonomischen, 6kologischen und so-
zialen Kriterien der Nachhaltigkeit soll Zielkonflikte und -synergien aufdecken und
damit der Strategieformulierung dienen. Diese kénnen — gemeinsam mit weiteren
Strategien, die aus der Analyse von Konfliktpotentialen und aus den Quer-
schnittsanalysen gewonnen wurden — einen Beitrag fur die Entwicklung einer
gewerkschaftlichen sozial-6kologischen Reformstrategie liefern.



Arbeitspolitisch-soziale Querschnittsanalysen

Der Versuch, soziale Interessenlagen und gesellschaftliche Entwicklungsdynami-
ken mit 6kologischen Anforderungen in Verbindung zu bringen, st63t unmittelbar
auf die tiefe Trennung der gesellschaftlichen Systemlogiken (Okologie, Okono-
mie, Soziales), die in den giltigen Regelungssystemen, den Strategien und
MaRnahmen der gesellschaftlichen Akteursgruppen in den jeweiligen Politikfel-
dern und auch in den Koépfen der Wissenschaftler eingeschrieben ist. Obwohl
immer wieder Initiativen zur Verkniipfung von Arbeit und Okologie gestartet wer-
den, sind diese bisher punktuell und widersprichlich geblieben. Das Beispiel der
Beschaftigungswirkungen von UmweltschutzmalRnahmen ist hier das pragnante-
ste. Eine systematische Analyse der Vielfalt und der Vielschichtigkeit der Zu-
sammenhange steht bisher aus.

Zur Uberwindung dieser Segmentierung, und um die vielfaltigen Wechselwirkun-
gen zwischen Arbeit und Okologie zu erfassen, fiihrt das WZB fur den arbeitspo-
litisch-sozialen Teil des Forschungsvorhabens eine breite Uberblicksanalyse zu
den Beriihrungspunkten zwischen Arbeit und Okologie durch, die durch drei Poli-
tikfelder gepragt werden: den Entwicklungstrends der Erwerbsarbeit (Wettbe-
werbsmodelle), der Stellung der Arbeit in Nachhaltigkeitskonzepten bzw. ihre ar-
beitspolitischen Folgen und den Zukunftserwartungen an Arbeit, wie sie von der
Arbeitsbevolkerung und ihren Interessenvertretungen gesehen werden (Wohl-
standsmodelle).

Mit dieser Vorgehensweise soll (a) die ganze Breite arbeitspolitischer Gestal-
tungsfelder durchgeprift werden, um sicherstellen, daf3 auch die eher indirekten
Okologischen Voraussetzungen und Folgen arbeitspolitischer Strategien erfafdt
werden, (b) die verschiedensten Wechselwirkungen analysiert werden, ohne sie
aus den arbeitspolitischen Bewertungszusammenhangen zu l6sen, sowie (c)
durch die breite Uberblicksanalyse alle fiir eine gewerkschaftliche Nachhaltig-
keitsstrategie relevanten Felder und Strategien ausfindig gemacht werden, d. h.
sowohl Bereiche hoher Synergie wie auch Bereiche absehbarer Konflikte.

Aufgrund der Wahl eines breiten, Uberblicksanalytischen Ansatzes ergab sich
notwendigerweise das Problem der Strukturierung und Blndelung der zahlrei-
chen Themenbereichsanalysen. Hierzu wurden funf Themenfelder konstruiert, in
denen Detailanalysen anzufertigen waren, die um Uberblicksanalysen erganzt
werden. Die Themenfelder lauten:

[. Arbeit im und durch Umweltschutz

[I. Risiken und Chancen in der Erwerbsarbeit, neue Arbeitsformen und Arbeits-
verhaltnisse

[Il. Gesundheitsschutz — Arbeitsschutz — Umweltschutz

IV. Neue Formen der Arbeit und der Versorgung

V. Neue Regulierungsformen

Die arbeitspolitisch-soziale Querschnittsanalyse des WZB stellt mit ihrer Vielzahl
von Bereichsanalysen durch die analytische ErschlieRung des Zusammenhangs
von Entwicklungstrends der Erwerbsarbeit mit den Anforderungen einer nachhal-
tigen Entwicklung unter Einbeziehung der subjektiven Wertvorstellungen zu Ar-
beit einen eigenstandigen Forschungsschritt dar. Mit der Veroéffentlichung der
einzelnen Studien werden die Resultate der arbeitspolitisch-sozialen Quer-
schnittsanalysen einer breiten Diskussion zugéanglich gemacht.
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Zusammenfassung

Die Gewerkschaften werden durch den Wandel der Erwerbsarbeit, durch betriebliche
Reorganisationsmafinahmen und durch den soziokulturellen Wandel vor neue Her-
ausforderungen gestellt, die organisationspolitische Innovationen erfordern. Einer der
Ansitze der gewerkschaftlichen Reformdebatte stellt auf eine {iber den Betrieb hin-
ausgehende Differenzierung der Gewerkschaftsorganisationen durch die Schaffung
einer wohnortnahen Organisationsstruktur ab. Im Mittelpunkt steht dabei eine zwei-
fache Zielsetzung: die Verbindung zu den verschiedenen Mitgliedergruppen wieder-
herzustellen, die iiber die betriebliche Gewerkschaftsorganisation nicht mehr erreich-
bar sind, und die Belebung der Mitgliederbeteiligung durch eine Erweiterung des
Spektrums der gewerkschaftlich bearbeiteten Themenfelder.

Aus einer Reihe von Praxisansitzen in den Einzelgewerkschaften und im DGB exi-
stiert mittlerweile ein Fundus an Erfahrungen tiber die Schwierigkeiten und Erfolgs-
bedingungen fiir eine auflerbetriebliche mitgliedernahe Gewerkschaftsarbeit. Aller-
dings sind diese Ansitze bisher kaum zu einer relevanten organisationspolitischen
Strategie gebtindelt worden. Es stellt sich daher die - bislang unterbelichtete - Frage
nach dem Verhiltnis von innergewerkschaftlicher Reform und der Zukunftsfahigkeit
der Gewerkschaften als gesellschaftspolitische Reformkraft.

Abstract

Trade unions face a variety of new challenges caused by social changes, problems of
the labour market and new forms of work organisation. The rapid decline in the
number of members is one of the most obvious indicators that the unions have to
find new strategies for a successful integration of the various groups of employees.

This is the starting point for the debates about the reform of union-organisation
which reflect the problem that an increasing number of employees (and union-
members) can not jet be reached by the traditional union organisations in the firms.
In this context the paper discusses the attempts to build up local union-organisations
which try to address the members at home, and to open the topics of union activities
for daily life affairs. Recent experiences show a lot of practical difficulties and re-
stricted economical and organisational resources for new experiments beside the tra-
ditional areas of union politics. On the other hand it seems to be necessary to develop
organisational innovations that build up new capacities to reach the different groups
of employees. It also needs opportunities in union-organisations that can deal with
the different new topics, given by working life and daily life of the employees.
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1.  Vorbemerkung

Gravierende okonomische Strukturverinderungen, der Wandel der modernen Er-
werbsarbeit und der soziokulturelle Wandel stellen die Organisationspolitik der Ge-
werkschaften seit den achtziger Jahren vor neue Probleme und Herausforderungen.
In den Gewerkschaften wird seit mehr als einem Jahrzehnt eine intensive Debatte
iber die aus den gesellschaftlichen Entwicklungen zu ziehenden Konsequenzen ge-
fiihrt: Die Schlagworte etwa von Organisationsentwicklung oder Beteiligungsgewerk-
schaft, von neuen gewerkschaftlichen Dienstleistungen und von DGB-Reform mar-
kieren dabei unterschiedliche Ansitze, wobei in der jingeren Zeit die Fusionswelle
unter den deutschen Einzelgewerkschaften der sichtbarste Ausdruck der gewerk-
schaftlichen Reorganisationsbemithungen ist.

Diese Arbeit greift einen Teilaspekt der Debatte um die gewerkschaftliche Organisa-
tionsreform auf - im Mittelpunkt stehen Ansitze fir den Aufbau von auflerbetriebli-
cher Mitgliederarbeit, also von gewerkschaftlicher Wohngebietsarbeit. Hintergrund
solcher Reformansitze ist einerseits das organisationspraktische Problem, daf} ein
wachsender Anteil von arbeitslosen und in Kleinbetrieben beschiftigten Mitglieder
oder solche in flexiblen Beschiftigungsverhiltnissen tiber die betriebliche Gewerk-
schaftsorganisation nicht mehr erreicht werden konnen. Andererseits hatten Uberle-
gungen an Gewicht gewonnen, die Beteiligung der Mitglieder zu erhohen und so
langfristig die Verankerung und Mobilisierungsfahigkeit der Gewerkschaft ,an der
Basis“ unter anderem dadurch zu verbessern, dafl die politische Praxis der Gewerk-
schaften fiir lebensweltliche, jenseits der Erwerbsarbeitssphire liegende Themen ge-
offnet wird. Diese Grundgedanken sind seit Anfang der neunziger Jahre in verschie-
dene Praxisansitze lokaler Gewerkschaftsarbeit eingeflossen, die mit unterschiedli-
chem Erfolg durchgefithrt worden sind.

Im folgenden werden vor dem Hintergrund des gesellschaftlichen Strukturwandels
die Problemstellungen und neuen Anforderungen fir die Gewerkschaften herausge-
arbeitet und die moglichen Intentionen und Zielstellungen von gewerkschaftlicher
Wohngebietsarbeit diskutiert. Auf der Basis der Praxiserfahrungen verschiedener Pro-
jekte schliefdt eine Betrachtung der Erfolgsvoraussetzungen, Probleme und Grenzen
von lokaler Gewerkschaftsarbeit an. Das Spannungsfeld zwischen den neuen organi-
sationspolitischen Anforderungen und den organisationspraktischen Erfahrungen
steckt den Rahmen ab fiir die Diskussion der Frage, welche strategische Funktion
dem Aufbau von Gewerkschaftsarbeit ,vor Ort“ in einer gewerkschaftlichen sozial-
okologischen Reformstrategie zukommen konnte.



2. Wandel der Erwerbsarbeit als Herausforderung
an gewerkschaftliche Organisationspolitik

Bereits seit Mitte der achtziger Jahre ist weitgehend unstrittig, dafy durch die 6kono-
mischen Strukturverinderungen, den Wandel der Erwerbsarbeit und verinderte ge-
werkschaftliche Orientierungen der Beschiftigten Referenzpunkte markiert werden,
die die gewerkschaftliche Politik und Organisationspraxis vor neue Herausforderun-
gen stellen.1

Die Bedeutung dieser Prozesse fiir gewerkschaftliches Handeln steht nachfolgend im
Mittelpunkt. Dazu werden die 6konomischen Strukturverinderungen in ihren Di-
mensionen als Arbeitsmarktkrise, als Trend zur Tertiarisierung und als innerbetrieb-
liche Reorganisationsmafinahmen im Zuge neuer Produktions- und Management-
konzepte skizziert. In diesem Kontext wandelt sich der Charakter der Erwerbsarbeit,
welche insbesondere neue zeitliche, riumliche und motivationale Anforderungen an
die Beschiftigten stellt.

2.1  Okonomische Strukturverinderungen

Arbeitsmarktkrise

Die in den siebziger Jahren einsetzende, in den achtziger und insbesondere in den
neunziger Jahren sich verschirfende Krise des Arbeitsmarktes konfrontiert die Ge-
werkschaftsorganisationen mit einer Reihe von unterschiedlichen Problemen:

— Die Massenarbeitslosigkeit verstirkt die Konkurrenz der Erwerbspersonen am
Arbeitsmarkt und fithrt zu einer generellen Verschlechterung der Bedingungen,
solidarisches kollektives Handeln der Beschiftigten zu organisieren. Krisenerfah-
rung und Arbeitsplatzrisiko begrenzen die Mobilisierungsfihigkeit der Belegschaf-
ten zur Durchsetzung von Verbesserungen der Arbeits- und Entlohnungsbedin-
gungen. So ist etwa die grofle politische Offensive zur 35-Stunden-Woche nach ih-
rer teilweisen Durchsetzung seit Anfang der neunziger Jahre weitgehend zum Er-
liegen gekommen; zugleich wurden die Gewerkschaften in die politische Defensi-
ve gedringt und mufiten ihre Krifte darauf konzentrieren, einen weitreichenden
Abbau tariflicher und sozialpolitischer Standards abzuwehren.

— Unmittelbar mit der Arbeitsmarktkrise zusammenhingend haben die Gewerk-
schaften gravierende Mitgliederverluste hinnehmen miissen. Durch die nahezu

flichendeckende Schlieffung der ehemaligen DDR-Betriebe wurde ein Grofiteil
der nach 1990 in Ostdeutschland gewonnenen Mitglieder wieder verloren: Zwi-

1 Vgl. Beck (1986); Hoffmann et al. (1990); Kern/Sabel 1989; Leif et al. (1993); Morgenroth et al.
(1994); Oetjen/Zoll (1994); Zoll (1994).



schen 1992 und 1998 haben in ganz Deutschland rund 29% der Mitglieder die
DGB-Gewerkschaften verlassen; in den neuen Bundeslindern sank die Zahl der
Gewerkschaftsmitglieder im selben Zeitraum gar um 53% von rund 3,8 Millionen
auf unter 1,8 Millionen?.

Doch es schmilzt nicht nur die Mitgliederbasis der Gewerkschaft in gefihrlichem
Mafle ab. Auch die Zusammensetzung der Mitgliedschaft verindert sich dadurch,
dafl der Anteil der Nicht-Erwerbstitigen, also der Arbeitslosen, RentnerInnen,
Studierenden etc., steigt. Schwindende Mitgliederzahlen und der zugleich sinken-
de Anteil der ,Vollbeitragszahler” stellen die Gewerkschaften vor erhebliche fi-
nanzielle Probleme, durch die die materielle Basis der Organisationsstrukturen
teilweise in Frage gestellt wird.

— Fir einen wachsenden Teil der arbeitslosen oder in den Vorruhestand entlassenen
Gewerkschaftsmitglieder stellt sich die Frage nach dem ,Sinn“ der Mitgliedschaft
- also nach der Funktion einer Interessenorganisation der lohnabhingig Beschif-
tigten fiir diejenigen, die im Beschiftigungssystem keinen Platz mehr finden. Dar-
aus folgen also einerseits Herausforderungen an die strategische Ausrichtung ge-
werkschaftlicher Politik (vgl. Negt 1989; Hoffmann et al. 1990) und andererseits
an die Schaffung von organisatorischen Partizipationsangeboten fiir diejenigen
Gruppen, die nicht mehr tber die betriebliche Gewerkschaftsorganisation er-
reichbar sind (vgl. Zoll et al. 1991).

Tertiarisierung: Der Wandel zur Dienstleistungsgesellschaft

Die Ausweitung des Dienstleistungssektors ist bereits seit Mitte des 20. Jahrhunderts
(vgl. Fourastie 1954), insbesondere aber seit den siebziger Jahren eine durchgingige
zentrale Entwicklungstendenz des wirtschaftlichen Strukturwandels. Der Anteil der
Erwerbstitigen im Dienstleistungssektor hat sich von 1950 bis Anfang der neunziger
Jahre von knapp einem Drittel auf rund 60% ausgeweitet und tbersteigt seit Anfang
der achtziger Jahre die Zahl der Beschiftigten im giiterproduzierenden Wirtschaftsbe-
reich (vgl. Franke/Buttler 1991, S. 43). Zudem erhalten auch im produzierenden Sek-
tor durch die Titigkeitsfelder Forschung und Entwicklung, Bildung, Beratung und
Organisation zunehmend Dienstleistungstitigkeiten an Gewicht. Zugleich ist der
Dienstleistungsbereich selbst einer erheblichen Entwicklungs- und Rationalisierungs-
dynamik unterworfen und nur begrenzt in der Lage, die Arbeitsplatzverluste im ge-
werblichen Sektor aufzufangen (vgl. Rifkin 1995).

Mit dem wirtschaftlichen Strukturwandel veriandert sich auch die Zusammensetzung
von Berufsgruppen und deren Titigkeiten. Der Anteil der Angestellten und Beamten
unter den Beschiftigten hat sich zwischen 1950 und 1995 mehr als verdoppelt, wih-
rend der Anteil der ArbeiterInnen von 48,8% auf 34,6% abgesunken ist. Der Ausbau
der Dienstleistungsbranchen zeigt sich darin, daf} der Anteil der der Beschiftigten im
tertidren Sektor in derselben Zeit von 33,2% auf 60,9% gewachsen ist, dabei stellen
Frauen die Mehrheit der in diesem Bereich Beschiftigten (vgl. Statistisches Bundesamt
1998, S. 83ff.).

2 Datenbasis: Mitgliederstatistik des DGB-Bundesvorstands, Diisseldorf.
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Durch diese Entwicklungsprozesse werden die ,klassischen“ Industriegewerkschaften
vor neue Probleme gestellt. Die einst zentrale Beschiftigtengruppe der minnlichen
Industriearbeiterschaft, die bislang die traditionelle gewerkschaftliche Mitgliederbasis
gestellt hat, verliert zahlenmiflig an Gewicht. Die Mitgliederstruktur der DGB-
Gewerkschaften entspricht eher der Beschiftigtenstruktur der fiinfziger Jahre als der
der neunziger: Im Jahre 1997 sind rund 60% der Gewerkschaftsmitglieder Arbeite-
rinnen und Arbeiter, wihrend der Anteil der Angestellten bei 28,5% liegt. Aber auch
fiir die Dienstleistungsgewerkschaften wird es schwierig, angesichts der wachsenden
Zahl privater Kleinbetriebe, hiufig prekirer und deregulierter Beschiftigungsverhilt-
nisse und einer weitgehend fehlenden gewerkschaftlichen Organisation in diesen neu-
en , Wachstumsbranchen“ Mitglieder zu rekrutieren.

Betriebliche Reorganisationsmafinahmen und neue Produktionskonzepte

Neben dem Strukturwandel der Wirtschaftssektoren ist der Umbau der betrieblichen
Organisationsstrukturen ein weiterer entscheidender Parameter, der die Gewerk-
schaften vor neue Anforderungen und Handlungsbedingungen stellt. Schlagworte der
»neuen Produktionskonzepte®, der ,flexiblen Spezialisierung® oder der ,schlanken
Produktion® markieren seit den achtziger Jahren die Ablosung der tayloristisch-fordi-
stischen Arbeitsgestaltung in betrieblichen Groforganisationen. Dieser Wandel hat in
wichtigen Schlisselindustrien seinen Ausgangspunkt genommen und mittlerweile
auch den Dienstleistungssektor erfafit. Unter dem verschirften globalen Konkur-
renzdruck hat sich diese Dynamik in den neunziger Jahren noch verschirft.

Ein wesentliches gemeinsames Moment der Reorganisationsmafinahmen ist die parti-
elle Reintegration von Planung und Ausfithrung der Produktion (vgl. Kern/Schu-
mann 1984), die mit einem Abbau von Hierarchieebenen verkntipft wird - darin liegt
ein Paradigmenwechsel zur durchgeregelten Industriearbeit in der fordistischen Mas-
senproduktion mit einer hochgradigen Arbeitsteilung in einer hierarchisch geglieder-
ten Unternehmensorganisation. Die Unternehmen reagieren mit diesen Mafinahmen
auf die Anforderung, in einer globalen Konkurrenzsituation sowohl in bezug auf das
Produktdesign als auch auf das Produktionsvolumen eine flexible Anpassung an die
variierenden Markterfordernisse zu gewihrleisten.

Neben der Neugestaltung der Arbeitsorganisation erfolgt eine Dezentralisierung und
Zergliederung der Unternehmen, durch die einzelne Unternehmensbereiche oder
Abteilungen in quasi-unabhingige operative Einheiten umgewandelt oder schlicht
ausgegriindet werden. Im Zuge von Outsourcing-Strategien wurden in den neunziger
Jahren in der Industrie wachsende Teile der Entwicklung und Fertigung auf Zulie-
fererbetriebe tbertragen, die als ,Systemzulieferer variable Bausteine fiir das End-
produkt konzipieren und liefern. In der Automobilindustrie z. B. wurde dadurch die
Fertigungstiefe erheblich verringert und die Produktionszyklen wurden verkirzt.

Durch diese Entwicklung wird das Industrieverbandsprinzip (,ein Betrieb - eine Ge-
werkschaft“) zunehmend ausgehohlt: Aus der Zergliederung von Groflunternehmen
ergibt sich hiufig eine Vielzahl kleinerer Betriebe, die durch spezialisierte Aufgaben-
stellungen in unterschiedliche Tarifgebiete fallen konnen. Ein Produkt wird nicht



mehr in einem Betrieb eines gewerkschaftlichen Organisationsbereiches erstellt, son-
dern aus Teilprodukten zusammengesetzt, die in Unternehmen verschiedener Bran-
chen hergestellt werden. Als Resultat der Reorganisationsmafinahmen in den Unter-
nehmen tauchen temporire Netzwerke und neue Verbiinde von Unternehmensein-
heiten auf, die quer stehen zum Organisationsgefiige der Gewerkschaften, das entlang
der traditionellen Industriebranchen aufgebaut worden ist.

In der Konsequenz wird erstens der Geltungsbereich von Branchentarifvertrigen ein-
geschrinkt und es werden aufwendige Klirungsprozesse der Abgrenzung von tarifli-
chen Geltungsbereichen notwendig. Zweitens aber sehen sich die Gewerkschaften
mit einer ,Atomisierung des Gegners“ konfrontiert, durch die sich die Kontakt- und
Konfliktstellen vervielfiltigen und eine wirksame Interessenvertretung erschwert
wird (vgl. Bundesmann-Jansen/Frerichs 1996; Kern/Sabel 1989).

2.2 Neue Anforderungen an die Beschiftigten - die Entgrenzung
von Arbeit und Leben

Mit dem Skonomischen Strukturwandel und den Reorganisationsmafinahmen in den
Unternehmen verindert sich zunehmend der Organisationsrahmen von Erwerbsar-
beit. Das die Ausrichtung staatlicher und tariflicher Arbeitspolitik prigende Leitbild
des ,Normalarbeitsverhiltnis“ (vgl. Miickenberger 1985) - also eine unbefristete, ar-
beits- und sozialrechtlich abgesicherte Vollzeitbeschiftigung - verliert in der Praxis
zunehmend an Relevanz. Statt dessen gewinnen vielfiltige Formen von ,Nicht-
Normalarbeit“ an Bedeutung: Befristete Beschiftigung, Teilzeitarbeit, AB-Mafinah-
men, Leiharbeit, geringfiigig Beschiftigte und abhingig selbstindige Arbeit stellen
mittlerweile einen Anteil zwischen einem Drittel und knapp der Hilfte aller Arbeits-
verhiltnisse (vgl. Bartelheimer 1998).

Fiir die Beschiftigten folgt daraus eine Destabilisierung des Berufsverlaufes: Briiche in
der Arbeitsbiographie, berufliche Wechsel und variierende Phasen von Arbeitslosig-
keit, Qualifizierung und zeitweilig gesicherter Beschiftigung treten an die Stelle von
langfristigen Arbeitsverhiltnissen oder einer gar lebenslangen Bindung an ein Unter-
nehmen. Der Zwang zu beruflicher Flexibilitit schreibt den Beschiftigten die indivi-
duelle Verantwortung fiir einen erfolgreichen Verlauf des (Berufs-)Lebens zu. Fiir die
Organisierungsfihigkeit der Beschiftigten ist dies deshalb folgenreich, weil die Erfah-
rung kollektiver Interessenartikulation und -durchsetzung im Betrieb immer weniger
mit der eigenen Berufsperspektive in Verbindung gebracht werden kann und deshalb
an Bedeutung verliert.

Zugleich werden durch diese Prozesse die Dauerhaftigkeit von Bindungen an Organi-
sationen sowie die Loyalitit und das Vertrauen an Unternehmen untergraben (vgl.
Senett 1998). Mit der Hiufigkeit beruflicher Wechsel korrespondiert vielfach ein
Wechsel der Branche und des gewerkschaftlichen Organisationsbereiches - der Ver-
lust von Langfristigkeit betrifft auch die Gewerkschaftszugehorigkeit. In der Folge
wird die Identifikation mit der ,eigenen“ Gewerkschaft erschwert, etwaiges ehren-



amtliches Engagement droht abzureiflen oder kann nicht auf derselben gewerkschaft-
lichen Ebene ohne weiteres fortgesetzt werden.

Neben der Flexibilisierung von Erwerbsarbeit werden an die Beschiftigten neue An-
forderungen im Arbeitsvollzug gerichtet, welche nicht ohne Folgen fiir die Veranke-
rung der Gewerkschaften bei den Mitgliedern und fiir die gewerkschaftliche Hand-
lungsfihigkeit in den Betrieben bleiben.

— In den neunziger Jahren ist die Arbeitszeitflexibilisierung in den Unternehmen

zu einem zentralen Steuerungsmedium fir die variable Anpassung des Arbeitsvo-
lumens an die Marktkonjunktur und Produktionsauslastung geworden.3 Von den
Beschiftigten wird die Bereitschaft abgefordert, ihre individuelle Arbeitszeit nach
dem Arbeitsanfall zu variieren und weitgehend auf eine finanzielle Gratifikation
(Mehrarbeitszuschlige) zu verzichten. Neben die Flexibilisierung der individuel-
len Arbeitszeiten tritt eine starke Ausdifferenzierung der Arbeitszeitmuster insge-
samt, die zu einer tendenziellen Auflésung der ,Normalarbeitszeit gefithrt hat
(vgl. Bauer et al. 1996, S. 27).
Fiir die Beschiftigten resultieren daraus erhebliche Anforderungen an Koordina-
tion und Abstimmung im Betrieb, aber auch im privaten Leben (vgl. Hielscher/
Hildebrandt 1999a, 1999b). Aufgrund der variierenden und in der lingerfristigen
Betrachtung erheblich verkiirzten Arbeitszeiten nimmt die kollektive Anwesen-
heitszeit im Betrieb ab - entsprechend wird es fiir die Gewerkschaften im Betrieb
schwieriger, die Beschiftigten zu erreichen bzw. kollektives gewerkschaftliches
Handeln im Betrieb zu organisieren.

— Des weiteren wird von den Beschiftigten in bezug auf den Arbeitsort eine zu-

nehmende Bereitschaft zur Mobilitit erwartet. Dies betrifft erstens den Einsatz
z. B. in den verschiedenen Zweigstellen oder Werken eines Unternehmens, zwei-
tens die wachsende Zahl von Beschiftigten in Leiharbeitsverhiltnissen, drittens
aber auch den zunehmenden Druck auf Erwerbslose, eine Beschiftigung auch au-
Rerhalb ihrer Heimatregion anzunehmen. Die Bereitschaft zum Einsatz an wech-
selnden Arbeitsorten wird zunehmend zu einer wesentlichen Voraussetzung fiir
ein berufliches Fortkommen.
Durch die wechselnden und zeitlich befristeten Einsitze an unterschiedlichen Or-
ten verschirft sich die Problematik der abnehmenden Kollektivitit im Betrieb.
Die Mechanismen der riumlichen und sozialen ,Zwangsintegration® in den Be-
trieb verlieren ihre Wirkungskraft, damit 16st sich der gemeinsame Horizont der
betrieblichen Erfahrungen und kollektiven Interessenlagen auf, die aber bisher ei-
nen wesentlichen Ankniipfungspunkt fiir die gewerkschaftliche Betriebspolitik
gegeben haben.

3 Das Stichwort des ,atmenden Unternehmens“ von VW Personalvorstand Peter Hartz (1996) ist
paradigmatisch fiir eine Strategie der flexibilisierten Anpassung des Arbeitsvolumens an die be-
triebliche Nachfrage. In diesem Konzept verkniipfen sich eine tigliche, wochentliche und wo-
chenendliche Arbeitszeitflexibilisierung mit Anforderungen an die Beschiftigten zu Mobilitit und
zu erhdhter Arbeits- und Qualifizierungsmotivation.
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— Neben der zeitlichen Flexibilitit und der Mobilitit werden die Beschiftigten zu-

nehmend auch vor neue arbeitsinhaltliche Anforderungen gestellt. Die Verall-
gemeinerung eines ,unternehmerischen Denkens® bei allen Beschiftigtengruppen
zeigt sich in der Transformation der traditionellen, hierarchischen Anweisungs-
Ausfiihrungs-Beziehung zu einer Hersteller-Kunden-Beziehung in der Prozeflkette
und zielt auf eine weitergehende Ubernahme von Verantwortung und auf die
Mobilisierung subjektiver Motivationspotentiale der Beschiftigten.* Nicht selten
werden diese Anforderungen in einem arbeitsorganisatorischen Rahmen neu for-
muliert, welcher auf eine partielle Selbststeuerung und die Partizipation der Be-
schiftigten abzielt.
Gewerkschaftliche Betriebspolitik und die Interessenvertretungen werden also
mit partizipativen Managementstrategien konfrontiert: Die Einfiihrung von
Team- und Projektarbeit, von Mafinahmen zum kontinuierlichen Verbesserungs-
prozefy (KVP) und dhnlichen Instrumenten der Beteiligung von Beschiftigen ge-
winnen an Gewicht und treffen vor allem in der Phase ihrer Einfihrung teilweise
auf positive Resonanz. Eine Ausweitung dieser auf die Erhohung der Produktivi-
tat abstellenden Elemente von Partizipation wird meist von der Unternehmens-
seite, nicht selten vorbei an den institutionalisierten Formen der Interessenvertre-
tung, vorangetrieben.

Die hier angesprochenen Dynamiken markieren eine Tendenz, in der die Grenzen
zwischen Erwerbsarbeit und Freizeit zunehmend durchbrochen werden. Die Ent-
grenzung der Sphiren von Arbeit und Leben beruht im wesentlichen auf drei Me-
chanismen: In der rdumlichen Dimension (Mobilitit, Heimarbeit) wird die Bindung
an den Arbeitsort gelockert. In der arbeitszeitlichen Dimension destabilisiert die Flexi-
bilisierung die erwerbsarbeitsfreien Zeiten und setzt diese unter einen Vorbehalt der
betrieblichen Verfugbarkeit. In arbeitsinhaltlicher Hinsicht setzt sich die Ergebnisver-
antwortung Uber die formalen raumlichen und zeitlichen Grenzen von Betrieb und
Tarifarbeitszeit hinweg: als unerledigte Aufgabe mindestens in den Kopfen der Ar-
beitnehmerInnen, hiufig aber auch konkret als Aktenordner, Lesepensum oder
Computeriibung. Daneben hat der einzelne Beschiftigte zunehmende Vorleistungen
zum Erhalt seiner Arbeitskraft privat zu erbringen, etwa im Bereich der Weiterbil-
dung oder der Gesundheitstérderung,.

Die Konsequenzen dieser Prozesse fiir die gewerkschaftliche Politik und Organisati-
onspraxis sind bislang wenig diskutiert worden. Eine wesentliche Primisse der ge-
werkschaftlichen Politik in der Nachkriegszeit zielte darauf ab, die Beteiligung der
Beschiftigten an der Wohlstandsentwicklung durchzusetzen und Mindeststandards
im Arbeitsschutz abzusichern. Die Grenzziehung zwischen Erwerbsarbeit und Frei-
zeit galt - nach der Zerschlagung der kulturellen Organisationen der Arbeiterbewe-
gung durch den Nationalsozialismus - prinzipiell auch fur den gewerkschaftspoliti-
schen Aktionsrahmen: Fragen des ,privaten Lebens® auflerhalb des Betriebs galten
nicht als relevanter gewerkschaftlicher Gestaltungsbereich.

4 Vgl. z. B. die Anforderungen des ,M-4“-Mitarbeiters (Hartz 1996).
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Durch die Tendenzen der Entgrenzung schlagen sich die arbeitsbedingten Anforde-
rungen mit einer zunehmenden Komplexitit in der alltiglichen Lebensfihrung der
Beschiftigten nieder. Demgegeniiber erschliefit die rein auf den Betrieb ausgerichtete
Organisationspraxis der Gewerkschaften ein zwar zentrales, aber begrenztes Hand-
lungsfeld und bleibt — gemessen an den Anforderungen an die Beschiftigten - inhalt-
lich eindimensional angelegt.

2.3 Soziokultureller Wandel und Beteiligung

Doch nicht nur die arbeitsseitigen Verinderungen sind folgenreich fiir die Organisa-
tionspolitik der Gewerkschaften. Durch den Wandel sozialer Milieus wird die einst-
mals feste Verankerung der Gewerkschaften in den Arbeitnehmermilieus briichig
(vgl. Ahlheit/Vester 1993). Die Bindung an die Gewerkschaft wie auch an andere Or-
ganisationen gehort kaum noch zu einem fraglos gegebenen Teil der Lebenswelt von
ArbeitnehmerInnen. Durch die langsame Auflosung der traditionellen Arbeitneh-
mermilieus konnen sich die Gewerkschaften immer weniger auf ein ,gemeinsames
Interesse“, bzw. auf kulturell hergestellte kollektive Handlungsorientierungen bezie-
hen (vgl. Zoll 1994a). Mit dem soziokulturellen Wandel verindern sich auch die ge-
werkschaftlichen Beteiligungsorientierungen. Bei Jugendlichen und jungen Minnern
und Frauen wie auch in Teilen der Facharbeiterschaft und unter den qualifizierten
Angestellten des ,neuen Arbeitnehmertypus® wird eine wachsende Distanz gegen-
iber Groflorganisationen und biirokratischen Politikformen beobachtet (ebenda).

Gegeniiber einer dauerhaften, langfristig verbindlichen ehrenamtlichen Arbeit (etwa
als Gewerkschaftsfunktionirln) wird seit den achtziger Jahren konstatiert, dafl ein
zeitlich begrenztes sporadisches Engagement fiir konkrete, im eigenen Handlungs-
horizont realisierbare Ziele an Bedeutung gewinnt. Kollektives Handeln kann nur
noch schwer in Form traditioneller gewerkschaftlicher Appelle an die (Arbeiter-
)Solidaritit abgerufen werden - ein solches Engagement miisse in diskursiven Kom-
munikationsprozessen hergestellt werden und auf erfahrbarer Alltagssolidaritit beru-
hen (Morgenroth 1994; Zoll 1993).

Im restimierenden Blick zeigt sich also ein ganzes Biindel von neuen Herausforderun-
gen und Problemen, auf die die Gewerkschaften organisationspolitisch und strate-
gisch zu reagieren haben:

1. Durch neue betriebliche Organisationszuschnitte und den Wandel der Branchen
wird das Industrieverbandsprinzip in Frage gestellt. Es entsteht ein aufwendiger
Klirungsbedarf an Zustindigkeiten und Abgrenzungen einerseits und durch die
»~Atomisierung® des Gegners an zwischengewerkschaftlicher Kooperation anderer-
seits.

Diese Komplexitit wird noch dadurch gesteigert, dafy im Zuge der Internationali-
sierung von Unternehmen zugleich auch neue Anforderungen an grenztberschrei-
tender Interessenvertretung auftauchen.



2. Aufgrund der Massenarbeitslosigkeit und der bislang nicht gelungenen Mitglieder-
rekrutierung in neuen Beschiftigungsfeldern und Wachstumsbranchen leiden die
DGB-Gewerkschaften seit Jahren unter erheblichen Mitgliederverlusten. Daraus
folgen gravierende Finanzprobleme, die die Existenz einzelner Gewerkschaftsor-
ganisationen bedrohen.

3. Wachsende Gruppen der gewerkschaftlichen Mitgliedschaft sind iiber die betriebli-
che Organisation nicht mehr erreichbar. Dies gilt erstens fiir diejenigen Mitglieder,
die auflerhalb gewerkschaftlich organisierter Betriebe stehen: Beschiftigte in
Kleinbetrieben, LeiharbeiterInnen, Arbeitslose, VorruhestindlerInnen und Rent-
nerlnnen. Im Bereich der IG Metall betrifft dies mittlerweile rund die Hilfte der
Mitglieder (vgl. Teichmiiller 1998). Dies gilt zunehmend auch fiir diejenigen Be-
schiftigten, die aufgrund von hochflexibilisierter Arbeit kaum noch kollektiv im
Betrieb anzutreffen sind oder aus dem Rahmen der organisierten ,Normalarbeit®
herausfallen.

4. Die klassischen Arbeitnehmermilieus, in denen die Gewerkschaften stark veran-

kert waren, 16sen sich langsam auf. Damit schwinden auch die Bestinde einer so-
ziokulturell geprigten kollektiven Interessenorientierung, aus der heraus es eine
gewisse ,Selbstverstindlichkeit fiir die Beschiftigten gewesen ist, der Gewerk-
schaft beizutreten.
Zugleich zeichnen sich im Wandel der Erwerbsarbeit neue Anforderungen und
Problemlagen fiir die Beschiftigten ab, die von den Gewerkschaften sowohl in der
Organisationspraxis als auch hinsichtlich ihrer politischen Thematisierung bisher
kaum aufgegriffen wurden.

5. Die Gestaltungskraft der reprisentativen Delegations- und Stellvertretermecha-
nismen der Gewerkschaftsorganisationen und der betrieblichen Interessenvertre-
tungen wird durch verschiedene Faktoren geschwicht: Zum einen hat die Kom-
plexitit der betrieblich zu regulierenden Fragen erheblich zugenommen - dies ist
eine Entwicklung, die sich durch die Zersplitterung der Unternehmen und ange-
sichts der Debatten um eine ,betriebliche Offnung“ der Tarifpolitik noch weiter
verstirken wird. Bereits jetzt sind die hauptamtlichen Gewerkschaftssekretire vor
Ort hiufig iiberfordert, die Betriebsrite mit threm wachsenden Beratungsbedarf
adiquat zu betreuen. Insofern wird die Frage nach Beteiligung und der Nutzung
von ehrenamtlichem Expertenwissen neu aufgeworfen (vgl. Teichmiiller 1998,
S. 46).

Zudem griindet sich das Funktionieren der reprisentativen betrieblichen Interes-
senvertretung wesentlich auf das Prinzip der Stellvertretung und Delegation. Die-
ses Prinzip wird durch partizipative Managementkonzepte und durch gewandelte
Beteiligungsorientierungen der Beschiftigten in seiner Legitimation zunehmend in
Frage gestellt. Ein Beispiel dafiir ist die schwierige gewerkschaftliche Organisie-
rung von qualifizierten Angestellten, die Uber eine relativ hohe Autonomie in der
Gestaltung ihrer Arbeitsvollziige verfiigen und sich lediglich Ziel- oder Ergebnis-
vereinbarung gegeniiber verpflichtet sehen. Die Identifikation mit der Arbeitsauf-
gabe und dem Unternehmensziel ist meist grofy und biindelt sich in einem Ar-
beitsverhalten als ,unternehmerisches Subjekt“. Dementsprechend wird eine kol-



lektive Regulierung von Einkommen, Arbeitszeiten und Arbeitsvollziigen hiufig
als Einengung empfunden, und die Angestellten handeln ihre Interessen im Unter-
nehmen oder in der Abteilung eher direkt aus, als sich von der Gewerkschaft oder
dem Betriebsrat vertreten zu lassen.

. Ein ausschlieffilich auf das betriebliche Handlungsfeld beschrinkter Ansatz von
Interessenvertretung liuft schliefflich Gefahr, denjenigen grofler werdenden Pro-
blembereich aus dem Blick zu verlieren, vor den die Beschiftigen in ihrer alltigli-
chen Lebensfiihrung durch die Flexibilisierung der Arbeitszeiten und Arbeitsver-
haltnisse gestellt werden.
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3.  Gewerkschaftsarbeit im Wohngebiet:
Intentionen und Zielsetzungen

Diese Herausforderungen und Probleme sind seit mehr als einem Jahrzehnt bekannt;
sie waren wesentliche Kristallisationspunkte der gewerkschaftlichen Reformdebatte
der neunziger Jahre. Vor diesem Hintergrund wurden verschiedene organisationspo-
litische Ansitze entwickelt, die allerdings auf unterschiedlichen Ebenen angreifen und
weitgehend unverbunden nebeneinander stehen: Die seit Mitte der neunziger Jahre
durch den DGB laufende ,Fusionswelle“> der Einzelgewerkschaften ist der nach au-
f3en sichtbarste Ausdruck einer Krisenstrategie, die auf die dramatisch verschlechterte
finanzielle Ressourcenlage zu reagieren versucht. Andere Ansitze laufen darauf hin-
aus, durch Projekte zur Organisationsentwicklung die Effizienz interner Abliufe zu
erhohen oder durch die Bereitstellung von neuen Dienstleistungen und verbessertes
politisches Marketing den ,Gegenwert“ der Mitgliederbeitrige zu steigern, um die
Attraktivitit der Organisation fiir die Mitglieder zu stirken (vgl. Schreiber 1996).

Ein weiterer Strang der Reformdebatte stellt die Notwendigkeit in den Mittelpunkt,
tiber eine Ausdifferenzierung der Organisationsangebote und eine thematische Erwei-
terung von Gewerkschaftsarbeit die abgerissene Verbindung zu bestimmten Mitglie-
dergruppen wieder herzustellen und die Beteiligung der Mitglieder insgesamt zu er-
hohen. Hier kniipfen auch die Diskussionen und die Versuche zum Aufbau unter-
schiedlicher Formen von auflerbetrieblicher Mitgliederarbeit an, und in diesem Kon-
text steht auch der Ansatz zur gewerkschaftlichen Wohngebietsarbeit.

Bis zu threr Zerschlagung 1933 hatten sich die deutschen Gewerkschaften wesentlich
auf eine Organisationsstruktur gestiitzt, die auf den Wohnort der Mitglieder bezogen
war. Dies war angesichts der fiir die Gewerkschaftsaktivititen restriktiven betriebli-
chen Bedingungen eine Notwendigkeit, zugleich wurden an das Wohnortprinzip die
vielfaltigen gewerkschaftlichen Kultur- und Freizeitorganisationen gekniipft, die eine
- durch den Nationalsozialismus vernichtete - Alltagskultur der Arbeiterbewegung
geprigt haben. Nach 1945 ist das Ortsgruppenprinzip in den westdeutschen Gewerk-
schaften weitgehend aufgegeben worden. Lediglich in der IG Bergbau besitzen die
Ortsgruppen eine zentrale Rolle als gewerkschaftliche Basiseinheiten (vgl. Martens/

5  Die Zusammenschliisse folgender Einzelgewerkschaften sind bereits vollzogen, bzw. angebahnt:
IG Metall, GTB und GHK zur IG Metall;
IG CPK mit IG Bergbau und der Gewerkschaft Leder zur IG Bergbau, Chemie, Energie (IG
BCE);
IG BSE und Gewerkschaft GLF zur IG Bauen-Agrar-Umwelt (IG BAU);
Gewerkschaft OTV, HBV, DPG, IG Medien und DAG zur Vereinigten Dienstleistungsgewerk-
schaft (VerDi).
Damit reduziert sich die Anzahl der Gewerkschaften im DGB unter Einschlufl der DAG von 16
auf acht Mitglieder.
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Steinke 1993). Zudem wurde in wenigen Verwaltungsstellen der IG Metall, etwa in
Dortmund (vgl. ebenda) oder in Wolfsburg (vgl. Hielscher/Hildebrandt 1999b), das
Prinzip der Wohngebietsorganisation ebenfalls beibehalten. Diese Ansitze jedoch
beruhen auf spezifischen Branchenbedingungen und lokalen Konstellationen in der
Aufbauzeit; sie sind in der Funktion zum Teil darauf reduziert, die Arbeit der be-
trieblichen Interessenvertretung flankierend zu unterstiitzen.

Seit Ende der achtziger Jahre ist im Rahmen der gewerkschaftlichen Reformdebatte
die Bedeutung von lokaler Gewerkschaftsarbeit neu diskutiert worden.6 Die in der
Debatte zugrundegelegten Konzeptionen differieren dabei sowohl in ihrem Ansatz-
punkt (Dachverband vs. Einzelgewerkschaften) als auch im Hinblick auf die in der
lokalen Organisation zu bearbeitenden Politikfelder. Dementsprechend variieren die
bisher realisierten Praxisansitze; sie werden nachfolgend exemplarisch vorgestellt, um
das Spektrum der gewerkschaftlichen Wohngebietsarbeit abzustecken.

DGB-Ortskartelle

Bei der Frage nach Ansatzpunkten fiir lokale Gewerkschaftsarbeit riicken zuerst die
Ortskartelle des DGB in den Mittelpunkt. Erste gewerkschaftliche Ortskartelle, also
lokale Zusammenschliisse der Einzelgewerkschaften, existieren bereits seit Ende des
19. Jahrhunderts. Nach dem Zweiten Weltkrieg wurde die Arbeit der Ortskartelle
seit 1958 in mehreren DGB-Bundesvorstandsbeschliissen geregelt; eine satzungsgemi-
e Verankerung existiert allerdings nicht. Bereits in den flinfziger Jahren wurde als
Begrindung fir die Ortskartelle darauf hingewiesen, dafl} bestimmte Beschiftigten-
gruppen oder Mitglieder im lindlichen Bereich tiber die betriebliche Gewerkschafts-
arbeit nicht erreicht werden konnen (vgl. Negt et al. 1989, S. 1791f.) Angesichts der
aktuellen neuen Konfliktlinien im Produktionssektor und der komplexer geworde-
nen Mitgliederinteressen wurde Ende der achtziger Jahre verstirkt eine Erweiterung
des politischen Mandats der Gewerkschaften diskutiert, welche tiber die Stirkung
einer mitgliedernahen Arbeit der DGB-Ortskartelle erfolgen soll. Insbesondere wurde
auf die Mobilisierung der tber die Einzelgewerkschaften nicht erreichbaren Men-
schen und auf die Vertretung von Interessen und Forderungen abgestellt, die iber den
betrieblichen Rahmen hinausgehen (ebenda, S. 159f.). Vorausgesetzt wurde dazu
et al. eine stirkere satzungsgemifle Verankerung der Ortskartelle, eine angemessene
finanzielle Ausstattung und ggf. die Ausweitung der Dienstleistungsangebote fiir Mit-
glieder und Nichtmitglieder, perspektivisch auch die Einfithrung einer DGB-
Mitgliedschaft. Mittlerweile diirfte dieser auf die DGB-Ebene zielende Vorstof3 aller-
dings durch die historische Entwicklung tberholt sein worden: Die letzte Initiative
zur Stirkung des DGB ging 1995 von fiinf kleineren Gewerkschaften aus und schei-
terte am Widerstand der ,groflen“ Einzelgewerkschaften.” Seit Mitte der neunziger

6  Mit zum Teil unterschiedlichen Ansitzen und Praxisbeziigen vgl. Martens/Steinke (1993); Negt
et al. (1989); Richter et al. (1996); Teichmiiller (1998); Zoll (1989).

7 Der Vorstof} der ,fiinf kleinen Tiger” (GHK, GTB, HBV, IG Medien, NGG) beinhaltete im Kern
die Einfithrung einer DGB-Mitgliedschaft, die politische und finanzielle Stirkung des Dachver-
bandes und die Weiterentwicklung der Branchengewerkschaften zu weitgehend autonomen Fach-
organisationen unter dem Dach des DGB (vgl. Trautwein 1997).
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Jahre ist der Dachverband durch die Fusionierungsprozesse und einem teilweisen
Funktionsverlust (z. B. Rechtsberatung) weiter geschwicht worden und hat durch
einen Stellenabbau in den Landesbezirken und die Zusammenlegung der DGB-Kreise

zu grofleren Regionen einen Riickzug aus der Fliche angetreten (vgl. Scholz/Collm
1998).

Einzelgewerkschaftliche Wohngebietsarbeit

Im Kontext einer Erweiterung von Beteiligung stand auch das Modellprojekt zum
Aufbau von Wohnbereichsarbeit, das im IG Metall-Bezirk Kiiste in der ersten Hilfte
der neunziger Jahre in vier verschiedenen Verwaltungsstellen durchgefithrt wurde
(vgl. Richter/Wittenberg 1994, Richter et al. 1996; Hielscher 1995). Der Schwerpunkt
lag insbesondere darauf, in strukturschwachen bzw. krisengeprigten Regionen in
West- und Ostdeutschland die tiber den Betrieb nicht erreichbaren Mitgliedergruppen
zu integrieren, die Beteiligungsintensitit zu erhchen und die gewerkschaftliche Orga-
nisationspraxis vor Ort fiir die vielfiltigen lebensweltlichen Interessen und Bediirfnis-
se der Mitglieder zu 6ffnen. Die einzelgewerkschaftliche Durchfiihrung des Projekt-
vorhabens beruhte unter anderem auf der Annahme, daf} sich die Mitglieder in erster
Linie mit ,ihrer” eigenen Gewerkschaft identifizieren und sich dort eher engagieren
als mit einem abstrakten Begriff ,von“ der Gewerkschaft (vgl. Richter et al. 1996,
S. 8).

Angesichts der spezifischen Situation in den neuen Bundeslindern Anfang der neun-
ziger Jahre (De-Industrialisierung, Aufbau der ,westdeutschen“ Gewerkschaftsorgani-
sationen) wurde in der Verwaltungsstelle Neubrandenburg der Ansatz der Wohnbe-
reichsarbeit mit dem ,klassischen“ Konzept der Nebenstellenarbeit verkniipft. Dem
Wegbrechen der betrieblichen Basis in der Nach-Wende-Zeit wurde dadurch Rech-
nung getragen, daf} die Verwaltungsstelle von vornherein dezentral (iiber die Neben-
stellen) und nicht primir auf die Betriebe bezogen organisiert wurde. So wurde in den
Nebenstellenversammlungen bei den Wahlen zur Vertreterversammlung (als dem
hochsten beschlufifassenden Gremium der Verwaltungsstelle) nicht zwischen Be-
schiftigten und Nicht-Beschiftigten differenziert (ebenda, S. 521f.).

Die Resultate des Projekts sind in den beteiligten Verwaltungsstellen je nach Aus-
gangslage und Projektdurchfithrung sehr unterschiedlich ausgefallen: Sie variieren
zwischen einer rein formalen Institutionalisierung der Wohnbereichsarbeit und ei-
nem punktuell gelingenden Aufbau von aktiven Gewerkschaftsgruppen, in denen es
gelungen ist, die Mitgliederbeteiligung zu erhohen und eine lokale Ausstrahlungsfi-
higkeit zu gewinnen. Der Ansatz der Wohnbereichsarbeit wurde mittlerweile auf
zusitzliche Verwaltungsstellen ausgeweitet und insbesondere mit der gewerkschaftli-
chen Arbeitslosenarbeit verkniipft (vgl. IG Metall 1996; IG Metall-Bezirk Kiiste
1997).

Einen auf der formalen Ebene sehr weitreichenden Schritt ist die Deutsche Postge-
werkschaft gegangen, die im November 1996 mit den sogenannten Regionalverwal-
tungen eine regionale Organisationsebene in der Satzung verankert hat. Politische
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Aufgabenstellung der Regionalverwaltungen ist die Bereitstellung der auflerbetriebli-
chen Bildungs-, Beratungs- und Serviceangebote, die wohnortnahe Betreuung und
Aktivierung der Mitglieder, der Aufbau von Kontakten zu den lokalen politischen
Akteuren und die Arbeit an den innergewerkschaftlichen ,Schnittstellen®, insbeson-
dere die Entsendung eines Vertreters in den DGB-Kreisvorstand und die Wahl der
Delegierten zum bezirklichen Gewerkschaftstag. In den Regionalverwaltungen wird
ein ehrenamtlicher Regionalvorstand gewihlt, der {iber eine eigene Kassenhoheit ver-
figt und gehalten ist, haupt- oder ehrenamtlich betriebene Geschiftsstellen aufzubau-
en und zu betreiben (vgl. DPG 1998). Insofern erhalten die Regionalverwaltungen
gegeniiber den betrieblichen Organisationen ein durchaus eigenstindiges Gewicht.

Bislang liegen kaum dokumentierte Erfahrungen tiber die Arbeit in den Regionen
vor. Im Jahre 1997 wurden die Regionalverwaltungen konstituiert, ein Leitfaden fiir
die Ausgestaltung der Arbeit wurde im Mai 1998 zur Verfiigung gestellt (vgl. ebenda).
Der Zuschnitt der 379 DPG-Regionen mufite ,kiinstlich® erfolgen und konnte sich
nicht auf gewachsene Strukturen abstiitzen. Die Regionalverwaltungen variieren
stark hinsichtlich ithrer Grofle, was die Fliche und die Mitgliederstruktur betrifft; die
Mitgliederzahlen etwa liegen zwischen einigen Hundert und mehr als 10.000. Nach
Einschitzung gewerkschaftlicher Experten werden dadurch auch die Bedingungen fiir
eine erfolgreiche, mitgliedernahe Arbeit der Regionalverwaltungen bestimmt: In
Brandenburg z. B. sei die Grof}flichigkeit und die schwache Mitgliederbasis ein
Hemmunis fiir die Teilnahme an Mitgliederversammlungen, es fehle an einer nachbar-
schaftlich begriindeten sozialen Nihe. Vorbehaltlich der noch kurzen Anlaufzeit
tiberwiegt der Eindruck, dafl ein flichendeckender Impuls fiir mehr Beteiligung und
Mitgliederaktivierung bislang ausgeblieben ist. Fiir die Einschitzung der Entwick-
lungsdynamik ist in Rechnung zu stellen, daf} sich die Perspektive der Akteure in der
DPG aktuell auf den Vereinigungsprozefl in der neuen Dienstleistungsgewerkschaft
VerDi richtet. In diesem Prozef wird auch entschieden, ob und in welcher Form eine
lokale Organisationsebene geschaffen bzw. weitergefithrt werden soll. Aus Sicht von
Expertlnnen scheint sich ein Konsens abzuzeichnen tiber die Schaffung einer lokalen,
ehrenamtlich getragenen Organisationseinheit in der neuen Gewerkschaft, allerdings
bleibt offen, ob diese Basiseinheiten eine ahnlich starke finanzielle und politische Au-
tonomie erhalten wie die DPG-Regionalverwaltungen.

Dariiber hinausgehend ist lokale Gewerkschaftsarbeit in spezifischen Branchen und
Regionen von traditioneller Bedeutung. So etwa besitzt die IG Bergbau ein Ortsgrup-
penprinzip, das sich auf einen starken gewerkschaftlichen Organisationsgrad, auf ein
traditionelles Arbeitermilieu und gewachsene Revierstrukturen stiitzen konnte.
Ebenso wurde bei der IG Metall Dortmund und Wolfsburg in der Nachkriegszeit das
Ortsprinzip beibehalten, dabei diirften spezifische politische Konstellationen (Wohn-
ort als politisches Gegengewicht zu betrieblich starken kommunistischen oder
rechtskonservativen Gruppen) eine wichtige Rolle gespielt haben. Aufgrund einer
Analyse der Ortsgruppen in der IG Bergbau und der IG Metall-Verwaltungsstelle
Dortmund sowie der Politik des DGB-Kreises Dortmund plidieren Martens und
Steinke (1993) fiir eine vorsichtige, partielle Erweiterung des arbeitsbezogenen Interes-
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senbegriffes im Sinne einer ,lokalen Arbeitspolitik®. Dies bedeutet eine Fokussierung
der Gewerkschaftsarbeit vor Ort auf traditionelle gewerkschaftliche Kompetenzfelder
der Arbeitsmarkt- und Beschiftigungspolitik sowie der Strukturpolitik und auf kultu-
relle Aktivititen als Kristallisationspunkt fiir Identifikation und Vergemeinschaftung.
Eine generelle thematische Offnung der Gewerkschaftsarbeit wiirde die Gewerk-
schaften als ,Institutionen der Arbeit* iiberfordern.

Lokale Betreuung von Kleinbetrieben

Des weiteren wurden vereinzelt Versuche unternommen, spezifisch die in gewerk-
schaftlich nicht organisierten Kleinbetrieben arbeitenden Beschiftigten tiber eine
neue lokale Struktur von ehrenamtlicher Arbeit zu erreichen. Ein Beispiel dafiir ist
das Projekt der GHK ,Ansprechpartner vor Ort“, mit dem iiber ein regionales
Netzwerk die Arbeitnehmerlnnen im Handwerk der Holz- und Kunststoffbranche
wohnortnah betreut werden sollen (vgl. Rudolph 1998). In eine dhnliche Richtung
gehen Uberlegungen in der IG Metall, iiber Vertrauensleute im Wohngebiet neue
Ansitze einer auf Kleinbetriebe zugeschnittenen gewerkschaftlichen Betriebspolitik
zu entwickeln (vgl. IG Metall-Vorstand, o. D., Teichmiiller 1998, S. 46).

Sieht man tber die konzeptionell unterschiedlichen Stofirichtungen und Differenzen
im einzelnen hinweg, so versuchen diese Ansitze gewerkschaftlicher Wohngebietsar-
beit an drei zentralen Problempunkten anzusetzen:

1. Es sollen diejenigen Mitglieder angesprochen und in die gewerkschaftliche Organi-
sation reintegriert werden, die {iber das betriebliche Handlungsfeld nicht mehr er-
reichbar sind. Dies bezieht sich sowohl auf diejenigen Gruppen, die aus dem Be-
schiftigungssystem herausfallen als auch auf diejenigen Beschiftigten in atypischen
Arbeitsverhiltnissen (Leiharbeit, Heimarbeit, Montagearbeit), in Kleinbetrieben
ohne gewerkschaftliche Organisationsstruktur oder mit nur zeitlich begrenzter
Anwesenheit im Betrieb (hochflexible Arbeitszeiten, Teilzeit).

2. Mit jeweils differierender Reichweite und unterschiedlichem Zuschnitt wird eine
Erweiterung der gewerkschaftlichen Politikfelder {iber den engen betrieblichen
Rahmen hinaus angestrebt. Damit vergroflern sich die Potentiale, komplexer ge-
wordene Interessen und subjektive Bediirfnisse der Mitglieder in die Organisa-
tionspraxis aufzunehmen und damit die Gewerkschaft im Handlungshorizont des
einzelnen Mitglieds neu zu verankern.

3. Schliellich ist die Gewerkschaftsarbeit im Wohngebiet den Zwangsstrukturen ent-
zogen, die in der innerbetrieblichen Konfliktstellung und im Interessengegensatz
begriindet sind: dem Prinzip von Stellvertretung und Delegation, der Formierung
pluraler Interessen und politischer Meinungslagen durch die ,Beschlufllage®, den
Appellen an Geschlossenheit etc. Auflerbetriebliche Gewerkschaftsarbeit konnte
daher die Chance eréffnen, neue Politikformen zu entwickeln, die diskursiv ange-
legt sind, eine direkte Beteiligung und aktives Engagement von Mitgliedern ermog-
lichen. Entsprechend offene Politikformen vorausgesetzt kann sie zudem Riume
und Gelegenheitsstrukturen bereitstellen, die die Entwicklung von sozialen Bin-
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dungen unter den Mitgliedern férdern - und dartiber die Bindung der Mitglieder
an die Organisation verstirken.

Die Debatte um das ,,zweite Standbein“ der Gewerkschaften und die Praxisversuche
zur gewerkschaftlichen Wohngebietsarbeit verweisen also auf einen Modernisierungs-
ansatz, mit dem die Begrenzungen sowohl des betrieblichen Handlungsbezuges als
auch des engen tarif- und betriebspolitischen Themenbezuges iiberschritten werden
sollen. Grundlage dieser Entgrenzung ist der Anspruch einer doppelten Demokratisie-
rung (vgl. Richter et al. 1996, S. 151{f.): Durch eine Ausdifferenzierung der Organisa-
tion und die Erprobung neuer Politikformen sollen alle Mitgliedergruppen (und par-
tiell auch Nicht-Mitglieder) eine Moglichkeit zur Partizipation an der gewerkschaftli-
chen Arbeit erhalten. Mit der Verbreiterung des Beteiligungsangebotes korrespon-
diert die Vertiefung der Beteiligungsintensitit dadurch, dafy das Aktionsfeld von Ge-
werkschaftsarbeit hin zu den pluralisierten Interessen und Bediirfnissen der Mitglie-
der erweitert wird, sei es in arbeitspolitischer Fokussierung, als Offnung fiir lebens-
weltliche Themen, die von den Mitgliedern an die Wohngebietsarbeit herangetragen
werden oder schlicht als Integrationsangebot und Rahmen fiir Vergemeinschaftung,
etwa durch gemeinsame Freizeitaktivititen oder schlicht ,geselliges Beisammensein®.

-16 -



4.  Praxiserfahrungen, Chancen und Grenzen
gewerkschaftlicher Wohngebietsarbeit

Mit den bislang erfolgten Versuchen zum Aufbau von lokaler Mitgliederarbeit sind
offensichtlich ambivalente Erfahrungen gemacht worden. Einerseits lassen sich eine
Reihe von erfolgreichen Beispielen fiir eine Erweiterung von Beteiligung und eine
aktive Gewerkschaftsarbeit ,vor Ort“ benennen. Andererseits scheitern viele gutge-
meinte Versuche an der Umsetzung in die Praxis, zudem ist der Ansatz der Wohnge-
bietsarbeit noch keineswegs zu einem Kernelement gewerkschaftlicher Modernisie-
rungsstrategien geworden. Zwischen dem Anforderungsdruck und der realen Organi-
sationspraxis liegt nach wie vor eine Kluft. Im folgenden werden die in den Praxiser-
fahrungen deutlich werdenden Barrieren und Potentiale sowie einige in der Grund-
konzeption von Wohngebietsarbeit angelegte Probleme skizziert.

4.1  Fehlende politische Dynamik

Die gewerkschaftspolitische Debatte der jiingeren Zeit hat sich wesentlich auf die
Folgen der Gewerkschaftsfusionen, auf die Moglichkeiten von Effizienzsteigerungen
der Organisationen und auf ihre ,Dienstleistungen® fiir die Mitglieder konzentriert.
Diese eher defensiven Strategien zur Kostensenkung und zum Rickzug auf die ge-
werkschaftlichen ,Kernaufgaben® sind wesentlich durch die dramatischen Mitglieder-
verluste und den damit verbundenen Ressourcenschwund angestofien worden. Durch
die Gewerkschaftsfusionen und die finanziellen Verknappungen wurde der Dachver-
band politisch, finanziell und personell erheblich geschwicht. Auch die innergewerk-
schaftliche Reformdebatte blieb von dieser Entwicklung nicht unbeeinflufit. So ist die
in der ersten Hilfte der neunziger Jahre noch lebhafte Diskussion um eine Verbesse-
rung der Mitgliederbeteiligung im Zuge der organisatorischen und teilweise inhaltli-
chen ,Verschlankung® zunehmend an den Rand gedringt worden. In der wissen-
schaftlichen Debatte gibt es in der jingeren Zeit durchaus Stimmen, die die Relevanz
der Beteiligungsfrage fiir das gewerkschaftliche Organisationshandeln generell in
Zweifel ziehen, zugespitzt etwa in der Polemik von der ,Mitmach-Ideologie® bei
Zech (1996).

Auf den zentralen Ebenen sind derzeit - trotz teilweise anderslautenden Bekenntnis-
sen - keine Ansitze fiir eine Offensive zum Aufbau gewerkschaftlicher Wohngebiets-
arbeit erkennbar. Die Verankerung der Regionalverwaltungen als mitgliedernahe re-
gionale Ebene bei der DPG kann als diejenige Ausnahme gelten, die die Regel besti-
tigt.
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Gleichwohl bestehen auf unterschiedlichen Ebenen verschiedene Ansitze lokaler
Gewerkschaftsarbeit: beim DGB in einigen Regionen durch die Ortskartelle8, durch
eine Vielzahl von einzelgewerkschaftlichen Projekten bzw. in Einzelfillen auch be-
reits langfristig bestehende, traditionelle Formen von Wohngebietsorganisationen.
Allerdings ist die Vernetzung dieser Ansitze zu schwach, als dafl eine konsistente
Strategiebildung oder nur ein wirksamer Erfahrungsaustausch ,von unten in Gang
gekommen wire.

In der Praxis zeigt sich ein Paradox von zunehmendem Handlungsdruck und parallel
abnehmenden Handlungsressourcen. Dort, wo durch die konomische Krise und den
soziokulturellen Wandel Mitgliederverluste und Finanzierungsprobleme besonders
gravierend ausfallen und einen entsprechenden Handlungsdruck erzeugen, schwinden
die materiellen und organisationspolitischen Ressourcen fiir eine offensive, ,antizy-
klische® Strategie: Sowohl im Konflikt um die Zuweisung der knappen Ressourcen
als auch in der Debatte um eine politische Offnung fiir organisationspolitische Inno-
vationen gewinnen die Kernaufgaben der Tarif-, Betriebs- und Beschiftigungspolitik
gerade in der Krise eine Dominanz, die die Spielraume fur die Etablierung neuer
Handlungs- und Politikfelder hiufig zu erdriicken droht.

4.2 Unterschitzter Ressourceneinsatz und traditionelle
Politikformen

Dariiber hinaus zeigen die Praxiserfahrungen, dafl zum einen der mit einem Neuauf-
bau von Wohngebietsarbeit verbundene Einsatz an personellen und damit auch fi-
nanziellen Ressourcen (hauptamtliche Betreuung) und zum zweiten die Zeitdimen-
sionen unterschitzt werden, bis eine selbsttragende, durch aktive ehrenamtliche Ar-
beit ausgefiillte Struktur entstanden ist (vgl. Richter etal. 1996, S.74ff.; Martens/
Steinke 1993, S. 294). In der Regel ist ein lingerfristiger, von hauptamtlich geleisteter
Organisations- und Betreuungsarbeit gestiitzter Anschubprozef} erforderlich, bis in
einer lokalen Gewerkschaftsgruppe mit einer hinreichenden Binnenintegration die
Mitglieder selbst Verantwortung und ,Funktionen® iibernehmen. Dieser Ubergang
von hauptamtlichem Input zu ehrenamtlichem Engagement scheint eine der wesent-
lichen Schliisselfragen fiir den Aufbau von Gewerkschaftsarbeit im Wohngebiet zu
sein. Eine in der Aufbauphase durchzuhaltende Kontinuitit des Beteiligungsangebotes
ist notwendig, um den Teilnehmerlnnen und (potentiellen) Akteuren Planungssi-
cherheit in einem neuen Handlungsfeld zu geben, zudem dokumentiert sie die Ernst-
haftigkeit des Projekts (der lokalen Gewerkschaftsarbeit). Neben einer notwendigen
klaren Aufgaben- und Zielbestimmung ist nicht selten die Entscheidung {iber Res-
sourcenplanung und -einsatz die politische ,Nagelprobe® fiir die vielfachen Bekennt-
nisse zur gewerkschaftlichen Wohngebietsarbeit.

8  Fur Ende 1998 beziffert der DGB die Zahl der Ortskartelle auf 811 (Einblick 12/1999, S. 6), die
allerdings bis auf ganz wenige Ausnahmen alle in Westdeutschland lokalisiert sind.
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Eine qualitativ verbesserte Beteiligung der Mitglieder im Wohngebiet wird zudem
hiufig dadurch behindert, dafl die Kommunikations- und Politikformen des traditio-
nellen gewerkschaftlichen Stellvertreterprinzips auch die Formen der auflergewerk-
schaftlichen Arbeit prigen. Nicht selten werden Mitgliederversammlungen nach den
mehr oder minder biirokratischen Regularien einer Tagesordnung organisiert, es do-
miniert das Muster von ,Vortrag und Diskussion“ und der Appell, sich fiir das ,ge-
meinsame Interesse“ einzubinden. Es dominieren die organisationsseitigen Problem-
definitionen und Handlungsvorgaben, so dafl nur wenig Raum bleibt, um individuel-
le Anspriiche an das Organisationshandeln zu artikulieren, gemeinsame Interessen
diskursiv auszuloten und neue Aktionsformen zu erproben. Ein illustratives Beispiel
fiir die Eingleisigkeit der Kommunikation ist der Funktionir, der in einer Wohnge-
bietsversammlung mit weniger als 20 Teilnehmerlnnen eine vorbereitete Rede am
Rednerpult verliest (vgl. Richter et al. 1996, S. 881f.). Solche Politikformen sind nicht
allein in der Arbeitsweise hauptamtlicher Funktionire begriindet, auch finden sie
haufig eine Referenz bei den Mitgliedern. Das bedeutet, dafl statt Eigeninitiative die
Delegation der Arbeit an den hauptamtlichen oder ehrenamtlichen Funktionir do-
miniert. Ein vielfach erwartetes ,Beteiligungsbediirfnis“ artikulieren die Mitglieder
nur vereinzelt und meist verschlisselt, Beteiligungspotentiale miissen erst in einem
lingerfristigen und sensibel zu gestaltenden Prozefl erschlossen werden. An diesem
Punkt zeigt sich ein gravierender Qualifikationsbedarf fiir gewerkschaftlichen Funk-
tionire, insbesondere hinsichtlich der Moderation von Gruppenprozessen und der
Organisation projektformiger Arbeitszusammenhinge.

Dariiber hinaus gelingt auch die Verbreiterung des Beteiligungsangebotes durch neue
Politikfelder nur eingeschrinkt. Eine Reihe von Beispielen zeigt, dafl die Arbeit im
Wohngebiet auf die erginzende Diskussion betrieblicher Fragen reduziert werden
kann (vgl. Martens/Steinke 1993, S. 295). Die Debatten betriebspolitisch brisanter
Fragen werden durch die anwesenden betrieblichen Akteure hiufig erheblich gesteu-
ert in dem Sinne, daf} eine Diskussion ,,nicht aus dem Ruder liuft“, bzw. die betrieb-
liche Politik und deren Folgewirkungen nicht in Frage gestellt werden (vgl. Hiel-
scher/Hildebrandt 1999). Die Verlingerung der betrieblichen Interessenpolitik im-
plantiert quasi den Gegnerbezug in den Wohnbereich hinein, sie erzwingt auch dort
eine machtpolitische Formierung von Diskursen und Themenbildungen.

4.3  Potentiale und Erfolge der Wohngebietsarbeit

Mit dem Blick auf die Praxiserfahrungen gewerkschaftlicher Wohngebietsarbeit sol-
len aber nicht nur die Probleme und Umsetzungsschwierigkeiten herausgearbeitet,
sondern auch eine prizisere Abschitzung der Chancen und Potentiale in diesem neu-
en Handlungsfeld geleistet werden.

1. Eine unmittelbar ,lebenswichtige Funktion kann die gewerkschaftliche Wohnge-
bietsorganisation in Arbeitskampfphasen erhalten, wenn die Mitglieder bei akuten
Streik- und Aussperrungssituationen nicht mehr tiber den betrieblichen Gewerk-
schaftsapparat erreicht werden konnen. Ein Beispiel dafir war die Aussperrung
von VW-Beschiftigten in den Werken Wolfsburg und Emden wihrend des IG Me-
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tall-Streikes im Jahre 1984: Zur Aufrechterhaltung der Mobilisierung war es fiir die
Gewerkschaft unerlifilich, unmittelbar mit den Mitgliedern in Kontakt zu bleiben.
Wihrend der Phase der Aussperrung wurden in den Wohngebieten dieser beiden
IG Metall-Verwaltungsstellen regelmiflige, in Wolfsburg tigliche Mitgliederver-
sammlungen durchgefiihrt, in denen der Sachstand des Streiks und der Aussper-
rung berichtet und diskutiert wurde. Aufgrund der brisanten politischen Lage wa-
ren die Mitgliederversammlungen sehr gut besucht. Die Versammlungen im
Wohngebiet waren in Emden zunichst eine Notfallkonstruktion; die Erfahrungen
der Aussperrung gaben aber den Anstof3, verstirkt iiber eine Beteiligung der Mit-
glieder auflerhalb des Betriebs nachzudenken (vgl. Richter et al. 1996, S. 46ff.). In
Kampfsituationen mit Streiks und Aussperrung ist den Beschiftigten der Zugang
zum Betrieb verwehrt - die gewerkschaftliche Wohngebietsorganisation war eine
wichtige Voraussetzung dafiir, in dieser Phase des Konflikts die Verbindung zwi-
schen Organisation und Mitglied und damit auch die Mobilisierung aufrechtzuer-
halten.

. Ein neues Handlungsfeld konnte in solchen Fillen erschlossen werden, in denen
die Gewerkschaft vor Ort in die Rolle eines kommunalpolitischen Akteurs hi-
neingewachsen ist - sei es als einzelgewerkschaftliche Gruppe oder als DGB-
Ortskartell (vgl. ebenda, S. 156ff.; Negt et al. 1989, S. 1971f.). Voraussetzung dafiir
war die Kontinuitit des lokalen Beteiligungsangebotes und die Offenheit fiir die
diskursive Herstellung einer gemeinsamen ,,Betroffenheit®, das heiflt eines interes-
sengebundenen, kollektiv geteilten Anliegens, das sich mit den alltagsrelevanten
Lebensumstinden vor Ort auseinandersetzt. Der Konsens tiber ,gemeinsame In-
teressen® und prioritire Themenstellungen ist im Wohngebiet (anders als hiufig
im Betrieb) nicht unmittelbar gegeben und muf} erst in einem lingerfristigen Dis-
kussionsprozefl herausgearbeitet werden. Das Spektrum der bearbeiteten Themen
wird wesentlich durch drei Pole abgesteckt:

erstens durch die ,klassischen” arbeits- und sozialpolitischen Themen im weitesten
Sinne; hier wird den Gewerkschaften von Mitgliedern und Offentlichkeit in be-
sonderem Mafle Kompetenz zugesprochen, entsprechende Informations- und Bera-
tungsangebote (Arbeit und Beruf, Rente, Miete etc.) sind vielfach auf positive Re-
sonanz gestoflen;

zweitens eine in kleinriumigem Fokus angelegte Problembearbeitung im Wohn-
umfeld (z. B. Kinderbetreuung, Radwege etc.);

drittens die Ausrichtung von Wohngebietsarbeit auf {ibergreifende Politikfelder,
etwa Friedenspolitik oder Solidarititspolitik mit der ,Dritten Welt“.

Mit der Erweiterung der Politikfelder verkniipft sich eine Verbesserung der Inte-
gration der Gewerkschaften in die lokalen politischen Akteursnetzwerke. So kon-
nen in ginstigen Fillen die Gewerkschaftsorganisationen ein Potential an Dialog-
und Kooperationspartnern vor Ort gewinnen, welches einen fir die Thematisie-
rung ,originir gewerkschaftlicher® Anliegen elementaren Zugang zur lokalen poli-
tischen Offentlichkeit erschlief3t.

Allerdings ist damit nicht gesagt, dafy zwischen der Basisarbeit von Vereinen und
Biirgerinitiativen und der Ortsvereinsarbeit der politischen Parteien von vornher-
ein bereits eine Lucke konturiert wire, in die gewerkschaftliche Wohngebietsar-
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beit hineinstoflen konnte. In Westdeutschland muf} lokale Gewerkschaftsarbeit
mit der Konkurrenz zahlreicher Organisationen des intermedidren Sektors rech-
nen (politische Organisationen, Kirchen, Sport- und Freizeitvereine etc.); anderer-
seits lag in Ostdeutschland ein positiver Faktor darin, daff Angebote anderer Or-
ganisationen fiir Integration und Engagement unterentwickelt waren (Richter et al.
1996, S. 1521.).

. Eine wesentliche Bedeutung kann die gewerkschaftliche Wohngebietsarbeit dar-
tiber hinaus als Angebot an die Mitglieder fiir gemeinschaftliche Aktivititen, oder
allgemeiner: als sozialintegratives Angebot gewinnen.

Idealtypisch tritt im Wohngebiet die fur das gewerkschaftliche Organisationshan-
deln im Betrieb konstitutive, im Gegnerbezug hergestellte zweckrationale Hand-
lungslogik (der Interessenvertretung) in den Hintergrund zugunsten der Stiftung
eines sozialen Zusammenhangs, der in der Lebenswelt angesiedelt ist. Das Enga-
gement im Wohngebiet verspricht nicht unmittelbare individuelle Benefits: ,Das
Integrationsmotiv dominiert das individuelle Zweckmotiv® (ebenda). Der Aspekt
der Integration ist in zweifacher Hinsicht von Relevanz: Erstens wird dieses Ange-
bot von bestimmten Mitgliedergruppen dankbar aufgenommen. Insbesondere von
Vorruhestindlern und Rentnern wurde hiufig beklagt, nach dem Austritt aus dem
Arbeitsleben auch bei ,ihrer® Gewerkschaft ,in der Versenkung® zu verschwin-
den. Das damit angedeutete Bediirfnis nach Vergemeinschaftung in der Gewerk-
schaftsorganisation verweist auf mdogliche, noch nicht ausgeschopfte (und ange-
sichts zunehmender Frithverrentungen vielleicht wachsende) Potentiale, {iber das
engere Konzept der Seniorenarbeit hinausgehend die Bindung der Mitglieder an
die Organisation auch in der ,dritten Lebensphase“ lebendig zu halten (ebenda,
S. 55f., Martens/Steinke 1993, S. 187f.). Ahnliches gilt fiir die Integration der Ar-
beitslosen in die Gewerkschaft (vgl. Zoll et al. 1991), deren Mobilisierung sich aber
sowohl in Form von Personengruppenangeboten als auch in der Wohngebietsar-
beit als eine schwierige Aufgabe erweist.

Zweitens ist die schrittweise soziale Integration und der Aufbau von Vertrauen
zwischen den Mitgliedern eine wichtige Voraussetzung fiir die Gewinnung von
Kompetenz und Sicherheit in der Gruppe, fiir einen personlichen Einsatz und die
Ubernahme von Verantwortung unter den Teilnehmerinnen und Teilnehmern.
Lokale Mitgliederarbeit kann also gegebenenfalls iiberhaupt erst die Voraussetzung
fiir eine Beteiligung der Mitglieder schaffen. Aus deren Perspektive wird der
Schritt von passiver Teilnahme zu aktivem Engagement erst dann gewagt, wenn in
einem langerfristigen Prozefl Vertrauen und soziale Nihe in der Mitgliedergruppe
hergestellt werden, die die individuelle ,,Verantwortungsschwelle“ tiberwinden hel-
fen (vgl. Richter et al. 1996, S. 1541f.).

Zwischen der bloflen , Traditionspflege® einerseits und einer auf sozialer Nihe be-
ruhenden Mobilisierung von Engagement und Beteiligung andererseits kann dabei
durchaus ein Spannungsverhiltnis auftreten, und ein Beteiligungserfolg hingt nicht
unwesentlich von einer sensiblen und zugleich aktivierenden Gestaltung durch die
maflgeblichen Akteure bzw. Funktionire ab.
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4.4  Konzeptuelle Probleme gewerkschaftlicher Wohngebietsarbeit

Eine gewerkschaftliche Wohngebietsarbeit, die darauf ausgerichtet ist, die betrieblich
nicht mehr erreichbaren Mitgliedergruppen neu zu integrieren und zugleich tiber die
Erschlieffung neuer Handlungsfelder die Beteiligungstiefe der gesamten Mitgliedschaft
zu erhdhen, beruht notwendigerweise auf einem ungewdhnlich breiten und offenen
konzeptuellen Ansatz. Das bedeutet, daf} unter Gewerkschaftsarbeit im Wohngebiet
eine Vielzahl von unterschiedlichen Aktivititen gefafit werden kann: Das Spektrum
der Beispiele reicht von einer Versammlung der Mitglieder aus den lokalen Metall-
handwerksbetrieben iiber ein von Gewerkschaftern einer Ortschaft organisiertes 61f-
fentliches Fest bis hin zum kommunalpolitischen Engagement von Gewerkschafte-
rInnen fir eine Kindertagesstitte oder zu Informationsveranstaltungen zum Miet-
und Rentenrecht.

Die Offenheit des Ansatzes erscheint in der Praxis auf eine ambivalente Weise als
Chance und Hemmschuh zugleich. Einerseits wird ein mitgliedernahes Angebot ge-
schaffen, jenseits der interessen- und machtpolitischen Vorgaben im betriebsgewerk-
schaftlichen ,Alltagsgeschift neue Aktivititen und neues Engagement zu entwik-
keln, in das die eigenen Bediirfnisse und Anspriiche aufgenommen werden. Anderer-
seits bleibt das Profil gewerkschaftlicher Wohngebietsarbeit in ihrer Vielfiltigkeit
weitgehend ohne Kontur: Das betriebliche Handlungsfeld ist durch den Gegnerbezug
auf die Unternehmensleitung als Widerpart sowohl machepolitisch als auch durch rela-
tiv eindeutige Konfliktlinien entlang der Arbeits- und Entlohnungsbedingungen in-
haltlich meist klar strukturiert. Im Wohngebiet als lokalem Handlungsfeld hingegen
verfolgen eine Vielzahl von Akteuren die unterschiedlichsten Intentionen; insofern
ist dieses Handlungsfeld machtpolitisch und strategisch uniibersichtlich und unein-
deutig vorgeprigt. Wesentlich weniger als im Betrieb kann gewerkschaftliches Han-
deln im Wohngebiet an ,kollektive Interessen” ankniipfen, ebenso fehlt der definierte
soziale Gegenpart, gegen den solche Interessen organisiert werden kénnten. Der In-
teressenbegriff aber ist konstitutiv fiir die Entstehung und das Selbstverstindnis der
Gewerkschaften. Insofern ist die von den Akteuren hiufig aufgeworfene ,Sinnfrage®,
was denn die Gewerkschaften im Wohngebiet nun konkret wollen (bzw. wollen sol-
len), konzeptuell nicht beantwortet.

Zudem ist die anzustrebende Reichweite einer inhaltlichen Offnung und Erweiterung
der gewerkschaftlichen Politik nicht unumstritten. Im hier behandelten Kontext ste-
hen sich Positionen gegeniiber, die auf der einen Seite fiir eine sehr weitreichende
Offnung hin zu Alltagsproblemen im Sinne einer Verankerung in der Lebenswelt
(Zoll 1989) bzw. der Gewerkschaft als ,Menschenrechtspartei“ (Negt 1989) argumen-
tieren; auf der anderen Seite steht das Plidoyer fiir eine Konzentration der auflerbe-
trieblichen Aktivititen auf die arbeits- und sozialpolitischen Kompetenzen der Ge-
werkschaften im Sinne einer ,lokalen Arbeitspolitik (Martens/Steinke 1993). Unge-
achtet der jeweils hinter diesen Positionen stehenden theoretischen Konzeptualisie-
rungen von Gewerkschaftsorganisationen und gewerkschaftlichem Handeln lassen
sich aus der Praxis heraus fiir beide Ansitze gute Argumente ableiten:

-22-



— Eine arbeitspolitisch fokussierte Gewerkschaftsarbeit kann sich auf die bereits
aufgebauten Kompetenzen in Bereichen der Beschiftigungs-, Struktur- und Sozi-
alpolitik stiitzen. Dies sind Themenfelder, in denen die Mitglieder der Organisati-
on Verantwortung und Kompetenz zuschreiben und solche auch erwarten. In be-
zug auf arbeitsbezogene Interessen (im weitesten Sinne) ist die Wohngebietsarbeit
nicht weiter legitimationsbediirftig. Die Resonanz auf entsprechende Informati-
onsveranstaltungen und Beratungsangebote war insbesondere in der ,klassischen®
Arbeitnehmerklientel vergleichsweise hoch.

— Eine dariiber hinausgehende, lebensweltlich orientierte Gewerkschaftsarbeit muf3
sich Kompetenzen in neuen Handlungsfeldern erst langsam erarbeiten. Die Bear-
beitung nicht ,klassisch® gewerkschaftlicher Themenbereiche steht unter einem
erhohten Legitimationsdruck und muf} sich auf eine Parallelitit und mdogliche
Konkurrenzen zu den betrieblichen Themen und auf erhebliche Vermittlungsan-
strengungen innerhalb der Organisation einstellen. Nicht selten wird die inhaltli-
che Erweiterung mit der faktischen organisationsinternen Marginalisierung der
Wohngebietsarbeit bezahlt.

Wo es gelungen ist, ein erweitertes Themenspektrum mit einem verldfilichen
kontinuierlichen Beteiligungsangebot zu verbinden, konnten unter Umstinden
bisher inaktive Mitglieder fiir ein dauerhaftes Engagement gewonnen werden.

Der Blick auf die Praxiserfahrungen zeigt, dafy der Neuaufbau gewerkschaftlicher
Wohngebietsarbeit im Klein-klein der Praxis mit vielerlei Schwierigkeiten verbunden
ist und einen langen Atem erfordert. Zudem sind die unterschiedlichen Projekte bis-
lang nicht in eine organisationspolitische Strategie eingebunden, die mit einer nen-
nenswerten Durchsetzungskraft verbunden ist. Angesichts der komplexen, branchen-
und berufstibergreifenden arbeitspolitischen Problemstellungen einerseits und der
jenseits der generell tibergreifenden lebensweltlichen Themenfelder ist Skepsis ist ge-
geniiber einer rein einzelgewerkschaftlichen Gewerkschaftsarbeit vor Ort angebracht.
Zugleich aber ist zu konstatieren, daf} der DGB politisch und finanziell nicht in die
Lage versetzt wird, die Ortskartelle flichendeckend als eine politisch handlungsfihi-
ge, mitgliedernahe lokale Organisationsebene aller Gewerkschaften auszubauen. Inso-
fern stellt sich die Anforderung, das ,zweite Standbein einer lokalen Gewerkschafts-
arbeit in einer Kooperation zwischen den Einzelgewerkschaften und dem DGB auf-
zubauen - trotz aller bekannten Schwierigkeiten zwischengewerkschaftlicher Zu-
sammenarbeit (vgl. Teichmiiller 1998; Teichmiller/H6rmann 1998).

-23.



5. Resiimee: Gewerkschaftsarbeit im Wohngebiet
im Kontext einer sozial-6kologischen Reform-
strategie der Gewerkschaften

Die Uberlegungen fiir den Aufbau von Gewerkschaftsarbeit im Wohngebiet resultie-
ren wesentlich aus einer Reflexion der neuen Herausforderungen, vor die die Ge-
werkschaftsorganisationen durch den gesellschaftlichen Wandel aktuell gestellt wer-
den. In diesem Kontext verfolgt der Ansatz der gewerkschaftlichen Wohngebietsar-
beit eine organisationspolitische Perspektive, deren Zielorientierung auf der Auswei-
tung von Partizipation liegt und die die Stirkung oder Wiederherstellung bzw. die
Neubegriindung der Bindung zwischen Organisation und Mitglied in den Mittel-
punkt stellt. Der Zusammenhang zwischen dem hier vorgestellten Gegenstandsbe-
reich und einer sozial-6kologischen Reformstrategie stellt sich nur mittelbar und
kann teilweise auch nur spekulativ erschlossen werden. Allerdings werden mit den
hier diskutierten Fragen der Mitgliederintegration und der Beteiligung wichtige
Punkte behandelt, die langfristig eine zentrale Rolle spielen konnen fiir die Veranke-
rung der Gewerkschaftsorganisationen und ihre Mobilisierungsfahigkeit. Insofern
entfaltet die aulerbetriebliche Gewerkschaftsarbeit eine Relevanz als Element einer
organisationspolitischen ,,Unterfutterung” von gesellschaftspolitischen Reformstrate-
gien der Gewerkschaften.

Nur indirekte Wechselwirkungen mit dkologischen Fragestellungen

Gewerkschaftsarbeit im Wohngebiet ist als organisationspolitischer Ansatz nicht ori-
ginir als ein Instrument von arbeitsbezogenen oder gesellschaftlichen Okologisie-
rungsstrategien gedacht worden, ebenso ist der Bearbeitung von 6kologischen The-
menfeldern in der gewerkschaftlichen Wohngebietsorganisation weder konzeptuell
noch in der Praxis ein besonders herausgehobener Stellenwert zugewiesen.

Eine Wechselwirkung mit 6kologischen Aspekten stellt sich nur indirekt oder auf-
grund einer spezifischen Thematisierung von Okologiefragen vor Ort. Okologische
Aspekte konnen in Einzelfillen ein erhebliches Gewicht in der Wohngebietsarbeit
gewinnen, wenn sie erstens von den Mitgliedern aktiv in die lokale Gewerkschaftsor-
ganisation hineingetragen werden und zweitens dort hinreichend Raum fiir die Bear-
beitung solcher Anliegen offengehalten wird. Der Gewerkschaft vor Ort kommt
dann quasi die Funktion einer Biirgerinitiative zu, die Themenbearbeitung wird
durch die lokale Problemstellung und durch eine entsprechende Problemdefinition
durch die Mitglieder bestimmt. Ein Beispiel dafiir ist der tiberregional bekannt ge-
wordene, von IG Metall und Bund fiir Umwelt und Naturschutz Deutschland
(BUND) organisierte breite Protest gegen die Verbrennung von Industriemill im
VW-Werk Wolfsburg (vgl. Hielscher/Hildebrandt 1999b).
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Doch auch die nur mittelbaren, erst potentiell herstellbaren Wechselbeziehungen kon-
nen eine wichtige, strategische Bedeutung bekommen. In Skologischer Perspektive
kann die gewerkschaftliche Wohngebietsorganisation vor allem einen Rahmen geben
fir die Thematisierung von Skologisch relevanten Fragen, die auflerhalb des ,klassi-
schen® Gestaltungsfeldes des betrieblichen Umweltschutzes liegen: Fragen nach Na-
turschutz und Umweltpolitik ,vor Ort“, nach der ,richtigen® individuellen und ge-
sellschaftlichen Lebensweise, nach dem Zusammenhang von Gesellschaftspolitik und
okologischen Zukunftsfragen. Hier ist insbesondere eine Verkniipfung der Gewerk-
schaftsarbeit im Wohngebiet mit der gewerkschaftlichen Bildungsarbeit naheliegend.
Ein etwaiger Diskurs um nachhaltige Lebensqualitit, sofern er in den Gewerkschaf-
ten ernsthaft an Bedeutung gewinnen sollte, konnte gegebenenfalls auf der Ebene der
Wohngebietsorganisation mitgliedernah organisiert werden.

»Entgrenzte Gewerkschaftsorganisationen® als Antwort auf entgrenzte
Arbeit?

Gewerkschaftsarbeit im Wohngebiet versucht sowohl organisationspolitisch (Erwei-
terung des betrieblichen Handlungsraums) als auch politikfeldbezogen (Ausweitung
der gewerkschaftlichen Handlungsfelder) Neuland zu beschreiten. Ein bislang wenig
thematisiertes und kaum in eine gewerkschaftliche Gestaltungsperspektive eingehol-
tes Potential konnte insbesondere in der Bearbeitung der aus dem Wandel der Er-
werbsarbeit resultierenden Anforderungen und Folgewirkungen fiir die Beschiftigten
liegen:

— die Erfahrungen von Diskontinuierlichkeit im Berufsverlauf und von Zukunfts-
unsicherheit,

— Erfahrungen der zeitlichen Begrenztheit der Arbeitsverhiltnisse und der Beruf-
lichkeit, die eine langfristige Zukunftsplanung untergraben,

— neue Anforderungen an Motivation, Qualifizierung, zeitlicher Flexibilitit und
Mobilitit, die eine Entgrenzung von ,Arbeit und Leben® vorantreiben.

Die neuen Anforderungen bzw. ,,Ubergriffe“ der Erwerbsarbeit in andere Lebens-
sphiren hinein - kurz: die Entgrenzung der Arbeit - macht die betrieblichen und
branchenbezogenen Grenzen der Gewerkschaftsorganisationen tendenziell obsolet
und wirft neue Fragen nach der Gestaltung der Schnittstellen von Arbeit und Le-
benswelt auf. Diese Problemfelder alltagsnah und unter einer breiten Beteiligung der
Mitglieder zu thematisieren, zu bearbeiten und zu einem Gegenstand gewerkschaftli-
cher Gestaltungspolitik zu machen, wire moglicherweise ein strategischer Ansatz-
punkt fiir lokale Gewerkschaftsarbeit.

Gesellschaftspolitische Reformstrategie und innergewerkschaftliche
Reform

Aus dem in dieser Arbeit behandelten Gegenstandsbereich lassen sich kaum unmit-
telbar Ratschlige oder Strategieelemente fiir eine sozial-6kologische Reformstrategie
der Gewerkschaften formulieren. Die einleitend skizzierten organisationspolitischen
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Herausforderungen der Gewerkschaften erhalten allerdings einen noch zusitzlichen
Druck, wenn sie im Kontext der Anforderungen diskutiert werden, die aus einer
weitreichenden sozial-6kologischen Reformstrategie resultieren. Denn sofern eine
solche Strategie eine offensive Stofirichtung beinhalten und iiber alltagspolitische De-
batten hinausweisen soll, ist sie in besonderem Mafle auf eine Verankerung unter den
Mitgliedern (im Sinne von Diskurs und Bewufitseinsbildung) und auf deren Mobili-
sierungsfihigkeit fiir zentrale Projekte einer sozial-ckologischen Gesellschaftsreform
angewiesen. Angesichts der Mitgliederentwicklung, der Erreichbarkeit der noch ver-
bliebenen Mitglieder und deren realer Beteiligung an der Organisationspraxis muf} die
Einschitzung skeptisch ausfallen, was die Moglichkeiten einer offensiven Mobilisie-
rung in den Gewerkschaften fiir eine solche Reformstrategie angeht. Insofern stellt
sich in ganz besonderem Maf3e die Frage nach den Interdependenzen bzw. dem Span-
nungsverhiltnis zwischen den Erfolgschancen einer kiinftigen gewerkschaftlichen
Reformstrategie und der innergewerkschaftlichen Organisationsreform, also zwi-
schen der Beteiligungsintensitit nach innen und der Gestaltungskraft nach auflen.

Die bislang erfolgten organisationspolitischen Bemiithungen - Fusionen der Einzel-
gewerkschaften, ,Straffung” der Organisationen, Etablierung eines Dienstleister-Kun-
de-Verhiltnisses zwischen Organisation und Mitglied - bleiben gegeniiber den Her-
ausforderungen, denen sich die Gewerkschaften gegeniibersehen, weitgehend defen-
siv. Sie werden die Gewerkschaftsorganisationen vielleicht in die Lage versetzen, eine
Interessenvertretung ihrer ,Kernklientel“ bei schwindenden Ressourcen in verbesser-
ter Effizienz zu organisieren. Zu ausstrahlungsfihigen, proaktiven Trigern und Ak-
teuren einer sozial-okologischen Gesellschaftsreform werden sie sich auf diesem Weg
allein nicht entwickeln konnen. Die Durchsetzungskraft einer Reformstrategie bleibt
weitgehend an die Mobilisierungsfihigkeit der Mitglieder gebunden, dabei konnen die
Gewerkschaften sowohl hinsichtlich der Aktionsformen wie auch in bezug auf die
Zielformulierungen kaum auf das vertraute Arsenal der tarifpolitischen Mobilisierung
zurlickgreifen. Die Herausforderung, sich im Rahmen einer solchen Strategie mit
neuen Politikformen und Konfliktmechanismen neue Politikfelder zu erschlieflen,
erfordert intensive Riickkoppelungsprozesse an die Mitgliederbasis der Gewerkschaf-
ten - so riickt die Bindung zwischen Mitglied und Organisation in den Vordergrund:
Kaum wird eine sozial-ckologische Reformstrategie nach innen und nach auflen ver-
ankert werden konnen, wenn nicht die Frage der Mitgliederbeteiligung an eine pro-
minentere Stelle der innergewerkschaftlichen Debatte gertickt wird. Insofern bleibt
die Reform der Organisation eine Aufgabe und die Gewerkschaftsarbeit im Wohnge-
biet ein strategisch bislang vernachlissigtes Feld.
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