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Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 1

1 Einleitung

Ursprunglich entwickelt, um Informationen zwischen Forschungseinrichtungen auszutau-
schen, hat das Internet seit den 1990er Jahren auch im privaten Raum einen regelrechten
Boom erfahren und ist aus unserem heutigen Leben kaum noch wegzudenken. Es dient als
Kommunikationsbasis fir den Austausch von Informationen jeglicher Art, von aktuellen
Nachrichten Gber Kommentare und Meinungen bis hin zu so genannten virtuellen Marktpléat-
zen, auf denen Informationen tber Angebot und Nachfrage von Gutern und Dienstleistungen
koordiniert werden. Selbst Menschen, die Uber keinen eigenen Zugang zum Internet verftigen,
werden standig mit diesem Medium konfrontiert: kaum eine Offentliche Einrichtung, kaum
ein privater Anbieter, der nicht damit wirbt, dass weitere Informationen tber seine Leistungen

auf der Internetpréasenz zu finden seien.

Die rasche Verbreitung und das vielfaltige Angebot des Internets ndhren die Diskussionen
dariber, ob es nicht in der Lage sei, neben der kommerziellen Anwendung auch einen gesell-
schaftlichen Beitrag zu leisten. Bereits seine Erfinder sahen im Internet eine Institution, die
fahig sein sollte, die Demokratie zu revitalisieren bzw. in der Welt zu verbreiten.! Obwohl die
Vision, dass das Internet innerhalb kiirzester Zeit zu vollkommen neuen, stark plebiszitar ge-
pragten Staatsformen fuhren koénnte, in der Literatur inzwischen sehr kritisch gesehen wird,
wird gleichwohl allgemein anerkannt, dass das Internet grof3en Einfluss auf kollektive Wil-

lensbildungsprozesse besitzt.?

Viele Beitrage beschranken sich jedoch darauf, die Wirkungen des Internets auf isolierte Be-
reiche der Willensbildung wie zum Beispiel elektronische Wahlen zu untersuchen und empi-
risch zu dokumentieren.® In diesem Arbeitsbericht soll ein umfassenderer Ansatz gewahlt

werden. Basierend auf der Idee, dass die kollektive Willensbildung nicht als Monolith zu be-

! Vgl. z.B. Simon (2002), S. VII und Kersting/Baldersheim (2004), S. 3.

2 Zu den kontroversen Diskussionen vgl. z.B. Siedschlag/Rogg/Welzel (2002), S. 19 und Geser (1996).

3 Vgl. z.B. die Beitrage in Buchstein/Neymanns (2002).
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trachten ist, sondern vielmehr als Prozess verschiedener miteinander verwobener Schritte, soll
der Einfluss des Internets auf die einzelnen Teilbereiche des Willensbildungsprozesses an-
hand verschiedener aktueller Beispiele dargestellt werden. Zu diesem Zweck wird in Kapitel
2 zundchst das hier zu Grunde gelegte alternative Ablaufschema kollektiver Willensbildung
mit seinen vier Prozessschritten: Informationsbereitstellung, Rezeption, Diskussion und Ab-
stimmung dargestellt. Im Folgenden werden anhand dieser Struktur diverse empirische Bei-
spiele zur aktuellen Rolle des Internets im Prozess der kollektiven Willensbildung angefiihrt

(Kapitel 3), bevor in Kapitel 4 ein kurzes Fazit der gewonnenen Ergebnisse gezogen wird.
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2 Der Prozess kollektiver Willenshildung

Die Theorie der kollektiven Willensbildung hat in eine Reihe von verschiedenen Sparten der
Sozialwissenschaft Eingang gefunden. In ihrer Auspréagung als wirtschaftswissenschaftlicher
Forschungszweig beschéftigt sie sich insbesondere mit der Frage, wie Entscheidungen, die
eine Gruppe von Personen betreffen, zustande kommen und wie sie aus normativer Sicht zu-
stande kommen sollten, damit die gesamtwirtschaftliche Wohlfahrt maximiert werden kann.*
Die Forschungsarbeiten der Wirtschaftswissenschaftler konzentrieren sich dabei zum einen
auf die Analyse der Rolle verschiedener Akteursgruppen und deren Verhaltensanreize im po-
litischen Prozess®, zum anderen auf die eher ,technische® Seite der Suche nach adaquaten
Abstimmungsmodi®. Das Verstandnis von kollektiver Willenshildung als Austausch von Mei-
nungen auf individueller Ebene entstammt dagegen insbesondere der Politikwissenschaft, die
die Kommunikation zwischen den verschiedenen Akteuren in den Vordergrund ihrer Untersu-
chungen stellt.” Fir die Analyse der Rolle des Internets in politischen Willensbildungsprozes-
sen bietet sich eine Betrachtung aus beiden Blickwinkeln an, da im Folgenden gezeigt wird,
dass sich der Einfluss des Internets zunachst insbesondere auf die politische Kommunikation
erstreckt. Die Ergebnisse dieser Untersuchung kénnen dann auf die Frage nach der optimalen
Organisation Kkollektiver Entscheidungen transferiert werden.® Auf Basis der aggregierten
Herangehensweise lassen sich fur den Prozess der kollektiven Willensbildung vier Bereiche
identifizieren, die zeitlich teilweise parallel zueinander verlaufen, teilweise in einer zeitlichen
Abfolge stehen (Abb. 1).

4 Vagl. z.B. Erlei/Leschke/Sauerland (1999), S. 319; Mueller (1989/1997), S. 1; Phelps (1985), S. 26f.

> Vgl. z.B. Downs (1968) und (1965); Buchanan/Tullock (1962); Olson (1965); Niskanen (1968) und Becker
(1983).

6 Vgl. Mueller (1989/1997); Weimann (2001), S. 155ff.; Kotte (2004), S. 215ff.
! Vgl. z.B. Bieber (1999); Rogg (2003); Wagner (2003); Siedschlag/Rogg/Welzel (2002).

8 vgl. Becker/Hartwig (2005).
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1. Informationsbe-

reitstellung 2. Rezeption

3. Diskussion

Markt fir |
politische Informationen :

—_—— e — e — — —— —_—,— e —— e — —— — — — —

4. Abstimmung

Abb. 1: Der Prozess kollektiver Willensbildung Quelle: eigene Darstellung.

Am Anfang dieses Prozesses steht die Informationsbereitstellung. In der Regel identifiziert
eine einzelne Person ein gesellschaftspolitisches Thema und stellt es zunéchst einer kleineren
Personengruppe vor. Wird das Problem von diesen Personen aufgegriffen (Rezeption) und
beginnt eine Diskussion daruber, in wie weit dieses Thema die Gemeinschaft betrifft und wie
mdogliche Losungsansatze aussehen kdnnten, so ist die Grundlage fur den Prozess kollektiver
Willensbildung gelegt. Sukzessive werden nun zusatzliche Informationen gesammelt und
immer weitere Personenkreise in den Prozess integriert. Deren Diskussionsbeitrage flieRen
wiederum in die Informationsbereitstellung ein, werden von den Mitgliedern aufgenommen
u.s.w. Bei politischen Fragestellungen findet dieser Prozess in der Regel zunéchst innerhalb
von Parteien und Interessengruppen statt, die Initiative kann aber auch von den Medien aus-
gehen, wenn deren Berichte auf groRes Interesse der Offentlichkeit stoBen.’ Der gesamte
Vorgang aus Informationsbereitstellung, Rezeption und Diskussion wird in Analogie zu An-
gebot und Nachfrage auf Guterméarkten hier als Markt fur politische Informationen bezeich-
net. Nachdem er einige Male durchlaufen wurde, muss am Ende des Prozesses der kollektiven

Willensbildung eine Entscheidung durch Abstimmung oder Wahl gefunden werden.

Zum Begriff der Offentlichkeit vgl. Habermas (1993).
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3 Die Nutzung des Internets fiur politische Willensbildungsprozesse

— Eine empirische Bestandsaufnahme

Die tatséchliche Bedeutung des Internets fiir den Prozess der kollektiven Willensbildung kann
nur dann bestimmt werden, wenn neben der Analyse der theoretischen Nutzungsmadglichkei-
ten auch untersucht wird, inwieweit diese Potentiale Uberhaupt von den relevanten Akteuren
ausgeschopft werden.'® So folgert beispielsweise Ahlert: ,,Aus nationalstaatlicher Perspektive
hieR es, und heifit es immer noch: Das World Wide Web sei gut fur die Demokratie, weil es
von der Lektiire der Tageszeitung bis zum Gang zur Wahlurne den gesamten politischen Pro-
zess potentiell vereint.[...] Die demokratische Wirklichkeit hat allerdings gezeigt, dass wir
trotz Internet-Boom noch nicht in der elektronischen Demokratie angekommen sind.“** Hier
soll im Rahmen einer aktuellen empirischen Untersuchung die tatsachliche Nutzung des In-
ternets durch die politischen Akteure untersucht werden. Anhand des vorgestellten Rasters
werden ausgewdhlte Beispiele aus den Bereichen Informationsbereitstellung, Rezeption, Dis-

kussion und Abstimmung vorgestellt.

In Kapitel 3.1 wird untersucht, welche politischen Akteure Informationen ber das Internet
bereitstellen und wie sie diese Informationen aufbereiten. Um die empirischen Ergebnisse in
einen theoretischen Kontext einbinden zu kénnen, wird zundchst abgeleitet, welche Anreize
die betrachteten Akteure motivieren, tberhaupt auf dem Markt fir politische Informationen
tatig zu werden. Danach werden diese Erkenntnisse auf die empirischen Befunde ausgewdhl-
ter Fallbeispiele (bertragen. In wieweit die angebotenen Informationen rezipiert werden, ist
unter anderem von den individuellen Zugangsmoglichkeiten der Blrger zum Internet abhén-
gig. In diesem Zusammenhang wird immer wieder der so genante digital divide angefthrt, die
anhand soziodemographischer Daten zu beobachtenden unterschiedlichen Nutzungsmdglich-
keiten des Internets durch verschiedene Bevolkerungsgruppen. In Kapitel 3.2 soll gezeigt

werden, dass auch in Deutschland zunéchst eine systematische Benachteiligung bestimmter

10 Kritisch hierzu auch Lange (2002a), S. 143, der bei den bis zu diesem Zeitpunkt durchgefiihrten Pilotprojek-

ten zur politischen Partizipation eine deutliche Unterbelichtung der Dimensionen Kommunikation und Dis-
kussion feststellt.
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Gesellschaftsgruppen zu beobachten ist, diese Kluft jedoch im Zeitablauf mit zunehmender
Verbreitung des Internets tendenziell immer geringer wird. In der theoretischen Ableitung des
kollektiven Willensbildungsprozesses wurde festgestellt, dass sich aus dem Zusammenspiel
von Informationsbereitstellung und -rezeption die Diskussion entwickelt. In Kapitel 3.3 wer-
den zuné&chst unterschiedliche Formen der Onlinediskussion kategorisiert. Im Anschluss dar-
an werden einige ausgewahlte Beispiele fur die einzelnen Kategorien vorgestellt. Am Ende
des Prozesses der kollektiven Willensbildung steht die Entscheidung, die in der Regel mittels
Abstimmung bzw. Wahl gefunden wird. In der Vergangenheit wurden jedoch erst sehr wenige
internetbasierte Abstimmungen durchgefihrt, weshalb die empirische Datenbasis hier noch
relativ gering ist. Zudem weisen die Pilotprojekte sehr unterschiedliche Rahmenbedingungen
und Organisationsformen auf. Die Darstellung in Kapitel 3.4 muss daher exemplarisch blei-

ben.

11 Anlert (2003), S. 20.
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3.1 Die Bereitstellung politisch relevanter Informationen im Internet

Per Definition liegt in einer Demokratie unabhangig von der konkreten Form ihrer Ausgestal-
tung (direkt oder reprasentativ) die Entscheidungsgewalt kollektiver Belange immer beim
Volk. Aus diesem Grund mussen Personen und Gruppen mit dem Bestreben, Politik aktiv zu
gestalten, entweder ein politisches Mandat erlangen, oder aber die Entscheidungen der Burger
gezielt entsprechend ihrer partikularen Interessen beeinflussen. Sie haben damit einen Anreiz,
politisch relevante Informationen fur die Bevolkerung zusammenzutragen und aufzubereiten,

was im Weiteren als Informationsbereitstellung bezeichnet wird.*?

Politiker und Parteien, die ein politisches Mandat anstreben, decken mit ihren Wahlprogram-
men (fast) die gesamte Breite der politischen Themen ab und informieren potentielle Wéhler
sowohl Gber ihre grundsétzlichen Einstellungen und Wertvorstellungen, als auch tber ihre
Haltung zu aktuell diskutierten Themenkomplexen. Ihr Ziel ist, bei Wahlen eine ausreichend
grofRe Stimmenzahl auf sich zu vereinen und damit verbunden einen allgemeinen politischen
Gestaltungsauftrag zu erhalten. Demgegeniiber informieren Verbande und Interessengruppen
ihre Klientel sehr spezifisch, d.h. sie initiieren und greifen nur solche Themen auf, die in ihr
»Arbeitsfeld” fallen. Thre Informationspolitik ist insbesondere auf zwei Gruppen ausgerichtet:
zum einen auf die Politiker, deren Abstimmungsverhalten im Parlament sie (ber gezielte In-
formationsbereitstellung direkt zu beeinflussen suchen, und zum anderen auf moglichst grofie
Bevolkerungsgruppen, um mit deren Hilfe gesellschaftlichen Druck aufzubauen und somit
wiederum Einfluss auf die Wahlerstimmen maximierenden Politiker zu gewinnen. Eine dritte
groRBe Gruppe der Anbieter auf dem Markt fur politische Informationen sind die Medien, die
im Weiteren als ,,unabhangige* Akteure bezeichnet werden, da sie zumindest nicht offiziell
eine bestimmte politische Richtung vertreten. Diese Akteure sind weniger an einer politischen
Botschaft orientiert, fir sie steht der kommerzielle Erfolg bei Zuhérern und Lesern im Vor-
dergrund. lhre Aufgabe ist einerseits, die Informationen, die ihnen von Politikern, Parteien
und Interessengruppen zugespielt werden, zu transportieren, andererseits aber auch, diese
Informationen zu bewerten. Sie kdnnen gegebenenfalls sogar selbst initiativ werden, indem

sie auf gesellschaftliche Missstande hinweisen, die von der Politik vernachlassigt werden und

12 vgl. Kirchgassner/Feld/Savioz (1999), S. 50-55.
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diese in den Fokus der Offentlichkeit riicken.”® Je besser sie es verstehen, mit ihrer Themen-
auswahl den ,,Nerv der Bevolkerung* zu treffen, desto erfolgreicher sind sie auch in wirt-

schaftlicher Hinsicht.

Im folgenden Abschnitt soll die unterschiedliche Bereitstellung von Informationen im Internet
durch die wichtigsten politischen Akteure dargestellt werden. Diese werden dabei in die oben

aufgefiihrten Gruppen unterteilt: politische Parteien, Verbande und ,,unabhéngige* Akteure.*

3 vgl. Habermas (1993), S. 275f.

1% vgl. zu dieser Einteilung auch Downs (1968), S. 220f.
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3.1.1 Politische Parteien

Das Ziel von politischen Parteien ist es, mit Hilfe des Gewinns von demokratisch legitimier-
ten Wahlen einen Regierungsauftrag fir die kommende Wahlperiode zu erhalten. Indem sie
ihr Wahlprogramm an den (von ihnen vermuteten) Préferenzen einer moglichst grolRen An-
zahl von Wéhlern ausrichten, versuchen sie, eine Mehrheit der Stimmen auf sich zu verei-
nen.” Diese Ziel-Mittel-Beziehung wird von Downs folgendermafBen beschrieben: ,,Die Par-
teien treten mit politischen Konzepten hervor, um Wahlen zu gewinnen; sie gewinnen nicht
die Wahlen, um mit politischen Konzepten hervortreten zu kénnen.“** Die Bereitstellung von
Informationen (ber die eigene politische Agenda und tber aktuelle gesellschaftliche Proble-
me entspringt damit der Notwendigkeit, eben diese politischen Konzepte zu vermitteln. Dazu
stellen die Parteien ihren potentiellen Wahlern das Parteiprogramm als den ideologischen
Unterbau ihrer Politik und die Losungsansatze flr aktuelle gesellschaftliche Probleme als

Umsetzungen ihrer Ideen in die Praxis dar."’

Um ihre Informationen zu vermitteln, nutzen politische Parteien das Internet in der Regel nur
als zusétzlichen Kanal neben den traditionellen Wegen wie Flugblattern, Printmedien, Radio
und Fernsehen.’® Die durch den vorgezogenen Wahltermin der Bundestagswahl 2005 verkiirz-

te Wahlkampfzeit scheint jedoch die Rolle des Internets als Medium fiir Wahlkampagnen

> vgl. Downs (1968), S. 25.

% Downs (1968), S. 27f.

" Nur diese Kombination von Informationen sowohl iiber die konkreten politischen Handlungsvorschlage als

auch Uber die Ideologie einer Partei erlaubt es dem Wéhler, in einem Umfeld unvollstandiger sowie asym-
metrisch verteilter Informationen zu ermitteln, die Wahl welcher Partei ihm den hdchsten (erwarteten) Net-
tonutzen bringt. Zur Relevanz politischer Ideologien vgl. auch Downs (1968), S. 94ff.; Behnke (2001), S.
4471,

'8 Dies ergab eine Umfrage bei Biindnis90/Die Grinen, CDU, FDP und SPD. Alle Parteien gaben an, dass fiir
den Aufbau der jeweiligen Internetprasenz zusatzliche finanzielle Mittel bereitgestellt wurden. Die Informa-
tionsverbreitung ber die traditionellen Medien wurde mit den gleichen Finanzmitteln wie in der Vergangen-
heit ausgestattet.
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gestarkt zu haben: Das Internet konnte seinen Vorteil als ,,schnellstes Massenmedium* aus-

spielen.”

Am Beispiel der Homepages der SPD (www.spd.de) und der CDU (www.cdu.de) soll im Fol-
genden die Informationsbereitstellung der Parteien vorgestellt werden. Die Homepages der
beiden Parteien sind dabei recht dhnlich aufgebaut,?® es wird sowohl Gber die aktuelle Tages-
politik, als auch ber die jeweilige Parteiideologie informiert. Hintergrundmaterial wird in
Form von Parteiprogrammen, Dossiers und Kampagnenmaterial®* zum Download bereitge-
stellt. Beide Parteien bieten dem Nutzer zudem die Mdglichkeit, sich in einen elektronischen
Newsletter aufnehmen zu lassen. AuRerdem stellen sie einen so genannten RSS-Feed” mit
aktuellen Meldungen aus der Partei zur Verfigung. Nachdem zuerst die SPD einen PodCast®
angeboten hatte, auf dem Ansprachen und Reden von Politikern zur Verfligung gestellt wur-
den,* zog die CDU nach. Mittlerweile ist der von Bundeskanzlerin Angela Merkel moderierte
PodCast ,,Angela Merkel — Die Kanzlerin direkt“* der wohl wichtigste politische PodCast in
Deutschland. Hier verdffentlicht die Bundeskanzlerin jeden Samstag ihre Stellungnahmen zu
tagespolitischen Themen, wie zum Beispiel zur Gesundheitsreform oder zur Integration von

Auslandern.

19 Vgl. Bieber (2005), der allerdings voraussagt, dass das Internet in dem Augenblick fiir den Wahlkampf an

Bedeutung verliert, in dem die anderen Massenmedien diesen zeitlichen Vorsprung aufgeholt haben.

2 Dies gilt auch fur die Homepages der anderen Parteien, vgl. hierzu Bieber (2005).

21 vgl. z.B. www.rote-wahlmannschaft.de.

22 RSS-Feeds (Really Simple Syndication) sind Nachrichtenquellen, die dhnlich einem Newsticker in Form von

Schlagzeilen die aktuellen Nachrichten auf dem Monitor durchlaufen lassen. Die entsprechenden Schlagzei-
len sind so verlinkt, dass uber sie der jeweilige Artikel aufgerufen werden kann.

2 Der Begriff ,,PodCast* setzt sich zusammen aus den Worten ,,iPod“, dem Namen eines transportablen MP3-

Players der Firma Apple, und ,,Broadcast”, dem englischen Wort fiir ,,Sendung” bzw. ,,Ausstrahlung®. Als
PodCast wird eine Form der Verbreitung von Audiodateien im MP3-Format bezeichnet, bei der entsprechen-
de Dateien Online bereitgestellt werden. VVgl. Rubens (2006), S. viii-xiv.

24 50 z.B. die Rede von MATTHIAS PLATZECK auf dem SPD-Bundesparteitag in Karlsruhe am 15.11.2005, vgl.
www.spd-podcast.de/eintrag.php?id=58#k6289421.

2 Vgl. www.bundeskanzlerin.de/Webs/BK/DE/Aktuelles/VideoPodcast/video-podcast.html.
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Im Bundestagswahlkampf 2005 nutzten die Parteien das Internet nicht nur, um ihr eigenes
Profil zu scharfen, das so genannte negative campaigning bekam einen ganz neuen Stellen-
wert.® Bei dieser Art der Wahlwerbung stehen nicht die Ziele und Leistungen der eigenen
Partei im Vordergrund, vielmehr wird versucht, die Fehler und Schwéchen des politischen
Gegners herauszuarbeiten. Auf speziellen Websites, die von den Hauptseiten der Partei meist

getrennt sind, wird die Politik der jeweiligen Konkurrenten angeprangert.”’

Neben den groRen Volksparteien sind auch kleinere Parteien und Einzelkandidaten im politi-
schen Wettbewerb tétig. Insbesondere flr diese bietet das Internet neue Mdglichkeiten, mit
ihren Anliegen Resonanz bei breiteren Bevolkerungsgruppen zu finden und somit ihre Chan-
cen auf den Einzug ins Parlament zu erhéhen. Da Einzelkandidaten nicht auf die Unterstit-
zung einer Partei zurtickgreifen kdnnen, stehen ihnen aus organisatorischen und finanziellen
Grinden die traditionellen Werbekanéle nicht in gleichem Umfang wie den Kandidaten einer
Partei zur Verfiigung.?® Dieser Nachteil konnte durch den Einsatz des Internets als kosten-
gunstige Alternative zu den klassischen Medien zumindest teilweise kompensiert werden. Es
liegt daher die Vermutung nahe, dass die Einzelkandidaten Wert auf einen qualitativ hoch-
wertigen Internetauftritt legen und vergleichsweise viele Ressourcen ihres Werbeetats hierauf
verwenden.? In der empirischen Betrachtung ist jedoch festzustellen, dass diese Vermutung
(bisher) nur auf einige der Einzelkandidaten zutrifft.*® Die derzeit relativ geringe Nutzung ist

dadurch zu erkl&ren, dass das Internet als relativ junges Medium noch nicht den gleichen Stel-

26 Auch wenn negative campaigning kein urspriinglich ,,originares Element des Online-Wahlkampfes [ist, trau-

en sich] aber ganz offensichtlich [...] die Wahlkdmpfer an der digitalen Plakatwand mehr als im realen 6f-
fentlichen Raum*. Bieber (2005). Asay/Saari verweisen auf die lange Tradition des negative campaigning in
den USA. Vgl. Asay/Saari (2004), S. 3.

27 Eigene negative campaigning-Seiten haben z.B. CDU (www.leere-versprechen.de) und SPD (www.die-

falsche-wahl.de). Die Bayern-Griinen greifen die CSU dagegen direkt auf ihrer Startseite an
(www.bayern.gruene-partei.de).

28 Kandidaten der CSU steht beispielsweise durch den Bayernkurier ein exklusives Sprachrohr fur landesweite

Kampagnen zur Verfiigung.

2 vgl. Norris (2001), S. 239.

% Ein Beispiel dafur, wie die Homepages von Einzelkandidaten mit den Internetauftritten von Parteien mithal-

ten kénnen, ist die Internetprasenz von Martin Hohmann (www.hohmanndirekt.de.). In seinem ,,Wahlkampf-
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lenwert wie die herkdmmlichen Medien besitzt. Fur die Zukunft ist jedoch ein deutliches

Wachstum des Onlinewahlkampfes insbesondere bei unabhangigen Kandidaten zu erwarten.

Unsere Untersuchungen zum Bundestagswahlkampf 2005 haben gezeigt, dass Politiker und
Parteien das Internet als zusatzliches Medium flr ihren Wahlkampf genutzt haben, die traditi-
onellen Werbemittel wurden in gleichem Umfang wie bisher genutzt. Die Inhalte der Online-
Wahlwerbung waren dabei fast deckungsgleich mit den Inhalten der so genannten Offline-
Werbung tber Plakate, Handzettel etc. Dieses Ergebnis entspricht der evolutorischen Ent-
wicklung, die neue Medien gemall McLuhan durchlaufen: alte Medien treten als ,,Inhalte* der
neuen Medien auf.** Daneben sind aber auch vermehrt neue Formate wie Weblogs und Pod-
casts zu beobachten, die tatsachlich ganz neue Formen der Informationsbereitstellung darstel-

len.

tagebuch*, dokumentiert er seinen Wahlkampf zur Bundestagswahl 2005 in Wort und Bild. Hohmann pré-
sentiert auf seiner Internetprasenz seine ldeologie und seine auf kurze Schlagworte zugespitzten Ziele.

31 vgl. McLuhan (1997), S. 151.
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3.1.2 Verbande

Gemal} der 6konomischen Theorie der Politik versuchen Verbande, Partikularinteressen ihrer
Klientel im politischen Prozess gegenuber den Praferenzen der Allgemeinheit durchzusetzen.
Dies gelingt, da gut organisierte kleine Gruppen ihre Interessen besser in den politischen
Wettbewerb transportieren kénnen, als dies groRen, unorganisierten Gruppen mit heterogenen
Praferenzen maglich ist.** Die Mittel, die von den Verbanden eingesetzt werden um Lobby-
ismus zu betreiben, sind hauptsachlich die Bereitstellung von selektiven Informationen sowie
die Unterstlitzung in Form von Wahlerstimmen.® Der politische Erfolg von Verbanden und
die Zahl ihrer Mitglieder bedingen sich — zumindest teilweise — gegenseitig: da die Nutzen-
funktion von Politikern der Wiederwahlrestriktion®* unterliegt, ist fur sie die Unterstiitzung
durch groRe Wahlergruppen unabdingbar. Ein Verband wird daher einerseits umso erfolgrei-
cher in seiner Lobbyarbeit sein, je mehr Unterstiitzung in Form von Wéhlerstimmen er den
Politikern ,,anbieten“ kann.** Andererseits werden potentielle neue Mitglieder insbesondere
dann einem Verband beitreten, wenn sie von dessen Durchsetzungsfahigkeit fur ihre Partiku-
larinteressen (berzeugt sind. Neben der direkten Beeinflussung der Politiker versuchen Inte-
ressenverbénde auch, indirekt Druck auf die Politik auszuuben, indem sie durch die Bereit-

stellung von Informationen Einfluss auf die allgemeine 6ffentliche Meinung nehmen.*

Das Internet ist fir Interessenverbénde besonders deshalb interessant, weil es ihnen die

Verbreitung ihrer Informationen auch innerhalb einer geographisch weit verstreuten Rezipien-

%2 vgl. Olson (1965), S. 53.

%% Hinzu kommen eventuell sogar monetare Zuwendungen oder Zwang. Anzumerken ist, dass es zwar im Inte-

resse der Verbénde liegt, einseitig zu informieren, sie werden jedoch nicht bewusst falsche Informationen in
erheblichem Umfang weiter reichen, da ansonsten ihre Reputation geféhrdet ist. VVgl. Bernholz/Breyer
(1994), S. 170; Grossekettler (2003), S. 703f.

% \gl. Frey/Kirchgassner (2002), S. 13; Grossekettler (2003), S. 701.

® Es gibt natiirlich auch Beispiele fiir sehr erfolgreiche Verbande, die nur eine sehr geringe Zahl von Mitglie-

dern vertreten. Diese setzen bei ihrer Lobbyarbeit jedoch weniger auf die Unterstiitzung der Politiker durch
Wahlerstimmen. Da in der vorliegenden Studie insbesondere die Beziehung von Verband zu (potentiellen)
Mitgliedern unter den veranderten Rahmenbedingungen des Internets untersucht werden soll, wird hier nur
auf relativ mitgliederstarke Verbéande eingegangen.

3 vgl. Beyme (1969), S. 151.
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tenpopulation ermdglicht. Ein Beispiel flr eine Interessenvertretung, die das Internet als In-
formationsmedium nutzt, ist die Initiative Mehr Demokratie e.V. (www.mehr-demokratie.de).
Dieser Verein setzt sich fur eine starkere politische Partizipation der Burger in Form von
Volksbegehren und Volksentscheiden ein. Auf allen politischen Ebenen sollen die direktde-

mokratischen Elemente gestarkt werden.

Auf der Homepage von Mehr Demokratie e.V. werden aktuelle Meldungen rund um das The-
ma ,,direkte Demokratie* bereitgestellt, die auch als taglicher Newsletter per E-Mail empfan-
gen werden kdnnen. Je nachdem, ob es sich um Birgerentscheide auf kommunaler Ebene,
Volksentscheide auf Landes- oder Bundesebene oder um die EU-Verfassung handelt, konnen
entsprechende Informationen abgefragt werden. Fur detailliertere Auskiinfte sowie eine Un-
terstlitzung in der Vorbereitung eigener Burgerentscheide oder Volksbegehren stehen zudem
Ansprechpartner bereit. Eine Datenbank erlaubt dartiber hinaus eine gezielte Schlagwortsuche
nach zeitlich zurtickliegenden Nachrichten und Kampagnen. Der Verein organisiert auch
selbst Kampagnen, in denen eine stérkere direktdemokratische Einbindung der Birger gefor-
dert wird. So wird beispielsweise eine Online unterschreibbare Unterschriftenliste fir ein Re-

ferendum zur Einfiihrung eines EU-Konventes angeboten.*’

Ein weiteres Beispiel flr einen Interessenverband mit engem fachlichen, aber sehr weitem
geographischen Aufgabengebiet ist Amnesty International (www2.amnesty.de).®® Auf ihrer
Homepage berichtet ai Deutschland einerseits unter der Rubrik ,, Aktuelles” tber weltweite
Verstolle gegen die Menschenrechte, andererseits wird Uber geplante Veranstaltungen von ai
Deutschland berichtet. Uber die Navigationsleiste ist es moglich, gezielt Berichte tiber The-
men wie z.B. Menschenrechte, Todessstrafe und Folter, sowie einzelne Staaten abzurufen.
Aulerdem sind dort Informationen (ber die Aktionen und Kampagnen von ai Deutschland
sowie Aufrufe zur Teilnahme an diesen verfugbar. Zudem konnen sich interessierte Blrger in

einen E-Mail-Verteiler der so genannten Briefe gegen das Vergessen aufnehmen lassen.

% Diese Kampagne wird in Zusammenarbeit mit dem Netzwerk Democracy International (www.european-
referendum.org ) durchgefuhrt.

38 »[A]lmnesty international (ai) ist eine weltweite, [...] unabhangige Mitgliederorganisation. Auf der Grundla-
ge der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte wendet sich ai gegen schwer wiegende Verletzungen der
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3.1.3 ,Unabhangige" Akteure

Fir den Bereich der ,,unabhangigen* Akteure sollen hier die Internetpréasenzen der Print- und
Rundfunkmedien sowie des Fernsehens untersucht werden. Diese Informationsanbieter de-
cken in ihrer Berichterstattung die gesamte Breite des politischen und gesellschaftlichen The-
menspektrums ab. In ihrer Art der Internetnutzung lassen sich die Medien wie folgt kategori-
sieren: Die so genannten traditionellen Medien, d.h. Print, Rundfunk und Fernsehen, nutzen
das Internet als zusatzlichen Informationskanal zu ihrem bisherigen Angebot. Als Beispiele
sollen im Folgenden das Magazin Der Spiegel (www.spiegel.de) und die Tagesschau
(www.tagesschau.de) dienen. Andererseits gibt es reine Internetmedien, wie z.B. die Netzei-

tung (www.netzeitung.de), die ausschlieRlich tiber das Internet verbreitet werden.

Das Magazin Der Spiegel erscheint in seiner Print-Version wdchentlich, die OnlineVersion
Spiegel- Online dagegen wird téglich aktualisiert, wobei die Artikel der Online-Ausgabe je-
doch tendenziell kirzer als die Beitrdge der Print-Version sind. Neben der Textdarstellung
kann auf der Hauptseite von Spiegel- Online auch auf eine Videoversion der wichtigsten Mit-
teilungen zugegriffen werden. Daneben finden sich Dossiers zu aktuellen Themen und ein
Archiv, in dem Artikel der Print-Ausgabe und altere Nummern der Online-Version als kos-
tenpflichtige Dateien bezogen werden konnen. Uber die Seite von Spiegel- Online ist zudem
ein Newsletter in deutscher oder englischer Sprache abonnierbar und es wird ein RSS-Feed

zur Verfugung gestellt.

Im Gegensatz zum Wochenmagazin Der Spiegel ist die Netzeitung ein origindres Internet-
Medium. Die Netzeitung wird ausschliellich Uber das Internet verbreitet, ihre Nutzung ist
kostenlos. Die Publikation finanziert sich tber die Werbeeinnahmen von Anzeigen auf der
Homepage.** Neben aktuellen Nachrichten werden in der Netzeitung auch Hintergrundberich-

te und Kommentare angeboten; das Informationsangebot der Netzeitung entspricht somit dem

Rechte eines jeden Menschen auf Meinungsfreiheit, auf Freiheit von Diskriminierung sowie auf korperliche
und geistige Unversehrtheit.” Vgl. www?2.amnesty.de.

¥ Die Netzeitung kann auch kostenpflichtig abonniert werden, wobei die Abonnenten dann auf eine werbefreie

Version der Zeitung zuriickgreifen kénnen.
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Spektrum traditioneller Print-Tageszeitungen. Ein besonderes Angebot, das die Netzeitung
von den traditionellen Printmedien unterscheidet, ist die so genannte Readers Edition, ein
wiki-basiertes® Projekt, in dem jeder Nutzer die Moglichkeit hat, von ihm verfasste Artikel

im Rahmen dieser Zeitung einer breiten Offentlichkeit zur Verfiigung zu stellen.*

Die Tagesschau verlasst in ihrem Online-Angebot ein Stuck weit ihre originare audiovisuelle
Darstellungsform. Die Nachrichten werden ahnlich wie auf den Seiten der Printmedien insbe-
sondere als Texte (ergédnzt mit Fotos und Dossiers) bereitgestellt, der ebenfalls angebotene
Video-Livestream der Nachrichtensendungen erscheint durch seine Platzierung am linken
Rand der Hauptseite fast wie ein Zusatzangebot. Zudem beschrankt sich das Angebot nicht
auf die reine Faktenubermittlung, sondern erweitert die Fernsehversion um Hintergrundin-
formationen und Kommentare. Ein weiterer Unterschied liegt in der Natur der beiden Medien:
wahrend eine Tagesschausendung im Fernsehen nur einmal ausgestrahlt wird, ist sie in der
Onlineversion beliebig lange speicher- und abrufbar. Unter der Rubrik ,,Info-Services* bietet
auch die Tagesschau einen Podcast ihrer Nachrichtensendung, das Abonnement eines News-

letters sowie eines RSS-Feeds an.

0 Als wiki-Projekte werden Angebote bezeichnet, bei denen die Nutzer aktiv in die Gestaltung eingebunden
sind. So konnen Artikel durch die Nutzer verfasst, verbessert und kommentiert werden. Das prominenteste
Beispiel fiir ein solches Angebot ist die Internetenzyklopédie Wikipedia.

% Im Gegensatz zu Leserbriefen reagieren die Autoren hier nicht auf Beitrdge von Redakteuren, sondern ver-

fassen ihre eigenen Artikel.
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3.2 Informationsrezeption

Eine demokratische Legitimation politischen Handelns durch die Birger kann nur dann ent-
stehen, wenn die von Parteien, Verbdnden sowie den unabhangigen Akteuren bereitgestellten
Informationen von der Bevdlkerung auch aufgenommen und verarbeitet werden und sich die
Birger auf Grundlage dieser Informationen am politischen Geschehen beteiligen.** Aus indi-
viduell rationaler Perspektive ist jedoch zunéchst nicht einsichtig, warum Individuen die Kos-
ten der Informationsbeschaffung und -verarbeitung sowie daran anschlieRend die Beteiligung
an Abstimmungen und Wahlen auf sich nehmen, da die Wahrscheinlichkeit, dass ihre Stimme
bei Entscheidungen in groRen Kollektiven den Ausschlag gibt, nahe Null ist.* Der Anreiz,
trotzdem zu waéhlen, ist gemalR Riker/Ordeshook in einer moralischen Verpflichtung, der so
genannten civic duty zu finden. Diese verlangt von den Gesellschaftsmitgliedern im Rahmen
der allgemeinen Birgerpflichten eine wohlinformierte Beteiligung an Abstimmungen und

Wahlen, um ihren Teil zum Kollektivgut ,,Funktionsfahigkeit der Demokratie* zu leisten.*

Das Nutzen-Kosten-Kalkil, das die tatsachliche Wahlbeteiligung determiniert, ist neben dem
Nutzen, der moralischen Verpflichtung nachzukommen, stets auch direkt von der jeweiligen
Hohe der Informationskosten abhangig. In der jiingeren Vergangenheit wird immer haufiger
argumentiert, dass die neuen Informations- und Kommunikationstechnologien erheblich zu
einer Senkung dieser Informationskosten beitragen konnten.” Gleichzeitig wird jedoch auch
darauf verwiesen, dass das Internet noch nicht fur alle Bevolkerungsgruppen gleichermafen
zuganglich ist und einige soziale Schichten in den Moglichkeiten ihrer politischen Partizipati-
on systematisch benachteiligt werden (der so genannte digital divide).”® Kritiker schlieRen

daraus, dass ein vermehrter Einsatz des Internets im Rahmen der kollektiven Willensbildung

42 Vgl. Kirchgassner/Feld/Savioz (1999), S. 47f.

Zum so genannten Paradox des Wéahlens vgl. Downs (1968).
# vgl. Riker/Ordeshook (1968), S. 28.

5 vgl. Wagner (2003), S. 155; Becker/Hartwig (2006), S. 169ff.

Eine sehr ausfiihrliche Diskussion zum digital divide findet sich bei Norris (2001).
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daher aus demokratischer Sicht nicht legitimierbar sei.*” Alvarez/Hall stellen diesem Argu-
ment jedoch Untersuchungen entgegen, die zeigen, dass das Internet insbesondere von sol-
chen Bevdlkerungsgruppen genutzt wird, die bisher wenig am politischen Leben teilgenom-
men haben. Sie sehen darin die Chance, der Politik wieder zu einer verstarkten Reprasentati-
vitdt zu verhelfen: die Gruppe der jlingeren Menschen, die gemessen an ihrem Anteil an der
Gesamtbevolkerung im politischen Leben stark unterrepréasentiert ist, jedoch eine besonders
hohe Internetnutzung aufweist, soll zu Lasten der &lteren Generationen gestarkt werden, die
im politischen Geschehen im Verhéltnis zu ihrem Bevdlkerungsanteil derzeit ein ,,zu hohes*

Gewicht haben, jedoch nur einen sehr geringen Teil der Internetnutzer ausmachen.*®

Sowohl Kritiker als auch Befiirworter des Internets sehen in der rein materiellen Verfugbar-
keit eines Internetzugangs auch kein dauerhaftes Problem fir die Demokratie, offen bleibt
jedoch zunéchst die Frage, inwieweit intellektuelle Anforderungen an die Internetnutzer be-
stimmte Bevolkerungsgruppen benachteiligen konnten.* Im Folgenden soll nun kurz das
Ausmal des digital divide in Deutschland nachgezeichnet werden. Dabei werden zum einen
Daten (ber den Internetzugang der verschiedenen Bevolkerungsgruppen angefihrt, zum ande-
ren aber auch Untersuchungen vorgestellt, die den tatsachlichen Gebrauch des Internets flr

die politische Willensbildung analysiert haben.

Die Entwicklung des Hypertextes 1989 im CERN® und der darauf folgende Aufbau des
World Wide Web ermdglichten die Nutzung des Internets durch die breite Bevélkerung und
trugen damit zu seiner Kommerzialisierung bei.”* In Deutschland begann der Internet-Boom

im Vergleich zu den USA erst relativ spét in den 1990er Jahren. So hatten 1997 gerade einmal

" vgl. z.B. Golding (1996).
8 vgl. Alvarez/Hall (2004), S. 31-53.

" vgl. Rogg (2003), S. 148.

%0 Organisation Européenne pour la Recherche Nucléaire, vormals Conseil Européen pour la Recherche Nuc-

léaire.

L Mit der Veroffentlichung des Browsers ,,Mosaic* 1993 wurde das World Wide Web (WWW) auch auf3er-
halb der Wissenschaft populér.
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4,11 Mio. bzw. 6,5% der bundesdeutschen Bevélkerung Zugang zum Internet®, im Jahr 2006
sind es bereits 37,8 Mio. bzw. 58,2%>. Auffallend ist jedoch die ungleiche Nutzung des In-
ternets durch die verschiedenen Altersgruppen. Zwar sind die Zuwachsraten der Internetnut-
zung bei den tber 50-jahrigen in den letzten Jahren erheblich gestiegen, insgesamt liegt die
Nutzung aber im Vergleich zu den jingeren Bevolkerungsgruppen auf einem sehr niedrigen
Niveau (Abb. 2).
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Abb. 2: Internetzugang in den Altersgruppen Quelle: 7NS Infratest (2006), S. 12.

Der zweite soziodemographische Faktor, anhand dessen der digital divide in Deutschland
gemessen wird, ist der formale Bildungsgrad der Internetnutzer. Wahrend Personen, die tber
einen hohen formalen Bildungsgrad verfligen, zu einem sehr hohen Anteil auch einen Inter-
netzugang besitzen, nimmt dieser Prozentsatz der Internetnutzer mit sinkendem formalen Bil-
dungsgrad stetig ab. Ahnlich wie bei den Altersgruppen sind auch hier die Zuwachsraten bei
den Bildungsgruppen, die bisher eine verhaltnismaliig niedrige Internutzung aufweisen, teil-
weise Uberproportional (Volksschule mit Lehre), allerdings bleibt die Kluft zu den Gruppen
mit hohem formalen Bildungsgrad und hoher Nutzungsintensitat sehr grol3 (Abb. 3). Eine
Besonderheit stellt die Gruppe der Schiler dar. Ihr angestrebter Bildungsabschluss ist hier
nicht erfasst worden. Da sie jedoch die Gruppe mit der absolut héchsten Internetnutzung dar-

stellen, kann — vorausgesetzt die individuelle Internetnutzung bleibt konstant - erwartet wer-

%2 v/gl. van Eimeren/Gerhard/Frees (2001), S. 383.
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den, dass mit der jungeren Generation der Internetzugang in allen Bildungsgruppen steigen
wird. Somit wirde die Kluft in der Internetnutzung zwischen Personengruppen mit hohem

formalen Bildungsgrad und solchen mit geringem formalen Bildungsgrad sinken.
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Abb. 3: Internetzugang in den Bildungsgruppen Quelle: 7AS Infratest (2003-2006).

Zur Beschreibung des digital divide werden noch zwei weitere soziodemographische Fakto-
ren angefiihrt: zum einen das Geschlecht und zum anderen das Haushaltsnettoeinkommen.
Tendenziell nutzen mehr Manner als Frauen das Internet. Der Anteil der M&nner mit Internet-
zugang hat sich von 44,2% im Jahr 2002 auf 65,4% im Jahr 2006 erhoht. Im gleichen Zeit-
raum stieg die Internetnutzung bei den Frauen von lediglich 30,5% auf 51,5%.>* Die Kluft ist
also auch hier im Zeitablauf relativ konstant geblieben. Ahnlich sieht es bei der Untersuchung
in Abhangigkeit vom Nettoeinkommen des Haushalts aus: Haushalte mit einem geringen Net-
toeinkommen haben im Vergleich zu Haushalten mit hohen Nettoeinkommen eine - im Zeit-

ablauf konstant bleibende - geringere Internetnutzung (Abb. 4).

%% vgl. TNS Infratest (2006), S. 10.

> vgl. TNS Infratest (2006), S. 13.
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Abb. 4: Internetzugang in Abhangigkeit vom Haushaltsnettoeinkommen

Quelle: TNS Infratest (2006), S. 15.

Neben der Darstellung des digital divide ist fir die Analyse eines mdglichen Einsatzes des
Internets zur Verbesserung der kollektiven Willensbildung auch zu untersuchen, inwieweit
das Internet tberhaupt zur politischen Information und Partizipation genutzt wird. In Abb. 5
sind die Nutzungsgewohnheiten bundesdeutscher Haushalte fur die Jahre 2001 und 2006 dar-
gestellt.
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Abb. 5: Nutzungszwecke des Internets

Quelle: Forschungsgruppe Wahlen Online (2001-2006), Internetstrukturdaten.

Aus der Untersuchung der Informationsrezeption tber das Internet sind somit zwei hauptsach-
liche Ergebnisse festzuhalten. Zum einen existiert in Deutschland nach wie vor der so ge-
nannte digital divide, der fur bestimmte Bevélkerungsgruppen — vorwiegend Altere, Frauen

sowie Personen mit geringem formalen Bildungsgrad und geringem Haushaltsnettoeinkom-



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 22

men — eine Benachteiligung bei der Nutzung des Internets sieht. Diese Kluft schlief3t sich bis-
her nur sehr langsam, allerdings ist die Generation, die mit dem Internet aufgewachsen ist,
noch nicht im Erwachsenenalter angekommen. Es erscheint legitim, fur die Zukunft anzu-
nehmen, dass sich die digitale Spaltung der Gesellschaft in den kiinftigen Generationen
schlielen wird. Zum anderen ist die Rezeption von explizit politischen Nachrichten Gber das
Internet (lediglich 35% der Nutzer geben an, das Internet zur Suche nach politisch relevanten

Informationen zu nutzen) zum jetzigen Zeitpunkt relativ gering.
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3.3 Internetdiskussion

Diskussionen sind ein wichtiger Bestandteil des Prozesses der kollektiven Willensbildung.
Hier werden die verschiedenen Handlungsoptionen, die sich in Informationsbereitstellung und
Rezeption herauskristallisiert haben, miteinander verglichen und ihre jeweiligen Vor- und
Nachteile bewertet. Traditionell fanden Diskussionen in eher kleinen Gruppen statt, da die
Organisation von Diskussionen mit grof3er Teilnehmerzahl sowohl rdumlich als auch zeitlich
(alle Teilnehmer miissen zur gleichen Zeit an einem Ort zusammen kommen) und ablauftech-
nisch (wer darf wann einen Redebeitrag leisten) zu aufwendig war. Durch die Nutzung des
Internets konnen die Diskussionen in ihrer Teilnehmerzahl erheblich erweitert werden. Die
Teilnahme ist von jedem beliebigen Computer mit Internetanschluss aus maoglich; die Spei-
cherbarkeit der Beitrage erlaubt es zudem, die Diskussion zu einem beliebigen Zeitpunkt
nachzuvollziehen und gezielt auf einzelne Argumente zu reagieren. Damit diese interaktive
Freiheit der Internetdiskussion nicht zum Chaos flihrt, wird auch bei dieser Form der Diskus-
sion eine Kklare Struktur fiir die Anordnung einzelner Diskussionsbeitrdge sowie eine Modera-
tion bendtigt.® Im Folgenden soll untersucht werden, wie politische Parteien und unabhangi-
ge Akteure die verschiedenen Phdnomene der Diskussion, z.B. Chats und Foren, aber auch

Weblogs®® einsetzen.

> Zur Notwendigkeit der Moderation besonders in politischen Foren vgl. Rogg (2003), S. 100f.; Sied-
schlag/Rogg/Welzel (2002), S. 64f.

% Zu Weblogs oder kurz Blogs vgl. ZerfaB/Boelter (2005), S. 20.
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3.3.1 Politische Parteien

Einige politische Parteien bieten den Nutzern ihrer Internet-Seiten die Mdglichkeit, sich an
frei zuganglichen Diskussionsforen zu beteiligen. So wird beispielsweise auf der CDU-
Homepage ein moderiertes Diskussionsforum angeboten, fiir das sich jeder Besucher unter
Angabe einer giltigen E-Mail-Adresse registrieren lassen kann.”” In diesem offentlichen Fo-
rum konnen die Nutzer sowohl eigene Themen er6ffnen, als auch die Beitrdge anderer Nutzer
beantworten und sie bewerten (,,Stimme zu!* ,.Bin Dagegen!*). Derzeit umfasst das Forum
ca. 9.000 Beitrage.”® Die Moderationspolitik sieht vor, dass neben der tblichen Regel, belei-
digende oder veraltete bzw. nicht mehr diskutierte Themen zu I6schen, auch solche Beitrége

entfernt werden, die Wahlaufrufe fiir andere Parteien als die CDU enthalten.

Daneben existiert ein internes Forum, das Mitgliedernetz, das nur bei Angabe der Mitglieder-
daten zuganglich ist.*® Auch im internen Forum der CDU kénnen die Parteimitglieder nach
dem Einloggen eigene Diskussionsrunden erdffnen, die Beitrdge anderer Nutzer kommentie-
ren, Umfragen starten und sich an diesen beteiligen. Dieses Forum wird in gleicher Weise wie
das offentliche Diskussionsforum moderiert. Die Mitglieder haben zudem die Mdglichkeit,
sich an einem oder mehreren der insgesamt siebzehn virtuellen Arbeitskreise zu beteiligen, in
denen gemeinsam zentrale Fragen des Grundsatzprogramms erarbeitet werden sollen. Die
Beitrage in den virtuellen Arbeitskreisen kénnen von allen Mitgliedern eingesehen werden,
verfassen und kommentieren kénnen sie nur die Teilnehmer des jeweiligen Arbeitskreises.
Das Mitgliedernetz hat derzeit etwa 13.300 Mitglieder, die bisher ca. 40.000 Beitrdge verfasst

haben.®°

Auch Bindnis 90/Die Griinen (www.gruene.de) und die FDP (www.fdp.de) bieten auf ihren

Homepages jeweils ein moderiertes Diskussionsforum an, zu dem man nach einmaliger Re-

> vgl. diskussion.cdu.de/forum/userdata.htm.

58 Aufgrund der Moderationspolitik, dltere bzw. nicht mehr diskutierte Themen zu I6schen, lassen sich aller-

dings keine Riickschlusse auf die Zahl der insgesamt verfassten Beitrage ziehen.

> vgl. cdunet.cdu.de.

%0 Stand: 28.09.2006.
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gistrierung mittels einer gultigen E-Mailadresse Zugang erlangt. Neben Foren mit vorgegebe-
nen Themen konnen in einem ,,Offenen Forum* zu allen Themen Beitrége eingestellt werden.
Die Nutzer haben das Recht, neue Themen zu er6ffnen, eigene Beitrdge zu schreiben und die
Beitrdge anderer zu kommentieren. Die Moderationsregeln sind mit denen der CDU-Foren
vergleichbar:®* Themen und Beitrage werden geldscht, wenn sie entweder langere Zeit nicht
mehr kommentiert wurden, oder aber gegen das deutsche Presserecht verstoRen oder sich der
Inhalt nicht auf das entsprechende Thema bezieht. Ein spezielles Diskussionsforum, zu dem

ausschlielRlich Parteimitglieder Zugang haben, existiert nicht.

Die SPD bietet dagegen keine Diskussionsforen auf ihrer Homepage an. Stattdessen wird dort
auf mehrere Weblogs verwiesen: In dem unmoderierten Blog www.kraft-der-erneuerung.de
werden von SPD-Vorstandsmitglied Andrea Nahles und SPD-Generalsekretdr Hubertus Heil
Beitrdge zur Programmdebatte der SPD er6ffnet, die anschlieend von den Nutzern kommen-
tiert werden konnen. Neben der Parteihomepage existiert auch eine Seite www.rote-
wahlmannschaft.de, auf der sich Unterstlitzer unabhangig von einer Parteimitgliedschaft fur
den Bundestagswahlkampf 2005 registrieren lassen konnten. Innerhalb dieses Bereiches war
es moglich dann z.B. per E-Mail Wahlaufrufe und unter www.roteblogs.de eigene Weblogs

Zu starten.

51 Somit haben sich die Moderationsregeln fiir das Forum der Griinen verdndert: Die Beitrdge kdnnen jetzt

direkt eingestellt werden und missen nicht mehr durch die Moderatoren freigeschaltet werden, vgl. Rogg
(2003), 101; Siedschlag/Rogg/Welzel (2002), S. 65.
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3.3.2 ,Unabhangige" Akteure

Auch die unabhéngigen Akteure bieten Interessierten die Moglichkeit, tber politisch relevan-
te Themen in ihren Onlineforen zu diskutieren. Ein solches Forum betreibt z.B. der Deutsche
Bundestag (www.bundestag.de/forum/index.php). Die Themen werden dabei ausschlief3lich
von den Moderatoren vorgegeben, die auch alle neu verfassten Beitrage frei schalten mussen,
bevor diese Offentlich einsehbar sind. Anders als bei den Foren der Parteien findet hier die
Moderation also ex-ante statt. Bisher sind etwa 200 Beitrage verfasst und akzeptiert worden.®
Uber den Punkt ,,Offentliche Petitionen* gelangt man im Diskussionsforum zu einer Liste
aktuell laufender offentlicher Petitionen im Bundestag, die Uber das Internet unterzeichnet
werden kdnnen. Neben den Inhalten der Petitionen und dem derzeitigen Stand ihrer Bearbei-
tung sind auch die Daten der bisherigen Unterzeichner (Name und Land) einzusehen. Diese
Petitionen kdnnen zudem in einem vom allgemeinen Teil des Diskussionsforums getrennten

Bereich von den Nutzern kommentiert werden.

Die im deutschsprachigen Raum am hdufigsten besuchte Internetprdsenz Spiegel- Online
(www.spiegel.de) bietet ebenfalls ein Diskussionsforum an. Ebenso wie im Forum des Deut-
schen Bundestages ist auch hier das Recht, neue Themen zu erdéffnen, den Administratoren
vorbehalten. Die Teilnehmer kénnen jedoch zundchst zu allen Themen Stellung nehmen und
sie diskutieren, die Einhaltung der Diskussionsregeln wird erst im Nachhinein Gberpruft. Der-

zeit hat dieses Forum ca. 50.000 Benutzer und etwa 600.000 Beitrage.®

Eine Besonderheit bietet das Diskussionsforum von politik-digital (www.politik-digital.de).
In Kooperation mit der Tagesschau (www.tagesschau.de) veranstaltet politik-digital in regel-
maéligen Abstdnden so genannte Live-Chats mit Experten aus Politik und Wissenschaft. Bei
diesen Live-Chats kdnnen interessierte Nutzer mit den Experten Uber vorgegebene Themen
diskutieren. Auch ist es moglich, Fragen schon vorab zu formulieren und tber die Website

von politik-digital einzureichen. Die Transkriptionen der Chats sind dann im Anschluss tber

%2 Stand: 10.10.2006.

83 Stand: 09.10.2006.
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eine Archivfunktion abrufbar. Dadurch soll auch die Teilnahme von an den jeweiligen Termi-

nen verhinderten Personen ermdglicht werden.

In den letzten Jahren hat sich in Deutschland ein sehr vielfaltiges Angebot an Onlineforen zur
Diskussion politisch relevanter Themen herausgebildet. Die Bandbreite sowohl der Nutzungs-
intensitét als auch der Qualitat der Betrége ist jedoch sehr gro und meist von der Qualitat der
Moderation abhangig.* Insgesamt ist jedoch zu beobachten, dass diese Form des Diskurses
noch nicht die gleiche Akzeptanz bei den Birgern gefunden hat wie beispielsweise die Infor-
mationsbeschaffung Uber das Internet.®* Politische Diskussionen im Internet fihren bisher
lediglich diejenigen, die politisch sehr interessiert und zugleich mit dem Medium Internet gut

vertraut sind.

% vgl. Rogg (2003), S. 101; Siedschlag/Rogg/Welzel (2002), S. 65.

6 Vgl. Becker (2005) und Becker/Hartwig (2006).
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3.4 Internetwahlen

Im letzen Schritt der kollektiven Willensbildung ermitteln die Mitglieder einer demokratisch
verfassten Gesellschaft eine Entscheidung mittels einer Wahl oder Abstimmung.®® Angesichts
stetig sinkender Wahlbeteiligungen wird auch in Deutschland seit Langerem dariber disku-
tiert, wie durch den Einsatz des Internets die Partizipation und damit auch die Legitimation
demokratischer Entscheidungen gestarkt werden kann. Der damalige Innenminister Otto Schi-
ly war im Jahr 2001 fest davon (berzeugt, dass spatestens zu den Bundestagswahlen 2006
neben der Stimmabgabe an der Urne und per Brief auch eine Wahl tber das Internet méglich
sein wirde.”” Es ist bekannt, dass dieser Zeitplan nicht eingehalten werden konnte. Trotzdem
wird angesichts erster positiver Erfahrungen mit rechtskréaftigen Wahlen per Internet in euro-
paischen Nachbarlandern wie Estland® und der Schweiz®® die Vision einer Online-Wahl als

zundchst zuséatzliche Option der Stimmabgabe weiterhin diskutiert.

Im Folgenden werden zundchst kurz die Vor- und Nachteile diskutiert, die im Zusammenhang
mit elektronischen Wahlen angefiihrt werden. Im Anschluss daran werden verschiedene For-
men des E-votings beschrieben, bevor im dritten Abschnitt einige empirische Beispiele flr

Internetwahlen prasentiert werden.

% Wahrend die Personenwahl als typisches Moment in einer reprasentativen Demokratie gilt, steht die Sachab-

stimmung insbesondere fiir eine direkte Demokratie. Beide Formen schlieRen den Prozess der kollektiven
Willensbildung ab. Im Gegensatz dazu sind Umfragen dem Markt fir politische Informationen zuzuordnen,
da durch die Veroffentlichung solcher Umfrageergebnisse ein éffentliches Meinungsbild beeinflusst werden
kann. Beispiele fiir entsprechende Umfragen sind unter www.politikforum.de zu finden.

87 vgl. Schily (2001) sowie Korper (2001).

% Im Oktober 2005 wurden in Estland die weltweit ersten Kommunalwahlen durchgefihrt, bei denen eine

Online-Stimmabgabe landesweit mdglich war. VVgl. Breuer/Trechsel (2006) und Kapitel 3.4.3.5.

% In den Schweizer Kantonen Genf, Neuenburg und Zirich wurden im Rahmen des so genannten Vote électro-

nique bereits eine Reihe verschiedener Pilotprojekte zu rechtskraftigen Abstimmungen per Internet durchge-
fuhrt. Dokumentiert werden sie vom Schweizerischen Bundesrat (2006), Kersting (2004) sowie Kapitel
3.4.3.6.
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3.4.1 Vor- und Nachteile von elektronischen Wahlen

In der Diskussion um den Einsatz von Internetwahlen werden von Befurwortern und Gegnern
der Onlinewahl jeweils eine ganze Reihe mdglicher Vor- bzw. Nachteile angefthrt; hier sol-
len zun&chst die bedeutendsten Argumente fur die elektronische Wahl (Kosteneinsparungen,
Wahlermobilisierung und Fehlersenkung) vorgestellt werden, bevor einige der befiirchteten

Nachteile (Sicherheitsrisiken und digital divide) kurz angesprochen werden.

Ein Argument fur die elektronischen Wahlen sind die langfristigen Kosteneinsparungsmog-
lichkeiten. Gegenuber den traditionellen Verfahren der Urnenwahl werden durch E-voting
zwar kurzfristig hohe Einfilhrungsinvestitionen fiir die technische Infrastruktur notwendig,”
langfristig kann der bisher notwendige Personal- und Organisationsaufwand fir die Durch-
fiihrung von Wahlen aber gesenkt werden.”™ Neben dieser Kostenersparnis fiir die Verwaltun-
gen, konnen durch elektronische Wahlen auch auf Seiten der Wéhler Einsparungen realisiert
werden. Diesen entstehen durch ihre Teilname an Wahlen und Abstimmungen Kosten z.B. in
Form der Zeit, die sie fir den Weg zum Wahllokal, eventuelle Wartezeiten und die tatséchli-
che Stimmabgabe aufwenden missen (Opportunitatskosten der Zeit). Durch die Einfuhrung
von elektronischen Wahlen kann die Mdoglichkeit der Stimmabgabe auch abseits des zustén-
digen Wahllokals beispielsweise vom Urlaubsort aus gewahrleistet werden.”? So konnen die
fir die Wahler entstehenden Wegekosten gesenkt werden. Weiterhin kann durch elektroni-
sche Wahlen bestimmten Wahlergruppen, die bisher fur ihre Stimmabgabe auf fremde Hilfe
angewiesen waren (insbesondere korperlich eingeschrankte Personen oder Blinde™) erstmals

die eigenhéndige Abgabe ihrer Stimme ermdéglicht werden. Ein weiterer Vorteil ist die Sen-

0 vgl. Kley/Feller (2003), S. 104.

> Der hohe Personal- und Organisationsaufwand entsteht bei der traditionellen Urnenwahl durch die dezentrale

Uberwachung der Wahlvorgange, vgl. Neymanns (2002), S. 2ff. Fir eine Bundestagswahl wird der Aufwand
auf mehr als 62 Mio. € geschatzt, hinzu kommt die Mobilisierung von etwa 630.000 freiwilligen Wahlhel-
fern, vgl. Petersen (2005). Diese Einsparungspotentiale scheinen zumindest auf kommunaler Ebene bei den
Erwégungen, elektronische Wahlen einzufiihren, den Ausschlag zu geben, vgl. Otten (2001), S. 74.

2 v/gl. Neymanns (2002), S. 30.

™ vgl. Alvarez/Hall (2004), S. 27ff.
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kung der Fehleranfalligkeit der Stimmabgabe durch die Einfiihrung elektronischer Wahlen.™

Unter anderem ist es méglich, eine unabsichtliche Abgabe ungltiger Stimmen durch entspre-
chende Programmierung zu verhindern.” SchlieRlich kann die Einfilhrung von elektronischen
Wahlen zumindest kurzfristig Anreize setzen, um durch die Innovation technikinteressierte
Nicht-Wihler zu aktivieren. AuBerdem kann eine positive Offentlichkeitswirkung fiir Regie-

rung und Verwaltung ausgelést werden.™

Kritiker fiihren als Argument gegen die Einfuhrung elektronischer Wahlen insbesondere ver-
schiedene Aspekte der Sicherheit an. Wahrend die Gefahr, die eigene Stimme versehentlich
ungultig zu machen, durch den Einsatz von Computertechnologie gesenkt werden kann, sind
die Bereiche der Anonymitat der Stimmabgabe und des Schutzes vor Beeinflussung des Wéh-
lers durch Dritte je nach Ausgestaltung der elektronischen Wahl nicht immer zu gewéhrleis-
ten.”” Auch der Bereich der technischen Sicherheit, d.h. der Schutz vor Verlust, Manipulation
oder Zurlckverfolgung der Daten nach der Stimmabgabe wird als Gefahrenquelle von Inter-
net-Voting identifiziert.”® Die technische Manipulationsanfalligkeit ist bei den verschiedenen
Formen der elektronischen Wahl umso grofier, je zentralisierter Verantwortung und EDV-

technische Gegebenheiten strukturiert sind. Die Dezentralitat der traditionellen Wahlen, ei-

™ vgl. Neymanns (2002), S. 29f.
> vgl. RuR (2002), S. 42.

e Vgl. Buchstein (2004), S. 314; Neymanns (2002), S. 30. Nach Aussage von Wilm (2004, S. 29) lasst die
zunehmende Verbreitung von electronic banking Zweifel an der technischen Umsetzbarkeit und an dem Vor-
handensein ausreichend sicherer Systeme schwinden. Diese Auffassung ist gemaR Kley/Feller (2003, S. 103)
allerdings kritisch zu betrachten, da sich die Nutzungsmdglichkeiten des Internets fir wirtschaftliche Zwecke
nicht auf die gesellschaftspolitische Nutzung Ubertragen lassen. Wahrend im ersten Fall gerade die Nach-
vollziehbarkeit und ,,Ruckverfolgbarkeit von Handlungen* ein Garant fiir den Erfolg des Systems sind, sind
sie im Fall von elektronischen Wahlen ein massives Hindernis fur die Sicherstellung des Stimmgeheimnis-
ses.

" Unter Umstanden kann nicht sicher gestellt werden, dass die Stimmabgabe geheim erfolgt, da beim Voting

@home keine nicht einsehbaren Wahlkabinen zur Verfligung stehen. Zudem besteht die Gefahr, dass Zwang
ausgeuibt werden kann, da keine Kontrolle im 6ffentlichen Raum stattfindet.

8 \gl. Buchstein (2002), S. 53; UOS (2002), S. 14. Die Anonymitat im Sinne der Verhinderung einer Zuord-
nung der abgegebenen Stimme zu einem bestimmten Wahler kann einerseits durch die technischen Gege-
benheiten gesichert werden, andererseits sind es aber auch gerade die technischen Fortschritte, die einen vor-
sétzlichen Bruch der Anonymitat mdglich machen.
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nerseits ein grofler Kostenfaktor, ist andererseits wirkungsvoller Schutz gegen groRflachig

angelegte Falschungsversuche.™

Ein weiteres Problem, das mit einer moglichen Einfiihrung elektronischer Wahlen verbunden
ist, liegt in der unterschiedlichen Nutzung des Internets durch die verschiedenen Bevolke-
rungsgruppen. Auch wenn Internet-Voting lediglich als zusatzliche Méglichkeit der Stimm-
abgabe angeboten wird, kann die ungleiche Internetnutzung zumindest mittelfristig®® zu Un-
gerechtigkeiten fuhren: So ware eine Zwei-Klassen-Gesellschaft der Wahler vorstellbar, in
der die Stimmabgabe per Internet von zu Hause aus zur Regel, die Stimmabgabe in der Of-
fentlichkeit aber zur stigmatisierenden Erfahrung der von der Internetnutzung Ausgeschlosse-
nen wird.** AuBerdem konnten duRere Umstande, wie z.B. schlechtes Wetter am Wahltag, zu
einer Unterreprasentiertheit jener von der Internetnutzung exkludierten Gruppen fiihren.®
Andererseits haben Befragungen beispielsweise im Rahmen der Genfer Pilotprojekte ergeben,
dass sogar eine Mehrheit derjenigen, die nicht tiber einen Zugang zum Internet verfugen, der
Einfuhrung von elektronischen Wahlen als zusatzliche Option fur die Stimmabgabe positiv

gegentiibersteht.®®

® vgl. Kley/Feller (2003), S. 101. RUB (2002, S. 47ff.) schlagt aus diesem Grund vor, die Systemarchitektur
derart zu gestalten, dass Wahlerverzeichnis und Urne sowohl physikalisch als auch administrativ getrennt
sind. Auf diese Weise soll eine mdgliche Riickverfolgung der Stimmentscheidung zum jeweiligen Wahler
verhindert werden.

80 Langfristig wird davon ausgegangen, dass sich der digital divide schlieBen wird. VVgl. Kapitel 3.2.

8l Vgl. Hoecker (2002), S. 42. Sie befiirchtet eine sinkende Wahlbeteiligung dieser Bevolkerungsgruppen auf-

grund der Stigmatisierung der Prasenzwahl.
82 v/gl. HanBmann (2004), S. 120.

8 Vgl. Trechsel/Mendez/Kies (2003), S. 187.
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3.4.2 Formen von E-voting

Neben dem Merkmal, ob eine Internetwahl lediglich eine zusatzliche Option zu den bisheri-
gen Formen der Stimmabgabe darstellt oder aber ob sie alleiniges Mittel der Stimmabgabe ist,
wird der Ort, an dem gewahlt wird, als weiteres Kriterium zur Klassifizierung verschiedener
Arten von Internetwahlen herangezogen. In der Literatur werden anhand des rdumlichen
Merkmals hauptsachlich folgende Formen der Online-Wahl unterschieden:®* @community,
@kiosk und @home.® Die verschiedenen Gestaltungsarten differieren dabei deutlich in ihren
jeweiligen Konsequenzen flr die Ausgestaltung des politischen Systems. Im Folgenden sollen

sie nun kurz vorgestellt werden.

Die erste Stufe der elektronischen Wahlen, ,,@community* &hnelt dem bisherigen Wahlab-
lauf: Der Wéhler geht nach wie vor in das Wahllokal und gibt dort seine Stimme ab. Insge-
samt lassen sich bei @community drei Varianten definieren, die sich einerseits im Umfang
des Computereinsatzes und andererseits nach den Aufgaben der Wahlvorstande unterschei-

den:

Variante 1: Die Identifikation der Wahlberechtigten erfolgt durch den Wahlvorstand anhand
der Wahlbenachrichtigung und des in Papierform vorliegenden Waéhlerverzeichnisses. Der
Wahlvorstand gibt anschlieBend den Wahlcomputer frei. Die abgegebene Stimme wird ber
ein Computernetzwerk an eine Wahlzentrale geleitet. Bei dieser Variante ist die Stimmabgabe

wie bisher nur im jeweils zustandigen Wahllokal maglich.

Variante 2: Die Identifikation erfolgt wieder durch den Wahlvorstand, von diesem werden die
Personendaten in das vernetzte Wahlerverzeichnis eingegeben. Das elektronische Wahlerver-

zeichnis gleicht die Datensédtze ab und gibt den Wahlcomputer zur Stimmabgabe frei. Da-

8 vgl. z.B. Mercurio (2004) und Neymanns (2002).

% Diese Stufen entsprechen den Formen Poll site Internet voting, kiosk voting und Remote Internet voting des
National Workshop on Internet Voting, vgl. Internet Policy Institute (2001), S. 1-2 und 6-7. Neymanns
(2002, S. 26) definiert noch eine vierte Stufe, die er “on the run” nennt und die durch die Stimmabgabe mit-
tels Mobiltelefonen gekennzeichnet ist. Diese Form der Stimmabgabe geht allerdings (iber das hier behandel-
te Thema hinaus und soll an dieser Stelle deshalb nicht naher untersucht werden.
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durch entféllt die Bindung an ein bestimmtes Wahllokal und die Stimmabgabe wird in allen

Wahllokalen des Wahlgebietes mdglich.

Variante 3: Bei dieser Variante identifiziert sich der Wahler selbst am Wahlcomputer.® In das
Netzwerk eingebunden sind somit die Identifikationsgerate, Wahlerverzeichnisse und die
Computer zur Stimmabgabe. Dem Wahlvorstand fallt nur noch die Aufgabe der Uberwachung

einer storungsfreien Wahl zu.

Die elektronische Wahl @kiosk stellt eine Weiterentwicklung der dritten Variante der
@community-Losung dar: Wahlterminals werden als so genannte Kioske® an einer groReren
Anzahl offentlich zugéanglicher Platze aufgestellt. Am Wahltag kdnnen die Wahler diese Ter-
minals aufsuchen, sich mittels einer Chipkarte oder einer Kombination von PIN und TAN
identifizieren und dann ihre Stimme abgeben. Durch diese Losung soll eine umfangreichere
raumliche Zuganglichkeit als bei einer ausschlieRlichen Wahlméglichkeit im Wahllokal ge-
wahrleistet werden. Der Wahlvorgang verliert durch diese Erweiterung jedoch auch einen
Teil seines im Rahmen der Wahllokale gewahrleisteten Schutzes und gewinnt ein hdheres
Ausmall an Alltaglichkeit. Kritiker glauben, dass damit die Stimmabgabe ein Stiick ihrer

symbolischen Bedeutung verliert.®®

Mit der Wahl vom heimischen PC aus verlasst die Online-Wahl erstmals die Offentlichkeit
und wird zu einer rein privaten Angelegenheit. ,,Die Wahl stellt damit keine Form der 6ffent-
lichen Teilnahme und Gestaltung, sondern eine private Entscheidung dar, die im Wohn- oder
Arbeitszimmer vollzogen werden kann.“®® Damit verbunden ist dhnlich wie bei der Brief-

wahl® die Ubertragung der Sicherstellung von Wahlgeheimnis und unbeeinflusster Stimmab-

8 Dies kann z.B. in Form einer fir die Wahl ausgestellten verschliisselten Karte geschehen, vgl. Forschungs-

gruppe Internetwahlen (2000), S. 37.

5 Als Kioskldsungen (oder Kiosksysteme) werden in der Informationstechnologie fir sich stehende Elemente

bezeichnet, die sich aus Eingabegerat und Verarbeitungseinheit zusammensetzen.
8 Vgl. Neymanns (2002), S. 24-26.
8 Neymanns (2002), S. 27.

% vgl. Buchstein (2002), S. 60.
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gabe vom Staat auf den einzelnen Wéhler. Die Einfiihrung einer Wahl @home erfordert damit
einen Paradigmenwechsel im deutschen Wahlrecht von obligatorischer zu fakultativer Ge-
heimwahl.”* Auch bei der Ausgestaltung des @home-Verfahrens sind verschiedene Variatio-

nen moglich:

Variante 1: Die ldentifikation der Wahler erfordert den Einsatz bestimmter Hardware, z.B.

Kartenlesegerate (hardwarebasiert).

Variante 2: Hier wird die Identifikationsaufgabe von einer Softwareldsung tibernommen. Ein

zu installierendes Computerprogramm uberprift die Angaben des Wabhlers (softwarebasiert).

Variante 3: Der Wéahler muss sich dhnlich dem Homebanking mittels einer Kombination aus
PIN und TAN auf der Wahlseite identifizieren. Bei dieser Variante ist die Wahl von einem

beliebigen internetfdhigen PC aus moglich (internetbasiert).

1 zur fakultativen und obligatorischen Geheimwahl vgl. Buchstein (2002), S. 59ff; Kubicek/Wind (2002), S.
100. Auch bei der Briefwahl sieht die Rechtsprechung in Deutschland die obligatorische Geheimwahl nicht
gewabhrleistet, weshalb die Stimmabgabe per Brief nur in begriindeten Ausnahmefallen zul&ssig ist. In der
Praxis verliert die Briefwahl allerdings ihren Ausnahmecharakter: seit ihrer Einfihrung im Jahre 1957 stieg
der Anteil der Briefwéhler bei Bundestagswahlen von 5,7% (1957) auf 18,7% (2005). Zu den Zahlen vgl.
Hahlen (2006), S. 5; Statistisches Bundesamt (2006), Schaubild 3.



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 35

3.4.3 Empirische Beispiele fur Internetwahlen

Wahrend in den USA bereits seit vielen Jahren Wahlcomputer zur Erfassung von Wéhler-
stimmen sowohl bei den Prasidentschaftswahlen als auch bei regionalen Biirgerentscheiden
eingesetzt werden, sammelt man in Europa erst seit relativ kurzer Zeit praktische Erfahrungen
mit dem Einsatz elektronischer Wahlsysteme. Im Folgenden werden nun einige ausgewahlte
Beispiele dieser elektronischen Wahlen im europdischen Raum dargestellt. Die Wahlen wer-
den dabei entsprechend der Neymanns’schen Schemas in die Kategorien @community,
@kiosk und @home eingeteilt. In der Realitat finden sich neben den reinen @community-,
@kiosk- und @home- Ldsungen jedoch auch Kombinationen der Ansétze. Eine reine
@kiosk-Variante ist allerdings bisher nicht zu beobachten gewesen. Alle hier angefiihrten
Beispiele fiir rechtskréftige Entscheidungen sahen die Internetwahl dabei stets als zusatzliche

Option der Stimmabgabe neben den traditionellen Formen der Prasenz- und Briefwahl.
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3.4.3.1Der Einsatz elektronischer Wahlsysteme bei der Bundestagswahl 2005 in

Deutschland

In Deutschland werden in einigen Wahlbezirken Pilotprojekte einer elektronischen Stimmab-
gabe als Alternative zur herkdmmlichen Urnenwahl durchgefiihrt. So wurden bei der Bundes-
tagswahl in Deutschland 2005 in insgesamt etwa 2.100 Wahllokalen softwaregesteuerte
Wahlgerate der niederlandischen Firma Nedap eingesetzt. Damit waren von dem Einsatz der

Wahlgerate etwa 2,5 Moi. wahlberechtigte Biirger betroffen.*

Bei dieser Internetwahl handelte es sich um eine Vorstufe der @community-L6sung, da die
eingesetzten Wahlcomputer nicht vernetzt waren. Die Wahl mit diesen Wahlgeraten gestaltete
sich folgendermalien: Nach der Identifikation des Wahlers durch Vorlage von Ausweis und
Wahlbenachrichtigung schaltete der Wahlvorstand das Wahlgerat zur Stimmabgabe frei. In
der Wahlkabine befand sich der so genannte ,,Geratestimmzettel”, ein groRtenteils dem ubli-
chem Stimmzettel nachempfundenes Eingabegerat. Mittels Fingerdruck konnten (ber dieses
Interface die Erst- und Zweitstimme abgegeben werden. Zusétzlich existierte eine Korrektur-
taste, sowie eine Taste, mit der die Stimme ungultig gemacht werden konnte. Durch Driicken
der Taste ,,Stimmabgabe* wurde die Stimme gewertet und das Gerét bis zur nachsten Freiga-
be gesperrt. Die abgegebenen Stimmen wurden allerdings nicht direkt an einen zentralen
Wahlserver bermittelt, sondern erst nach SchlieBung der Wahllokale wurden die Daten auf

den Stimmenspeichern der Gerate in das zustiandige Wahlamt gebracht und dort ausgelesen.*®

Die Verwendung dieser Wahlgerate war jedoch nicht unumstritten. Mit der Begriindung, dass
ihr Einsatz nicht vereinbar mit dem Offentlichkeitsprinzip der Wahlhandlung und der Stimm-
auszahlung sei, wurde von Ulrich Wiesner Einspruch gegen das Ergebnis der Bundestagswah-
len eingelegt.’ Dabei kritisierte er besonders die automatische Feststellung des Wahlergeb-

nisses durch die Wahlgeréte: Die abgegebenen Stimmen wurden in dem Gerat auf elektroni-

%2 vgl. Sietmann (2005b), S. 54.
% vgl. Sietmann (2005b).

% vgl. Heise.de (2005).
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schen Speichermedien festgehalten und nach dem Ende der Wahl automatisch saldiert.*® Eine
Kontrolle des Ergebnisses war damit nicht moglich, da die Gerate keine anonymisierten Auf-

zeichnungen der einzelnen Stimmen vornahmen.

% vgl. Sietmann (2006).
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3.4.3.2 Die Wahl des Studierendenparlamentes an der Universitat Osnabriick 2000

Vorreiter der Umsetzung elektronischer Wahlen waren die Wahlen von Gremien der studenti-
schen Selbstverwaltung an Universitaten. So fuhrte die Universitat Osnabriick im Februar
2000 mit der Online-Wahl ihres Studierendenparlamentes und der Fachschaftsrate die erste
rechtsverbindliche Wahl eines parlamentarischen Organs in Deutschland Uber das Internet
durch.® Den Studierenden war es méglich, ihre Stimme entweder per Stimmzettel, per Brief-
wahl oder elektronisch abzugeben.®” Dabei war fiir die elektronische Stimmabgabe eine vor-
herige Registrierung notwendig. Die elektronische Stimmabgabe konnte auf zweierlei Wegen
erfolgen: entweder durch eine hardwarebasierte @home-Wahl, bei der die Identifikation des
Wabhlers mittels eines Kartenlesegerates und zugehoriger Software erfolgte, oder aber
@community (Variante 3) an vollstdndig vernetzten Wahlterminals in zwei ,,6ffentlichen

Wahlrdaumen* der Universitat.%

Bei dieser elektronischen Wahl traten jedoch erhebliche Anlaufschwierigkeiten auf: Die In-
stallation und Benutzung der zur Verfligung gestellten Hardware gestaltete sich schwierig, da
die Kartenlesegerate teilweise nicht mit den Computersystemen kompatibel waren. Einige der
codierten Chipkarten waren nicht lesbar und die Netzwerkverbindung erwies sich partiell als
instabil. Mit dem Problem der Nichterreichbarkeit des Universitatsnetzes war zugleich auch
eine Sicherheitsliicke verbunden: war der Versuch der Stimmabgabe nicht erfolgreich, so
wurden auf den Rechnern der Wahler temporédre Dateien erzeugt, aus denen die intendierte
Stimmabgabe zu erkennen war. Diese tempordren Dateien hatten durch Hacker ohne gréRiere

Probleme ausgelesen werden kénnen.*

% Diese Wahlen wurde in Kooperation mit dem Forschungsprojekt ,,Wahlen im Internet” der Universitat Os-

nabrick unter Leitung von Dietmar Otten ausgerichtet. Eine ausflhrliche Darstellung findet sich u.a. bei:
Forschungsgruppe Internetwahlen (2000), S. 11 und 32; Lange (2002a), S. 129; HanBmann (2004), S. 54,
Kersting (2004), S. 20.

7 vgl. Kersting (2004), S. 20.
% Vgl. Forschungsgruppe Internetwahlen (2000), S. 33ff.; Lange (2002a), S. 132.

% vgl. Lange (2002a), S. 132.
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Die allgemeine Wahlbeteiligung betrug 1.600 abgegebene Stimmen bzw. circa 16% der
Wahlberechtigten. Ein Grund fiir diese insgesamt sehr niedrige Wahlbeteiligung ist das tradi-
tionell geringe Interesse an Wahlen zu Organen der studentischen Selbstverwaltung. VVon den
1.600 Stimmen wurden 156 Online abgegeben.® Grund fir diese im Verhéltnis zu den bean-
tragten Chipkarten (insgesamt 406) schlechte Beteiligung an der Online-Stimmabgabe waren
unter anderem auch die logistischen Pannen im Vorfeld der Wahl. So erhielt ,,ein Grofteil der
bereits flr die Internetwahl registrierten Wahler die entsprechenden Chipkarten nicht recht-
zeitig zum Wahltermin“.*® Das schlechte Abschneiden der Online-Wahl kann auch darauf
zurlickgefuhrt werden, dass die herkdmmliche Stimmabgabe oft ad hoc erfolgt, da die Wahl-
lokale an zentralen Orten wie Mensen oder groRen Horsalen eingerichtet werden. Die Stimm-
abgabe erfolgt dann teilweise aus einem spontanen Impuls, ohne dass die Wéhler ein besonde-
res Interesse an den Wahlen selber hatten bzw. Gber n&here Informationen zu den Wabhlalter-
nativen verfiigen wirden. Daher ist bemerkenswert, dass trotz des hohen Aufwandes und der
technischen Schwierigkeiten 68% der Online-Wahler der @home-Variante den Vorzug ge-

genuber der Stimmabgabe @community in den 6ffentlichen Internetwahlrdumen gaben.***

100 \/g1. Lange (2002a), S. 132; Kersting (2004), S. 20. Nach den Angaben der Forschungsgruppe Internetwah-
len fanden insgesamt 313 Wahlhandlungen statt, davon 166 fiir die Wahl zum Studierendenparlament und
147 fir die Wahl zu den Fachschaftsraten, vgl. Forschungsgruppe Internetwahlen (2000), S. 35.

101} ange (2002a), S. 132.

102 Vgl. Lange (2002a), S. 132f. Andererseits allerdings hatten die Ausrichter der Wahl mit einer wesentlich

geringeren Nutzung der Internetwahlrdume in der Universitat gerechnet, vgl. Forschungsgruppe Internet-
wabhlen (2000), S. 34.
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3.4.3.3Das Wahlspiel zur Sozialwahl 1999

Bei den alle sechs Jahre stattfindenden Sozialwahlen werden die Mitglieder der Selbstverwal-
tungsorgane der Sozialversicherungstrager gewéhlt. Im Jahr 1999 flihrte die Forschungsgrup-
pe Internetwahlen bei der Sozialwahl der Techniker Krankenkasse (TK) ein so genanntes In-
ternetwahlspiel durch, bei dem die Mitglieder zusatzlich zu der rechtsglltig stattfindenden
Briefwahl ihre Stimme per Internet abgeben konnten. Bei diesem Wahlspiel handelte es sich
um die Umsetzung der @home-Variante, d.h. die Wahler konnten ihre Stimme vom heimi-
schen PC oder von ihren Biiro-PCs aus abgeben.'®® Das Wahlspiel war jedoch nicht rechts-
kraftig, fur die Ergebnisse der Sozialwahl wurden nur die reguldren, per Briefwahl abgegebe-
nen Stimmen gezahlt."* Durch die Kopplung des Wahlspiels an ein Preisausschreiben sollten
sowohl Anreize fur die Teilnahme geschaffen, als auch die Durchfiihrung des Wahlspiels als

solches rechtlich abgesichert werden.'®

Die Wahlbeteiligung bei der rechtskraftigen Briefwahl betrug 41%'%, insgesamt wurden etwa
1,28 Mio. Stimmen abgegeben. Von den 3,15 Millionen Wahlberechtigten meldeten sich
1.400 als Online-Wahler an, von denen wiederum 1.009 tatséchlich an dem Wahlspiel teil-
nahmen, so dass sich eine ,virtuelle* Wahlbeteiligung von 72,07% ergab. Der Anteil derjeni-
gen, die sich an dem Wabhlspiel beteiligt haben, betragt im Verhéltnis zu der gesamten Wahl-
beteiligung jedoch lediglich 0,8 %o.. Im Rahmen der Auswertung der simulierten Sozialwahl
wurden auch Daten zur sozialen Struktur der Teilnehmer des Wabhlspiels erhoben. In der Stu-
die wird die im Vergleich zur tatsachlichen Sozialwahl unterproportionale Beteiligung der
Wahlberechtigten in den neuen Bundeslandern auf die ,,Unterausstattung der ostdeutschen

Haushalte mit modernen Kommunikationsmedien zurtickgefiihrt.*’

103 Vgl. Forschungsgruppe Internetwahlen (1999), S. 271.

104 \/gl. Forschungsgruppe Internetwahlen (1999), S. 6.

105 \/gl. Forschungsgruppe Internetwahlen (1999), S. 31.
106 \/g1. TK (2005).

197 \/gl. Forschungsgruppe Internetwahlen (1999), S. 25-32; Lange (2002a), S. 130.
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3.4.3.4Vorstandswahlen der Initiative D21

Vom 24. Oktober bis zum 07. November 2005 veranstaltete die Initiative D21 (ein Verein,
der die Nutzung von Informationstechnologien fordert, um die deutsche Wirtschaft zu stér-
ken) bereits zum zweiten Mal Vorstandswahlen, bei denen eine elektronische Stimmabgabe
maoglich war.’®® Dabei wurde neben einem ,,Nahwahl-Verfahren“ (@community Variante 3)
ein so genanntes ,,Fernwahl-Verfahren* verwendet, das der @community-Wahl zeitlich vor-
geschaltet war. Die Identifikation bei beiden Wahlvorgangen basierte auf der Verwendung
von PIN und TAN. Bei einer Zahl von etwa 200 Mitgliedsunternehmen lag die Wahlbeteili-
gung an der Vorstandswahl 2005 bei 55,3%.'%

Das Fernwahl-Verfahren war als hardwarebasierte @home-Variante konzipiert und basierte
auf dem System Polyas der Firma Micromata. Mit Hilfe eines Kartenlesegerates nebst Soft-
ware und digitaler Signaturkarte konnten die Stimmberechtigten von jedem internetfahigen
PC aus an der Vorstandswahl teilnehmen. Das Nahwahl-Verfahren stand am Wabhltag schlieR3-
lich nur noch den Wéhlern offen, die nicht an dem Fernwahl-Verfahren teilgenommen hatten.
Mittels der von der Initiative D21 bereit gestellten Identifizierung mit Hilfe der Signaturkarte

war dann die Stimmabgabe an aufgestellten Computerterminals moglich.*

1%8 |m Dezember 2003 hatte die Initiative D21 diese Mdglichkeit zum ersten Mal angeboten und war damit der

erste eingetragene Verein in Deutschland, der eine rechtskraftige Vorstandswahl Online durchfiihrte; vgl.
Initiative D21 (2004).

109 v/gl. Initiative D21 (2005).

10 v/g1. Initiative D21 (0.J.), S. 2ff.; 0.V. (2005).
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3.4.3.5Die Kommunalwahlen in Estland 2005

Im Oktober 2005 wurden in Estland die weltweit ersten Kommunalwahlen veranstaltet, bei
denen die Stimmabgabe landesweit Online moglich war. Bereits 2003 waren Online-Wahlen
geplant, wurden dann aber aufgrund Verénderungen der Machtverhéltnisse im Parlament auf
2005 verschoben. Trotz dieser Verzégerung ist Estland Pionier auf dem Gebiet der staatlichen
E-Democracy und verfiigte als erster Staat Gber einen umfassenden Gesetzesapparat zu elekt-

ronischen Wahlen.!*

Die elektronischen Wahlen waren als Kombination von @kiosk und einer hardware-basierten
@home-Variante konzipiert, bei der die Birger ihre Stimmen sowohl von zu Hause aus, als
auch von Terminals in Banken, Bildungseinrichtungen und 6ffentlichen Internet-Zugangs-

Y2 Dazu mussten sich die estnischen Wahler mittels des seit 2001

Punkten abgeben konnten.
existierenden, mit einem Chip versehenen und computerlesbaren Personalausweises identifi-
zieren, indem sie diesen in ein Lesegerat eingaben.® Zusatzlich erfolgte die Eingabe einer
PIN und einer digitalen Unterschrift.*** Die elektronischen Stimmen konnten zeitlich vorgela-
gert vom sechsten bis zum vierten Tag vor dem Wahltag abgegeben werden.** Dabei war es
den Wahlern innerhalb dieses Zeitraumes mdglich, ihre Meinung noch zu &ndern: nur die je-
weils zuletzt abgegebene Stimme wurde als gultig gezahlt. Auch eine Stimmabgabe durch
Urnengang am Wahltag selber fuhrte zu einer Nichtz&hlung der bereits abgegebenen Online-
Stimme. Diese Besonderheiten bei der Online-Stimmabgabe fiihrten zu der Anrufung des O-
bersten Gerichtshofes durch den estnischen Staatspréasidenten Arnold Riutel, der beflrchtete,
dass die Mdglichkeit der Anderung der Wahlentscheidung einen VerstoR gegen das in der
estnischen Verfassung verankerte Prinzip der einheitlichen Wahl darstellen wiirde. Dieser

Einwand wurde mit der Begriindung verworfen, dass das Prinzip der Einheitlichkeit durch die

m Vgl. Lange (2002b).

112 v/gl. Breuer/Trechsel (2006), S. 7; Sietmann (2005a).
13 v/gl. Winter (2005).

114 v/gl. Deutschlandradio (2005).

115 v/gl. Konrad-Adenauer-Stiftung (2005), S. 2.
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einmalige Auszéhlung jeder abgegebenen Stimme gewahrt bliebe.”** Einem anderen Einwand
gegen die Legitimitat von elektronischen Wahlen, dem Vorwurf des Fehlens einer ¢ffentli-
chen Stimmauszahlung, ist in Estland dadurch begegnet worden, dass die Auszéhlung der
Stimmen in einen Sitzungssaal projiziert wurde. Dort war allerdings, anders als bei der handi-
schen Auszahlung, fir die Wahlbeobachter auRer Gber die Leinwand laufende Kolonnen von

kryptischen Zeichenfolgen und schlieRlich dem Wahlergebnis, wenig zu beobachten.™’

Die Erwartung, durch die Option der Online-Abstimmung eine insgesamt hohere Wahlbetei-
ligung zu erreichen, wurde jedoch enttduscht. Bei einer Wahlbevélkerung von ca. 1,068 Mio.
Menschen betrug die Wahlbeteiligung bei den Kommunalwahlen 2005 in Estland lediglich
47% (502.000 Wahler)'*® und lag damit sogar noch unter der Wahlbeteiligung bei den Kom-
munalwahlen in den Jahren 1999 (48,4%) und 2002 (52,4%). Fr eine Online-Stimmabgabe
entschieden sich insgesamt 9.317 Wabhler,"® somit wurden ca. 2% der Stimmen elektronisch
abgegeben. Wahrend diese Nutzungshéaufigkeit der Online-Wahl von einigen Seiten als sehr

gering beurteilt wird,”® wird sie von anderer Seite als Uberraschend hoch eingeschatzt.'*

118 \/gl. DEF (2005).

117 v/gl. Deutschlandradio (2005).

18 v/gl. Sietmann (2005a).

119 v/gl. Konrad- Adenauer-Stiftung (2005), S. 3.

120 Vgl. Deutschlandradio (2005) und Spiegel Online (2005).

121 v/gl. Konrad-Adenauer-Stiftung (2005), S. 3. Bei der Parlamentswahl am 04.03.2007 nahmen etwa 30.000
der 940.000 Wahlberechtigten die Mdglichkeit der Online-Stimmabgabe wahr. Bei einer Wahlbeteiligung
von 61% wurden also etwa 5% der Stimmen per Internet abgegeben. Vgl. NZZ Online (2007) und Rott-
scheidt (2007).
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3.4.3.6 Gemeindewahlen in der Schweiz

In der Schweiz wird im Rahmen der ,.elektronischen Bundesverwaltung“*?* das Modell des so
genannten Vote électronique verfolgt. Damit ist zum einen die Option einer elektronischen
Stimmabgabe bei Wahlen und Abstimmungen gemeint, zum anderen aber auch die Mdglich-
keit, Referenden und Initiativen Online zu unterzeichnen, sowie elektronische Informationen

tiber Wahlen und Abstimmungen bereitzustellen.'?

Ab Herbst 2001 wurden in den Kantonen Genf, Neuenburg und Zirich erste Pilotprojekte zur
elektronischen Wahl durchgefiihrt.’* Dabei sollten jeweils unterschiedliche Bereiche der
Ausiibung demokratischer Rechte erprobt werden. Wahrend im Kanton Genf das Hauptau-
genmerk auf den Erfahrungen mit der Identifikation von Wéhlern, der Einhaltung des Stimm-
geheimnisses und der Sicherheit der Stimmabgabe lag, wurden bei den Versuchen im Kanton
Neuenburg einerseits die elektronische Stimmabgabe auf Gemeinde-, Kantons- und Bundes-
ebene und andererseits die elektronische Unterzeichnung von Initiativen und Referenden auf
kommunaler und kantonaler Ebene getestet. Im Kanton Zirich wurde aufgrund der dortigen
dezentralisierten Organisation der Stimmregister auf kommunaler Ebene vor allem der Reali-
sierbarkeit eines virtuellen kantonalen Stimmregisters Beachtung geschenkt.?> Allen Pilotpro-
jekten gemeinsam war, dass die ldentifikation fur die @home-Stimmabgabe Uber entspre-
chende Eingaben auf den Internet-Wabhlseiten erfolgte, besondere Hard- oder Softwarekom-

ponenten waren nicht erforderlich.*?

122 \/gl. Swissinfo (2003).

123 \/g1. Schweizerischer Bundesrat (2002), S. 646.

124 \/gl. Schweizerischer Bundesrat (2002), S. 680, Sorg-Keller (2003), S. 49; Kersting (2004), S. 21.
125 \/g1. Probst (2003), S. 201f.

126 \/gl. Schweizerischer Bundesrat (2006), S. 5506. Es handelte sich also in allen Fallen um eine Umsetzung
der dritten @home-Variante. Im Kanton Neuenburg wurde am 27.11.2005 eine kantonale Abstimmung per
elektronischer Wahl durchgefuhrt. Hauptaugenmerk bei der Durchfiihrung des Pilotprojektes im Rahmen des
Vote électronique lag auf der Umsetzung eines zweistufigen Identifikationssystems mit Pin und TAN, &hn-
lich dem Verfahren, wie es von vielen Banken zum electronic Banking eingesetzt wird. Auch in Zirich fand
am 27.11.2005 eine kantonale Abstimmung statt, vgl. c’t (2005). In den Ziricher Modellversuchen wurde v.
a. auf die elektronische Zuganglichkeit der von den Gemeinden gefiihrten Stimmregister abgezielt, vgl. Mur-
alt Mdller (2003), S. 23.
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Die umfangreichsten Projekte im Rahmen der Implementierung elektronischer Wahlen fanden
im Kanton Genf statt. Im Januar 2003 erfolgte in der Gemeinde Aniéres die erste rechtskrafti-
ge Abstimmung per Internet auf Gemeindeebene. Gegenstand der Abstimmung waren Kredite
flr die Renovierung eines Gebadudes und eines Restaurants. Die Wahlbeteiligung lag mit 63,8
% im Vergleich zu der bisherigen Beteiligung bei kommunalen Abstimmungen von rund 50
% recht hoch. Von den insgesamt 741 abgegebenen Stimmen wurden 323 per Internet abge-
geben, 370 per Brief und 48 durch Urnengang. Dies entspricht einer Quote der Stimmabgabe

per Internet von 44%.'*'

Waéhrend dieses erste Projekt auf Gemeindeebene stattfand, versuchte man sich nach den po-
sitiven Erfahrungen auch an groBeren Aufgaben: bei der eidgendssischen Abstimmung® im
September 2004 wurden wiederum elektronische Wahlsysteme eingesetzt. Bei dieser Ab-
stimmung wurde Uber die Erhaltung der Poststellen, die Einfhrung einer Mutterschaftsversi-
cherung und Gber die erleichterte Einblrgerung von Auslandern der zweiten und dritten Ge-
neration entschieden. Die Zahl der Online-Wahlberechtigten wurde auf 22.000 (dies ent-
spricht etwa 2 % der im Kanton insgesamt stimmberechtigten Biirger) begrenzt, damit im
Falle eines Versagens des elektronischen Systems das Ergebnis der Gesamtwahl nicht héatte
beeinflusst werden kénnen Aus diesem Grund wurden auch die Wahlbezirke fir die Erpro-
bung der elektronischen Wahl so ausgesucht, dass nach Erfahrungswerten von einem neutra-
len Ausgangs beziiglich der Abstimmungsergebnisse zu rechnen war.® Von den 22.000 Gen-
fer Stimmberechtigten in den Gemeinden Aniéres, Cologny, Carouge und Meyrin,** die ihre
Stimme statt per Brief oder an der Urne per Internet abgeben konnten, nahmen 2.723 diese

131

Madglichkeit wahr.

127 v/gl. 0.V. (2003).

128 Eine eidgendssische Abstimmung ist eine schweizerische Volksabstimmung auf der Bundesebene, der obers-
ten politischen Ebene.

129 Vgl. Tages-Anzeiger (2004).
130 \/g1. Schweizerischer Bundesrat (2006), S. 5477; Kommune21 (2004).

131 vgl. Altwegg (2004). Die Moglichkeit der Online-Wahl war raumlich auf das Gebiet des Kantons Genf be-
schrankt, d. h. eine Stimmabgabe war nur von Computern auf Kantonsgebiet zuléssig, vgl. Tages-Anzeiger
(2004). Dass diese Wahl gleichzeitig auch dazu dienen sollte, zu zeigen, ob eine Herausfilterung der von au-
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Die Erfahrungen der schweizer Pilotprojekte zeigen, dass sich aufgrund der hohen Anfangs-
investitionen in die elektronischen Wahlsysteme groRere Einsparungseffekte erst sehr lang-
fristig Gber einen Zeitraum von etwa zwanzig bis dreiRig Jahren ergeben wirden.'** Mit der
erfolgreichen Implementation von @home-Wahlen ist die Versuchsreihe aber noch nicht be-
endet: Im Oktober und November 2005 wurde erstmals die Stimmabgabe tber Mobiltelefone

mittels SMS (so genanntes on the run'*) getestet.**

Rerhalb des Kantons abgegebenen Stimmen tberhaupt moglich ist (vgl. Tages-Anzeiger (2004)), lasst aller-
dings Zweifel an der Konzeption des Versuchaufbaus aufkommen.

132 v/gl. Kersting (2004), S. 21.
133 \/gl. Neymanns (2002), S. 26f.

134 Vgl. Hansen (2005).
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4 Zusammenfassung

In den vergangenen Jahren hat das Internet die Lebensgewohnheiten seiner Nutzer massiv
veréndert, indem es ihnen ermdglicht, sehr viel schneller und kostengiinstiger an Informatio-
nen Uber Produkte oder Dienstleistungen zu gelangen und sogar ihre Einkdufe direkt Online
abzuwickeln. Zudem stellen E-Mail, Chat und Foren eine sehr zeitnahe und einfache Art der
Kommunikation dar. Nachdem das Internet im privaten Bereich solche positiven Wirkungen
entfaltet, stellt sich die Frage, ob die innovativen Funktionalitdten der neuen Informations-
und Kommunikationstechnologien nicht auch zu einer Verbesserung politischer Willensbil-
dungsprozesse genutzt werden kdnnen.™® Im Rahmen des vorliegenden Arbeitsberichtes wur-
de untersucht, inwieweit die Potenziale des Internets zur Vereinfachung der politischen Wil-
lensbildung bereits heute eingesetzt werden. Um die Effekte des Internets genau zuordnen zu
kdnnen, wurde zun&chst der Prozess der kollektiven Willensbildung in seine einzelnen Schrit-
te zerlegt: Aus dem Zusammenspiel von Informationsbereitstellung, Rezeption und Diskussi-
on entwickelt sich ein Markt fur politische Informationen, der eine Entscheidungsgrundlage

flir den vierten Schritt, die Wahl oder Abstimmung, bildet.

Politisch relevante Informationen werden insbesondere von drei groRen Gruppen bereitge-
stellt: von Parteien und Politikern, von Interessengruppen und Verbanden sowie von so ge-
nannten ,,unabhangigen* Akteuren wie den Medien. Akteure aller drei Gruppen setzen das
Internet zur Verbreitung von Informationen ein, jedoch divergieren die Nutzungsintensitaten
teilweise erheblich. Sie reichen von einer einfachen Wiedergabe der offline erhéltlichen In-
formationen Uber die Bereitstellung zusétzlicher Berichte bis hin zu dem ausschlieRlich im

Internet verfugbaren Angebot einer Online-Zeitung.

Das Angebot politisch relevanter Informationen im Internet kann jedoch nur dann Einfluss
auf die kollektive Willensbildung haben, wenn es von einer ausreichend grofRen Zahl von
Burgern rezipiert wird. In diesem Zusammenhang ist der so genannte digital divide, die auf
den soziodemographischen Hintergrund zurlckzufihrende Kluft zwischen Internetnutzern

und Nichtnutzern, empirisch zu Uberprifen. Die Daten fiir die Bundesrepublik Deutschland
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zeigen, dass von den knapp 60% der Bevolkerung, die tber einen Zugang zum Internet verfi-
gen, die meisten jlngere Manner mit hohem formalen Bildungsgrad und héherem Einkom-
men sind. Insbesondere dltere Menschen und Personen mit geringem formalen Bildungsgrad
nutzen das Internet unterproportional haufig. Aufgrund dieser ungleichen Zugangsmaglich-
keiten der verschiedenen Bevolkerungsgruppen zu Online-Angeboten lehnen Kritiker eine
vermehrte Bereitstellung politisch relevanter Informationen im Internet ab, weil sie die Chan-
cengleichheit politischer Partizipation geféahrdet sehen. Da sich die Bereitstellung von Infor-
mationen im Internet jedoch jeglicher staatlicher Kontrolle entzieht, erscheint allein der Auf-
bau eines fur alle Bevolkerungsgruppen gleichermalien zugénglichen Netzes von qualitativ

hochwertigen Internetzugéngen als Option, um dem digital divide entgegenzuwirken.

Aus Informationsbereitstellung und Rezeption entwickelt sich im Prozess der kollektiven
Willensbildung die Diskussion, die es dem Birger erlaubt, seinen eigenen Standpunkt zu (-
berpriifen und der Kritik anderer auszusetzen. Innerhalb der Diskussion kénnen sich auch
vollkommen neue Ldsungen fur gesellschaftliche Probleme entwickeln. In diesem Arbeitsbe-
richt wurde anhand einiger Diskussionsforen der oben genannten politischen Akteursgruppen
exemplarisch gezeigt, wie Diskussionen im Internet gefiihrt werden kénnen. Der Vorteil von
Online-Diskussionen besteht im wesentlichen darin, dass sowohl zeitlich als auch rdumlich
weit verstreuten Teilnehmern die Partizipation ermdglicht wird. Anders als bei traditionellen
Diskussionen mussen sich die Teilnehmer nicht mehr zu einer bestimmten Zeit an einem fest-
gelegten Ort einfinden. Die Untersuchung hat jedoch auch gezeigt, dass die Internetdiskussion
sowohl Regeln als auch eine Moderation benétigt, die mit den Rahmenbedingungen einer

Diskussion in einem Plenum vergleichbar sind.

Eine Entscheidung wird im Rahmen kollektiver Willensbildung in der Regel mittels Wabhl
oder Abstimmung gefunden. Wahrend sich die Erfahrungen mit internetbasierten Abstim-
mungen in Deutschland bisher auf den Einsatz von (offline) Wahlcomputern und kleinere
Projekte beschrénken, setzten Estland und die Schweiz ihre Internetwalsysteme bereits erfolg-

reich bei Kommunal- und Gemeindewahlen ein. Um die Bandbreite eines moglichen Einsat-

135 v/gl. z.B. Leggewie/Maar (1998); Becker (2006); Becker/Hartwig (2006).
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zes des Internets bei Wahlen und Abstimmungen darzustellen, wurden hier exemplarisch eine
Reihe unterschiedlicher Projekte sowie deren Erfolgsbilanz vorgestellt. Dabei war es in allen
Teilen dieses Arbeitsberichtes Ziel, aufzuzeigen, welche Rolle dem Internet im Prozess der
kollektiven Willensbildung bereits heute zukommt. Inwieweit die Potenziale der neuen In-
formations- und Kommunikationstechnologien dazu fihren, politische Willensbildungspro-
zesse tiefgreifend zu reformieren, wird sich jedoch erst in den kommenden Jahrzehnten zei-

gen.



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 50

5 Literatur

Ahlert, C. (2003), Weltweite Wahlen im Internet — Mdglichkeiten und Grenzen transnationa-
ler Demokratie, Frankfurt a. M.

Altwegg, J. (2004), Per Mausklick in die Demokratie - Die Genfer (iben das E-voting, in:
Frankfurter Allgemeine Zeitung, Nr. 226, 28.09.2004, S. 44.

Alvarez, R.M., T.E. Hall (2004), Point, Click and Vote. The Future of Internet VVoting, Wash-
ington.

Asay, G. R., D.G. Saari (2004), Why negative campaigning? The chaotic dynamics of an
election, URL.: http://www.economics.ucr.edu/news/SWET/Garrett_Asay.pdf, letzter Zugriff
am 30.12.2005.

Becker, G.S. (1983), A Theory of Competition among Pressure-Groups for Political Influ-
ence, in: Quarterly Journal of Economics, Jg. 98, Bd. 3, S. 371-400.

Becker, E. (2006), Public Choice in the Internet Economy, in: A. Prinz, A. Steenge und J.
Schmidt (Hrsg.), Innovation: Technical, economic and institutional aspects, Wirtschaft: For-
schung und Wissenschaft Bd. 18, Berlin, S. 105-126.

Becker, E., K.-H. Hartwig (2006), Kollektive Willensbildung in der Internetékonomie, in: L.
Grob, J. vom Brocke (Hrsg.): Internetdkonomie — Ein interdisziplindrer Beitrag zur Erklarung
und Gestaltung hybrider Systeme, Miinchen, S. 157-179.

Bernholz, P., F. Breyer (1994), Grundlagen der Politischen Okonomie — Band 2: Okonomi-
sche Theorie der Politik, 3. Auflage, Tubingen.

Beyme, K. von (1969), Interessengruppen in der Demokratie, Miinchen.

Bieber, C. (2005), Der Online-Wahlkampf 2005 — Supporter-Sites, Negative Campagaining,
Weblogs, URL.: http://www.bpb.de/themen/Z22XZ9.html, letzter Zugriff am 29.12.2005.

Bieber, C. (1999), Politische Projekte im Internet — Online-Kommunikation und politische
Offentlichkeit, Frankfurt a. M.

Breuer, F., A. Trechsel (2006), Report for the Council of Europe — E-voting in the 2005 local
elections in Estonia, URL.: http://www.coe.int/t/e/integrated_projects/de-
mocracy/02_Activities/02_E-voting/00_E-voting_news/FinalReportE-votingEsto-

niaCoE6_3 06.asp, letzter Zugriff am: 13.10.2006.

Buchanan, J. M., G. Tullock (1962), The Calculus of Consent - Logical Foundations of Con-
stitutional Democracy, Ann Arbor.



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 51

Buchstein, H. (2002) Online-Wahlen und das Wahlgeheimnis, in: H. Buchstein, H. Neymanns
(Hrsg.), Online-Wahlen, Opladen, S. 51-70.

Buchstein, H. (2004) Das Verschwinden der armen Wabhlhelfer, in: Leviathan, Jg. 32, Bd. 3,
S. 309-318.

Buchstein, H., H. Neymanns (Hrsg.) (2002), Online-Wahlen, Opladen.

c’t (2005) Erste elektronische Wahl per SMS in der Schweiz erfolgreich,
URL.: http://www.heise.de/newsticker/meldung/65566, letzter Zugriff am 03.07.2006.

Deutschlandradio (2005), Europa heute - Votum per Mausklick, zitiert nach:
URL.: http://www.destfor.de/defor_root/defor_deutsch/aktuelles_und_presse/2005_10/e_votu
m, letzter Zugriff am 13.12.2005.

Downs, A. (1968), Okonomische Theorie der Demokratie, Tiibingen.
Erlei, M., M. Leschke, D. Sauerland (1999), Neue Institutionendkomik, Stuttgart.

Forschungsgruppe Internetwahlen  (1999), Zwischenbericht, URL.: http://www.wahl-
kreis300.net/fgiw/uploader/data/tkbericht.pdf, letzter Zugriff am 15.12.2005.

Forschungsgruppen Internetwahlen (2000), Zweiter Zwischenbericht zum Projekt ,,Strategi-
sche Initiative: Wahlen im Internet” nach Abschluss der Wahlen zum Studierendenparlament
der uos am 2. Februar 2000, URL.: http://www.wahlkreis
300.net/fgiw/uploader/data/stupa.pdf, letzter Zugriff am 26.01.2006.

Frey, B.S., G. Kirchgéssner (2002), Demokratische Wirtschaftspolitik. Theorie und Anwen-
dung, 3. Aufl., Munchen.

Geser, H. (1996), Auf dem Weg zur “Cyberdemocracy”? — Auswirkungen der Computernetze
auf die 6ffentliche politische Kommunikation, Zirich.

Golding, P. (1996), World Wide Wedge: Division and Contradiction in the Global Informa-
tion Infrastructure, in: Monthly Review, Jg. 48, Bd. 3, S. 70-85.

Grossekettler, H. (2003), Offentliche Finanzen, in: D. Bender et al. (Hrsg.), Vahlens Kom-
pendium der Wirtschaftstheorie und Wirtschaftspolitik, Bd. 1, 8. Aufl., S. 561-717.

Habermas, J. (1993), Strukturwandel in der Offentlichkeit, Frankfurt a.M.

Hahlen, J. (2006), Pressegesprach ,,Wahl zum 16. Deutschen Bundestag — Ergebnisse aus der
Reprasentativen Wahlstatistik* am 2. Februar 2006 in Berlin — Statement des Bundeswahllei-
ters Johann Hahlen,
URL.: http://www.destatis.de/presse/deutsch/pk/2006/Wahistat_Statement.pdf, letzter Zugriff



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 52

am 14.06.2006.

Hansen, S. (2005), SMS statt Urnengang, URL: http://www.heise.de/newsti-
cker/meldung/64500, letzter Zugriff am 15.12.2005.

HanBmann, A. (2004), Moglichkeiten und Grenzen von Internetwahlen, Baden-Baden.

Heise.de (2005), E-voting — Anfechtung der Bundestagswahl wegen Wahlcomputern,
URL.: http://www.heise.de/newsticker/meldung/66137, letzter Zugriff am 08.12.2005.

Hoecker, B. (2002), Mehr Demokratie via Internet? — Die Potenziale der digitalen Technik
auf dem empirischen Priifstand, in: Aus Politik und Zeitgeschichte, B39-40/2002, S. 37-45.

Initiative D21 (0.J.), Die D21-Vorstandswahl 2003 — Information zur Online Wahl der Initia-
tive D21 e.V., URL.: http://www.initiatived21.de/themen/egovern-
ment_anwendungen/doc/37_1071075505.pdf, letzter Zugriff am 14.12.2005.

Initiative D21 (2004), Online-Wahlen,
URL.: http://www.initiatived21.de/egovernment/egovernment_anwendungen/pages/show.prl?
pa-
rams=recent%3D1%26type%3D19%26all%3Dall%26keyword%3D%26laufzeit%3D&id=37
&currPage=1, letzter Zugriff am 14.12.2005.

Initiative D21 (2005), Initiative D21 wahlt neuen Vorstand: Rekordbeteiligung dank Online-
Wahlen - Presseinformation, URL.: http://www.initiatived21.de/news/pa-
ges/show.prl?params=keyword=rekordbeteiligung&all=1&type=10&laufzeit=0&id=12507&c
urrPage=1, letzter Zugriff am 11.10.2006.

Internet Policy Institute (2001), Report of the National Workshop on Internet Voting: Issues
and Research Agenda, URL.: http://fl1.findlaw.com/news.findlaw.com/cnn/docs/voting/nsfe-
voterprt.pdf, letzter Zugriff am 17.08.2006.

Kersting, N. (2004), Online-Wahlen im internationalen Vergleich, in: Aus Politik und Zeitge-
schichte, B 18/2004, S. 16-23.

Kersting, N., H. Baldersheim (2004), Electronic Voting and Democratic Issues: An Introduc-
tion, in: N. Kersting, H. Baldersheim (Hrsg.), Electronic Voting and Democracy — A Com-
parative Analysis, Basingstoke, Hampshire, New York, S. 3-19.

Kirchgassner, G., L.P. Feld, M.R. Savioz (1999), Die direkte Demokratie, Basel u.a.O.

Kley, A., R. Feller (2003), E-voting = eOak? — Elektronische Abstimmungsverfahren im Ver-
haltnis zur Wahl- und Abstimmungsfreiheit, in: H. Muralt Muller, A. Auer, T. Koller (Hrsg.)
(2003), Tagung 2002 fur Informatikrecht — E-voting, Bern, S. 85-105.



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 53

Korper, F.R. (2001), Bundestagsdebatte: Internetwahlen 2006?, in: Deutscher Bundestag,
192. Sitzung am 11.10.2001, Berlin, S. 18823.

Kommune21 (2004), Schweiz - E-Vote-Versuch erfolgreich, URL: http://www.kom-
mune21.de/print.php?data=3848&print=pdf, letzter Zugriff am 14.12.2005.

Konrad-Adenauer-Stiftung (Hrsg.) (2005), Ergebnisse der Kommunalwahlen vom 16. Okto-
ber 2005 in Estland, URL.: http://www.kas.de/db_files/dokumen-
te/laenderberichte/7_dokument_dok_pdf 7384 1.pdf, letzter Zugriff am 09.12.2005.

Kotte, S. (2004), Politische Transaktionskosten in der Demokratie, Frankfurt a. M. u.a.O.

Kubicek, H., M. Wind (2002), Bundestagswahl per Computer?, in: H. Buchstein, H. Ney-
manns (Hrsg.), Online-Wahl, S. 91-112.

Lange, N. (2002a), Click 'n’ Vote — Erste Erfahrungen mit Online-Wahlen, in: H. Buchstein,
H. Neymanns (Hrsg.), Online-Wahlen, Opladen, S. 127-144.

Lange, N. (2002b), Erste Internetwahlen in Estland verschoben,
URL.: http://www.eurasischesmagazin.de/artikel/drucken.asp?artikellD=406, letzter Zugriff
am 13.12.2005.

Leggewie, C., C. Maar (Hrsg.)(1998), Internet & Politik. Von der Zuschauer- zur Beteili-
gungsdemokratie, Koln.

McLuhan, H.M. (1997), Understanding Media, in: E. McLuhan, F. Zingrone (Hrsg.), Essen-
tial McLuhan, London, S. 149-179.

Mueller, D.C. (1989/1997), Public Choice Il — A revised edition of Public Choice, Cambridge
u.a.o.

Muralt Mualler, H. (2003) Vote électronique im Rahmen (bergreifender Strategien des Bun-
desrates, in: H. Muralt Muller, A. Auer, T. Koller (Hrsg.), Tagung 2002 fiir Informatikrecht —
E-voting, Bern, S. 13-27.

Neymanns, H. (2002), Die Wahl der Symbole - Politische und demokratietheoretische Fragen
zu Online-Wahlen, in: H. Buchstein, H. Neymanns (Hrsg.), Online-Wahlen, Opladen, S. 23-
37.

Neymanns, H., H. Buchstein (2002), Einleitung, in: H. Buchstein, H. Neymanns (Hrsg.), On-
line-Wahlen, Opladen, S. 7-22.

Niskanen, W.A. (1968), The Peculiar Economics of Bureaucracy, in: American Economic
Journal, Papers and Proceedings, Jg. 58, Bd. 2, S. 293-305.



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 54

Norris, P. (2001), Digital Divide — Civic Engagement, Information Poverty, and the Internet
Worldwide, Cambridge.

NZZ (2007), Wahlsieger denkt an neue Koalitionen — Nach Parlamentswahl in Estland,
URL: http://www.nzz.ch/2007/03/04/al/newzzEYVZ4G1S-12.html,  letzter Zugriff am
14.03.2007.

Olson, M. (1965), The Logic of Collective Action — Public Goods and the Theory of Groups,
Cambridge.

Otten, D. (2001), Wahlen im Schlaraffenland? Erfahrungen der Forschungsgruppe Internet-
wahlen mit dem Internet als Wahlmedium, in: B. Holznagel, A. Grinwald, A. HanBmann
(Hrsg.), Elektronische Demokratie — Burgerbeteiligung per Internet zwischen Wissenschaft
und Praxis, Minchen, S. 73-85.

0.V. (2003), Erfolgreiches E-voting, URL: http://www.swissinfo.org/ger/suche/de-
tail/Erfolgreiches_E_Voting.html?siteSect=881&sid=1575998&cKey=1042994520000, letz-
ter Zugriff am 12.10.2006.

0.V. (2005), Initiative D21 wéhlt Vorstand Online, URL: http://www.kommu-
ne21.de/print.php?data=4977&print=pdf, letzter Zugriff am 14.12.2005.

Petersen, S. (2005), Interview — ,,Demokratie heif8t nicht nur Mehrheitsentscheidung...*, in:
das Parlament Nr. 36 vom 05.09.2005,
URL.: http://www.bundestag.de/cgibin/druck.pl?N=parlament, letzter Zugriff am 17.10.2006.

Phelps, E.S. (1985), Political Economy — An Introductory text, New York, London.

Probst, T. (2003), Das Stimmregister als Grundlage der elektronischen Ausiibung des Stimm-
und Wahlrechts (E-voting), in: H. Muralt Mdller, A. Auer, T. Koller (Hrsg.), Tagung 2002 flr
Informatikrecht — E-voting, Bern, S. 199-217.

Rottger, N. (0J.), Mause per Mausklick, URL: http://www.e-politik.de/beitrag-
druck94cd.html?Beitrag_ID=1179, letzter Zugriff am 01.03.2006.

Rogg, A. (2003), Demokratie und Internet — Der Einfluss von computervermittelter Kommu-
nikation auf Macht, Représentation, Legitimation und Offentlichkeit, Opladen.

Rottscheidt, 1. (2007), Mit Cyberwahlen zur Online-Demokratie?, URL: http://www. dw-
world.de/popups/popup_printcontent/0,,2371498,00.html, letzter Zugriff am 14.06.2007.

Rubens, A. (2006), Podcasting — Das Buch zum Audiobloggen, Kaoln.

R, O. (2002), Rechtliche Voraussetzungen und Grenzen von Online-Wahlen, in: H. Buch-
stein, H. Neymanns (Hrsg.), Online-Wahlen, Opladen, S. 39-50.



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 55

Schweizerischer Bundesrat (2002), Bericht tber den Vote électronique — Chancen, Risiken
und Machbarkeit elektronischer Austibung politischer Rechte, in: Bundesblatt Nr. 5, 6. Febru-
ar 2002, S. 645-700.

Schweizerischer Bundesrat (2006), Bericht Uber die Pilotprojekte zum Vote électronique,
URL.: http://www.admin.ch/ch/d/egov/ve/dokumente/eva_votel finale_de.pdf, letzter Zugriff
am 25.07.2006.

Siedschlag, A., A. Rogg, C. Welzel (2002), Digitale Demokratie — Willensbildung und Parti-
zipation per Internet, Opladen.

Sietmann, R. (2005a), 22C3: Pro und Contra E-voting, URL: http://www.heise.de/ newsti-
cker/meldung/67830, letzter Zugriff am 12.10.2006.

Sietmann, R. (2005b), Dreimal driicken — fertig? E-voting Grol3einsatz bei der Bundestags-
wahl, in: ¢’t 19/2005, S. 54, zitiert nach: URL.: http://www.heise.de/ct/ 05/19/054/, letzter
Zugriff am 23.06.2006.

Sietmann, R. (2006), Innenministerium: Elektronische Wahlgeréte sind ,,hinreichend manipu-
lationssicher®, zitiert nach: URL: http://www.heise.de/newsticker/meldung/73775, letzter
Zugriff am 23.06.2006.

Simon, L.D. (2002), Preface, in: L.D. Simon, J. Corrales, D.R. Wolfensberger (Hrsg.), De-
mocracy and the Internet. Allies or Adversaries?, Washington, S. vii-xii.

Sorg-Keller, S. (2003), Pilotprojekt E-voting im Kanton Zdrich, in: H. Muralt Maller, A. Au-
er, T. Koller (Hrsg.), Tagung 2002 fiir Informatikrecht — E-voting, Bern, S. 49-55.

Spiegel Online (2005), Baltische Weltpremiere - Estland wahlt erstmals Online,
URL.: http://www.spiegel.de/netzwelt/politik/0,1518,druck-379802,00.html, letzter Zugriff am
05.01.2005.

Statistisches Bundesamt (2006), Pressegesprach ,,Wahl zum 16. Deutschen Bundestag — Er-
gebnisse aus der Reprasentativen Wabhlstatistik® Berlin, 2. Februar 2006 — Schaubilder und
Tabelle, URL.: http://www.destatis.de/presse/deutsch/pk/ 2006/rep_wahlstat_2005.pdf, letzter
Zugriff am 14.06.2006.

Swissinfo (2003), Erfolgreiches E-voting, 19.01.2004, URL: http://www.swissinfo.org/
sde/swissinfo.html?sitesect=105&sid=1575998, letzter Zugriff am 09.11.2004.

Tages-Anzeiger (2004), E-voting — Genf und Zurich geben Gas, der Bund bremst, zitiert
nach: Staatskanzlei des Kantons Zirich, Stabsstelle e-Government, URL: http://www.e-
gov.zh.ch/internet/sk/e-gov/de/aktuelles/presse/2004/1609_ta-gil.html, letzter Zugriff am
05.10.2006.



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 56

TK (2005), TK-Sozialwahl: Jeder Dritte hat gewéhlt - Erste Hochrechnung,
URL.: http://www.tk-Online.de/centaurus/generator/tk-Online.de/s03_presse-cen-
ter/01_pressemitteilungen/07_archiv/2005/02_politik/pm_050602_sozialwahl_hochrechnnun
g,templateld=renderPrintPage.html, letzter Zugriff am 11.10.2006.

TNS Infratest (2005), (N) Onliner Atlas 2005 — Eine Topographie des digitalen Grabens
durch Deutschland, URL: http://www.nOnliner-atlas.de/pdf/dl_NONLINER-Atlas2005.pdf,
letzter Zugriff am 06.06.2006.

Trechsel, A., F. Mendez und R. Kies (2003), Remote voting via Internet? The Canton of Ge-
neva pilot project, in: D.A. Gritzalis (Hrsg.), Secure Electronic Voting, Boston, Dordrecht,
London, S. 181-194.

UQOS (2002), i-vote report — Chancen, Mdglichkeiten und Gefahren der Internetwahl - Zu-
sammenfassung der Ergebnisse und Empfehlungen der ,,Forschungsgruppe Internetwahlen®
zur Nutzung des Internets fiir die  Wahlen, URL.: http://www.wahl-
kreis300.net/fgiw/uploader/data/Kurzfassung.pdf, letzter Zugriff am 15.12.2005.

Wagner, R.M. (2003), Demokratie und Internet — Einfluss des neuen Mediums auf die demo-
kratische Staatsform, Norderstedt.

Weimann, J. (2001), Wirtschaftspolitik — Allokation und kollektive Entscheidung, Berlin
u.a.o.

Wilm, P. (2004), Elektronische Wahl — Eine Informationsbroschiire fur den Wahlbirger, Ver-
sion 1.1, URL: http://www.elektronische-wahlen.de/staatlich/elektronische-wahlen.pdf, letz-
ter Zugriff am 10.03.2006.

Winter, M.-A. (2005), In Estland kommt die Kommunalwahl per Internet,
URL.: http://www.teltarif.de/intern/action/print/arch/2005/kw40/s18906.html, letzter Zugriff
am 14.12.2005.

ZerfaB, A. und D. Boelter (2005), Die neuen Meinungsmacher — Weblogs als Herausforde-
rung fir Kampagnen, Marketing, PR und Medien, Graz.



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen

57

6 Internetquellen

cdunet.cdu.de, letzter Zugriff am 04.01.2007.

diskussion.cdu.de, letzter Zugriff am 04.01.2007.

www.bayern.gruene-partei.de, letzter Zugriff am 04.01.2007.

www.bpb.de, letzter Zugriff am 08.01.2007.
www.bundestag.de, letzter Zugriff am 04.01.2007.
www.cdu.de, letzter Zugriff am 04.01.2007.
www.destatis.de, letzter Zugriff am 08.01.2007.

www.e-politik.de, letzter Zugriff am 08.01.2007.

www.european-referendum.org, letzter Zugriff am 05.01.2007.

www.fdp.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.
www.gruene.de. Letzter Zugriff am 05.01.2007.

www.hohmanndirekt.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.

www.kraft-der-erneuerung.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.

www.mehr-demokratie.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.
www.netzeitung.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.
www.politik-digital.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.
www.politikforum.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.

www.roteblogs.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.

www.rote-wahlmannschaft.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.

www.spd.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.
www.spd-podcast.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.

www.spiegel.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.
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www.tagesschau.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.

www?2.amnesty.de, letzter Zugriff am 05.01.2007.



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen

59




Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 60

7 Arbeitsberichte des Kompetenzzentrums

Internetokonomie und Hybriditat

Grob, H. L. (Hrsg.), Internetbkonomie und Hybriditdt — Konzeption eines Kompetenzzent-
rums im Forschungsverbund Internetbkonomie, Nr. 1.

Brocke, J. vom, Hybride Systeme - Begriffsbestimmung und Forschungsperspektiven fiir die
Wirtschaftsinformatik, Nr. 2.

Holznagel, D., Krone, D., Jungfleisch, C., Von den Landesmedienanstalten zur Landerme-
dienanstalt - Schlussfolgerungen aus einem internationalen Vergleich der Medienaufsicht, Nr.
3.

Zimmerlich, A., Aufderheide, D., Herausforderungen fir das Wettbewerbsrecht durch die
Internetkonomie, Nr. 4.

Ahlert, D., Evanschitzky, H., Erfolgsfaktoren des Multi-Channel-Managements, Nr. 5.

Holling, H., Freund, P. A., Kuhn, J.-T., Usability-Analysen von Wissensmanagementsyste-
men, Nr. 6.

Brocher, J., Domain-Names und das Prioritatsprinzip im Kennzeichenrecht — Nochmals
shell.de & Co., Nr. 7.

Trauten, A., Zur Effizienz von Wertpapieremissionen tber Internetplattformen, Nr. 8.

Aufderheide, D., Hybridformen in der Internetékonomie - Gegenstand und Methode eines
rechtswissenschaftlichen und institutionendkonomischen Forschungsprogramms, Nr. 9.

Grob, H. L., Brocke, J. vom, Hermans, J., Wissensplattformen zur Koordination verteilter
Forschungs- und Entwicklungsprozesse — Ergebnisse einer Marktstudie, Nr. 10.

Becker, J., Brelage, C., Falk, T., Thygs, M., Hybrid Information Systems - Position the Web
Information Systems Artefact, Nr 11.

Brocke, J. vom, Hermans, J., Kontextkonstruktion in Wissensmanagementsystemen —
Ordnungsrahmen und Ergebnisse einer Marktstudie, Nr. 12.

Holznagel, B., Jungfleisch, C., Die Verwirklichung von Zuschauerrechten im Rundfunk -
Regulierungskonzepte zwischen Theorie und Praxis, Nr. 13.

Brocher, J., Hoffmann, L.-M., Sabel, T., Der Schutzbereich des Markenrechts unter besonde-
rer Berlicksichtigung 6konomischer Aspekte, Nr. 14,



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 61

Holling, H., Kuhn, J.-T., Freund, P. A., Anforderungsanalysen fir Wissensmanagementsys-
teme: Ein Methodenvergleich, Nr. 15.

Becker, J., Hallek, S., Brelage, C., Fachkonzeptionelle Spezifikation konfigurierbarer Ge-
schaftsprozesse auf Basis von Web Services, Nr. 16.

Brocke, J. vom, Hybriditat — Entwicklung eines Konstruktionsprinzips flr die Internetékono-
mie, Nr. 17.

Gutweniger, A., Riemer, K., Potenzialanalyse — Methoden zur Formulierung von E-Business-
Strategien, Nr. 18.

Riemer, K., Totz, C., Der Onlinemarketingmix — MalRnahmen zur Umsetzung von Internet-
strategien, Nr. 19.

Riemer, K., Web-Design: Konzeptionelle Gestaltung von Internetanwendungen, Nr. 20.

Riemer, K., Miiller-Lankenau, C., Web-Evaluation: Einfiihrung in das Internet-
Qualitdtsmanagement, Nr. 21.

Miiller-Lankenau, C., Kipp, A., SteenpaB, J., Kallan, S., Web-Evaluation: Erhebung und
Klassifikation von Evaluationsmethoden, Nr. 22.

Muiller-Lankenau, C., Terwey, J., Web Assessment Toolkit: Systemdokumentation, Nr. 23.
Miller-Lankenau, C., Terwey, J., Web Assessment Toolkit: Benutzerhandbuch, Nr. 24.

Mauller-Lankenau, C., Rensmann, B., Schellhammer, S., Web Assessment Toolkit: Entwick-
lerleitfaden, Nr. 25.

Gauer, S. S., Evantschitzky, H., Ahlert, D., Kolhatkar, A. A, Marketing innovative Service
Solutions with Inter-organizational Service Networks: Opportunities and Threats, Nr. 26.

Holznagel, B., Rosengarten, V., Der Zugang zu Premium-Inhalten insbesondere fir Multime-
dia-Anbieter, Nr. 27.

Zimmerlich, A., David, D., Veddern, M., Ubersicht B2B-Marktplatze im Internet Branchen-
spezifische B2B-Marktplétze - empirische Erhebung, Nr. 28.

Becker, E., Akzeptanz von Internetwahlen und Volksabstimmungen - Ergebnisse der Umfra-
ge zum Wahl-O-Mat in Schleswig-Holstein, Nr. 29.

Totz, C., Potenziale und Herausforderungen der Markenfuhrung im Kontext internetbasierter
Interaktionen, Nr. 30.

Holznagel, B., Bonnekoh, M., Auswirkungen der TK-Regulierung auf die Internetmérkte dar-



Die Rolle des Internets in politischen Willenshildungsprozessen 62

gestellt am Beispiel von Voice over IP, Nr. 31.

vom Brocke, J., Hermans, J., Anreizsysteme zur Wissensteilung in Netzwerken. Fachkonzep-
tionelle Modellierung und Prototypische Implementierung fiir die OpenSource-Plattform
HERBIE, Nr. 32.

vom Brocke, J., Altfeld, K., Nutzung von Semantic Web-Technologien fir das Management
von Wissen in Netzwerken. Konzeption, Modellierung und Implementierung, Nr. 33.

Ahlert, D., Evanschitzky, H., Thesing, M., Zahlungsbereitschaft im Online Handel: Eine em-
pirische Untersuchung mittels der Conjoint Analyse, Nr. 34.

Holling, H., Freund, P. A., Kuhn, J.-T., Webbasierte Evaluation eines Wissensmanagement-
systems, Nr. 35.

Trauten, A., Schulz, R. C., IPO Investment Strategies and Pseudo Market Timing, Nr. 36.

Hoffmann, M.-L., Marken und Meinungsfreiheit — Virtuelle Brand Communities auf dem
kennzeichenrechtlichen Prifstand, Nr. 37.

Trauten, A., The perceived benefit of internet-based Commercial Paper issuance in Europe —
A survey, Nr. 38.

Ricke, Thorsten, Triple Play — Zugangsanspriiche bei vertikalen Verflechtungen, Nr. 39.
Ricke, Thorsten, Neue Dienstekategorien im Zuge der Konvergenz der Medien, Nr. 40.

Holling, H., Freund, P. A., Kuhn, J.-T., Salascheck, M., Benutzbarkeit von Software: Wie
usable sind Evaluations-Verfahren?, Nr. 41.

Miller, UIf, Utz, Rainer, Aufderheide, Detlef, Meyer, Lena, Rodenhausen, Anselm, Die Zu-
kunft der Internetadressierung: ICANN, DNS und alternative Systeme - kartell- und marken-
rechtliche Fragen und ihr 6konomischer Hintergrund, Nr. 42.

Miller, UIf, Meyer, Lena, Unternehmenstransparenz und Geheimwettbewerb im digitalen
Umfeld, Nr. 43.

Ahlert, D., Evanschitzky, H., Thesing, M., Kundentypologie in der Multikanalwelt: Ergebnis-
se einer Online- und Offline-Befragung, Nr. 44.

Mdiller, U., Meyer, L., Wettbewerb und Regulierung in der globalen Internetékonomie - Eine
rechtsvergleichende Studie zwischen européischem und US-amerikanischem Recht, Nr. 45.



