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WISSENSCHAFT FUR DIE PRAXIS

Korbinian von Blanckenburg, Michael Michaelis

Regulierungsmoglichkeiten auf dem
Markt far Online-Auktionen

Der deutsche Online-Auktionsanbieter eBay hat seit seiner Griindung seine Gebihren
um ein Vielfaches erhéht. Ist dies mit Kostensteigerungen zu begrinden? Verhdélt sich
eBay wie ein typischer natirlicher Monopolist auf einem schwer bestreitbaren Markt? Wie
kann einer Marktkonzentration entgegengetreten werden? Wie kénnte eine Regulierung
des Marktes aussehen?

Das Auktionshaus eBay ist mit einem Marktanteil
von Uber 99% der marktbestimmende Anbieter
von Online-Auktionen in Deutschland. Weltweit wer-
den etwa 95% aller Internet-Versteigerungen bei eBay
durchgefiihrt.” In Deutschland existieren zwar grund-
satzlich mehrere Plattformen flr Online-Auktionen,
diese sind jedoch dem GroBteil der Bevélkerung un-
bekannt und werden kaum genutzt. Aus dem deut-
schen und europédischen Wettbewerbsrecht Iasst sich
ableiten, dass elektronische Marktplatze ein selbstan-
diger Markt sind. Bei eBay handelt es sich nach MaB-
gabe des § 19 GWB und des Art. 82 EG-Vertrag um
ein eigenstandiges Online-Auktionshaus und nicht um
einen abhéngigen angehéngten Vertriebsweg eines
Unternehmens. Der Beherrschungsgrad bzw. die aus-
gepragte Marktmacht beim Angebot von Online-Auk-
tionen leitet sich unmittelbar aus dem hohen Marktan-
teil ab.

Insbesondere das aufgebaute Markenimage ist so
stark ausgepragt, dass sich auch langerfristig wahr-
scheinlich keine Konkurrenz auf diesem Markt entwi-
ckeln wird. Dies fUhrt zu einem suboptimalen Markter-
gebnis. eBay wird langfristig versuchen, den Gewinn
maximierenden Cournot-Preis als Auktionsgebihr zu
realisieren, sofern nicht noch héhere Gewinne durch
eine Preisdifferenzierung méglich sind. Die Anzeichen
dafir, dass schon jetzt ein Missbrauch der monopo-
listischen Stellung vorliegt, nehmen immer weiter zu.
Kennzeichnend ist auf der einen Seite die immer weiter
steigende Auktionsgebiihr und auf der anderen Seite
eine immer gréBere Komplexitdt des Abrechnungs-
systems. Fur den normalen Benutzer ist es schon jetzt
kaum mehr moglich, die komplizierte Tarifierung des
Auktionsanbieters zu durchschauen.

Korbinian von Blanckenburg, 28, Dipl.-Volkswirt,
ist wissenschaftlicher Mitarbeiter am Institut flr
Finanzwissenschaft der Westfélischen Wilhelms-
Universitdt Mdnster; Michael Michaelis, 31, ist
Dipl.-durist.
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Zuséatzlich gibt es bei eBay immer weniger Anreize
fir eine effiziente Leistungserstellung. Solche X-In-
effizienzen werden in der Regel durch erhéhte Preise
finanziert und damit vom Nachfrager getragen. Fasst
man die Anzeichen im Fall eBay zusammen, besteht
eine geringe Bestreitbarkeit und ein bedeutender Gro-
Benvorteil beim Anbieter. Daraus lassen sich Hand-
lungsempfehlungen fir Markte mit hoher Irreversibilitat
und hoher Subadditivitét der Kosten ableiten.? Besteht
ein nattrliches Monopol, ist ein wirtschaftspolitischer
Eingriff gerechtfertigt und wiinschenswert.

Ist der Markt fiir Online-Auktionen
funktionsfahig?

Das Auktionshaus eBay hat derzeit einen Marktanteil
von fast 100% mit einem jahrlichen Umsatz von mehr
als 500 Mio. Euro in Deutschland.® Um Handlungsemp-
fehlungen abzuleiten, sollte untersucht werden, inwie-
weit Marktversagen und eine gestorte Bestreitbarkeit
vorliegen. Wenn es auf Dauer nur einen oder wenige
Anbieter mit groBem Marktanteil gibt, entstehen in der
Regel Wohlfahrtsverluste fur die Volkswirtschaft.

eBay tritt im Rahmen der Bereitstellung einer Platt-
form fir Online-Auktionen als Intermediar zwischen
Verkaufer und Kaufer.* Eine steigende Nutzeranzahl er-
hoht die Renten auf beiden Marktseiten. Die Verkaufer
begegnen einer gréBeren Nachfrage, die Kaufer einem
groBeren Angebot. Es liegen bei der Auktionsplattform
also positive indirekte Netzwerkeffekte vor. Dieses ist
durchaus winschenswert und weist daraufhin, dass
eine einzige Auktionsplattform grundsatzlich nicht

" Vgl. 0.V.: Die Marktplatze, in: Welt Online vom 12.7.2007, http://www.
welt.de/webwelt/article1020167/Die_Marktplaetze.html [22.8.2007].

2 Vgl. M. Fritsch, T. Wein, H.-J. Ewers: Marktversagen und Wirt-
schaftspolitik, Miinchen 2005, S. 208.

3 Vgl. K. v. Blanckenburg, M. Michaelis: dDay-eBay: Funkti-
onsdefekte auf dem Markt fir Online-Auktionen, in: wrp — Wettbewerb
in Recht und Praxis, Frankfurt am Main, 4/2008, S. 463-469.

4 Vgl. zur Theorie der ,two-sided markets z.B. S. Wallsten: Anti-
trust, Two-Sided Markets, and Platform Competition: The Case of the
Xm-Sirius Merger, in: Progress & Freedom Foundation, Progress on
Point Paper, Nr. 14.14, Stanford University 2007.
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wohlfahrtsschadlich ist, da Netzwerkeffekte optimal
ausgenutzt werden kdénnen. Um zu entscheiden, ob
ein Marktversagen auf dem Markt fir Online-Auktionen
vorliegt und ob ein staatliches Eingreifen erforderlich
ist, muss aber vor allem die EigentiUmerstruktur des In-
termediars berlcksichtigt werden. Da es sich bei eBay
dem Anschein nach um ein nattirliches Monopol han-
delt, muss angenommen werden, dass der Intermediéar
seine Marktmacht ausnutzen und die Konsumenten-
rente abschodpfen wird (und zwar die Konsumenten-
rente beider Marktseiten). Um allerdings weiterhin von
den Netzwerkeffekten zu profitieren, wird der Interme-
diar versuchen, mdglichst viele Nutzer mit der Platt-
form anzusprechen. Genau dieses Verhalten ist auch
bei eBay zu erkennen. Das Nutzerkonto ist kostenfrei,
lediglich bei einer Transaktion fallen Auktionsgebuihren
an.

Bei einem natilrlichen Monopol kann ein einzelner
Anbieter die nachgefragte Menge kostengtinstiger
anbieten als jede andere Kombination von Anbietern.
Diese Subadditivitdt von Kosten entsteht auf natdrli-
che Weise. eBay hat seit seiner Griindung groBe Be-
trage in Werbung und Service investiert. Die Ausgaben
fur Sales und Marketing machten im Jahr 2005 mit
knapp 1,2 Mrd. US-$ etwa 27% des Umsatzes aus.
2001 betrugen diese Investitionen nur etwa 250 Mio.
US-$, sie sind also bis 2005 um fast das Fiinffache an-
gestiegen.® Die Investitionen in den Bekanntheits- und
Beliebtheitsgrad des Online-Auktionshauses sind zum
Teil laufender, zum Teil versunkener Natur. Vor allem
die Investitionen zum Aufbau des Images sind versun-
kene Kosten.

Liegt Machtmissbrauch vor?

Eine missbréduchliche Handhabung der Marktmacht
von eBay héngt grundsétzlich von der Bestreitbarkeit
der Marktposition ab. Wenn eBay Konkurrenz befiirch-
tet, ist anzunehmen, dass das Auktionshaus einen ge-
ringeren als den Cournot-Preis wéhlen wird. Tatséch-
lich gibt es eine Koexistenz mehrerer Plattformen. Dies
spielt aber (zumindest nach dem Marktanteil zu urtei-
len) keine entscheidende Rolle und wirkt auch nicht
disziplinierend.® Die Hohe der versunkenen Kosten,
die durch die Investitionen in das Markenimage ent-
stehen, fihrt im Fall des Online-Auktionshauses dazu,
dass der Markt als nicht bestreitbar anzusehen ist. Es
ist zwar theoretisch méglich, eine alternative Plattform
zu erdéffnen, allerdings hat das keine Auswirkung auf
die Marktmacht. So gelingt es auch dem gréBtenteils

5 http://investor.ebay.com/news/Q405/EBAY0118-123321.pdf
[19.11.2007].

8 Vgl. K. v. Blanckenburg, M. Michaelis: dDay-eBay: Funkti-
onsdefekte auf dem Markt fiir Online-Auktionen, a.a.0., S. 466 f.
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kostenfreien Angebot des Konkurrenten hood nicht,
die Nachfrage nach eBay-Auktionen zu beeintrachti-
gen. Es gibt auch keine Hinweise daflir, dass poten-
tielle Konkurrenz eBay disziplinieren wird. Bei eBay
handelt es sich um ein nattrliches Monopol, welches
als nicht bestreitbar betrachtet werden muss.

Regulierungsstrategien auf dem Markt fiir
Online-Auktionen

Die von eBay angebotene Auktionsplattform kann
als Gebrauchsgut angesehen werden, die unter-
schiedlich groBen und zusammengesetzten Gruppen
von Individuen von Nutzen ist; sie erflillt damit den
Charakter eines Kollektivguts. Die Kollektivgiterthe-
orie verlangt, die Bereitstellungsmenge bei Online-
Auktionen so zu bestimmen, dass die summierte
Grenzzahlungsbereitschaft der Nutzenempfanger den
Grenzkosten der Nutzenerzeuger entspricht. Um aus
dieser nicht operationalisierten Regel eine anwend-
bare Bereitstellungsempfehlung ableiten zu koénnen,
bedarf es eines Anwendungsschemas. Ein solches
Schema ist von Grossekettler entwickelt worden und
soll im Folgenden angewendet werden.” Das Schema
fuhrt zu einer wohlfahrtsoptimalen Lésung: Es wird
zundchst der Rivalitatsgrad des Gutes und dann der
Exkludierbarkeitsgrad bestimmt. Mit diesen Informati-
onen lasst sich der Gutstyp herleiten. Abhangig vom
Gutstyp kann ermittelt werden, welcher Verbandstyp
die Bereitstellung Ubernehmen sollte (individuelle Be-
reitstellung, Bereitstellung durch einen privaten Verein,
eine Genossenschaft oder weitere Verbandstypen) und
welche Finanzierungsform optimalerweise gewahlt
werden sollte (Gebuhr, freiwilliger oder Zwangsbeitrag,
gemischter Tarif, Steuer).

Den Hauptnutzerkreis der Leistungen von eBay bil-
den die Nutzer von Online-Auktionen. Hier sind drei
Gruppen zu unterscheiden: (1) regelmaBige Verkaufer
bei gewerblichen Auktionen, (2) regelmaBige Verkaufer
bei privaten Auktionen und (3) regelmaBige Kaufer von
Waren bei Auktionen. Neben den Hauptnutzern exis-
tieren noch so genannte Gastenutzer: (4) Verkaufer,
die selten private Auktionen nutzen und (5) Kaufer, die
selten private Auktionen nutzen.

Der Rivalitdtsgrad gibt eine Antwort auf die Frage,
ob der Nutzer eines Gutes durch einen weiteren Nut-

7 Vgl. H. Grossekettler: Offentliche Finanzen, in: D. Bender et
al.: Vahlens Kompendium der Wirtschaftstheorie und Wirtschaftspoli-
tik, Bd. 1, Miinchen 2003, S. 601-606. Das Schema wurde z.B. bei der
Frage nach einer optimalen Bereitstellung des 6ffentlich-rechtlichen
Fernsehens angewandt, vgl. A. Hadamitzky, K. v. Blancken-
burg, C. Backhaus: Die Bereitstellung von 6ffentlich-rechtlichen
Fernseh- und Rundfunkprogrammen — Eine Analyse auf Basis der Kol-
lektivgUtertheorie, in: Perspektiven der Wirtschaftspolitik, Bd. 8, Heft
3, August 2007, S. 256-278.
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zer gestért wird, d.h. ob seine Versorgungsqualitat
bei konstanter Bereitstellungsmenge sinken wirde.®
Dass es auf dem Markt fur Online-Auktionen sogar
das Gegenteil von Rivalitat geben dirfte, kann durch
das Vorliegen von Netzexternalitdten begrtindet wer-
den. Ahnlich wie beim Faxgerét hangt der Nutzen ei-
ner Online-Plattform wesentlich von der Anzahl der
Nutzer ab. Es nutzt wenig, als einziger ein Faxgeréat
zu besitzen. Erst bei einer entsprechenden Nutze-
ranzahl kommt ein relevantes Angebot bei eBay zu-
stande. Es muss allerdings die Voraussetzung erfillt
sein, dass die Infrastruktur hinreichend ausgebaut
ist;® dieses ist bei eBay der Fall, da ein problemloser
Umgang auch mit vielen Nutzern garantiert werden
kann. Wenn ein zusatzlicher Nutzer eines Gutes die
Versorgungsqualitéat der bisherigen Nutzer bei kon-
stanter Bereitstellungsmenge stark senkt, so nimmt
der Rivalitatsgrad einen Wert von ,,Eins“ an, andern-
falls den Wert ,Null“ oder einen Zwischenwert. Ope-
rationalisiert werden kann der Rivalitatsgrad Uber
zwei Teilelastizitdten: die Nutzungselastizitat y der
Bereitstellungsmenge und die Mengenelastizitdt o
der Bereitstellungskosten.

Die Nutzungselastizitat beantwortet die Frage, ob
zusétzliche Verbandsmitglieder als Bedarfsverursa-
chungseinheiten voll zahlen (y > 1), ob Gruppenvorteile
auftreten (O< y <1) oder ob vielleicht gar keine zusatzli-
chen Einheiten bendtigt werden (y = 0). Im Fall von On-
line-Auktionen ist die Herstellung nahezu unabhéngig
von der VerbandsgroBe. Zusatzliche Nutzer kénnen
bei konstanter Qualitat versorgt werden, indem auf die
bestehende Infrastruktur zurlickgegriffen wird. Dies
birgt den Vorteil, dass bestehende Kosten flr die Her-
stellung von Online-Auktionen sowie der Aufbau des
Markenimages auf einen gréBeren Nutzerkreis verteilt
werden kénnen. Die Nutzungselastizitdt hat also den
Wert ,,Null“.

Die Ermittlung der so genannten Mengen- oder
Bereitstellungselastizitét zielt auf Kostendegressions-
vorteile bei der Produktion bzw. der Beschaffung von
Bereitstellungseinheiten ab. Da bei Online-Auktionen
bei der Versorgung zusétzlicher Nutzer allenfalls sehr

8 Vgl. H. Grossekettler: Offentliche Finanzen, a.a.0., S. 576 f.

° Vgl. P. Welfens, A. Jungmittag, M. Vogelsang: Innovation,
Regulierung und Wirtschaftswachstum in Digitalen Marktwirtschaften,
Nationale und Regionale Perspektiven, Kéln 2007, S. 19.

0 Diese von Grossekettler 1991 aufgestellte Regel wird in der Ver-
offentlichung von Grossekettler 2006 an vielen Beispielen verdeut-
licht; H. Grossekettler: Die Versorgung mit Kollektivgitern als
ordnungspolitisches Problem, in: Ordo, Jahrbuch fir die Ordnung
von Wirtschaft und Gesellschaft, Bd. 42, 1991, S. 69-89; H. Gros-
sekettler: Verbdnde zwischen Markt und Staat aus finanzwissen-
schaftlicher Sicht, in: H. J. Schmidt-Trenz, R. Stober: Jahrbuch
fiir Recht und Okonomik des Dritten Sektors, Baden-Baden 2006.
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geringe Grenzkosten entstehen, spielen Produktions-
kosten praktisch keine Rolle. Der Rivalitdtsgrad p als
Produkt aus Nutzungs- und Mengenelastizitadt hat
somit normalerweise den Wert ,Null“. Treten geringe
Grenzkosten auf, gilt 0 < p < 1.

Der Grad privatrechtlicher Exkludierbarkeit zeigt an,
ob die Anwendung des privatrechtlichen Ausschluss-
prinzips unter BerUcksichtigung der damit einherge-
henden Transaktionskosten wirtschaftlich vernlnftig
ist. Sind die Exklusionskosten wirtschaftlich vertretbar,
hat die Variable den Wert ,Eins“. Ist die Exklusion Zah-
lungsunwilliger dagegen auf Basis des Privatrechts
nicht méglich, hat diese Variable den Wert ,,Null“. Bei
den Leistungen von eBay ist es zweifellos mdglich,
privatrechtlich zu exkludieren.

Zusammenfassend l&ésst sich Folgendes festhalten:
Rivalitat entsteht bei der Nutzung einer Online-Aukti-
onsplattform in der Regel nicht, da die Bereitstellungs-
menge — und damit auch die Bereitstellungskosten
— praktisch unabhéngig von der Zahl der Nutzer sind.
Eine privatrechtliche Exklusion ist bei einer solchen
Plattform kostenglinstig mdglich. Eine Online-Aukti-
onsplattform stellt somit im Prinzip ein Klubkollektiv-
gut dar.”?

Eine wohlfahrtsoptimale
Tarifierungsform

Die Finanzierung von Kollektivgltern soll der Regel
folgen, dass ein zweiteiliger Tarif angewandt wird, der
neben einem Gewinnanteil eine Gebiihr zur Abdeckung
von Grenzkosten und einen Beitrag zur Abdeckung der
Restkosten beinhaltet. Beim ermittelten Rivalitdtsgrad
von Null muss eine Beitragsldsung als optimal erachtet
werden. Nur fir den Fall, dass Grenzkosten anfallen,
ist eine zusatzliche Grenzkostengebihr zuldssig. Beim
Auktionsanbieter eBay werden vom Nutzer bisher aus-
schlieBlich Gebuhren erhoben. Diese sind abhangig
von der Anzahl der Auktionen und von der Héhe des
Verkaufswerts. Die tatsachliche Tarifstruktur weicht
also stark vom wohlfahrtsoptimalen Tarif ab. Letzterer
wird in der Tabelle naher spezifiziert:

Um einen angemessenen Beitrag (z.B. Monatsbei-
trag) zu ermitteln, missen die Fixkosten bestimmt und
dann auf alle Nutzer umgelegt werden. Hierbei ist das
Kongruenzprinzip zu beachten. Dieses Prinzip besteht
aus drei Teilforderungen:

" Kammergericht Berlin (KG Berlin), Urteil vom 5.8.2005 — 13 U 4/05.

"2 Ein Klubkollektivgut zeichnet sich durch geringe Rivalitét bei ge-
gebenen Exklusionsmdglichkeiten aus, vgl. H. Grossekettler: Of-
fentliche Finanzen, a.a.0., S. 577.
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Optimale Tarifstruktur im Markt fiir
Online-Auktionen
(1) Gewerbliche Hauptnutzer

Beitrag A + eventuell

Grenzkostengebihr
(2) Verkaufer bei privaten Beitrag B + eventuell
Auktionen Grenzkostengebliihr

(8) Kaufer von Waren kostenfrei

(4) Verkaufer, die selten private

Auktionen nutzen Durchschnittskostengebiihr

(5) Kaufer, die selten private

Auktionen nutzen kostenfrei

1. Das Prinzip der fiskalischen Aquivalenz muss ein-
gehalten werden, d.h. Kostentrdger und Nutzen-
empfanger missen Ubereinstimmen.

2. Das Verbandsmanagement muss Anreize zu sorg-
féaltigen Kosten-Nutzenabwagungen erhalten.

3. Das Verbandsmanagement muss durch die Ver-
bandsmitglieder fir die getroffenen Entscheidun-
gen hinsichtlich Nutzen und Kosten uno actu in ei-
ner Wahl kontrolliert werden kénnen.'®

Zur Realisation gesamtéquivalenter Nutzen und
Kosten sollte ein so genannter Vorteilsausgleich her-
beigeflhrt werden, d.h. stérker Beglnstigte sollen ho-
here Beitrdge zahlen als weniger Begunstigte. Im Fall
von eBay bedeutet dies, dass zwischen gewerblicher
und privater Nutzung unterschieden werden sollte.
Kéufer von Waren kdnnen kostenfrei gestellt werden,
da die eigentlichen Nachfrager nach Online-Auktionen
die Anbieter von Waren sind und Besucher von Aukti-
onen bzw. K&ufer entsprechend ihrer Zahlungsbereit-
schaft Uber den Verkaufswert der Ware belastet wer-
den.

Das Schema von Grossekettler

Das Schema von Grossekettler sieht weiterhin eine
Gasteldsung fur Gelegenheitsnutzer vor, die in diesem
Fall empfehlenswert erscheint. Die Nutzergruppen (4)
und (5) aus der Tabelle fragen nur gelegentlich Auk-
tionen nach. Fir die ,Gastverkdufer” erscheint daher
nicht der volle Beitrag, sondern eine Auktionsgebuhr
in Héhe der Durchschnittskosten angemessen. Bei
gelegentlichen Nutzern muss beachtet werden, dass
Gaste aus volkswirtschaftlicher Sicht nicht ausgebeu-
tet werden sollten (es soll also ein Monopolpreis ver-
hindert werden), trotzdem darf der Géstetarif nicht so
attraktiv sein, dass sich (Beitrags-)Mitglieder zum Aus-
tritt animiert fihlen (z.B. bei einer Grenzkostengebdihr).
Da im Falle eines natlirlichen Monopols in der Regel
die Durchschnittskosten oberhalb der Grenzkosten

" Vgl. H. Grossekettler: Verbdnde zwischen Markt und Staat aus
finanzwissenschaftlicher Sicht, a.a.O., S. 17.
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verlaufen, ist ein Preis in Hohe der Durchschnittskos-
ten ein Kompromiss.™

Zur Durchsetzung einer Tarifstruktur stehen unter-
schiedliche Méglichkeiten zur Verfigung, die mit Hilfe
des Extensionsniveaus — auf einer Skala fir Verbands-
typen - beschrieben werden.” Eine Bereitstellung
Uber das Individualniveau (e = 0) scheidet bei Klub-
kollektivgUtern aus, da keine volle Rivalitat besteht
(p = 0). Das Vereins- bzw. Genossenschaftsniveau
(e = 1) kommt grundsétzlich in Frage, da zusétzlich zu
p ~ 0 privatrechtlich exkludiert werden kann.

Zur Auswahl des Verbands und damit des optima-
len Finanzierungstarifs ist festzulegen, auf welchem
Extensionsniveau die Bereitstellung von Online-Auk-
tionen stattfinden sollte, wobei sich Uber das Exten-
sionsniveau Verbandstypen nach der Finanzierungs-
kompetenz und ihren Exlusionsméglichkeiten klassifi-
zieren lassen. Das Subsidiarittsprinzip verlangt hier-
bei zusatzlich, ,dass stets nur derjenige Verbandstyp
als legitimer Aufgabentréger anzusehen ist, der mog-
lichst blrgernah ist und gerade noch Uber dasjenige
Extensionsniveau verfligt, das zur Realisation der rich-
tigen Finanzierung und des Kongruenzprinzips erfor-
derlich ist.“1®

Eine Bereitstellung auf privater Vereinsebene
(e = 1) ist nur dann zweckmaBig, wenn die Frage nach
einem funktionsfahigen Anbieterwettbewerb bejaht
werden kann. Auf dem Markt fiir Online-Auktionen gibt
es aus zwei Grinden keinen Anbieterwettbewerb: Zum
einen ist es aus der Sicht der Nutzer sinnvoll, wenn es
nur einen Marktplatz fir Online-Auktionen gibt, d.h.
Angebots- und Nachfrageinformationen nicht zersplit-
tert werden. Zum anderen fuhren der Aufbau eines sol-
ches Marktplatzes und die damit verbundenen Kosten
fur die Marktplatzpflege zu Fixkosten, die zum gréBten
Teil den Charakter von ,versunkenen“ Kosten haben
und somit als Ein- und Austrittshemmnis den Markt
shicht bestreitbar machen. Im Fall eBay liegt somit
ein nicht bestreitbares nattrliches Monopol vor. Fir
solch einen Fall schlagt das Schema zwei Lésungswe-
ge vor: Entweder muss das entsprechende Gut (hier
der Marktplatz flir Online-Auktionen) von einer priva-
ten Genossenschaft bereitgestellt oder es muss eine

4 H.Grossekettler: Offentliche Finanzen, a.a.0., S. 605.

5 Das Extensionsniveau wird auf einer Sukzessivkategorienskala ab-
gebildet, die Werte zwischen 0 bis 7 annehmen kann, vgl. H. Grosse-
kettler: Die Versorgung mit Kollektivgiitern als ordnungspolitisches
Problem, a.a.0., S. 78 ff.; H. Grossekettler: Offentliche Finanzen,
a.a.0., S.586 f.; und H. Grossekettler: Verbande zwischen Markt
und Staat aus finanzwissenschaftlicher Sicht, a.a.0., S. 15 ff.; .

' H. Grossekettler: Verbdnde zwischen Markt und Staat aus fi-
nanzwissenschaftlicher Sicht, a.a.0., S. 20.
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Lésungswege beim Umgang mit eBay

Private Genossenschaft Regulierung

¢ Aufsichtsbehdrde zur
Uberwachung (z.B.
Bundeskartellamt)

¢ Alle Dauernutzer werden
zu Eigentumstragern

e Zwanghafte Umstellung
des Finanzierungstarifs
auf Beitrdge bzw. ge-
gebenenfalls Gebuhren
in Hohe der Grenzkosten

* eBay bleibt Eigentimer

® Beitrage zur
Fixkostendeckung

e Gebihren nur in Hohe der
Grenzkosten

Regulierung des privaten Anbieters vorgenommen
werden.

In einer privaten Genossenschaft schlieBen sich al-
le Nutzer zur Unterhaltung der Plattform zusammen.
Nicht-Zahlungswillige kénnen von der Nutzung ausge-
schlossen werden. Diese Losung kdme aus der Sicht
von eBay einer Enteignung gleich, da in diesem Falle
die Eigentumsrechte der Genossenschaft Ubertragen
werden. Falls diese Ldsung Uberhaupt durchsetz-
bar ist, musste eine Entschadigung gezahlt werden.
AuBerdem misste die Genossenschaft potentiellen
weiteren Dauernutzern offenstehen und dirfte Gele-
genheitsnutzer nicht diskriminieren. Deshalb musste
sie von einer Aufsichtsbehdrde unter Beobachtung
gestellt werden. Es ist mehr als fraglich, ob sich diese
Losung praktisch realisieren lasst.!”

Eine weitere L6sung ware die Regulierung des be-
stehenden Unternehmens. eBay bleibt hierbei Trager
der Eigentumsrechte, wird hinsichtlich ihrer Nutzung
aber beschrankt. Eine Behorde (z.B. das Bundeskar-
tellamt) Ubernimmt die Aufsicht Gber den Monopolis-
ten. Ein erster wichtiger Schritt im Zuge der Regulie-
rung sollte die Umstellung der Tarifierung sein. Wie
bereits erldutert, ist es nach dem Kongruenzprinzip
und nach dem Ergebnis des Bereitstellungsschemas
zweckmaBig, die Plattform nach Nutzergruppen diffe-
renziert Uber Beitrage zu finanzieren.

Zusétzliche Auktionsgebuihren werden lediglich fal-
lig, wenn Grenzkosten (z.B. flir besondere Inkassofor-
men) auftreten. Die Beitrdge missen sich an den Fix-
kosten orientieren, wobei fiir versunkene Kostenp auf
Zeit, ahnlich wie bei einem Patent, eine Amortisations-
rente angerechnet werden kann.

7 Vgl. H. Grossekettler: Offentliche Finanzen, a.a.O., S. 606.
Wirtschaftsdienst 2008 ¢ 6

Regulierungsformen

Das Ziel einer Regulierung ist es, die Gewinne des
Monopolisten zu Gunsten der Konsumenten zu be-
grenzen. Die preisorientierten Regulierungen haben
gegenuber den kostenorientierten Regulierungen ei-
nen entscheidenden Vorteil und sind daher vorzuzie-
hen: Unternehmen neigen bei Kostenregulierungen
dazu, ihre Kosten hoch anzusetzen, um die absoluten
Gewinne zu maximieren. Es ist daher vorteilhaft eine
Regulierung durchzufiihren, die unabhangig von den
Kosten ist. Wichtigste Form eines solchen Regulie-
rungsverfahrens ist die Price-Cap-Regulierung.

Beim Price-Cap wird dem Unternehmen eine Preis-
obergrenze vorgegeben, die nicht Uberschritten wer-
den darf. Unter dieser Grenze kann der Preis beliebig
variiert werden. AuBerdem wird von dem Unterneh-
men verlangt, eine gewisse Effizienzsteigerungsrate
zu erreichen. Ein wesentlicher Vorteil dieser Methode
ist es, dass relativ wenige Informationen vom betrof-
fenen Unternehmen bendtigt werden. So sind Preise
und Verkaufsmengen der Vorperioden sowie die Effi-
zienzsteigerungsrate als Ausgangspunkt ausreichend.
Das Unternehmen hat den besonderen Anreiz, eine
Effizienzsteigerungsrate zu erreichen, die die festge-
legte Ubersteigt, um den Gewinn zu steigern. Diese
Regulierungsform verhindert eine fehlerhafte Kosten-
angabe des Unternehmens und ermdglicht gleichzei-
tig eine Effizienzsteigerung. In diesem Fall wird also
auch der marginale Einsatz voll belohnt.'® Die Preis-
Cap-Regulierung lieBe sich auch bei eBay anwenden.
So kdnnten beispielsweise die Preise flr Auktionen
unabhangig von der tatsédchlichen Kostenentwicklung
begrenzt werden. Wirde die Preis-Cap-Regulierung
angewandt, konnte eBay Produktionseffizienz realisie-
ren, d.h. eBay wirde die kostenminimale Faktorkom-
bination bei der Bereitstellung von Online-Auktionen
wahlen. Es entstlinden keine Kostenineffizienzen, wie
etwa bei einer kostenorientierten Regulierung oder bei
der Ist-Situation ohne Regulierung.

Wie oben gezeigt, ist das Tarifierungssystem von
eBay nicht wohlfahrtsoptimal. Da Rivalitat nicht vor-
handen ist, UberfUIIung nicht auftritt und die Grenz-
kosten gering sind, sollte eine Beitragsldésung (gege-
benenfalls mit Grenzkostengebihr) gewahlt werden.
Insbesondere kann nicht ordnungspolitisch haltbar
begrindet werden, warum der Preis einer Auktion vom
Verkaufswert abhangig sein sollte, bzw. warum bei un-
terschiedlichen Auktionen, je nach Produkt eine Aukti-
onsgebuhr zwischen 2% und 12% féallig wird. Sollte ei-

8 Vgl. J. Borrmann, J. Finsinger: Markt und Regulierung, Min-
chen 1999, S. 415 ff.
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ne Price-Cap-Regulierung angewendet werden, muss
eBay daher zunéchst zur Umstellung der Tarifierung
bewegt und anschlieBend die Beitragsentwicklung
Uberwacht werden. Es ist vorstellbar, dass die Beitra-
ge im Rahmen einer Price-Cap-Regulierung begrenzt
werden. Damit hatte eBay weiterhin Anreize fur Effizi-
enzsteigerungen.

Fazit

Unter wettbewerbspolitischen Gesichtspunkten er-
gibt sich der Missbrauch einer marktbeherrschenden
Stellung durch eBay auf dem Markt fir Online-Aukti-
onen. Das Unternehmen erhebt Gebihren, die deut-
lich Uber den Durchschnittskosten liegen. AuBerdem
betreibt eBay eine massive Preisdifferenzierung, die
nicht Uber differierende Kosten begriindet werden
kann. Tatsachlich werden bei Auktionen Verkaufspro-
visionen von 2 bis 12% des Verkaufswertes féllig.

Im Rahmen dieses Beitrags wurde mit Hilfe des
Kollektivguterschemas ein wohlfahrtsoptimaler Ta-
rif zur Finanzierung von Online-Auktionen erarbeitet.
Demnach handelt es sich bei Online-Auktionen um
ein Klubkollektivgut mit geringer Rivalitdt und hoher
Exkludierbarkeit. Da weder Uberfiillungserscheinun-
gen auftreten und lediglich geringe Grenzkosten zu
verzeichnen sind, wird eine Beitragsldsung mit Grenz-
kostengeblihr empfohlen. Diese muss gemaB dem
Kongruenzprinzip nach Nutzergruppen differenziert
werden. Eine Preisdifferenzierung ist nicht gerecht-
fertigt, solange keine unterschiedlichen Kosten bei
der Bereitstellung verschiedener Auktionsarten ent-
stehen. Es muss also zunachst eine Umstellung des
Tarifierungssystems von eBay erfolgen. Des Weiteren
kann entweder eine Uberfiihrung von eBay in eine Art
Genossenschaft erfolgen, oder eine Regulierung der
verlangten Entgelte (Uber eine Price-Cap-Regulierung
empfohlen werden. Eine solche Regulierung hat den
Vorteil, dass eine zu starke Kostenorientierung vermie-
den wird und weiterhin Anreize fur Effizienzsteigerun-
gen bestehen wirden.

Unabhéngig davon, ob eine Regulierung oder die
Uberfilhrung in eine private Genossenschaft vorge-
nommen wird, wére zundchst eine Umstellung des Fi-
nanzierungstarifs erforderlich. Zukunftig sollten bei der
Finanzierung von Online-Auktionen Beitrdge in Hohe
der Durchschnittskosten und eventuell eine geringe
Gebuhr in Héhe der Grenzkosten erhoben werden.
Fraglich ist, wie die Wirtschaftspolitik in Zukunft auf
die wachsende Problematik auf elektronischen Mark-
ten wie im Fall der Online-Auktionsplattform reagieren
wird. Allerdings besteht dringender Handlungsbedarf,
der auch seitens der Wissenschaft diskutiert werden
sollte.
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