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Kernergebnisse im Uberblick

Der Strukturwandel im Backgewerbe mit insgesamt rund 282.000 Be-
schéaftigten (sozialversicherungspflichtig und geringfligig) betrifft in beson-
derer Weise das Backerhandwerk. Wahrend der Gesamtumsatz der
Branche auf 22 Milliarden Euro (2023) gestiegen ist, hat die Zahl der Be-
triebe allein in den letzten zehn Jahren um mehr als 30 Prozent abgenom-
men.

Nach Angaben der Bundesagentur fir Arbeit (BA) gab es im Jahr 2024
im Backgewerbe 8.100 Betriebe mit mindestens einem sozialversiche-
rungspflichtigen Beschaftigten. 60 Prozent der Betriebe des Backgewer-
bes sind Kleinstbetriebe mit weniger als zehn sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten.

Die Zahl der GroRbetriebe (Grol¥filialisten und grof3e Lieferbackereien)
mit 250 und mehr Beschaftigten ist 2024 auf Gber 130 angewachsen. Die
Branchenstruktur hat sich damit weiter in Richtung der GroRRbetriebe ver-
schoben, auf die zudem das Gros der Umsatze entfallt. Auch in der Mih-
lenwirtschaft — mit mehr als 450 Mahl- und Schalmihlenbetrieben laut
Bundesanstalt fir Arbeit — dominieren wenige grolte Betriebe bzw. Muh-
lengruppen den Markt.

Die Zahl der Beschaftigten im Backgewerbe hat nach Daten der Bun-
desanstalt fur Arbeit Uber viele Jahre kontinuierlich abgenommen, allein
seit 2014 um rund 23.000. Gleichzeitig hat der Anteil von Teilzeitbeschaf-
tigten unter den sozialversicherungspflichtig Beschaftigten von knapp 30
auf 39 Prozent zugenommen; diese sind v. a. im Verkauf tatig.

Auch bei den Beschaftigten zeigt sich statistisch eine Verschiebung hin
zu GroRbetrieben, die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten
ist dort bis 2024 auf fast 62.000 angewachsen (seit 2014: +9.000), wah-
rend die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten in kleinen
und mittleren Unternehmen im gleichen Zeitraum um 26.000 auf 139.000
abgenommen hat.

Seit 2022 hat eine Stabilisierungsphase eingesetzt. Die Zahl der Be-
schaftigten hat laut Bundesanstalt flr Arbeit bis 2024 insgesamt sogar um
fast 2.000 Beschéftigte zugenommen, das Wachstum ist jedoch allein auf
eine Zunahme von Minijobs zurlickzufiihren. Die Fluktuationsquote ist mit
29 Prozent (2023) relativ hoch.

Im Mdhlenbereich sind knapp 11.000 Personen (sozialversicherungs-
pflichtig und geringflgig) tatig. Zuletzt war eine relativ stabile Beschafti-
gungsentwicklung bzw. ein leichtes Beschaftigungswachstum zu be-
obachten.

Der Personal- und Fachkraftemangel ist sowohl im Backgewerbe als
auch in der MUhlenwirtschaft eine der grof3ten Herausforderungen. Einige
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Betriebe, v.a. im Backerhandwerk, haben ihren Suchradius bei der Re-
krutierung von Auszubildenden nach Sudostasien und Nordafrika ausge-
weitet.

Migrant*innen bzw. Beschaftigte mit auslandischem Pass wurden in
den vergangenen Jahren immer starker als Zielgruppe bei der Personal-
rekrutierung in den Blick genommen. Wahrend sich die Zahl der Auszu-
bildenen im Backgewerbe laut Bundesanstalt flr Arbeit in den letzten
zehn Jahren fast halbiert hat (2024: 8.500), ist der Anteil der Migrant*in-
nen unter den Auszubildenden auf fast ein Viertel angestiegen; vor zehn
Jahren waren es weniger als neun Prozent. Neun von zehn Auszubilden-
den mit auslandischem Pass kommen aus Drittstaaten auferhalb der EU.

Nach Angaben des Zentralverbands des Deutschen Backerhandwerks
ist die Zahl der neu abgeschlossenen Ausbildungsvertrage im Backer-
handwerk zwischen Januar und September 2024 um rund 1.000 auf etwa
6.400 gestiegen. Stark war der Zuwachs bei Backereifachverkaufer*innen
(+23 Prozent gegenltber dem Vorjahr), die Zahl der Ausbildungsvertrage
fur Backer*innen stieg um 11 Prozent.

Zur Bewaltigung des Personal- und Fachkraftemangels scheinen um-
fassende Strategien erforderlich, die die Attraktivitat von Arbeitgebern und
Berufsbildern stéarken — mit guten Bedingungen u. a. in Bezug auf Entgelt,
Planbarkeit der Arbeitszeiten, Uberstundenausgleich, flexible Work-Life-
Balance-Angebote, lebensphasenorientierte Arbeitszeitmodelle, Gesund-
heitsvorsorge, Entwicklungs- und Karriereperspektiven, Fort- und Weiter-
bildungsmaoglichkeiten und wertschatzende Arbeitsatmosphare. Das ha-
ben viele Betriebe erkannt, entsprechende Malinahmen umgesetzt und
Kommunikationsoffensiven gestartet.

Eine potenzielle MalRnahme zur Steigerung der Attraktivitat speziell
des Backerhandwerks kann die Verlagerung von Prozessen von der
Nacht- in die Tagproduktion sein. Dies verdeutlichen einige Praxisbei-
spiele.

In Rahmen dieser Studie wurde eine Beschaftigtenumfrage mit 1.395
Teilnehmer*innen aus dem Backgewerbe durchgefihrt. Danach gehdren
Uberstunden fir den Uberwiegenden Teil der Beschéftigten zum Ar-
beitsalltag. Nach eigener Auskunft machen 53 Prozent aller Befragten oft
oder sehr haufig Uberstunden.

Bei Teilzeitkraften ist dieser Wert noch einmal héher: Bei Beschaftig-
ten, die laut Arbeitsvertrag 32 und mehr Stunden arbeiten (vollzeitnah),
liegt er bei 59 Prozent, bei Beschaftigten mit einer wéchentlich festgeleg-
ten Arbeitszeit zwischen 20 und 32 Stunden (Teilzeit hoch) bei 60 Pro-
zent. Der Anteil der Befragten, die oft oder sehr haufig Uberstunden leis-
ten, ist am gréften in (groReren) Filialbackereien (63 Prozent) und dort
speziell im Verkaufsbereich (62 Prozent).
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Die Befragten, die angegeben haben, dass sie in Vollzeit arbeiten, ma-
chen im Schnitt rund zwei Uberstunden pro Woche. Teilzeitkrafte, die ei-
nen Arbeitsvertrag Uber 20 bis unter 32 Arbeitsstunden haben, machen
im Schnitt sogar mehr als drei Uberstunden pro Woche; sind diese als
Teilzeitkrafte im Verkaufsbereich tatig, sind es woéchentlich 3,5 Uberstun-
den. Vollzeitbeschéaftigte in Lieferbackereien machen in der Woche im
Schnitt zwei Uberstunden.

58 Prozent der Befragten winschen sich eine Verkurzung der Arbeits-
zeit gegenuber der aktuellen vertraglichen Arbeitszeit. Vollzeitkrafte wol-
len ihre vertraglich festgelegte wdchentliche Arbeitszeit im Schnitt um
3,4 Stunden reduzieren. Uberdurchschnittlich die Arbeitszeit verringern
wollen vollzeitbeschéaftigte Backer*innen/Konditorinnen (—3,8 Stunden)
und vollzeitbeschaftigtes Verkaufspersonal in Backereifilialen (-3,7 Stun-
den). Vollzeitbeschaftigte und vollzeitnahe Beschéftigte in Lieferbacke-
reien winschen sich eine Arbeitszeitreduzierung um ca. drei Stunden.

Arbeitsintensitat und koérperliche Anforderungen werden von den Be-
fragten insgesamt als hoch eingeschatzt. 86 Prozent der Befragten erle-
ben oft bzw. sehr haufig Zeitdruck und Stress. Ebenso viele berichten,
dass oft oder sehr haufig ausreichend Personal fehlt.

Von den Befragten, die oft oder sehr haufig Zeitdruck und Stress erle-
ben, empfinden dies 77 Prozent als eher stark oder stark belastend. Der
Personalmangel wird von 84 Prozent der Befragten als (eher) starke Be-
lastung wahrgenommen; die personellen Engpasse im Verkaufsbereich
der Filialen werden von fast 90 Prozent der Befragten als (eher) starke
Belastung erlebt.

Sechs von zehn Befragten, die oft oder sehr haufig Uberstunden leis-
ten, empfinden dies als (eher) starke Belastung. Wochenendarbeit wird
von 62 Prozent der Befragten als (eher) stark belastend wahrgenommen,
Schichtarbeit von knapp der Halfe. Insbesondere Verkaufer*innen in den
Filialen nehmen die Belastungen vielfach noch intensiver wahr.

Nach Einschatzung von Interviewten wurde die korperliche Belastung
in den letzten Jahren zumindest in vielen gewerblich-technischen Berei-
chen durch ergonomische und technische Verbesserungen (wie Hebe-,
Transporthilfen, Automatisierung, Robotereinsatz) verringert. Um auch
die psychischen Belastungen zu reduzieren, wurden u. a. die Anpassung
von Offnungszeiten von Backereifilialen (z. B. Verkiirzung, ,Siesta“ in den
frihen Nachmittagsstunden) oder eine bessere Planbarkeit bei der
Schicht- und Dienstplanung als Lésungswege vorgeschlagen.

In der Brot- und Backwarenindustrie werden bereits zahlreiche Entlas-
tungsmallnahmen umgesetzt, die sich vor allem auf die Gestaltung der
Schichtplane beziehen. Dazu gehdren geblockte Wochenendfreizeiten,
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6/3-Schichtsysteme bei Vollkonti-Betrieb (d. h. sechs Tage arbeiten, drei
Tage frei), Teilzeitangebote in Schichtarbeit und Altersfreizeittage.

Die Tarifstrukturen im Backgewerbe sind heterogen. Es gibt regionale
Branchentarifvertrage (Flachentarifvertrage) fur die Brot- und Backwaren-
industrie und fir das Backerhandwerk, Haus- und Unternehmenstarifver-
trage sowie Tarifvertrage mit dem VAEW (Verband der Ernahrungswirt-
schaft, Interessenvertretung der Erndhrungsindustrie in Niedersachsen,
Bremen und Sachsen-Anhalt). Die Lohne im Handwerkstarif liegen in der
Regel deutlich unter dem Tarifniveau der GroRbackereien bzw. der Brot-
industrie. Viele Betriebe sind nicht tarifgebunden.

Die tariflichen Strukturen bilden die tatsadchlichen Produktions-, Pro-
dukt- und Vertriebsstrukturen nicht immer prazise ab. Die Grenzen zwi-
schen groflen Handwerksbackereien und industriellen Backereien sind oft
flieRend.

Da Flachentarifvertrage auf regionaler Ebene abgeschlossen werden,
unterliegen tarifgebundene Unternehmen mit Standorten in mehreren
Bundeslandern bzw. Tarifgebieten unterschiedlichen tariflichen Bestim-
mungen. Innerhalb einzelner Unternehmen mit Haus- bzw. Unternehmen-
starifvertragen sind zudem abweichende Regelungen zwischen ost- und
westdeutschen Standorten zu beobachten.

Als Folge dieser strukturellen Unterschiede im Backgewerbe bestehen
heute flir vergleichbare Tatigkeiten unterschiedliche tarifliche Bedingun-
gen. Zur Harmonisierung schlagen Gewerkschaftsexpert*innen u.a. ein
(national einheitliches) dreigliedriges Tarifsystem vor: a) Brot- und Back-
warenindustrie, b) GrolXfilialisten und ¢) Backerhandwerk. Erste Vorschla-
ge zu einer starkeren Vereinheitlichung von Tarifstrukturen und -bedin-
gungen wurden von der NGG und dem Verband Deutscher GroRbacke-
reien bereits diskutiert. Nach Auskunft von Gesprachspartner*innen be-
steht die grundsatzliche Bereitschaft, zunachst einmal Manteltarifvertrage
in Zukunft bundesweit einheitlich zu verhandeln.
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1. Einleitung

Das Backgewerbe befindet sich seit vielen Jahren in einem tiefgreifenden
Strukturwandel (z. B. Beile/Drescher-Bonny/Maack 2009; Stracke 2022).
Die Zahl kleiner und mittlerer Betriebe mit Wurzeln im Backerhandwerk
ist vor allem durch Betriebsaufgaben stetig zurickgegangen. Gleichzeitig
haben sich einige Backereien zu Grof¥filialisten und Lieferbackereien ent-
wickelt, die heute den industriellen Teil des Backgewerbes pragen. Dieser
Wandel zeigt sich sowohl in Konsolidierungsprozessen als auch in einer
Verschiebung der Umsatzanteile vom traditionellen Backerhandwerk zur
Brot- und Backwarenindustrie (z. B. Wessel 2018; ZV 2024).

Wesentliche Treiber dieser Entwicklung waren die wachsende Bedeu-
tung industriell gefertigter, fur die Selbstbedienung (SB) verpackter Waren
im vergangenen Jahrhundert sowie die Einfuhrung von SB-Backstationen
im Lebensmitteleinzelhandel (LEH) in den spaten 1990er Jahren. Diese
Veranderungen haben die Absatz- und Vertriebswege von Backwaren
grundlegend verandert.

Der Wandel spiegelt sich auch in der Beschaftigungsstruktur des Back-
gewerbes wider. Wahrend Uber viele Jahre hinweg Arbeitsplatze in klei-
neren Betrieben des Backerhandwerks verloren gingen, verzeichnete die
Brot- und Backwarenindustrie — insbesondere im Tiefkihlsegment (TK) —
Beschaftigungszuwachse (Stracke 2022). Allerdings reicht dieses Wachs-
tum nicht aus, um den allgemeinen Riickgang der Beschaftigtenzahlen in
der Branche auszugleichen.

Der Mangel an Personal und Fachkraften stellt eine der grof3ten Her-
ausforderungen fir das Backgewerbe dar, insbesondere im Backerhand-
werk. Besonders betroffen ist das Verkaufspersonal in Filialen und Ver-
kaufsstellen. In vielen Backereien gefahrdet der Arbeitskraftemangel die
Zukunftsfahigkeit der Betriebe und die langfristige Sicherung von Stand-
orten und Beschaftigung.

Die Tariflandschaft im Backgewerbe ist heterogen. Wahrend einige
grélkere Unternehmen den regionalen Tarifvertragen der Brot- und Back-
warenindustrie unterliegen, gelten flr andere die Tarifvertrage des Ba-
ckerhandwerks. Dariber hinaus existieren zahlreiche Haus- bzw. Unter-
nehmenstarifvertrage, wahrend viele Betriebe gar nicht tarifgebunden
sind.

Ziele und Untersuchungsfragen

Ziel der vorliegenden Branchenanalyse ist es, einen Uberblick Uber die
aktuelle Lage des Backwarenmarktes in Deutschland zu geben und Zu-
kunftsperspektiven fur Arbeit und Beschaftigung zu beleuchten. Ein Fokus
liegt auf den Veranderungen der Markt- und Branchenstruktur sowie de-
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ren Auswirkungen auf die Beschéaftigung. Zudem wird untersucht, welche

Rolle internationale Backwarenkonzerne und Finanzinvestoren auf dem

deutschen Markt spielen.

Ein weiterer Schwerpunkt der Analyse sind die Tarifstrukturen und Ar-
beitsbedingungen, insbesondere in Bezug auf Arbeitszeiten und Arbeits-
belastung. Angesichts des anhaltenden Personal- und Fachkrafteman-
gels nimmt zudem die Untersuchung der Ausbildungsstrukturen sowie po-
tenzieller Lésungen zur Deckung des Personalbedarfs breiten Raum ein:
¢ Welche Berufe werden ausgebildet und in welchen Betriebsstrukturen

(Backerhandwerk, Industrie) findet dies Uberwiegend statt?

o Welche MalRnahmen ergreifen die Betriebe der Branche zur Steige-
rung der Arbeitgeberattraktivitadt und zur Erhéhung der Bewerber- und
Ausbildungszahlen?

¢ Welche Potenziale bestehen vor allem im Backerhandwerk in der Aus-
bildung von Migrant*innen und der Einstellung von un- und angelernten
Arbeitskraften bzw. Quereinsteiger*innen?

¢ Inwieweit bieten berufsbegleitende Qualifizierungen von An- und Un-
gelernten (Teilqualifizierungen) Mdglichkeiten, dem Personal- und
Fachkraftemangel im Backerhandwerk entgegenzuwirken?

Daruber hinaus werden klassische Aspekte von Branchenanalysen be-

trachtet. Dazu gehdren:

e Konsum-, Absatz- und Vertriebstrends sowie Fragen der Nachhaltig-
keit

e Entwicklungen bei Umsatz, Export, Import sowie Rohstoff- und Back-
warenpreisen

e Veranderungen im Beschéaftigungsvolumen und in der Beschaftigten-
struktur

e Stand und Effekte der Technisierung (Automatisierung, Digitalisierung,
KI)

Die Analyse nimmt das gesamte Backgewerbe in den Blick — von Hand-
werks- und Filialbackereien bis hin zur Brot- und Backwarenindustrie mit
einem Fokus auf den Bereichen Produktion und Verkauf. Zudem wird der
vorgelagerte Bereich der Muhlenwirtschaft einbezogen, da dieser eine es-
senzielle Rolle in der Wertschépfungskette der Brot- und Backwarenpro-
duktion spielt. Als Ausgangspunkt in der Kette verarbeitet die Muhlenwirt-
schaft Rohstoffe wie Getreide zu Mehl.

Methodisches Vorgehen

Die Studie baut auf einem Mix unterschiedlicher Methoden auf. Zunachst
wurden 6ffentliche Statistiken zur Entwicklung von Markt, Branchenstruk-
tur und Beschaftigung des Statistischen Bundesamtes (Destatis), der
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Bundesagentur fir Arbeit, des Bundesministeriums flr Ernahrung und
Landwirtschaft, der Bundesanstalt fur Landwirtschaft und Erndhrung so-
wie Zahlen von Statista ausgewertet.

Gleichzeitig wurden Daten von Organisationen, Forschungsinstituten und
Verbanden, z.B. des Verbands Deutscher Grol3backereien (VDG), des
Zentralverbands des Deutschen Backerhandwerks (ZV), der Bundesaka-
demie Weinheim, des Deutschen Tiefkuhlinstituts (dti), der Gesellschaft
fur Konsumforschung (GfK) und von Nielsen 1Q (NIQ) analysiert. Zudem
wurden branchenspezifische Publikationen (u.a. Fachbeitrdge, Bran-
chennews, Zeitungs- und Zeitschriftenartikel, Geschéftsberichte) sowie
Berichte und Stellungnahmen von Gewerkschaften und Verbanden ge-
sichtet (Stand Februar 2025).

In der amtlichen Statistik (Destatis, Bundesanstalt fiir Arbeit) wird das
Backgewerbe in der Wirtschaftsklassifikation WZ 10.71 Herstellung von
Backwaren (ohne Dauerbackwaren) gefiihrt. Die Muhlenwirtschaft wird in
der WZ-Klasse 10.61 Mahl- und Schalmuhlen abgebildet.

Der WZ-Klasse 10.71 werden Handwerks-, Filial- und Industriebetriebe
zugeordnet, deren primare Tatigkeit die Herstellung von Brot, Brétchen
und feinen Backwaren wie Kuchen oder Torten ist — unabhangig davon,
ob die Produkte direkt im Betrieb oder durch andere Kanale verkauft wer-
den.

Reine Einzelhandler von Back- und Stl3waren sind in der WZ-Klasse
10.71 nicht enthalten. Nach Angaben der Bundesanstalt fiir Arbeit gab es
im Jahr 2024 ca. 9.000 solcher Einzelhandelsbetriebe, statistisch wird je-
doch nicht weiter differenziert zwischen Back- und SiRRwaren; beide Ka-
tegorien werden zusammengefasst betrachtet. Darlber hinaus ist zu be-
achten, dass Filialketten wie Ditsch, Le Crobag oder Yorma'’s statistisch
in die WZ-Klasse Gastronomie eingeordnet werden kdnnen, wenn ihr
Schwerpunkt auf der Zubereitung und dem Verkauf von verzehrfertigen
Speisen liegt. Die spezifische Einordnung variiert je nach Unternehmens-
fokus und kann von den Betrieben selbst bei der Anmeldung ihrer Tatig-
keit oder durch statistische Erhebungen festgelegt werden.

Unter Verwendung des Personenkonzeptes erfasst die Statistik der
Bundesanstalt fir Arbeit alle Betriebe ab einem sozialversicherungspflich-
tigen Beschaftigten. Destatis berticksichtigt in der Regel Betriebe mit 20
und mehr tatigen Personen, die in einem arbeitsrechtlichen Verhaltnis
zum Betrieb stehen, u. a. inklusive tatige Inhaber*innen und unbezahlt mit-
helfende Familienangehdrigen, soweit diese mindestens ein Drittel der
Ublichen Arbeitszeit im Betrieb tatig sind (Destatis 2024a). Beide Statisti-
ken unterscheiden sich von der Statistik des Zentralverbands des Deut-
schen Backerhandwerks, mit der alle Betriebe erfasst werden, die in die
Handwerksrolle eingetragen sind.
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Darlber hinaus wurden zwischen September 2024 und Januar 2025
27 leitfadengestitzte Interviews mit Vertreter*innen von Verbanden und
angeschlossenen Instituten (vier Interviewte), der Gewerkschaft Nahrung-
Genuss-Gaststatten (zwei Interviewte), Unternehmensleitungen (drei In-
terviewte) und Betriebsraten (26 Interviewte) gefihrt. Die meisten Ex-
pert*innen-Gesprache wurden per Videokonferenztool durchgefthrt. Ein-
geflossen in die Untersuchung sind zudem Erkenntnisse aus mehreren
Treffen mit dem Arbeitskreis Backwaren der NGG.

Zusatzlich wurde zwischen dem 3. Oktober 2024 und dem 24. Februar
2025 durch die NGG eine Onlinebefragung durchgefuhrt, die sich an Be-
schaftigte im Backerhandwerk und in der Brot- und Backwarenindustrie
richtete. Beworben wurde die Umfrage deutschlandweit u.a. Gber NGG-
Newsletter, Social-Media-Kanale der NGG, Visiten- und Postkarten, die
in Berufsschulen und Betrieben verteilt wurden, sowie Uber gewerkschaft-
liche Netzwerke. Teilgenommen haben 1.395 Mitarbeiter*innen.

Aufbau der Studie

Nach den einleitenden Abschnitten wird zunachst die Unternehmensland-
schaft im Uberblick skizziert. Danach werden Trends u.a. bei Konsum,
Absatz, Vertrieb, Umsatz und Export beschrieben. AnschlieRend werden
Veranderungen der Branchenstruktur (in erster Linie Entwicklungen der
Betriebszahlen, Konzentrations- und Wachstumsprozesse) skizziert und
die Wettbewerbssituation analysiert. Danach werden Investitionen und
Entwicklungen bei Automatisierung, Digitalisierung und Kl dargestellt.

Im Weiteren wird analysiert, wie sich Beschaftigtenzahlen und Be-
schaftigtenstruktur (etwa nach Alter, Geschlecht, Qualifikation) im Back-
gewerbe in den letzten Jahren entwickelt haben. Danach werden der Per-
sonal- und Fachkraftemangel, damit verbundene Effekte und Lésungsan-
satze zu dessen Bewaltigung untersucht. In Anschluss werden Entwick-
lungen bei Arbeitsbedingungen und Arbeitsbelastung sowie die Tarifstruk-
turen in der Branche beleuchtet, bevor im Fazit allgemeine Schlussfolge-
rungen abgeleitet werden.

Beschreibung der Stichprobe der NGG-Beschaftigtenbefragung

An der Umfrage haben sich 1.395 Beschéftigte in ganz Deutschland be-
teiligt. 38 Prozent der Befragten, die Angaben zur formalen Qualifikation
gemacht haben, sind Fachkrafte mit abgeschlossener Berufsausbildung
im Backgewerbe (z. B. Backer*in, Backereiverkaufer*in oder Fachkraft fir
Lebensmitteltechnik; Abbildung 1). 24 Prozent der Teilnehmenden sind
Fachkrafte mit abgeschlossener Berufsausbildung in einer anderen Bran-
che. Der Anteil von Fuhrungskraften liegt bei 13 Prozent, 14 Prozent sind
Auszubildende und 11 Prozent sind angelernte Krafte (ohne Berufsaus-
bildung).
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Die Auszubildenden kommen fast ausschlief3lich aus Handwerks- bzw.
Filialbackereien, also aus dem Backerhandwerk. 38 Prozent der befrag-
ten Auszubildenden machen eine Ausbildung als Verkaufer*in Filialen,
57 Prozent machen eine Ausbildung als Backer*innen/Konditor*innen.

Abbildung 1: Befragte nach formaler Qualifikation (Anzahl)
evebidurg beowmerbranche N 517
Berufsausbildung Backwarenbranche
Fachkraft abgeschlossene I

Berufsausbildung andere Branche

Fahrungskraft / in leitender Position [ NI 175

Auszubildende:r NG 186

angelernte Kraft (ohne Berufsausbildung) [N 144

Anmerkung: n = 1.349
Quelle: eigene Darstellung nach NG G-Beschéftigtenbefragung

Viele Befragte verfligen Uber langjahrige Berufserfahrung im Backge-
werbe. 62 Prozent der Befragten, die ihre Berufserfahrung angegeben ha-
ben, arbeiten bereits mehr als zehn Jahre in der Branche (Abbildung 2).
94 Prozent der Befragten stehen in einem unbefristeten Beschaftigungs-
verhaltnis, der Anteil von Minijobber*innen unter den Befragten liegt bei
unter einem Prozent. Knapp 36 Prozent arbeiten in Teilzeit.
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Abbildung 2: Befragte nach Arbeitserfahrung im Backgewerbe (Anzahl)

mehrals 10 Jahre | 855
5-10 Jahre I 179
2-5Jahre | 158
1-2Jahre [ 69

6-12 Monate [l 46

0-5 Monate [ 80

Anmerkung: n = 1.387
Quelle: eigene Darstellung nach NGG-Beschéftigtenbefragung

Mehr als zwei Drittel der Befragten sind NGG-Mitglied (68 Prozent), das
Durchschnittsalter liegt bei 43 Jahren, 47 Prozent sind weiblich und
53 Prozent mannlich. Fast die Halfte der Befragten (45 Prozent) mit ent-
sprechenden Angaben im Fragebogen arbeitet nach eigener Auskunft in
einer (groReren) Filialbackerei', jeweils rund ein Viertel arbeitet in einer
(traditionellen) Handwerksbackerei? bzw. einer (industriell gepragten) Lie-
ferbackerei® (Abbildung 3).

1 Eine Filialbackerei ist eine groftere Backerei, die viele Filialen betreibt und zentral
backt, um die einzelnen Verkaufsstellen zu beliefern.

2 Eine Handwerksbackerei ist eine traditionelle Backerei, die vor Ort backt und verkauft,
teilweise auch Filialen in der Nahe hat.

3 Eine Lieferbackerei ist eine grolRe Backerei, die keine eigenen Filialen hat; z. B. fir
Supermarkte, Hotels und andere Backereien backt und diese mit Waren beliefert.
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Abbildung 3: Befragte nach Typ des arbeitgebenden Betriebes

weiB nicht
2% (traditionelle)
' Handwerksbackerei
26%
Lieferbackerei
27% )
In was fur
einem Betrieb
arbeitest Du?
(groBere)
Filialbackerei

45%

Anmerkung: n = 1.323
Quelle: eigene Darstellung nach NG G-Beschéftigtenbefragung

Dementsprechend ist ein Drittel der Befragten als Verkaufer*in einer Fili-
ale tatig, 23 Prozent der Befragten arbeiten als Backer*in bzw. Konditor*in
(Abbildung 4). 11 Prozent der Befragten flihren eine Tatigkeit als Maschi-
nen- und Anlagenfuhrer*in aus, 6 Prozent arbeiten im Verpackungsbe-
reich. Unter Sonstiges fallen in erster Linien Leistungsfunktonen (Filial-,
Produktions-, Abteilungs-, Team-, Schichtleitungen).
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Abbildung 4: Befragte nach Tétigkeit (Anzahl)

Backer:in / Konditoriin I 312
Verkaufer:in in Filiale I 457
Maschinen- und Anlagenfiihrer:in I 147
Teigmacherin mHE 54
Produktionshelferin m 26
Verpackung / Lager / Kommissionierung I 80
Instandhaltung mm 42
Lieferwagen-Fahrer:in / Lkw-Fahrer:in 1 74
Verwaltung, Vertrieb, Einkauf, Marketing 1l 69
Sonstiges mm— 123

Anmerkung: n = 1.384
Quelle: eigene Darstellung nach NGG-Beschéftigtenbefragung

57 Prozent der Befragten mit Angaben zur GroéRe des arbeitgebenden
Unternehmens, das sind 759 Personen, arbeiten in GroRbetrieben mit
250 und mehr Beschaftigten, rund ein Flnftel ist in Betrieben mit 1.000
und mehr Beschaftigten tatig. 16 Prozent der Befragten, das sind 214 Per-
sonen, sind in Kleinbetrieben mit weniger als 50 Mitarbeiterinnen be-
schaftigt (Abbildung 5).
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Abbildung 5: Befragte nach Gré8e des arbeitgebenden Betriebes
(Anzahl)

1bis 19 NG 103
20 bis 49 I 111
50 bis 249 | 275
250 bis 499 | 227
500 bis 999 [ 251
mehrals 1.000 | 251
weit nicht [N 93

Anmerkungen: n = 1.341; anhand der Befragungsdaten ist
auszuschliel3en, dass Befragte einer GréBenklasse nur aus einem
einzigen Betrieb kommen; die Befragten je GréBenklasse verteilen sich
Jjeweils liber unterschiedliche Bundeslénder

Quelle: eigene Darstellung nach NGG-Beschéftigtenbefragung

Beteiligt an der Befragung haben sich vor allem Beschéftigte aus den be-
volkerungsstarken Bundeslandern Nordrhein-Westfalen (23 Prozent),
Niedersachsen (18 Prozent) und Bayern (15 Prozent) (Abbildung 6). Bei
der Berechnung der Anteile wurden ausschliel3lich jene bericksichtigt, die
hierzu Angaben gemacht haben.
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Abbildung 6: Befragte nach Bundesland (Anzahl)

Baden-Wurttemberg I 37
Bayern mammamaaSa— 203
Berlin IEEEESSSS———— 52
Brandenburg B 10
Bremen | 2
Hamburg mmmmm 29
Hessen NI 77
Mecklenburg-Vorpommern I 46
Niedersachsen I 242
Nordrhein-Westfalen I 313
Rheinland-Pfalz m— 45
Saarland W 19
Sachsen-Anhalt IIEEEGEGENNN 65
Sachsen I 35
Schleswig-Holstein mEEEEESS——————— 103
Thuringen ma 13

Anmerkung: n = 1.371
Quelle: eigene Darstellung nach NGG-Beschéftigtenbefragung

Die Befragungsergebnisse bilden die Situation der Gruppe der sozialver-
sicherungspflichtig beschaftigten Fachkrafte in der Branche gut ab. Be-
schaftigte aus GroRunternehmen mit 250 und mehr Beschéaftigten und Be-
schaftigte aus Nordrhein-Westfalen und Niedersachsen sind jedoch tber-
reprasentiert. Verkaufspersonal ist trotz seines grolden Anteils an der
Stichprobe leicht unterreprasentiert, ebenso wie Beschaftigte aus Sach-
sen. Aufgrund der vergleichsweise geringen Teilnehmerzahlen sind regi-
onale Auswertungen insbesondere fir Bremen, Brandenburg und Thrin-
gen mit Vorsicht zu interpretieren. Die Befragungsergebnisse fir die
Gruppe der Auszubildenden liefern eine gute Orientierung, sie sind aber
nicht reprasentativ.
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2. Branche und
Unternehmenslandschaft im
Uberblick

Das Backgewerbe in Deutschland gehért zu den altesten und traditions-
reichsten Branchen des Landes — gepragt durch jahrhundertealte Back-
traditionen und regionale Spezialitaten. Heute umfasst das Backgewerbe
sowohl handwerklich geflhrte Backereien als auch grof3e industrielle Her-
steller. Mit der Entwicklung moderner Technik und Verfahren hat sich die
Branche stark verandert und diversifiziert. Neben frischen Backwaren
spielen Tiefkihlprodukte, Fertigmischungen und Convenience-Produkte
eine immer wichtigere Rolle.

2.1 Betriebstypen des Backgewerbes

Im Backgewerbe lassen sich grundsatzlich drei Betriebstypen unterschei-
den: (traditionelle) Handwerksbackereien, (gréRere) Filialbackereien und
Lieferbackereien (siehe ausfiihrlich VDG 2024; Stracke 2022).

Handwerks- und Filialbdckereien

Wahrend Handwerksbackereien frisches, unverpacktes Brot und Backwa-
ren Uberwiegend in manueller Arbeit vor Ort backen und verkaufen (und
teilweise auch Filialen in der Nahe haben), betreiben Filialbackereien ein
weit verzweigtes Netzwerk von Verkaufsstellen, entweder in Eigenregie
oder Uber Franchisemodelle. Filialbackereien produzieren zentral (und in
der Regel arbeitsteilig und industrialisiert). Die Filialen, die sich an Einzel-
standorten und in Vorkassenbereichen des Lebensmitteleinzelhandels
befinden, werden mit unverpackten halb- und fertiggebackenen Produk-
ten und (TK-)Teiglingen beliefert. Die Backwaren werden in der Regel in
den Verkaufsstellen bedarfsorientiert fertiggebacken.

Sowohl bei Handwerks- als auch Filialbackereien haben neue Kon-
zepte, die Uber ein besonderes Einrichtungsambiente oder offene Back-
stuben Handwerklichkeit, Regionalitdt und ein originelles Einkauf- bzw.
Konsumerlebnis betonen, an Bedeutung gewonnen. In den letzten beiden
Jahrzehnten haben sich auch SB-Discount-Backer bzw. -Handler ohne
eigene Produktion am Markt etabliert.

Lieferbackereien
Lieferbackereien haben keine eigenen Filialen, sie konzentrieren sich auf
die industrielle Produktion grof3er Mengen (Serienfertigung), um Super-
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markte (SB-Regale, Backstationen), Hotels, Gastronomiebetriebe, an-
dere Backereien und weitere GroRverbraucher im AuRer-Haus-Markt (wie
Kliniken, Kantinen, Tankstellen, Burger-Ketten, Mdbelhauser) mit ver-
packtem Brot und Backwaren und unverpackten Bake-off-Produkten zu
beliefern. Der Vertrieb im Aufler-Haus-Markt erfolgt vielfach tber Zwi-
schenhandler bzw. LebensmittelgrolRhandler.

Der Marktanteil von Handwerksbackereien wird auf ca. 10 Prozent ge-
schatzt, Filialbackereien haben schatzungsweise einen Marktanteil von
etwa 40 Prozent, Lieferbackereien von mindestens 45 Prozent — mit nach
wie vor steigender Tendenz (VDG 2024). Es existieren auch Mischformen
zwischen den verschiedenen Betriebstypen. Ein Beispiel sind Grolfilialis-
ten, die nicht nur ihr eigenes Filialnetz versorgen, sondern auch Backsta-
tionen im Lebensmitteleinzelhandel und andere GrolRverbraucher mit TK-
bzw. Aufbackwaren beliefern.

2.2 Die groRten Hersteller von Backwaren in
Deutschland

2.2.1 Lieferbackereien

Lieferbackereien reprasentieren die Brot- und Backwarenindustrie. Dazu
zahlen Vollsortimenter wie Harry-Brot oder Lieken, die eine Vielzahl von
Produktkategorien und -sorten herstellen und anbieten, Spezialisten wie
die GroRRbackerei Mestemacher mit einem Fokus auf lang haltbaren (pas-
teurisierten) Vollkornbrotspezialitdten im SB-Regal, aber auch eine Reihe
von Produzenten, die ausschlieRlich TK-Produkte herstellen. Vor allem in
den neuen Bundeslandern sind in den letzten 20 bis 30 Jahren neue Pro-
duktionsstandorte fir TK-Backwaren entstanden (siehe ausfihrlich Stra-
cke 2022).

Einige Lieferbackereien wie Harry-Brot, Mestemacher oder D. Entrup-
Haselbach sind familiengefiihrt, andere wie Lieken, Aryzta, Erlenbacher,
Ditsch, Coolback oder Dewiback sind Teil groRer (internationaler) Kon-
zerne. Neben Herstellermarken werden zunehmend Eigenmarken flr
Handelsunternehmen (Private Label) produziert (LZ 2024a).

Marktfihrer Harry-Brot

Angefihrt wird der Markt von Harry-Brot (Tabelle 1). Im Jahr 2023 ver-
zeichnete das Unternehmen, das an zehn Produktionsstatten und 34 Ver-
triebsstellen in Deutschland ca. 5.000 Mitarbeiter*innen beschaftigt, einen
Umsatz von 1,4 Milliarden Euro (Harry-Brot 2024a). Der nationale Markt-
anteil von Harry-Markenprodukten bei Brot- und Aufbackwaren im Le-
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bensmitteleinzelhandel (LEH) liegt bei knapp 25 Prozent (Harry-Brot
2024b). Harry-Brot stellt zusatzlich Produkte flir Handelsmarken her, de-
ren Anteil am gesamten Sortiment liegt bei ca. 45 Prozent. Harry-Brot ver-
folgt eine klare Wachstumsstrategie, in den nachsten Jahren soll der Um-
satz durch organisches Wachstum weiter steigen.

Eine Besonderheit ist der Frischdienst von Harry-Brot: Mit ca. 900
Fahrzeugen und rund 1.400 Beschaftigten werden taglich etwa 13.000
Geschéfte des LEH in Nord-, West- und Ostdeutschland direkt beliefert.
In Stiddeutschland, wo das Liefergebiet peu a peu ausgebaut werden soll,
erfolgt die Belieferung der LEH-Kunden vorrangig Uber Logistikstandorte.
Seit 2024 werden auch Burger Buns produziert (Kronert 2024a, 2024b).

Auf Platz zwei in der Rangliste nach Umsatz folgt Lieken mit einem
Umsatz von fast 700 Millionen Euro (2023) und mehr als 2.000 Beschaf-
tigten an sieben Produktionsstandorten in Deutschland (inkl. der Witten-
berger Backerei); der Standort Gilinzburg wurde im Jahr 2024 innerhalb
des Konzerns verkauft. Lieken ist seit 2013 Teil des tschechischen Che-
mie- und Nahrungsmittelkonzerns Agrofert (Lieken 2024).

Der Produktschwerpunkt von Lieken liegt auf SB-verpackten Broten fur
den LEH (insbesondere Eigenmarken des Handels), die Belieferung von
Backstationen und Kunden im Auler-Haus-Markt (AHM) spielt nur eine
geringe Rolle. Der Frischdienst bzw. das Streckengeschaft wurde 2020
eingestellt, es werden nur die Zentrallager des LEH beliefert (Klopsch
2021).

Tiefkiihl-Spezialisten

Harry-Brot und Lieken dominieren den Markt fur SB-verpackte Ware
(Toast/Sandwich, Schnittbrot). Auf Platz drei und vier in der Rangliste fol-
gen mit der Conditorei Coppenrath & Wiese (520 Millionen Euro Um-
satz 2023) und Aryzta Bakers Deutschland (460 Millionen Umsatz 2022/
2023) zwei TiefkUhlspezialisten. Copppenrath & Wiese gehdrt seit 2015
zur Oetker-Gruppe und beschéaftigtet am Produktionsstandort Mettingen
und am Verwaltungs- und Logistikstandort in Osnabriick insgesamt rund
3.000 Mitarbeiter*innen (Local Xperts 2024).

Aryzta ist in Europa nach eigenen Angaben Marktfuhrer fir TK-
Backwaren. Aryzta Bakeries Deutschland gehdrt zum in der Schweiz an-
sassigen Aryzta-Konzern mit 26 GroRRbackereien in verschiedenen Lan-
dern und weltweit etwa 7.700 Beschaftigten (Aryzta 2024). In Deutschland
produziert Aryzta an vier Standorten, zuséatzlich wird ein Logistik- und Ver-
teilzentrum fir den deutschen Markt betrieben.

Insgesamt sind hierzulande ca. 2.000 Mitarbeiter*innen fur Aryzta tatig.
Nach Auskunft von Interviewten sind in Eisleben (Sachsen-Anhalt), dem
wichtigsten europadischen Produktionsstandort von Aryzta, und in Nord-
hausen (Thiringen) rund 1.300 Beschaftigte tatig. Beliefert werden Back-
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stationen und der AuRer-Haus-Markt, die Halfte des Umsatzes wird Uber
den LEH erzielt (Benz 2023).
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Tabelle 1: Top 30 — die gréf3ten Lieferbackereien in Deutschland (gemessen am Umsatz)

Rang |[Name (in Klam- |Hauptsitzin |Produktions- |Umsatz Anzahl Produktarten Vertriebskanal/ |Tarifbindung / Art des
mern: Konzern/ |Deutschland |standorte (tw. ergdnzt um |Beschiftigte in |(Schwerpunkte) Kundenstruktur |Tarifvertrags
Eigentiimer) in Deutschland |[Exportanteil) Deutschland (Schwerpunkte)

1 Harry-Brot Schenefeld Schenefeld, 1.408 Mio. € ca. 5.000 ge- Brot, Broétchen Lebensmittelein- |jeweils regionale Tarifvertrage

Schneverdingen, |(2023, gesamt);  [samt, darunter zelhandel (LEH) |fUr die Brot- und Backwarenin-
Soltau (TK), Exportanteil ca. schatzungs- (SB-verpackte dustrie (Branchentarifvertrag mit
Hannover, Ost- (10 % weise 2.500 in Ware und Back- |VDG)

erweddingen der Produktion stationen), auch |Tochterunternehmen Wittener
(TK), Berlin, und 1.400 im GrofRyverbrau- Backerei: Haus- bzw. Unterneh-
Wiedemar, Wit- Frischdienst cher/AulRer-Haus- |menstarifvertrag (bis 2023)

ten, Ratingen, Markt (AHM)

Troisdorf (TK)

2 Lieken Wittenberg Bietigheim-Bis- {692 Millionen € ca. 2.100 Brot, Brotchen (v. a. |LEH (Schwerpunkt|Lieken Brot- und Backwaren: je-
(Agrofert- singen, Brehna, |(2023) Toast, Sandwich, SB-verpackte weils regionale Tarifvertrage fur
Konzern) Crailsheim, Es- Schnittbrot) Ware) die Brot- und Backwarenindust-

sen, Ludersdorf, rie (Branchentarifvertrag mit
Linen, Witten- VDG);
berg (Wittenber- die Wittenberger Backerei wen-
ger Backerei, det den Tarifvertrag nach eige-
TK) nen Angaben an;

Logi-K: Anerkennungstarifvertrag

3 Coppenrath Mettingen Mettingen (TK) (520 Mio. € (2023); |ca. 3.000 u. a. Kuchen, Torten, |LEH (v. a. TK- Haus- bzw. Unternehmenstarif-
& Wiese Exportanteil 20 % Geback, Brétchen Truhe), GrolRver- |vertrag
(Dr. August Oet- braucher/AHM
ker KG)

4 Aryzta Bakeries |Eisleben Eisleben (TK), [463 Mio. € ca. 2.000 Brot, Brétchen, Ge- |LEH (v. a. Back- |jeweils Haus- bzw. Unterneh-

Deutschland
(Aryzta AG)

Nordhausen
(TK), Gerolz-
hofen (TK); Du-
isburg (FSB
Backwaren
GmbH)

(2022/2023); Ex-
portanteil 40 %

béack, Kuchen

stationen, aber
auch TK-Truhe),
GroRverbrau-
cher/AHM

menstarifvertrage fir die Werke
Eisleben/Nordhausen, Gerolzh-
ofen und flr Aryzta Food Soluti-
ons (Freiburg, Logistik)
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Rang |[Name (in Klam- |Hauptsitzin |Produktions- |Umsatz Anzahl Produktarten Vertriebskanal/ |Tarifbindung / Art des
mern: Konzern/ |Deutschland |standorte (tw. ergdnzt um |Beschiftigte in |(Schwerpunkte) Kundenstruktur |Tarifvertrags
Eigentiimer) in Deutschland |[Exportanteil) Deutschland (Schwerpunkte)

5 Bonback Ubach |Ubach-Palen- |Ubach-Palen- 301 (2023) 830 Brot, Brotchen, Ge-  |Markte/Backstatio- [regionaler Tarifvertrag fur die
Palenberg berg berg (TK) back nen der Schwarz- |Brot- und Backwarenindustrie
(Schwarz Pro- Gruppe (i. W. Lidl) INRW (Branchentarifvertrag mit
duktion) VDG)

6 Kuchenmeister |Soest Soest, Thile, 284 Mio. € (2023), |mehr als 1.000 |u. a. Kuchen, Geback [LEH, Grof3ver- kein Tarifvertrag

Duingen (TK) Exportanteil 20 % braucher/AHM

7 Sinnack Back- Bocholt Bocholt (TK), ca. 275 Mio. € mehr als 560 u. a. Brétchen, Ba- LEH, Gro3ver- jeweils Haus- bzw. Unterneh-
spezialitdten Drofidorf (TK)  [(2023); Exportan- guettes, Snacks braucher/AHM menstarifvertrage fiir die Stand-

teil 25 % orte Bocholt und DrofRdorf

8 Glockenbrot Ba- |Koln Frankfurt am 230 Mio. € (2023) |870 Brot, Brétchen Markte der Rewe |jeweils regionale Tarifvertrage
ckerei (Rewe Main (TK), Berg- Group (Rewe, fur die Brot- und Backwarenin-
Group) kirchen (TK) Nahkauf, Penny), |dustrie (Branchentarifvertrag mit

(Schwerpunkt SB- [VDG)
verpackte Ware,

auch Backstatio-

nen)

9 Bakerman Gronau Beugen (Nieder- [220 Mio. € (2023, |ca. 320 (gesamt)|u. a. Brétchen, Blat- [LEH, Grofdver- (keine Informationen)

lande, TK), Bex- |gesamt) terteigprodukte, Ge- |braucher/AHM
bach (TK-Pizza) back, Kuchen
10 Mestemacher Gitersloh Gltersloh, Aer- {170 Mio. € (2023); (650 lang haltbares Brot, |LEH (SB- regionaler Tarifvertrag flr die
zen (TK), Lipp- |Exportanteil 30 % TK-Kuchen verpackte Ware) |Brot- und Backwarenindustrie
stadt NRW (Branchentarifvertrag mit
VDG)

11 Edna Zusmarshau- |Zusmarshausen [170 Mio. € (2022); |ca. 600 u. a. Brotchen, Brot, |GroRverbrau- Zusmarshausen: regionaler Ta-

sen (TK), Brehna Exportanteil 10 % Geback, Snacks, cher/AHM rifvertrag fur das Backerhand-

(TK), Neunkir-
chen (TK)

Torten

werk Bayern (Branchentarifver-
trag mit Landesinnungsverband
fur das bayerische Backerhand-
werk)
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Rang |[Name (in Klam- |Hauptsitzin |Produktions- |Umsatz Anzahl Produktarten Vertriebskanal/ |Tarifbindung / Art des
mern: Konzern/ |Deutschland |standorte (tw. ergdnzt um |Beschiftigte in |(Schwerpunkte) Kundenstruktur |Tarifvertrags
Eigentiimer) in Deutschland |[Exportanteil) Deutschland (Schwerpunkte)

12 D. Entrup-Hasel- |Gevelsberg Heiden (TK) ca. 160 Mio. € ca. 140 Brot, Brotchen, Ge-  |GroRverbrau- kein Tarifvertrag
bach (2019) back cher/AHM

13 Brezelb&ckerei |Mainz Oranienbaum 153 Mio. € (2020) |(Valora-Konzern:|{Laugenbackwaren, eigene Ditsch-Fili- |Oranienbaum: Haus- bzw. Unter-
Ditsch (TK) (Valora-Konzern |630 Beschéftigte |Pizza-Snacks, Crois- |alen, Filialen des |nehmenstarifvertrag
(Femsa-Konzern, inkl. u.a. Ditsch, [in der Produk- |sants Valora-Konzerns
der 2022 Valora BackWerk tion, 2021) (u. a. BackWerk),
Ubernommen hat) 427 Mio. €, 2021) GroRverbrau-

cher/AHM, LEH

14 Schéfer’'s Pro- Minden Berlin, Lehrte, 194 Mio. € 1.000 (Produk- |Brot, Brétchen, Osterweddingen: |bis 2024 galt zumindest:
duktionsgesell- Osterweddingen {(2023) tion) Kuchen/Torten, u.a. Edeka- Osterweddingen: Tarifvertrag mit
schaften (Edeka (2 Werke, TK) Geback Markte, nah & gut, |Verband der Ernahrungswirt-

Minden-Hanno-
ver)

(Teutschenthal
nur noch Lo-
gistikstandort,
Produktion 2023
eingestellt)

NP, Marktkauf
(Backstationen,
TK-Truhe, Back-
warenregal);
Lehrte und Berlin:
Backereifilialen
(Bedientheken von
Schafer’s und
Daniels-Fachge-
schaften u. a. im
Vorkassenbereich
von Edeka-Mark-
ten, Marktkauf)

schaft wird angewendet (VdEW,
Interessenvertretung der Ernah-
rungsindustrie in Niedersachsen,
Bremen und Sachsen-Anhalt);
Lehrte: regionaler Tarifvertrag fir
das Backerhandwerk Nieder-
sachsen/Bremen
(Branchentarifvertrag mit Ba-
cker-Innungsverband Nieder-
sachsen/Bremen);

Berlin: regionaler Tarifvertrag fiir
das Backerhandwerk Ber-
lin/Brandenburg (Branchentarif-
vertrag mit Backer- und Kondito-
ren-Landesverband Berlin und
Brandenburg;

Teutschenthal: Tarifvertrag mit
VJEW
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Rang |[Name (in Klam- |Hauptsitzin |Produktions- |Umsatz Anzahl Produktarten Vertriebskanal/ |Tarifbindung / Art des
mern: Konzern/ |Deutschland |standorte (tw. ergdnzt um |Beschiftigte in |(Schwerpunkte) Kundenstruktur |Tarifvertrags
Eigentiimer) in Deutschland |[Exportanteil) Deutschland (Schwerpunkte)
15 Coolback (seit Janickendorf  |Janickendorf mindestens mehr als 600 u. a. Brotchen, Lau- |LEH (Backstatio- |(keine Informationen)
2023 im Eigen- (TK), Hoppegar- [143 Mio. € (2021) gengebéck, Ba- nen), Grof3ver-
tum der Beteili- ten (TK), Lu- guettes braucher/AHM
gungsgesell- ckenwalde
schaft 3i, gemein-
sam mit Dutch
Bakery Teil der
European Bakery
Group)
16 B+F Bakery Salzkotten Issum, Gronau, [139 Mio. € (2021) |ca. 230 (STK: u. a. Kuchen, Torten, |GroRverbrau- jeweils Haus- bzw. Unterneh-
& Food Berlin, Walters- ca. 60, Thoks: Geback, Baguettes cher/AHM, LEH menstarifvertrage fur die Stand-
hausen (Thoks, ca. 120) orte Waltershausen (Thoks) und
TK), Suhl (STK, Suhl (STK)
TK)
17 Conditess Feine |Hasellinne Haselilinne (TK) [136 Mio. € (2021) |mehr als 400 u. a. Muffins, Crois- |LEH/Discounter |(keine Informationen)
Kuchen sants, Feingeback,
Kuchen
18 Erlenbacher Grof3-Gerau Grol3-Gerau 110 Mio. € (2023); |ca. 560 Torten, Kuchen, Ge- |GroRRverbrau- regionaler Tarifvertrag fur die
Backwaren (TK) Exportanteil Gber back cher/AHM, ver- Brot- und Backwarenindustrie
(Froneri) 50 % bundene Unter-  |Stdwest (Branchentarifvertrag
nehmen mit VDG)
19 Meggle Bakery |Gebesee Gebesee (TK) |97 Mio. € (2021) |mehr als 300 Baguettes (meist ge- |LEH, Grof3ver- Regionaler Tarifvertrag fur die
(vormals M-Back; fullt), Brétchen braucher/AHM, bayerische Milchwirtschaft

Meggle-Gruppe)

verbundene Unter-
nehmen der Me-
ggle-Gruppe

(Branchentarifvertrag mit der
APM, Arbeitgebergemeinschaft
der Privaten Milchwirtschaft in
Bayern)




STRACKE: BRANCHENANALYSE BACKGEWERBE | 32

Rang |[Name (in Klam- |Hauptsitzin |Produktions- |Umsatz Anzahl Produktarten Vertriebskanal/ |Tarifbindung / Art des
mern: Konzern/ |Deutschland |standorte (tw. ergdnzt um |Beschiftigte in |(Schwerpunkte) Kundenstruktur |Tarifvertrags
Eigentiimer) in Deutschland |[Exportanteil) Deutschland (Schwerpunkte)
20 Vandemoortele |Herford Dommitzsch 94 Mio. € (2019, |mehr als 380 Brot, Geback, Donats, |LEH (inkl. Back- [Haus- bzw. Unternehmenstarif-
Deutschland (TK), Hamburg |[nur mit Backwa- |(gesamt) Muffins, Kuchen stationen), GroRR- |vertrag mit
und Dresden (je- |ren) verbraucher/AHM |S&chsischem Arbeitgeberver-
weils Produktion band Nahrung und Genuss fiir
von Olen und Werk in Dommitzsch
Fetten)
21 Baker & Baker |Bremen Delmenhorst 89 Mio. (2021) ca. 370 (2021) |Geback (amerikani- |Systemgastrono- |Haus- bzw. Unternehmenstarif-
Germany (TK) sche Backwaren) mie, LEH vertrag
(bis 2020 CSM
Deutschland)
22 FrischBack Friedberg Gersthofen (TK) |88 Mio. € ca. 200 Laugengeback, Brote, |GroRverbrau- (keine Informationen)
(Ihle-Gruppe) (2021) Brotchen cher/AHM, LEH,
Ihle-Backereifilia-
len
23 WBack Bdnen Bonen (TK), 75 Mio. € ca. 250 Softbrétchen fiir Bur- |Systemgastrono- |jeweils regionale Tarifvertrage
(C. H. Guenther Leipheim (TK)  [(2021/22); ger/Hotdogs mie, Grof3- und fur die Brot- und Backwarenin-
& Son) Exportanteil 29 % Einzelhandel, Le- |dustrie (Branchentarifvertrag mit
bensmittelindustrie| VDG)
24 Dewiback (2024 |Berlin Berlin (TK) 68 Mio. € (2021) |400 Kuchen, Gebéack Groldverbrau- (keine Informationen)
Ubernahme cher/AHM
durch Euro-
pastry)
25 Panem Back- Bleicherode Bleicherode (TK)|60 Mio. € (2021) |ca. 400 u. a. Brote, Brotchen |Backstationen der |(keine Informationen)
stube (Edeka Geback Edeka-, Markt-
Zentrale) kauf- und Netto-
Markte
26 Hack AG Kurtscheid Kurtscheid (TK), |51 Mio. € (2021) |ca. 250 u. a. Brot, Brotchen, |LEH, Groflver- (keine Informationen)

Niederkriichten
(TK)

Geback, Kuchen, Tor-
ten

braucher/AHM
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Rang |[Name (in Klam- |Hauptsitzin |Produktions- |Umsatz Anzahl Produktarten Vertriebskanal/ |Tarifbindung / Art des
mern: Konzern/ |Deutschland |standorte (tw. ergdnzt um |Beschiftigte in |(Schwerpunkte) Kundenstruktur |Tarifvertrags
Eigentiimer) in Deutschland |[Exportanteil) Deutschland (Schwerpunkte)
27 Délifrance Mulheim an der [Altdorf (TK) 50 Mio. € ca. 300 Rustikale Brote und  [LEH, Grof3ver- (keine Informationen)
Deutschland (seit |Ruhr (2021/2022) Broétchen braucher/AHM
2022 ehem.
Tochtergesell-
schaft Heinz Ba-
kery GmbH inte-
griert)
28 Lantméannen Uni- |Bremen Harrislee (TK) |36 Mio. € (2021) |ca. 100 Softbrétchen fur Bur- |[LEH, GroRver- Harrislee: Haus- bzw. Unterneh-
bake Germany Exportanteil 30 % ger/Hotdogs, geflllte |braucher/AHM menstarifvertrag
(Teil der dani- (Hauptverwal- Baguettes (Produktion
schen Lantman- |tung, Handels- in Harrislee); Handel
nen Unibake Hol- |gesellschaft) mit danischem Fein-
ding A/S, die Teil geback, franzésische
der schwedi- Spezialitaten, Brot
schen Lantman- und Brétchen
nen ek for ist)
29 Wolf Butter-back |Furth Firth (TK) k. A. (Exportan-  [(Martin Braun- |u. a. Geback, Crois- |LEH, Grofliver- Haus- bzw. Unternehmenstarif-
(Martin Braun- teil 30 %) Gruppe insge- |sants, Snacks braucher/AHM, vertrag
Gruppe/Ge- samt, internatio- Lebensmittelin-
schwister Oetker nal: 691, 2023) dustrie
Beteiligungen
KG)
30 Bonback Halle |Halle (Saale) |Halle (Saale) k. A. Uber 160 Brote, Brotchen, Ge- |Markte/Backstatio- |ArtiBack: Tarifvertrag mit VAEW
(Saale) (Schwarz |(bis Sept. 2024)|(TK) back nen der Schwarz-

Produktion, bis
Sept. 2024 Arti-
Back)

Gruppe (i. W. Lidl)
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Rang |[Name (in Klam- |Hauptsitzin |Produktions- |Umsatz Anzahl Produktarten Vertriebskanal/ |Tarifbindung / Art des
mern: Konzern/ |Deutschland |standorte (tw. ergdnzt um |Beschiftigte in |(Schwerpunkte) Kundenstruktur |Tarifvertrags
Eigentiimer) in Deutschland |[Exportanteil) Deutschland (Schwerpunkte)

- Backerbub/ Offenburg Reutlingen, Neu- k. A. ca. 530 Brot, Brotchen, Backereifilialen seit Mitte 2024 Haus- bzw. Un-
Backkultur enburg, Mann- Snacks, Geback. von Markt-Backe- |ternehmenstarifvertrag fur die
(Edeka Siidwest) heim rei (nur wenig SB- |Werke in Reutlingen, Neuenburg

verpackte Ware) |und Mannheim
(bis dahin regionaler Tarifvertrag
fur die Brot- und Backwarenin-
dustrie Stdwest (Baden-Wiirt-
temberg), 2023 Wechsel in
,Ohne Tarif‘-Mitgliedschaft im
Arbeitgeberverband)
ehemaliger Standort Bexbach
(jetzt Premium Brot): Haus- bzw.
Unternehmenstarifvertrag

- Grollekathdfer  |Gltersloh Gatersloh (TK) |k. A. ca. 120 Plunder- und Blatter- [LEH, Grof3ver- (keine Informationen)
Convenience teige, Laugenspeziali- |braucher/AHM,

taten, stiRe Produkte, |Lebensmittelin-
Snacks dustrie

Anmerkungen: AHM: AuBBer-Haus-Markt, LEH: Lebensmitteleinzelhandel, VDG: Verband Deutscher Gro3béckereien; kein Anspruch auf
Vollstandigkeit (Stand Februar 2025); aufgefiihrt sind nur Unternehmen mit einem Umsatz von mehr als 50 Millionen Euro; Angaben zu
Umsatz, Export und Beschéftigtenzahlen teilweise geschétzt;, Vergleichbarkeit eingeschrénkt, da sich die verfiigbaren Daten auf
unterschiedliche Geschéftsjahre beziehen; Angabe , TK* heil3t nicht ausschliel3lich TK, aber teilweise bzw. lberwiegend TK.

Quelle: eigene Recherche auf Basis von Unternehmensinformationen; Angaben im Bundesanzeiger; Check Up BackBusiness 8/2023 und

weitere Zeitschriftenartikeln
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2.2.2 Backwerke des Lebensmitteleinzelhandel

Eine zentrale Rolle im deutschen Backwarenmarkt spielt der Lebensmit-
teleinzelhandel (LEH). Mit der Einfuhrung von Backstationen in Super-
markten und Discountern seit der Jahrtausendwende hat sich das Ein-
kaufsverhalten der Konsument*innen verandert und der Wettbewerb mit
traditionellen Backereien wurde intensiviert. Gleichzeitig hat der LEH ei-
gene Produktionskapazitaten auf- und ausgebaut.

Rewe Group

Mit der Glocken Backerei betreibt die Rewe Group bereits seit 1986 ein
eigenes Produktionswerk fur Brot und Backwaren (Glockenbrot 2025).
Beliefert werden Markte der Rewe Group. Mit steigendem Produktionsvo-
lumen wurden die Kapazitaten am bestehenden Produktionsstandort in
Frankfurt am Main ausgebaut und im Jahr 2010 ein neues Werk im bay-
erischen Bergkirchen errichtet (ebd.). Zusatzlich gibt es zwei Logistikzen-
tren (Umschlaglager) in Neuhausen auf den Fildern und in Achern; von
den vier Standorten aus wird das gesamte Bundesgebiet beliefert. Der
Umsatz belief sich 2023 auf 230 Millionen Euro (Rewe Group 2024).

Im Januar 2025 hat die Rewe Group angekulndigt, aus der Eigenpro-
duktion von Brot- und Backwaren auszusteigen. Das Werk in Bergkirchen
soll an Harry-Brot, einen der Lieferanten der Rewe Group, verkauft, das
andere schrittweise zurickgefuhrt und dann geschlossen werden (Tewes
2025; siehe ausfuhrlich Kapitel 4.2.2).

Edeka-Verbund

Auch der Edeka-Verbund betreibt eigene Produktionswerke fur Brot und
Backwaren (Schéfer's/ Edeka Minden-Hannover; Backerbub / Edeka
Siudwest; Backerei Wiinsche / Edeka Stdbayern; Backerei Busch / Edeka
Rhein-Ruhr; von Allwérden / Edeka Nord). Primar werden die angeschlos-
senen Filialbackereien (v.a. im Vorkassenbereich der Edeka-Markte) be-
liefert, mit dem wachsenden Markt fir Bake-off-Ware wurde die Produk-
tion in Teilen aber auch auf die handelseigenen Backstationen ausgewei-
tet (Stracke 2022).

Als Tochtergesellschaft von Edeka Minden-Hannover betreiben die
Schafer's Produktionsgesellschaften drei Produktionsstandorte (Lehrte,
Berlin, Osterweddingen) mit ca. 1.000 Beschaftigten; am Logistikstandort
Teutschenthal arbeiten mehr als 80 Beschaftigte. Der Umsatz betrug
2023 fast 200 Millionen Euro (Schafer's 2024a). Fur Backerbub arbeiten
an drei Standorten in Baden-Wirttemberg (Mannheim, Reutlingen, Neu-
enburg) ca. 530 Beschéftigte, der saarlandische Standort Bexbach mit
rund 100 Beschaftigten wurde 2024 an Premium Brot verkauft (Gobel
2024).
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Die Backstube Wiinsche produziert an zwei Standorten in Bayern (Gai-
mersheim, Kolbermoor), im Produktionsbereich sind fast 600 Beschaftigte
tatig (Tabelle 2). Die Backerei Biusch hat einen zentralen Produktions-
standort im nordrhein-westfalischen Kamp-Lintfort ebenfalls mit rund 600
Beschaftigten in der Produktion.

Schwarz Gruppe

Das umsatzstarkste Backwerk im Besitz eines LEH-Konzerns ist Bonback
Ubach-Palenberg (ca. 300 Millionen im Jahr 2023; Tabelle 1). Das Werk
mit mehr als 800 Beschaftigten gehoért zur Schwarz Gruppe, die dort seit
2012 Handelsmarken im Bake-off-Format fur die Backstationen der Lidl-
Filialen im In- und Ausland herstellt.

Nach eigener Auskunft strebt Bonback mit modernen Produktionsan-
lagen, einem hohen Automatisierungsgrad sowie schlanken und optimier-
ten Prozessen in Produktion und Logistik die Kostenfuhrerschaft im Markt
an (Bonback 2024; WFG 2024). Bedingung fiir den wirtschaftlichen Erfolg
ist eine maximale Auslastung der kapitalintensiven Produktionsanlagen
bei niedrigen Stlckkosten (Kortum 2023).

Die Schwarz Gruppe verfolgt eine doppelte Strategie, indem sie so-
wohl eigene Produktionskapazitaten aufbaut als auch Unternehmen ak-
quiriert. So wurde 2024 ArtiBack Gbernommen, das Unternehmen firmiert
nun als Bonback Halle (Saale) (Schwarz Produktion 2024). Nach Aus-
kunft von Interviewten gibt es keine Produktiuberschneidungen zwischen
den beiden Werken, d.h. die Produkte, die in Halle hergestellt werden,
erganzen das Sortiment. Neben Edeka gilt damit die Schwarz Gruppe als
der LEH-Konzern, der den Markt fir Brot und Backwaren in den vergan-
genen 10 bis 15 Jahren am starksten beeinflusst hat.

2.2.3 FilialgroBRbackereien

Im Gegensatz zu grolien Lieferbackereien konzentrieren sich Filialbacke-
reien meist auf regionale oder lokale Absatzmarkte. Auch wenn traditio-
nelle Filial- bzw. FilialgrolRbackereien auf Gberregionaler Ebene in der Re-
gel nicht im Wettbewerb stehen, ist der Konkurrenzdruck Uber viele Jahre
gewachsen — auch getrieben durch SB-Discount-Backereien (z. B. Back-
Werk, Back-Factory) und Anbieter, die sich nach dem Muster der System-
gastronomie auf eine begrenzte Auswahl an (Brot-)Snacks spezialisieren
(z.B. Ditsch, Yorma'’s, LeCrobag oder Subways) sowie Backstationen im
LEH.
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GroBter Filialbacker: Schafer’s

Zu den gréften Filialbackereien — gemessen an der Anzahl der Filialen
(Tabelle 2) — zahlen Schafer’s Brot- und Kuchenspezialitaten (mit 750 Fi-
lialen, 2.600 Beschaftigten und einem Umsatz von 175 Millionen Euro
2023), Valora (mit den Marken Ditsch, BackWerk und Back-Factory sowie
mehr als 500 Filialen und 3.600 Beschaftigten im Franchise- und Agentur-
System), Steinecke (mit mehr als 500 Filialen, fast 4.000 Beschaftigten
und einem Umsatz von 180 Millionen Euro 2021) sowie von Allwdrden
(mit ca. 450 Filialen, ca. 2.200 Beschaftigten und einem Umsatz von
161 Millionen Euro 2023).

Die Eigentumerstrukturen der GrofR¥filialisten sind recht unterschiedlich.
Einige grol3e Filialbackereien befinden sich im Familienbesitz (z. B. Stein-
ecke, lhle, Heberer, Junge), andere sind Teil von LEH-Konzernen (z. B.
Schafer’s /| Edeka Minden-Hannover; von Allworden / Edeka Nord; Win-
sche / Edeka Sidbayern; Blisch / Edeka Rhein-Ruhr) und wieder andere
gehoéren zu grof3en Lebensmittel- bzw. Getrankekonzernen (z.B. Ditsch
und BackWerk / Valora bzw. Femsa; Kamps / Group Le Duff).

Zunehmender Einfluss von Finanzinvestoren

In den vergangenen Jahren hat der Einfluss von Finanzinvestoren zuge-
nommen, die Filialbackereien Gbernommen haben. Hier ist beispielsweise
die Panarium Gruppe zu nennen, ein Zusammenschluss aus derzeit
sechs regionalen Backereiketten mit mehr als 330 Filialen (Auctus 2024).
Panarium gehdrt zur Beteiligungsgesellschaft Auctus Capital Partners.
Die Strategie der Gruppe besteht darin, sich an profitablen regionalen Ba-
ckern zu beteiligen, die u. a. Uber eine starke Marke, hohe Produktqualitat
und langfristiges Wachstumspotenzial verfligen.

Auch Backer Gortz, bis dato im Familienbesitz, gehort seit 2022 mehr-
heitlich zu einem Finanzinvestor (FSN Capital Partners) (Back.intern
2022). Ziel der Beteiligung sind ein beschleunigtes Wachstum und eine
langfristig stabile Nachfolgeregelung.

In diesem Zusammenhang ist ebenso das ,Haus der Backer* zu nen-
nen, das im Jahr 2019 gegrundet wurde, um fur Backereibetriebe, die
Schwierigkeiten haben, eine geeignete Nachfolge fir das eigene Unter-
nehmen zu organisieren, sie zu Ubernehmen und weiterzufihren. Inzwi-
schen gehoéren rund 300 Filialen mit ca. 3.200 Beschaftigten zum ,Haus
der Backer” (Haus der Backer 2024; Westfalen-Blatt 2024).
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2.2.4 Tarifbindung

Was die Tarifbindung der Top-30-Lieferbackereien (inklusive Backwerken
des LEH) angeht, zeigt sich ein uneinheitliches Bild.

Viele groRe Lieferbackereien mit Bindung an Flachentarif

Fir groRe Player wie Harry-Brot, Lieken, Bonback Ubach-Palenberg, Glo-
ckenbrot oder Mestemacher sind regionale Branchentarifvertrage (FIa-
chentarifvertrage) maflRgebend, die zwischen der Gewerkschaft NGG und
dem Verband Deutscher GroRbackereien abgeschlossen wurden. In zahl-
reichen Unternehmen gelten Haus- bzw. Unternehmenstarifvertrage (z. B.
Coppenrath & Wiese, Sinnack, Baker & Baker, Vandemoortele), die je
nach Standort bzw. Werk auch unterschiedliche Bedingungen vorsehen
kénnen (z. B. Aryzta).

Fir den Edna-Standort in Zusmarshausen wiederum kommt der Fla-
chentarifvertrag des bayerischen Backerhandwerks zur Anwendung, ob-
wohl das Unternehmen von der Produktionsstruktur (industrielle Ferti-
gung) und der Kundenstruktur (Grof3kunden) her eine klassische Liefer-
backerei ist. Fur Meggle Bakery, das Teil der Meggle-Gruppe ist, gilt der
Tarifvertrag der bayerischen Milchwirtschaft. Andere Unternehmen wie
Kuchenmeister oder D. Entrup-Haselbach haben keine Tarifbindung.

Komplexe Tarifstruktur bei Schafer’s

Sehr komplex ist die Situation bei Schéafer’s. Fur den Produktionsstandort
Lehrte galt bisher der Flachentarifvertrag des Backerhandwerks Nieder-
sachsen/Bremen, fur den Berliner Produktionsstandort der dortige Hand-
werkstarif (Tabelle 1).

Die beiden Schéafer's-Werke in Osterweddingen in Sachsen-Anhalt
sind nicht tarifgebunden, der Arbeitgeber wendet jedoch Uber arbeitsver-
tragliche Vereinbarungen seit Grindung des Betriebes den Tarifvertrag
mit der Tarifgemeinschaft des Verbands der Ernahrungswirtschaft
(VAEW, Interessenvertretung der Ernahrungsindustrie in Niedersachsen,
Bremen und Sachsen-Anhalt) an. Dieser Tarifvertrag gilt zudem fiir den
Standort Teutschenthal, der seit der Produktionseinstellung im Jahr 2023
nur noch als Logistikstandort fungiert. Bis zur Ubernahme durch die
Schwarz-Gruppe galt dieser Tarifvertrag auch fir ArtiBack.

Fir die Beschaftigten von Schéafer’s in den Verkaufsfilialen (Schafer’s
Brot- und Kuchenspezialitdten) in Berlin, Brandenburg, Niedersachsen,
Bremen und Nordrhein-Westfalen gelten die jeweiligen regionalen Bran-
chentarifvertrage des Backerhandwerks, die sich in der Héhe der Entgelte
jedoch unterscheiden. Fur Beschaftigte in Verkaufsfilialen in Sachsen-An-
halt, Sachsen und Thiringen, wo es keine Flachentarifvertrage des Ba-
ckerhandwerk gibt, gilt ein eigener Haustarifvertrag.
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Uneinheitliches Bild bei Filialbackereien

Was die Ubrigen Top-30-Filialbackereien in Deutschland anbetrifft, zeigt
sich ein ebenso uneinheitliches Bild wie bei den Lieferbackereien. Fir
eine Reihe von Unternehmen gelten regionale Tarifvertrage fir das Ba-
ckerhandwerk (z.B. Winsche, lhle, Ludwig Stocker Hofpfisterei, Heberer-
Standort Miihlheim am Main, Malzers, von Allwérden®, Steinecke), wobei
Franchise-Filialen in der Regel nicht tarifgebunden sind.

Die Backerei Steinecke wendet die Berliner Tariflohn-Tabelle fur alle
ostdeutschen Standorte auflerhalb Berlins an (NGG-Landesbezirk Ost
2018; Roth 2019); aufer in Berlin und Brandenburg gibt es im ostdeut-
schen Backerhandwerk keine Flachentarifvertrage (siehe Kapitel 8).

Haustarifvertrage gelten beispielsweise fur Hoflinger Muller und den
Heberer-Standort in Zeesen. Viele der Top-30-Filialbdckereien sind nicht
tarifgebunden (z. B. Junge, wobei das Unternehmen Interviewten zufolge
Ubertarifliche Entgelte zahlt) bzw. es liegen keine entsprechenden Infor-
mationen zur Tarifbindung vor.

4 Der Arbeitgeber wendet den Tarifvertrag nur bei Gewerkschaftsmitgliedern an.
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Tabelle 2: Top 30 — die grol3ten Filialbdckereien in Deutschland (gemessen an der Anzahl der Filialen)

Rang |Unternehmen |Hauptsitz | Produktions- |Umsatz Beschiftigte Marken, u.a. Filialen Filialen 2024 Tarifbindung /
(in Klammern: |in standorte in in Deutschland Bundes- | (in Klammern: Art des Tarifvertrags
Konzern/ Deutsch- | Deutschland (Giberwiegend lander Pachtsystem/
Eigentiimer) land im Verkauf) Franchise)
1 Schéafer's Brot- | Minden Berlin, Lehrte 175 Mio. € |2.600 gesamt, |Schéafer’s, Daniels, | NI, ST, 750 (140 werden | bis 2024 galt zumindest:
und Kuchen- (fur Béackereifili- | (2023) darunter 1.300 | Meffert, Thirmann | NRW, HB, | von selbststandi- | Niedersachsen/Bremen/Ber-
spezialitdten alen), Oster- im Verkauf, BE, BB, gen Partnern ge- | lin/Brandenburg/NRW: jeweils
(Edeka weddingen (fur 1.100 in Pro- TH, SN fuhrt) regionale Tarifvertrage fir das
Minden- LEH-Markte) duktion/Logistik Backerhandwerk
Hannover) (Schéfer’s Pro- (Branchentarifvertrage mit je-
duktionsgesell- weiligen Backer-Innungsver-
schaften) banden;
Backereifilialen in Sachsen-An-
halt, Sachsen und Thiringen:
Haus- bzw. Unternehmenstarif-
vertrag
2 Subway Inter- | KéIn (Systemgastro- | 267 Mio. € | mehrals 7.000 | Subway bundes- ca. 700 (ca. 700) | (kein flachendeckender Tarif-
national (seit nomie ohne ei- |in Deutsch- | (alle bei selbst- weit vertrag fir alle Subway-Be-
2023 Roark gene Produk- land (2019), | stdndigen Fran- schéaftigten in Deutschland; ei-
Capital, Finan- tion) 230 Mio. € | chisepartnern) nige Franchisenehmer*innen
zinvestor) (2020) kénnten sich jedoch an den Ta-

rifvertragen der Systemgastro-
nomie orientieren)
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Rang |Unternehmen |Hauptsitz | Produktions- |Umsatz Beschiftigte Marken, u.a. Filialen Filialen 2024 Tarifbindung /
(in Klammern: |in standorte in in Deutschland Bundes- | (in Klammern: Art des Tarifvertrags
Konzern/ Deutsch- | Deutschland (Giberwiegend lander Pachtsystem/
Eigentiimer) land im Verkauf) Franchise)
3 Valora Food Essen Oranienbaum 152 Mio. € | mehrals 3.000 |BackWerk, Ditsch, |bundes- 505 (keine Informationen)
Service (Ditsch, TK) (Netto- im Franchise- Back-Factory weit (502)
Deutschland AuBenum- | system (Back- |(zum Valora-Kon- (330 BackWerk-
(seit 2022 satz der Werk, 2021), zern gehort u. a. Filialen; 175
Femsa-Kon- BackWerk- |ca. 600 im auch die Marke U- Ditsch-Filialen)
zern) und Ditsch- | Agenturmodell | Store; Valora ist (2021 wurden 80
Betriebe in | (Ditsch, 2021), | Betreiberpartnerin Back-Factory-Fili-
Deutsch- ca. 150 in der Marke Ser- alen Gbernom-
land, 2021) | Zentralfunktio- | viceStore DB) men, die in Back-
nen (2021) Werk Uberfiihrt
werden)
(zusatzlich: 87
ServiceStore DB-
Filialen, 25 U-
Store-Filialen)
4 Meisterbackerei | Mariental | Mariental, Ber- | 183 Mio. € | 3.900 (2021) Meisterbackerei NI, BE, 502 Filialen in Ostdeutschland: Ori-
Steinecke lin, Bernburg (2021) Steinecke, |hr Ba- | BB, ST, entierung an Branchentarifver-
cker, Steineckes SN; TH trag fur das Backerhandwerk in

Heidebrot-Back-
stube, Brotmeiste-
rei Steinecke

Berlin (Entgelttabelle Berlin flr
alle ostdeutschen Standorte au-
Rerhalb Berlins angewendet,
sofern sie noch nicht das Berli-
ner Tarifniveau erreichen)
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Rang |Unternehmen |Hauptsitz | Produktions- |Umsatz Beschiftigte Marken, u.a. Filialen Filialen 2024 Tarifbindung /

(in Klammern: |in standorte in in Deutschland Bundes- | (in Klammern: Art des Tarifvertrags
Konzern/ Deutsch- | Deutschland (Giberwiegend lander Pachtsystem/
Eigentiimer) land im Verkauf) Franchise)

5 Backerei/Kondi- | MolIn Molin, Grof3- 161 Mio. € |ca. 2.200, da- von Allwérden, Nur | HH, SH, 449 Schleswig-Holstein/Hamburg:
torei von All- Gronau (2023) von ca. 400 in | Hier, Knaack, NI, MV (235) regionaler Tarifvertrag fur das
worden (Edeka der Produktion | Franz+Friends, Backerhandwerk
Nord) Dallmeyers Back- Schleswig-Holstein/Hamburg

hus, Mein Backhus (Branchentarifvertrag mit Ba-
cker-Innung Hamburg und Lan-
desinnungsverband des Ba-
ckerhandwerks Schleswig-Hol-
stein, gilt nur fur NGG-
Mitglieder)
(Franchise-Filialen sind nicht ta-
rifgebunden)

6 Panarium Minchen | Eslohe-Bremke, | k. A. mehr als 3.000 | Landbéackerei Som-| NRW, NI, | mehrals 330 (keine Informationen)
Gruppe (Auctus Bielefeld, Alten- mer, Backerei HE
Capital Part- berge, Bad Lechtermann-Poll-
ners, Finanzin- Driburg, Osnab- meier, Essmanns
vestor) rick, Garrel Backstube, Goe-

ken backen, Ba-
ckerei Wellmann,
Béackerei Behrens-
Meyer

7 Kamps (Group | Schwalm- | Schwalmtal 96 Mio. € 380 (i.W. Zent- | Kamps Backstube, | BE, HB, 350 (keine Informationen)

Le Duff) tal (2021) rale und Pro- Kamps Backerei HH, SH, (270)
duktion; ohne NI, NRW,
Beschaftigte HE, RP,
der Franchise- BW, BY,
Partner) SN, SL
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Rang |Unternehmen |Hauptsitz | Produktions- |Umsatz Beschiftigte Marken, u.a. Filialen Filialen 2024 Tarifbindung /

(in Klammern: |in standorte in in Deutschland Bundes- | (in Klammern: Art des Tarifvertrags
Konzern/ Deutsch- | Deutschland (Giberwiegend lander Pachtsystem/
Eigentiimer) land im Verkauf) Franchise)

8 Backstube Gaimers- | Gaimersheim 142 Mio. € | 1.900, davon Backstube Win- BY 310 regionaler Tarifvertrag fur das
Winsche heim (TK), Kolber- (2023) ca. 570 inder |sche (35) Béckerhandwerk Bayern (Bran-
(Edeka Sud- moor (Back- Produktion chentarifvertrag mit Landesin-
bayern zentrum) nungsverband fur das bayeri-

sche Backerhandwerk)

9 Haus der Ba- Frankfurt | Géttingen, k.A. ca. 3.200 Backereien Busch, | BW, NI, 298 (keine Informationen)
cker a.M. Niestetal, Neu- Trunk, Moss, HE, NRW

enkirchen, Ett- Thiele, Apel, Wern-

lingen, Marien- ing; Badische

miunster, Mon- Backstub’, Krome’s

heim am Rhein, Backstube (inkl.

Obersulm, Backerei West-

Aachen bomke und Béacke-
rei Hajener Land-
brot)

10 Edeka Handels- | Offenburg | Backer- k.A. k.A. Markt-Backerei, BW, RP, 251 Backerhaus Ecker: Haus- bzw.
gesellschaft bub/Backkultur: Backkultur, Backer- | HE, BY, Unternehmenstarifvertrag (bis
Sidwest Reutlingen, bub, Backerhaus NRW 2021)

(ehem. K&U) Neuenburg, Ecker (fur die ehemalige
Mannheim K&U-Backerei galt ein
Haus- bzw. Unternehmenstarif-
vertrag)

11 Landbackerei Friedberg | Friedberg, 223 Mio. € | mehrals 2.000 |lhle BY 232 regionaler Tarifvertrag fir das
Ihle (Bayern) | Gersthofen (2021) (119) Backerhandwerk Bayern (Bran-

(Frischback, chentarifvertrag mit Landesin-
TK) nungsverband fiir das bayeri-

sche Backerhandwerk)
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Rang |Unternehmen |Hauptsitz | Produktions- |Umsatz Beschiftigte Marken, u.a. Filialen Filialen 2024 Tarifbindung /
(in Klammern: |in standorte in in Deutschland Bundes- | (in Klammern: Art des Tarifvertrags
Konzern/ Deutsch- | Deutschland (Giberwiegend lander Pachtsystem/
Eigentiimer) land im Verkauf) Franchise)
12 Wiener Feinba- | Mihlheim | Mdhlheim a.M., | 90 Mio. € ca. 360 Wiener Feinbacker | BW, HE, 220 regionaler Tarifvertrag fir das
ckerei Heberer |a.M. Zeesen (2023) Heberer, Erster BY, BB, (30) Béckerhandwerk Hessen (Bran-
Wiener, Heberer's | BE, NRW, chentarifvertrag mit Backer-In-
Traditional Bakery, | RP, SL, nungsverband Hessen bzw. Ta-
Heberer’'s snack’n | SN, ST, rifvertrag der Backerinnung
coffee TH Kreis Untermain)
Zeesen: Haus- bzw. Unterneh-
menstarifvertrag
13 Bécker Gortz Ludwigs- | Ludwigshafen |123 Mio.€ |ca. 1.900 Béacker Gortz, Ba- |BW, HE, |215 (keine Informationen)
(FSN Capital hafen (2021) ckerei Gortz Brot- | RP (63)
Partners, Fi- zeit
nanzinvestor)
14 Béckerei Busch | Kamp- Kamp-Lintfort 195 Mio. € | mehr als 3.500, | Backerei Busch — | NRW 219 (keine Informationen)
(Edeka Rhein- | Lintfort (2023) davon 600 in Die frohliche Ba-
Ruhr) der Produktion | ckerei
15 Junge Die Ba- | Lubeck, Libeck, 182 Mio. € |5.200 Junge Die Backe- |SH, HH, 206 keine Tarifbindung
ckerei Rostock Rostock, (2021) rei, Stadtbackerei — | MV, BE,
Greifswald Der Hanse Backer | NI, BB
16 Anton Hossel- | Hamm Hamm 121 Mio € mehr als 1.650, | Backerei Hossel- NRW mehr als 200 (keine Informationen)
mann (2021) davon 250 in mann
der Produktion
17 Achim Lohner | Polch Polch 87 Mio. € ca. 2.000 Die Lohners, Loh- | RP, HE, 188 (keine Informationen)
(2018) ner's Backspekta- | NRW (9)
kel
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Rang |Unternehmen |Hauptsitz | Produktions- |Umsatz Beschiftigte Marken, u.a. Filialen Filialen 2024 Tarifbindung /
(in Klammern: |in standorte in in Deutschland Bundes- | (in Klammern: Art des Tarifvertrags
Konzern/ Deutsch- | Deutschland (Giberwiegend lander Pachtsystem/
Eigentiimer) land im Verkauf) Franchise)
18 Hoflinger Muller | Neufahrn | Neufahrn 54 Mio. € 379 (2021) Muller, Héflinger — | BY 120 (88) nach Haus- bzw. Unternehmenstarif-
(2021) der Minchner Béa- Unternehmens- | vertrag
cker, The Brezn angaben; 185
Concept Store, (124) laut Check
Kuchentratsch Up Back.Busi-
ness 5/2024
19 Schéfer Dein Limburg Limburg an der | 77 Mio. € rd. 1.900 Schéfer Dein HE, RP 170 (keine Informationen)
Backer an der Lahn (2021) Backer
Lahn
20 Papperts Poppen- | Poppenhausen |76 Mio. € ca. 1.800 pappert, Zweittag | HE, BY, 154 (keine Informationen)
hausen (2021) TH (3)
21 Ludwig Stocker | Minchen | Minchen (zwei | 87 Mio. € ca. 900 Hofpfisterei, BY, BW, 146 regionaler Tarifvertrag fur das
Hofpfisterei Produktions- (2023) Stocker’s BE (auch Verkauf Backerhandwerk Bayern (Bran-
standorte) Backstube von Brot in ca. chentarifvertrag mit Landesin-
700 LER- nungsverband fur das bayeri-
Geschéaften ohne | sche Backerhandwerk)
eigene Filialen)
22 Detlef Malzers | Gelsenkir- | Gelsenkirchen | 121 Mio. € | mehr als 2.800, | Malzers NRW mehr als 150 regionaler Tarifvertrag fur das
Backstube chen (2021) davon 400 in Backerhandwerk NRW (Bran-
der Produktion chentarifvertrag mit Backerin-
nungsverband West)
23 Der Beck Erlangen | Erlangen 85 Mio. € 1.500 Der Beck, BY 150 (keine Informationen)
(2021) Casa Pane, Der
Beck traditionell
24 Béackerei Elsdorf Elsdorf 64 Mio. € ca. 1.050 Béckerei Schneider | NRW 142 (keine Informationen)
Schneider (2021)
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Rang |Unternehmen |Hauptsitz | Produktions- |Umsatz Beschiftigte Marken, u.a. Filialen Filialen 2024 Tarifbindung /
(in Klammern: |in standorte in in Deutschland Bundes- | (in Klammern: Art des Tarifvertrags
Konzern/ Deutsch- | Deutschland (Giberwiegend lander Pachtsystem/
Eigentiimer) land im Verkauf) Franchise)
25 Sehne Backwa- | Ehningen | Ehningen k.A. 1.300 (2019) Sehne lhr BW 134 (keine Informationen)
ren (Tochterunter- Familienbacker
nehmen Arctis
Tiefkihlback-
waren, TK)
26 Sternenbéack Hechin- Hechingen, k. A. 1.000 (vor In- Sternenbéack, BW, TH, 123 (keine Informationen)
(2024 Insolvenz | gen Gera, Sprem- solvenz 2024) | Sternenbackerei SN, ST,
angemeldet) berg (tw. TK) Bumiiller back BB
27 Béckerei Heitz- | Bad Kro- | Bad Krozingen |k.A. mehr als 900 Béackerei Heitz- BW 112 keine Tarifbindung
mann zingen mann (ggf. Orientierung an regiona-
lem Tarifvertrag fur Backer-
handwerk in Baden-Wirttem-
berg
28 Landbéckerei Briggen | Briggen 45 Mio. € 850 Stinges NRW 111 (keine Informationen)
Stinges (2021)
29 Backer Bach- Eggenfel- | Eggenfelden k.A. k.A. Backer Bachmeier |BY 110 Produktion: regionaler Tarifver-
meier den (tw. TK) trag fur das Backerhandwerk
(auch Belieferung | Bayern (Branchentarifvertrag
des LEH) mit Landesinnungsverband fiir
das bayerische Backerhand-
werk)
Verkauf/Filialen: keine Tarifbin-
dung
30 Stadtbackerei Hurth Hurth 48 Mio. € 1.100 (2021), Klein's Backstube |NRW, RP | 107 (keine Informationen)
Hurth — Klein’s (2021) darunter ca.
Backstube 130 in der

Produktion
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Sohn

Meyer, J.H. Meyer
Backerei,

MH Béackerei
Meyer

Rang |Unternehmen |Hauptsitz | Produktions- |Umsatz Beschiftigte Marken, u.a. Filialen Filialen 2024 Tarifbindung /
(in Klammern: |in standorte in in Deutschland Bundes- | (in Klammern: Art des Tarifvertrags
Konzern/ Deutsch- | Deutschland (Giberwiegend lander Pachtsystem/
Eigentiimer) land im Verkauf) Franchise)
wei- Béckerei Her- | Wahren- | Wahrenholz 28 Mio. € 600 (2021) Béckerei Meyer, NI, ST 105 (keine Informationen)
tere bert Meyer und | holz (2021) Heide-Backerei

Anmerkungen: kein Anspruch auf Vollstandigkeit (Stand Februar 2025); Angaben zu Umsatz, Beschéftigtenzahlen tw. geschétzt;
Vergleichbarkeit eingeschrdnkt, da sich die verfligbaren Daten auf unterschiedliche Geschéftsjahre beziehen und Beschéftigtenzahlen
teilweise Franchisepartner einschlieBen; Angabe ,TK* heil3t nicht ausschlie3lich TK, aber teilweise bzw. liberwiegend TK

Quelle: eigene Recherche auf Basis von Unternehmensinformationen; Angaben im Bundesanzeiger: Zeitschriftenartikel, ergénzt
durch Check Up Back.Business 5/2024 und 8/2024
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2.3 Die groRten Miihlen in Deutschland

Die Muihlenwirtschaft in Deutschland ist ein zentraler Bestandteil der
Wertschopfungskette im Backwarenmarkt. Zu den Kunden der Muhlen
zahlen im Wesentlichen die Brot- und Backwarenindustrie, das Backer-
handwerk, weitere Hersteller der Lebensmittelindustrie und der Lebens-
mitteleinzelhandel (LEH), an den Mehl in Kleinverpackungen geliefert
wird.

Veranderte Kundenstruktur der Miihlen

Expert*innen zufolge nimmt der LEH zwar lediglich finf Prozent der ge-
samten Produktionsmenge direkt ab, trotzdem sind die Entwicklungen im
LEH pragend fur den Wandel der Kundenstruktur der Mihlen. Diese hat
sich mit der Konzentration im LEH und dem Wandel des Einkaufsverhal-
tens der Verbraucher*innen Uber die Jahrzehnte verandert (Verband
Deutscher Mihlen 2024a). Heute liefern die Mihlen ebenso viel Mehl an
industrielle Backbetriebe wie an das Backerhandwerk. Auch der Anteil der
Mengen, die an die Lebensmittelindustrie geliefert werden, ist im Zeitver-
lauf gestiegen (ebd.).

Produziert werden Herstellermarken und Eigenmarken des Handels
(Private Label), wobei der Anteil der Handelsmarken in den letzten Jahren
zugenommen hat. Dadurch verringern sich jedoch in der Regel die Ge-
winnmargen, und das Risiko, durch andere Produzenten/Lieferanten er-
setzt zu werden, steigt.

Die Muhlenbranche ist stark konzentriert: Wahrend die Zahl der Muh-
lenbetriebe in den vergangenen Jahrzehnten kontinuierlich abgenommen
hat (siehe ausfihrlich Kapitel 4.1.2), ist die Produktionskapazitat pro Be-
trieb gestiegen. Heute dominieren einige grof3e Unternehmen bzw. Unter-
nehmensgruppen den Markt.

Bindewald & Gutting flihrt den Markt an

Zu den fUhrenden Akteuren — gemessen an der Getreidevermahlung pro
Jahr — gehdren die Bindewald & Gutting Muhlengruppe mit einer Vermah-
lung von 1,5 Millionen Tonnen Getreide pro Jahr und GoodMills Deutsch-
land mit einer jahrlichen Getreidevermahlung von 1,3 Millionen Tonnen
(Tabelle 3).

Bindewald & Gutting ist eine familiengefiihrte Gruppe, GoodMills ist
Teil der international tatigen GoodMills Group mit Sitz in Wien, einem der
gréRten Mehlproduzenten in Europa. Beide Gruppen setzen sich jeweils
aus Einzelunternehmen bzw. Mihlenstandorten in ganz Deutschland zu-
sammen, sie bieten jeweils eine breite Produktpalette von Standardmeh-
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len bis hin zu Spezialmehlen fur die industrielle Weiterverarbeitung an. Es
werden Uberwiegend Grof3kunden beliefert.

Mit einer Getreidevermahlung von 1,26 Millionen bzw. 800.000 Tonnen
folgen auf Rang drei und vier Roland Mills und die Mihle Riningen Stefan
Engelke, die seit 2024 zum belgischen Mihlenkonzern Dossche Mills ge-
hort (Kirsch 2024a). Der belgische Konzern verfolgt das Ziel, Uber Wachs-
tum und Zukaufe der grofite Player auf dem europaischen Muahlenmarkt
zu werden (Dossche Mills 2024).

Klassische Mahimiihlen, aber auch spezialisierte Produzenten

Das Geschaft der groflen Muhlen(verbinde), zu denen u. a. auch die Un-
ternehmensgruppe Gebr. Engelke Verwaltungs GmbH und die Hemelter
Muhle gehoren, ist international ausgerichtet, d. h. sie bedienen Kunden
in Deutschland und Europa (und teilweise dariber hinaus). Sie sind vor-
rangig auf das Volumengeschaft fokussiert. Daneben gibt es speziali-
sierte Betriebe wie die Elbland Biomihle (als Teil der Flechtorfer Muhle-
Gruppe), die Milser Muhle oder die Meyermihle, die sich auf Bio-Produkte
oder regionale Spezialitdten und Kunden konzentrieren. Expert*innen
schatzen den Anteil von Bioprodukten jedoch als klein ein (ca. 5 Prozent).

Unter den grofRen Miihlen befinden sich vor allem klassische Mahimiih-
len, die Getreide zu Mehl, Griel® oder Schrot verarbeiten. Zu bedeutenden
Schal- und Reismuhlen, die auf die Verarbeitung von Getreide zu Cerea-
lien/MUsli oder die Veredelung von Reis und Hulsenfriichten (wie Erbsen,
Bohnen, Linsen) ausgerichtet sind, sind die Miller's Muhle (GoodMills
Deutschland), die Rickmers Reismuhle, die zur Flechtorfer Muhle geho-
rende Avena Cerealien, Nordgetreide und Peter Kolin zu zahlen.

Mit einem Erlés von 145 Millionen Euro (2021) gehdrt Peter Koélin zu
den umsatzstarksten Unternehmen der Branche — nach der Bindewald
& Gutting Muhlengruppe (697 Millionen Euro 2022), GoodMills Deutsch-
land (605 Millionen Euro 2021/2022), Roland Mills (330 Millionen Euro
2022), der Muhle Runingen Stefan Engelke (216 Millionen Euro 2020)
und der Friel3inger Muhle (184 Millionen Euro 2021).

Tarifbindung

Zur Tarifbindung der einzelnen Muhlenbetriebe in Deutschland liegen nur

wenige Informationen vor. Nach Auskunft von Interviewten ist der Grad

der Tarifbindung im Mihlenbereich insgesamt gering.
Flachentarifvertrage gibt es nur in Bayern und in Baden-Wdarttemberg.

Zu den tarifgebundenen Unternehmen in Bayern gehort z. B. die Meyer-

muhle. Die Cramer-Mihle wendet den Flachentarifvertrag nur an, d. h. der
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Arbeitgeber orientiert sich freiwillig an den tariflichen Regelungen, das
Unternehmen ist nicht tarifgebunden im rechtlichen Sinne.’

Bei einigen Unternehmen sind Haus- bzw. Unternehmenstarifvertrage
gultig (z. B. Plange, GoodMills, Roland Mills, Nordgetreide, PrimaVera Na-
turkorn und deren Schwesterfirma Ceralia Getreideprodukte, Rickmers
Reismuhle, Peter Kdlin), die in Teilen unterschiedliche Regelungen fir
einzelne Standorte vorsehen (z. B. GoodMills, Roland Mills).

Tarifakteur neben der NGG ist der Verband der Getreide-, MUhlen- und
Starkewirtschaft (VGMS), in dem rund 500 Unternehmen der Branche or-
ganisiert sind (VGMS 2024). Die Zahl der Mitgliedsbetriebe war zuletzt
ricklaufig.

1 Die Anwendung erfolgt in der Regel auf Basis individueller Arbeitsvertrage oder be-
trieblicher Vereinbarungen.
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Tabelle 3: Top 12 — die gré3ten Miihlen(gruppen) in Deutschland (gemessen an Getreidevermahlung und Umsatz)

Rang Name Hauptsitz | Getreidevermahlung pro Jahr Umsatz Anzahl Produktarten und Marken (Schwer- | Tarifbin-
(in Klammern: in (bzw. Gesamtvermahlungskapa- Beschiftigte in | punkte) dung / Art
Konzern/ Deutsch- | zitdt pro Jahr) und Produktions- Deutschland des Tarif-
Eigentiimer) land standorte in Deutschland und vertrags

1 Bindewald & Gut- | Aschaf- insgesamt mehr als 1,5 Mio. Ton- 697 Mio. € (2022) insgesamt 456 Plange: Produkte aus Weichweizen Plange:
ting Mihlen- fenburg nen (2022) und Roggen; mikronisierte Produkte | Haus- bzw.
gruppe Plange GmbH, Neuss Plange: 85 Saalemdihle: Produkte aus Weichwei- | Unterneh-

(450.000 Tonnen) Saalemtuhle: 190 | zen, Hartweizen und Dinkel; techni- menstarif-
Saalemiihle Alsleben GmbH Dresdner Mihle: | sche Mehle vertrag

Dresdner Miihle GmbH (Alsleben u.
Dresden: 600.000 Tonnen)

Karl Bindewald GmbH Kupfermuhle
Bischheim (Bischheim, Kirchheim-
boladen u. Wiesenttal:

350.000 Tonnen)

Rettenmeier GmbH Kunstmihle
Horb a. N. (100.000 Tonnen)
Rheintal Mihlen GmbH, Stutensee-
Friedrichstal

Cornexo GmbH, Freimersheim
Vogtland BioMihlen GmbH (bio-
mill), Plauen-Stralberg

Bavaria Miihle GmbH Dorfner Akti-
enmuhle, Aichach (290 Ton-
nen/Tag)

55
Rettenmeier: 53
Karl Bindewald:
88

Dresdner Mihle: Produkte aus
Weichweizen und Roggen; stabili-
sierte Keime und Kleie

Karl Bindewald: Produkte aus Weich-
weizen, Gerste und Roggen; Weizen-
und Gerstenbraumalze

Rettenmeier Mihle: Produkte aus
Weichweizen, Roggen und Dinkel
Rheintal Mihlen: Produkte aus
Weichweizen und Roggen

Cornexo: Produkte aus Mais (konven-
tionell, Bio, glutenfrei)

biomill: Bio-Produkte aus Weichwei-
zen, Roggen und Dinkel

Bavaria Mihle: Produkte aus Weich-
weizen, Roggen und Dinkel
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Rang Name Hauptsitz | Getreidevermahlung pro Jahr Umsatz Anzahl Produktarten und Marken (Schwer- | Tarifbin-
(in Klammern: in (bzw. Gesamtvermahlungskapa- Beschiftigte in | punkte) dung / Art
Konzern/ Deutsch- | zitdt pro Jahr) und Produktions- Deutschland des Tarif-
Eigentiimer) land standorte in Deutschland und vertrags

2 GoodMills Hamburg | insgesamt mehr als 1,3 Mio. Ton- 605 Mio. € (2021/22) |insgesamt Aurora: Produkte aus Weizen und Haus- bzw.
Deutschland nen: rd. 600 Roggen; Vollkornmehle und -schrote | Unterneh-
GmbH Aurora Muhle Hamburg (Aurora, Diamant, Gloria); Griele, menstarif-
(GoodMills Group) (185.000 Tonnen) Backmischungen vertrag mit

Schittmihle Berlin (165.000 Ton- Schittmihle: Produkte aus Weizen unterschied-
nen) Hildebrandmihle Mannheim: Hartwei- | lichen Re-
Hildebrandmiihle Mannheim zengriel’e, Hartweizenmehle, gelungen
(180.000 Tonnen) Couscous, Bulgur und Spezialpro- fur einzelne
Hildebrandmuhle Frankfurt a. M. dukte Standorte
(130.000 Tonnen) Hildebrandmuhle Frankfurt a.M.:
Castellmuhle Krefeld (408.000 Ton- Mehl, Griel3e und Schrote aus Wei-
nen) zen und Roggen
Rosenmihle Ergolding Castellmuhle: Produkte aus Weizen
(210.000 Tonnen) und Roggen; Spezialmehle
Miller's Mihle, Gelsenkirchen Rosenmihle: Produkte aus Roggen,

Weizen, Dinkel (Rosenmehl)

Miiller's Muhle: verarbeitete Hulsen-

frichte (Erbsen, Bohnen, Linsen);

veredelter Reis

3 Roland Mills Bremen |insgesamt 1,26 Mio. Tonnen 330 Mio. € (2021) ca. 500 MA Produkte aus Weichweizen, Roggen, |jeweils
United GmbH Roland Mills Nord GmbH & Co. KG, Durum und Dinkel (Roland Mehl, Gru- | Haus- bzw.
& Co. KG Bremen (360.000 Tonnen) ner Roland, Roland Galileo); Voll- Unterneh-

Roland Mills West GmbH, Recklin- kornschrote; Griele menstarif-
ghausen und Minster (500.000 vertrage fir
Tonnen) Werke
Roland Mills Ost GmbH, Bad Lan- Libeck und
gensalza (400.000 Tonnen) Falkenha-
gen in Pritz-

walk
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Rang Name Hauptsitz | Getreidevermahlung pro Jahr Umsatz Anzahl Produktarten und Marken (Schwer- | Tarifbin-
(in Klammern: in (bzw. Gesamtvermahlungskapa- Beschiftigte in | punkte) dung / Art
Konzern/ Deutsch- | zitdt pro Jahr) und Produktions- Deutschland des Tarif-
Eigentiimer) land standorte in Deutschland und vertrags

4 Muhle Riningen | Salzgit- insgesamt mehr als 800.000 Ton- 216 Mio. € (2020) ca. 150 (2020, Produkte aus Weizen, Roggen und (keine Infor-
Stefan Engelke ter-Rin- nen ohne ltzehoe) Dinkel; Backschrote mationen)
GmbH (seit 2024 | gelheim Braunschweig-Riiningen
Dossche Mills) Salzgitter-Ringelheim

Celle
Gelsenkirchen
ltzehoe

5 Gebr. Engelke Giesen- | Gebr. Engelke Grofse Muhle Ha- (keine Informationen) | (keine Informatio- | Produkte aus Weizen, Roggen und (keine Infor-
Verwaltungs Hasede |sede-Hildesheim GmbH & Co. KG nen) Dinkel (Domperle, Bérdegold); Spezi- | mationen)
GmbH (700 Tonnen/Tag) almehle; Grielde

Magdeburger Muhlenwerke GmbH
(Kapazitat: 350.000 Tonnen)
Oderland Muhlenwerke Millrose
GmbH & Co. KG (70.000 Tonnen)

6 Hemelter Mihle Rheine insgesamt 360.000 Tonnen 110 Mio. € (2021) 112 (2021) Produkte aus Weizen, Roggen und (keine Infor-

GmbH & Co. KG Rheine Dinkel; Weizenkeime; Roggenmalz- | mationen)
Spelle pulver, Kartoffelflocken, Roggenmalz-
flocken; Saatenmischungen, Backmit-
tel

7 FrieRinger Mihle |Bad 300.000 Tonnen 184 Mio. € (2021) 220 Produkte aus Weizen, Roggen und (keine Infor-

GmbH Wimpfen Dinkel (Friesinger Miihle, Kiichen- mationen)

meister, Mihlenkonig); Spezialmehle,
Biomehle; Brotbackmischungen
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Rang Name Hauptsitz | Getreidevermahlung pro Jahr Umsatz Anzahl Produktarten und Marken (Schwer- | Tarifbin-
(in Klammern: in (bzw. Gesamtvermahlungskapa- Beschiftigte in | punkte) dung / Art
Konzern/ Deutsch- | zitdt pro Jahr) und Produktions- Deutschland des Tarif-
Eigentiimer) land standorte in Deutschland und vertrags

8 Flechtorfer Mihle | Flechtorf |230.000 Tonnen 56 Mio. € (2021) 140 Flechtorder Muhle: Produkte aus (keine Infor-
Walter Thénebe Flechtorfer Mihle Walter Thénebe Weizen und Roggen; Getreidekleie- | mationen)
GmbH GmbH Pellets, WeizengrieRkleie, Futter-

Avena Cerealien GmbH, Karstadt mehl, Weizennachmehl; Backmi-

EBM Elbland Biomiihle GmbH, Ro- schungen

sche Avena Cerealien: u.a. Flocken und
Muslimischungen aus Hafer, Gerste,
Weizen, Roggen
EBM: Produkte aus Bio-Dinkel, -Wei-
zen, -Roggen

9 Albert Mihlschle- | Thann- mehr als 200.000 Tonnen 141 Mio. € (2021, (keine Informa- Produkte aus Weizen und Roggen (keine Infor-
gel GmbH & Co. | hausen Thannhausen Mihlschlegel Holding | tion) (Weltgold); Backmischungen, Panier- | mationen)
KG Leipheim GmbH & Co. KG) mehle;

Osterfeld Weizengrielle

10 Scheller Miihle Pfaffenh- | 200.000 Tonnen 55 Mio. € (2021) 84 Produkte aus Weizen, Roggen und (keine Infor-

GmbH ofen a. Dinkel (Mehlzauber); GrielRe mationen)
a.d. llm

11 Hedwigsburger O- | Hedwigs- | 170.000 Tonnen (2017) (keine Informationen; | mehr als 20 Produkte aus Weizen; (keine Infor-

kermihle GmbH | burg vmtl. 10-50 Mio. €) Weichweizendunst; Weizenkeime, mationen)

Weizenkleie; Waffelmehl; Spezialpro-
dukte; Non-Food-Weizenmehle
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Ulm-Jungingen

Dornstadt

Neenstetten

Grol Ippener (Schalmdihle des
Partnerunternehmens Harries
Mihle)

Schalmihlenprodukte auf Basis von
Dinkel, Roggen, Emmer, Hafer und
Gerste (u.a. Flocken, Griitze); Back-
mischungen

Rang Name Hauptsitz | Getreidevermahlung pro Jahr Umsatz Anzahl Produktarten und Marken (Schwer- | Tarifbin-
(in Klammern: in (bzw. Gesamtvermahlungskapa- Beschiftigte in | punkte) dung / Art
Konzern/ Deutsch- | zitdt pro Jahr) und Produktions- Deutschland des Tarif-
Eigentiimer) land standorte in Deutschland und vertrags

12 Cramer Muhle KG | Schwein- | (keine Information) 59 Mio. € (2021) mehr als 80 Produkte aus Weizen, Roggen und keine Ta-

furt Dinkel; Vollkornmehle; Weizenkleie; rifbindung,
Backschrote, Griel3e, Dunst; Speise- |das Unter-
getreide nehmen
wendet den
Flachenta-
rifvertrag fir
die bayeri-
sche Mih-
lenindustrie
nach eige-
nen Anga-
ben aber an

- Rubin Muhle Lahr- mehr als 100.000 Tonnen 110 Mio. € (2021; 250 klassische Mihlenprodukte (u.a. (keine Infor-
GmbH Hugs- Mutterunternehmen Mehle, Schrote); Schalmihlenpro- mationen)

weier Rubin Mihle GmbH, Lahr-Hugs- Rubin GmbH & Co. dukte (Weizen-, Roggen-, Hafer-,
weier KG, Lahr) Dinkelflocken, Mislimischungen),
Rubinmihle Vogtland GmbH, Flakes, Extrudate
Plauen-Oberlosa (Tochterunterneh-
men der Rubin GmbH & Co. KG,
Lahr)

- Schapfenmiihle Ulm-Jun- | 100.000 Tonnen 80 Mio. € (2021) mehr als 200 Produkte aus Weizen, Dinkel, Rog- (keine Infor-
GmbH & Co. KG | gingen gen (Mehle, Schrote, Grie3, Dunst); mationen)
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Rang Name Hauptsitz | Getreidevermahlung pro Jahr Umsatz Anzahl Produktarten und Marken (Schwer- | Tarifbin-
(in Klammern: in (bzw. Gesamtvermahlungskapa- Beschiftigte in | punkte) dung / Art
Konzern/ Deutsch- | zitdt pro Jahr) und Produktions- Deutschland des Tarif-
Eigentiimer) land standorte in Deutschland und vertrags

- Jackering Muhlen- | Hamm 300.000 Tonnen (2019) 105 Mio. € (2021) 139 (2021) Weizenmehl, Weizenstérke, Weizen- | (keine Infor-
und Nahrmittel- protein und Weizengluten fiir Food, mationen)
werke GmbH Pet-Food, Non-Food Industrien; Fut-

termittel

- Friedrich Wilhelm | Bielefeld | 400 Tonnen/Tag (keine Informationen; |25 Produkte aus Weizen und Roggen, (keine Infor-
Borgstedt vmtl. 10-50 Mio. €) Bio-Weizen, Bio-Dinkel; Vollkorn- mationen)
Milser Miihle schrote, Keime, Kleie, Griel3kleie;

GmbH Backmischungen

- Muhlenbetrieb Rosche mehr als 21.700 Tonnen 72 Mio. € 250 Produkte aus Bio- und Demeter-Ge- | (keine Infor-

Bauck GmbH (2023/2024) treide (u.a. Weizen, Mehl, Hafer); mationen)
Flocken, Mislis, Cerealien; Falafel,
Burger; Grielde, Kleie; Paniermehl

- Nordgetreide Libeck (keine Informationen) (keine Informationen, |ca. 500 Produkte aus Gerste, Weizen, Hart- | Haus- bzw.
GmbH & Co. KG vmtl. 100-250 Mio. €) weizen, Roggen, Mais, texturierten Unterneh-
(Cerealienherstel- Libeck Pflanzenproteine; Mislis, Cerealien, | menstarif-
ler mit eigener Pritzwalk-Falkenhagen Cornflakes vertrag
Mais- und Schal- Uberherrn)

mdihle)
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Rang

Name

(in Klammern:
Konzern/
Eigentiimer)

Hauptsitz
in
Deutsch-
land

Getreidevermahlung pro Jahr
(bzw. Gesamtvermahlungskapa-
zitat pro Jahr) und Produktions-
standorte in Deutschland und

Umsatz

Anzahl
Beschiftigte in
Deutschland

Produktarten und Marken (Schwer-
punkte)

Tarifbin-
dung / Art
des Tarif-
vertrags

PrimaVera Natur-
korn GmbH

Mahldorf
am Inn

(keine Informationen)

2 Standorte
(plus Standort von Schwesterunter-
nehmen Cerealia)

(keine Informationen,

vmtl. 10-50 Mio. €)

ca. 75

Mehle, Korner, Schrote und Gritzen,
Griel3e, Flocken, Kleie
(v.a. Bio, glutenfrei, Babynahrung)

Haus- bzw.
Unterneh-
menstarif-
vertrag auf
Basis des
Flachenta-
rifvertrags
fur die bay-
erische
Mduhlenin-
dustrie

(der auch
fur Schwes-
terfirma Ce-
ralia Getrei-
deprodukte
GmbH gilt)

Rickmers Reis-
muhle GmbH

Bremen

30.000 Tonnen (2009)

16 Mio. €

33 (vor Insolvenz
im Jahr 2022 und
vor Teilverkauf
von Geschaftsbe-
reich: 74)

Ganzkornreis, Reisgriel3, Reiskleie,
Reisflocken, Reispuder

Haus- bzw.
Unterneh-
menstarif-
vertrag

Peter Kolin KGaA

Elmshorn

(keine Informationen)

145 Mio. € (2021)

390 (2021)

Haferflocken (u.a. Kélin, KélInflo-
cken), andere Cerealien/Muslis, Spei-
sedle

Haus- bzw.
Unterneh-
menstarif-
vertrag

Landshuter Kunst-
mihle C.A.
Meyer,s Nachfol-
ger AG (= Meyer-
mihle)

Landshut

(keine Informationen)

23 Mio. € (2021)

44 (2021)

Bio-Mehle aus Weizen, Dinkel, Rog-
gen (Meyermiihle); Bio-Spezialmehle;
Bio-Backmittel und -zutaten

regionaler
Branchenta-
rifvertrag fir
die bayeri-
sche Mih-
lenindustrie
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Rang Name Hauptsitz | Getreidevermahlung pro Jahr Umsatz Anzahl Produktarten und Marken (Schwer- | Tarifbin-
(in Klammern: in (bzw. Gesamtvermahlungskapa- Beschiftigte in | punkte) dung / Art
Konzern/ Deutsch- | zitdt pro Jahr) und Produktions- Deutschland des Tarif-
Eigentiimer) land standorte in Deutschland und vertrags

- Jakob Blum Hof- | Minchen | 3.000 Tonnen (Kapazitat 44 t/Tag; 20 Produkte aus Weizen, Roggen, Din- | regionaler
brauhaus-Kunst- historische Maschinen) kel, Einkorn, Emmer, Kamut und Branchenta-
mihle GmbH Hartweizen; Spezialmehle, Brotmi- rifvertrag fir
& Co. KG schungen; Dunste, GrielRe; Schrote, die bayeri-

Gritzen; Kleie, Keime sche Mih-
lenindustrie

Anmerkungen: kein Anspruch auf Vollstdndigkeit (Stand Februar 2025); Vergleichbarkeit eingeschrénkt, da sich die verfiigbaren Daten auf
unterschiedliche Geschéftsjahre beziehen

Quelle: Recherche Verband der Getreide-, Miihlen- und Stéarkewirtschaft (VGMS), auf Basis von Informationen, die 6ffentlich (im

Internet) zur Verfligung stehen; ergdnzt und aktualisiert durch eigene Recherche auf Basis von Unternehmensinformationen,

Angaben im Bundesanzeiger, Gewerkschaftsinformationen, Zeitschriftenartikeln
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3. Marktentwicklung

Der deutsche Brotmarkt zeichnet sich durch eine groRRe Vielfalt aus und gilt
als einer der sortenreichsten in Europa. Schatzungsweise gibt es hierzu-
lande Uber 300 Brotsorten, im Brotregister des Deutschen Brotinstituts sind
mehr als 3.000 verschiedene Brotspezialitdten erfasst (Deutsches Bro-
tinstitut 2024). Das Konsumverhalten der Verbraucher*innen hat sich je-
doch Uber die Jahre gewandelt — und damit auch die Absatze und Ver-
triebswege.

3.1 Konsum und Absatz nach Produkten
3.1.1 Verbrauch von Brot, Backwaren und Brotgetreide

2023 kauften die privaten Haushalte in Deutschland 1,6 Millionen Tonnen
Brot — dies waren 1,9 Prozent weniger als im Jahr zuvor (ZV 2024). Nach
Daten der Gesellschaft fir Konsumforschung (GfK) lag die durchschnittli-
che Einkaufsmenge von Brot je Kauferhaushalt 2023 bei 40,7 kg (Abbil-
dung 7).

Angesichts der zunehmenden Zahl an Ein- und Zweipersonenhaushal-
ten in Deutschland sowie der sich kontinuierlich wandelnden Verzehrge-
wohnheiten — beispielsweise weg von drei klassischen Hauptmahlzeiten
hin zu haufigeren, kleineren Snacks — ist die durchschnittliche Brot-Ein-
kaufsmenge pro Haushalt Gber die Jahre stetig gesunken. Allein zwischen
2012 und 2020 ging sie um 22 Prozent auf 37,9 kg zurick.
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Abbildung 7: Brotkonsum in Deutschland je Haushalt (2013-2023;
in Kilogramm)
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Quelle: eigene Darstellung nach Statista (2024), auf Basis von Daten der
GfK

Im Jahr 2021, das stark von der Corona-Pandemie gepragt war, stieg der
Brotkonsum pro Haushalt zwar wieder auf 42,6 kg an, seitdem nimmt die
Einkaufsmenge erneut ab. Sie bleibt allerdings weiterhin Uber dem Niveau
des Vor-Corona-Jahres 2019.

Der Anstieg im Jahr 2021 war in erster Linie auf die anhaltenden
Corona-MalRnahmen und den Lockdown zu Beginn des Jahres zuriickzu-
fuhren. Viele Menschen hauften Vorrate an, und die Nachfrage nach
Grundnahrungsmitteln wie Brot, das als leicht lagerbar und lang haltbar gilt,
stieg an.

Konsum von Brotgetreide

Der Verbrauch von Brotgetreide (Weizen- und Roggenmehl) in Deutsch-
land betrug im Erntejahr 2023/2024 nach Angaben des Bundesministeri-
ums fur Erndhrung und Landwirtschaft 6,3 Millionen Tonnen (BMEL 2024).
Uber die letzten zehn Jahre ist der Verbrauch relativ konstant geblieben
und bewegte sich insgesamt auf einem Niveau zwischen 6,3 und 6,6 Milli-
onen Tonnen.

Der Pro-Kopf-Verbrauch von Brotgetreide (Weizen- und Roggenmehl)
lag 2023/2024 bei 75,8 Kilogramm (Abbildung 8). Mit Ausnahme des
Corona-Jahres 2021/2022 hat der Verbrauch seit 2016/2017 leicht abge-
nommen (-5 Prozent).
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Abbildung 8: Verbrauch von Brotgetreide pro Kopf (2013/3014—
2023/2024; in Kilogramm)
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Anmerkung: Brotgetreide = Weizen- und Roggenmehl
Quelle: eigene Darstellung nach BMEL (2024b)

Klassische Mehlsorten basieren auf Weizen, Roggen und Dinkel, durch
neue Ernahrungstrends hat sich das Angebot jedoch erweitert. Neben glu-
tenfreien Mehlen aus Reis, Mais und Hirse sind heute zahlreiche Spezial-
mehle erhaltlich. Dazu zahlen Varianten aus Urgetreiden wie Emmer und
Einkorn, Pseudogetreide wie Buchweizen sowie Mehle aus Kastanien, Ko-
kos, Hanf oder Kichererbsen (Verband Deutscher Mihlen 2024b). Mengen-
mafRig haben Urgetreide Expert*innen zufolge nur einen geringen Anteil,
sie beleben jedoch den Markt.

3.1.2 Absatz von Brot und Backwaren

Das Statistische Bundesamt weist in seiner Statistik Angaben zum Absatz
von Brot und Backwaren fir die Jahre seit 2019 aus (Abbildung 9). Der Ab-
satz wird nicht in Menge (Tonnen), sondern als Wert der zum Absatz be-
stimmten Produktion (Euro) angegeben. Dieser ist nach einer leichten Seit-
wartsbewegung im ersten Jahr der Corona-Pandemie 2020 (15,5 Milliar-
den Euro) in den darauffolgenden Jahren kontinuierlich auf 19,7 Milliarden
Euro im Jahr 2024 angestiegen.

Angesichts eines sich langfristig zeigenden Trends eines ricklaufigen
Konsums von Brot und Backwaren ist diese Entwicklung weniger als Men-
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genwachstum zu interpretieren. Vielmehr deutet sie auf allgemeine Preis-
erhéhungen im Handel hin. Die Inflation spielt hierbei eine zentrale Rolle.

Nach Analysen von Nielsen 1Q (NIQ) stagnierte 2024 der Absatz von
Brot- und Aufbackwaren am SB-Regal, obwohl die Preise im Handel leicht
gestiegen waren, die Konsument*innen das héhere Preisniveau mehr und
mehr akzeptiert und Promotion-Aktionen zugenommen hatten (Mdller, A.
2024).

Abbildung 9: Wert der zum Absatz bestimmten Produktion von Backwaren
(ohne Dauerbackwaren) in Deutschland (2019-2024;
in Milliarden Euro)
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Quelle: eigene Berechnung und Darstellung nach Statistisches
Bundesamt (2025a)

Die Absatzverteilung nach Brotsorten hat sich in den letzten Jahren leicht
verschoben (Abbildung 10). Im Jahr 2023 war Toastbrot mit einem Markt-
anteil von 28 Prozent die meistverkaufte Sorte, gefolgt von Mischbrot
(25 Prozent) und Mehrkornbrot (13 Prozent).
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Abbildung 10: Absatzverteilung von Brot in Deutschland nach Sorten (2013-2023; in Prozent)
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Quelle: eigene Darstellung nach Statista (2024), auf Basis von Daten der GfK

Der Anteil von Toastbrot am Absatz ist in den letzten zehn Jahren deutlich
gestiegen, in jlingster Vergangenheit auch wegen der Auswirkungen der
Corona-Pandemie und der hohen Inflation. Toast ist relativ lange haltbar
und in Einzelhandel verhaltnismalig glinstig, auch wenn die Verbraucher-
preise fur Toastbrot im Jahr 2023 um 26 Prozent zulegten; 2024 sanken sie
wieder um 6 Prozent (Ahrens 2025a).

Uber die Jahre angestiegen ist auch der Absatz von Weizen- und Din-
kelbrot, wahrend der Absatz von Mischbrot stark zurlickgegangen ist. Men-
genanteile verloren haben auch Vollkorn- und Roggenbrote.

Veranderte Konsumtrends

Uber die Jahre haben sich nicht nur die konsumierte Menge und die Ab-
satzverteilung von Brot und Backwaren verandert, sondern auch die Art
und Weise des Konsums (siehe ausfihrlich Stracke 2022). Steigendes Ge-
sundheits- und Erndhrungsbewusstsein und ein Trend zu Convenience-
Produkten pragen das Konsumverhalten.

Auch in Bezug auf die Zusammensetzung verandern sich Brot und Back-
waren: Verbraucher*innen bevorzugen zunehmend Produkte mit natrli-
chen Zutaten, funktionalen Zusatzstoffen oder reduzierten Inhaltsstoffen
wie Zucker und Weizenmehl.

Nachhaltigkeit, Regionalitdt und Bio-Produkte haben bei der Kaufent-
scheidung eine steigende Bedeutung. Hersteller reagieren darauf, indem
sie das naturliche Erscheinungsbild ihrer Produkte betonen und internatio-
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nal inspirierte Backwaren (wie bretonische Butterschnecken) auf den Markt
bringen. Zudem wachst das Interesse an Produkten, die spezielle Ernah-
rungsweisen oder -einschrankungen widerspiegeln — etwa glutenfreie, lak-
tosefreie, vegane, Clean-Label-gekennzeichnete oder Fair-Trade-zertifi-
zierte Backwaren (Gaux 2024).

Nach Auskunft von Interviewten wachst an Backstationen die Bedeu-
tung von Kleingeback und Snacks. Im Bake-off-Bereich sind Produkte aus
dem American-Bakery-Sortiment (wie Cheesecake, Muffins, Donuts, Coo-
kies, Brownies) in den letzten 10 bis 15 Jahren zur Standardware gewor-
den. Sie haben zwar nicht die Volumina wie Weizenbrot und Aufbackbrét-
chen, sie konnten aber den Absatz im eher stagnierenden Bereich der su-
Ren Snacks befligeln (Sonntag 2023).

Parallel steigt (auch an Backstationen) die Nachfrage nach hochwerti-
gen Viennoiserie-Klassikern (wie franzosische Croissants, Schokocrois-
sants) sowie Premium- und rustikalen Backwaren, etwa gro3en Brotlaiben
mit dicker Kruste oder Broten aus alten Getreidesorten wie Emmer oder
Einkorn. Diese (handwerklich anmutenden) Produkte bedienen den
Wunsch nach handwerklicher Qualitat und Vielfalt, sprechen aber eher das
héherpreisige Marktsegment an (Klopsch 2024). Laut der aktuellen Tomor-
row-Studie von Puratos ist Sauerteig ein besonderer Trend in der Backe-
reibranche mit wachsendem Verbraucherinteresse (Brot+Backwaren
2024b).

Dennoch bleibt der Preiswettbewerb intensiv, da viele Konsument*innen
Backwaren weiterhin glinstig beim Discounter kaufen. Dies kommt auch in
einem wachsenden Anteil von Handelsmarken gegenuber Herstellermar-
ken zum Ausdruck (LZ 2024a). Produzenten stehen daher unter hohem
Kostendruck. Sowohl in der Brotindustrie als auch im Backerhandwerk
zeigt sich ein Trend, die Produktvielfalt zu verringern und starker Konzepte
umzusetzen, die neben klassischem Geschaft (Standardware) auch Spezi-
alitdten umfassen.

3.1.3 Absatz von Tiefkuihl-Backwaren

Der Trend zu Convenience-Food und der wachsende Aulier-Haus-Konsum
haben die Bedeutung von TK-Backwaren stark erhoht (z. B. dti 2020). Be-
sonders die zunehmende Verbreitung von Backstationen im Lebensmitte-
leinzelhandel (LEH) hat zu diesem Wachstum beigetragen. Zudem hat sich
im Bereich des auf den AulRer-Haus-Konsum ausgerichteten Foodservice,
der GrofRverbraucher wie Hotels und Restaurants mit TK-Produkten be-
dient, schon vor einigen Jahren ein Wandel vollzogen — weg von fertig ge-
backenen hin zu tiefgekuhlten, halbfertig gebackenen Produkten (Back-
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shop Tiefklhl 2021). Damit sind die Absatzzahlen im Auf3er-Haus-Markt
(AHM) enorm angestiegen.

Laut Statistik des Deutschen Tiefkuhlinstituts (dti) stieg der Inlandsab-
satz von TK-Backwaren allein zwischen 2013 und 2023 insgesamt um
51 Prozent — von 715.000 auf 1,1 Millionen Tonnen (Abbildung 11). Nach
einem pandemiebedingten Rickgang im Jahr 2020 u.a. aufgrund von
Lockdowns, GastronomieschlieBungen und einem eingeschrankten Hotel-
betrieb setzte sich das Wachstum fort, obgleich einzelne Interviewte be-
richtet haben, dass das Geschaft mit manchen Groffkunden des AHM das
Vor-Corona-Niveau noch nicht wieder erreicht hat.

Abbildung 11: Absatz von Tiefkiihl-Backwaren in Deutschland insgesamt und nach
Vertriebskanélen (2013-2023; in Tonnen)
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Quelle: eigene Darstellung nach Statista (2024), auf Basis von Daten des Deutschen
Tiefkihlinstituts

Wachstum des AuBer-Haus-Marktes

Ausschlaggebend flr das langjahrige Wachstum sind die Absatzsteigerun-
gen im AHM, der mit einem Absatzanteil von 78 Prozent die dominierende
Vertriebsschiene ist. Allein zwischen 2013 und 2023 sind die Absatzzahlen
im AHM von 505.000 auf 840.000 Tonnen gestiegen. Nach einem leichten
Boom von TK-Aufbackwaren (Home-Bake-off) in den Jahren 2020 und
2021 sind sowohl Anteil als auch Menge von TK-Backwaren, die Gber den
LEH vertrieben werden, wieder gesunken.



STRACKE: BRANCHENANALYSE BACKGEWERBE | 66

Das gréfte Segment sind TK-Brot/Brotchen mit einem Absatzanteil von
79 Prozent im Jahr 2023. Der Anteil von TK-Kuchen/Torten am Absatzvo-
lumen betrug 2023 20 Prozent (dti 2024).

Es ist zu beachten, dass die dti-Statistik keine spezifischen Angaben
zum Absatz von Bake-off-Ware in den Backstationen des LEH enthalt. Mit
Blick auf den LEH erfasst sie lediglich TK-Produkte aus den Kuhltruhen,
wie TK-Aufbackwaren flr den Heimgebrauch und TK-Kuchen/Torten. Tat-
sachlich durfte der Gesamtabsatz von TK-Backwaren also noch héher lie-
gen.

3.1.4 Vermahlung und Absatz von Brotgetreide

Die Muhlen in Deutschland vermahlen jahrlich mehr als neun Millionen Ton-
nen Getreide (Tabelle 4). Bei den Mengen hat es Uber die Jahre keine we-
sentlichen Veranderungen gegeben. Mit 8,5 Millionen Tonnen entfallt der
grofite Anteil auf die Brotgetreide Weizen und Roggen, wobei 7,9 Millionen
Tonnen Weichweizen und 600.000 Tonnen Roggen verarbeitet werden.
Auf Weichweizen entfallen somit 93 Prozent der Vermahlungsmengen.
DarlUber hinaus werden jahrlich 310.000 Tonnen Dinkel und 440.000 Ton-
nen Hartweizen vermahlen (Verband Deutscher Mihlen 2024c;
BMEL/BLE/BZL 2024).

Aus diesen Vermahlungskapazitaten entstehen etwa 7,3 Millionen Ton-
nen Mahlerzeugnisse, darunter rund 6,2 Millionen Tonnen Weizenmehl,
etwa 530.000 Tonnen Roggenmehl, 250.000 Tonnen Dinkelmehl und etwa
350.000 Tonnen Mahlerzeugnisse aus Hartweizen (Tabelle 4).
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Tabelle 4: Vermahlung von Getreide (2022/2023 und 2023/2024; in Tonnen)

2022/2023 2023/2024| Veranderung
Vermahlung von Brotgetreide
(ohne Dinkel) 8.278.000 8.477.000 +2,4%
davon Weichweizen 7.647.000 7.876.000 +3,0%
davon Roggen 631.000 601.000 —4,8%
hergestellte Mahlerzeugnisse
aus Brotgetreide 6.700.000 6.752.000 +0,8%
davon Weichweizen 6.143.000 6.222.000 +1,3%
davon Roggen 557.000 530.000 —4,8%
Vermahlung von Dinkel 307.000 310.000 +1,0%
hergestellte Mahlerzeugnisse
aus Dinkel 249.000 250.000 +0,4%
Vermahlung von Hartweizen 435.000 444.000 +2,1%
hergestellte Mahlerzeugnisse
aus Hartweizen 346.000 354.000 +2,3%
Vermahlung von Getreide
insgesamt 9.020.000 9.231.000 +2,3%
hergestellte Mahlerzeug-
nisse insgesamt 7.295.000 7.356.000 +0,8%

Quelle: eigene Darstellung nach BMEL (2024b)

Vermahlungsprodukte

In den Mihlen werden aus den Getreidearten Weich- und Hartweizen, Rog-
gen und Dinkel 24 Standardmahlprodukte und weitere Getreideerzeug-
nisse hergestellt (Verband Deutscher Mihlen 2024d). Der Konsumentwick-
lung bei Brot und den veranderten Verzehrgewohnheiten folgend ist die
Roggenvermahlung rticklaufig, sie ist in den letzten finf Jahren um mehr
als 100.000 Tonnen gesunken. Convenience-Produkte (wie Belegte Brot-
chen, Sandwiches, Burger-Buns oder Wraps) werden klassisch aus Wei-
zenmehlen hergestellt (VGMS 2023).

Bei der ersten Vermahlung entsteht Schrot mit unterschiedlichem Fein-
heitsgrad. Vollkornschrot und Vollkornmehl enthalten samtliche Bestand-
teile des gereinigten Getreidekorns und werden haufig fir verschiedene
Brotsorten verwendet (Verband Deutscher Miuhlen 2024d). Weniger stark
vermahlene Bestandteile des Mehlkérpers (Schrot, Grie3, Dunst) finden
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Verwendung in Pudding, Suppeneinlagen oder siilem Geback. Hartwei-
zengriel3 dient als Hauptzutat fir Teigwaren.

Neben diesen Hauptprodukten (vor allem Mehl) entstehen beim Mahl-
prozess auch Nebenprodukte wie Getreidekleie, GrielRkleie sowie Nach-
und Futtermehle. Diese werden an Mischfutterhersteller weitergegeben
und spielen eine wichtige Rolle in der Tierfutterproduktion.

Die Absatze der Mihlen mit Mehl aus Brotgetreide betrugen 2023/
2024 6,8 Millionen Euro (eigene Berechnung auf Basis von BMEL/BLE/BZL
2024). 84 Prozent der Absatze, das entspricht 5,7 Millionen Euro, entfallen
auf den Inlandsabsatz (Abbildung 12). Dieser lag uber die vergangenen
zehn Jahre auf relativ konstantem Niveau mit nur leicht abnehmender Ten-
denz (minus funf Prozent gegentber 2013/2014).

Abbildung 12: Inlandsabsatz von Mehl aus Brotgetreide (2013/2014—
2023/2024; in Millionen Tonnen)
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Quelle: eigene Darstellung nach BMEL (2024b)



STRACKE: BRANCHENANALYSE BACKGEWERBE | 69

3.2 Absatz von Brot und Backwaren nach
Vertriebswegen

In den letzten Jahrzehnten haben sich die Vertriebswege fiir Brot und Back-
waren stark gewandelt. Neben einer zunehmenden Vielfalt der Vertriebs-
wege hat es deutliche Verschiebungen zwischen den einzelnen Absatzka-
nalen gegeben.

Treibende Faktoren des Wandels waren ein verandertes Konsumverhal-
ten, neue Verkaufskonzepte, steigende Anforderungen im Lebensmittelein-
zelhandel (LEH), die ErschlieBung neuer Kundengruppen im Aul3er-Haus-
Markt (AHM) sowie technologische und produktbezogene Innovationen.
Seit Ende der 1990er Jahre gehéren TK- bzw. Bake-off-Produkte zu den
besonderen Treibern (Beile/Drescher-Bonny/Maack 2009).

Langfristiger Wandel der Vertriebswege im Backgewerbe

Neben klassischen Verkaufsstellen bzw. Filialen von Backereien gehoren
der LEH und der AHM zu den wichtigsten Vertriebskanalen. Seit den
2000er Jahren haben sich SB-Discount-Backereiketten mit Bake-off-Pro-
dukten etabliert. Im LEH erfolgt der Verkauf Uber SB-Regale, SB-
TiefkUhlbereiche, SB-Backstationen oder Backereifilialen in der Vorkassen-
zone.

Uber viele Jahre haben traditionelle Handwerksbéackereien kontinuier-
lich Marktanteile verloren, vor allem durch das Wachstum von Filialgrol3ba-
ckereien und das Angebot gunstiger, industriell gefertigter SB-verpackter
Ware im LEH, insbesondere im Discount (Beile/Drescher-Bonny/Maack
2009). Vor etwa 25 Jahren kamen Backstationen als weitere Konkurrenz
fur Handwerksbackereien hinzu (siehe ausfuhrlich Stracke 2022). Von der
Entwicklung profitiert haben Lieferbackereien, die in der Lage sind, grof3e
Mengen an verpackter SB-Ware und Bake-off-Ware fur die Backstationen
herzustellen und die Filialnetze bzw. Logistikzentren des LEH zu beliefern.

Abnehmende Bedeutung des Verkaufs liber die Bedientheke

Der Wandel der Vertriebswege in jlingster Zeit I&sst sich anhand der Daten
der GfK illustrieren, die jahrlich die Mengenanteile verkaufter Brot- und
Backwaren im Einzelhandel in Deutschland nach Angebotsform erhebt (Ab-
bildung 13).

Der Grofteil der Brot- und Backwaren im deutschen Einzelhandel wurde
2024 als vorverpackte SB-Ware verkauft, der Anteil betrug 35 Prozent. Der
Anteil der Backstationen betrug 34 Prozent und der Anteil der Bedienthe-
ken, also des Verkaufs Uber Backereifilialen und -verkaufsstellen, 31 Pro-
zent.
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Abbildung 13: Mengenanteile verkaufter Brot- und Backwaren im Einzelhandel in
Deutschland nach Angebotsform (2019—-2024; in Prozent)
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Im Vor-Corona-Jahr 2019 lag der Anteil von Bedientheken bei 37 Prozent.
In den Jahren 2020 und 2021 ist der Anteil sogar auf Gber 38 Prozent ge-
wachsen, u.a. weil viele Konsument*innen den Kauf tber Bedientheken
aus hygienischen Griinden bevorzugten oder bewusst lokale Backer unter-
stutzten (siehe ausfiihrlich Stracke 2022). Seitdem ist der Anteil jedoch
stark gefallen. Der Marktanteil von Backstationen ist seit 2022 angestiegen,
wahrend der Anteil von vorverpackter SB-Ware sich nur geringflgig veran-
dert hat.

Eine wesentliche Ursache fir die starke Abnahme des Verkaufs Uber
Bedientheken ist das Preisbewusstsein der Konsument*innen. Durch die
hohe Inflation seit 2022 sind viele Verbraucher*innen preissensibler gewor-
den (Smart News Fachverlag 2024). Die Preise flr Brot und Brétchen ha-
ben sich zwischen 2019 und 2023 insgesamt um 34 Prozent verteuert
(Suddeutsche Zeitung 2024). Vorverpackte SB-Ware und Backstationen
bieten oft glinstigere Preise als Bedientheken.

Nach Auskunft von Interviewten haben Backstationen ihr Angebot nach
Ende der Corona-Pandemie in der Qualitat und in der Vielfalt deutlich ver-
bessert. Der Grofteil des Absatzes von Backwaren Uber Backstationen
entfallt laut GfK-Erhebung auf Brot (ohne Toast), der Absatzanteil lag 2023
bei 50 Prozent (Statista 2024). 39 Prozent entfallen auf Kleingeback (z. B.
Brétchen, Laugengeback) und 8 Prozent auf kleine Feinbackwaren wie
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SiRteilchen sowie tlrkische, arabische, siideuropaische oder angloameri-
kanische Backspezialitaten (siehe auch Krost 2024).

Kooperation mit Discountern

Aufgrund des abnehmenden Marktanteils von Bedientheken als Verkaufs-
weg hatten zahireiche (grofiere) Filialbackereien wie Heberer, Backerei
Grobe (Dortmund), Backerei Lukas (Leipzig) oder Annaberger Backwaren
(Annaberg-Buchholz) vor wenigen Jahren das Angebot von Aldi bzw. Lidl
angenommen, die Verkaufsfilialen der Discounter als zusatzliche Vertriebs-
kanale zu nutzen. Ziel der Discounter dabei war es, ihr Sortiment durch
regional bekannte Artikel zu erganzen und das Produktangebot aufzuwer-
ten (Klopsch 2021; Wessel/Lattmann 2022).

Nach Auskunft von Interviewten haben sich einige Backereien aus der
Kooperation mit den Discountern wieder zuriickgezogen, da die Vertrags-
bedingungen fir sie nicht attraktiv genug waren und der Konkurrenzdruck
fur die eigenen Filialen in der Nahe der Discounter angestiegen war. Die
gleichen Produkte wurden zu sich deutlich unterscheidenden Preisen an-
geboten. Manche Interviewte sprachen von einer ,Verwasserung der
Preise”.

Erfolgskonzepte fiir das Backerhandwerk

Expert*innen gehen davon aus, dass sich die Verschiebung der Verkaufs-

kanale zulasten der Bedientheke in den kommenden Jahren fortsetzen

wird. Um im Wettbewerb mit dem LEH bestehen zu kbnnen, sind flr kleine

Handwerksbackereien ebenso wie fur groflere Filialbackereien Konzepte

erfolgversprechend, die sich klar von der Konkurrenz abheben und Allein-

stellungsmerkmale darstellen. Besonders hervorgehoben wurden von In-
terviewten die folgenden Erfolgsfaktoren:

e gute Servicequalitat in Kombination mit Gastronomie- bzw. Café-Kon-
zepten (wie einladendes Ambiente, Wohlfuhlatmosphare, Starkung der
emotionalen Bindung)

o Begrenzung des Sortiments mit Fokus auf innovative, handwerkliche,
lokale/regionale Produkte mit hochwertigen Inhaltsstoffen — eingebettet
in moderne Konzepte, die Handwerk erlebbar machen, wie ,Die Brotpu-
risten, ,Zeit fir Brot“, ,Julius Brantner Brothandwerk® oder ,Michael
Kress Brot Hand Werk® (AF ZFB 2024; Dauwel 2024; Julius Brantner
2024; Michael Kress Brothandwerk 2024)
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3.3 Umsatz
3.3.1 Backgewerbe

Im Einklang mit dem kontinuierlichen Wachstum des Backwarenmarktes
sind die Branchenumsatze nach Angaben des Statistischen Bundesamtes
in den letzten Jahren vor der Corona-Pandemie stetig gestiegen (Abbil-
dung 14). Allein zwischen 2013 (15,5 Milliarden) und 2019 (18 Milliarden
Euro) wuchsen die Umsatze im Backgewerbe um 16 Prozent. Das statisti-
sche Bundesamt unterscheidet nicht zwischen Brot- und Backwarenindust-
rie und Backerhandwerk, die Umsatze aller Betriebe mit 20 und mehr tati-
gen Personen werden zusammengefasst.

Abbildung 14: Gesamtumsatz (In- und Ausland) im Backgewerbe
(2013-2023; in Milliarden Euro)
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Anmerkung: Betriebe mit 20 und mehr tatigen Personen
Quelle: eigene Darstellung nach Statistisches Bundesamt (2025b)

Umsatzriickgange wahrend der Corona-Pandemie

Im Jahr 2020 flihrte die Corona-Pandemie zu einem spirbaren Umsatz-
rickgang im Backgewerbe auf 17,1 Milliarden Euro, bevor die Erlése in den
Folgejahren wieder anstiegen. Die Auswirkungen der Pandemie trafen die
verschiedenen Betriebstypen des Backgewerbes unterschiedlich stark. Fi-
lial- und Handwerksbackereien an zentralen Standorten hatten aufgrund
sinkender Kundenfrequenz, einem Einbruch der Snacknachfrage und Ein-
bulen im Café-Geschaft (mit Sitzplatzen) Umsatzeinbul3en zu verkraften.
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Dagegen lief der Verkauf in wohnortnahen Backereien vergleichsweise
stabil.

Lieferbackereien, die als Vollsortimenter agieren, konnten Umsatzriick-
gange in Backstationen und im AuflRer-Haus-Markt teilweise durch eine ver-
starkte Fokussierung auf SB-verpackte Ware ausgleichen (VDG 2020; ZV
2021). TK-Backwarenhersteller, die stark auf den AuRer-Haus-Markt aus-
gerichtet sind, mussten hingegen deutliche Umsatzeinbul3en hinnehmen,
da Gastronomie- und Hotelbetriebe pandemiebedingt zeitweise schlieRen
mussten (siehe ausfihrlich Stracke 2022).

2023 wurde ein Branchenumsatz von 21,8 Milliarden Euro erzielt. Die
Umsatzsteigerungen 2022 und 2023 sind jedoch vor allem auf die hohe
Inflation bzw. Preissteigerungen zurlckzuflhren, weniger auf gestiegene
Absatzmengen.

Umsatzkonzentration auf wenige Unternehmen

Zum langanhaltenden Umsatzwachstum haben insbesondere die grof3en
industriell gepragten Lieferbackereien beigetragen. Die Umsatze sind je-
doch stark auf wenige Akteure konzentriert: 55 Betriebe mit jeweils Gber
50 Millionen Euro Umsatz haben einen Marktanteil von 36 Prozent (siehe
ausfuhrlich Kapitel 4.2.1).

Mit einem Anteil am Gesamtumsatz von 94 Prozent wird das Gros des
Umsatzes nach wie vor im Inland erzielt (Abbildung 15), die Auslandsum-
satze konnten zwischen 2013 (0,8 Milliarden Euro) und 2023 (1,4 Milliarden
Euro) jedoch leicht zulegen.
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Abbildung 15: In- und Auslandsumsatz im Backgewerbe (2013-2023;
in Milliarden Euro)
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Anmerkung: Betriebe mit 20 und mehr tétigen Personen
Quelle: eigene Darstellung nach Statistisches Bundesamt (2025b)

3.3.2 Mihlenwirtschaft

Die Umsatze der Muhlenwirtschaft haben sich im hier betrachteten Zeit-
raum zwischen 2014 und 2017 zunachst konstant auf einem Niveau von
etwa vier Milliarden Euro gehalten, zwischen 2018 und 2021 sind sie relativ
gleichmafig um durchschnittlich drei bis vier Prozent pro Jahr gestiegen
(Abbildung 16). Beigetragen zum Umsatzanstieg haben u.a. eine stei-
gende Nachfrage nach Muhlenprodukten durch die Backwaren- und Le-
bensmittelindustrie und leichte Exportsteigerungen.
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Abbildung 16: Gesamtumsatz (In- und Ausland) in Mahl- und Schéalmiihlen
(2013-2023; in Milliarden Euro)
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Anmerkung: Betriebe mit 20 und mehr tatigen Personen
Quelle: eigene Darstellung nach Statistisches Bundesamt (2025b)

In den Jahren 2022 und 2023 haben die Umsatze Uberproportional zuge-
nommen (+33 bzw. +11 Prozent gegenliber dem Vorjahr), insbesondere
bedingt durch gestiegene Preise infolge der hohen Inflation. 2023 wurde
ein Branchenumsatz von 6,9 Milliarden Euro erzielt. Der durchschnittliche
Umsatz pro Betrieb konnte Uber die Jahre gesteigert werden (2017: 40 Mil-
lionen Euro; 2021: 47 Millionen Euro; 2023: 68 Millionen Euro).

Drei Viertel des Branchenumsatzes wird im Inland erzielt. Prozentual
gesehen sind die Auslandsumsatze in den Jahren 2022 und 2023 (+52 Pro-
zent) in ahnlicher GréRenordnung angestiegen wie die Umsatze im Inland
(+47 Prozent). In den Jahren davor hatten sie sich nur geringfiigig veran-
dert, sie lagen auf einem Niveau zwischen 0,9 und 1,1 Milliarden Euro (Ab-
bildung 17).

2023
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Abbildung 17: In- und Auslandsumsatz in Mahl- und Schélmiihlen
(2013-2023; in Milliarden Euro)
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Anmerkung: Betriebe mit 20 und mehr tétigen Personen
Quelle: eigene Darstellung nach Statistisches Bundesamt (2025b)

3.4 Export und Import
3.4.1 Backgewerbe

Der Export spielt im Backgewerbe eine eher geringe Rolle. Im Jahr 2023
betrug die Exportquote (gemessen als Anteil des Auslandsumsatz am Ge-
samtumsatz) etwas mehr als sechs Prozent — bei einem Auslandsumsatz
von etwa 1,4 Milliarden Euro. Dies entspricht dem Jahresumsatz des deut-
schen Marktfuhrers Harry-Brot im selben Jahr.

Geringes Exportvolumen

Seit 2013 hat sich die Exportquote nur geringfligig verandert und liegt zwi-
schen 4,5 und 6,5 Prozent pro Jahr — mit leicht steigender Tendenz. Im
Vergleich zur gesamten Nahrungs- und Genussmittelindustrie, die eine Ex-
portquote von Uber 20 Prozent aufweist, ist dies ein niedriger Wert (Stracke
2022).

Das Exportvolumen in Tonnen hat sich zwischen 2013 und 2023 in ahn-
licher Grolkenordnung verandert (+74 Prozent) wie die Auslandsumsatze
(+78 Prozent), hier ist jedoch das jeweils niedrige Ausgangsniveau zu be-
achten (Abbildung 18). 2023 wurden 730.000 Tonnen Backwaren expor-
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tiert, verglichen mit 420.000 Tonnen im Jahr 2013. Der Grof3teil der Exporte
(Uber 80 Prozent) geht in die EU (LZ 2021a).

Aulergewodhnlich war das Jahr 2018 mit einer Exportmenge von mehr
als einer Millionen Tonnen Backwaren. Als Begrindung fur die hohe Aus-
fuhrmenge wird eine aufergewohnlich hohe Nachfrage aus EU-
Nachbarlandern vermutet.

Abbildung 18: Import und Export von Backwaren in Deutschland (2013—-2023;
in 1.000 Tonnen)
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Der geringe Exportanteil im Backgewerbe hat mehrere Griinde. Hand-
werks- und Filialbackereien in Deutschland, die taglich frische Waren ver-
kaufen, sind kaum auf Auslandsmarkte ausgerichtet. Unterschiedliche
Brotkulturen und Geschmacksvorlieben erschweren zudem den Marktein-
tritt.

Hersteller von TK-Backwaren mit tiberdurchschnittlicher
Exportquote

Exportchancen bestehen vor allem fiir Lieferbackereien mit spezialisierten
TK-Produkten, pasteurisierten (und damit Ianger haltbaren) Waren sowie
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Waren in MAP-Verpackung®. Entsprechende Konzepte und Technologien
kénnten den Export erleichtern, da sie neben der Haltbarkeit auch die
Transportfahigkeit verbessern. Allerdings erfordern Expansionen hohe In-
vestitionen, und die Transport- bzw. Logistikkosten sind oft ein Hindernis.

Eine Alternative ware die Produktion im Ausland — wie es etwa die Mar-
tin Braun-Gruppe (Diversi Foods’) macht, die u.a. in Belgien, den Nieder-
landen, Polen, Frankreich und Spanien tiefgeklihlte Brote, Snacks, Geback
und Viennoiserie-Spezialitdten produziert (Martin Braun-Gruppe 2024). Al-
lerdings werden viele Markte im Ausland bereits von grof3en Filial- und Lie-
ferbackereien dominiert (siehe auch Vorderwulbecke/Korflir/Léckener
2018).

Eine Uberdurchschnittlich hohe Exportquote haben beispielsweise Er-
lenbacher Backwaren (mehr als 50 Prozent), Aryzta Bakeries Deutschland
(40 Prozent) und Wolf ButterBack (30 Prozent), die allesamt auf die Her-
stellung von TK-Backwaren spezialisiert sind. Der Exportanteil von Meste-
macher liegt bei 30 Prozent. Harry-Brot exportiert etwa 10 Prozent der Wa-
ren, beliefert werden u. a. die Filialen deutscher Konzerne des Lebensmit-
teleinzelhandels in europaischen Nachbarlandern.

Ein Teil des Exportwachstums der deutschen Backwarenbranche ist auf
Bonback und die erweiterte internationale Lieferkette der Schwarz Gruppe
zuriickzufiihren. Uber die Zentrallager von Lidl versorgt Bonback nicht nur
die deutschen Lidl-Filialen, sondern auch Standorte im europaischen Aus-
land.

Das Volumen nach Deutschland importierter Backwaren liegt auf gerin-
gerem Niveau als die ausgefiihrte Menge (Abbildung 18). 2023 betrug das
Importvolumen 433 Millionen Tonnen —im Vergleich zu 2013 (224 Millionen
Tonnen) ist dies eine Steigerung um 95 Prozent.

Ausliandische Wettbewerber ohne Produktionskapazitaten in
Deutschland

Die wachsenden, wenn auch vergleichsweise niedrigen Importzahlen un-
terstreichen die Attraktivitat des deutschen Backwarenmarktes — insbeson-
dere des Tiefkihlsegments — flr auslandische Wettbewerber, die zuneh-
mend auf dem deutschen Markt aktiv sind und die Wettbewerbsintensitat
erhdhen. Uber Produktionsstandorte im Ausland werden bestimmte Markt-
segmente (wie etwa Brotchen und Geback flr Backstationen) bedient,
ohne dass eigene Werke in Deutschland betrieben werden. Beispiele sind
die La Lorraine Bakery Group, die Lotus Bakeries Group (beide Belgien),

6 MAP: Modified Atmosphere Packaging, also Verpacken unter Schutzatmosphéare bzw.
Schutzgasverpacken, wodurch die Haltbarkeit auf bis zu sechs Wochen verlangert wer-
den kann (siehe z.B. Wentus 2021)

7 Wolf Butterback und Diversi Foods bilden zusammen die Frozen Bakery Division inner-
halb der Martin Braun-Gruppe.
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Inter Europol (Polen), die Monbake Group (Spanien) oder Brioche Pasquier
(Frankreich) (siehe ausfiihrlich Stracke 2022).

Die Konkurrenz durch auslandische Wettbewerber durfte weiter wach-
sen, da der deutsche Markt aufgrund seiner Gréf3e und Sortimentsvielfalt —
trotz geringer Margen bzw. geringer Profitabilitat — attraktiv ist. Neben Stan-
dardprodukten fir Backstationen gelangen zunehmend landerspezifische
Spezialitaten auf den Markt, wodurch das Produktangebot internationaler
wird.

3.4.2 Miihlenwirtschaft

In Deutschland wird vor allem Weichweizen vermahlen. Von den etwa acht
Millionen Tonnen vermahlenem Weichweizen im Wirtschaftsjahr 2023/24
waren lediglich funf Prozent fir den Export bestimmt (eigene Berechnung
nach BMEL/BLE/BZL 2024). Exportmenge und Exportquote haben sich
uber die letzten zehn Jahre nur unwesentlich verandert.

Nachdem die Exportmenge von Weichweizen im Wirtschaftsjahr 2020/

2021 auf ca. 290.000 Tonnen zurlickgegangen war, ist sie bis zum Wirt-
schaftsjahr 2023/2024 wieder auf fast 440.000 Tonnen angestiegen. In die-
ser Spannbreite haben sich die Exportmengen in etwa Uber die letzten zehn
Jahre bewegt. Wichtige Exportlander sind u. a. die Niederlande und Frank-
reich, Zielregion ist vor allem die EU.
Trotz des geringen Anteils des Exports an der Gesamtvermahlung ist
Deutschland international nach der Tirkei eines der grof3ten Exportlander
von Mehl auf Weizenbasis — u.a. neben Usbekistan, Agypten und ltalien.
Der Anteil deutscher Miihlen am weltweiten Export lag 2021 bei mehr als
acht Prozent (Wagner 2022).

Nur ein Prozent des in Deutschland verarbeiteten Mehls wird importiert,
zumeist aus den EU-Nachbarlandern (Verband Deutscher Mihlen 2024a).
95 Prozent des Brotgetreides, das zu Mehl verarbeitet wird, kommen aus
Deutschland und etwa 80 Prozent des produzierten Mehls wird an Kunden
in der Region ausgeliefert.

3.5 Preise fur Rohstoffe und Backwaren

Der wirtschaftliche Erfolg von Brot- und Backwarenherstellern sowie Miih-
lenbetrieben hangt malgeblich von den Kosten fur Rohstoffe, Energie, Ma-
schinen und Betriebsmittel ab. Bereits 2021 fiihrten die pandemiebedingte
Verknappung von Waren und gestorte Lieferketten zu steigender Inflation.
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Der Krieg in der Ukraine verscharfte diese Entwicklung erheblich und lief
die Inflation im Laufe des Jahres 2022 auf Rekordwerte steigen.

Diese Entwicklung fihrte zu starken Belastungen fir Betriebe, die im
Zuge der Corona-Pandemie ohnehin Absatz- und Umsatzeinbuf3en zu ver-
kraften hatten. Zwar helfen langfristige Vertrage und Preisvereinbarungen
mit Lieferanten sowie Absicherungsgeschéafte (Hedging) generell, die Risi-
ken durch schwankende Rohstoff- und Materialpreise zu begrenzen, den-
noch blieb der Kostendruck hoch.

3.5.1 Entwicklung der Preise fur Rohstoffe, Energie,
Maschinen und Betriebsmittel

Zu den zentralen Rohstoffen fiir die Herstellung von Brot und Backwaren
zahlen Mehl aus verschiedenen Getreidesorten (wie Roggen, Weizen oder
Dinkel), Wasser, Ole, Fette, Butter, Salz und Zucker. Hiesige Backwaren-
hersteller beziehen das Brotgetreide in der Regel aus Deutschland und der
EU.

Abbildung 19 zeigt die Entwicklung der Erzeugerpreise ausgewahlter
Rohstoffe bzw. Produktkategorien seit 2019. Unter Erzeugerpreisen sind
die Preise zu verstehen, die die Hersteller fur ihre Produkte verlangen, d. h.
deren Verkaufspreise etwa gegenliber anderen Produzenten der Lebens-
mittelindustrie oder dem Handel.
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Abbildung 19: Entwicklung der Erzeugerpreise ausgewahlter Rohstoffe (2019-2024;
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Quelle: eigene Darstellung nach Statistisches Bundesamt (2025c, 2025d)

Ublicherweise unterliegen viele der aufgefiihrten Preise starken Schwan-
kungen, da sie von kurzfristigen Veranderungen auf Angebots- und Nach-
frageseite sowie von wirtschaftlichen oder politischen Ereignissen beein-
flusst werden. Dies gilt in besonderer Weise flr die Erzeugerpreise flr
Brotroggen und -weizen.

Obwohl die Muhlen ihr Getreide nahezu vollstandig aus Deutschland be-
ziehen, werden die hierzulande zu zahlenden Preise mafigeblich durch die
Borsennotierungen an den Warenterminbérsen in Chicago und Paris be-
einflusst (Verband Deutscher Muhlen 2024e). Das bedeutet, dass der Ge-
treidepreis in Deutschland trotz regionaler Produktion eng an die Entwick-
lungen auf dem Weltmarkt gekoppelt ist. Neben Bérsenspekulationen spie-
len auch die weltweiten Ernteergebnisse eine wesentliche Rolle fir die
Preisentwicklung. Nach Auskunft von Interviewten entfallen rund 80 Pro-
zent der Gesamtkosten einer Mihle auf den Getreideeinkauf.

Nach Experteneinschatzung machen die Rohstoffkosten im Béacker-
handwerk bis zu 20 Prozent des Umsatzes aus. In der Brot- und Backwa-
renindustrie dirfte der Anteil aufgrund der Grélienvorteile bzw. hohen Pro-
duktionsmengen (Skaleneffekte) niedriger ausfallen.
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Starker Anstieg der Rohstoffpreise im Jahr 2022

In Abbildung 19 wird deutlich, dass die Erzeugerpreise flr die meisten der
wichtigsten Rohstoffe im Verlauf des Corona-Jahres 2021 leicht und im
Frihjahr 2022 rasant angestiegen sind. Danach sind die Preise wieder ge-
sunken, lagen aber insgesamt nach wie vor uber dem Niveau des Vor-
Corona-Jahres 2019.

Eine Ausnahme bildet der Erzeugerpreis fur Zucker, der im Jahr 2022
erst verzdgert angestiegen ist, dann bis Herbst 2024 auf hohem Niveau
verharrte und erst danach wieder absank. Fir das hohe Preisniveau bei
Zucker sind mehrere Faktoren ausschlaggebend, u.a. ein weltweit gerin-
geres Angebot infolge schlechter Ernten bei gestiegener Nachfrage v. a. in
Schwellenlandern (Wolff 2023). Erst im Spatsommer 2024 flhrten eine
Uberdurchschnittliche Zuckerribenernte in der EU und erhéhte Zuckerimp-
orte aus der Ukraine zu einem Angebotsliberschuss, der die Preise sinken
lield (Lehmann 2024).

Die Erzeugerpreise fur Butter sind nach einer zwischenzeitlich modera-
teren Entwicklung im Sommer 2024 wieder angestiegen. Hauptursachen
waren ein Rickgang der Milchproduktion und ein niedrigerer Fettgehalt der
Milch. Parallel dazu erhdhte sich die Nachfrage nach Butter, insbesondere
in der Backwarenindustrie (Landesvereinigung der Milchwirtschaft Nieder-
sachsen 2024).

Abbildung 19 zeigt auch die Entwicklung der Erzeugerpreise fir Back-
waren (ohne Dauerbackwaren), deren Kurve im Vergleich zu den meisten
Rohstoffen deutlich flacher verlauft. Dies deutet darauf hin, dass hohere
Rohstoffkosten von Backwarenproduzenten nicht durchgangig in Form von
Preiserhéhungen an ihre Kunden — hier sind vor allem Grof3kunden im Le-
bensmitteleinzelhandel (LEH) und AuRer-Haus-Markt (AHM) bzw. GroR3-
handler gemeint — weitergegeben werden kdnnen. Hauptgrinde sind die
starke Marktmacht des LEH sowie der intensive Preiswettbewerb bei (in-
dustriell erzeugten) Backwaren in Deutschland.

Zudem haben einzelne Interviewte berichtet, dass Kunden im AHM bzw.
GrofRRhandler zwar Preiserhéhungen fur Brot und Backwaren akzeptiert hat-
ten, die Produktnachfrage teilweise aber auf geringerem Niveau bleibe als
im Vor-Corona-Jahr 2019.

Eine besondere Herausforderung flir Handwerks- und Filialbackereien
mit Kaffeeausschank sind die enorm gestiegenen Preise fir Rohkaffee, die
im Jahr 2024 um 70 Prozent Uber dem Vorjahresniveau lagen. Griinde da-
fur sind eine weltweit gestiegene Nachfrage sowie extremen Wetterereig-
nisse in den Kaffeeanbaugebieten, die die Ernte beeintrachtigen (Kowatsch
2025). Auch die Erzeugerpreise fir Kakao und damit fir Schokolade sind
zuletzt deutlich gestiegen (Schimansky/Wittrock 2025).
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Hohere Energiepreise seit Sommer 2021

Neben Rohstoffen ist Energie ein bedeutender Kostenfaktor, der nicht nur
durch Marktpreise, sondern auch durch politische Lenkungsinstrumente
wie die EEG-Umlage (mit Auswirkungen auf den Strompreis) oder die seit
Januar 2021 geltende CO,-Abgabe (mit Auswirkungen auf Preise fur Kraft-
stoff, Heizdl, Gas) beeinflusst wird.

Auch bei den Energiepreisen zeigte sich seit Juli 2021 eine enorme
Preissteigerung in allen betrachteten Kategorien (v.a. bei den Preisen fir
Erdgas), die im November 2022 einen Hohepunkt erreichte, bevor die
Preise wieder nachgaben (Abbildung 20). Die Preise befinden sich aktuell
jedoch immer noch deutlich tber dem Niveau von 2019.

Abbildung 20: Entwicklung der Erzeugerpreise ausgewahlter Energietrager (2019—-2024;
Monatsbetrachtung)
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Anmerkung: Indexbetrachtung: 2021 = 100
Quelle: eigene Darstellung nach Statistisches Bundesamt (2025d)

Zusatzlich zu den allgemeinen Energiepreissteigerungen haben die Inter-
viewpartner*innen auch den Anstieg der Kosten flir Transport- und Logistik-
dienstleistungen betont. Vielfach haben Betriebe des Backerhandwerks als
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auch der Brot- und Backwarenindustrie im Jahr 2022 das Sortiment verklei-
nert, um Energie (Gas) zu sparen.

Moderater Anstieg der Preise fiir Maschinen, Anlagen und
Betriebsmittel

Vergleichsweise moderat verlaufen ist in den zurtickliegenden Jahren die
Preisentwicklung bei Maschinen, Anlagen und Betriebsmitteln wie Backe-
reimaschinen oder Backdfen (Abbildung 21; man beachte die andere
Skalierung). Bei diesen Produktgruppen zeigt sich vor allem im Verlauf des
Jahres 2022 eine Preissteigerung. Deutlich verteuert haben sich Verpa-
ckungsmittel, vor allem solche aus Papier, Karton und Pappe.

Abbildung 21: Entwicklung der Erzeugerpreise ausgewéhiter Maschinen und Anlagen

sowie Verpackungsmittel (2019—2024; Monatsbetrachtung)
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Anmerkung: Indexbetrachtung: 2021 = 100
Quelle: eigene Darstellung nach Statistisches Bundesamt (2025d)

3.5.2 Verbraucherpreisentwicklung

Abbildung 22 veranschaulicht die Entwicklung der Verbraucherpreise ins-
gesamt sowie flr ausgewahlte Produktkategorien seit 2020 (Indexbetrach-
tung). Sie zeigt also die durchschnittliche Preisentwicklung von Waren, die
private Haushalte fir Konsumzwecke erwerben. Dabei wird ersichtlich,
dass die Steigerung der Verbraucherpreise fiir die dargestellten Nahrungs-

Verpackungsmitel aus Kunststoffen
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mittel deutlich Gber der durchschnittlichen Preisentwicklung fur alle Pro-
dukte und Dienstleistungen liegt.

Abbildung 22: Entwicklung der Verbraucherpreise ausgewéhlter Produkt(gruppen)
(2020-2024)
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Quelle: eigene Darstellung nach Statistisches Bundesamt (2025¢)

Besonders auffallig ist die Preisentwicklung im Verlauf der Jahre 2022 und
2023. Im Vergleich der beiden Jahre stiegen die Verbraucherpreise in
Deutschland im Jahresdurchschnitt um 5,9 Prozent, wobei die Preise fir
Nahrungsmittel besonders stark anstiegen (+12,4 Prozent), insbesondere
fur Brot- und Getreideerzeugnisse (+16,4 Prozent) (Destatis 2024b).

Wie aus Abbildung 22 hervorgeht, trifft dies vor allem auf Weizen- und
Roggenmehl sowie ahnliche Produkte zu, aber auch auf Toastbrot, Auf-
backbrétchen und tiefgekihlte Kuchen und Torten — also fir Produkte, die
vor allem im LEH erhaltlich sind. Wahrend die Verbraucherpreise fir Mehl
und Toastbrot in der Folgezeit wieder gesunken sind, sind die Preise fur die
anderen Produktkategorien weiter gestiegen.
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Im Jahr 2024 sind die Verbraucherpreise fir Brot und Getreideerzeug-
nisse in Deutschland im Vergleich zum Vorjahr insgesamt lediglich moderat
gestiegen (+1,9 Prozent) (Ahrens 2025b). Deutlich zugelegt hatten jedoch
die Verbraucherpreise fur Eigenmarken der LEH-Konzerne, die zwar wei-
terhin unterhalb der Preise flir vergleichbare hochwertige Herstellermarken
lagen, sie ruckten aber naher an das hohere Preisniveau heran (Nathusius
2024).

Hoher Kostendruck bei Herstellern von Brot und Backwaren

Anders als Lieferbackereien kdnnen Handwerks- und Filialbackereien di-
rekten Einfluss auf die Preisgestaltung gegenuber den Konsument*innen
nehmen. Sie kdnnen also in gewissem Malie von den gestiegenen Ver-
braucherpreisen bei Brot und Backwaren — und einer Ubertragung der
Preiserhéhungen auf die eigenen Produkte — profitieren, um hdhere Pro-
duktionskosten zu decken oder ihre Margen zu verbessern. Eine Voraus-
setzung ist, dass die kontinuierliche Erhéhung der Verbraucherpreise nur
geringe Auswirkungen auf das Kaufverhalten hat. Bei einem héheren Preis-
niveau kdnnten Kund*en weniger oft in den Filialen einkaufen oder kleinere
Mengen kaufen.

Die gestiegenen Erzeugerpreise fur Rohstoffe, Energie und andere Pro-
duktionsfaktoren, die die Hersteller von Backwaren tragen muissen, spie-
geln sich aber nicht zwangslaufig und in gleicher Héhe in gestiegenen Ver-
braucherpreisen wider. Insbesondere Lieferbackereien kdnnen u.a. auf-
grund der Marktmacht des LEH gestiegene Kosten nicht einfach an den
Handel und somit an die Endverbraucher*innen weitergeben. Bei steigen-
den Verbraucherpreisen profitiert in erster Linie der LEH.

Unter den groRen LEH-Konzernen (Edeka, Rewe, Schwarz Gruppe und
Aldi) herrscht ein intensiver Preiswettbewerb. Dieser flhrt vor allem bei
Standardprodukten zu einem erheblichen Preis- und Kostendruck fir die
Lieferbackereien. Deshalb mussen sie ihre Produktionsablaufe und Kos-
tenstrukturen stéandig Uberprifen und anpassen, um die Effizienz und Pro-
duktivitat zu gewahrleisten, die fir die Wettbewerbsfahigkeit bei niedrigen
Preisen erforderlich sind.

3.6 Nachhaltigkeit und Wege zur
Klimaneutralitat

Die Themen Nachhaltigkeit, Klimaneutralitdt und CO,-Reduktion haben in
der Backwarenbranche und der Mihlenindustrie in den letzten Jahren stark
an Bedeutung gewonnen. Dies geschieht sowohl aus strategischen, mar-
keting- und imagebezogenen Griinden als auch zur Erfillung gesetzlicher
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Vorgaben, darunter EU-Verordnungen und Richtlinien zur Taxonomie und
Nachhaltigkeitsberichterstattung. Darlber hinaus steigen die Anforderun-
gen durch den Handel und Konzernmditter sowie durch die Erwartungen
der Verbraucher*innen sowie potenzieller zukunftiger Fachkrafte (siehe
ausfuhrlich z. B. Stracke 2022 und Stracke/Homann 2023).

Nachhaltigkeitsberichte sind in vielen Betrieben mittlerweile Standard.
Grolle Betriebe haben eigene Abteilungen flir ESG-Themen eingerichtet,
die sich mit der Umsetzung von Regelwerken zur Bewertung nachhaltiger
und ethischer Unternehmenspraktiken befassen.®

Umsetzung von Vorgaben des Lebensmitteleinzelhandels

Nationale und internationale LEH-Konzerne stellen hohe Anforderungen an
ihre Lieferanten, insbesondere hinsichtlich der Einhaltung von Umweltnor-
men, der Verwendung von Bio-Rohstoffen oder der Dokumentation des
CO,-Fulabdrucks. Um als Zulieferer gelistet zu bleiben, missen diese Vor-
gaben erflllt und durch entsprechende Zertifizierungen nachgewiesen wer-
den.

Interviewpartner*innen berichten, dass Hersteller neben Audits zu Le-
bensmittelsicherheit, Gesundheit, Arbeitsschutz und Sozialstandards auch
regelmafRig Umweltmanagement-Audits durchfihren missen. Dies flhre
zu einem erhdhten Priuf- und Dokumentationsaufwand sowie zu strengeren
Anforderungen an Transparenz entlang der gesamten Lieferkette. Fir Un-
ternehmen mit mehr als 1.000 Beschaftigten kommen in Deutschland Vor-
gaben des Lieferkettengesetzes hinzu (BAFA 2023).

Auch innerhalb von Konzernstrukturen sind die Anforderungen an Toch-
terunternehmen gestiegen, im Rahmen von Audits beispielsweise zu pri-
fen, ob die Rohstofflieferanten samtliche sozial-6kologischen Standards er-
fullen.

Energie- und Umweltmanagement

Das Backgewerbe und die Muhlenwirtschaft gehéren zu den energieinten-
siven Branchen. Um sowohl regulatorische Vorgaben zu erfiillen als auch
Kostenstrukturen zu optimieren, haben viele Betriebe ihr Energie- und Um-
weltmanagement in den vergangenen Jahren verbessert. Insbesondere die
steigenden Energiepreise haben dazu geflihrt, dass zahlreiche Unterneh-
men Projekte zur Steigerung der Klima- und Energieeffizienz umgesetzt
haben. Zu den MaRnahmen z&hlen unter anderem:

e Einsatz von Blockheizkraftwerken zur kombinierten Strom- und Warme-

erzeugung

8 ESG: Environmental, Social and Governance; zu Deutsch: Umwelt, Soziales und Unter-
nehmensfiihrung



STRACKE: BRANCHENANALYSE BACKGEWERBE | 88

o Nutzung von Abwarme aus Backodfen zur Bereitstellung thermischer
Energie

¢ |Installation von Photovoltaikanlagen

e Umstellung von Firmenwagen auf Elektrofahrzeuge und

e Einsatz moderner Energiemanagementsysteme zur Optimierung des
Ressourceneinsatzes

Zusatzlich wurden nachhaltige Verpackungslésungen entwickelt, darunter
Mehrweg-Transportverpackungen sowie papier- und kunststoffreduzierte
Verpackungskonzepte (siehe ausfihrlich z. B. Busche 2024; VGMS 2024).
Ein weiterer Schwerpunkt nachhaltiger Initiativen ist die Reduktion von Zu-
cker und Salz sowie die Vermeidung von Lebensmittelverlusten. So setzen
Unternehmen beispielsweise bei der Gebackproduktion Uberschissige
Teige wieder ein.
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4. Branchenstruktur und Wettbewerb

Der deutsche Backwarenmarkt zeichnet sich durch seine Vielfalt und die
Aufteilung in lokale und regionale Teilmarkte aus. Er umfasst ein breites
Spektrum von Unternehmen, das von kleinen Handwerksbetrieben und Fi-
lialbackereien bis hin zu groRen Lieferbackereien reicht. Die Backwaren-
branche befindet sich ebenso wie die Mihlenwirtschaft in einem anhalten-
den Strukturwandel, der uUber die Jahre wesentliche Veranderungen mit
sich gebracht hat.

4.1 Anzahl der Betriebe
4.1.1 Backgewerbe

Nach Zahlen der Bundesanstalt fir Arbeit gab es im Backgewerbe im Jahr
2024 insgesamt 8.100 Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungs-
pflichten Beschaftigten (Abbildung 23). Damit setzte sich der langjahrige
und deutliche Ruckgang der Betriebszahlen fort, der bereits friher doku-
mentiert wurde (z. B. Beile/Drescher-Bonny/Maack 2009). Allein seit 2014 —
damals wurden noch knapp 12.000 Betriebe mit mindestens einem sozial-
versicherungspflichtig Beschaftigten gezahlt — sank die Zahl um mehr als
31 Prozent; das entspricht einer Abnahme um durchschnittlich mehr als
300 Betrieben pro Jahr.

Fur die Jahre 2020 bis 2022 gibt es statistisch gesehen keine Hinweise
darauf, dass die Corona-Pandemie zu einer verstarkten Abnahme der Be-
triebszahlen (u. a. durch Insolvenzen) geflhrt hat.
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Abbildung 23: Anzahl der Betriebe im Backgewerbe (2014—-2024)
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Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschéftigten; Stichtag jeweils 30.6.

Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit
(2025a)

Riuckgang der Betriebszahlen: Besonders Kleinbetriebe betroffen
Der Rickgang der Betriebszahlen betrifft die einzelnen Betriebsgrofien-
klassen jedoch unterschiedlich. Nach wie vor setzt sich das Gros der Be-
triebe aus Betrieben mit weniger als zehn sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigten zusammen; 60 Prozent aller Betriebe, also fast 4.900, sind sol-
che Kleinstbetriebe (Abbildung 24). Die Zahl der Kleinstbetriebe hat aber
allein seit 2014 um 37 Prozent abgenommen, das entspricht mehr als 2.800
Betrieben.
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Abbildung 24: Anzahl der Betriebe im Backgewerbe nach
Betriebsgréf3enklassen
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Anmerkungen: Basis flir BetriebsgréRenklassen: Anzahl der
sozialversicherungspflichtig Beschéftigten; Betriebe mit mindestens einem
sozialversicherungspflichtig Beschéftigten; Stichtag jeweils 30.6.;
aufgrund der vergleichsweise geringen Zahl der Félle erreicht der Balken
flir Betriebe mit 500 und mehr sozialversicherungspflichtig Beschéftigten
nur eine sehr geringe Héhe (2014: 31 Betriebe; 2024: 35 Betriebe)
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der Bundes-
agentur fiir Arbeit (2025a)

Auch die Zahl der Kleinbetriebe zwischen 10 und 50 sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigten ist im gleichen Zeitraum um mehr als ein Viertel zu-
rickgegangen, im Wesentlichen aufgrund von Geschaftsaufgaben (u. a. in-
folge des hohen Wettbewerbsdrucks, gestiegener 6konomischer Anforde-
rungen und fehlender Nachfolgeoptionen) und Ubernahmen durch Wettbe-
werber.

Was die Entwicklungstrends angeht, korrespondieren diese Daten mit
der Statistik des Zentralverbands des Deutschen Backerhandwerks (ZV),
der die Zahl der Betriebe im Backerhandwerk anhand der Eintragungen in
der Handwerksrolle erfasst (Abbildung 25). Danach ist die Zahl der als
Handwerksbackereien fungierenden Betriebe seit 2013 um 30 Prozent auf
etwas mehr als 9.200 gesunken; diese betreiben rund 35.000 Filialen bzw.
ca. 45.000 Verkaufsstellen (ZV 2024).°

9 Aufgrund unterschiedlicher Erfassungsmethoden und Branchenzuschnitte unterschei-
den sich die Statistikdaten der BA und des ZV (siehe Kapitel 1).

Veranderung
2014-2024

-37 %

-29%

-22 %
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Abbildung 25: Anzahl der Betriebe im Backerhandwerk (2013-2023)
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Quelle: eigene Darstellung nach Daten des Zentralverbands des
Deutschen Béckerhandwerks (ZV 2024), auf Basis der Handwerksrolle

Nach Angaben des Zentralverbands des Deutschen Backerhandwerks ist
die Anzahl der Verkaufsstellen Uber die letzten Jahrzehnte konstant geblie-
ben (Lorenz 2024). Mit der abnehmenden Anzahl der Betriebe ist die durch-
schnittliche Anzahl der Filialen pro Betrieb gestiegen — der Trend zur Filia-
lisierung hat sich fortgesetzt. Damit hat sich die durchschnittliche Be-
triebsgroRe im Handwerksbereich auf mehr als 25 Beschaftigte pro Betrieb
erhoht (ZV 2024). Zudem hat sich der Einzugsbereich pro Betrieb vergro-
Rert.

Struktureller Wandel hin zu groReren Betrieben

Trotz der insgesamt kontinuierlichen Abnahme der Zahl der Handwerksba-
ckereien sieht der Zentralverband des Deutschen Backerhandwerks einen
stabilen Trend bei neu gegrindeten Betrieben im Backerhandwerk. 2022
gab es 422 und 2023.401 Neugrindungen (DHZ 2024; ZV 2023). Der Zent-
ralverband des Deutschen Backerhandwerks betont, dass diese Neugriin-
dungen oft von handwerklich versierten Backermeister*innen durchgefuhrt
werden, die Tradition mit innovativen Konzepten verknupfen (etwa ,gla-
serne Backstuben®, Loungekonzepte).

Wahrenddessen ist die Zahl der Grol3betriebe (Grof¥filialisten und grofRe
Lieferbackereien) mit 250 und mehr sozialversicherungspflichtig Beschaf-
tigten seit 2014 um rund 20 Betriebe auf 133 im Jahr 2024 angewachsen.
Die Branchenstruktur hat sich also deutlich in Richtung der GroRRen ver-
schoben. Grinde dafir sind beispielsweise Unternehmenszusammen-

2023
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schllsse (Fusionen), organisches Wachstum in der Brot- und Backwaren-
industrie und Neugrindungen u. a. von TK-Backbetrieben.

Regionale Schwerpunkte: Bayern und Nordrhein-Westfalen
Backbetriebe sind regional gesehen besonders haufig in Bayern (fast 1.800
Betriebe) angesiedelt. Weitere Schwerpunkte sind in Nordrhein-Westfalen,
Baden-Wirttemberg (beide rund 1.200 Betriebe), Sachsen (rund 800 Be-
triebe), Niedersachsen (rund 600 Betriebe) und Hessen (ca. 500 Betriebe)
(Tabelle 5).

In den letzten zehn Jahren hat die Zahl der Betriebe in allen Bundeslan-
dern stark abgenommen, in Bayern beispielsweise werden heute rund 700
Betriebe weniger gezahlt (-28 Prozent), in Nordrhein-Westfalen rund 600
weniger (—34 Prozent). Im Saarland (—44 Prozent) und in Rheinland-Pfalz
(—42 Prozent) haben sich die Betriebszahlen seit 2014 fast halbiert.
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Tabelle 5: Anzahl der Betriebe im Backgewerbe nach regionaler
Verbreitung (2014 und 2024)

Region Anzahl Betriebe Veranderung
2014 2024
Baden-Wirttemberg 1.717 1.232 —485
Bayern 2.450 1.754 —-696
Berlin 232 196 -36
Brandenburg 388 254 -134
Bremen 36 - -
Hamburg 102 - -
Hessen 840 528 =312
Mecklenburg-Vorpommern 208 132 —76
Niedersachsen 872 604 —268
Nordrhein-Westfalen 1.812 1.199 -613
Rheinland-Pfalz 745 434 =311
Saarland 215 121 -94
Sachsen 1.131 812 -319
Sachsen-Anhalt 329 230 —-99
Schleswig-Holstein 269 194 —75
Thiringen 435 292 -143
insgesamt 11.781 8.100 -3.681

Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungs-
pflichtig Beschéftigten; Stichtag jeweils 30.6.; aus
Datenschutzgriinden und Griinden der statistischen Geheimhaltung
werden Zahlenwerte von 1 oder 2 und Daten, aus denen
rechnerisch auf einen solchen Zahlenwert geschlossen werden
kann, anonymisiert

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der
Bundes-agentur fiir Arbeit (2025a)

4.1.2 Muhlenwirtschaft

Historisch gepragt von zahireichen kleineren Mihlen hat innerhalb der
Muhlenwirtschaft eine Konzentration und Modernisierung stattgefunden.
Wurden 1950 in Deutschland noch fast 19.000 Mihlen gezahlt, waren es
1980 gut 2.500 (Verband Deutscher Mihlen 2024c). Die Zahlen haben seit-
dem weiter kontinuierlich abgenommen. Treiber ist der anhaltende Konso-
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lidierungsprozess, bei dem gréRRere Mihlenunternehmen ihre Marktanteile
ausgebaut haben (siehe Kapitel 2.3).

Riickgang bei kleinen Betrieben, stabile Zahl bei GroRmiihlen

Daten der Bundesanstalt fur Arbeit zufolge gibt es heute 456 Mihlenbe-
triebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten und
damit 120 weniger als noch vor zehn Jahren (=21 Prozent; Abbildung 26).
Auch wenn die 40 Muhlen mit 50 und mehr sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigten den Markt dominieren, wird die Branchenstruktur nach wie vor
durch kleine Betriebe gepragt.

Abbildung 26: Anzahl der Betriebe im Bereich Mahl- und Schélmihlen
(2014-2024)
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Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschéftigten; Stichtag jeweils 30.6.

Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit
(2025a)

Zwei Drittel der Mlhlenbetriebe in Deutschland sind sogar Kleinstbetriebe
mit weniger als zehn sozialversicherungspflichtig Beschaftigten, das sind
299 Betriebe (Abbildung 27). Diese Gruppe ist auch am starksten vom
Ruckgang der Betriebszahlen betroffen (—29 Prozent bzw. —123 Betriebe
seit 2014). Im gleichen Zeitraum numerisch gewachsen ist die Gruppe der
Betriebe mit 50 bis 99 sozialversicherungspflichtig Beschaftigten (+8 Be-
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triebe), unter anderem weil gréRere Betriebe die Zahl der Beschéftigten re-
duziert haben und in die nachstniedrigere GréRenklasse gewandert sind.

Die Anzahl der Betriebe mit 100 und mehr sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten ging um 24 Prozent zurlick, von 17 Betrieben im Jahr 2014
auf 13 Betriebe im Jahr 2024. Nur drei Mihlenbetriebe in Deutschland ha-
ben 250 und mehr sozialversicherungspflichtig Beschaftigte (eigene Be-
rechnung auf Basis der Daten der Bundesanstalt fur Arbeit ).

Abbildung 27: Anzahl der Betriebe im Bereich Mahl- und Schélmdiihlen nach
Betriebsgrélienklassen (auf Basis der Anzahl der sozialversicherungspflichtig
Beschéftigten)
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m 19 = 10-19 = 2049 m 50-99 = 100 und mehr

Anmerkungen: Basis fiir BetriebsgréRenklassen: Anzahl der
sozialversicherungspflichtig Beschéftigten; Betriebe mit mindestens einem
sozialversicherungspflichtig Beschétftigten; Stichtag jeweils 30.6.

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)

Steigender Vermahlungskapazitaten pro Mahimiihle

In der Statistik der Bundesanstalt fir Arbeit werden Mahl- und Schalmuhlen
zusammengefasst. Das Bundesministerium fur Ernahrung und Landwirt-
schaft, die Bundesanstalt fur Landwirtschaft und Erndhrung und das Bun-
desinformationszentrum Landwirtschaft erfassen in ihrer gemeinsamen
Statistik (BMEL/BLE/BZL 2024) nur Mahlmuhlen, die eine Vermahlung ge-
meldet haben; in der Regel werden nur Daten zu Muhlen ausgewertet, die
mehr als 1.000 Tonnen Getreide pro Jahr vermahlen (Meldegrenze). Im
Wirtschaftsjahr 2023/2024 wurden danach 174 Muhlen dieser Kategorie
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zugerechnet, 2013/2014 waren es noch 213."° Zu den Griinden flr den
Rickgang zahlen u.a. BetriebsschlieBungen sowie die Tatsache, dass
Kleinbetriebe unter die Meldegrenze gefallen sind.

Bei allgemeinem Rickgang der Zahl der Mahlmuahlen wird gleichzeitig
eine leichte Strukturverschiebung deutlich: Laut Statistik der Bundesanstalt
fur Landwirtschaft und Ernahrung gibt es im Wirtschaftsjahr 2023/24 funf
Muhlen mehr als 2013/14, die Uber 200.000 Tonnen Getreide vermahlen
(Tabelle 6). Der Marktanteil von Grodmuhlen mit einer Vermahlungskapa-
zitat von 100.000 Tonnen und mehr ist leicht von 14 auf 16 Prozent gestie-
gen.

Tabelle 6: Anzahl der Mahimiihlen nach Vermahlungsgré3enklassen
(2013/2014 und 2023/2024)

GroRenklasse in 2013/14 2023/24
Tonnen

Anzahl Markt- Anzahl Markt-

Miihlen anteil Miihlen | anteil
500 bis unter o .
5.000 102 48 % 82 47 %
5.000 bis unter 25.000 54 25% 44 25%
25.000 bis unter 50.000 13 6 % 7 4%
50.000 bis unter 100.000 16 8% 13 8%
100.000 bis unter 18 13
200.000 14% 16%
200.000 und mehr 10 15
insgesamt 213 174

Anmerkung: Betriebe, die eine Vermahlung gemeldet haben
Quelle: eigene Darstellung nach BLE (2015) und BMEL/BLE/BZL (2024)

10 Allerdings ist aufgrund von Anderungen der Erfassungsmethodik die Anzahl der Miihlen
nicht direkt mit den Vorjahren vergleichbar (BMEL/BLE/BZL 2024).
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Die 174 Mihlen vermahlten 2023/2024 rund 9,2 Millionen Tonnen Ge-
treide. Die durchschnittliche Vermahlung pro Muhle erhdhte sich damit von
ca. 51.000 auf ca. 53.000 Tonnen (BLE 2024).

Regionale Schwerpunkte in Siiddeutschland

Regionale Schwerpunkte bei der Verbreitung von Mihlenbetrieben sind
Baden-Wirttemberg (120 Betriebe) und Bayern (119 Betriebe; Tabelle 7).
In Baden-Wirttemberg hat die Zahl der Betriebe jedoch allein seit 2014 um
34 abgenommen, in Bayern belauft sich der Rickgang auf zehn Betriebe.
In den Ubrigen Bundeslandern betragt sich die Zahl der Muhlen in der Regel
jeweils auf weniger als 25 Betriebe.

Der Schwerpunkt der Mihlen in Siiddeutschland hangt Interviewten zu-
folge auch mit der dortigen kleinteiligeren Struktur des Backerhandwerks
und der Landwirtschaft im Vergleich zum Norden und Nordosten der Re-
publik zusammen.
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Tabelle 7: Anzahl der Betriebe im Bereich Mahl- und Schédlmiihlen nach
regionaler Verbreitung (2014 und 2024)

Region Anzahl Betriebe Verdanderung
2014 2024
Baden-Wirttemberg 154 120 -34
Bayern 129 119 =10
Berlin - - -
Brandenburg 16 11 -5
Bremen - - -
Hamburg 4 4 0
Hessen - 16 -
Mecklenburg-Vorpommern - - -
Niedersachsen 54 - -
Nordrhein-Westfalen - - -
Rheinland-Pfalz 25 19 -6
Saarland - 8 -
Sachsen 32 25 -7
Sachsen-Anhalt - 10 -
Schleswig-Holstein 21 12 -9
Thiringen 23 20 -3
insgesamt 576 456 =120

Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungs-
pflichtig Beschéftigten; Stichtag jeweils 30.6.; aus Datenschutzgriinden
und Griinden der statistischen Geheimhaltung werden Zahlenwerte von

1 oder 2 und Daten, aus denen rechnerisch auf einen solchen Zahlenwert
geschlossen werden kann, anonymisiert

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der Bundes-
agentur fiir Arbeit (2025a)

4.2 Konzentrationsprozesse, Ubernahmen
und Kapazitatsaufbau im Backgewerbe

Wahrend die Zahl kleiner Backereibetriebe mit handwerklichem Ursprung
stetig zurlickgegangen ist, haben sich einige Betriebe zu Grof¥filialisten mit
industrialisierten Produktionsprozessen entwickelt. Gleichzeitig konnten
Lieferbackereien als zentrale Akteure der Brot- und Backwarenindustrie
ihre Marktanteile ausbauen.
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Der Strukturwandel wird sowohl durch die anhaltende Verschiebung von
handwerklicher zu industrieller Produktion als auch durch Konsolidierungs-
und Konzentrationsprozesse in der Industrie und im Backerhandwerk ge-
pragt. Ubernahmen, Zukéufe, Restrukturierungen sowie Betriebsaufgaben
und Insolvenzen treiben diesen Wandel weiter voran.

4.2.1 Zunehmende Konzentration von Marktanteilen
zugunsten mittlerer und groBer Betriebe

Die Branchenstruktur im Backgewerbe verschiebt sich zunehmend zuguns-
ten mittlerer und groRer Betriebe, was sich deutlich in den Umsatzzahlen
der steuerpflichtigen Unternehmen und entsprechenden Marktanteilen wi-
derspiegelt (Tabelle 8). Die bedeutendste Gruppe bilden Backbetriebe mit
einem Jahresumsatz zwischen 1 und 50 Millionen Euro, die zusammen
mehr als 12 Milliarden Euro erwirtschaften und damit 53 Prozent des Bran-
chenumsatzes ausmachen.

Wahrend Grolbackereien mit einem Jahresumsatz von mindestens
50 Millionen Euro mittlerweile 36 Prozent des Marktes auf sich vereinen,
verlieren kleine Backereien mit einem Umsatz von bis zu 1 Million Euro zu-
nehmend an Bedeutung. Ihr Marktanteil sank von 20 Prozent im Jahr 2010
auf nur noch 11 Prozent im Jahr 2022.

Nach den Zahlen der Umsatzsteuerstatistik erwirtschafteten im Jahr
2022 4 Prozent aller Backereien (362 steuerpflichtigen Unternehmen) ei-
nen Umsatz von mindestens 10 Millionen Euro. lhr Anteil am Gesamtum-
satz der Branche betrug 64 Prozent. Sechs Unternehmen erzielten 2022
sogar einen Umsatz von mindestens 250 Millionen Euro, das entspricht ei-
nem Marktanteil von 16 Prozent.
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Tabelle 8: Steuerpflichtige Unternehmen im Backgewerbe nach Umsatzgré3enklassen
(2010, 2017 und 2022)

Umsatz- 2010 2017 2022
grofen-
klasse
Anzahl |Umsatz Markt- | Anzahl |Umsatz Markt- |Anzahl [Umsatz Markt-
in Mio. € |anteil in Mio. € |anteil in Mio. € |anteil

:”:Ilio € 11.938 3.445 20% 9.062 2.840 14% 7.375 2.489 11%
1 bis

. 2.119 8.744 51% 2.389 11.036 53% 2.422 12.054 53%
50 Mio. €
50 Mio. € 34 5.207 30% 45 6.686 33% 55 8.190 36 %
und mehr
insgesamt 14.091 17.396 11.496 20.561 9.852 22.733

Anmerkungen: teilweise eigene Berechnungen; Rundungsdifferenzen méglich; die Statistik
umfasst ausschliel3lich Unternehmen mit einem Jahresumsatz von mehr als 22.000 Euro
(ohne Umsatzsteuer), unabhéngig davon, ob sie dem Handwerk oder der Industrie
zugeordnet werden

Quelle: eigene Darstellung nach Statistisches Bundesamt (2025f)

4.2.2 Strukturwandel und Wettbewerbssituation nach
Betriebstypen

Der Strukturwandel im Backgewerbe betrifft Betriebstypen und Unterneh-
men ganz unterschiedlich. Restrukturierungen, StandortschlieBungen,
Ubernahmen, aber auch Wachstum und Neugriindungen prégen das Bran-
chenbild.

Lieferbackereien
Ein Gewinner der Veranderungen im Brot- und Backwarenmarkt ist der
Marktfuhrer Harry-Brot. Durch organisches Wachstum, die Optimierung
des Produktportfolios und strategische Ubernahmen konnte das Unterneh-
men seinen Umsatz auf 1,4 Milliarde Euro steigern (Harry-Brot 2024a).
Mitausschlaggebend fir das Wachstum war insbesondere die Investi-
tion in das Wachstumssegment TK-Backwaren (siehe unten). Zudem be-
gegnete Harry-Brot dem steigenden Preis- und Wettbewerbsdruck mit Effi-
zienzsteigerungen und Modernisierungs- und Erweiterungsinvestitionen.
2024 hat Harry-Brot beispielsweise eine neue Produktionslinie fur Frisch-
brot (mit etwa 100 neuen Arbeitsplatzen) am nordrhein-westfalischen
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Standort Troisdorf errichtet (Kronert/Lattmann 2024). Perspektivisch soll
von dort aus der siddeutsche Markt starker bedient werden.

Strukturelle Anpassungen bei Lieken

Im Kontrast zu Harry-Brot hat Lieken (bzw. dessen Vorgangerunterneh-
men) in den vergangenen zwei Jahrzehnten mehrere Restrukturierungs-
und Sanierungsphasen durchlaufen (siehe ausflihrlich Rheinische Post
2014; Vorderwiilbecke/Korfliir/Lockener 2018). Seit der Ubernahme durch
die tschechische Agrofert-Gruppe im Jahr 2013 wurden als unrentabel ein-
geschatzte Logistikstandorte und Werke, darunter Weil3enhorn (Bayern)
und Garrel (Niedersachsen), geschlossen.

Die Produktion wird fortlaufend gestrafft, weil Lieken die Sortiments-
breite reduzieren und sich starker auf seine Kernprodukte im SB-Bereich
fur den Lebensmitteleinzelhandel (LEH) konzentrieren will (Toast/Sandwi-
ches und Schnittbrote). Am Standort Lidersdorf beispielsweise wurde da-
her im Jahr 2023 eine Fertigungslinie geschlossen, von der Mallnahme wa-
ren rund 80 Beschaftigte betroffen (LZ 2023). Gesprachspartner*innen be-
furchten, dass in den nachsten Jahren weitere Standorte geschlossen wer-
den kénnten. Das Werk Gulinzburg wurde im Jahr 2024 innerhalb des Kon-
zerns verkauft.

Gleichzeitig hat Agrofert in den Jahren 2017 und 2018 in den Bau eines
neuen Werkes in der Lutherstadt Wittenberg (Sachsen-Anhalt) investiert
(Wittenberger Backerei 2021). Dort ist nach eigenen Angaben eine der mo-
dernsten GroRRbackereien in Europa zur Herstellung frischer und tiefgekinhl-
ter Produkte entstanden.

Neuausrichtung und Desinvestments von Aryzta in Deutschland

Die strukturelle Entwicklung von Aryzta in Deutschland war vor etwa
15 Jahren durch Akquisitionen gepragt, u.a. wurde 2010 FSB (Fresh Start
Bakeries) Backwaren in Duisburg und 2013 Klemme mit zum Kaufzeitpunkt
sechs Produktionswerken ibernommen (Schadwinkel 2016).

Uber einige Jahre befand sich der gesamte Aryzta-Konzern in einer fi-
nanziell angespannten Lage (Benz 2023). Daher wurden sukzessive di-
verse auslandische Tochtergesellschaften (z.B. in Nord- und Stidamerika)
veraulert — mit dem Ziel, sich wieder starker auf das Kerngeschaft mit TK-
Backwaren in Deutschland und Europa zu fokussieren, die Verschuldungs-
quote zu senken sowie Effizienz und Profitabilitat zu steigern (Wessel 2021;
LZ 2021b).

In Deutschland wurden im Verlauf der letzten zehn Jahre weniger profi-
table Aryzta-Werke geschlossen. Dies betrifft z. B. das Fricopan-Werk in
Klétze (Sachsen-Anhalt) mit rund 500 Beschaftigten (SchlieRung 2016) und
zwei Produktionsstandorte in Artern (Thiringen) und Mansfeld (Sachsen-
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Anhalt) mit zusammengenommen rund 200 Beschaftigten (SchlieRung
2019).

Insgesamt ist die Zahl der Arbeitsplatze an den ostdeutschen Aryzta-
Standorten in den letzten Jahren von rund 2.200 auf 1.300 reduziert wor-
den, nach Auskunft von Interviewten erfolgte dies jedoch ohne betriebsbe-
dingte Kindigungen. Der Stellenabbau in Eisleben (Sachsen-Anhalt) und
Nordhausen (Thuaringen) wurde in der Regel durch die Nicht-Wiederbeset-
zung von Stellen bei Renteneintritten und durch naturliche Mitarbeiterfluk-
tuation umgesetzt. Die Ubernahme von Werken der Konkurrenz in
Deutschland sind Interviewten zufolge aktuell eher unwahrscheinlich.

Errichtung neuer Werke fiir TK-Backwaren und Ausbau der
Kapazitdten

Seit EinflUhrung des Bake-off-Konzeptes zu Beginn der 2000er Jahre war
im Lebensmitteleinzelhandel und im Aufer-Haus-Markt eine deutlich ge-
stiegene Nachfrage nach TK-Produkten zu beobachten. Dies fihrte zu ei-
nem Ausbau der Produktionskapazitaten zur Herstellung von TK-
Backwaren — etwa durch den Bau neuer TK-Werke, den Umbau bestehen-
der Anlagen oder die Einrichtung zusatzlicher TK-Produktionslinien insbe-
sondere in Mischwerken, die sowohl TK- als auch andere Produktformate
herstellen (siehe ausfuhrlich Stracke 2022).

GroRere Produktionswerke fur TK-Backwaren sind in den letzten zwei
bis drei Jahrzehnten vor allem in den neuen Bundeslandern entstanden.
Wesentliche Faktoren fiir die Standortwahl waren — neben der Markter-
schlieung — staatliche Férdergelder und die in der Regel niedrigeren
Lohnkosten in Ostdeutschland.

Am Aryzta-Standort in Eisleben (Sachsen-Anhalt) werden seit 1997 TK-
Backwaren hergestellt. Bereits der frihere Betreiber Klemme erweiterte
den Standort ab den 2000er Jahren durch den Bau neuer TK-Werke und
die Einrichtung zusatzlicher TK-Produktionslinien (Stracke 2022).

Zu den ,Pionieren” auf dem TK-Markt gehort auch Harry-Brot, das Un-
ternehmen nahm im Jahr 1999 eine neue TK-Fabrik in Osterweddingen
(Sachsen-Anhalt) in Betrieb. Im Jahr 2005 wurde ein zweiter Produktions-
standort flir TK-Backwaren in Troisdorf (Nordrhein-Westfalen) eroéffnet.
Zwischen 2008 und 2010 entstand in Soltau (Niedersachsen) ein dritter
Produktionsstandort fir TK-Backwaren, der als dualer Betrieb sowohl fir
die Herstellung frischer als auch tiefgeklhlter Produkte ausgelegt ist
(Harry-Brot 2021).

Im Jahr 2013 grindete Edeka zusammen mit der M-Back bzw. Meggle
(Gebesee) und der Miullerfamilie Bindewald ein Joint Venture zur Beliefe-
rung der Backstationen in der Discount-Tochter Netto. Dafur wurde eine
Teigling-Produktion in Bleicherode (Thiringen) in Betrieb genommen. Die
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dortige Panem Backstube gehoért heute mehrheitlich zur Edeka Zentrale
(Stockburger 2023).

2016 und 2017 investierte Edeka Minden-Hannover bzw. dessen Toch-
ter Schafer’s in ihren Standort in Osterweddingen, um die dortige Hand-
werksbackerei in einen zentralen Produktionsbetrieb flr TK-Teig-linge um-
und auszubauen (Backnetz:eu 2019; Wessel 2014). Heute betreibt Scha-
fer's in Osterweddingen zwei Werke (Backnetz:eu 2021a; Edeka Minden-
Hannover 2025).

2016 grindeten ehemalige Eigentimer von Klemme in Halle an der
Saale ArtiBack und bauten dort ein neues TK-Werk auf (ArtiBack 2021).
Die Brezelbackerei Ditsch betreibt ein TK-Werk in Oranienbaum/Branden-
burg, die dortigen Produktionskapazitaten wurden in den Jahren 2019/2020
u.a. durch den Bau einer neuen Werkshalle verdoppelt (Ditsch 2020). Bis
Ende 2025 sollen die Kapazitaten am Standort Oranienbaum und am
Stammesitz Mainz nochmals erweitert werden (Sachsenrdéder 2024a).

Weitere Beispiele fir den Auf- und Ausbau von TK-Standorten in Ost-
deutschland sind die B+F Bakery & Food mit Hauptsitz in Salzkotten (Nord-
rhein-Westfalen), die Werke in Berlin, Waltershausen (Thuringen, Thoks)
und Suhl (Thdringen, STK) betreibt, Vandemoortele mit einem Werk in
Dommitzsch (Sachsen) und Edna mit einem Werk in Brehna (Sachsen-An-
halt).

Ubernahmen und Aktivititen internationaler Akteure

Ubernahmen und Fusionen haben die Struktur und Entwicklung der Unter-
nehmenslandschaft im Bereich der Lieferbackereien, hier vor allem der
Hersteller von TK-Backwaren, Uber viele Jahre hinweg und bis heute ge-
pragt (siehe z.B. Beile/Drescher-Bonny/Maack 2009; Vorderwilbecke/
Korfllr/Léckener 2018). Zu den akquirierenden Unternehmen Zeit gehdren
groliere nationale Wettbewerber aus der Brot- und Backwarenindustrie,
aber auch internationale Back- bzw. Lebensmittelkonzerne sowie Finanzin-
vestoren.

Beispiele fur internationale Konzerne mit Werken in Deutschland — ne-
ben Aryzta — sind der belgische Vandemoortele-Konzern mit 34 Produkti-
onsstatten in Europa und den USA sowie einem Werk im sachsischen
Dommitzsch und Lantmannen Unibake (als Teil der schwedischen Lant-
mannen-Gruppe) mit 36 Produktionsstatten in verschiedenen Landern und
Standorten in Harrislee (Schleswig-Holstein) und Bremen (Lantmannen
Unibake 2024; Vandemoortele 2024).

Ein weiteres Beispiel ist der franzdsische Backwarenhersteller Dé-
lifrance mit weltweit 14 Produktionsstatten (Teil der Vivescia-Gruppe), der
im Jahr 2017 die Tochtergesellschaft Heinz Bakery mit Sitz in Altdorf (Bay-
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ern) gegrundet hat, in der die Tiefklhl-Sparte der Heinz KG aufgegangen
ist (Délifrance 2024; Wessel 2018).

Eine aktuelle Ubernahme betrifft die DeWi Back Holding (Berlin). Das
Familienunternehmen wurde im Frihjahr 2024 vom spanischen TK-
Backwarenkonzern Europastry Ubernommen (Sachsenrdder 2024b; TK-
Report 2024a). Die Akquisition ist Teil der Expansionsstrategie von Euro-
pastry. Durch die Ubernahme hat der Konzern seine Prasenz auf dem deut-
schen Markt fur TK-Backwaren deutlich verstarkt. Bisher war Europastry in
Deutschland ohne eigene Produktionskapazitaten aktiv (Stracke 2022).

Im Jahr 2023 hat der britische Finanzinvestor 3i die Coolback-Gruppe
(Janickendorf), bis dato mehrheitlich im Besitz der Miillerfamilie Bindewald,
ubernommen und mit seiner niederlandischen Tochter Dutch Bakery zur
European Bakery Group verschmolzen (Sachsenréder/Mende 2023). Die
Ubernahme und die Fusion sind Teil der Wachstumsstrategie von 3i im eu-
ropaischen Markt fir TK- und MAP-verpackten Backwaren im Private-La-
bel-Bereich (Brot+Backwaren 2023Db).

Anfang 2024 kamen Meldungen auf, wonach die franzésische Private-
Equity-Gesellschaft PAI Partners erwage, ihren Anteil an Froneri, dem
2016 gegrundeten Joint-Venture mit Nestlé, zu dem auch Erlenbacher
Backwaren gehoéren, abzugeben (TK-Report 2024b). Seitdem werden Op-
tionen fur eine Beteiligungsveraullerung geprift. Dazu gehoért auch ein
moglicher Einstieg des grofiten Staatsfonds Abu Dhabis (MarketScreener
2024).

Die Ubernahmen deutscher Standorte durch internationale Konzerne
sind sowohl durch die strategische Nahe zu wichtigen Markten als auch
durch die Optimierung internationaler Produktions- und Logistikstrukturen
motiviert. Mit dem Erwerb von Produktionsstatten in Deutschland wird ei-
nerseits das Know-how, andererseits das Produktportfolio der Konzerne
erganzt (siehe auch Vorderwilbecke/Korflur/Léckener 2018).

Ubernahmen durch nationale Wettbewerber

Beispiele fiir Ubernahmen durch nationale Wettbewerber in den letzten flinf
Jahren sind die Ubernahme der in Niederkriichten (Nordrhein-Westfalen)
ansassigen Team Back durch Hack mit Sitz in Kurtscheid (Rheinland-Pfalz)
im Jahr 2020 (LP 2020) und die vollstandige Ubernahme der GroRbéackerei
M-Back durch die Meggle, ebenfalls im Jahr 2020 (Backnetz:eu 2020).

Ein aktuelles Beispiel ist die Ubernahme von ARTiBack (Halle) durch die
Schwarz Gruppe im Jahr 2024 (siehe nachster Abschnitt). Die Gesellschaf-
ter der Mestemacher-Gruppe (Gutersloh) prifen zurzeit verschiedene Op-
tionen flr die Zukunft der Unternehmensgruppe, einschlie3lich eines mog-
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lichen Verkaufs (Paweltzik 2024)."" Nach Einschatzung von Expert*innen
kdnnten vor allem grofle Unternehmen aus dem europaischen Ausland
oder Finanzinvestoren Interesse an einer Ubernahme der Gruppe haben,
die guten Geschaftszahlen vorweist.

Backwerke des Lebensmitteleinzelhandels
Ein entscheidender Treiber flr den Strukturwandel im Backgewerbe war
die Schaffung und Erweiterung eigener Produktionskapazitaten durch die
LEH-Konzerne Rewe Group, Edeka und Schwarz Gruppe. Dieser Schritt
stand im Kontext der Vertikalisierungsstrategien der Konzerne, die darauf
abzielten, ihre Abhangigkeit von externen Lieferanten zu verringern (Kor-
tum 2023). Heute bestimmen unterschiedliche Strategien und Entwicklun-
gen das Bild.

Aldi Nord und Aldi Sud betreiben keine eigenen Produktionsstatten fur
Brot und Backwaren, sie beziehen ihre Waren von externen Herstellern.

Schwarz Gruppe: Auf- und Ausbau der Produktionskapazitaten

Die Schwarz Gruppe errichtete mit der Bonback 2012 in Ubach-Palenberg
einen eigenen Produktionsbetrieb fir TK-Backwaren, mit denen die Back-
stationen der Lidl-Filialen im Inland und europaischen Ausland beliefert
werden. In den letzten Jahren wurden die dortigen Produktionskapazitaten
ausgebaut und modernisiert. Die raumlichen Kapazitaten dort sind nun na-
hezu ausgeschopft.

Im Jahr 2024 erwarb die Schwarz Gruppe die in Halle (Saale) ansassige
GroRRbackerei ARTiBack und erweiterte damit ihre Produktionskapazitaten.
Das Unternehmen firmiert jetzt als Bonback Halle (Saale) und produziert
Brot und Gebéck fir die Backstationen von Lidl und Kaufland mit einem
Fokus auf der Herstellung rustikaler Steinofenprodukte sowie urspriingli-
cher Backwaren (Bonback 2024; Schwarz Produktion 2024).

Im Februar 2025 verklndete die Schwarz Gruppe, dass die Grol3backe-
rei in Halle (Saale) bis 2027 ausgebaut werden soll. Geplant sind Investiti-
onen von mehr als 300 Millionen Euro, u.a. soll ein neues Produktionsge-
baude und ein automatisiertes TK-Hochregallager entstehen. Die Zahl der
Arbeitsplatze soll um ca. 400 steigen (MDR Sachsen-Anhalt 2025).

11 Zur Gruppe gehéren die Mestemacher GmbH, die Modersohns Miihlen- und Backbetrieb
GmbH, die Aerzener Brot und Kuchen GmbH und der Musli-Hersteller Detmers Ge-
treide-Vollwert-Kost (Kronert et al. 2024).
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Rewe Group: Ende der Eigenproduktion geplant

Die Rewe Group betreibt mit der Glocken Backerei schon seit 1986 in
Frankfurt/Main ein eigenes Werk zur Herstellung von Brot und Backwaren
(Glockenbrot 2025). Mit dem wachsenden Produktionsvolumen wurden die
Kapazitaten erweitert, 2010 wurde ein zweites Werk in Bergkirchen (Bay-
ern) er6ffnet (ebd.).

Anfang 2025 wurde bekannt, dass die Rewe Group plant, die Eigenpro-
duktion von Brot und Backwaren aufzugeben. Der Produktionsstandort in
Frankfurt/Main (480 Beschéftigte) soll in den kommenden drei bis flinf Jah-
ren geschlossen werden, der Standort in Bergkirchen (320 Beschaftigte)
soll an Harry-Brot verkauft werden (Tewes 2025). Dartber hinaus soll in
der Nahe von Frankfurt/Main bis 2028 ein neuer Produktionsstandort von
Harry-Brot entstehen, der die Rewe Group beliefern und damit den Wegfall
des Frankfurter Werks kompensieren soll. Mit der Neuerrichtung eines
Werkes in Hessen kann Harry-Brot sein Produktionsnetz strategisch in
Richtung Stden erweitern (Kirlidokme 2025).

Die Rewe Group begriindet den Ausstieg aus der Eigenproduktion von
Brot und Backwaren mit wirtschaftlichen Uberlegungen (Tewes 2025). Der
Frankfurter Standort habe seine raumlichen und kapazitativen Grenzen er-
reicht, sodass ein Neubau unausweichlich gewesen ware. Allein fur mo-
derne Produktionstechnologien hatte eine Investition in Millionenhdhe er-
folgen missen. Zudem ware der alleinige Erhalt des Standorts Bergkirchen
langfristig nicht sinnvoll gewesen. Dartber hinaus waren die Expansion der
Glocken Backerei als Tochter eines LEH-Konzerns und die Akquise von
Kunden eingeschrankt gewesen, da Wettbewerber im LEH in der Regel
nicht bei einem Produktionsbetrieb der Konkurrenz einkauften.

Die NGG kundigte Widerstand gegen die Plane der Rewe Group an
(NGG-Landesbezirk Sudwest 2025). Die Gewerkschaft fordert, Alternati-
ven zur Schlielung zu prifen und Konzepte fir eine zukunftsfahige Neu-
ausrichtung in Frankfurt/Main auszuarbeiten.

Die Entwicklungen zeigen, dass Rewe inzwischen einen anderen An-
satz in der Vertikalisierung verfolgt als die Schwarz Gruppe oder Edeka,
die auch in jungster Zeit Produktionsbetriebe ibernommen haben, um die
eigene Warenversorgung abzusichern.

Edeka: Zentralisierung und Spezialisierung der Backwerke

Urspringlich war geplant, dass die Produktionsstatten des Edeka-Verbun-
des ausschliellich die angeschlossenen Filialbackereien in den Edeka-
Markten beliefern. Mit dem wachsenden Markt fir Bake-off-Produkte wurde
die Produktion jedoch ausgeweitet, um auch die handelseigenen SB-
Backstationen zu versorgen. Mit der Ausbreitung von Backstationen ist je-
doch auch eine Reorganisation der bestehenden Vertriebs- und Produkti-
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onsstrukturen der Edeka-Backwerke verknipft, der in besonderer Weise
Edeka Minden-Hannover betrifft wozu Schéfer's gehort.

Bei Schafer’s begann bereits 2012 ein umfassender Restrukturierungs-
prozess. Edeka Minden-Hannover hatte bekanntgegeben, die Backwaren-
sparte neu auszurichten und bei Schafer’'s den Vertrieb bzw. den Filialbe-
reich von der Produktion zu entkoppeln (Edeka Minden-Hannover 2013).

Im Zuge der Umstrukturierung wurde der Standort in Osterweddingen in
eine eigenstandige Gesellschaft zur Produktion fir TK-Backwaren Uber-
fuhrt. Die klassische handwerkliche Produktion sollte zum damaligen Zeit-
punkt auf die Schafer's-Standorte Teutschenthal, Berlin und Lehrte kon-
zentriert werden (siehe ausfiihrlich Edeka Minden-Hannover 2013; Stracke
2022). Durch die Strukturanpassungen sollten die Prozess- und Kostenef-
fizienz verbessert und die Auslastung und Wirtschaftlichkeit der Produkti-
onsstatten gesteigert werden.

Die Restrukturierung, die mit einer Zentralisierung der Produktion und
der Spezialisierung der Produktionsbetriebe einhergeht, dauert bis heute
an. Das zweite Werk in Osterweddingen wurde zum Produktionsbetrieb flr
Bio-Produkte umgebaut. Mit der Bundelung der Brotproduktion in Lehrte
ging die Stilllegung des Schafer's-Standortes in Porta Westfalica im Jahr
2022 einher (Edeka Minden-Hannover 2023).

Das Werk in Berlin (mit ca. 140 Beschaftigten) sollte 2023 geschlossen
und die Produktionskapazitaten sollten in die anderen Werke verlagert wer-
den. Der Plan wurde jedoch noch einmal geandert, statt des Berliner Werks
wurde die Produktion in Teutschenthal stillgelegt. Der Standort wird weiter-
hin als Umschlagspunkt fur die Logistik genutzt (Brot+Backwaren 2024a).
Problematisch war aus Sicht von Interviewten, dass einige Beschaftigte in
Berlin in Erwartung der StandortschlieBung schon gekiindigt hatten.

Expert*innen zufolge wird die Tendenz zur Zentralisierung und Spezia-
lisierung der Produktions- und Logistikkapazitaten vor allem bei Edeka-Min-
den-Hannover und Edeka-Sudwest anhalten. Edeka Sidwest hat im Jahr
2024 die Produktion von Brot und Backwaren an den Standorten Mann-
heim, Reutlingen und Neuenburg gebindelt und das Werk in Bexbach ver-
kauft (Gobel 2024).

FilialgroRbackereien

Auch die groRen Filialbackereien in Deutschland unterliegen massiven
Strukturveranderungen. Durch zahlreiche Fusionen und Ubernahmen klei-
nerer Filialketten oder Einzelbetrieben sowie Insolvenzen und Betriebs-
schliefungen hat sich Uber viele Jahre ein Konzentrationsprozess vollzo-
gen (siehe auch Vorderwulbecke/Korflir/Lockener 2018). Der Konkurrenz-
druck ist insbesondere durch SB-Discount-Backereien und Backstationen
im LEH gestiegen.



STRACKE: BRANCHENANALYSE BACKGEWERBE | 109

GroBe der Filialnetze: Wachstum und Schrumpfung gleichzeitig
Was die GroRe der Filialnetze angeht, zeigen sich in den letzten Jahren
unterschiedliche Entwicklungen. Nach weniger dynamischen Corona-Jah-
ren verfolgt eine Reihe von FilialgroRbackereien eine klare Wachstumsstra-
tegie, sie haben ihr Filialnetz im Vergleich zum Jahr 2021 deutlich ausge-
weitet (Tabelle 2; siehe auch Stracke 2022). Dazu z&hlen etwa Heberer,
Gortz, Lohner, Junge, Schafer Dein Becker oder Hoflinger Miller. Auch bei
Backereien wie BlUsch, Winsche, Malzers, Heitzmann oder der Backerei
Herbert Meyer und Sohn deutet die Entwicklung der Filialzahlen auf eine
Expansionsstrategie hin. Nach Einschatzung von Interviewten wirkt sich
der Personalmangel jedoch dampfend auf die Wachstumsstrategien aus.
Gleichzeitig hat die Zahl der Filialen bei Unternehmen wie der Backerei
Bachmeier, K&U/Markt-Backerei und Sternenback splrbar abgenommen;
auch Valora hat trotz der Ubernahme von BackFactory heute deutlich we-
niger Filialen als 2021. Wesentliche Grinde fur den Riickgang sind strate-
gische und strukturelle Neuausrichtungen oder finanzielle Schwierigkeiten.

Ubernahmen: Zunehmende Bedeutung von Investorengruppen

Ein prominentes historisches Beispiel fiir die Dynamik von Ubernahmen
und Fusionen ist Kamps. Nach finanziellen Schwierigkeiten wurde der
Groffilialist im Jahr 2002 von der italienischen Barilla-Gruppe ibernom-
men. 2008 wurde die Kamps-Gruppe in Lieken umbenannt; nur noch die
Backereikette firmierte unter dem Namen Kamps (als Tochter von Lieken).
2010 verkaufte Barilla die Kamps-Filialen und funf Handwerksbackereien
an den Finanzinvestor ECM Equity Capital Management, die Industrieba-
ckereien fur verpackte Backwaren verblieben bei Lieken. Schlief3lich wurde
Kamps 2015 an die franzésische Groupe Le Duff verauRert (Reiche 2015).

Heute ist die Investorengruppe ,Haus der Backer” einer der zentralen
Akteure im Konsolidierungsprozess von Filialbackereien. Die ibernomme-
nen Betriebe werden in eine konzernahnliche Struktur eingebunden,
wodurch sie von verschiedenen Einkaufsvorteilen profitieren, sie wahren
aber ihre Selbststandigkeit (Lorenz 2024).

Zu den Akquisitionen des ,Haus der Backer” seit seiner Griindung 2019
gehoren die Backereien Busch, Trunk, Moss, Thiele, Apel und Werning so-
wie die Badische Backstub® und Krome’s Backstube, in die die Backereien
Hajener Landbrot und Westbomke integriert wurden. Durch diese Ubernah-
men ist das ,Haus der Backer“ inzwischen auf acht Backereien mit rund
300 Filialen und rund 3.200 Beschaftigten angewachsen (Haus der Backer
2024; Westfalen-Blatt 2024).

Diese Entwicklung spiegelt einen Trend in der Branche wider, bei dem
grolRere Unternehmen oder Investorengruppen kleinere, oft familienge-
fuhrte und erfolgreiche Filialbackereien aufkaufen. Ziel dabei ist, Synergien
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zu nutzen, die Wettbewerbsfahigkeit zu steigern und gleichzeitig lokale Tra-
ditionen und Marken zu erhalten (Back.intern 2024a).

In diesem Zusammenhang sind auch die Panarium Gruppe (als Teil der
Beteiligungsgesellschaft Auctus Capital Partners) und der norwegische Fi-
nanzinvestor FSN Capital Partners zu nennen. Zur Panarium Gruppe ge-
horen inzwischen sechs regionale Backereiketten mit mehr als 330 Filialen
und mehr als 3.000 Beschaftigten (Auctus 2024). In den letzten Jahren wur-
den Landbackerei Sommer, Backerei Lechtermann-Pollmeier, Essmanns
Backstube, Goeken backen, Backerei Wellmann und Backerei Behrens-
Meyer Ubernommen (z.B. Backnetz:eu 2024).

FSN hat 2022 das Familienunternehmen Backer Gortz mit fast 200 Fili-
alen und 1.900 Beschéaftigten mehrheitlich ibernommen (Kirsch 2022). Fir
die Zukunft sind organisches Wachstum als auch weitere Akquisitionen ge-
plant (Back.Intern 2022).

Im Jahr 2024 hat die Private-Equity-Gesellschaft Odewald KMU ihre
Mehrheitsbeteiligung an der Filialbackerei Karl Schmidt (Nordrhein-West-
falen und Niedersachsen) an den franzdsischen Finanzinvestor Argos Wi-
tyu verkauft (Nusser/Konrad 2024).

Diese Beispiele zeigen, dass Investorengruppen eine aktive und zuneh-
mende Rolle bei der Ubernahme und Integration kleinerer und mittelstan-
discher Betriebe spielen — und damit die Konsolidierung im Bereich der Fi-
lialbackereien forcieren.

Insolvenzen und SchlieBungen

Der Konsolidierungsprozess ist auch in jingster Zeit gepragt durch Insol-
venzen und SchlieRungen von Betrieben, Verkaufsfilialen und Produktions-
statten. Nach Angaben des Statistischen Bundesamtes wurden im Back-
gewerbe insgesamt im Jahr 2023 86 Insolvenzverfahren erdffnet. Das sind
doppelt so viele wie im Jahr 2021, aber etwas weniger als in den Jahren
vor der Corona-Pandemie (Ahrens 2024, nach Daten von Destatis).

Ein besonderes Beispiel ist der ,Aufstieg und Fall* der in den 1990er
Jahren gegrundeten Filialbackerei Lila Backer (Franze 2024). Urspriunglich
als regionale Backerei in Mecklenburg-Vorpommern gestartet, expandierte
das Unternehmen seit 2006 durch Ubernahmen anderer Backereien. 2014
Ubernahm Lila Backer den insolventen Neubrandenburger Betrieb De Ma-
kelbérger. Im gleichen Jahr wurde Lila Backer — bzw. die Dahlewitzer Land-
backerei (Dahlback) mit den Marken ,Lila Backer und ,Unser Heimatba-
cker®, damals die funftgroRte Filialbackerei in Deutschland mit mehr als 350
Filialen und 2.300 Beschéaftigten — selbst mehrheitlich von Finanzinvestor
Deutschen Beteiligungs-AG Gbernommen (DBAG 2014; Franze 2024)

In den Jahren danach kam es zu finanziellen Schwierigkeiten, Filialen
wurden geschlossen und mehrere hundert Beschaftigte entlassen. 2019
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musste das Unternehmen zum ersten Mal Insolvenz anmelden, die Zahl
der Filialen wurde auf 250 reduziert (Franze 2024). Doch nach schweren
Corona-Jahren mit dinner Kapitaldecke und hoher Kostenbelastung
musste im Herbst 2023 zum zweiten Mal Insolvenz angemeldet werden
(Johner 2024). Anfang 2024 wurden die die verbliebenen 160 Filialen ge-
schlossen, 900 Beschaftigte waren davon betroffen (RBB24 2024).

Ein weiteres prominentes Beispiel ist die Backerei Sternenback (Hechin-
gen), die in den letzten Jahren aufgrund finanzieller Schwierigkeiten zwei-
mal Insolvenz anmelden musste. Die erste Insolvenz erfolgte im Jahr 2020
wahrend der Corona-Pandemie, als der Absatz von Kuchen, Snacks oder
Getranken in den angeschlossenen Cafés einbrach. Das Geschaft konnte
nach einer Restrukturierung weitergefiihrt werden, 45 von damals 215 Fili-
alen wurden geschlossen. Das Unternehmen trennte sich von mehr als 200
Beschaftigten (Rosenberger 2020).

Die zweite Insolvenz wurde 2024 angemeldet. Das Unternehmen hat im
Herbst 2024 bekanntgegeben, dass der Produktionsstandort in Hechingen
(Baden-Wirttemberg) bis zum Jahresende geschlossen wird. Die Produk-
tionsstatten in Gera (Thdringen) und Spremberg (Brandenburg) sollen be-
stehen bleiben, weil es womadglich Investoren gibt, die diese weiterflihren
mdchten (Kirsch 2024b). Zuletzt betrieb das Familienunternehmen nach ei-
genen Angaben rund 130 Filialen mit rund 1.000 Beschaftigten in finf Bun-
deslandern (Klebitz 2024)

Als drittes Beispiel soll auf die Biebelhausener Mihle (Ayl), die sowohl
Backereifilialen betreibt als auch TK-Produkte flir gewerbliche GroRabneh-
mer herstellt, verwiesen werden. Der Betrieb hatte im Jahr 2023 ein Insol-
venzverfahren eréffnet, 550 Beschaftigte und mehr als 60 Filialen waren
davon betroffen. Im Frihjahr 2024 kaufte das niederlandische Unterneh-
men Family Office Boels & Partners den Betrieb, 400 Beschéaftigte wurden
Ubernommen, die Zahl der Filialen wurde leicht verringert (Klein 2024).

Reorganisation von Béckereifilialen in Vorkassenbereichen des
Lebensmitteleinzelhandels

Besonders betroffen vom Strukturwandel sind die Backereifilialen in den
Vorkassenbereichen von Supermarkten und Discountern der Rewe-Grup-
pe und des Edeka-Verbundes. Die Filialen sind infolge der Etablierung der
SB-Backstationen und strategischer Neuausrichtungen der LEH-Konzerne
stark unter Druck geraten.

Die Rewe-Gruppe hatte 2019 angekiindigt, sich starker auf den SB-
Bereich und die Backstationen zu konzentrieren. In der Folge wurden die
bis dato zur Gruppe gehoérenden Backereifilialen (u.a. im Vorkassenbe-
reich der Supermarkte) an regionale Backer abgeben und Personal im Pro-
duktionsbereich reduziert (Busche/Wessel/Muller 2019).
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Mit Blick auf den Edeka-Verbund machte in den letzten Jahren vor allem
das Beispiel K&U Schlagzeilen. Zu Beginn des Jahres 2021 hatte die NGG
Plane von Edeka Sudwest 6ffentlich gemacht, wonach K&U, eine Tochter
von Edeka Siidwest, bis 2023 aufgeldst werden sollte (LZ 2021c). Die Ver-
kaufsstellen in den Vorkassenbereichen der Edeka-Filialen sollten den je-
weiligen selbststandigen Marktbetreibern zum Kauf angeboten und bei
Nichtverkauf geschlossen werden. Bei Edeka Sidwest selbst wirden le-
diglich die Produktionsbetriebe (Backerbub) erhalten bleiben.

Betroffen von den Planen waren Anfang 2021 rund 450 Verkaufsstellen
mit mehr als 3.000 Beschaftigten (Klaul 2021). Bis Ende 2021 hatte Edeka
Sidwest etwa zwei Drittel der ehemaligen K&U-Vorkassenbackereien pri-
vatisiert oder an értliche Kaufleute abgegeben. Im Rahmen der Umstruktu-
rierung wurde auch der Name der Filialen in ,Markt-Backerei“ geandert.
Laut Edeka-Management sollte die vollstandige Abgabe des Filialgeschaf-
tes spatestens Ende 2022 vollzogen sein (Sonntag/Krost 2021).

Laut Aussagen von Interviewten kam es jedoch zu Verzégerungen bei
der Umsetzung. Es wurde auch berichtet, dass nicht alle Ubergegebenen
Filialen im vereinbarten Umfang Produkte aus der Backerbub-Produktion
beziehen.

Die Herauslésung des Produktionsstandortes Bexbach aus dem Kon-
zern und der Verkauf an Premium Brot im Jahr 2024 kann sicherlich als
eine Folge der Umstrukturierung gesehen werden. In den letzten Jahren
wurden dort nach Auskunft von Interviewten keine wesentlichen Investitio-
nen mehr vorgenommen.

Ahnliche Entwicklungen wie bei K&U/Markt-Backerei waren bereits seit
2012 bei Schafer's zu beobachten. Expert*innen gehen davon aus, dass
sich solche Reorganisationen klnftig auch in anderen Regionen vollziehen
werden.

Edeka Nord, zu der Dallmeyers Backhus, von Allwérden Nur Hier und
die Béackerei Knaack gehodren, hat im Jahr 2023 angekindigt, dass im
Backwarenbereich eine Umstrukturierung der einzelnen Gesellschaften
und eine weitere Konsolidierung und Transformation der internen Prozesse
angestrebt wird (Edeka Nord 2024). Bei der 2022 vollstandig Ubernommen
Backerei von Allworden soll Interviewten zufolge zukiinftig die Produktion
von TK-Ware ausgedehnt werden, um die SB-Bereiche der Einzelhandels-
filialen der Edeka starker mit Aufbackwaren zu bedienen.

SB-Discount-Backereien

Auch im Bereich der SB-Discount-Backereien, die v. a. frische und unver-
packte Backwaren an hochfrequentierten Orten in Selbstbedienung anbie-
ten, hat sich die Branchenstruktur in den letzten Jahren erheblich veran-
dert. Nach einer raschen Ausbreitung vor mehr als 20 Jahren setzte ein
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Konsolidierungsprozess ein. Heute ist mit der Valora-Gruppe nur noch ein
groRerer Anbieter auf diesem Markt aktiv.

Zu den ersten Akteuren im SB-Discount-Markt flir Backwaren gehorte
BackWerk, das im Franchise-System schnell expandierte. In der Folge tra-
ten immer mehr Nachahmer wie Backexpress, Backkdnig oder Back-Fac-
tory, ein Tochterunternehmen von Harry-Brot, auf den Plan. Doch bis auf
BackWerk und Back-Factory verschwanden alle Wettbewerber wieder vom
Markt (Stracke 2022). Grunde dafur waren die Ausbreitung von Backauto-
maten bzw. Backstationen im LEH/Discount, aber auch die wachsende
Konkurrenz im Angebot von Snack-to-go-Produkten (z.B. durch Rewe-to-
go, LeCrobag oder Yorma’s) und die Einfihrung eigener SB-Konzepte
durch grof3e Filialisten wie Kamps oder Von Allwérden.

Ende 2021 Gbernahm die Valora-Gruppe die mehr als 80 Verkaufsstel-
len von Back-Factory von Harry-Brot. Die Marke Back-Factory soll schritt-
weise in das Format BackWerk integriert werden (Backnetz:eu 2021b). Im
Zuge dieses Prozesses wird auch das Geschéaftsmodell von BackWerk wei-
ter angepasst — weg vom reinen Discountbacker hin zum Snack-Gastrono-
miekonzept. Bereits 2012 hatte die Valora-Gruppe den Brezelhersteller
Ditsch (inklusive der Schweizer Tochtergesellschaft Brezelkdnig) ibernom-
men (Valora Holding 2012).

Zukiinftige Entwicklungstrends

Die analysierten Daten und die Unternehmensbeispiele deuten darauf hin,
dass sich der Konsolidierungs- und Konzentrationsprozess im Backge-
werbe aufgrund des hohen Wettbewerbsdrucks kontinuierlich fortsetzen
wird — in erster Linie zulasten kleinerer Handwerks- und Filialbackereien.
Zudem ist von einer weiteren Spezialisierung der Backwerke des Edeka-
Verbunds in Deutschland auszugehen.

Eine abrupte dynamische Konsolidierung, etwa in Form einer Konzern-
neu- bzw. -umbildungswelle, ist nicht zu erwarten. Aufgrund des nach wie
vor umsatzstarken deutschen Backwarenmarktes ist die Branche jedoch
nach wie vor fiir weitere Ubernahmen durch internationale Konzerne und
Finanzinvestoren attraktiv.

Konzepte wie das ,Haus der Backer® bieten sinnvolle Ansatze zur Re-
gelung der Unternehmensnachfolge.
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4.3 Konzentrationsprozesse und Ubernahmen
in der Muhlenwirtschaft

Wahrend die Zahl der Mahlen seit Jahrzehnten kontinuierlich zurtickgeht,
steigt die Konzentration auf groRRere, leistungsfahigere Standorte. Die gro-
Ren Muhlenverbunde in Deutschland (Tabelle 3) sind durch Ubernahmen
und Zusammenschlisse entstanden und gewachsen, wobei im Konsolidie-
rungsprozess auch immer wieder Standorte geschlossen oder Unterneh-
mensteile verkauft wurden. Diese Entwicklung lasst sich am Beispiel der
beiden gréten Wettbewerber im Markt, der die Bindewald & Gutting
Gruppe und GoodMills Deutschland illustrieren.

Wachstum der Bindewald & Gutting Muhlengruppe

Die Wurzeln der heutigen Bindewald & Gutting Gruppe liegen in der Saa-
lemuhle in Alsleben, die im Zuge der Privatisierung der DDR-Wirtschaft im
Jahr 1992 von den Miillerfamilien Bindewald (Kupfermuhle, Bischheim in
Rheinland-Pfalz) und Gutting (Hambacher Mihle, Neustadt an der Wein-
strale) tUbernommen wurde (Verband Deutscher Muhlen 2015). Zusatzlich
wurde die Dresdener Muhle erworben.

Im Jahr 2014 erweiterten Bindewald & Gutting ihr Mihlenportfolio durch
den Kauf der PMG Premium Muhlen Gruppe, die zuvor zur Neusser Unter-
nehmensgruppe Werhahn gehorte. Zu dieser Gruppe zahlten unter ande-
rem die Georg Plange KG (Neuss) mit der Marke Diamantmehl sowie die
Pfalzischen Muhlenwerke (Mannheim) mit der Marke Goldpuder (Neuss
Grevenbroicher Zeitung 2014). Die beiden Mehimarken wurden 2016 an
GoodMills Deutschland verkauft (Gruhn 2015).

Heute umfasst die Bindewald & Gutting Gruppe zudem die Rettenmeier
Kunstmuhle (Horb a. N.), die Rheintal Muhlen (Stutensee-Friedrichstal), die
Cornexo (Freimersheim), die Vogtland BioMuhlen (biomill, Plauen-Strafl3-
berg) sowie die Bavaria Muhle Dorfner Aktienmuhle (Aichach) (Bindewald
& Gutting 2025).

Historische Wurzeln und Expansion von GoodMills Deutschland
GoodMills Deutschland ging 2014 durch Umfirmierung aus der friheren VK
Mdahlen hervor (GoodMills Deutschland 2025). Die Urspriinge des Unter-
nehmens gehen auf die Potsdamer Dampfmuhle und den Ausbau weiterer
Muhlenstandorte zurtck.

Ein bedeutender Wachstumsschub erfolgte zwischen 1973 und 1975,
als zusatzliche Standorte hinzukamen und die bekannten Mehimarken Au-
rora (Landshut) und Rosenmehl (Kdlner Auer-Muhle) erworben wurden.
1983 wurde das Unternehmen in Vereinigte Kunstmuihlen Aktiengesell-
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schaft umfirmiert, bevor es 1990 den Namen VK Miuhlen erhielt. Gleichzei-
tig wurde der Hauptsitz von Landshut nach Hamburg verlegt.

Mit der Eingliederung der Hamburger BM Backermuihlen im Jahr 1999,
damals das drittgréf3te Mihlenunternehmen in Deutschland, setzte das Un-
ternehmen seine Expansion fort. 2004 bernahm schlieRlich die heutige
GoodMills Group die Mehrheitsanteile an der VK Muhlen. Zehn Jahre spa-
ter, im Jahr 2014, erfolgte die Umbenennung in GoodMills Deutschland .
Die Wachstumsstrategie wurde 2016 mit dem Erwerb der Marke Goldpuder
fortgesetzt.

Heute gehdren sieben Mihlenbetriebe zu GoodMills Deutschland: die
Aurora Mihle Hamburg, die Schittmuahle Berlin, die Hildebrandmihle
Mannheim, die Hildebrandmtihle Frankfurt/Main, die Castellmihle Krefeld,
die Rosenmuhle Ergolding und Miiller's Mihle (Gelsenkirchen). Die Cas-
tellmihle Krefeld wurde 2021 neu errichtet und in Betrieb genommen, sie
gehort zu den gréten und modernsten Muhlen in Europa (Backer Welt
2021). Dafur wurde der Muhlenstandort in Koln (Ellmahle) aufgegeben.

GroBe Wettbewerbsintensitit und Uberkapazititen

Insgesamt ist der Mehimarkt in Deutschland von anhaltenden Uberkapazi-
taten und einem intensiven Preiswettbewerb gekennzeichnet (Verband
Deutscher Muhlen 2024e; Sachsenrdder 2023). Ursachlich dafur sind im
Wesentlichen der Strukturwandel im Backgewerbe sowie die Marktmacht
des LEH.

Aufgrund des starken Wettbewerbsdrucks in der Mahlenwirtschaft wei-
sen Gesprachspartner*innen darauf hin, dass steigende Kosten nur unzu-
reichend an die Kunden weitergegeben werden kénnen. Dadurch bleiben
die Margen der Muhlen auf einem verhaltnismafig niedrigen Niveau. Nach
Expert*innen-Einschatzung sind in diesem Marktumfeld nur groRe Stand-
orte zukunftsfahig, die auf eine kontinuierliche Steigerung der Effizienz aus-
gerichtet sind.

Ubernahmen deutscher Mihlenbetriebe durch internationale Kon-
zerne — wie die Ubernahme der Mihle Riningen Stefan Engelke mit den
Standorte RUningen, Salzgitter, Gelsenkirchen, Itzehoe und Celle durch die
belgische Dossche Mills (Kirsch 2024a) — sind heute eher Einzelfalle und
bleiben aufgrund der geringen Gewinnmargen der Muhlen wohl eher Aus-
nahmen.

Die Entwicklung in den Konzernstrukturen ist von Restrukturierung,
SchlieBungen kleinerer Standorte, Rationalisierung und Personalabbau ge-
pragt. Prozesse an einzelnen Standorten werden mehr und mehr standar-
disiert und vereinheitlicht. Gleichzeitig wird in die Modernisierung und Er-
weiterung der grof3en Anlagen sowie in die Digitalisierung von Ablaufen in-
vestiert (Preil3ler 2019; Sachsenrdder 2023).
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5. Investitionen und Einsatz neuer
Technik

Der Grad der Technisierung im Backgewerbe ist sehr unterschiedlich. Bei
klassischen Handwerksbetrieben spielt die handwerkliche Herstellung
nach wie vor eine wichtige Rolle, der Automatisierungs- und Digitalisie-
rungsgrad ist in der Regel deutlich niedriger als in der industriellen Produk-
tion. Der Technisierungsgrad in der Muhlenindustrie ist hoch.

5.1 Investitionen

Der intensive Wettbewerb im Backwarenmarkt erfordert fortlaufende Inves-
titionen in neue Produkte, optimierte Prozesse, leistungsfahigere und ener-
giesparende Produktionstechnologien, aber auch neue Werke. So haben
einige Grof¥filialisten und Lieferbacker zuletzt in den Neubau und die Er-
weiterung von Produktionsstatten investiert, z.B. Harry-Brot, Backerei
Winsche, Backerei Blisch, Der Beck, Ditsch, lhle (Lindner 2022; Sachsen-
roder 2024a; Schutter 2025; WebBaecker 2024a, 2024b).

5.1.1 Investitionen in Maschinen und Anlagen

Nach Daten des Statistischen Bundesamtes lag das Investitionsvolumen
im Backgewerbe insgesamt im Jahr 2023 bei mehr als 850 Millionen Euro
und damit fast wieder auf dem Niveau von 2019 (870 Millionen Euro; Abbil-
dung 28). Nach einem Rickgang im Corona-Jahr 2020, als aufgrund feh-
lender Ertrage, strikten Kostenmanagements und Planungsunsicherheiten
in vielen Betrieben geplante Investitionen zuriickgestellt, verschoben oder
ganz gestrichen wurden, hat die Investitionstatigkeit wieder zugenommen.
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Abbildung 28: Investitionssummen und Investitionsquote im Backgewerbe
(2013-2023)
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Investiert wird vor allem in die Modernisierung der Maschinen, Anlagen und
Ofen. Der Anteil entsprechender Investitionen liegt seit 2013 im Mittel bei
87 Prozent; die Ubrigen Investitionen sind Investitionen in Grundstiicke mit
und ohne Bauten. Die Investitionsquote, d. h. das Verhaltnis der Investitio-
nen zum Umsatz, liegt seit 2013 im Durchschnitt bei 4,5 Prozent (eigene
Berechnung auf Basis der Investitionserhebung von Destatis; Statistisches
Bundesamt 2025g). Im Vergleich mit anderen Branchen der Nahrungs- und
Genussmittelindustrie ist dies ein leicht Gberdurchschnittlicher Wert (Stra-
cke/Homann 2023).

Im Muahlenbereich ist das Investitionsvolumen bis zum Jahr 2020 relativ
stark auf fast 300 Millionen Euro angestiegen, danach hat es wieder deut-
lich abgenommen. Im Jahr 2023 wurden 190 Millionen Euro investiert (Ab-
bildung 29), 83 Prozent der Investitionen entfielen auf Maschinen und An-
lagen. Die Investitionsquote liegt im langjahrigen Mittel bei knapp unter vier
Prozent.
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Abbildung 29: Investitionssummen und Investitionsquote im Bereich
Mahl- und Schélmdiihlen (2013-2023)
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5.1.2 Investitionsbereitschaft und -fahigkeit

Die Investitionsbereitschaft der Betriebe des Backgewerbes und der Mih-
lenwirtschaft variiert stark und hangt wesentlich von der finanziellen Lage
sowie der Geschéaftsentwicklung in den vergangenen Jahren ab.

Das Wachstum des Tiefkiihimarktes in den vergangenen 20 bis 25 Jah-
ren wurde mafgeblich durch technologische Fortschritte in der industriali-
sierten Produktion, eine effiziente Logistik sowie Fortschritte in der Kalte-
und Automatisierungstechnik begunstigt. In diesem Zuge haben zahlreiche
Produzenten in neue TK-Anlagen und -Maschinen investiert und den TK-
Bereich auf- bzw. ausgebaut (Stracke 2022).

Aufgrund des intensiven Wettbewerbs unter den Lieferbackereien ins-
gesamt und der steigenden Anforderungen seitens der Kunden, insbeson-
dere des Lebensmitteleinzelhandels (LEH), sehen sich industrielle Produ-
zenten gezwungen, kontinuierlich in die Weiterentwicklung ihrer Technik zu
investieren. Der starke Preiswettbewerb im LEH flhrt zu hohem Kosten-
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druck fur die Hersteller. Um niedrige Preise zu ermdéglichen, sind hohe Ef-
fizienz und Produktivitat erforderlich, die durch Investitionen in neue Tech-
nologien und die Modernisierung der Anlagen erreicht werden sollen.

Eine grof3e Herausforderung sind nach Einschatzung von Gesprachs-
partner*innen jedoch die in groRen Teilen geringen Gewinnmargen der Pro-
duzenten und die kurzen Laufzeiten der Vertrage mit dem LEH, die wenig
Planungssicherheit bedeuteten. Wenn die Zukunft ungewiss sei, nehme die
Investitionsbereitschaft der Produzenten ab, und ohne ausreichende finan-
zielle Mittel sinke die Innovationskraft. Auch kleine finanzschwache Backer
hatten Probleme, Investitionen zu finanzieren.

Investitionsstau
Vor allem in den Interviews mit Vertreter*innen des industriellen Teils des
Backgewerbes wurde wiederholt auf einen Investitionsstau in einzelnen Be-
trieben oder an bestimmten Konzernstandorten hingewiesen. Der Zustand
von Maschinen und Arbeitsmitteln sei oft schlecht, dadurch steige das Ri-
siko von Ausfallen, Arbeitsunfallen und erhdhter Arbeitsbelastung.
Notwendige Investitionen in moderne Technologien wirden entweder
aufgeschoben oder seien aufgrund finanzieller Engpasse bzw. einer stra-
tegischen Fokussierung auf bestimmte Produkte und Marken nicht vorge-
sehen. Investitionen seien aber essenziell, um die Wettbewerbsfahigkeit zu
starken.

5.2 Automatisierung

In traditionellen Handwerksbackereien mit eigener Produktion und teils
mehreren Filialen haben Handarbeit und traditionelle Rezepturpflege eine
grolie Bedeutung flr die Produktqualitat. Mit zunehmender Grée der Ba-
ckereien wachst der Anteil industrieller Fertigung — und damit der Grad der
Technisierung und Automatisierung.

5.2.1 Hoher Automatisierungsgrad in der Industrie

Die Brot- und Backwarenindustrie ist insgesamt durch automatisierte Pro-
duktionsprozesse gepragt. Lieferbackereien, TK-Backwarenhersteller und
Grofifilialisten setzen auf standardisierte Massenproduktion mit hohen
Stlckzahlen. Nach Angaben der Gesprachspartnerinnen hat der Automa-
tisierungsgrad in den Produktionsbereichen sowie in den vor- und nachge-
lagerten Funktionsbereichen (wie Warenanlieferung, Verpackung, Kom-
missionierung und Lager) tber die Jahre stetig zugenommen.
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Die Interviewten schatzen den Automatisierungsgrad in den Fertigungs-
prozessen jedoch hdher ein als im Verpackungsbereich oder in den Berei-
chen am Ende der Anlagen, wo die Ware abgestapelt wird. In einigen Be-
trieben wird dort nach wie vor Handarbeit geleistet. Der Anteil manueller
Arbeit nimmt aber ab, da zunehmend Roboter fiir Pack-, Portionier- und
Palettieraufgaben eingesetzt werden.

Roboter mit Greifarmen kommen auch in anderen Bereichen der indust-
riellen Produktion zum Einsatz, zum Beispiel beim Handling von Kuchen-
blechen (z. B. Glasfort 2023). Andere Roboter erkennen lGber Kamerasys-
teme bestimmte Brote und legen sie in dafuir vorgesehene Boxen. Auch der
Einsatz von Brezel-Schling-Robotern ist vielfach Ublich. Zudem kommen
Roboterfahrzeuge zum Einsatz, die Backformen tauschen.

Interviewte haben darauf hingewiesen, dass die Roboter in der Regel
einfache Arbeiten Gbernehmen, die vorher manuell ausgefiihrt wurden. Es
wurde aber auch betont, dass der Roboter- und Technikeinsatz eine Ant-
wort auf den Personal- und Fachkraftemangel sei und fur korperliche Ent-
lastung der Beschaftigten sorge.

Robotik spielen auch eine Rolle in eher handwerklich orientierten Pro-
duktionsbereichen. Es wurden Falle berichtet, in denen Roboterarme ver-
schiedene Arbeitsschritte Ubernehmen — etwa das Belegen der Backbleche
oder das Ein- und Ausfihren der Bleche in den Ofen (siehe auch Fanuc
2023). Automatisierte Prozesse werden vor allem in der Zu- und Abfuhrung
eingesetzt (z. B. automatisierte Korbwaschanlagen).

Die Hochregallager, die vor allem in gréReren Unternehmen oder Kon-
zernbetrieben Ublich sind, werden in der Regel hochautomatisiert betrie-
ben. Zudem wurden bei fihrenden industriellen Produzenten in den letzten
Jahren Investitionen in die Modernisierung der Intralogistik und der Forder-
technik getatigt.

Auch die modernen GroRmiuihlen haben einen hohen Automatisierungs-
grad. Fir die Uberwachung des Mahlprozesses braucht es Interviewten zu-
folge in der Regel eine Person (in der Nacht ist Bereitschaftsdienst ausrei-
chend). Handarbeit ist im Wesentlichen nur im Verpackungsbereich Ublich.

5.2.2 Automatisierte Prozesse und Standardisierung

Investitionen in Automatisierung lassen sich in erster Linie in den industriell
gepragten Produktionsstatten beobachten, die zu grofieren, finanzstarken
Unternehmen bzw. Konzernen gehdren. Besonders hoch ist der Automati-
sierungsgrad an Standorten bzw. in Betriebsteilen, die in den letzten Jahren
neu errichtet wurden. Dies gilt in besonderer Weise fur TK-Werke (siehe
ausfuhrlich Stracke 2022).
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Effizienz- und Produktivitatsverbesserungen sollen vor allem durch An-
lagen mit hdherem Durchsatz und schnelleren Geschwindigkeiten erzielt
werden (siehe auch Vorderwilbecke/Korfllir/Lockener 2018). Dies trifft ins-
besondere auf einfache Produkte wie Brétchen oder Burger Buns zu, deren
industrielle Produktion haufig hochautomatisiert ist. Betriebe, die sich auf
wenige Produkte oder schmale Sortimente fokussieren, weisen in der Re-
gel einen hohen Automatisierungsgrad auf.

Die Voraussetzung fur automatisierte Prozesse sind Moglichkeiten der

Standardisierung. Bei Ristarbeiten und komplexeren Produkten wie Plun-
dergeback oder aufwendigen Torten (z. B. mit Obst/Frichten) sind jedoch
nach wie vor manuelle Arbeiten erforderlich. Handarbeit ist auch dort Ub-
lich, wo kleinere Stlickzahlen produziert werden, zum Beispiel bei Spezial-
broten.
Fur die Zukunft ist vor allem bei grof3en Industriebetrieben mit weiteren Au-
tomatisierungs- und Rationalisierungsschritten zu rechnen — sowohl in der
Produktion als auch im Lager- und Verpackungsbereich. Dazu gehort unter
anderem ein verstarkter Einsatz von Robotern sowie die weitere Zusam-
menfuhrung von Produktionslinien bei Verpackungsanlagen, inklusive ei-
ner weiteren Blindelung von Teams und einer Reduzierung des eingesetz-
ten Personals.

5.3 Digitalisierung und Ki

Folge der kontinuierlichen Prozessoptimierung im Backgewerbe und in der
Muhlenwirtschaft ist das, was wir heute Digitalisierung nennen. Dabei wer-
den mit modernen Technologien digitale Informationen erfasst, gespeichert
und ausgewertet.

Viele Betriebe stehen noch am Anfang der digitalen Transformation. Es
gibt aber eine Reihe von Beispielen fir den Einsatz digitaler (,smarter)
Technologien und Kl-gestutzter Systeme in Produktion, Logistik und Ver-
kauf (siehe ausflihrlich Stracke 2022). Der Umsetzungsstand variiert je
nach Betrieb sowie den verfugbaren finanziellen und personellen Ressour-
cen.

5.3.1 Digitale Erfassung und Steuerung von
Betriebs- und Anlagendaten und Einsatz von Systemen
fur Enterprise Resource Planning

Vor allem bei den gro3en Back- und Mihlenbetrieben ist die digitale Erfas-
sung und Verarbeitung von Produktionsdaten nichts Neues. In den letzten
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Jahren hat sich die Nutzung und Integration von Software-, Sensorik- und
Kamerasystemen zur Steuerung und Planung der Produktion und (In-
tra-)Logistik stetig weiterentwickelt, beispielsweise zur systematischen Er-
fassung und Dokumentation von Betriebs- und Anlagendaten (wie Maschi-
nenlaufzeiten, Ausbringungsmengen, Maschinentakte, Stérungen) sowie
zur automatisierten Fortschritts-, Qualitats- und Sicherheitskontrolle.

Die Daten kdnnen auch fiir die Instandhaltung genutzt werden. Uber sol-
che Systeme sind eine automatische Fehlermeldung, eine Erkennung von
Fremdkorpern in den Produktionsanlagen oder eine Chargenrtckverfol-
gung moglich.

Zahlreiche industriell gepragte Betriebe setzen moderne ERP-Systeme
(Enterprise Resource Planning) wie Backpro oder SAP S/4HANA ein oder
befinden sich in der Implementierungsphase. Solche IT-Losungen dienen
der effizienten Planung und Optimierung von Ressourcen in allen Unter-
nehmensbereichen, von der Produktion bis zum Personalmanagement
(z.B. Samuelsen 2024). Ziel ist es, eine zeitgerechte und bedarfsgerechte
Steuerung samtlicher Betriebsablaufe zu gewahrleisten, einschliellich der
Bereitstellung von Betriebsmitteln, Materialien, Technik und Personal
(siehe z.B. Siepermann 2021).

Nach Auskunft von Interviewten ist die Umstellung auf solche ERP-
Systeme eine grof3e Herausforderung, die zeitliche und personelle Kapazi-
taten bindet.

IT-Services und Cloudlésungen in Konzernen

In Konzernen wie der Schwarz Gruppe (Bonback) und der Oetker Gruppe
(Coppenrath & Wiese) gibt es spezialisierte Fachbereiche, die sich eigens
mit IT-Projekten und Digitalisierung befassen. Im Fokus stehen die Ent-
wicklung und Implementierung cloudbasierter Loésungen, beispielsweise im
Zusammenhang mit SAP-, MS-Office-365- oder anderen Multicloud-An-
wendungen (inklusive Chatbots).

Bei Schwarz IT, dem Technologiedienstleister der Schwarz Gruppe, ar-
beiten rund 4.000 Beschaftigte an der Bereitstellung, dem Betrieb und der
Weiterentwicklung von IT-Infrastrukturen, Plattformen sowie Business- und
Kl-Anwendungen (Schwarz IT 2022).

Ein Beispiel fur die Digitalisierung in der Produktion ist die 2022 in
Rheine eréffnete Kaffeertsterei der Schwarz Produktion, die als ,digitale
Fabrik® konzipiert wurde. Dank einer leistungsstarken IT-Infrastruktur soll
das Werk weitgehend digital gesteuert werden, indem Daten systematisch
erfasst und verzahnt werden. Dennoch bleibt menschliche Arbeit erforder-
lich — etwa 80 Beschaftigte sind dort tatig (Schwarz Produktion 2020). Die
in Rheine eingesetzte digitale Technologie soll bis 2026 auf weitere Pro-
duktionsstandorte der Schwarz Produktion Gbertragen werden, einschliel3-
lich Bonback.
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5.3.2 Vorausschauende Instandhaltung, Fernwartung
und mobile Endgerate

In einigen industriell gepragten Produktionsbereichen kommen zunehmend
Kl-gestitzte Systeme zur vorausschauenden Wartung (Predictive Mainte-
nance) zum Einsatz oder befinden sich in der Testphase. Diese Technolo-
gien sollen den Zustand von Maschinen Gberwachen, Ausfalle minimieren,
Fehlerquellen frihzeitig erkennen und die Qualitatssicherung optimieren.
Dennoch beruhen viele Wartungskonzepte weiterhin auf festen Intervallen.

Die Instandhaltung wird nach wie vor von spezialisiertem Fachpersonal
wie Elektrikern oder Mechatronikern durchgefiihrt. Expert*innen erwarten
jedoch, dass die Fernwartung von Maschinen und Anlagen kiinftig eine gro-
Rere Rolle spielen wird. Technisch ist ein externer Zugriff durch Maschinen-
und Anlagenbauer bereits mdglich, sodass bei Stérungen gemeinsam mit
den Produktionsmitarbeiter*innen oder dem Instandhaltungsteam vor Ort
Ldsungen erarbeitet werden kénnen.

Auch der Einsatz mobiler Endgerate (Smartphones, Tablets) in gewerb-
lichen Bereichen nimmt weiter zu. Fortschritte in der Betriebssoftware und
SPS-Steuerung' ermdglichen es bereits heute, Produktionsanlagen und
Steuerungssysteme raumlich starker zu entkoppeln. Gesprachspartner*in-
nen aus der Muhlenwirtschaft haben berichtet, dass eine Remote-Steue-
rung und -Uberwachung der Mihlen auerhalb des Betriebsgelandes (bei-
spielswiese von zu Hause) mdglich ist.

5.3.3 IT-gestutzte Lagerverwaltungs- und
Kommissioniersysteme

Vor allem grole Wettbewerber setzen in ihren TK-Lagern vollautomatische
Hochregalsysteme ein. In automatisierten Hochregallagern kommen in der
Regel schienengeflinrte Regalbediengerate, fahrerlose Transportfahr-
zeuge und automatische Paletten-Shuttle-Systeme zum Einsatz (Mecalux
2021; Vogt 2023). Diese Systeme arbeiten nach vordefinierten Routen und
sind haufig mit Sensoren sowie Technologien zur Warenverfolgung und -er-
kennung ausgestattet.

Zur Koordinierung der Vorgange im Lager wird in einigen Unternehmen
ein IT-gestltztes Lagerverwaltungssystem (Warehouse-Management-Sys-
tem) genutzt (siehe auch Logistik heute 2021). Die Software Gbernimmt die

12 SPS steht fiir ,speicherprogrammierbare Steuerung®, d.h. bei der Steuerung einer An-
lage oder Maschine kommt ein System oder ein Gerat zum Einsatz, das digital program-
miert wird. Uber eine Schnittstelle kann ein Anwenderprogramm geladen werden, die
Anbindung erfolgt z. B. mithilfe von Sensoren.


https://de.wikipedia.org/wiki/Steuerungstechnik
https://de.wikipedia.org/wiki/Programmierung
https://de.wikipedia.org/wiki/Programmierung
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Materialflusssteuerung, die logistische Anbindung der Produktion an das
Lager, die Kommunikation mit den Regalbediengeraten, die Verwaltung der
Stellplatze oder die Auftragssteuerung fir die Staplerfahrer in der Verla-
dung. Das System ist zudem zustandig fur die Lokalisierung und die auto-
matische Nachbestellung von Objekten (Mittelstand-Digital Zentrum Hand-
werk 2024).

Mit der Einfihrung neuer Warehouse-Management-Systeme ist in der
Regel die Umsetzung neuer Kommissionierverfahren verbunden, wobei
eine ,belegorientierte” durch eine ,beleglose“ Kommissionierung ersetzt
wird, z.B. mittels Sprachsteuerung (,Pick-by-Voice®; siehe z.B. Dematic
2021). Bei der Palettenverladung in Lkw kommen weiterhin haufig perso-
nengesteuerte Gabelstapler zum Einsatz, wobei die Waren durch das
Scannen von Barcodes erfasst werden. Automatische Lkw-Belade-/Ent-
ladesysteme werden nach Experteneinschatzung in Zukunft an Bedeutung
gewinnen.

5.3.4 IT-gestutzte Hofmanagement-Systeme

In den vergangenen Jahren haben grofle Wettbewerber der Brot- und
Backwarenindustrie ihre Logistikprozesse auf dem Betriebsgelande gezielt
optimiert. Insbesondere die Abldufe an den Verladerampen wurden durch
den Einsatz digitaler Hofmanagement-Systeme (Yard-Management-Sys-
teme) effizienter gestaltet. Diese Systeme ermdglichen eine prazise Koor-
dination samtlicher Transportbewegungen — sowohl innerhalb des Werks-
geladndes als auch im externen Lieferverkehr. Ziel ist es, eine moglichst rei-
bungslose und termingerechte Be- und Entladung der Waren sicherzustel-
len, sodass die Auslieferung ,just in time“ erfolgt (Luders-Gollnick 2020).

Ein zentraler Aspekt der digitalen Steuerung ist die prazise Planung und
Verwaltung der Lkw-Ankunftszeiten. Dazu gehéren die Buchung von Zeit-
fenstern fur die Verladung, die Zuweisung von Stellplatzen sowie die Orga-
nisation der Wartebereiche und Werkstore. Wichtig dabei ist die Echtzeit-
Kommunikation mit den Lkw-Fahrer*innen. Uber mobile Endgerate wie
Smartphones oder Pager und entsprechende Apps werden sie Uber Ab-
ldufe, Anderungen und Anweisungen informiert, um Verzégerungen zu ver-
meiden und die Logistikprozesse optimal abzustimmen (OAS 2025).

Auch die Frischdienstverkaufer*innen bei Harry-Brot sind mit Tablets
und Apps ausgestattet, um die Belieferung der Supermarkte und Discoun-
ter zu optimieren.
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5.3.5 Intelligente Programme zur Absatzprognose und
Rezeptentwicklung

Bei manchen gréReren Filialbackereien wurden in jliingster Zeit laut Aussa-
gen der Interviewten IT-gestltzte Systeme zur Absatzprognose und Be-
darfs-planung getestet oder sie befinden sich bereits im Einsatz. Im Kern
dieser Technologien stehen prazise Vorhersagen zukiinftiger Nachfrage-
mengen sowie eine darauf abgestimmte Planung von Lagerbestanden,
Produktionskapazitaten und Rohstoffverfligbarkeit (Atim Deutschland
2021; IBM 2022).

Das Hauptziel solcher Systeme besteht darin, die Produktionsmengen
und -zeiten optimal an den erwarteten Absatz und schwankende Kunden-
bedarfe anzupassen (Blue Yonder 2021). Dadurch sollen Liicken in der Ba-
ckereiauslage vermieden werden. Die Systeme sollen dazu beitragen, Re-
touren und Abschriften zu reduzieren, den Aufwand fir die tagliche Dispo-
sition zu verringern und Umsatze haufig ausverkaufter Artikel zu steigern.

Beispiele sind die Kl-gestitzten Softwarelésungen ,Bestell Tuning“ von
FoodTracks und ,Aiperia“, die neben Verkaufsdaten aus dem Warenwirt-
schaftssystem externe Daten wie Wetter-, Ferien- und Feiertagsinformati-
onen nutzen (FoodTracks 2024; Aiperia 2025). Die Software prognostiziert
beispielsweise, welche Produkte in den kommenden Tagen voraussichtlich
die hochste Nachfrage haben werden. Daraus werden optimale Bestell-
mengen ermittelt. Interviewte gehen davon aus, dass sich bei starkerem
Einsatz solcher Systeme die Aufgabenzuschnitte von Filialleitungen &ndern
werden.

Auch bei der Rezeptentwicklung kommen zunehmend Kl bzw. Chatbots
zum Einsatz (Lorenz 2024). Mithilfe digitaler Tools (wie zeit- und tempera-
turgesteuerte Sauerteigbereiter oder Vorwiegeanlagen) kdnnen zudem tra-
ditionelle Herstellungsverfahren wiederbelebt und in mdglichst kurzer Zeit
entsprechende Brote und Backwaren hergestellt werden. Ein Beispiel hier-
fur ist Fickenschers Backhaus in Minchberg bei Bayreuth. Dort wird auch
personalisiertes Geback hergestellt, dessen Entwirfe (gewerbliche)
Kund*innen vorab digital als 3D-Ansicht begutachten kénnen (ZDH 2024).

5.3.6 Neue Verkaufskonzepte fur Filialbackereien

Bargeld- bzw. kontaktloses Bezahlen ist spatestens seit der Corona-Pan-
demie in vielen Backereifilialen Standard. Vor allem bei SB-Discount-
Backereien wurden in den letzten Jahren neue digitale Verkaufskonzepte
wie digitale Self-Checkout-Kassensysteme getestet, die Produkte mithilfe
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von Kameras und Bilderkennung durch Kl statt durch Barcodes und Scan-
nen erkennen (ABZ 2021).

Autonome Filiale

Ein prominentes Beispiel im Bereich klassischer Filialbackereien ist die Ba-
ckerei Raffelhlischen (Westerland), die 2024 ein Pilotprojekt fiir einen kas-
senlosen Store mit KI-Technologie gestartet hat (Kruck 2024; Waclawek
2024). Aufgrund von Personal- und Fachkraftemangel musste die Backerei
ihre Offnungszeiten reduzieren und beteiligte sich daher an einem Projekt,
das unter anderem vom Fachgrol3handler Bako durchgefihrt wird.

Zum Einsatz kommt die Kl-basierte Software ,Bako-Auto POS*, die eine
Lésung aus Bedienservice, Selbstbedienung und kassenloser Zahlung bie-
tet. Das System kombiniert Kameras, Wiegesysteme in den Regalen und
KI, um Produktentnahmen automatisch zu erkennen und zuzuordnen.

Kund*innen wahlen zu Beginn ihr digitales Zahlungsmittel (z. B. per App)
und checken ein. Die Kl erfasst anonym die eintretenden Personen, ver-
knupft sie mit dem gewahlten Zahlungsmittel und erstellt einen virtuellen
Warenkorb. Nach dem Verlassen der Filiale schlie3t sich dieser automa-
tisch, und die Abrechnung erfolgt innerhalb weniger Minuten, etwa per App.

Bei der Backerei Busch & Naab (Bundenthal) wurde im Jahr 2024 eine
teilautomatisierte Filiale erprobt. Obwohl ein Mitarbeiter bzw. eine Mitarbei-
terin vor Ort war, bedienten Kunden sich selbst und der Bezahlvorgang lief
per Self-Check-Out automatisiert ab (Lach 2024).

Hybride Konzepte

Expert*innen-Einschatzungen zufolge sind solche Konzepte legitime L6-
sungen, um den Personalengpassen zu begegnen. Der persdnliche Ver-
kauf bleibe aber zentral flr das Backerhandwerk, um Kundennahe zu wah-
ren, individuelle Beratung anzubieten und die handwerkliche Qualitat der
Produkte erlebbar zu machen. Zudem seien die Investitionskosten fir den
Technikeinsatz hoch. Flachendeckend wirden sich solche Ideen nicht
durchsetzen.

Vielversprechend sind nach Expert*innen-Meinung hybride Konzepte
zwischen reinen Bedienungskonzepten und vollautonomen Losungen. Da-
bei setzen Filialen flr bestimmte Produkte (wie Snacks) oder zu bestimm-
ten Zeiten auf Selbstbedienung oder einen automatisieren Kassiervorgang.
So hatten Beschaftigte mehr Zeit fur Beratungsaufgaben.

Ein Beispiel fur hybride Konzepte ist die Filialbackerei Malzers, die flinf
Filialen mit Bestellterminals ausgestattet hat (Malzers 2025a). Kund*innen
kénnen daruber ihre Bestellung aufgeben, ohne anzustehen, und diese an
einem Abholpunkt entgegennehmen. Zudem bietet Malzers seinen Kunden
einen Click & Collect-Service an (Malzers 2025b). Kund*innen kénnen on-
line in einer Filiale eine Bestellung aufgeben, die sie zu einem spateren
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Zeitpunkt abholen. Nach Expert*innen-Einschatzung ist in Zukunft mit einer
starkeren Verbreitung solcher Systeme zu rechnen.

Andere Filialbackereien haben Interviewten zufolge aufgrund von Per-
sonalmangel Tests mit Abraumrobotern im Cafébereich durchgefuhrt oder
Verkaufsautomaten an den AuRenwanden ihrer Filialen installiert, um den
Verkauf von Brot, Snacks, Teilchen auRerhalb der Offnungszeiten zu er-
maoglichen. Das Angebot wurde von Kund*innen zwar angenommen, es
handelt sich bisher jedoch nur um wenige Einzelldsungen, die nicht fla-
chendeckend ausgerollt werden sollen.

5.3.7 Digitalisierung im Bereich Arbeitsorganisation
und Personal

Mobiles Arbeiten und papierlose Prozesse

Die Corona-Pandemie hat die Digitalisierung im Bereich der Arbeitsorgani-
sation deutlich beschleunigt, insbesondere mit Blick auf kaufmannisch-ad-
ministrative Tatigkeiten. Mobiles Arbeiten bzw. Homeoffice sowie virtuelle
Formen der Zusammenarbeit und Kommunikation haben an Bedeutung ge-
wonnen und sind in vielen Unternehmen fester Bestandteil der Arbeitsor-
ganisation geworden.

Parallel dazu wurden IT-Systeme modernisiert und vermehrt auf Cloud-
Losungen umgestellt, um einen flexiblen, ortsunabhangigen Zugriff auf Da-
ten und Anwendungen zu ermdéglichen. Auch die Digitalisierung von Doku-
menten (inklusive Hygienevorschriften fiir Beschaftigte z. B. in Verkaufsfili-
alen) wurde forciert, wodurch der Wandel hin zu papierlosen Prozessen an
Dynamik gewonnen hat.

Automatisierung von Routineaufgaben und Standardisierung von
Arbeitsprozessen v. a. im kaufmannisch-administrativen Bereich

Obwohl viele Unternehmen in dieser Frage noch zégerlich agieren, wachst
das Interesse an Automatisierungslésungen v.a. im kaufmannisch-admi-
nistrativen Bereich (inklusive Verkaufs- bzw. Vertriebsleitungen von Backe-
reifilialisten). Der Fokus liegt darauf, manuelle, wiederkehrende Routine-
aufgaben wie Dateneingaben, Listen- und Berichtserstellung oder den Ver-
sand von Bestatigungen durch den Einsatz softwaregestutzter Prozesse
bzw. Software-Robotern starker zu automatisieren. Ziel ist es, Arbeitsab-
laufe effizienter zu gestalten, Bearbeitungszeiten zu verkirzen und Mitar-
beiter*innen von zeitintensiven Standardaufgaben zu entlasten — damit ent-
stehen aber auch Einsparpotenziale bei Stellen.

Bei Fickenschers Backhaus beispielsweise wurde in den letzten Jahren
die Personaleinsatzplanung (inklusive Schichteinteilung, Zeiterfassung, Ur-
laubsantragsstellung, Zuschlagberechnung) digitalisiert und automatisiert.
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Auch der Reinigungsplan ist digital bearbeitbar. Das Unternehmen nutzt
eine digitale, abteilungsubergreifende Kommunikationsplattform, Uber die
Aufgaben, Arbeitsanweisungen und To-Do-Listen so geteilt werden, dass
auch Beschéftigte mit Einschrankungen (z.B. Gehdrlose) vollstéandig ein-
bezogen werden kénnen (ZDH 2024).

Nutzung von Software bei HR-/People Analytics und Kommunikation
In den letzten Jahren hat die Bedeutung von Software im Bereich HR- und
People Analytics zugenommen, diese ist im Backgewerbe aber noch nicht
weit verbreitet. Solche Systeme sollen nicht nur die Verwaltung und Ana-
lyse von Personaldaten erleichtern, sondern auch HR-Kennzahlen wie
Fluktuation, Beschaftigtenstruktur oder Durchschnittsalter automatisch mit
anderen Unternehmenskennzahlen verknipfen und entsprechende Aus-
wertungen ermoglichen (TZ Transformationszentrum 2022).

Interviewte gehen davon aus, dass digitale Tools im Personalmanage-
ment kiinftig eine gréRere Rolle spielen werden, ein Fokus kdnnte im Ein-
satz von Kl bei der Personalauswahl liegen. Bereits heute gibt es KiI-
gestutzte Anwendungen bzw. Chatbots, die das Recruiting unterstiitzen.
Beispiele:
¢ Optimierung von Stellenanzeigen (Formulierungen, Ansprache)

o Verdffentlichung von Jobangeboten (Stellenanzeigen) Uber passende

Kanale, um die ,richtige“ Zielgruppe zu erreichen und zu kontaktieren
e Beantwortung von Bewerberfragen und der Koordinierung und Planung

von Vorstellungsgesprachen (ebd.)

In wenigen Einzelfallen kommen entsprechende IT-Programme nach Aus-
kunft von Gesprachspartner*innen bereits zum Einsatz, beispielsweise um
potenzielle Fachkrafte auf Jobplattformen und in sozialen Netzwerken zu
identifizieren und per Software zu kontaktieren.

In diesem Zusammenhang ist zu erwdhnen, dass manche Handwerks-
kammern digitale Assistenten anbieten, mit denen Betriebe Meister-, Ge-
sellen- und Fortbildungszeugnisse sowie Meisterbriefe, die sie im Kontext
von Bewerbungsverfahren erhalten, auf Echtheit prifen lassen kénnen
(HWK BLS 2025).

Das Mittelstand-Digital Zentrum Handwerk unterstitzt seit 2016 Hand-
werksbetriebe und Handwerksorganisationen in Deutschland dabei, die
Potenziale digitaler Technologien, Prozesse und Geschaftsmodelle zu nut-
zen. Seit 2024 liegt ein Schwerpunkt auf Anwendungsfallen von Kl. Ab
Marz 2025 wurde eine einjahrige Online-Werkstatt durchgefiihrt, bei der
Handwerksbetriebe neueste Kl-Tools kennenlernen kdnnen, z. B.:
¢ KIl-Anrufbeantworter, die automatisiert Anfragen entgegennehmen, De-

tails erfragen und diese Ubersichtlich dokumentieren
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o Text-Kls, die professionelle Texte schreiben, z.B. Stellenanzeigen,
Websitetexte, E-Mail-Korrespondenz, Social-Media-Posts

o Website-Chatbots, die Kundenfragen individuell beantworten, Termin-
buchungen durchfihren oder Erstberatungen vornehmen (Mittelstand-
Digital Zentrum Handwerk 2024; ZDH 2025)

Mitarbeiter-Apps

Neben den klassischen internen Kommunikationskanalen (wie Schwarzes
Brett, Intranet, Newsletter, Info-Terminals) setzen manche Unternehmen
auf spezielle Mitarbeiter-Apps, die als mobiles Intranet dienen.® Sie sollen
den internen Informationsfluss unterstiitzen und den Austausch und die
Vernetzung unter den Beschaftigten erleichtern. In der Praxis konzentrie-
ren sich viele dieser Apps auf die Bereitstellung aktueller Informationen und
Anklndigungen der Unternehmen, Ublich sind auch integrierte Messenger-
oder Chatfunktionen.

Wenn gewinscht, lassen sich Mitarbeiter-Apps (wie myplano, SAP Fiori,
Beekeeper, SEAK) auch fur administrative Prozesse nutzen, etwa zur digi-
talen Bereitstellung von Lohn- und Gehaltsabrechnungen, fiir Krankmel-
dungen, Urlaubsantrage, Dienstplanung, Schicht- oder Diensttausch, Ar-
beitszeiterfassung, die Buchung von Einbringschichten oder internen Um-
fragen, Formulare und Checklisten (z.B. plano solutions 2024; Prismat
2024).

Nach Auskunft von Interviewten werden diese Apps inklusive der Zu-
satzfunktionen in einigen Fallen genutzt, sowohl in der Industrie als auch
im Backerhandwerk. In einer Reihe von Betrieben erfolgt die Dienstplanung
jedoch nach wie vor per Aushang bzw. Excel-Liste/PDF-Datei. In Verkaufs-
stellen ist die Dienstplanung auch Gber moderne Kassensysteme einseh-
bar bzw. auf einem Bon auszudrucken. Im Produktionsbereich gréRRerer
Backbetriebe und Mihlen kommt zudem spezielle Schichtplanungssoft-
ware (wie Atoss oder SAP Workforce Management) zum Einsatz.

Einige Betriebsrate stehen der EinfUhrung umfassender Mitarbeiter- und
Arbeitszeit-Apps (etwa mit Tauschbdérsen flir Schichten) skeptisch gegen-
uber. lhrer Ansicht nach sollten die Apps lediglich eine Erganzung zum be-
stehenden Intranet sein und ausschlieRlich Informationen enthalten, die
auch Uber traditionelle Kanale kommuniziert werden.

Kritisch sehen sie insbesondere das Risiko einer rdumlichen und zeitli-
chen Entgrenzung von Arbeit. Dies ist etwa der Fall, wenn Beschaftigte
durch die Nutzung solcher Apps im privaten Umfeld starker in betriebliche

13 Von wenigen Interviewten wurde berichtet, dass zur Kommunikation auch Kl-Tools zur
Videogenerierung (wie HeyGen) genutzt werden, um migrantische Beschéftigte in Pra-
sentationen beispielweise in ihrer Heimatsprache anzusprechen.
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Ablaufe eingebunden werden — etwa durch Benachrichtigungen oder die
Erwartung, auBerhalb der Arbeitszeit auf Nachrichten zu reagieren.

Gleichzeitig wird anerkannt, dass digitale Anwendungen dem Zeitgeist
entsprechen und insbesondere fir jungere Beschaftigte sowie potenzielle
Bewerber*innen attraktiv sein kdnnen. Zudem gibt es Mdglichkeiten, den
Gebrauch von Messenger-Apps, die in erster Linie im Privaten genutzt wer-
den, fur dienstliche Zwecke zu begrenzen. Der Umgang und die Verarbei-
tung personenbezogener Daten Uber die Apps mussen auf jeden Fall den
Vorgaben der Datenschutz-Grundverordnung entsprechen.

5.3.8 Sicherstellung von Personlichkeitsrechten und
Datenschutz mithilfe von IT-Rahmenvereinbarungen

Datenschutz und Datensicherheit sind zentrale Voraussetzungen fir die er-
folgreiche Einfihrung und Akzeptanz digitaler Technologien in der Beleg-
schaft. Rein technisch eréffnet die zunehmende Digitalisierung Méglichkei-
ten, die Arbeitsleistung der Beschaftigten luckenlos zu erfassen und zu
Uberwachen — etwa durch Videoulberwachung oder den Einsatz von MS
Office 365. Wichtig ist daher, dass digitale Daten nicht zur Verhaltens- oder
Leistungskontrolle genutzt werden.

In vielen Betrieben des Backgewerbes und der Muhlenwirtschaft wurden
daher in den letzten Jahren vor der Einflihrung neuer digitaler Systeme ent-
sprechende Betriebsvereinbarungen bzw. IT-Rahmenvereinbarungen ab-
geschlossen. Diese legen grundlegende Richtlinien fiir den Einsatz von IT-
Technologien fest, um die Persdnlichkeitsrechte der Beschaftigten zu wah-
ren und Standards guter Arbeit zu sichern.

Sie enthalten zudem Verfahrensregeln, die die Rechte und Pflichten des
Betriebsrats und der Beschaftigten betreffen. Dazu gehoéren die Einbezie-
hung des Betriebsrats bei der Einflihrung neuer Systeme oder bei Ande-
rungen bestehender Systeme durch das Management sowie das Recht des
Betriebsrats, eigene Sachverstandige hinzuzuziehen.
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6. Struktur und Entwicklung der
Beschaftigung

Der fortschreitende Strukturwandel im Backgewerbe spiegelt sich deutlich
in den Beschaftigtenzahlen wider. Dabei zeichnen sich zwei Haupttrends
ab: einerseits ein allgemeiner Ruckgang der Beschaftigtenzahlen, anderer-
seits eine Verschiebung der Beschaftigung hin zu gréReren Betrieben. Im
Muhlenbereich wurde im vergangenen Jahrzehnt hingegen Beschaftigung
aufgebaut.

6.1 Anzahl der Beschaftigten
6.1.1 Backgewerbe

Nach statistischen Angaben der Bundesanstalt fur Arbeit waren im Back-
gewerbe im Jahr 2024 annahernd 282.000 Beschaftigte tatig, darunter ca.
201.000 sozialversicherungspflichtig und rund 81.000 in geringfiigigen Be-
schaftigungsverhaltnissen.'* Damit entfallt fast ein Drittel der Jobs im Back-
gewerbe auf Minijobs. Geringfiigige Beschatftigung ist vor allem im Ver-
kaufsbereich in Backereifilialen zu finden (v.a. am Wochenende oder zu
Randzeiten am friihen Morgen oder spaten Abend). Im Produktionsbereich
Ubernehmen Minijobber*innen u.a. Reinigungstatigkeiten oder unterstut-
zen die Teams am Wochenende.

Zu den groRten Arbeitgebern zahlen die GroRfilialisten Backerei Junge
(5.200 Beschaftigte) und die Backerei Busch (3.500 Beschaftigte) sowie die
Lieferbackereien Harry-Brot (5.000 Beschaftigte) und Coppenrath & Wiese
(3.000 Beschattigte).

Regionale Schwerpunkte in Nordrhein-Westfalen und Bayern

Regionale Beschaftigungsschwerpunkte des Backgewerbes sind Nord-
rhein-Westfalen (41.000 sozialversicherungspflichtig Beschéaftigte), Bayern
(37.000 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte), Baden-Wirttemberg
(26.000 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte), Niedersachsen (19.000
sozialversicherungspflichtig Beschaftigte) sowie Sachsen und Hessen (je-
weils 13.000 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte (Tabelle 9). Entge-
gen dem allgemeinen Branchentrend hat die Zahl der sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigten in Schleswig-Holstein und in Bremen seit 2014 um

14 Geringflgige Beschaftigungsverhaltnisse umfassen Arbeitsverhaltnisse mit einem nied-
rigen Entgelt (geringfligig entlohnte Beschaftigung) oder mit einer kurzen Dauer (kurz-
fristige Beschaftigung). Beide Varianten werden auch als ,Minijob“ bezeichnet.
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rund 100 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte zugenommen. Ein
Grund daflr kénnte ein Beschéaftigungsaufbau bei industriellen Backern
sein.

In Berlin ist die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten sogar
um ca. 1.500 gestiegen. Dazu kénnte die Expansion von Filialbackereien
und Franchise-Ketten beigetragen haben, auch wenn die Zahl der Betriebe
insgesamt abgenommen hat. Ein weiterer Grund kénnte in der Erweiterung
von Kapazitdten von TK-Backern liegen, die speziell den Auller-Haus-
Markt (Hotels, Gastronomische Betriebe) bedienen.

Zudem dient Berlin als logistischer Knotenpunkt flir GroRbackereien, die
nicht nur die Hauptstadt, sondern auch das Umland beliefern. Schlieflich
herrscht v. a. in Berlin eine Start-up-Kultur vor, die auch das Backgewerbe
betrifft und in innovativen, handwerklich orientierten Backereikonzepten
(Manufakturkonzept) Ausdruck findet. Solche Betriebe kdnnten Beschafti-
gung aufgebaut haben.
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Tabelle 9: Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten im
Backgewerbe nach regionaler Verbreitung (2014 und 2024)

Region Anzahl sozialversiche- |Verdnderung
rungspflichtig Beschiftigte
2014 2024
Baden-Wirttemberg 29.800 26.400 -11%
Bayern 39.500 37.000 —6%
Berlin 4.300 5.800 +35%
Brandenburg 7.100 6.100 -14%
Bremen 500 600 +19%
Hamburg 2.200 1.800 -18%
Hessen 14.100 13.200 —6%
Mecklenburg-Vorpommern 4.700 3.400 —-28%
Niedersachsen 19.300 19.200 1%
Nordrhein-Westfalen 43.300 41.100 5%
Rheinland-Pfalz 12.800 11.400 -11%
Saarland 2.200 1.900 -11%
Sachsen 15.700 12.900 -18%
Sachsen-Anhalt 7.200 5.900 =17%
Schleswig-Holstein 7.300 7.400 +1%
Thiringen 7.100 6.500 7%
insgesamt 216.900 200.700 7%

Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungs-
pflichtig Beschéftigten; Stichtag jeweils 30.6.; aus Datenschutzgriinden
und Griinden der statistischen Geheimhaltung werden Zahlenwerte von

1 oder 2 und Daten, aus denen rechnerisch auf einen solchen Zahlenwert
geschlossen werden kann, anonymisiert

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der Bundes-
agentur fir Arbeit (2025a)

Stabilisierung der Beschaftigtenzahlen vor der Corona-Pandemie
Die Zahl der Beschaftigten im Backgewerbe ist seit Jahrzehnten ricklaufig,
was vor allem auf Betriebsaufgaben im Handwerksbereich sowie auf Inves-
titionen in Automatisierung und Rationalisierung zurtckzufuhren ist. Im
Jahr 2000 wurden beispielsweise noch fast 242.000 sozialversicherungs-
pflichtige Beschaftigungsverhaltnisse gezahlt (Beile/Drescher-Bonny/
Maack 2009), rund 40.000 mehr als im Jahr 2024.

In den Jahren vor der Corona-Pandemie hatte sich die Beschaftigung im
Backgewerbe insgesamt stabilisiert (Abbildung 30). Die Zahl der sozialver-
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sicherungspflichtig Beschaftigten war zwischen 2014 und 2017 sogar um
5.000 auf 222.000 angestiegen. Dazu beigetragen hatten sicherlich das
Wachstum im TK-Geschaft und der damit verbundene Ausbau der Produk-
tionskapazitaten.

Abbildung 30: Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten und
der geringfiigig Beschéftigten im Backgewerbe (2014-2024)
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Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschétftigten; Stichtag jeweils 30.6.

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der Bundes-
agentur fiir Arbeit (2025a)

Die Zahl der geringfugig Beschaftigten sank bis 2019 auf 81.000. Auffallig
ist der Ruckgang um rund 5.000 Minijobs zwischen 2014 und 2015. Dies
steht in Zusammenhang mit der Einfuhrung des gesetzlichen Mindestlohns
am 1. Januar 2015, der zu einer Verschiebung von Minijobs hin zu sozial-
versicherungspflichtigen Teilzeitstellen gefuhrt hat. Da der Mindestlohn die
steuer- und sozialabgabenfreie Einkommensgrenze von damals 450 Euro
bei gleicher Stundenzahl Uberschritten hat, wurden ehemalige Minijobs in
sozialversicherungspflichtige Arbeitsverhaltnisse umgewandelt.

2014-2024:
-T %

2014-2024:
-8%
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Starke Riickgange der Beschéftigung zu Beginn der Corona-
Pandemie

In den zentralen Corona-Jahren 2020 und 2021 nahm die Zahl der Be-
schaftigten im Backgewerbe relativ stark ab — 2020 insgesamt um rund
13.500 Personen und 2021 um rund 5.500 Personen (Abbildung 30). Was
die absoluten Zahlen angeht, waren 2020 sozialversicherungspflichtige
und geringfiigige Beschaftigungsverhaltnisse in etwa in gleichem Umfang
von dem Rickgang betroffen (-6.500 bzw. —7.000).

Relativ gesehen fallt der Rlickgang der Zahl geringfigiger Beschaftigter
2020 und 2021 (—11 Prozent) insgesamt aber deutlicher aus als die Ab-
nahme der Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten (-5 Pro-
zent). Folglich hatte die Corona-Pandemie in besonderer Weise Auswir-
kungen auf die geringfligige Beschaftigung. Menschen in Minijobs konnten
nicht Uber Kurzarbeit abgesichert werden.

Leichte Zunahme der Beschaftigtenzahlen seit 2022

Seit 2022 hat eine Stabilisierungsphase eingesetzt. Die Zahl der Beschaf-
tigten hat — parallel zur sich erholenden Geschaftsentwicklung vieler Grof3-
filialisten und Lieferbackereien — bis 2024 insgesamt sogar um 2.000 zuge-
nommen. Die Zahl der sozialversicherungspflichten Jobs ist jedoch weiter
rucklaufig (—6.500), das Wachstum ist allein auf eine Zunahme geringfugi-
ger Beschaftigungsverhaltnisse zurlickzufihren (+8.500)." Die Zahl der
Beschaftigten insgesamt liegt mit 282.000 im Jahr 2024 nach wie vor deut-
lich unter dem Vor-Corona-Niveau (2019: 299.000).

Diese Entwicklung deutet auf mehrere problematische Aspekte hin: Der
Rickgang der sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungsverhaltnisse
bei gleichzeitiger Zunahme geringflgiger Beschaftigung zeigt eine Ver-
schiebung hin zu weniger stabilen und tendenziell schlechter abgesicher-
ten Arbeitsverhaltnissen. Minijobs bieten geringere soziale Absicherung, oft
eingeschrankte Aufstiegsmoglichkeiten und weniger Zugang zu Weiterbil-
dungsangeboten, was die Qualitat der Arbeitsplatze negativ beeinflusst.

Gleichzeitig ist die starke Zunahme von Minijobs als Indiz daflir zu se-
hen, dass Betriebe einerseits bei der Rekrutierung mehr auf flexibel ein-
setzbare, geringfligig entlohnte Beschaftigte setzen und/oder andererseits
wegen des allgemeinen Personalmangels Schwierigkeiten haben, Arbeits-
krafte flr eine qualifizierte, sozialversicherungspflichtige Beschaftigung zu
finden.

15 Die Statistik liefert jedoch keine direkten Hinweise darauf, dass durch die Anhebung der
Verdienstgrenze von 450 Euro auf 520 Euro ab Oktober 2022 und auf 538 Euro ab Ja-
nuar 2024 bisher sozialversicherungspflichtige in geringfiigige Beschaftigungsverhalt-
nisse umgewandelt wurden.
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Riickgang der Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in
kleineren Betrieben

20 Prozent der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten des Backgewer-
bes sind in Betrieben der mittleren Kategorie (100 bis 249 sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigte) tatig (Abbildung 31). In GroRbetrieben mit 250
und mehr sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten arbeiten 31 Prozent
der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten, die Ubrigen 49 Prozent ent-
fallen auf Betriebe mit weniger als 100 sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigten.

Abbildung 31: Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten im
Backgewerbe nach Betriebsgro3enklassen (2024)
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Anmerkungen: Betriebsgré3enklassen auf Basis der Anzahl der
sozialversicherungspflichtig Beschéftigten, Betriebe mit mindestens einem
sozialversicherungspflichtig Beschéftigten;

Stichtag 30.6.

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der Bundes-
agentur fiir Arbeit (2025a)

Damit sind Betriebe mit weniger als 100 sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigten nach wie vor die typischen Arbeitgeber in der Branche. Die Zahl
der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten dieser Gro3enklasse hat je-
doch allein zwischen 2014 und 2024 um 27.000 bzw. 22 Prozent abgenom-
men. Griinde dafiir sind u. a. BetriebsschlieRungen aufgrund von Nachfol-
geproblemen und groRem Kosten- und Wettbewerbsdruck. Auch Ubernah-
men und Zusammenschlisse flhren in der Regel zu Synergieeffekten, die
haufig mit Stellenabbau einhergehen. Eine weitere Ursache ist die groflie
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Fluktuation vor allem von Beschéftigten im Verkaufsbereich von Filialba-
ckereien, die die Branche freiwillig verlassen haben (siehe Kapitel 6.2).

Den Beschaftigungsriickgang in den Betrieben des Backgewerbes die-
ser Grolenordnung bringen auch die Zahlen des Zentralverbands des
Deutschen Backerhandwerks zum Ausdruck (Abbildung 32). Danach fiel
die Beschaftigtenzahl in den vom Verband betrachteten Betrieben des Ba-
ckerhandwerks zwischen 2013 und 2023 auf etwas mehr als 235.000 Per-
sonen, das entspricht einem Riickgang um fast 49.000 bzw. 17 Prozent. In
den Daten des Zentralverbands des Deutschen Backerhandwerks zeigt
sich ein starker Corona-Effekt: 2020 wurden fast 11.000 und 2021 rund
14.500 Beschaftigte im Backerhandwerk weniger gezahlt als in den jewei-
ligen Vorjahren.

Abbildung 32: Anzahl der Beschéftigten im Béackerhandwerk (2013—-2023)
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Quelle: eigene Darstellung nach Daten des Zentralverbands des
Deutschen Backerhandwerks (ZV 2024)
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Der Statistik der Bundesanstalt flir Arbeit zufolge zeigt sich der grofite Be-
schaftigtenriickgang bei den Kleinstbetrieben mit weniger als zehn sozial-
versicherungspflichtig Beschaftigten. In dieser GroRenklasse wurden 2024
fast 11.000 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte weniger gezahlt als
noch 2014 (-36 Prozent). Der Ruckgang verlauft relativ kontinuierlich und

16 Aufgrund unterschiedlicher Erfassungsmethoden und Branchenzuschnitte unterschei-
den sich die Statistikdaten der BA und des ZV (siehe Kapitel 1).
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liegt seit 2014 im Schnitt bei 1.100 sozialversicherungspflichtigen Beschaf-
tigungsverhaltnissen pro Jahr.

Beschiftigungswachstum in GroRunternehmen

Die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in GroRunterneh-
men hat seit 2014 um mehr als 9.000 bzw. 17 Prozent zugenommen. Damit
kommt die Verschiebung der Branchenstruktur hin zu gréReren und um-
satzstarkeren Betrieben (Lieferbackereien und grof3e Filialbackereien)
auch in der Beschaftigung zum Ausdruck. Das Beschaftigungswachstum in
GrolRbetrieben hat vor allem in den Vor-Corona-Jahren stattgefunden.
Wahrend der Corona-Jahre 2020 und 2021 konnte die sozialversicherungs-
pflichtige Beschaftigung bei 56.000 bis 57.000 Personen stabilisiert wer-
den, bis 2024 ist sie auf fast 62.000 angewachsen.

Bonback beispielsweise hat am Standort Ubach-Palenberg seit der In-
betriebnahme des Werkes im Jahr 2012 kontinuierlich Beschaftigung auf-
gebaut; inzwischen sind dort mehr als 800 Beschaftigte tatig (Tabelle 1). Im
Bonback-Werk in Halle (Saale) sollen bis 2027.400 neue Jobs entstehen
(MDR Sachsen-Anhalt 2025). Die Conditorei Coppenrath & Wiese hat nach
dem Ausbau der Kapazitaten inzwischen uber 3.000 Beschéftigte.

Auch Harry-Brot hat Uber die Jahre stetig Personal eingestellt, allein seit
2018 sind insgesamt rund 650 Beschéftigte hinzugekommen. Diese Ent-
wicklung ist im Wesentlichen auf das gestiegene Geschaftsvolumen und
den damit verbundenen Ausbau der Produktionskapazitaten zurlckzufih-
ren (z.B. Harry-Brot 2024a).

Ein weiteres Beispiel ist Barilla Sverige AB (Teil der Barilla Group). Am
Produktionsstandort in Celle, wo Knackebrot und Snacks der Marke Wasa
hergestellt werden, wurde in den letzten Jahren mit steigendem Geschafts-
volumen Personal aufgebaut. 2015 arbeiteten dort 285 Personen, inzwi-
schen sind es mehr als 400; das Werk soll weiter ausgebaut werden (Barilla
Deutschland 2024; Celler Presse 2015).

Restrukturierung und Personalabbau bei Lieferbackereien und
Backwerken des Edeka-Verbundes

Deutliche Beschaftigungsrickgange sind — neben Aryzta — vor allem bei
Lieferbackereien aufRerhalb des TK-Bereiches zu beobachten. Diese Ent-
wicklung ist im Wesentlichen auf Restrukturierungsprozesse, Kostensen-
kungsmalinahmen und BetriebsschlieRungen zurlickzufiihren, die wiede-
rum durch ricklaufige Geschéaftszahlen (z. B. Lieken, Stohr, Reineke) oder
Insolvenzen infolge des Wettbewerbsdrucks (z. B. Kronenbrot, Ostendorf-
Gruppe) ausgeldst wurden (z. B. Béckmann 2022; Neesen 2021).

Allein bei Kronenbrot verloren knapp 1.000 Beschéftigte in den Werken
in Wirselen, Kéln und Witten infolge der Geschéftsaufgabe im Jahr 2019
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ihren Arbeitsplatz (LZ 2019). Bei Lieken hat sich die Beschaftigung inzwi-
schen stabilisiert.

Im Zuge der Zentralisierungs- und Spezialisierungsprozesse (inklusive
StandortschlieRung und Werkverkauf) ist die Zahl der Beschaftigten in den
Backwerken des Edeka-Verbundes (in erster Linie Schafer's und Backer-
bub; siehe Kapitel 4.2.2) in den letzten Jahren gesunken. Bei Schafer’s wa-
ren 2021 rund 1.300 Personen im Bereich Produktion und Logistik tatig,
2024 waren es rund 200 Personen weniger (Schafer's 2024b; Stracke
2022). Bei Backerbub sind 530 Mitarbeiter*innen beschattigt, vor zwei Jah-
ren waren es noch dber 100 mehr.

Darlber hinaus wurden vor allem in grolen Unternehmen und Konzer-
nen (wie Froneri, Oetker oder Edeka) die betrieblichen Strukturen zuneh-
mend gestrafft. An einzelnen Standorten beschrankt sich der administrative
Bereich daher oft auf zentrale Kernaufgaben. Verwaltungs- und kaufman-
nische Tatigkeiten (wie Buchhaltung, Rechnungswesen, Entgeltabrech-
nung oder Einkauf) wurden im Rahmen eines strikten Kostenmanagements
reduziert bzw. an zentralen Standorten oder in Servicegesellschaften zu-
sammengefuhrt. Auch logistische Prozesse wurden weiter gebundelt und
zentralisiert (Renner 2023).

Beschaftigungsriickgdange bei einigen FilialgroBbackereien

In den vergangenen Jahren haben einige grofde Filialbackereien ihr Pro-
duktions-, Logistik- und Filialnetz gestrafft und die Anzahl ihrer Beschaftig-
ten reduziert. Beispielsweise hat die Wiener Feinbackerei Heberer im Jahr
2021 im Zuge einer Restrukturierung ihr Werk in Weimar geschlossen, die
Produktion wurde auf andere Standorte verlagert. Die Mitarbeiterzahl hatte
sich dadurch im Jahr 2021 von mehr als 420 auf 365 verringert (Heberer
2022) Die Zahl der Filialen ist zuletzt jedoch angestiegen (siehe Kapi-
tel 4.2.2).

Besonders gravierend fur die Beschaftigung im Jahr 2024 waren Insol-
venzen, wie die von Unser Heimatbacker / Lila Backer mit noch 1.800 Be-
schaftigten im Jahr 2021 und Sternenback mit etwa 1.200 Beschéftigte im
Jahr 2021 (Stracke 2022; siehe ausfuhrlich Kapitel 4.2.2).

Stark ins Gewicht fallen im zeitlichen Verlauf auch die Beschéaftigungs-
verluste bei der Reorganisation bzw. Auslagerung von Backereifilialen in
den Vorkassenbereichen von LEH-Markten (insbesondere Edeka und
Rewe), sofern die Filialen nicht von neuen Betreibern in ahnliche Form fort-
gefuhrt werden.

Mit Blick auf die jlingere Vergangenheit ist hier vor allem das Beispiel
K&U/Markt-Backerei zu nennen — vor der Restrukturierung waren hier rund
3.000 Beschaftigte tatig (siehe ausfihrlich Kapitel 4.2.2). Bei Schafer’s sind
die Beschaftigtenzahlen im Verkaufsbereich bei einer leichten Abnahme
der Filialzahlen in den letzten Jahren relativ stabil geblieben (1.300 Be-
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schaftigte in 750 Filialen). Vor der Ausgliederung des Filialgeschaftes im
Jahr 2012 waren fast 5.000 der damals insgesamt etwa 6.300 Schéafer’s-
Beschaftigten in 870 Verkaufsstellen tatig (Ruzic 2012).

Personalaufbau bei einer Reihe von FilialgroRbackereien

In den letzten Jahren hat sich die Beschaftigung nicht nur vom Handwerk
zur Industrie verlagert, sondern auch von kleineren zu gréf3eren Filialba-
ckereien. So haben vor allem FilialgroRbackereien, die durch die Erweite-
rung ihres Filialnetzes eine Expansionsstrategie verfolgen, Beschaftigung
aufgebaut (u. a. durch Gbernommenes Personal). Die Backerei Junge (LU-
beck) hat z.B. allein seit 2021 ihr Personal um 900 aufgestockt und be-
schaftigt mittlerweile 5.200 Personen (Junge Die Backerei 2024a; Stracke
2022). Schafer Dein Backer hat allein den Jahren 2023 und 2024 die Zahl
der Beschaftigten um 400 auf 1.900 erhoht (Schafer Dein Backer 2024).

Auch die Backerei Busch (Edeka Rhein-Ruhr) verzeichnet einen deutli-
chen Anstieg der Beschaftigtenzahlen. Das Unternehmen beschaftigt aktu-
ell etwa 3.500 Mitarbeiter*innen, rund 1.000 mehr als im Jahr 2021 (Web-
Baecker 2024b). Fur den Hauptsitz in Kamp-Lintfort (zurzeit rund 600 Be-
schaftigte) ist ab 2026 eine Erweiterung der Produktionskapazitaten ge-
plant, die mittelfristig ca. 100 zusatzliche Arbeitsplatze schaffen soll (Blisch
2024).

Die Backerei Wiinsche (Edeka Sudbayern) weist flr die letzten Jahre
einen moderaten Anstieg der Beschaftigtenzahl aus (aktuell 1.900 Mitar-
beiter*innen im Vergleich zu 1.800 im Jahr 2021) (Backstube Winsche
2024a). Durch den Bau eines neuen Backzentrums inklusive Logistikzent-
rum in Erding (voraussichtliche Inbetriebnahme 2026) plant das Unterneh-
men, bis zu 200 neue Arbeitsplatze zu schaffen (Backstube Winsche
2024b).

Ein besonderes Beispiel ist das ,Haus der Backer®, bei dem Ubernah-
men integraler Bestandteil der Geschaftsstrategie sind. Allein seit 2021
konnte dadurch die Zahl der Beschaftigten von ca. 1.600 auf ca. 3.200 ge-
steigert werden (Haus der Backer 2024; Stracke 2022).

6.1.2 Muhlenwirtschaft

Im Muhlenbereich sind deutlich weniger Beschéaftigte tatig als im Backge-
werbe. Der Bundesanstalt fiir Arbeit zufolge waren in den Mahl- und Schal-
muhlen in Deutschland im Jahr 2024 10.800 Personen beschaftigt. Acht
von zehn Beschaftigungsverhaltnissen sind sozialversicherungspflichtig
(82 Prozent), zwei von zehn sind geringfugig (18 Prozent).
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Regionale Schwerpunkte in Schleswig-Holstein und
Baden-Wiirttemberg

Regional gesehen sind die meisten Beschaftigten von Muhlenbetrieben in
Schleswig-Holstein (2.000 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte) tatig,
gefolgt von Baden-Wiurttemberg (1.800 sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigte), Bayern (1.200 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte) und
Nordrhein-Westfalen (1.000 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte; Ta-
belle 10). Die Zunahme in vielen Bundeslandern ist v.a. auf das GréfRen-
wachstum der Betriebe beispielsweise im Rahmen einer Erweiterung der
Produktionskapazitaten und Wachstum z.B. im Cerealienbereich bzw. ei-
ner Diversifizierung der Produktpalette zurtickzufiihren.
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Tabelle 10: Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten im
Bereich Mahl- und Schéalmiihlen nach regionaler Verbreitung (2014 und
2024)

Anzahl sozial-
. versicherungspflichtig |Veranderung
Region Beschiftigte
2014 2024
Baden-Wirttemberg 1.584 1.746 +162
Bayern 1.097 1.179 +82
Berlin - - -
Brandenburg 305 208 =97
Bremen — 161 —
Hamburg - - -
Hessen 181 103 —78
Mecklenburg-Vorpommern 82 - -
Niedersachsen 911 1072 +161
Nordrhein-Westfalen 1.296 1.034 —262
Rheinland-Pfalz 205 268 +63
Saarland 109 94 -15
Sachsen 198 272 +74
Sachsen-Anhalt 245 358 +113
Schleswig-Holstein 1.414 1.991 +577
Thiringen 232 208 —24
insgesamt 8.106 8.888 +782

Anmerkungen: SV: sozialversicherungspflichtig; Betriebe mit mindestens
einem sozialversicherungspflichtig Beschéftigten,; Stichtag jeweils 30.6.;
aus Datenschutzgriinden und Griinden der statistischen Geheimhaltung
werden Zahlenwerte von 1 oder 2 und Daten, aus denen rechnerisch auf
einen solchen Zahlenwert geschlossen werden kann, anonymisiert
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der Bundes-
agentur fir Arbeit (2025a)

Stabile, leicht steigende Beschaftigungsentwicklung

Im Zuge der strukturellen Veranderungen der Branche (Konsolidierung mit
einer Abnahme der Zahl kleinerer Betriebe und einer Konzentration auf gro-
Rere Unternehmen), Restrukturierungen in Konzernen und der zunehmen-
den Automatisierung zeigte die Entwicklung der Zahl der sozialversiche-
rungspflichtig Beschéaftigten in Mahl- und Schalmihlen Uber viele Jahr-
zehnte eine ricklaufige Tendenz (z. B. Verband Deutscher Mihlen 2016).
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Seit rund zehn Jahren ist jedoch eine stabile Entwicklung zu beobach-
ten, zwischen 2014 und 2024 ist die Zahl der sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten — parallel zu steigenden Umsatzzahlen und sinkenden Be-
triebszahlen — sogar um 800 Personen auf rund 10.800 angestiegen
(+7 Prozent; Abbildung 33). Das Wachstum ist vor allem auf eine Zunahme
der sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungsverhaltnisse zurtuckzu-
fuhren (+10 Prozent seit 2014), die Zahl der Minijobs ist leicht ricklaufig (—
5 Prozent seit 2014).

Abbildung 33: Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten und
der geringfiigig Beschéftigten im Bereich Mahl- und Schéalmdihlen
(2014-2024)
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Anmerkungen: SV: sozialversicherungspflichtig; Betriebe mit mindestens
einem sozialversicherungspflichtig Beschéftigten,; Stichtag jeweils 30.6.
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der Bundes-
agentur fiir Arbeit (2025a)

Statistisch lassen sich keine besonderen Effekte der Corona-Pandemie auf
die Beschaftigung erkennen. Die stabile Nachfrage nach Grundnahrungs-
mitteln wie Mehl hat dazu beigetragen, Arbeitsplatze in der Branche zu si-
chern.

Die Grunde fir den Beschéaftigungsaufbau sind vielfaltig. Nach Auskunft
von Interviewten kénnen Schalmuhlen als Wachstumsfaktor gesehen wer-
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den. Es ist anzunehmen, dass die wachsende Nachfrage etwa nach Hafer
oder Dinkel fir Frihstlicksprodukte zu einer héheren Produktionsauslas-
tung und einer positiven Beschaftigungsentwicklung beigetragen hat (siehe
auch LZ 2024b). Auch die starkere Diversifizierung des Produktportfolios
von Muhlenbetrieben kann ein Faktor sein, neben gestiegenen Anforderun-
gen etwa in den Bereichen Qualitatssicherung und IT (siehe Kapitel 6.3.2).
Generell sind Mehlmuhlen hochautomatisiert und wenig personalintensiv.

Dominanz der GroRbetriebe auch bei der Beschaftigung

Die Zahlen der Bundesanstalt fur Arbeit verdeutlichen eine starke Konzent-
ration der Beschéaftigung im Muhlenbereich auf wenige GroRbetriebe mit
250 und mehr sozialversicherungspflichtig Beschaftigten, die einen erheb-
lichen Anteil der Arbeitsplatze in der Branche stellen. Etwa 20 Prozent der
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten, d.h. rund 1.800 Personen, ar-
beiten in nur drei GroRbetrieben,'” wahrend die restlichen rund 7.000 sozi-
alversicherungspflichtig Beschaftigten auf die Ubrigen 470 kleineren und
mittleren Betriebe verteilt sind (Daten fir 2023, da 2024 nicht fir alle Gro-
Renklassen Daten vorliegen; Abbildung 34).

Abbildung 34: Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten in
Mahl- und Schéalmdihlen nach Betriebsgréf3enklassen (2023)
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Anmerkungen: Basis fiir Betriebsgrof3enklassen: Anzahl der
sozialversicherungspflichtig Beschéftigten, Betriebe mit mindestens einem
sozialversicherungspflichtig Beschéftigten; Stichtag 30.6.

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der Bundes-
agentur fiir Arbeit (2025a)

17 Diese Daten weichen ggf. von den Angaben der Miihlengruppen ab, die auf 6ffentlichen
zuganglichen Unternehmensinformationen basieren.
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Typisch fur die Branche sind Kleinstbetriebe mit weniger als 100 sozialver-
sicherungspflichtig Beschaftigten, davon gibt es mehr als 300 (siehe Kapi-
tel 4.1.2) mitinsgesamt rund 5.200 Beschéftigten. Statistisch gesehen, sind
in den kleinen und mittleren Unternehmen der Mihlenwirtschaft damit 15
sozialversicherungspflichtig Beschaftigte pro Betrieb tatig. Das Beschafti-
gungswachstum im Mihlenbereich Uber die letzten Jahre hat vor allem in
GrolRbetrieben (+700 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte seit 2014)
sowie in mittelgroRen Betrieben der Groflenklasse 50 bis 99 sozialversi-
cherungspflichtig Beschaftigte stattgefunden (+600 sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigte seit 2014).

6.2 Berufliche Mobilitat und
Branchenwechsel

Speziell Interviewte aus grofRen Filialbackereien haben berichtet, dass die
Fluktuation unter den Beschaftigten im Verkaufsbereich hoch ist und teil-
weise bei 30 bis 35 Prozent liegt. Es stellt sich die Frage, wohin die Be-
schaftigten gewechselt sind, die nicht in den Ruhestand gegangen sind.

Um hierauf Antworten zu finden, lassen sich Daten der Bundesagentur
fur Arbeit zur Branchenmobilitdt bei der Aufnahme eines sozialversiche-
rungspflichtigen Beschaftigungsverhaltnisses (ohne Ausbildung) heranzie-
hen. Diese geben Auskunft tiber die berufliche Mobilitat von sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigten innerhalb einer Branche, aber auch zwischen
unterschiedlichen Branchen. Die Daten der Bundesanstalt fur Arbeit bilden
die Situation im Backgewerbe insgesamt, jedoch nicht unterteilt nach Funk-
tionsbereichen (wie Produktion oder Verkauf) ab.

Jobwechsel aus der Backwarenbranche heraus

Exemplarisch wird im Folgenden die Situation fiir das Jahr 2023 dargestellt,
da fur das Jahr die neuesten verfligbaren Daten vorliegen. 2023 gab es
unter den rund 201.000 sozialversicherungspflichtig Beschaftigten, die bis
dato im Backgewerbe tatig waren, insgesamt mehr als 59.000 Jobwechsel
(Tabelle 11). Statistisch gesehen entschied sich also fast jede*r Dritte fir
einen Wechsel. Bei mehr als einem Viertel der Jobwechsel (28 Prozent)
handelte es sich um einen Wechsel des Arbeitsplatzes innerhalb der Bran-
che. Die Mehrheit (72 Prozent bzw. 42.500 sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigte) hingegen vollzog einen vollstandigen Branchen- bzw. Berufs-
wechsel, d. h. sie hat das Backgewerbe verlassen und sich in eine andere
Branche umorientiert.
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Tabelle 11: Berufliche Mobilitét im Backgewerbe bei Aufnahme eines
sozialversicherungspflichtigen Beschéftigungsverhéltnisses nach Art des
Wechsels (2023)

Alle Wechsel, sofern vor dem Wechsel im Backgewerbe

sozialversicherungspflichtig beschaftigt 59.189
Wechsel innerhalb des Backgewerbes 16.722
Wechsel aus dem Backgewerbe heraus (Out) 42.467
Wechsel in das Backgewerbe hinein (In) 37.113

Begonnene Beschaftigung ohne sozialversicherungspflichtige
Vorbeschaftigung oder mit sozialversicherungspflichtiger 9.375
Vorbeschaftigung ohne Angaben zum Wirtschaftszweig

Anmerkung: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschétftigten

Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit
(2025b)

Ein Groliteil der Branchenwechsler (mehr als 14.000 Beschéftigte) ist 2023
in den Handel und die Bereiche Instandhaltung und Reparatur von Kraft-
fahrzeugen abgewandert (Abbildung 35). Hier sind vor allem der Einzelhan-
del mit Waren verschiedener Art, Hauptrichtung Nahrungs- und Genuss-
mittel, Getranke und Tabakwaren, also im Wesentlichen der Lebensmitte-
leinzelhandel (4.300 Beschaftigte) und der Einzelhandel mit Back- und
SiuRwaren (3.600 Beschaftigte) zu nennen.

6.200 Beschaftigte wechselten in den Bereich der Erbringung von sons-
tigen wirtschaftlichen Dienstleistungen. Hierunter fallen vor allem die Leih-
arbeitsbranche (3.000 Beschéftigte) und die allgemeine Gebaudereinigung
(1.300 Beschaftigte). Als weitere Branchen folgen das Gastgewerbe, in das
4.900 Beschaftigte aus dem Backgewerbe gewechselt sind, das Gesund-
heits- und Sozialwesen (4.400 Beschaftigte), das Verarbeitende Gewerbe
(3.600 Beschaftigte) und der Bereich Verkehr und Lagerei (2.300 Beschaf-
tigte).
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Abbildung 35: Jobwechsel — ,Top 10 nach neuer Branche (2023)

Handel; Instandhaltung und Reparatur von Krafffahrzeugen I 14116
Erbringung von sonstigen wirtschaftichen Diensfleistungen I - — ———— 6 204
Gasigewerbe NG 4903
Gesundheits- und Sozialwesen GG 4 362
Verarbeitendes Gewerbe NN 3631
Verkehrund Lagerei NN 2287
Erziehung und Unterricht mmmm 1.050
Erbringung von sonstigen Dienstleistungen mmm 938
Offentliche Verwaltung, Verteidigung; Sozialversicherung W 843
Baugewerbe mmm 835
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Anmerkungen: hier wurden Daten einzelner Wirtschaftszweige zu Wirtschaftsabschnitten
zusammengefasst; fiir mache Wirtschaftszweige liegen aus Griinden der statistischen
Geheimhaltung jedoch keine Daten vor

Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (2025b)

Gegen eine Tatigkeit insbesondere im Backerhandwerk entscheiden sich
Erwerbstatige Interviewten zufolge vor allem aufgrund der hohen Belas-
tung, der als unattraktiv wahrgenommenen Arbeitszeiten und vergleichs-
weise geringer Verdienst- und Karrieremaoglichkeiten.

Der Konkurrenzdruck fir das Backerhandwerk durch andere Branchen,
die bessere Arbeitsbedingungen und hdhere Loéhne bieten, ist hoch. Im
Wettbewerb um Fachkrafte haben Gesprachspartner*innen vor allem auf
die Konkurrenz durch Supermarkte und Discounter verwiesen, bei denen
Mindesteinstiegsléhne von 14 bis 15 Euro pro Stunde (auch ohne abge-
schlossene Berufsausbildung) Ublich sind (Business Insider Deutschland
2024).

Wechsel aus anderen Branchen in das Backgewerbe

Im Jahr 2023 haben jedoch auch ca. 37.000 Beschaftigte neu eine Tatigkeit
im Backgewerbe begonnen (Tabelle 11). Ein groRRer Teil dieser Neueinstei-
ger*innen war zuvor in verwandten Branchen tatig, insbesondere im Gast-
gewerbe (5.100 Personen), im Einzelhandel mit Back- und SiRwaren
(4.300 Personen) sowie im Lebensmitteleinzelhandel (3.000 Personen).
Zudem kamen 1.300 Beschaftigte aus der allgemeinen Gebaudereinigung,
mehr als 3.300 waren zuvor fir Leiharbeitsfirmen tatig.
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Einzelne Interviewte haben berichtet, dass einige aus dem Backge-
werbe abgewanderte Beschaftigte wieder zum alten Arbeitgeber (Filialba-
ckerei) zuriickgekehrt seien, weil dort das Betriebsklima besser sei.

Bei etwa 9.400 im Jahr 2023 im Backgewerbe begonnenen Beschafti-
gungsverhaltnissen lasst sich nicht eindeutig bestimmen, ob es sich um ei-
nen Arbeitsplatzwechsel innerhalb der Branche oder einen Einstieg aus ei-
ner anderen Branche handelt. Dies liegt entweder daran, dass die Beschaf-
tigten zuvor keiner sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung nachgin-
gen oder dass fir die sozialversicherungspflichtige Vorbeschaftigung An-
gaben zum Wirtschaftszweig fehlen.

6.3 Struktur der
sozialversicherungspflichtigen
Beschaftigung

Die demografische Entwicklung, veranderte Arbeitsanforderungen, veran-
derte Winsche und Bedarfe der Beschaftigten, aber auch strukturelle Ver-
anderungen in Betrieben haben nicht nur Auswirkungen auf die Zahl der
Beschaftigten, sondern auch auf die Beschaftigtenstruktur. Dies betrifft u. a.
die Arbeitszeit (Teilzeit/\Vollzeit), die Funktionsbereiche, in denen sie ein-
gesetzt werden, sowie die die Alters- und Qualifikationsstruktur.

6.3.1 Backgewerbe

Beschiftigte in Teilzeit

Im Backgewerbe arbeiten deutlich mehr Frauen als Manner. Rund 62 Pro-
zent der sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten sind weiblich. Uber-
durchschnittliche viele sozialversicherungspflichtig Beschaftigte im Back-
gewerbe arbeiten in Teilzeit (39 Prozent), 85 Prozent der Teilzeitbeschaf-
tigten sind weiblich; diese arbeiten vor allem im Verkaufsbereich der Ba-
ckereifilialen.

Wahrend die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten im
Backgewerbe seit 2014 um 8 Prozent zurliickgegangen ist und 2024 bei
200.700 Personen liegt, hat der Anteil der Teilzeitbeschaftigten unter den
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten zugenommen, von knapp 30 auf
39 Prozent. Die absolute Zahl der Teilzeitbeschaftigten stieg in diesem
Zeitraum um mehr als 11.000 auf 77.800 Personen. Das ist ein Plus von
18 Prozent (Abbildung 36). Dies verdeutlicht eine strukturelle Veranderung
in der Arbeitszeitgestaltung, hin zu mehr Teilzeitarbeit.
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Abbildung 36: Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten im
Backgewerbe insgesamt und in Teilzeit (2014—2024)
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Anmerkungen: SV: sozialversicherungspflichtig; Betriebe mit mindestens
einem sozialversicherungspflichtig Beschéftigten,; Stichtag jeweils 30.6.
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)

Es stellt sich die Frage, ob diese Entwicklung vor allem auf betriebliche
Vorgaben/Strategien zurUckzufuhren ist, beispielsweise eine bevorzugte
Einstellung von Teilzeitkraften. Laut den Ergebnissen der Beschaftigtenbe-
fragung arbeiten fast neun von zehn Teilzeitbeschaftigten aus eigenem
Wunsch in Teilzeit (siehe auch Kapitel 6.5.1).

Teilzeitbeschaftigte sind zwar deutlich haufiger im Verkaufsbereich als
in der industriellen Produktion anzutreffen, dennoch berichten Interviewte
der Brot- und Backwarenindustrie, dass die Anzahl der Teilzeitantrage von
gewerblichen Mitarbeiterinnen in Schichtarbeit tiber die Jahre deutlich ge-
stiegen ist; damit hat auch die Zahl der mannlichen sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigten in Teilzeit im gesamten Backgewerbe zugenommen
(+84 Prozent seit 2014; Abbildung 37).
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Abbildung 37: Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten im
Backgewerbe in Teilzeit nach Geschlecht (2014-2024)
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Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungs-
pflichtig Beschétftigten; Stichtag jeweils 30.6.

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)

Folglich steigen auch die Anforderungen an die Schichtplangestaltung bei
oft knapper Personalbemessung. Meist wurde berichtet, dass Teilzeitarbeit
im industriellen Bereich nur in Einzelfallten umsetzbar ist. In manchen Be-
trieben mit kontinuierlichen Schichtmodellen haben Beschéftigte in Teilzeit
(mit entsprechender Gehaltsreduzierung) weniger Einbringschichten zu
leisten, in anderen Betrieben wird die Groflie der Schichtgruppen dem Teil-
zeitanteil entsprechend erhoht und zusatzliches Personal eingestellt.

Beschiftigte nach Funktionsbereichen
Tabelle 12 zeigt die Verteilung der sozialversicherungspflichtig Beschaftig-
ten im Backgewerbe nach Berufssegmenten bzw. Funktionsbereichen. Die
grofite Gruppe unter den sozialversicherungspflichtig Beschaftigten bildet
nach wie vor das Verkaufspersonal in Backereifilialen, das bis zu 47 Pro-
zent der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten im Backgewerbe aus-
macht — das sind ca. 109.000 Personen.

Mehr als ein Drittel der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten ist in
sogenannten personenbezogenen Dienstleistungsberufen im Bereich der
Lebensmittelherstellung und -verarbeitung tatig. Diese Berufsbezeichnung

2014-2024:
+84 %

2014-2024:
+11%
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ist sehr allgemein, sie umfasst eine Vielzahl von Téatigkeiten, darunter z. B.
Béacker*innen, Konditor*innen, Teigmacher*innen, Maschinen- und Anla-
genfuhrer*innen sowie Fachkrafte fiir Lebensmitteltechnik.

Nimmt man Produktionsberufe mit Ausrichtung auf Maschinentechnik,
Mechatronik, Elektrik/Elektronik (Instandhaltung) sowie Energiemanage-
ment, Produktionssteuerung und technische Forschung und Entwicklung
hinzu, kommt man fir diese gewerblichen Berufsgruppen insgesamt auf
einen Anteil an allen sozialversicherungspflichtig Beschaftigten von mehr
als 38 Prozent — das entspricht knapp 77.000 sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten.

Die drittgrof3te Gruppe sind die sozialversicherungspflichtig Beschaftig-
ten im Verkehrs- und Logistikbereich (inkl. Fihren von Fahrzeugen und
Transportgeraten); diese reprasentieren 8 Prozent aller sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigten in der Branche — ca. 15.000 sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigte.
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Tabelle 12: Sozialversicherungspflichtig Beschétftigte im Backgewerbe nach Berufssegmenten
(2014 und 2024)

Berufssektor/-segment Anzahl Anteil an der
sozialversicherungs- | Gesamtzahl
pflichtig Beschaftigte der SV-
Beschiftigten
2014 | 2024 | A% | 2014 | 2024
Produktionsberufe u. a. in der Bereichen Ferti- 3.898| 6.452| +66%| 1,8%| 3,2%
gung, Fertigungstechnik
darunter fertigungstechnische Berufe (z. B. Ma- 2.966| 5.009| +69%| 1,4%| 2,5%
schinentechnik, Mechatronik, Verfahrenstech-
nik, Energiemanagement, Elektrik/Elektronik,
Technische Forschung und Entwicklung, Pro-
duktionssteuerung)
personenbezogene Dienstleistungsberufe i. W. im | 78.136| 70.465| —10%| 36,0%| 35,1%
Bereich der Lebensmittelherstellung und -verar-
beitung
Kaufmannische und unternehmensbezogene 117.420{103.180| -12%| 54,1%| 51,4%
Dienstleistungsberufe
darunter Verkaufs- und weitere Handelsberufe | 109.306| 94.046| —14%| 50,4%| 46,9%
(z.B. Einkauf, Vertrieb)*
darunter Berufe in Unternehmensfihrung 7.058| 7.683] +9%| 3,3%| 3,8%
und -organisation (z. B. Personalwesen, Over-
head-Funktionen)
darunter Unternehmensbezogene Dienstleis- 1.056| 1.451| +37%| 0,5%| 0,7%
tungsberufe (z.B. Finanzen/Rechnungswesen,
Werbung/Marketing, Unternehmenskommuni-
kation, Recht)

IT- und naturwissenschaftliche Dienstleistungsbe- 201 424| +111%| 0,1%| 0,2%
rufe
sonstige wirtschaftliche Dienstleistungsberufe 17.337| 20.153| +16%| 8,0%| 10,0%
darunter Verkehrs- und Logistikberufe (inkl. 13.490| 15.122| +12%| 6,2%| 7,5%
Fiihren von Fahrzeugen und Transportgeraten)
darunter Reinigungsberufe 3.758| 4.916| +31%| 1,7%| 2,4%
insgesamt 216.994/200.674] —8%| 100%| 100%

Anmerkungen: SV: sozialversicherungspflichtig; Betriebe mit mindestens einem
sozialversicherungspflichtig Beschéftigten,; Stichtag jeweils 30.6.; * Verkaufsberufe machen
99 Prozent aus

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit
(2025a)
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Besonders stark vom Riickgang der Zahl der sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten im letzten Jahrzehnt betroffen sind das Verkaufspersonal (-
14.000 seit 2014) und gewerbliche Berufe im Bereich der Lebensmittelher-
stellung und -verarbeitung (—7.700 seit 2014). Diese Entwicklungen spie-
geln den Strukturwandel im Backereihandwerk wider, ebenso Restrukturie-
rungs- und Rationalisierungsprozesse in der Industrie. Zudem deuten die
Zahlen auf den demografischen Wandel und altersbedingte Abgange hin.

Personal aufgebaut wurde insbesondere bei Funktionen im Bereich Fer-
tigungstechnik (+2.000 seit 2014) und Verkehr- und Logistik (+1.600 seit
2014). Neben der groflen Bedeutung der Beschaftigten von Harry-Brot im
Frischdienstbereich deuten die Zahlen darauf hin, dass Filialbackereien in
den letzten Jahren zusatzliche Fahrer*innen eingestellt haben, die einzelne
Backereifilialen mit Waren versorgen. Viele grolRe Lieferbackereien haben
ihre Fuhrparks schon vor vielen Jahren ausgegliedert.

Personalzuwachse zeigen sich u.a. auch bei Overhead-Funktionen im
Bereich Unternehmensfiihrung und -organisation (+600 seit 2014) und bei
Funktionen auf den Gebieten Finanzen/Rechnungswesen, Werbung/Mar-
keting, Unternehmenskommunikation, Recht (+400 seit 2014) sowie IT und
naturwissenschaftliche Berufe (+200 seit 2014). Der Aufbau von Beschaf-
tigung im IT-Bereich hangt mit der zunehmenden Technisierung und der
Implementierung moderner Warenwirtschaftssysteme in der Industrie zu-
sammen.

Die Daten der Bundesanstalt flir Arbeit stiitzen die Aussagen von Inter-
viewten in gréReren Filialbackereien und der Brot- und Backwarenindustrie.
Danach haben nicht nur gewerbliche Funktionen im technischen Bereich
(z.B. Mechatronik, Elektrotechnik, Produktionssteuerung) an Bedeutung
gewonnen, sondern auch indirekte Produktionsfunktionen und kaufman-
nisch-administrative Aufgaben. Dies hat in den entsprechenden Bereichen
zu einem Personalaufbau gefuhrt.

Beschiftigte nach Alter

Der demografische Wandel und der Wandel der Branchenstruktur haben in
den letzten Jahren die Altersstruktur der sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigten im Backgewerbe deutlich verandert. Mit 49 Prozent stellt die Al-
tersklasse ,25 bis unter 50 Jahre® weiterhin den groRten Anteil der sozial-
versicherungspflichtig Beschaftigten (Abbildung 38). EIf Prozent der Be-
schaftigten sind junger als 25 Jahre, wahrend 40 Prozent zur Altersgruppe
,D0 Jahre und alter” gehdéren; das entspricht mehr als 79.000 sozialversi-
cherungspflichtig Beschaftigten.
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Abbildung 38: Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte im Backgewerbe
nach Alter (2014 und 2024)
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Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschétftigten; Stichtag jeweils 30.6.

Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit
(2025a)

Der Anteil der Generation 50plus ist im Laufe der Jahre kontinuierlich ge-
stiegen, im Jahr 2014 lag er noch bei 29 Prozent. Die Entwicklung lasst sich
vor allem darauf zurtckfihren, dass die geburtenstarken Jahrgange der
Babyboomer-Generation statistisch in die nachste Altersklasse aufgertckt
sind. Gleichzeitig ist der Anteil der sozialversicherungspflichtig Beschaftig-
ten unter 25 Jahren seit 2014 von 16 auf 11 Prozent gesunken. Interviewte
aus der Industrie haben berichtet, dass in den nachsten finf Jahren 30 Pro-
zent der jeweiligen Belegschaften in den Ruhestand gehen werden.
Die Zahlen zur Entwicklung der Altersstruktur im Backgewerbe verdeut-
lichen insbesondere vier zentrale Aspekte:
e gravierender Nachwuchsmangel
e zunehmende Bedeutung von Konzepten der Wissenssicherung und des
Erfahrungstransfers
e wachsende Bedeutung einer alters- und alternsgerechten Gestaltung
der Arbeitszeit und der Arbeitsbedingungen
e zunehmender Bedarf an flexiblen Ausstiegskonzepten fiir Altere und
Leistungsgewandelte

Zu den Ausstiegskonzepten zahlen Modelle wie Altersteilzeit, Ubergangs-
renten und tarifliche Altersvorsorgelésungen, die einen flexiblen Ubergang
in den Ruhestand ermdglichen (siehe hierzu z. B. Stracke/Homann 2023).
Nach Einschatzung von Betriebsraten besteht trotz des Personal- und

11%
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Fachkraftemangels dringender Handlungsbedarf, die Belastungen fir (&l-
tere) Beschaftigte zu reduzieren. Mogliche Malknahmen kénnten etwa Ar-
beitszeitverkirzungen, Altersfreizeiten oder die Befreiung von Nacht-
schichten sein.

Beschiftigte nach Qualifikationsniveau und Anforderungsprofil

Verédnderte Arbeitsanforderungen

Das Backerhandwerk ist weiterhin stark von manuellen Tatigkeiten gepragt,
in den Backstuben ist nach wie vor viel Handarbeit gefragt. Im Verkaufsbe-
reich von Backereifilialen gehdren das Bestlcken der Auslagen, das
Schneiden und Belegen von Backwaren sowie Zubereitungstatigkeiten
(etwa die Bedienung von Backéfen, das Erwdrmen von Snacks) zum Ar-
beitsalltag. Zudem sind Kassiertatigkeiten, das Bedienen von Kaffeema-
schinen sowie Reinigungs- und Hygienearbeiten fester Bestandteil der Ta-
tigkeit — neben der Kundenberatung / dem Verkauf. Insgesamt ist das Auf-
gabenspektrum bei zunehmenden Personalengpassen komplexer und an-
spruchsvoller geworden.

Auch in der industriellen Produktion ist nach wie vor Handarbeit erfor-
derlich, beispielsweise bei Riust- oder Verpackungsarbeiten oder der Her-
stellung komplexer Produkte. Der Technisierung- bzw. Automatisierungs-
grad hat jedoch zugenommen, Produktions-, Prozess- und Anlagensteue-
rung haben sich weiterentwickelt.

Damit haben sich die Aufgabenprofile und die Qualifikations- und Kom-
petenzanforderungen verandert. Der Bedarf an spezialisierten Fachkraften
und an Expertenwissen ist gestiegen, etwa in den Bereichen Maschinen-
und Anlagensteuerung, Fertigungstechnik, Instandhaltung, Produktions-
und Betriebsmittelplanung, IT und Qualitatssicherung. Ein hoher Automati-
sierungsgrad und die Steuerung der Maschinen und Anlagen tber Displays
erfordert EDV-Kenntnisse, Technologieaffinitdt und Kontroll- und Pla-
nungskompetenzen (siehe ausfihrlich Stracke 2022).

Uberwachungsfunktionen und dem eigenverantwortlichen Umgang mit
Stérungen an Maschinen und Anlagen kommt heute eine hohe Bedeutung
zu. Auch das Schnittstellen-Management zu vor- und nachgelagerten Be-
reichen, Produktionsstufen und Anlagen hat eine hohe Relevanz in der In-
dustrie. Dies fuhrt zu besonderen Anforderungen an ubergreifende Kom-
petenzen wie interdisziplindres Arbeiten, Prozess- bzw. Systemverstandnis
und Problemlésungsfahigkeiten.

In Verbindung mit sich verandernden Kundenforderungen (kurzfristige
Bestellungen, schwankende Bestellmengen, kurzfristige Produktwechsel)
hat in der Industrie darlber hinaus eine gewisse Einsatzflexibilitat der Be-
schéaftigten an Bedeutung gewonnen. Produktionsplane wechseln in kiirze-
ren Abstanden und Produktionsanlagen mussen schnellstmdglich auf an-
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dere Produkte umgeristet werden. Aufgrund des Personal- und Fachkraf-
temangels mussen Teams teilweise mehrere Anlagen im Wechsel bedie-
nen.

Mehr Beschiiftigte ohne Abschluss, leicht steigender
Akademikeranteil

In der amtlichen Statistik lasst sich dieser Wandel der Anforderungen nicht
unmittelbar Gber alle Beschaftigtengruppen hinweg als ,Upgrading-Pro-
zess® des Qualifikationsniveaus erkennen. Es zeigt sich vielmehr, dass in
den letzten zehn Jahren der Anteil von sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigten ohne Berufsabschluss sogar von 14 auf 18 Prozent angestie-
gen ist (Abbildung 39). D.h. fast 37.000 sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigte haben keinen qualifizierenden Berufsabschluss — das sind rund
7.000 Personen mehr als 2014. Die amtliche Statistik unterscheidet zwar
nicht zwischen Backerhandwerk und Brot- und Backwarenindustrie, es ist
aber anzunehmen, dass ein Groldteil der sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigten ohne Berufsabschluss im Verkaufsbereich der Filialen einge-
setzt wird.

Abbildung 39: Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte im Backgewerbe
nach Berufsabschluss (2014 und 2024)
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Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschéftigten; Stichtag jeweils 30.6.

Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit
(2025a)
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Das Gros der sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten (68 Prozent) ver-
fugt Uber einen anerkannten Berufsabschluss. Im Vergleich zu 2014
(71 Prozent) ist der Anteil dieser Gruppe nur leicht gesunken, in absoluten
Zahlen entspricht dies jedoch einem Rickgang von 19.000 Personen. Sta-
tistisch gesehen ist demnach die Gruppe der sozialversicherungspflichtig
Beschaftigtem mit anerkanntem Berufsabschluss am starksten vom Be-
schaftigungsriickgang im Backgewerbe betroffen. Dies kann unterschiedli-
che Grinde haben (etwa Geschaftsaufgaben oder altersbedingtes Aus-
scheiden aus dem Erwerbsleben). Kompensiert wurde der Riickgang — sta-
tistisch gesehen — in besonderer Weise durch die Einstellung von Beschéaf-
tigten ohne Berufsabschluss.

Der Anteil an sozialversicherungspflichtig Beschaftigten mit Fach- oder
Hochschulabschluss ist mit vier Prozent nach wie vor gering, seit 2024 (ein
Prozent) hat er zugenommen (+5.000 Personen). Diese Entwicklung spie-
gelt die veranderten Anforderungen und Bedarfe im technischen und kauf-
mannischen Bereich wider.

Technische Berufe gewinnen an Bedeutung
Neben der Bedeutungszunahme akademischer Abschllsse vor allem in
grofRen Filial- und Lieferbackereien Iasst sich in den industriell gepragten
Betrieben ein Wandel der formal-beruflichen bzw. fachlichen Hintergriinde
beobachten. Im Produktionsbereich kommen vor allem Maschinen- und An-
lagenfuhrer*innen zum Einsatz, die starker dem Bedarf an Arbeitskraften
mit technischem Hintergrund und technischem Verstandnis entsprechen.
Diese Entwicklung ist eng mit der fortschreitenden Industrialisierung und
Technisierung der Produktion verkntpft. Klassisch handwerklich ausgebil-
dete Backer*innen und Konditoren*innen spielen in der industriellen Pro-
duktion eine immer geringere Rolle.

Steigende Zahl eingesetzter Helfer*innen

Die Verschiebung der Qualifikationsstruktur der sozialversicherungspflich-
tig Beschaftigten hin zu Beschaftigten ohne qualifizierenden Abschluss wird
auch deutlich, wenn man die Beschaftigtenstruktur nach Anforderungsni-
veau analysiert (Abbildung 40). Nach wie vor sind der gréfte Teil der sozi-
alversicherungspflichtig Beschaftigten ausgebildete Fachkrafte (77 Pro-
zent), deren Anteil hat Gber die Jahre jedoch abgenommen; 2014 waren es
noch 83 Prozent.
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Abbildung 40: Sozialversicherungspflichtig Beschéftigten im Backgewerbe nach
Anforderungsniveau (2014 und 2024)
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Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschéftigten;
Stichtag jeweils 30.6.; die Statistik unterscheidet Helfer- und Anlerntétigkeiten
(Helfer*innen), fachlich ausgerichtete Tétigkeiten (ausgebildete Fachkréfte), komplexe
Spezialistentétigkeiten (Spezialist*innen, z. B. mit Meister- oder Technikerausbildung) und
hochkomplexe Tétigkeiten (Expert*innen, z. B. mit Hochschulausbildung)

Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (2025a)

Auch absolut gesehen gibt es heute weniger Fachkrafte. Wahrend deren
Zahl allein seit 2014 um fast 24.000 gesunken ist, ist die Zahl der sozial-
versicherungspflichtig beschéaftigten Helfer*innen um mehr als 6.000 ge-
stiegen. Der Anteil der Helfer*innen an allen sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten belief sich 2014 auf 12 Prozent. Jetzt sind es 17 Prozent —
das sind mehr als 33.000 Personen.

In Handwerks- bzw. Filialbackereien kommen Helfer*innen vor allem im
Verkaufsbereich zum Einsatz; viele Beschéaftigte im Verkauf sind Querein-
steiger*innen. In den industriell gepragten Betrieben werden sie insbeson-
dere im Verpackungs- und Lagerbereich eingesetzt, sie Ubernehmen aber
auch Hilfstatigkeiten in der Produktion. Im Saisongeschaft steigt die Zahl
der Helfer*innen in der Regel.

Grundsatzlich ist davon auszugehen, dass mit zunehmender Technisie-
rung und steigenden Qualifikationsanforderungen einfache Anlern- und
Helfertatigkeiten in der Industrie durch automatisierte Prozesse und Sys-
teme ersetzt werden. Laut Aussagen von Interviewten ist dies in vielen In-
dustriebetrieben zu beobachten, mit Blick auf die gesamte Branche haben
Helfer*innen jedoch eine steigende Bedeutung.
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Nach Expert*innen-Einschatzung werden Helfer“innen auch bei Téatig-
keiten eingesetzt, die Ublicherweise von ausgebildeten Fachkraften ausge-
fuhrt werden. Helfer*innen sind tariflich in der Regel jedoch niedriger ein-
gestuft als ausgebildete Fachkrafte.

Einige Industrievertreter*innen berichteten, dass man von solchen Maf}-
nahmen wieder abgerickt sei, da sie sich negativ auf das Arbeitsergebnis
bzw. die Produktqualitat ausgewirkt hatten. Andere Gesprachspartner*in-
nen hingegen erklarten, dass angesichts des Personal- und Fachkrafte-
mangels verstarkt nach geeigneten Hilfskraften gesucht werde, die durch
gezielte Einarbeitung und Qualifizierung schrittweise Fachkrafteaufgaben
Ubernehmen koénnten.

Die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten (z. B. mit Meis-
ter- oder Technikerausbildung), die Spezialistentatigkeiten oder als Ex-
pert*innen (z. B. mit Hochschulausbildung) hochkomplexe Tétigkeiten aus-
Uben, ist nach wie vor relativ gering. Der Anteil dieser Gruppen an allen
sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten liegt relativ unverandert bei vier
bzw. zwei Prozent. In absoluten Zahlen ausgedriickt handelt es sich hierbei
insgesamt um ca. 12.000 sozialversicherungspflichtig Beschéftigte (+1.300
seit 2014).

6.3.2 Muhlenwirtschaft

Beschiftigte in Teilzeit

Nach Angaben der Bundesanstalt fur Arbeit sind unter den sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigten in der industriell gepragten Muhlenwirtschaft
deutlich mehr Manner (71 Prozent) als Frauen (29 Prozent) zu finden. Der
Anteil der Teilzeitbeschaftigten unter den sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigten istin Mahl- und Schalmuhlen relativ gering, er ist seit 2014 leicht
von 14 auf 16 Prozent gestiegen. Damit hat auch die absolute Zahl der so-
zialversicherungspflichtig Beschaftigten in Teilzeit zugenommen; 2024 sind
es 1.385 Personen, das entspricht einer Steigerung von 26 Prozent (Abbil-
dung 41).
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Abbildung 41: Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten im
Bereich Mahl- und Schéalmiihlen insgesamt und in Teilzeit (2014-2024)
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Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschétftigten; Stichtag jeweils 30.6.

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)

Beschaftigte nach Funktionsbereichen

Mit Blick auf Berufssegmente bzw. Funktionsbereiche der Mihlenwirtschaft
zeigt sich, dass mehr als ein Drittel der sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigten (29 Prozent) personenbezogene Dienstleistungsberufe im Be-
reich der Lebensmittelherstellung und -verarbeitung ausubt (wie Fachkrafte
fur Lebensmitteltechnik/Muller oder Maschinen- und Anlagenbediener;
siehe Tabelle 13).

Die zweitgrofite Gruppe mit einem Anteil von 25 Prozent sind die sozi-
alversicherungspflichtig Beschaftigten im Verkehrs- und Logistikbereich
(inkl. Verpackung und Fahrzeugflihrung), knapp vor dem Personal im kauf-
mannisch-administrativen Bereich (24 Prozent). In Produktionsberufen mit
Ausrichtung auf Maschinentechnik, Mechatronik, Elektrik/Elektronik (In-
standhaltung/Werkstatt) sind 13 Prozent der sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten tatig.

Insgesamt zeigt sich, dass die Muhlenwirtschaft stark durch produkti-
onsnahe Tatigkeiten gepragt ist. Fast drei Viertel aller sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigten werden im gewerblich-technischen Bereich (inklu-
sive Logistik und Distribution) eingesetzt.

2014-2024:
+10%
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Trotz struktureller Veranderungen in der Branche ist in keinem der Be-
rufssegmente in den letzten zehn Jahren ein gravierender Beschaftigungs-
rickgang zu beobachten. Leicht reduziert wurde Personal bei Overhead-
Funktionen, auch im Zusammenhang mit der Straffung von Aufgaben im
administrativen Bereich und der Blndelung an zentralen Standorten der
Muhlengruppen. Aufgebaut wurden Beschaftigung insbesondere bei ferti-
gungstechnischen Berufen und personenbezogenen Dienstleistungsberu-
fen (jeweils +300 seit 2014).
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Tabelle 13: Sozialversicherungspflichtig Beschétftigte in Mahl- und
Schélmiihlen nach Berufssegmenten (2014 und 2024)

Berufssektor/-segment

Anzahl sozial-

Anteil an den

versicherungspflichtig|sozialversi-
Beschaftigte cherungs-
pflichtig Be-
schaftigten
2014 | 2024 | A% | 2014 | 2024
Produktionsberufe u. a. in der Bereichen Ferti- 1.160| 1.500{ +30%| 14% 17%
gung, Fertigungstechnik
darunter fertigungstechnische Berufe (z. B. Ma- 850 1.150| +35%| 11% 13%
schinentechnik, Mechatronik, Verfahrenstech-
nik, Energiemanagement, Elektrik/Elektronik,
Technische Forschung und Entwicklung, Pro-
duktionssteuerung)
personenbezogene Dienstleistungsberufe i. W. im | 2.260] 2.550| +13%| 28%| 29%
Bereich der Lebensmittelherstellung und -verar-
beitung
Kaufmannische und unternehmensbezogene 2.070 2130 +3%| 26% 24%
Dienstleistungsberufe
darunter Handelsberufe (z. B. Einkauf, Verkauf, 790 850 +7%| 10% 10%
Vertrieb)
darunter Berufe in Unternehmensfiihrung 1.030f 1.020 -1%| 13% 11%
und -organisation (z. B. Personalwesen, Over-
head-Funktionen)
darunter Unternehmensbezogene Dienstleis- 250 270 +6% 3% 3%
tungsberufe (z.B. Finanzen/Rechnungswesen,
Werbung/Marketing, Unternehmenskommuni-
kation, Recht)
IT- und naturwissensch. Dienstleistungsberufe 250 280 +13% 3% 3%
sonstige wirtschaftliche Dienstleistungsberufe 2.370| 2420 +2%| 29% 27%
darunter Verkehrs- und Logistikberufe (inkl. 2240 2.240, -0%| 28% 25%
FUhren von Fahrzeugen und Transportgeraten)
darunter Reinigungsberufe 120 160 +34%| 1,50%| 1,80%
insgesamt 8.110| 8.890| +10%

Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschéftigten;

Stichtag jeweils 30.6.

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der Bundes-agentur fiir Arbeit

(2025a)
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Beschiftigte nach Alter

Im Unterschied zu anderen Industriebranchen der Nahrungs- und Genuss-
mittelindustrie hat der Anteil der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten,
die 50 Jahre und alter sind, in der Muhlenwirtschaft in den letzten zehn
Jahren weniger stark zugenommen (siehe z. B. Stracke/Homann 2023). Im
Jahr 2024 betrug der Anteil der ,Generation 50+ 36 Prozent, 2014 waren
es 33 Prozent (Abbildung 42). Zahlenmalig ist diese Gruppe im betrachte-
ten Zeitraum um 500 Personen auf 3.200 sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigte angewachsen.

Abbildung 42: Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte im Bereich Mahl-
und Schélmiihlen nach Alter (2014 und 2024)
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Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschétftigten; Stichtag jeweils 30.6

Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit
(2025a)

Was die Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten angeht, sind
die Altersklassen ,25 bis unter 50 Jahren“ und ,unter 25 Jahren® trotz der
demografischen Entwicklung stabil geblieben.

Da die Generation 50plus, zu der die Babyboomer zahlen, die aktuell
und in den kommenden Jahren in grof3er Starke in den Ruhestand gehen,
mehr als ein Drittel der Belegschaften ausmachen, steigt auch in der Mih-
lenwirtschaft die Bedeutung von Konzepten und Strategien zur Nach-
wuchs- und Wissenssicherung, zur alters- und alternsgerechten Arbeitsge-
staltung und zur Gestaltung eines flexiblen Ausstiegs aus dem Erwerbsle-
ben. In den Betrieben mit Tarifbindung bzw. mit Haustarifvertragen sind
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z.B. Altersfreizeiten, also zusatzliche Urlaubstage ab dem 58. bzw. 62. Le-
bensjahr moglich.

Beschiftigte nach Qualifikationsniveau und Anforderungsprofil

Die Aufgabenfelder in der Muhlenwirtschaft sind vielfach sehr komplex.
Dies liegt u.a. am in der Regel hohen Technologieniveau der Prozesse.
Moderne Anlagen erfordern spezialisiertes Wissen und technische Kompe-
tenzen, insbesondere in den Bereichen Maschinen- und Anlagensteue-
rung, Prozess- und Anlagentechnik sowie Qualitatskontrolle. Die Steue-
rung erfolgt heute haufig Uber digitale Leitstdnde, wodurch technische
Kompetenzen und ein umfassendes Verstandnis fir komplexe Produkti-
onsablaufe essenziell sind.

Die hohen Anforderungen an die Kompetenzen finden Ausdruck in ei-
nem relativ hohen formalen Qualifizierungsgrad der Beschéaftigten. So ver-
fugen 80 Prozent der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten tber einen
anerkannten Berufsabschluss (einschlieRlich Meister-/Technikerqualifika-
tion) oder Uber einen akademischen Abschluss (Abbildung 43). Die Akade-
misierung hat Gber die Jahre zugenommen. So ist der Anteil der sozialver-
sicherungspflichtig Beschaftigten mit Fach- oder Hochschulabschluss in
den letzten zehn Jahren von sieben auf Prozent gestiegen.

Abbildung 43: Sozialversicherungspflichtig Beschétftigte im Bereich Mahl- und

Schélmiihlen nach Berufsabschluss (2014 und 2024)
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Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschéftigten; Stichtag jeweils 30.6.

Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)
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Seit 2014 ist jedoch auch der Anteil der sozialversicherungspflichtig Be-
schéaftigten ohne Berufsabschluss leicht von 12 auf 14 Prozent gestiegen.
Diese werden primar bei Hilfstatigkeiten u. a. im Verpackungs- und Lager-
bereich eingesetzt. Zudem deuten Aussagen von Interviewten darauf hin,
dass aufgrund des Personal- und Fachkraftemangels verstarkt ungelernte
Arbeitskrafte herangezogen werden, die dann im Betrieb angelernt werden.

Zunahme von Helfertétigkeiten bei stabilem Fachkréfteanteil

Die Daten zu den Berufsabschlissen der sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigten korrespondieren mit Daten der Bundesanstalt fur Arbeit zum
Anforderungsprofil. 22 Prozent der sozialversicherungspflichtig Beschaftig-
ten (1.900 Personen) fuhren Anlern- bzw. Helfertatigkeiten aus, 2014 wa-
ren es 20 Prozent (Abbildung 44). Eingesetzt werden angelernte Krafte
z.B. im Verpackungsbereich (Kleinpackerei), wo Handarbeit erforderlich
ist.

Abbildung 44: Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte im Bereich Mahl- und
Schélmiihlen nach Anforderungsniveau (2014 und 2024)
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Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschétftigten; Stichtag jeweils 30.6.; die Statistik unterscheidet Helfer- und
Anlerntétigkeiten (Helfer*innen), fachlich ausgerichtete Tétigkeiten (ausgebildete
Fachkréfte), komplexe Spezialistentétigkeiten (Spezialist*innen, z. B. mit Meister-
oder Technikerausbildung) und hochkomplexe Tatigkeiten (Expert*innen, z. B. mit
Hochschulausbildung)

Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)
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Nach wie vor ist der grofite Teil der sozialversicherungspflichtig Beschaf-
tigten als Fachkraft tatig (62 Prozent, ein Prozentpunkt weniger als 2014).
Deren absolute Zahl hat mit dem Beschaftigungswachstum um 400 Perso-
nen zugenommen. Zehn Prozent der sozialversicherungspflichtig Beschaf-
tigten sind Spezialist*innen (2014: elf Prozent) und unverandert sechs Pro-
zent sind Expert*innen, die Uber Spezialkenntnisse und -fertigkeiten auf
Meister-, Techniker- und Akademikerniveau verfligen.

6.4 Struktur der geringfligig Beschaftigen
6.4.1 Backgewerbe

Geringfligige Beschaftigung hat im Backgewerbe einen hohen Stellenwert,
insbesondere im Verkaufsbereich von Backereifilialen. Generell beziehen
sich geringfligige Beschaftigungsverhaltnisse auf Arbeitsverhaltnisse mit
einem niedrigen Entgelt (geringfugig entlohnte Beschaftigung) oder mit ei-
ner kurzen Dauer (kurzfristige Beschaftigung). Bei den geringfligig Be-
schaftigten im Backgewerbe handelt es sich nahezu ausschlie3lich um ge-
ringflgig entlohnt Beschaftigte.

Zunehmende Bedeutung von Minijob als Zweitjob

In vielen Betrieben werden Minijobber*innen ganzjahrig beschéaftigt und
nicht nur zur Abdeckung saisonaler Nachfrage- und Auslastungsschwan-
kungen eingesetzt. Von den im Jahr 2024 laut Statistik der Bundesanstalt
fur Arbeit mehr als 80.000 geringfligig entlohnt Beschaftigten waren 72 Pro-
zent Frauen. Uber die letzten Jahre hat sich an der Geschlechterverteilung
nichts Wesentliches geandert, 2014 waren 79 Prozent der geringfligig Be-
schaftigten weiblich.

Es gibt Minijobber*innen, die ausschliellich einer geringfligig entlohnten
Beschaftigung nachgehen, und solche, die im Nebenjob geringfligig ent-
lohnt tatig sind. Wie Abbildung 45 verdeutlicht, sind fast sieben von zehn
geringfugig entlohnt Beschaftigten ausschlieBlich als Minijobber*innen ta-
tig. Die Zahl der geringfiigig entlohnten Beschaftigungsverhaltnisse ist seit
2021 in beiden Kategorien angewachsen. Bei ausschlieRlich geringfugig
entlohnt Beschaftigten um 5.000 Personen (+10 Prozent), bei geringfigig
entlohnt Beschaftigten im Nebenjob um 3.200 Personen (+15 Prozent).
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Abbildung 45: Geringfligig entlohnt Beschéftigte im Backgewerbe (2014-2024)
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Anmerkung: Stichtag jeweils 30.6.
Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)

Auffallig ist die langfristige Verschiebung innerhalb dieser Gruppen: Wah-
rend 2014 nur 21 Prozent der Minijobber*innen im Backgewerbe ihre Ta-
tigkeit als Nebenjob — also als ,Zweitjob“ — austibten, sind es 2024 bereits
31 Prozent. Dies deutet darauf hin, dass geringfigige Beschaftigung im
Backgewerbe zunehmend als Erganzung zu einer regularen Haupttatigkeit
genutzt wird.

Junge Aushilfskrafte und altere Zuverdiener*innen

Die Altersstruktur der Minijobber*innen unterscheidet sich deutlich von der
der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten: Minijobber*innen sind im
Durschnitt deutlich jinger (Abbildung 46). Mehr als ein Drittel von ihnen ist
junger als 25 Jahre. Dabei handelt es sich haufig um Schiler*innen und
Studierende, die in Backereifilialen (vor allem zu Randzeiten und am um-
satzstarken Wochenende, insbesondere sonntags) jobben und Minijobs im
Backgewerbe als Ubergangsbeschéftigung nutzen. Minijobs im Backge-
werbe sind fur Schiler*innen und Studierende zwar als flexible Erwerbs-
quelle attraktiv, werden aber vermutlich weniger als langfristige Berufsper-
spektive wahrgenommen.
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Abbildung 46: Geringfligige Beschéftigte im Backgewerbe nach Alter (2014 und 2024)
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Anmerkung: Stichtag jeweils 30.6.
Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)

Inzwischen stellt die Altersgruppe der unter 25-Jahrigen mit 38 Prozent die
grofite Gruppe innerhalb der Minijobber*innen. 2014 dominierte noch die
Altersklasse der 25- bis unter 50-Jahrigen (38 Prozent), diese liegen 2024
nur noch bei 27 Prozent. Wahrend 2014 rund 21.000 geringfligig Beschaf-
tigte unter 25 Jahre alt waren, sind es 2024 bereits mehr als 31.000.

Im Vergleich der Daten von 2014 und 2024 zeigt sich ein weiterer Un-
terschied: Der Anteil der Minijobber*innen, die 65 Jahre und alter sind, ist
von 11 auf 15 Prozent angewachsen. Damit sind mittlerweile fast 12.000
Minijobber*innen 65 Jahre oder alter — rund 2.000 mehr als noch vor zehn
Jahren. Diese Zahlen legen nahe, dass Minijobs zunehmend als Zuver-
dienstmdglichkeit fir Rentner*innen dienen. Dies kann sowohl auf finanzi-
elle Notwendigkeiten als auch auf den Wunsch nach sozialer Teilhabe und
einer sinnvollen Beschaftigung im Ruhestand hinweisen.

6.4.2 Mihlenwirtschaft

In der Mihlenwirtschaft spielt geringfligige Beschaftigung eine geringere
Rolle als im Backgewerbe. Der Anteil geringfligig Beschéaftigter an allen Be-
schaftigten betragt bei Mahl- und Schalmuihlen 18 Prozent, im Backge-
werbe liegt er bei 29 Prozent. Geringfugige Beschaftigung ist im Muhlen-
bereich u.a. bei Helfertatigkeiten und im Reinigungsbereich zu finden.
Von den 1.900 geringfligig Beschaftigten im Muhlenbereich sind 52 Pro-
zent mannlich und 48 Prozent weiblich. Sechs von zehn Minijobber*innen
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sind ausschliellich geringfligig entlohnt Beschéftigte, 39 Prozent der Mi-
nijobber*innen sind im Nebenjob geringfiigig entlohnt tatig. Uber die ver-
gangenen zehn Jahre hat es in der Verteilung dieser beiden Kategorien
keine nennenswerten Veranderungen gegeben.

Die Altersstruktur Minijobber*innen weist zwei markante Unterschiede
im Vergleich zu den sozialversicherungspflichtig Beschaftigten auf: Zum ei-
nen ist der Anteil der Gber 65-Jahrigen unter den geringfiigig Beschaftigten
deutlich hdher (25 Prozent im Vergleich zu 2 Prozent). Zum anderen ist die
Gruppe der unter 25-Jahrigen bei den Minijobber*innen wesentlich starker
vertreten (17 Prozent gegenlber 8 Prozent).

Die Anteile beider Altersgruppen unter den Minijobber*innen sind in den
letzten zehn Jahren gestiegen, von 13 auf 17 Prozent bei den unter 25-
Jahrigen und von 19 auf 25 Prozent bei den Uber 65-Jahrigen (Abbil-
dung 47). Dabei ist die Gesamtzahl der geringfligig Beschaftigten weitge-
hend konstant geblieben ist.

Abbildung 47: Geringfligige Beschéftigte in Bereich Miihl- und Schélmdiihlen nach Alter
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Quelle: eigene Darstellung nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)
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6.5 Fachkraftesituation, Aus- und
Weiterbildung

6.5.1 Backgewerbe

Fachkraftemangel

Auf die Frage nach den drangendsten Personalthemen im Backgewerbe
nennt ein Grofteil der Interviewten — neben der hohen Belastungssitua-
tion — den Personal- und Fachkraftemangel.

Betroffene Bereiche und Berufe

In den letzten Jahren hat sich der allgemeine Fachkraftemangel, aber auch
der Personalmangel z. B. aufgrund von hohen Krankenstéanden im gesam-
ten Backgewerbe verscharft. Dies hat zu splrbaren Problemen fir die be-
trieblichen Prozesse und die Belastungssituation der Mitarbeiter*innen
fuhrt.

In grof3en Lieferbackereien sind insbesondere die Bereiche Produktion
Lager, Logistik, Instandhaltung (Werkstatt) und IT von einem hohen Fach-
kraftemangel betroffen. Engpasse bestehen u.a. bei Elektroniker*in-
nen/Automatisierungstechniker*innen  (mit Kenntnissen in  SPS-
Programmierung), Mechatroniker*innen, Industriemechaniker*innen, IT-
Kraften und Berufskraftfahrer*innen, aber auch bei Anlagenfiihrerinnen,
Teigmacher
*innen und Schichtfihrer*innen. Besonders schwierig gestaltet sich die
Personalsuche fiir Betriebe in Regionen mit niedrigen Arbeitslosenquoten
und starker Konkurrenz um Arbeitskrafte durch andere Industrieunterneh-
men.

Betrachtet man allein die bloRe Zahl an offenen Stellen, die auf den
Websites von Filial- und Handwerksbackereien verdffentlicht werden,
scheint der Fachkraftemangel das Backerhandwerk starker zu betreffen als
Lieferbackereien. Bei der Backerei Junge beispielsweise gab es im Februar
2025 mehr als 300 offene Stellen, bei der Backerei Wiinsche mehr als 200
und bei Malzers rund 150. In Filial- und Handwerksbackereien betrifft der
Mangel vor allem den Verkaufsbereich, er ist aber auch in der Produktion
(Backer*innen und Konditor*innen, Teigmacher*innen) und bei Lieferwa-
gen- und Lkw-Fahrer*innen zu beobachten.

Folgen des Personal- und Fachkrédftemangels

Interviewte aus der Industrie haben berichtet, dass der Mangel an Arbeits-
kraften und Personalengpasse zu Verzdgerungen in Arbeitsablaufen fihrt,
er kdnne auch Qualitatsverluste verursachen.
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Als Folge des Mangels kénnen viele Verkaufsstellen des Backerhand-
werks nur in reduzierter Besetzung 6ffnen. Dadurch erhdht sich die Belas-
tung des vorhandenen Personals, die etwa in Uberstunden, hohen Kran-
kenstanden oder sinkender Arbeitszufriedenheit zum Ausdruck kommt. Bei
ganz akuten Personalengpassen mussen Beschéftigte auch ,,aus dem frei*
einspringen oder ihren Urlaub ab- oder unterbrechen (siehe ausfiihrlich Ka-
pitel 7.2).

Laut Aussagen von Interviewten kdnnen sich die Personalengpasse im
Backerhandwerk negativ auf den Kundenservice auswirken. Sie haben
auch Auswirkungen auf das Warenangebot und die Produktvielfalt. Es wur-
den Falle berichtet, in denen das Sortiment und die Frequenz der (tagli-
chen) Belieferung von Filialen aufgrund von Engpéassen in der Produktion
und in der Logistik reduziert werden mussten.

Viele Backereifilialen haben aufgrund des Personalmangels im Verkauf
nur eingeschrankt gedffnet oder arbeiten mit verkiirzten Offnungszeiten —
etwa bis 13 oder 16 Uhr statt bis 18 oder 20 Uhr. Die Erfahrungen variieren
je nach Betrieb. UnregelmaRige und kurzfristig geénderte Offnungszeiten
erschweren die Planbarkeit sowohl fur Beschaftigte als auch fur Kund*in-
nen. In einigen Fallen missen Filialen temporar fir mehrere Wochen ge-
schlossen werden, in besonders gravierenden Fallen werden Standorte
aufgrund des Personal- und Fachkraftemangels dauerhaft aufgegeben.

Insgesamt wird der Mangel von einigen Gesprachspartner*innen als
groltes Geschéaftsrisiko fur die Zukunft eingeschatzt. In Betrieben mit ei-
nem hohen Anteil rentennaher Beschaftigter diirfte sich die Situation in den
nachsten Jahren verscharfen (siehe auch Destatis 2025).

Griinde fiir den Personal- und Fachkréaftemangel

Die Grinde fir den Personal- und Fachkraftemangel im Backgewerbe sind
vielfaltig. Einer der Hauptgriinde ist, dass sich immer weniger junge Men-
schen fir eine Ausbildung im Backgewerbe entscheiden (siehe unten). An-
dererseits fuhren der demografische Wandel und die Neigung junger Men-
schen, ein Studium einer betrieblichen Ausbildung vorzuziehen, zu einer
generell sinkenden Zahl an potenziellen Arbeitskraften (z. B. Bellmann/Fit-
zenberger 2021).

Mit Blick auf den industriellen Teil des Backgewerbes wird die Lage
dadurch erschwert, dass die Betriebe oft als weniger attraktive Arbeitgeber
des verarbeitenden Gewerbes wahrgenommen werden. Haufig sind sie im
landlichen Raum angesiedelt, die Produktionsablaufe sind stark durch
Schichtarbeit (inkl. Wochenendarbeit) gepragt, und das Lohnniveau fur
Auszubildende und Fachkrafte ist im Vergleich zu anderen Industriezwei-
gen (wie Automobilindustrie, Metall- und Elektroindustrie, Maschinenbau,
Milchindustrie) niedriger.
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Zudem betrachten potenzielle Bewerber*innen industrielle Backereien
seltener als moderne, hochtechnisierte Industrieunternehmen, die vielfal-
tige Betatigungsfelder in technischen, ingenieurwissenschaftlichen oder
kaufmannischen Bereichen bieten. Stattdessen dominiert in der Wahrneh-
mung haufig das traditionelle, vom Backerhandwerk gepragte Image der
Branche.

Unattraktiv erscheint das Backerhandwerk fir potenzielle Arbeitskrafte
u.a. wegen der hohen Belastung, aus ihrer Sicht unglnstiger Arbeitszeiten
und begrenzter Verdienst- sowie Karrieremdglichkeiten (siehe auch TK-
Report 2023).

Betriebliche Ausbildung
Ein potenzieller Weg der Fachkraftesicherung ist die Rekrutierung und Aus-
bildung von Nachwuchskraften.

Typische Ausbildungsberufe in Lieferbackereien und grofien Filialba-
ckereien mit industrieller Produktion sind z.B. Fachkraft fir Lebensmittel-
technik, Maschinen- und Anlagenfiihrer*in, Fachkraft flr Lagerlogistik, Me-
chatroniker*in, Industrieelektriker*in (Fachrichtung Betriebstechnik), Elekt-
roniker*in, Industrieschlosser*in, Industriemechaniker*in, StRwarentech-
nologe*in oder Berufskraftfahrer*in.

Neben diesen gewerblich-technisch orientierten Berufen wird auch in
kaufméannisch-administrativen Berufen wie Industriekaufmann/-frau, Kauf-
mann/-frau fir BUromanagement, Kaufmann/-frau im E-Commerce bzw. fur
Marketingkommunikation, Kaufmann/-frau fir Digitalisierungsmanage-
ment, Fachinformatiker*in oder IT-System-Elektroniker*in ausgebildet.

Im klassischen Backerhandwerk gibt es drei typische Ausbildungsberufe
mit einer Ausbildungszeit von in der Regel jeweils drei Jahren): Backer*in
und Konditor*in sowie Fachverkaufer*in im Lebensmittelhandwerk Fach-
richtung Backerei bzw. Konditorei (kurz: Backereifachverkaufer*in). Auf An-
frage wird auch in Berufen wie Elektriker*in oder Kaufmann/-frau fir Biro-
management ausgebildet.

In manchen Betrieben des Backgewerbes wird dartber hinaus ein dua-
les oder triales Studium (Handwerksmanagement (B.A.): Ausbildung,
Meister und Bachelor of Arts; Ausbildungsdauer: 4,5 Jahre) angeboten.

Langfristig starker Riickgang der Zahl der Auszubildenden

Aktuelle Daten der Beschaftigungsstatistik der Bundesanstalt fur Arbeit zei-
gen, dass die Zahl der Auszubildenden im Backgewerbe insgesamt in den
letzten Jahren stark zurlickgegangen ist (Abbildung 48). Allein seit 2014
hat sich die Zahl der Auszubildenen im Backgewerbe fast halbiert (—49 Pro-
zent), 2024 wurden 8.500 Auszubildende gezahlt. Der Riickgang hat sich
im letzten Jahr abgeschwacht. 59 Prozent der Auszubildenden sind
Frauen.
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Abbildung 48: Anzahl der Auszubildenden im Backgewerbe (2014—2024)
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Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschétftigten; Stichtag jeweils 30.6.

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der Bundesagentur
fuir Arbeit (2025a)

Die Verteilung der Auszubildenden nach Betriebsgrof3enklassen ist insge-
samt relativ ausgewogen (Abbildung 49), nur auf die GroéRenklassen
1 bis 9, 10 bis 19 sowie 500 und mehr sozialversicherungspflichtig Beschaf-
tigte entfallen mit jeweils rund 710, 910 und 1.000 Personen im Schnitt we-
niger Auszubildende. Die Ubrigen vier BetriebsgroRenklassen bilden je-
weils zwischen etwa 1.300 und 1.700 Menschen aus.

Somit sind in den rund 8.000 kleinen und mittleren Unternehmen des
Backgewerbes 6.300 Auszubildende tatig, d. h. durchschnittlich 0,8 Auszu-
bildende pro Betrieb. In den 1.300 GroRbetrieben mit 250 und mehr sozial-
versicherungspflichtig Beschaftigten machen 2.300 Menschen eine Ausbil-
dung, d. h. 17 Auszubildende pro Betrieb.
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Abbildung 49: Anzahl der Auszubildenden im Backgewerbe nach
Betriebsgrél3enklassen (2024)
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Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)

Die Ausbildungsquote — gemessen an der Anzahl der sich in Ausbildung
befindenden Beschaftigten im Verhaltnis zur Gesamtzahl aller sozialversi-
cherungspflichtig Beschéftigten — liegt in kleinen und mittleren Unterneh-
men bei 4,5 Prozent und in GroRunternehmen bei 3,7 Prozent. Dies deutet
darauf hin, dass kleine und mittlere Betriebe trotz geringerer absoluter Aus-
bildungszahlen im Verhaltnis zu ihrer Belegschaft etwas starker in die Aus-
bildung investieren als groRe Unternehmen. Im gesamten Backgewerbe
belauft sich die Ausbildungsquote auf 4,3 Prozent — zu Beginn der 2000er
Jahre lag sie noch deutlich im zweistelligen Bereich (siehe z.B. Beile/Dre-
scher-Bonny/Maack 2009).

Zahl der Auszubildenden im Béackerhandwerk 2024 wieder gestiegen
Nach Angaben des Zentralverbands des Deutschen Backerhandwerks ist
die Zahl der Auszubildenden im Backerhandwerk im vergangenen Jahr
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wieder auf 11.000 Auszubildende angestiegen, das sind rund 1.000 Aus-
zubildende mehr als im Jahr 2023 (Kalmer 2025a, 2025b; ZV 2024)."8

Sechs von zehn Auszubildenden des Backerhandwerks entscheiden
sich flr eine Ausbildung zum/zur Backereifachverkaufer*in (Zahlen fur
2023 nach ZV 2024). Nach Angaben des Zentralverbands des Deutschen
Backerhandwerks stieg die Zahl der neu abgeschlossenen Ausbildungs-
vertrage zwischen Januar und September 2024 um rund 1.000 auf etwa
6.400. Auffallend stark war der Zuwachs im Fachverkauf, ca. 4.400 Perso-
nen starteten hier eine Ausbildung (+23 Prozent gegeniber dem Vorjahr).
Die Zahl der Ausbildungsvertrage fur Backer*innen stieg um 11 Prozent auf
rund 2.000 (Lorenz 2025)."°

Grinde fur den Anstieg sind u.a. in verbesserten tarifichen Ausbil-
dungsbedingungen, erfolgreichen Mobilisierungsstrategien und in einer
verstarkten Nutzung der Mdglichkeiten des Fachkrafteeinwanderungsge-
setztes zur Rekrutierung von Auszubildenden in Drittstaaten (siehe unten)
zu sehen. Ob dies bereits eine nachhaltige Trendwende signalisiert, bleibt
abzuwarten. Nach wie vor gibt es viele freie Ausbildungsstellen im Backer-
handwerk und die Zahl vorzeitig aufgeloster Ausbildungsvertrage ist wei-
terhin hoch.

Nach statistischen Daten des Zentralverbands des Deutschen Backer-
handwerks lag die jahrliche Vertragsldésungsquote im Bereich der Ausbil-
dung zum/zur Backereifachverkaufer*in in den Jahren 2018 bis 2023 zwi-
schen 25 und 29 Prozent, bei Backerlehrlingen betrug sie jeweils zwischen
18 und 23 Prozent. Das Bundesinstitut fir Berufsbildung weist hdhere L6-
sungsquoten aus. Bei Auszubildenden zum/zur Backer*in lagen sie 2021,
2022 und 2023 jeweils bei Uber 42 Prozent, bei Auszubildenden zum/zur
Fachverkauferin im Lebensmittelhandwerk (alle Fachrichtungen zusam-
mengenommen) bei jeweils mehr als 48 Prozent (BIBB 2024a, 2024b).

Griinde fiir den Riickgang der Ausbildungszahlen iiber viele Jahre

Die langfristige Abnahme der Ausbildungszahlen kann vor allem auf den
Ruckgang der Zahl der Bewerber*innen um einen Ausbildungsplatz und
fehlende (geeignete) Bewerbungen, aber auch auf die abnehmende Zahl
der Betriebe — und damit der potenziellen Ausbildungsbetriebe — zurtickge-
fuhrt werden. Dies gilt vor allem fur die Betriebe des Backerhandwerks, das

18 Aufgrund unterschiedlicher Erfassungsmethoden und Branchenzuschnitte unterschei-
den sich die Statistikdaten der Bundesanstalt fir Arbeit und des Zentralverbands des
Deutschen Backerhandwerks (siehe Kapitel 1).

19 Die Daten basieren auf Angaben des Bundesinstituts fuir Berufsbildung. In anderen Mel-
dungen wurden leicht abweichende Zahlen verdffentlicht. Danach betrugen im Berichts-
jahr 2024 die Zuwachse in der Zahl der neu abgeschlossenen Ausbildungsvertrage
17 Prozent bei Backereifachverkauferinnen und 11 Prozent bei Backer*innen (ZV
2025a).
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Uber viele Jahrzehnte die Fachkrafte der Branche ausgebildet hat. Die Zahl
der Ausbildungsstatten im Beruf Backer*in betrug nach Daten des Zentral-
verbands des Deutschen Backerhandwerks zum 31. Dezember 2023 ins-
gesamt ca. 2.300, zum/zur Backereifachverkaufer/-in bildeten 2023 insge-
samt ca. 2.500 Betriebe aus (ZV 2024).

Die abnehmende Zahl der Betriebe des Backerhandwerks hat auch Aus-
wirkungen auf die Personalsituation in der Brot- und Backwarenindustrie,
die in der Vergangenheit viele ihrer Fachkrafte im Handwerk rekrutiert hat.
Damit ,versiegt“ das Backerhandwerk immer mehr als Fachkraftequelle fir
die Industrie (Stracke 2022).

Eine weitere Erklarung fir den langfristigen Rickgang der Ausbildungs-
zahlen in der Branche insgesamt kann auch im zurtickhaltenden Engage-
ment einiger Industriebetriebe im Ausbildungsbereich gesehen werden. Ei-
gene Recherchen im Rahmen der vorliegenden Studie zufolge hat Harry-
Brot ca. 200 Auszubildende, Coppenrath und Wiese rund 70, Aryzta fast
60, Bonback und Lieken jeweils ca. 30, wahrend beispielsweise Backerbub
nach Auskunft von Interviewten gar keine Auszubildenden hat.

Doch auch fur die genannten Betriebe wird es zunehmend schwieriger,
Auszubildende fir den gewerblich-technischen Bereich zu gewinnen. Inter-
viewten zufolge haben einige Betriebe in den letzten Jahren zusatzliche
Ausbildungsplatze geschaffen und die Bedingungen verbessert. GréRRere
Unternehmen setzen dabei u. a. auf Azubi-Coaches, Lernwerkstatten oder
standortiibergreifende Einsatze. In einigen Fallen werden kostenlose
Nachhilfelehrer*innen zur Verfigung gestellt.

Aus der Industrie wurde auch berichtet, dass manchen jungen Men-
schen, die sich nicht zutrauen, eine Ausbildung als Fachkraft fur Lebens-
mitteltechnik zu absolvieren, angeboten wird, zunachst eine zweijahrige
Ausbildung zum/zur Maschinen- und Anlagenfuhrer*in zu durchlaufen und
dann im dritten Jahr optional eine Ausbildung als Fachkraft fir Lebensmit-
teltechnik anzuschliel3en.

Ubernahmen nach der Ausbildung
Sowohl in der Brot- und Backwarenindustrie als auch im Backerhandwerk
werden Auszubildende nach bestandener Abschlussprifung (mit gewis-
sem Notenschnitt) in der Regel ibernommen, sofern sie sich nicht flir einen
anderen Berufsweg entscheiden. Haufig erfolgt die Ubernahme zun&chst
befristet fur ein oder zwei Jahre. Wesentliche Punkte dazu sind in den Ta-
rifvertrdgen geregelt.

Zu den Ubernahmequoten im Backgewerbe liegen keine statistischen
Zahlen vor, in Deutschland liegt die Ubernahmequote von Auszubildenden
Uber alle Branchen hinweg bei 77 Prozent (Zahlen fir 2023) (IAB 2024).
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Erweiterung des Suchradius bei der Rekrutierung von
Auszubildenden

Immer mehr Betriebe des Backgewerbes zeigen sich mittlerweile offener
gegenlber Auszubildenden, die in Bezug auf schulische Leistungen oder
handwerkliche Fahigkeiten nicht die idealen Voraussetzungen mitbringen.

Um die Personal- und Fachkraftellicke zumindest in Teilen zu schlief3en,
haben einige Handwerks- bzw. Filialbetriebe ihren Suchradius flir Auszu-
bildende — unter Nutzung des Fachkrafteeinwanderungsgesetzes — raum-
lich auf andere Regionen, sogar andere Lander und Kontinente ausgewei-
tet. Popular sind Strategien zur Anwerbung von potenziellen Auszubilden-
den in Drittstaaten, etwa in Vietnam, Marokko, Tunesien, Indonesien, Ma-
laysia oder auf den Philippinen — wie sie beispielsweise die Backerei Grobe
(Dortmund), die Backerei Behmer (Dusseldorf), die Wiener Conditorei Caf-
feehaus (Berlin) und viele weitere Backereien verfolgen (Eberl 2025; Herr
2025; RTL West 2024).

Typischerweise lauft das Prozedere wie folgt ab: In Zusammenarbeit mit
Agenturen, beispielsweise in Viethnam, wird vor Ort gezielt nach geeigneten
Kandidat*innen fir eine Ausbildung etwa zum/zur Backereifachverkaufer*in
gesucht. Diese erwerben in Sprachschulen in ihrem Heimatland zunachst
Deutschkenntnisse bis zum B1-Sprachniveau. Anschlielend absolvieren
sie in Deutschland eine Vorbereitung in einer Uberbetrieblichen Bildungs-
einrichtung, wo sie sowohl berufspraktische Fahigkeiten erlernen als auch
ihre Deutschkenntnisse auf B2-Niveau verbessern (siehe z.B. Lorenz
2024; Handwerkskammer Sidthuringen 2024).

Positive Erfahrungen mit Auszubildenden aus Siidostasien

Laut Interviewten sind die Erfahrungen mit Auszubildenden aus Sid-
ostasien Uberwiegend positiv. Die angeworbenen jungen Menschen gelten
als motiviert und engagiert, missen jedoch mit der Herausforderung um-
gehen, Familie und Freunde in der Heimat zurlckzulassen. Eine der groR-
ten Hirden zu Beginn der Ausbildung in Deutschland ist oft die Sprachkom-
petenz sowie die kulturelle Eingewodhnung.

Viele Betriebe unterstiitzen den Prozess mit Willkommens- und Sprach-
kursen oder stellen Arbeitsworterblicher zur Verfigung. Zudem gibt es hau-
fig eine Ansprechperson, die in vertrauter Sprache bei alltdglichen Fragen
hilft — sei es bei Behdrdengangen, der Nutzung des OPNV oder organisa-
torischen Themen wie Handyvertragen und der raumlichen Orientierung
zwischen Unterkunft und Arbeitsplatz. Dies erfordert umfassende Vorberei-
tung, einschlieBlich Schulungen fir Flhrungskrafte.

In der Regel stellen Ausbildungsbetriebe moblierte Unterkinfte bereit,
deren Miete meist von den Auszubildenden selbst getragen wird — teilweise
mit finanzieller Unterstitzung durch den Betrieb oder die Kommune, die in
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manchen Fallen auch Wohnheimplatze anbieten. Manche Auszubildende
bekommen daher auch eine hohere Vergutung bzw. konnen tber Pramien-
systeme, die an Leistung und Zuverlassigkeit gekoppelt sind, ein hdheres
Einkommen erzielen.

Berichte von Interviewten Uber Neiddebatten innerhalb der Belegschaf-
ten gibt es kaum, stattdessen wird die Entlastung durch die neuen Kol-
leg*innen meist positiv aufgenommen. Gesprachspartnerinnen sehen ei-
nen hohen Bedarf an mehr bezahlbarem Wohnraum, beispielsweise in
Form von Wohnheimen fur Auszubildende.

Zwischen 2021 und 2023 kamen laut dem Bundesamt flr Migration und
Flichtlinge rund 6.000 Vietnames*innen zur Ausbildung nach Deutsch-
land — Uber das Backerhandwerk hinaus (Neuhaus 2024). Recherchen an-
derer Studien zeigen, dass viele von ihnen erhebliche Summen fir die Ver-
mittlung durch die Agentur, Sprachkurse, Visa und Reisen aufbringen mus-
sen. In Vietham nehmen Familien dafir oft hohe Kredite auf, was die Aus-
zubildenden unter erheblichen Druck setzt — mitunter so stark, dass sie in
Deutschland auch prekare Arbeitsbedingungen in Kauf nehmen (Neuhaus
2024; Voigtlander 2024).

Nach Einschatzung von NGG-Expert*innen ist davon auszugehen, dass
es private Vermittlungsagenturen gibt, die von fragwtrdigen, teils kriminel-
len Geschaftsmodellen profitieren. Deshalb seien verstarkte staatliche
Kontrollen erforderlich.

Steigender Anteil von Migrant*innen unter den Auszubildenden

Die verstarkten Anstrengungen von Betrieben des Backgewerbes, im Aus-
land Auszubildende anzuwerben, spiegeln sich zwar nicht direkt in den Da-
ten der Bundesanstalt fur Arbeit wider. Die Statistik zeigt aber, dass die
Anzahl der Migrant*innen unter den Auszubildenden zwischen 2016 und
2019 von 1.400 auf knapp 2.300 angestiegen ist. Danach hat sie sich zwar
(auch coronabedingt) auf weniger als 1.700 im Jahr 2023 verringert, im
Jahr 2024 ist sie wieder auf mehr als 2.000 Personen gewachsen (Abbil-
dung 50).
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Abbildung 50: Anzahl der Auszubildenden aus Deutschland und aus dem
Ausland im Backgewerbe (2014—2024)
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Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)

Bei sinkenden Auszubildendenzahlen insgesamt hat sich der Anteil dieser
Gruppe damit erhéht. Inzwischen sind fast ein Viertel der Auszubildenden
im Backgewerbe Migrant*innen (24 Prozent); vor zehn Jahren waren es
weniger als 9 Prozent.

Neun von zehn Auszubildenden mit auslandischem Pass besitzen die
Staatsangehdrigkeit eines Drittstaates auRerhalb der EU (88 Prozent), bei-
spielsweise aus Sldostasien, Zentralasien oder der Ukraine. Die Statistik
der Bundesanstalt fir Arbeit gibt allerdings nur Hinweise auf die Nationali-
tat. Es werden keine Informationen dariiber gegeben, ob die Personen vor
inrer Ausbildung bereits in Deutschland lebten.

Verkiirzung der Ausbildungszeiten im Bdackerhandwerk?

Um die Ausbildung im Backerhandwerk attraktiver zu machen und den
Nachwuchs schneller in die Berufspraxis zu integrieren, wird auf betriebli-
cher und auf Verbandsebene eine Verkirzung der Ausbildungszeiten dis-
kutiert. So schlagt der Zentralverband des Deutschen Backerhandwerks
vor, die Ausbildung zur Backereifachverkaufer*in neben der regularen drei-
jahrigen Variante auch in einer zweijahrigen Version anzubieten. Auszubil-

2014~-2024:
+43 %

2014-2024:
-57 %
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dende kénnten dann zwischen beiden Varianten wahlen (Lorenz 2024).
Aus Arbeitgebersicht ware auch eine ,Art Grundausbildung von zwei Jah-
ren“ mit anschlieenden Spezialisierungen eine sinnvolle Option (Girwert
2025).

In der Praxis existieren bereits ahnliche Ansatze. Fur eine Ausbildung
im Verkaufsbereich etwa bei der Markt-Backerei bietet der Edeka-Verbund
zwei Varianten zur Auswahl an: eine zweijahrige Ausbildung zum/zur Ver-
kaufer*in Fachrichtung Backerei oder die klassische dreijahrige Ausbildung
zum/zur Fachverkaufer*in im Lebensmittelhandwerk Fachrichtung Backe-
rei. Nach der Ausbildung zum/zur Verkaufer*in besteht die Moglichkeit, ein
weiteres Jahr anzuhangen und die Ausbildung zur Kauffachkraft im Einzel-
handel zu absolvieren (Markt-Backerei 2024).

Darlber hinaus werden in einigen Filialbackereien im Verkaufsbereich
Ausbildungsmodelle der Systemgastronomie préferiert, die andere Ausbil-
dungsschwerpunkte vorsehen. Die Konditorei Junge mit starker Ausrich-
tung auf das Cafégeschaft beispielsweise legt den Fokus auf die Ausbil-
dung zum/zur Fachmann/-frau fur Systemgastronomie (3 Jahre) (Junge die
Backerei 2024b). Die Backerei Malzes bietet diese Ausbildung neben den
klassischen Ausbildungsberufen an (Malzers 2025c).

Statistiken, die die Verschiebungen bei Ausbildungsschwerpunkten
und -zeiten im Backerhandwerk verdeutlichen, liegen nicht vor.

Die NGG spricht sich fir eine Beibehaltung der dreijahrigen Ausbildung
aus, weil diese eine hdhere Ausbildungsqualitat und bessere Zukunftsper-
spektiven flr die Auszubildenden gewahrleiste. Eine Verklirzung der Aus-
bildung auf zwei Jahre kdnnte dazu fihren, dass wichtige Inhalte und Fach-
kenntnisse nur oberflachlich vermittelt wirden. Zudem sieht die NGG das
Risiko, dass eine verklrzte Ausbildung zu geringeren Entgelten und
schlechteren Arbeitsbedingungen filhre, da kirzer ausgebildete Fachkrafte
moglicherweise weniger Anerkennung und Aufstiegschancen hatten.

MaBnahmen zur Steigerung der Ausbildungsattraktivitét im

Béackerhandwerk

Laut befragten Expert*innen kdnnen u. a. die folgenden Aspekte die Rek-

rutierung und Bindung von Auszubildenden im Backerhandwerk attraktiver

gestalten:

o tarifliches/Ubertarifliches Entgelt

o Pramiensysteme, etwa Anerkennungspramien fir gute schulische Leis-
tungen oder gut gefuhrtes Berichtsheft

¢ abwechslungsreiche Aufgaben

o flexible Arbeitszeiten

e Fahrkostenzuschisse

¢ Unterstitzung bei der Prifungsvorbereitung
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¢ Nachhilfeangebote

e Willkommenskultur, Welcome-Days (mit Kennenlernaktivitadten und wei-
teren Aktionen wie eine Barista-Schulung)

e Ausbilder*in jeder Filiale und jeder Abteilung

¢ standige Ansprechpartner*innen, offenes Ohr fiir Ideen und Probleme

e gemeinsame Aktivitaten und Events (wie Baumpflanzaktion, gemeinsa-
mes Grillen, Graffiti-Aktion, Fahrten zu Messe und Freizeitparks, Nacht
der Ausbildung)

o Entwicklungs- und Karrierechancen

Zahleiche im Rahmen der vorliegenden Studie analysierte Filialbackereien
kommunizieren solche Punkte offensiv nach aufden und setzen sie auch
um.

Ein mdglicher Weg, die Attraktivitat einer Ausbildung im Backerhand-
werk zu steigern und flexibel die verschiedenen Lebenslagen der potenzi-
ellen Bewerber*innen zu berticksichtigen, kann dartber hinaus eine Berufs-
ausbildung in Teilzeit sein, wie sie beispielsweise von der Backer-Innung
Rhein-Ruhr angeboten wird (Duwendag 2024).

Praxisbeispiele sind etwa Krohn’s Backstube (Haseldorf) oder die Ba-
ckerei Lange (Salzkotten) (ZV 2025b; Backerei Lange 2025). Letztere bie-
tet jungen Mattern die Mdglichkeit einer Teilzeitausbildung mit 30 Stunden
pro Woche an.

Ein Beispiel dafiir, wie geanderte Offnungszeiten die Attraktivitat als
Ausbildungsbetrieb steigern kdnnen, liefert die Backerei Till und Brot (Frei-
burg). Dort 6ffnet die Verkaufsstelle um 11 Uhr. Die ersten Backer beginnen
inre Arbeit daher erst zwischen 6 und 7 Uhr, zudem bleibt die Backerei
sonntags und montags komplett geschlossen. Nach eigener Auskunft tber-
steigt die Zahl der Bewerbungen das Angebot an Ausbildungsstellen deut-
lich (Bockholt 2024; Cabanis 2025).

Modernisierung der Ausbildungsverordnung und Anstieg der
Vergiitung

Um die Ausbildung im Backerhandwerk attraktiver zu gestalten und mehr
Nachwuchs zu gewinnen, wird von interviewten Expert*innen ein Wandel
in der Berufsorientierung gefordert. Gymnasien sollten handwerkliche Aus-
bildungsberufe starker in den Fokus riicken, und auch Studienabbrecher
sollten als Zielgruppe noch starker angesprochen werden.

Zudem bedarf es Expert*innen zufolge einer Modernisierung der Ausbil-
dungsverordnung, da die aktuellen Berufsprofile nicht mehr den heutigen
Anforderungen entsprechen. Tatigkeiten im Backerhandwerk (Verkauf und
Produktion) sind komplexer geworden — von Mittagsangeboten und Kaf-
feespezialitaten bis hin zu einer breiteren Produktpalette. Gleichzeitig spielt
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moderne Technik eine groliere Rolle, etwa durch IT-gestltzte Rezepther-
stellung und -verwaltung oder digitale Berichtshefte, die per App gefiihrt
werden. Interviewte sprechen sich daher daflr aus, Berufsbilder aus dem
Bereich der Systemgastronomie in die Verordnung aufzunehmen.

Der Zentralverband des Deutschen Backerhandwerks hat zuletzt seine
Offentlichkeitsarbeit und seine Nachwuchsinitiativen verstarkt — etwa im
Rahmen der Kampagne ,Back Dir Deine Zukunft* (ZV 2025c). Auf der Web-
site der Nachwuchskampagne ist u. a. ein Stellenportal zu finden. Seit An-
fang 2025 steht Auszubildenden Gber die Website auch ein digitaler ,Azubi
Campus* zur Verfligung — als Unterstitzungsangebot zur Vorbereitung auf
Prifungen. Nutzer*innen kénnen u.a. auf zahlreiche Lern- bzw. Erklarvi-
deos zugreifen. Es wird auch eine App angeboten, um das Berichtsheft di-
gital zu fUhren und zu verwalten.

DarUber hinaus haben der Zentralverband des Deutschen Backerhand-
werks und NGG Anfang 2025 einen neuen Tarifvertrag fur die Auszubilden-
den des Backerhandwerks abgeschlossen, der eine schrittweise Erhéhung
der Ausbildungsvergitungen vorsieht (NGG 2025):

e ab 1. Marz 2025: 1.020 Euro im ersten Ausbildungsjahr, 1.090 Euro im
zweiten Jahr, 1.230 Euro im dritten Jahr (jeweils brutto/Monat)
e ab 1.Marz 2026: Erhéhung um jeweils 50 Euro auf 1.070 Euro,

1.140 Euro bzw. 1.280 Euro (jeweils brutto/Monat)

e Zuséatzlich kann die Vergltung in Hohe der Kosten fiir ein OPNV-Ticket
umgewandelt werden.

Rekrutierung von Fachkraften und angelernten Kraften

Auch bei der Rekrutierung von Fachkraften mit abgeschlossener Berufs-
ausbildung und angelernten Kraften (ohne Berufsausbildung) spielt die
Ausweitung des raumlicher Suchradius eine zunehmende Rolle. Dies gilt
in besonderer Weise flr das Backerhandwerk, aber auch fir die Brot- und
Backwarenindustrie.

Migrant*innen als wichtige Zielgruppe

Nach wie vor ist bei vielen Betrieben der Such- bzw. Beschaffungsradius
bei der Personalgewinnung auf die jeweilige Region beschrankt. Ange-
sichts des begrenzten regionalen Fachkraftereservoirs hat sich bei einigen
Betrieben in den letzten rund zehn Jahren eine Uberregionale Ausrichtung
bei der Personalsuche etabliert — vor allem in gréReren und grenznahen
Betrieben sogar tber Landesgrenzen hinweg.?° Vertreter*innen der Brot-
und Backwarenindustrie haben berichtet, dass Arbeitskrafte in Drittstaaten
wie Agypten oder Indien angeworben werden.

20 In Deutschland rekrutieren Uber alle Branchen hinweg nur sechs Prozent der Betriebe
aktiv Fachkrafte im Ausland (Zimmermann 2024).
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Statistisch lasst sich dieser Trend nicht eindeutig belegen, die Beschaf-
tigtenstatistik der Bundesanstalt fur Arbeit veranschaulicht jedoch, dass
Migrant*innen bzw. Beschaftigte mit auslandischem Pass (inklusive Ge-
flichteten) in den vergangenen Jahren immer starker als Zielgruppe bei der
Personalrekrutierung in den Blick genommen und eingestellt wurden (Ab-
bildung 51). Die Statistik gibt nur Hinweise auf die Nationalitat der Beschaf-
tigten, es ist nicht ersichtlich, ob die Migrant*innen vor Aufnahme der Ta-
tigkeit im Backgewerbe bereits in Deutschland lebten.

Seit 2014 hat sich die Anzahl in Deutschland beschaftigter Auslander*in-
nen im Backgewerbe fast verdoppelt (2014: 27.000; 2024: 51.000). 8 von
10 Auslander*innen sind sozialversicherungspflichtig beschaftigt (78 Pro-
zent), 22 Prozent sind in Minijobs tatig. Gewachsen ist vor allem die Zahl
der Auslander*innen in sozialversicherungspflichtigen Jobs von 19.200 auf
39.600, ein Plus von 106 Prozent. Die Zahl der Minijobber*innen nahm um
41 Prozent zu von 8.000 auf 11.200 (Abbildung 51).

Unter den 51.000 Beschaftigten mit auslandischem Pass befinden sich
rund 19.000 EU-Auslander*innen (+8.500 seit 2014) und rund 32.000 Per-
sonen aus Drittstaaten (+15.000 seit 2014), inklusive Gefllichteten aus der
Ukraine, Asien und Afrika sowie Arbeitskraften aus Stiidamerika.
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Abbildung 51: Anzahl von Beschéftigten im Backgewerbe mit
ausléndischem Pass nach Art der Beschéftigung (2014-2024)
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Anmerkungen: SV: sozialversicherungspflichtig; Betriebe mit mindestens
einem sozialversicherungspflichtig Beschéftigten,; Stichtag jeweils 30.6
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)

Die Zahlen deuten darauf hin, dass Beschaftigte mit auslandischem Pass
vor allem in regulare (langerfristige) Arbeitsverhaltnisse eingebunden wer-
den, die eine starkere berufliche Integration und eine stabilere Beschafti-
gungssituation ermaoglichen.

Vielféltige Rekrutierungsstrategien: Quereinsteiger*innen,

digitale Kanéle und neue Ansétze

Speziell im Backerhandwerk zahlen Quereinsteiger*innen und Teilzeit-
krafte bereits seit Langem zu den zentralen Zielgruppen in der Personal-
rekrutierung, vor allem fur den Verkaufsbereich in Backereifilialen. Die be-
trieblichen Erfahrungen mit Blick auf Arbeitsmoral und Leistungsbereit-
schaft der neu eingestellten Arbeitskrafte sind sehr unterschiedlich, die
Fluktuation bleibt insgesamt hoch.

Was die Rekrutierungskanale im Backgewerbe insgesamt angeht, ge-
héren Social Media, Jobportale, Messeauftritte und Infobérsen fiir viele
(groRere) Betriebe zum Standard, um gezielt Arbeitskrafte zu suchen. Die
meisten (groReren) Betriebe haben eine umfassende Onlineprasenz (mit
eigenen Stellenbdrsen, Karriere- und Ausbildungsportalen oder kurzen
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Filmbeitragen auf den Firmenwebsites) aufgebaut und ihre Aktivitaten bei
der Nutzung von digitalen Kommunikationskanalen verstarkt, die junge
Menschen bevorzugen. Dazu gehéren beispielsweise kurze Videoclips, die
Beschaftigte und Auszubildende bei der Arbeit zeigen.

Klassische Medien (wie Stellenanzeigen in lokalen Zeitungen) haben
eine abnehmende Bedeutung. Gerade fur Backereifilialen haben ,Mund-
zu-Mund-Propaganda“ (private Kontakte und Weitergabe von Informatio-
nen) und Aufsteller und Plakate im Schaufenster nach wie vor eine grofie
Relevanz bei der Ansprache von potenziellen Arbeitskraften vor Ort.

Es werden auch neue Formate wie ,Speed-Dating“-Tage erprobt, bei
denen Interessierte an festen Tagen in Backereifilialen vorstellig werden
kénnen, ohne zuvor einen offiziellen Bewerbungsprozess durchlaufen zu
mussen. Vor Ort stehen Rekrutierungsteams bereit, um Fragen zu beant-
worten und alle Anliegen der Interessierten zu klaren. Der Bewerbungs-
und Einstellungsprozess soll dadurch beschleunigt werden (,heute bewer-
ben, morgen anfangen®). Manche Unternehmen haben ihre Bewerbungs-
verfahren zudem so vereinfacht, dass Bewerbungen schnell und unkompli-
ziert Uber Messengerdienste moglich sind.

Es wurde auch berichtet, dass die Kontakte zu Schulen / Berufsschulen
vertieft wurden (z.B. Uber Ausbildungsbdrsen). Expert*innen zufolge liegt
nach wie vor Potenzial in der Intensivierung von ,Schnuppertagen® fir
Schiler, die in dieser Zeit Arbeitsplatze vor Ort kennenlernen (,Karriere-
tage“, ,Girls’ Day*“, ,Boys’ Day“), um die spatere Rekrutierung zu erleich-
tern.

Insgesamt haben zahireiche Gesprachspartner*innen betont, dass die
betrieblichen Rekrutierungs- und Onboardingstrukturen in jingster Vergan-
genheit weiter professionalisiert und die strukturellen und personellen Be-
dingungen im Bereich Bewerber- und Ausbildungsmanagement verbessert
wurden. Fir viele Betriebe spielt auch das Thema Inklusion eine wichtige
Rolle, um Menschen mit Behinderungen in die Arbeitswelt zu integrieren.

Qualifizierung
Angesichts des limitierten Fachkrafteangebots auf dem Arbeitsmarkt ist die
bestehende Belegschaft eine zentrale Ressource fir die Fachkraftesiche-
rung der Zukunft. Um dieses Potenzial optimal zu nutzen, gewinnen Mal3-
nahmen zur Mitarbeiterbindung (Retention) und Qualifizierung insgesamt
an Bedeutung.

Unterschiedliche Ansétze in der Praxis

Mit Blick auf den gewerblich-technischen Bereich der Liefer- und der gro-
Ren Filialbackereien riicken Ansatze wie Rotationsmodelle, Konzepte zur
innerbetrieblichen Wissenssicherung (z.B. Alt-Jung-Arbeitstandems) so-
wie gezielte Fort- und Weiterbildungsprogramme starker in den Fokus. Was
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das Angebot und die Praxis von Qualifizierungsmalinahmen angeht, zeigt
sich jedoch kein einheitliches Bild — von Betrieb zu Betrieb gibt es hier deut-
liche Unterschiede.

Betriebsraten zufolge ist die Qualifizierung im gewerblich-technischen
Bereich in vielen Fallen auf Meister- bzw. Technikerlehrgange oder auf Ein-
weisungen in die Bedienung neuer Maschinen, Anlagen und EDV-Systeme
begrenzt. Schulungen am Arbeitsplatz erfolgen nach Einschatzung von In-
terviewten haufig als ,Learning by Doing“ und weniger auf Basis systema-
tischer Konzepte, auch in Bezug auf die Einarbeitung neuer Mitarbeiter*in-
nen.

Im kaufmannischen-administrativen Bereich besteht die Qualifizierung
haufig in Schulungen im Zuge der Einflhrung neuer EDV-Systeme oder in
fachlichen Spezialisierungen, etwa in den Bereichen Controlling, (Online-)-
Marketing oder Projektmanagement.

Im Verkaufsbereich in Filialbackereien beziehen sich die Qualifizie-
rungsangebote und -mallnahmen — Uber zertifizierte Lehrgénge far Ver-
kaufs- und Filialleiter*innen und verpflichtende Schulungen zu Arbeitssi-
cherheit oder Hygienepraktiken hinaus — in der Regel auf die Einarbeitung
neuen Personals und auf Kurse zur Wissensauffrischung. Beispiele sind
Verkaufstrainings oder Workshops zur Prasentation der Ware.

Die Ergebnisse der Beschaftigtenbefragung decken sich in weiten Tei-
len mit den Einschatzungen der interviewten Betriebsrate. Die Halfte der
Befragten hat angegeben, dass betriebliche Qualifizierungsmdglichkeiten
vorhanden sind, mehr als ein Drittel sieht dieses jedoch als begrenzt an
(Abbildung 52). 50 Prozent sind der Meinung, dass es Uberhaupt keine
Quallifizierungsangebote gibt. Mdglicherweise existieren Weiterbildungsop-
tionen, diese werden jedoch im Betrieb nicht ausreichend kommuniziert.
Knapp die Halfte der Befragten vertritt die Auffassung, dass der Betrieb
keinerlei Aufstiegschancen bietet. Nur 12 Prozent sehen Aufstiegschancen
in ,hohem* oder ,sehr hohem* Male (Abbildung 53).
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Abbildung 52: Chancen betrieblicher Weiterbildung
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Abbildung 53: Betriebliche Aufstiegschancen
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E-Learning und weitere Professionalisierung

In Betrieben des Backgewerbes, die Teil groRer Konzerne sind, stehen den
Beschaftigten laut deren Websites umfassende Schulungsangebote oder
E-Learning-Plattformen zur Verfligung. Auch grol3ere Filialbackereien ha-
ben in den letzten Jahren E-Learning-Plattformen etabliert. Die Backerei
Heitzmann hat beispielsweise eine zentrale Weiterbildungsplattform ,Ba-
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ckerei denkt Zukunft* ins Leben gerufen, die unterschiedliche Lerninhalte
enthalt.

Ziel ist es, Schulungen nicht nur einmal pro Jahr zuganglich zu machen,
sondern das Lernmaterial dauerhaft und in aktualisierter Form bereitzustel-
len (Heitzmann 2025). Bei der Backerei Horsthemke ist E-Learning ein fes-
ter Bestandteil der Weiterbildung im Rahmen der hauseigenen Akademie
(Backerei Horsthemke 2025).

Insgesamt haben viele Betriebe ihre Weiterbildungsangebote in den
letzten Jahren weiter professionalisiert und das 6ffentlich zugangliche In-
formationsangebot zu individuellen Weiterbildungs- und Entwicklungsper-
spektiven im Betrieb erweitert, um die Arbeitgeberattraktivitat zu steigern.
Nach Auskunft von Betriebsraten nutzen aber nur wenige Betriebe syste-
matisch Instrumente, um sich einen Uberblick Gber Qualifikationen und
Kompetenzen der Beschaftigten zu verschaffen. Nur wenige nutzen etwa
eine Qualifikationsmatrix als Basis fur QualifizierungsmafRnahmen.

Herausforderungen bei der Qualifizierung

Betriebsrate in allen untersuchten Teilbereichen des Backgewerbes haben
berichtet, dass trotz zahlreicher betrieblicher Qualifizierungsangebote die
Umsetzung haufig auf Hindernisse stof3e. Dazu zahlen u. a. fehlende zeitli-
che Freirdume lernbereiter Beschaftigter flr Qualifizierung, ein unzu-
reichendes Engagement der Flhrungskrafte beim Thema Mitarbeiterquali-
fizierung und eine geringe Bereitschaft von Beschaftigten, entsprechende
Angebote wahrzunehmen. Besonders schwierig sei es, Mitarbeiter*innen
mit niedriger beruflicher Grundbildung, Lernentwdhnung und negativen
Lernerfahrungen fur QualifizierungsmalRnahmen zu motivieren.

Um berufliche Weiterbildung in Betrieben zu fordern und lernbereite Be-
schaftigte zu unterstutzen, hat die NGG im Jahr 2021 das Projekt ,Mento-
ren.Bilden.Zukunft® ins Leben gerufen, das im Rahmen der nationalen Wei-
terbildungsstrategie durch das Bundesministerium fur Bildung und For-
schung gefordert wird (z.B. NGG 2024a). Im Mittelpunkt des Projektes
steht die Qualifizierung von Beschaftigten zu Weiterbildungsmentor*innen
und ein kontinuierliches Coaching zu Fragen rund um das Thema Mitarbei-
terqualifizierung. Die Mentor*innen analysieren den Weiterbildungsbedarf,
identifizieren mogliche Vorbehalte der Beschaftigten und begleiten die Ent-
wicklung sowie Umsetzung passgenauer Qualifizierungsangebote.

Teilqualifizierungen: Berufsbegleitende Qualifizierung fir Un- und
Angelernte

Vor allem im Verkaufsbereich des Backerhandwerks sind viele Quereinstei-
ger*innen tatig, die Uber keinen qualifizierten Berufsabschluss verfiigen
und lediglich eine geringe Neigung haben, eine klassische dreijahrige Aus-
bildung zu absolvieren. Grundsatzlich bieten hier sogenannte Teilqualifizie-
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rungen eine Méglichkeit, berufsbegleitend einen Berufsabschluss zu erwer-
ben bzw. nachzuholen und die beruflichen Perspektiven zu verbessern
(Kruppe/Lang/Osiander 2024; ZWH 2024a).

Was ist unter Teilqualifizierung zu verstehen?

Teilqualifizierungen stehen fir den Qualifizierungs- und Lernprozess einer

Teilqualifikation, sie sind abschlussbezogen und beziehen sich auf einen

vollstandigen Ausbildungsberuf ZWH 2024b). Sie sind primar auf Personen

ausgerichtet, die alter als 25 Jahre sind und fir die eine klassische Ausbil-

dung oder Umschulung nicht (mehr) in Betracht kommt. Zu dieser Gruppe

gehoren:

e an- und ungelernte Personen mit mehrjahriger Berufserfahrung

e Personen mit abgebrochener Berufsausbildung oder abgebrochenem
Studium

o Personen, die eine urspringlich erlernte Berufstatigkeit nicht mehr aus-
Uben kénnen/wollen

¢ Migrant*innen mit teilweiser Anerkennung ihres auslandischen Ab-
schlusses und einschlagiger Expertise und Erfahrung

Fir den DGB, die NGG und weitere Einzelgewerkschaften ist es wichtig,
dass unter Teilqualifizierungen ,abgegrenzte, standardisierte Einheiten
(Module) innerhalb einer curricularen Gesamtstruktur eines anerkannten
Ausbildungsberufs® zu verstehen sind, ,die sich an betrieblichen Arbeits-
und Geschaftsprozessen ausrichten und inhaltlich sinnvolle Teilmengen ei-
nes zugrunde liegenden anerkannten Ausbildungsberufs darstellen* (DGB
2024a, S. 2). Damit sollten Teilqualifizierungen Bestandteile eines in curri-
cularen Abschnitten unterteilten Ausbildungsberufs sein. Kurzlaufende
Qualifizierungsmalinahmen ohne Ausrichtung auf einen vollqualifizieren-
den Berufsabschluss sind aus Gewerkschaftssicht nicht gemeint.

Laut der im Rahmen der vorliegenden Studien durchgeflhrten Beschaf-
tigtenbefragung waren 42 Prozent der 144 befragten angelernte Krafte be-
reit, eine berufliche Weiterqualifizierung zu machen, die mit einer Prifung
abgeschlossen wird bzw. zu einem anerkannten Berufsabschluss fiihrt.

Praxisnaher Weg zum Berufsabschluss

Ein Beispiel fur ein Teilqualifizierungskonzept ist die ,Ausbildung kompakt
fur Quereinsteiger*innen im Verkauf“, die von der Ersten Deutsche Backer-
fachschule Olpe — Akademie Deutsches Backerhandwerk WEST angebo-
ten wird und als Vorbereitungslehrgang auf die Externenprifung (Ab-
schlussprifung) dient (Erste Deutsche Backerfachschule Olpe 2024).
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Zielgruppe sind:

¢ Personen ohne Berufsabschluss, die aber an einem solchen interessiert
sind und nicht die Méglichkeit oder Bereitschaft haben, eine (bliche du-
ale Ausbildung im Backerhandwerk Uber drei Jahre zu absolvieren

¢ Personen mit Berufsabschluss, die seit mindestens vier Jahren nicht
mehr im erlernten Beruf arbeiten

e Personen, die eine an- oder ungelernte Tatigkeit austiben, davon min-
destens drei Jahre in einer Backerei oder Konditorei

Teilnahmevoraussetzungen sind ein Hauptschulabschluss und mindestens
drei Jahre Erfahrung im Verkauf in einer Backerei, einer Konditorei oder
einem vergleichbaren Unternehmen. Die Qualifizierung dauert insgesamt
160 Stunden (in Teilzeit/berufsbegleitend an zwei Tagen pro Woche a
sechs Unterrichtsstunden). Bisher (Stand Februar 2025) haben mehr als
150 Teilnehmern*innen die Kurse besucht und die anschliefende Gesel-
lenprufung erfolgreich bestanden. Da es sich um eine zertifizierte und von
der Agentur fir Arbeit anerkannte Bildungsmaflnahme handelt, werden die
Kosten von dieser Ubernommen.

Chancen und Bedingungen aus gewerkschaftlicher Sicht

Laut DGB, NGG und weiteren Einzelgewerkschaften gibt es in Deutschland
Uber alle Branchen hinweg gute betriebliche oder regionale Beispiele, wie
Erwachsenen Uber Teilqualifizierungen eine Qualifizierung zum Berufsab-
schluss ermoglicht werden kann (siehe ausflhrlich DGB 2024a). Eine zent-
rale Anforderung aus Gewerkschaftssicht ist jedoch die Abgrenzung zur
Erstausbildung, d. h. fir junge Menschen unter 25 Jahren sollte der Weg in
eine duale Berufsausbildung nach wie vor das primare Ziel sein. Teilquali-
fizierungen und Kurzschulungen durften nicht als schnelle L6sung zur De-
ckung regionaler oder branchenspezifischer Arbeitskraftebedarfe dienen.

Statt auf die kurzfristige Gewinnung un- und angelernter Arbeitskrafte
fur eng definierte Aufgaben zu setzen, fir die on-the-job trainiert statt qua-
lifiziert wird, musste der Fokus auf umfassender beruflicher Qualifizierung
liegen, um die langfristige Beschaftigungsfahigkeit zu starken. Wirden
Qualifikationsanforderungen so stark reduziert, dass einfache Kompeten-
zen ausreichten, drohten Dequalifizierung und Entberuflichung. Dies
kénnte das System der dualen Ausbildung gefdhrden und einen Anstieg
prekarer Beschaftigungsverhaltnisse begtinstigen.

Nach Forschungsergebnissen des Instituts fur Arbeitsmarkt- und Berufs-
forschung (IAB) absolvieren Personen, die in unterschiedlichen Branchen
an Teilqualifizierungen teilnehmen, bislang haufig nur ein Modul von meh-
reren moglichen (Kruppe/Lang/Osiander 2024). Teilqualifizierungen fuhren
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am Ende also nur in wenigen Fallen zu Berufsabschllissen, fir die in der
Regel deutlich mehr als zwei Teilqualifizierungen erforderlich sind.

Gleichzeitig legen die Ergebnisse nahe, dass geférderte Teilqualifizierte
in permanente Beschaftigung gelangen und verglichen mit nicht-qualifizier-
ten Personen ein hoheres Einkommen erzielen kénnen. Laut DGB besteht
jedoch nach wie vor ein erhdhtes Risiko, dass einmalig Teilqualifizierte nur
in Helfer- und Anlerntatigkeiten und auf niedrigem Einkommensniveau be-
schaftigt werden (DGB 2024a).

Zentrale Forderungen aus Sicht der Gewerkschaften

Aus Gewerkschaftssicht ist es daher zwingend notwendig, dass sich Teil-
qualifizierungen von Erwachsenen, die 25 Jahre und alter sind, in Zukunft
verbindlich am Ziel des Erwerbs eines Berufsabschlusses orientieren
mussten. Dies sei in der aktuellen Forderpraxis noch nicht der Fall. Gefor-
dert wird eine Anderung der Rahmenbedingungen, damit Teilqualifikatio-
nen eine nachhaltige Integration in qualifizierte Arbeit ermdglichen, als
Nachweis flir die Abschlussprifung dienen und mit hoher Ausbildungsqua-
litdt umgesetzt werden kdnnten (siehe ausfiihrlich DGB 2024a).

Um den Weg zum Berufsabschluss zu erleichtern, seien u. a. zielgerich-
tete Beratung, betriebliche Unterstitzung und finanzielle Sicherheit not-
wendig. Ein Standardisierungsprozess auf Basis anerkannter Qualitats-
standards sollte bundesweit einheitliche Teilqualifizierungen gewahrleis-
ten, woflr das Bundesinstitut fir Berufsbildung (BIBB) Empfehlungen erar-
beiten sollte. Dartber hinaus mussten die Bundesagentur fur Arbeit und die
Jobcenter ihre Forderpraxis starker auf den Erwerb von Berufsabschlissen
ausrichten.

Weitere Losungsansitze zur Bewadltigung des Personal- und
Fachkriaftemangels

Um dem Personal- und Fachkraftemangel entgegenzuwirken, werden im
Backgewerbe weitere Losungsansatze verfolgt.

Attraktivitatssteigerung durch Verlagerung von Prozessen von
Nacht- in Tagschicht?

Eine potenzielle Mallinahme zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen
und der Attraktivitdt des Backgewerbes kann die Verlagerung von Prozes-
sen von der Nacht- in die Tagproduktion sein. Dafir missen die techni-
schen und organisatorischen Rahmenbedingungen gegeben sein, die im
Wesentlichen die Herstellungsprozesse und die Maschinenausstattung
(bspw. moderne Ofen oder Teigreifekammern) betreffen. Gegebenenfalls
ist auch die Geschéaftsstrategie anzupassen.
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Backerhandwerk

Eine wesentliche Voraussetzung im Backerhandwerk ist der Einsatz mo-
derner Kaltetechnik, die in den letzten Jahren an Bedeutung gewonnen hat
(Stracke 2022). Diese Technik ermdglicht es, den Herstellungsprozess zu
unterbrechen oder zu verlangern, ohne merkliche Qualitatsverluste zu ver-
ursachen.

Zwei zentrale Verfahren in diesem Kontext sind die Schockfrostung und
die Garunterbrechung, bei der der Géarprozess des Teigs durch Kuhlung
auf minus 18 Grad Celsius gestoppt wird (z. B. llsa 2024; Muller 2019). Ein
drittes Verfahren ist die Langzeitfiihrung, bei der die Garzeit des Teigs
durch einen reduzierten Einsatz von Hefe deutlich verlangert wird. Vor dem
Backen wird der Teig Uber einen langeren Zeitraum gekuhlt. Mithilfe dieser
Verfahren lassen sich Arbeitszeitmodelle und Arbeitsorganisation anpas-
sen. Produktionsablaufe kdnnen entzerrt und Arbeitsschritte, die Ublicher-
weise in der Nacht oder in den frilhen Morgenstunden anfallen, am Vortag
vorbereitet oder durchgefihrt werden.

Laut Aussage von Gesprachspartner*innen sind solche Schritte zur um-
fassenden Verlagerung von Prozessen von der Nacht- in Tagschicht in der
Breite (noch) selten zu beobachten. Viele Betriebe sind jedoch bestrebt,
vorbereitende Tatigkeiten, so gut es geht, am vorhergehenden Tag vorzu-
nehmen.

Es gibt eine Reihe von positiven Beispielen wie das Fickenschers Back-
haus (Minchberg bei Bayreuth), das schon vor einigen Jahren in der Pro-
duktion Tagschichten eingefiihrt hat. Die nachtliche Arbeit wurde mithilfe
anderer Teigreifeverfahren und digitaler Technik auf ein Minimum reduziert,
sodass nur etwa 20 bis 30 Prozent der Belegschaft weiterhin in klassischer
Nachtschicht tatig ist. Der Teig wird mittags mit minimaler Hefemenge an-
gesetzt und reift bis zum Morgen in speziellen Teigreiferdumen
(BraindFood 2022; ZDH 2024). Nach eigener Auskunft hat dies die Lage
des Unternehmens auf dem Arbeits- und Ausbildungsmarkt verbessert.

In der Backerei Konditorei Niehaves (Wickede) wurde friher ausschlief3-
lich nachts gearbeitet, dank moderner Kuhltechnik werden heute jedoch
rund zwei Drittel der Arbeiten tagsuber erledigt (Dittrich 2025).

Bei der Backerei Peter Schmitt (Bad Kissingen) wurde eine Vollzeit-Tag-
schicht mit flexiblem Zeitfenster zwischen 4 und 16 Uhr eingeflhrt. Bei Le-
nes Bio Backstube (Bremen) beginnt die Frihschicht um 6 Uhr, ohne dass
nachts gearbeitet werden muss, die Brote werden am Abend vorbereitet.
Backerei Rolf (Bremen) hat viele Vorbereitungen auf den Tag verlegt. Es
wird versucht, Wunscharbeitszeiten einzurichten (Schroder 2025).

In der Backstube der Buttstadter Vollkornbackerei (Buttstadt) wird mit
einem Wechselsystem gearbeitet, sodass Beschaftigte nicht durchgehend
nachts arbeiten missen. Arbeitsbeginn fur die ersten Beschaftigten ist um
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22 Uhr, zwischen zwei und sechs Uhr kommen stiindlich weitere Beschéf-
tigte nacheinander dazu (Girwert 2025).

Bei der Backerei Baalk Backbord (Bremen) miissen Auszubildende nicht
vor sieben Uhr mit der Arbeit beginnen. Das erleichtert nach eigener Aus-
kunft die Suche nach Nachwuchskraften (ebd.). Die Backerei Steinleitner
(Niederwinkling) hat die Produktion um eine Tagschicht erweitert, die um 5
Uhr beginnt. Nachts wird dort ausschlielich auf freiwilliger Basis gearbeitet
(Brain4dFood 2022).

Vereinzelt gibt es auch Backereien, die sich entschlossen haben, ganz
auf Filialen zu verzichten oder die Produktstruktur anzupassen (z.B. Ver-
zicht auf die Herstellung von Kleingeback), um auf Nachtarbeit zu verzich-
ten (ebd.). Ein Beispiel ist die Backerei Hillmann in Berlin, die sich Ende
2022 aufgrund des Mangels an Fachpersonal und anstehender Investitio-
nen mit unklarer Rentabilitdt entschieden hatte, den Filialbetrieb einzustel-
len (Buchholz 2022). Unter neuem Namen (,La femme du boulanger®) und
mit neuem Konzept wird nun tagsiber gebacken und im neuen Café ver-
kauft. Die Arbeitszeit beginnt um 8 Uhr, sonntags und montags ist das Café
geschlossen. Manche Teige werden am Vortag vorbereitet (Herr 2025).

Insgesamt ist jedoch zu beachten, dass in der Regel nicht fir alle Be-
schaftigten in den Backstuben die Nachschicht entfallen kann. Nachts
muss gebacken werden, auch Aufgaben wie die Auslieferung von Waren
an die Filialen erfolgen weiterhin nachts bzw. in den frihen Morgenstunden
(Schroder 2025). Es ist auch zu bedenken, dass bei einer Umstellung auf
Tagproduktion die Nachtarbeitszuschlage entfallen, die fiir viele Beschaf-
tigte attraktiv sind. Fickenschers Backhaus hat dies durch die Erhéhung der
Nettolohne kompensiert. Die Beschaftigten wurden frihzeitig in die Pla-
nung der Umstellung involviert (Brain4Food 2022).

Brot- und Backwarenindustrie

Auch in der Brot- und Backwarenindustrie wird intensiv diskutiert, wie mehr
Tatigkeiten aus der Nacht- in die Tagschicht verlagert werden kdnnen.
Nach Auskunft von Interviewten laufen in manchen Werken nachts eher die
Produkte, die weniger stéranfallig sind.

Nach Expert*innen-Einschatzung sind die Mdglichkeiten fur eine umfas-
sende Verlagerung von Tatigkeiten oft begrenzt — vor allem durch die hohe
Auslastung von Maschinen und Anlagen am Tag und in der Nacht sowie
durch kurzfristige Bestelleingange oder Bestellanderungen der Kunden.
Dies verstarkt den Trend zu einer ,On-Demand-Produktion® mit hohen An-
forderungen an die Flexibilitat der Produzenten.

Expert*innen sehen in der Reinraumtechnik grundsatzlich eine Méglich-
keit, die Haltbarkeit von Waren zu verlangern und dadurch Produktionspro-
zesse zu entzerren, sofern entsprechende Investitionsmittel bereitstehen.
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Bei den grof3en Wettbewerbern ist der Einsatz dieser Technik bereits viel-
fach Standard.

Attraktivitatssteigerung durch Verkiirzung der Wochenarbeitszeit?

Vor allem von Betriebsrats- und Gewerkschaftsvertreter*innen wird die Ein-

fuhrung einer Vier-Tage-Woche in die Diskussion um Moglichkeiten zur

Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat und der Mitarbeitergesundheit ein-

gebracht. Diskutiert werden in der Regel zwei Modelle:

¢ Verteilung der bisherigen Wochenarbeitszeit auf vier Tage

e Reduzierung der Normalarbeitszeit um 20 Prozent (z.B. auf 32 Stun-
den)

Das erste Modell erscheint wenig praktikabel, da bei einer 40-Stunden-Wo-
che zehn Stunden am Tag gearbeitet werden missten. Das zweite Modell
ist der dominierende Ansatz in der Diskussion. Es stellt sich die Frage, ob
die Vier-Tage-Woche bei vollem Lohnausgleich (und entsprechenden Pro-
duktivitatssteigerungen) oder ohne Lohnausgleich erfolgen soll. In der Pra-
xis lassen sich unterschiedliche Varianten der Vier-Tage-Woche beobach-
ten.

Backerhandwerk

Die Backerei Going (Hannover) hat im Jahr 2024 ein flexibles Arbeitszeit-
modell mit reduzierter Arbeitszeit bei vollem Gehalt in der Konditorei getes-
tet (Back.intern 2024b). Anstelle einer starren Vier-Tage-Woche wurde eine
variable Vier-bis-Funf-Tage-Woche gewahlt, da dieses Modell besser zu
den betrieblichen Anforderungen passt. Die Arbeitszeit wurde Uber ein Jah-
resstundenkonto verrechnet, die Filialen blieben weiterhin taglich getffnet.
FUr eine dauerhafte Etablierung des gewahlten Modells brauchte man nach
eigener Auskunft mehr Personal. Die Backerei hat sich Anfang 2025 gegen
eine Weiterfuhrung des Modells entschieden (ABZ 2025).

Die Backerei Harle (Blaichach im Allgau) hat im Jahr 2023 ein flexibles
Arbeitszeitmodell fir die Backstube eingefiihrt, das eine Vier-Tage-Woche
sowie einen spateren Arbeitsbeginn um 5:30 Uhr ermdglicht (Brot+Back-
waren 2023a; Fischer 2023). Die Mitarbeiter*innen kénnen individuell ent-
scheiden, ob sie das neue Modell nutzen oder an den bisherigen Schicht-
zeiten mit Arbeitsbeginn um 3:00 Uhr festhalten. Ermdglicht wird die Flexi-
bilitat durch den Einsatz moderner Technik: Automatisierte Prozesse Uber-
nehmen das Abwiegen von Zutaten, das Heben schwerer Behalter sowie
das Ein- und Ausschieben der Brote in den Ofen. Aufgrund der langen Teig-
fuhrung spielt der genaue Produktionszeitpunkt eine untergeordnete Rolle.
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Daneben gibt es Backereien, die nicht nur die Zahl der Arbeitstage der
Beschéftigten reduziert, sondern auch ihre Offnungszeiten daran ange-
passt haben.

Die Klosterbackerei Schéningen (nahe Braunschweig) beispielsweise
verzichtet auf Nachtarbeit und das Frihsticksgeschaft. Das Sortiment ist
begrenzt, gebacken wird mit langer Teigfuhrung. Das Ladengeschéft ist
montags und dienstags geschlossen, mittwochs bis freitags ist ab 13 Uhr
geoffnet, am Wochenende ab 10 Uhr. Der Arbeitsbeginn der Beschaftigten
ist individuell festgelegt und beginnt fiir manche um 5:30 Uhr, fir andere
spater (Wdrrle 2024). Das Konzept lasst sich auch deshalb umsetzen, weil
die Backerei sich auf den Verkauf an Hotels, Restaurants und Kindergarten
konzentriert. Die Backwaren werden Uber den Tag verteilt ausgeliefert.

Bei der Backerei Zimmer (Kall-Sistig in der Eifel) bleibt das Geschaft
sonntags und montags geschlossen, es wird nicht produziert. Das Unter-
nehmen betont, dass auch Backwaren vom Vortag frisch und schmackhaft
bleiben (Brain4Food 2022).

Brot- und Backwarenindustrie

Nach Auskunft von Interviewten haben Betriebe der Brot- und Backwaren-
industrie im Werkstattbereich eine Vier-Tage-Woche getestet (vier Tage ar-
beiten, zwei Tage frei) — mit positiven Erfahrungen. In Schichtsystemen der
Produktion sind solche Modelle dauerhaft jedoch nur umsetzbar, wenn Ar-
beitgeber bereit und in der Lage sind, mehr Personal einzusetzen, um die
zusatzlich bendtigten Schichtgruppen zu besetzen.

Generell wurde von Managementvertreterinnen im Rahmen der Inter-
views darauf hingewiesen, dass solche Modelle in der Breite nur mit zu-
satzlichem Personaleinsatz moglich sind. Individuelle Losungen flir wenige
Beschaftigte seien aber praktikabel.

Eine deutschlandweite Studie zur Einflihrung einer Vier-Tage-Woche,
an der im Jahr 2024 45 Unternehmen und Organisationen aus verschiede-
nen Branchen teilgenommen haben, kommt zum Ergebnis, dass das Wohl-
befinden der Beschaftigten, d. h. ihre mentale und kérperliche Gesundheit,
steigt, wenn die Arbeitszeit sinkt — bei gleichbleibender oder sogar leicht
steigender Produktivitat (Backmann et al. 2024; Lott 2024).

Mehr Arbeitskraftpotenziale im Backerhandwerk durch Umwandlung
von Teilzeit- in Vollzeitstellen?
Der Anteil der Teilzeitkrafte unter den Beschaftigten des Backgewerbes ist
hoch und zuletzt gestiegen. Wie die Beschaftigtenbefragung verdeutlicht,
sind Teilzeitkrafte vor allem in Verkaufsstellen tatig.

Theoretisch bietet die Erhéhung der Arbeitszeit von Teilzeitbeschaftig-
ten Potenziale zur Erweiterung der verfligbaren Arbeitskraft. Die Ergeb-
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nisse der Beschaftigtenbefragung deuten jedoch darauf hin, dass die Po-
tenziale unter den derzeitigen Arbeitsbedingungen allenfalls geringfiigig
sind. Nur acht Prozent der Befragten wiinschen sich eine Aufstockung der
Arbeitszeit (Abbildung 62).

Zudem haben 87 Prozent der Teilzeitbeschaftigten angegeben, dass sie
auf persdénlichen Wunsch hin bzw. aus familiaren Griinden in Teilzeit arbei-
ten (Abbildung 54).2" Eine Teilzeitbeschaftigung bietet Flexibilitat, die flr
viele Beschaftigte grundsatzlich attraktiv ist, besonders fir Menschen mit
familiaren Verpflichtungen. Eine Umwandlung in Vollzeitstellen wirde
diese Flexibilitat vermindern.

Abbildung 54: Griinde fiir Teilzeitarbeit (Anteile in Prozent)

vom Betrieb
vorgegeben/
keine ’ eigener
Vollzeitstelle Wunsch /
verfiigbar Warum persdnliche
13% arbeitest Du f bz_:ﬁ'_—_
. Hoait? amiliare
in Teilzeit" Criinde
87%

Anmerkung: n = 348
Quelle: eigene Darstellung nach NGG-Beschéftigtenbefragung

Die Personalengpasse und die hohe Zahl unbesetzter Stellen gerade im
Backerhandwerk hangen auch mit unattraktiven Arbeitszeiten (wie Frih-
und Spatschicht, Mehrarbeit) und vergleichsweise geringer Vergutung zu-
sammen. Eine bloRe Umwandlung von Teilzeit- in Vollzeitstellen wirde
diese Probleme nicht I16sen.

Stattdessen scheinen zur Bewaltigung des Personal- und Fachkrafte-
mangels umfassendere Strategien erforderlich, die die Attraktivitat von Ar-
beitgebern und Berufsbildern starken — mit guten Bedingungen in Bezug
auf:

21 Zu beachten ist, dass von den 348 in Teilzeit beschaftigten Befragten nur drei angege-
ben haben, dass sie einen Minijob ausiiben.
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o Entgelt (tarifliche / Gbertarifliche Vergltung, Sondervergitungen, Zu-
schlage, Pramien bei guten Verkaufszahlen, Einhaltung von Arbeitssi-
cherheitszielen)

o Mitarbeiterrabatt

e Planbarkeit der Arbeitszeiten, Uberstundenausgleich

o flexible Work-Life-Balance-Angebote, lebensphasenorientierte Arbeits-
zeitmodelle (wie Teilzeitoptionen, Altersteilzeit-, Sabbatical-Angebote)

¢ betriebliche Sozialleistungen, Zuschisse zur betriebliche Altersvorsorge

¢ Gesundheitsvorsorge

o Entwicklungs- und Karriereperspektiven, Fort- und Weiterbildungsmdg-
lichkeiten

o verbesserte Arbeitsatmosphare (Teamevents, wertschatzender Um-
gang, kleine Aufmerksamkeiten oder Zusatzleistungen bei Jubilden, Ge-
burtstagen)

¢ Unterstitzung bei Freizeit- und Sportaktivitaten

e Zuschusse fur Kinderbetreuung

o Jobticket-Angebote

Viele der interviewten Betriebe setzen entsprechende Angebote und Mal}-
nahmen so gut wie moglich um und richten ihre Kommunikation nach au-
Ren darauf aus.

6.5.2 Muhlenwirtschaft

Personal- und Fachkraftemangel

Auch laut den Gesprachspartner*innen aus der Muhlenwirtschaft zahlt der
Personal- und Fachkraftemangel zu den drangendsten Herausforderungen
der Betriebe. Besonders in den Bereichen Instandhaltung (Elektriker*innen,
Mechatroniker*innen), Produktion, Verpackung (Maschinen- und Anlagen-
fuhrung, Helfertatigkeiten), aber auch bei Lkw-Fahrer*innen wird es zuneh-
mend schwieriger, offene Stellen zu besetzen.

Hauptgrinde hierfir sind zum einen der demografische Wandel, der das
Bewerberpotenzial schrumpfen lasst, und die Tatsache, dass Muihlenbe-
triebe von potenziellen Bewerber*innen als weniger attraktive Arbeitgeber
aufgefasst werden. Faktoren wie Schichtarbeit, Bereitschaftsdienste oder
eine mangelnde Wahrnehmung von Muhlen als moderne, hochtechnisierte
Betriebe mit vielfaltigen mechanisch-technischen oder ingenieurwissen-
schaftlichen Aufgabenfeldern, tragen dazu bei, dass sich potenzielle Fach-
krafte eher flr andere Branchen entscheiden.
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Einstellung von Migrant*innen

Vor diesem Hintergrund haben Muhlenbetriebe ihre Rekrutierungsstrate-
gien angepasst und andere Zielgruppen in den Blick genommen. Hier sind
v.a. Migrant*innen bzw. Personen mit auslandischem Pass zu nennen, die
in den letzten Jahren verstarkt eingestellt wurden (Abbildung 55). Allein seit
2014 hat sich die Anzahl von Auslander*innen mehr als verdoppelt, sie ist
um fast 800 Personen auf mehr als 1.400 im Jahr 2024 gestiegen. 90 Pro-
zent der Beschaftigten mit auslandischem Pass sind sozialversicherungs-
pflichtig beschaftigt, nur 10 Prozent arbeiten auf Minijobbasis. Die eine
Halfte der migrantischen Beschaftigten kommt aus der EU, die andere aus
Drittstaaten.

Abbildung 55: Anzahl von Beschéftigten im Bereich Mahl- und
Schélmiihlen mit auslédndischem Pass nach Art der Beschéftigung
(2014-2024)

2000
1.800
1.600
1.400

2004 205 26 27 218 2019 2020 2021 2022 2023 2024

® Geringfligig Beschaftigte m SV-Beschéftigte

Anmerkungen: SV: sozialversicherungspflichtig; Betriebe mit mindestens
einem sozialversicherungspflichtig Beschéftigten,; Stichtag jeweils 30.6
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)

Mit dieser Entwicklung ist der Anteil in Deutschland beschaftigter Auslan-
der*innen in der Mihlenwirtschaft von 7 Prozent im Jahr 2014 auf 15 Pro-
zent im Jahr 2024 angestiegen.

2014-2024:
+34 %

2014-2024:
+126%
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Betriebliche Ausbildung

Die Zahl der Auszubildenden in den Mahl- und Schalmdihlen in Deutschland
lag 2024 mit etwa 300 auf dem Niveau von 2014 (Abbildung 56). Zwischen
2015 und 2020 war die Zahl der Auszubildenden deutlich auf mehr als 400
angestiegen, seitdem hat sich jedoch wieder relativ stark abgenommen.

Abbildung 56: Anzahl der Auszubildenden aus Deutschland und aus dem
Ausland im Bereich Mahl- und Schéalmiihlen (2014—2024)

500

2014-2024:
+69 %

2014-2024:
+1 %

2014 2015 26 217 2018 2019 2020 2021 2022 2023 20X

o Auslander m Deutsche

Anmerkungen: Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig
Beschéftigten; Stichtag jeweils 30.6.

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit (2025a)

Riickgang der Ausbildungszahlen in den Jahren der Corona-
Pandemie
Der Rickgang der Ausbildungszahlen in den Jahren 2021, 2022 und 2023
Iasst sich auf die Konkurrenz auf dem Ausbildungsmarkt, aber in besonde-
rer Weise auch auf die Auswirkungen der Corona-Pandemie zurlckfuhren.
Viele Betriebe konnten oder wollten in dieser Zeit weniger Ausbildungs-
platze anbieten — sei es wegen wirtschaftlicher Unsicherheit, finanzieller
Engpéasse oder personeller Einschrankungen.

Gleichzeitig standen auch weniger Bewerber*innen fur Ausbildungs-
platze zur Verfigung, da pandemiebedingte Einschrankungen den Zugang
zu Berufsorientierungsmaflnahmen und Praktika erschwerten. Diese spie-
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len generell eine wesentliche Rolle bei der Suche nach einem passenden
Ausbildungsplatz.

Ein weiterer Grund ist, dass sich Jugendliche wegen der Pandemie und
der damit verbundenen Unsicherheit Uber die kunftige Entwicklung fur ei-
nen langeren Verbleib im Schulsystem oder alternative Bildungs- oder Aus-
bildungswege aulierhalb der betrieblichen Ausbildung entschieden (siehe
auch Bellmann/Fitzenberger 2021; Bellmann et al. 2021).

Mit dem Ruckgang der Ausbildungszahlen in den letzten Jahren haben
auch der Anteil und die Anzahl von Auszubildenden mit auslandischem
Pass wieder abgenommen. Im Jahr 2024 waren rund 7 Prozent der Auszu-
bildenden Auslander*innen (22 Personen, darunter 18 aus Drittstaaten),
2021 waren es 12 Prozent (44 Personen, darunter 40 aus Drittstaaten).

In den vergangenen zehn Jahren lag die durchschnittliche Ausbildungs-
quote?? in der Muhlenwirtschaft meist zwischen 3,5 und 4 Prozent, mit Aus-
nahme des Jahres 2020, als sie 4,8 Prozent erreichte. Allerdings variiert
die tatsachliche Anzahl der Auszubildenden zwischen den einzelnen Be-
trieben. Die Halfte der Auszubildenden entfallt auf Betriebe mit 50 bis 250
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten.

Verstdrkung der Rekrutierungsstrategien und regionale Hiirden
Einige Betriebe haben ihr Engagement in der Rekrutierung von Auszubil-
denden verstarkt, indem sie Schulen besuchen, auf Ausbildungsmessen
vertreten sind und ahnliche MalRnahmen ergreifen. Eine besondere Her-
ausforderung fiir junge Menschen, die eine Ausbildung in einem Muhlen-
betrieb anstreben, besteht jedoch darin, dass sie unter Umstanden weite
Anfahrtswege oder sogar einen Umzug in Kauf nehmen mussen, da es ins-
gesamt nur wenige Mihlenbetriebe in Deutschland gibt.

Typische Ausbildungsberufe im gewerblich-technischen Bereich der
Muhlen sind beispielsweise Fachkraft fir Lebensmitteltechnik, Verfahrens-
technologe/in (Fachrichtung Mdllerei), Maschinen- und Anlagenfihrer*in,
Fachkraft flr Lagerlogistik sowie Elektroniker*in, Industriemechaniker*in
oder Mechatroniker*in. Im kaufmannisch-administrativen Bereich werden
etwa Industriekaufleute, Fachinformatiker*innen oder Kaufleute fiir Blro-
management ausgebildet.

Nach Expertenauskunft macht rund ein Drittel der Auszubildenden, also
rund 100 Personen, eine Ausbildung im Bereich Verfahrenstechnologie
(Fachrichtung Muller). Die meisten davon schlielRen die Ausbildung erfolg-
reich ab und werden von den Ausbildungsbetrieben tGUbernommen. Ein
Problem laut interviewten Betriebsraten ist jedoch, dass manche ausgebil-
dete Verfahrenstechnolog*innen aufgrund der Stellenknappheit in anderen

22 d.h. die Anzahl der Beschaftigten in Ausbildung im Verhaltnis zur Gesamtzahl der sozi-
alversicherungspflichtig Beschaftigten
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Bereichen (z.B. der Verpackung) eingesetzt werden und sich dies negativ
auf die Arbeitszufriedenheit auswirkt.

6.6 Leiharbeit

Weder die Bundesagentur flr Arbeit noch das Statistische Bundesamt er-
fassen spezifische Daten zur Anzahl der Leiharbeiter*innen im Backge-
werbe und in der Muhlenwirtschaft. Ein guter Indikator fur die Bedeutung
der Leiharbeit sind jedoch die vom Statistischen Bundesamt ermittelten be-
trieblichen Aufwendungen fir den Einsatz von Leiharbeit. Daten liegen je-
doch nur fiir den Zeitraum 2018 bis 2022 vor, fur den Mihlenbereich wer-
den aus Grunden der Anonymisierung nur Daten fur 2021 und 2022 aus-
gewiesen.

Wie Tabelle 14 verdeutlicht, haben die Kosten fir Leiharbeit im Backge-
werbe im betrachteten Zeitraum insgesamt abgenommen. Auffallig ist der
relativ niedrige Wert flr das Jahr 2021, der v. a. als Folge der Corona-Pan-
demie gesehen werden kann. Nach Auskunft von Interviewten wurde im
Zuge der Krisenbewaltigung in manchen Betrieben die Zahl der Leiharbei-
ter*innen verringert.

Tabelle 14: Aufwendungen fiir den Einsatz von Leiharbeit im
Backgewerbe und in der Miihlenwirtschaft (2018—-2022; in Millionen Euro)

Herstellung von Mahl- und
Backwaren (ohne Schélmiihlen
Dauerbackwaren)
2018 150 -
2019 154 -
2020 141 -
2021 113 19
2022 136 32

Quelle: eigene Darstellung nach Statistisches Bundesamt (2025h)

Riicklaufiger Einsatz von Leiharbeit

Laut Interviewten war der Einsatz von Leiharbeit in den Jahren vor der
Corona-Pandemie riicklaufig — auch wegen der Anderung der Gesetzge-
bung im Jahr 2017 (Begrenzung der Héchstliberlassungsdauer auf 18 Mo-
nate am Stick, ,Equal Pay“ nach neun Monaten).
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Manche Gesprachspartner*innen aus dem industriellen Bereich des
Backgewerbes haben berichtet, dass die Zahl der Leiharbeiter*innen zu-
letzt wieder angestiegen ist, insbesondere um hierliber den Personal- und
Fachkraftebedarf bei steigender Auftragslage zu decken. Es wurde auch
auf betriebliche Vereinbarungen verwiesen, wonach der Einsatz von Leih-
arbeit generell begrenzt und starker eigenes Personal aufgebaut werden
soll (auch durch die Ubernahme von Leiharbeitskréaften).

In der deutlich kleineren Branche der Muhlenwirtschaft bewegen sich die
Aufwendungen fir Leiharbeit mit 32 Millionen Euro im Jahr 2022 auf nied-
rigerem Niveau als im Backgewerbe (136 Millionen Euro).

Leiharbeitskrafte vor allem in der industriellen Produktion und im
Verpackungsbereich

Sowohl in der Muhlenwirtschaft als auch im Backgewerbe werden Leihar-
beiter*innen vor allem fur Helfertatigkeiten in der industriellen Produktion
(bzw. an den Produktionslinien) und der Verpackung eingesetzt, beispiels-
weise fur Arbeiten am Band, Zubringertatigkeiten, Packarbeiten oder Rei-
nigungsarbeiten. Auch in der Intralogistik und Kommissionierung tiberneh-
men sie Aufgaben wie das Fahren von Staplern, die Bedienung von Hub-
wagen oder die Warensortierung. Der Einsatz dient vorrangig dazu, saiso-
nale Auftragsspitzen abzudecken, aber auch um krankheits- oder urlaubs-
bedingte Ausfalle zu kompensieren.

Gleichzeitig gibt es Berichte, dass gewisse Aufgaben, vor allem im Ver-
packungs- und Lagerbereich, mittlerweile stark automatisiert sind, sodass
die Notwendigkeit fur Leiharbeit in diesen Bereichen abgenommen hat. Zu-
dem wurde darauf hingewiesen, dass die Qualifikation von Leiharbeiter*in-
nen haufig nicht den betrieblichen Anforderungen entspreche. Daher kénne
die Betreuung und Einarbeitung der Leiharbeiter*innen aufgrund begrenz-
ter Kapazitaten fir die eigenen Beschaftigten belastend sein.

Darliber hinaus wurde von Gesprachspartner*innen kritisiert, dass ei-
nige Einsatze vom Dienstleister schlecht koordiniert wirden und haufig un-
klar sei, welcher Leiharbeiter oder welche Leiharbeiterin an welchen Tagen
eingesetzt wird. In manchen Betrieben wurde daher vertraglich festgelegt,
dass nur ein fester Personenstamm zum Einsatz kommen darf.

Im Verkaufsbereich von Backereifilialen ist der Einsatz von Leiharbeit-
nehmer*innen nach Einschatzung von Interviewten eher unublich, tritt je-
doch vereinzelt auf — insbesondere, wenn kurzfristig Personalengpasse
durch Krankheit oder Urlaub Uberbrickt werden missen.
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7. Arbeitszeit und Arbeitsbelastung

7.1 Arbeitszeiten

Die Arbeitszeiten im Backgewerbe variieren je nach Teilbranche, Betrieb
und Funktionsbereich.

7.1.1 Arbeitszeit- und Schichtsysteme im
Backerhandwerk

Wahrend im Verkaufsbereich des Backerhandwerks vor allem Frih- und
Spatschichten die Regel sind (inklusive regelmaRiger Arbeit an Samstagen
und Sonntagen), dominieren im Produktions- und Logistikbereich der
Handwerks- und Filialbackereien Nacht- und Frihschichten, in groReren
Betrieben sind auch Drei-Schicht-Systeme etabliert.

In den Backstuben des Backerhandwerks ist eine Flnf-Tage-Woche an
sechs Werktagen mit wechselnden freien Tagen unter der Woche Ublich.
Samstags wird flr den Sonntag produziert. An Sonn- und Feiertagen ist
aufgrund gesetzlicher Vorschriften durch das Arbeitszeitgesetz in Backe-
reien und Konditoreien nur eine Produktionszeit von drei Stunden erlaubt
(fir die Herstellung, das Austragen und das Ausfahren von Waren, die an
diesem Tag zum Verkauf kommen).

Der Zentralverband des Deutschen Backerhandwerks pladiert dafir,
uber Offnungsklauseln eine Maglichkeit zu schaffen, die Arbeitszeit im Pro-
duktionsbereich an Sonn- und Feiertagen von drei auf acht Stunden aus-
zudehnen. Kaum ein Betrieb kdnne diese Vorgaben einhalten, der Zeit-
druck sei hoch. Zudem entsprache eine Ausdehnung der Arbeitszeit den
Winschen vieler Beschaftigter (wegen attraktiver Zuschlage), dadurch
kdnne auch ein besseres Produktangebot an umsatzstarken Tagen ermog-
licht werden (z.B. Lorenz 2024; Woérrle 2023).

Laut Betriebsraten und Gewerkschaftsvertreter*innen brauche es keine
Ausdehnung der Tageshoéchstarbeitszeit an Sonn- und Feiertagen, u.a.
weil die wesentlichen Produktionstatigkeiten am Samstag erledigt werden
kénnten und die betrieblichen Abldufe darauf ausgelegt seien. Es wird zu-
dem befirchtet, dass die notwendige Arbeit bei einer Ausdehnung der Ar-
beitszeit am Sonntag aufgrund des vielfach bestehenden Personal- und
Fachkraftemangels v. a. durch zusatzliche Mehrarbeit zu leisten ware.

Die NGG ware bereit, die Idee des Zentralverbands des Deutschen Ba-
ckerhandwerks zu unterstitzen, wenn flachendeckend Manteltarifvertrage
fur das Backerhandwerk abgeschlossen wirden, in denen die entspre-
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chende Punkte geregelt werden. Aktuell existieren in sechs von insgesamt
dreizehn Tarifgebieten Manteltarifvertrage.?

7.1.2 Arbeitszeit- und Schichtsysteme in der Brot- und
Backwarenindustrie

In der Brot- und Backwarenindustrie sind Zwei- oder Drei-Schicht-Systeme
Ublich, in der Regel mit einer Betriebszeit von funf oder sechs Tagen pro
Woche (24/5 oder 24/6). Dabei gibt es traditionelle Schichtsysteme mit ei-
nem wochentlichen Wechsel von Friih-, Spat- und Nachtschicht, aber auch
rotierenden Schichten in kirzeren Intervallen (z.B. alle zwei bis drei Tage
Wechsel der Schicht).

In grolRen Produktionsbetrieben kommen auch Vier-Schicht- oder Voll-
konti-Modelle zum Einsatz, die einen durchgehenden Betrieb an sieben Ta-
gen in der Woche (24/7) vorsehen. In den grof3en Betrieben mit mehreren
Standorten werden je nach Standort ganz unterschiedliche Modelle prakti-
ziert (z. B. 24/7 oder 24/5, sieben Tage arbeiten / drei Tage frei, sechs Tage
arbeiten / drei Tage frei usw.).

Aufgrund von Personalmangel und Kostenlberlegungen erfolgt in man-
chen Betrieben der Brot- und Backwarenindustrie derzeit eine Umstellung
von Vier- auf Drei-Schichtbetrieb. Finanzielle Nachteile von Beschaftigten
infolge eines Wegfalls von Zuschlagen sollen durch Sonderschichten kom-
pensiert werden.

In Mihlenbetrieben sind Expert*innen zufolge Zwei-, manchmal auch
Drei-Schicht-Systeme ublich, in der Regel mit einem wochentlichen Wech-
sel.

7.1.3 Vertragliche Wochenarbeitszeit

Die Wochenarbeitszeit in Betrieben, in denen Manteltarifvertrage des Ba-
ckerhandwerks gelten, betragt je nach Region/Tarifgebiet in der Regel zwi-
schen 38 und 40 Stunden. Nach Tarifvertragen der Brotindustrie betragt die
wochentliche Arbeitszeit 38 bzw. 38,5 Stunden. Haustarifvertrage sehen
haufig eine Wochenarbeitszeit von 40 Stunden vor, es gibt aber auch be-
triebliche Regelungen mit 37,5 Wochenstunden. In Betrieben ohne Ta-
rifbindung bewegen sich die vertraglichen Arbeitszeiten nach Befunden der

23 Update (April 2025): Laut Koalitionsvertrag der neuen Bundesregierung soll der Ausnah-
mekatalog nach § 10 Arbeitszeitgesetz fir Sonn- und Feiertagsbeschaftigung um das
Backereihandwerk erweitert werden (CDU/CSU/SPD 2025).
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im Rahmen dieser Studie durchgefiihrten Beschaftigtenbefragung auch in
etwa in diesem Korridor.

Saisonale Besonderheiten mit einem Anstieg der Nachfrage nach Back-
waren (z. B. in der Karneval- bzw. Faschingszeit oder in der Vorweihnachts-
zeit) kénnen zu einer Ausweitung der Arbeits- und Schichtzeiten bzw. zu
Sonderschichten fuhren. Bei Bedarf werden Beschaftigte aus Bereichen mit
geringer Auslastung in anderen Bereichen eingesetzt.

In der Beschaftigtenumfrage haben fast zwei Drittel der Befragten ange-
geben, dass sie in Vollzeit arbeiten (Tabelle 15), d. h. je nach Betrieb bzw.
Tarifvertrag i.d. R. mit 37,5, 38, 38,5, 39 oder 40 Stunden pro Woche. Eine
kleine Gruppe von Beschéftigten hat berichtet, dass sie einen Arbeitsver-
trag Uber mehr als 40 Stunden haben.

Unter den Teilzeitbeschaftigten Uberwiegt die Gruppe mit 30 bis unter
32 Wochenarbeitsstunden (Teilzeit hoch). Auch Auszubildende haben an-
gegeben, dass sie in Teilzeit arbeiten; dies ist durchaus maoglich, kann je-
doch nicht verifiziert werden. Gegebenenfalls wurden bei der Angabe die
Berufsschulzeiten, die auch Arbeitszeit sind, nicht beriicksichtigt.

Tabelle 15: Vertragliche Wochenarbeitszeit

Vertragliche Einordnung Verbreitung
Wochenarbeitszeit
38 Stunden und mehr Vollzeit 65 %
32 bis unter 38 Stunden Vollzeitnah 14 %
20 bis unter 32 Stunden Teilzeit hoch 20 %
10 bis unter 20 Stunden Teilzeit niedrig 2%
unter 10 Stunden geringfligig 0,4 %

Anmerkung: n = 1.013
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach
NGG-Beschéftigtenbefragung

7.1.4 Haufigkeit und AusmaR von Uberstunden

Uberstunden gehéren fir den liberwiegenden Teil der Befragten zum Ar-
beitsalltag. Nach eigener Auskunft machen 53 Prozent aller Befragten oft
oder sehr haufig Uberstunden (Abbildung 57). Bei Teilzeitkraften ist dieser
Wert noch hoher: Bei Beschaftigten, die laut Arbeitsvertrag 32 und mehr
Stunden arbeiten (vollzeitnah), liegt er bei 59 Prozent, bei Beschaftigten mit
einer wochentlich festgelegten Arbeitszeit zwischen 20 und 32 Stunden
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(Teilzeit hoch) bei 60 Prozent. Unter den 186 befragten Auszubildenden
leistet fast die Halfte oft oder sehr haufig Mehrarbeit (45 Prozent).

Abbildung 57: Haufigkeit von Uberstunden
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Anmerkung: n = 1.354
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach
NGG-Beschéftigtenbefragung

Differenziert nach Betriebstyp und Tatigkeit wird deutlich, dass der Anteil
der Befragten, die oft oder sehr haufig Uberstunden leisten, am gréRten in
(gréReren) Filialbackereien (63 Prozent) und dort speziell im Verkaufsbe-
reich (62 Prozent) ist (Abbildung 58).
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Abbildung 58: Haufigkeit Uberstunden nach Betriebstyp und Tétigkeit
(ausgewéhlte Merkmale)

(traditionelle) Handwerksbickerei [ INEIE 53%
(groBere) Filialbackerei [N 63%
Lieferbackerei [INNENEGINNN 36%
Backer:in/ Konditor:in | 55%

Verkaufer:in Filiale |G 629

Anmerkungen: Antworten ,oft“ oder ,sehr hdufig“; n = 304 (Bécker*in/Konditor*in)
bis 572 (grélRere) Filialbdckerei)
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach NGG-Beschéftigtenbefragung

Die Befragten, die angegeben haben, dass sie in Vollzeit arbeiten, machen
im Schnitt 2,1 Uberstunden pro Woche (Tabelle 16). Teilzeitkrafte, die ei-
nen Arbeitsvertrag iber 20 bis unter 32 Arbeitsstunden haben, machen im
Schnitt sogar 3,3 Uberstunden pro Woche; sind diese Teilzeitkrafte im Ver-
kaufsbereich tatig, sind es wochentlich 3,5 Uberstunden (Tabelle 17). Voll-
zeitbeschaftigte in Lieferbackereien machen in der Woche im Schnitt zwei
Uberstunden. Diese Umfrageergebnisse wurden von zahlreichen Inter-
viewten bestatigt.2*

24 Nach einer Auswertung des DGB-Index Gute Arbeit fiir die Jahre 2020 bis 2024 arbeiten
44 Prozent der Beschaftigten in Deutschland durchschnittlich I&nger als vertraglich ver-
einbart. 25 Prozent der Befragten leisten mehr als fiinf Uberstunden pro Woche (Institut
DGB-Index Gute Arbeit 2025).
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Tabelle 16: Tatsdchliche Wochenarbeitszeit (in Stunden)

Vertragliche Vertragliche Tatsachliche Uberstunden im
Wochenarbeits- |Wochenarbeits- | Wochen- Durchschnitt
zeit zeit im Durch- |arbeitszeit im
schnitt Durchschnitt
38 Stunden 397 41.8 2.1
und mehr
32 bis unter
38 Stunden 354 37,7 2.3
20 bis unter
32 Stunden 26,9 30,2 3.3

Anmerkungen: n = 1.013; Uberstunden berechnet als Differenz zwischen
tatsédchlicher und vertraglicher Arbeitszeit (jeweils im Durchschnitt)
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach
NGG-Beschéftigtenbefragung

Tabelle 17: Uberstunden nach Arbeitsbereich (in Stunden)

Vertragliche Uberstunden im [Uberstunden  |Uberstunden |Uberstunden
Wochenarbeits- |Durchschnitt Verkaufer*in Backer*in/ Lieferbacke-
zeit Filiale Konditor*in reien

38 Stunden 2.1 11 16 2.0
und mehr

32 bis unter

38 Stunden 2.3 1.9 2.7 18

20 bis unter

32 Stunden 3.3 3,5 2,0 0.7

Anmerkungen: n = 235 (Bécker*in/Konditor*in) bis 1.013; Uberstunden berechnet als
Differenz zwischen tatséchlicher und vertraglicher Arbeitszeit (jeweils im Durchschnitt)
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach NGG-Beschéftigtenbefragung

Bei den in Tabelle 16 und Tabelle 17 dargestellten Werten ist zu bedenken,
dass es sich um Durchschnittswerte handelt. Befragte Backer*innen/Kon-
ditor*innen haben angegeben, dass sie saisonbedingt teilweise 60 Stunden
und mehr pro Woche arbeiten, in ruhigeren Zeiten dafur gelegentlich deut-
lich weniger als vertraglich festgelegt.
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Auszubildende, die angegeben haben, dass sie in Vollzeit arbeiten, ma-
chen im Schnitt 1,0 Uberstunden pro Woche. Dabei zeigt sich — vorsichtig
interpretiert — ein Betriebsgrélieneffekt: Auszubildende, die in Betrieben mit
weniger als 50 Beschaftigten arbeiten, machen durchschnittlich 0,7 bis 0,9
Uberstunden pro Woche. Auszubildende in Betrieben mit 250 bis 499 Be-
schaftigten leisten wochentlich hingegen im Schnitt 1,9 Uberstunden.

Mehr als ein Drittel der Befragten Auszubildenden arbeitet nach eigenen
Angaben durchschnittlich mehr als 40 Stunden pro Woche (Abbildung 59).
15 Prozent der Auszubildenden gaben an, 44 Stunden und mehr pro Wo-
che zu arbeiten. Dies deckt sich mit den Befunden des DGB-Ausbildungs-
report 2024 (Sonderauswertung handwerksnaher Berufe), wonach 35 Pro-
zent der Auszubildenden zum/zur Backer*in regelmaBig Uberstunden ma-
chen (DGB 2024b).

Abbildung 59: Tats&chliche Wochenarbeitszeit von Auszubildenden
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Anmerkung: n =170
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach
NGG-Beschéftigtenbefragung

Aus dem DGB-Ausbildungsreport 2024 ist bekannt, dass es fur junge Men-
schen, die neu ins Berufsleben eintreten, haufig schwierig ist, regelmafige
Uberstunden abzulehnen (DGB 2024b). Sie sehen sich nicht in der Posi-
tion, nach einem entsprechenden Ausgleich zu fragen. Gerade zu Beginn
und zum Ende der Ausbildung — wenn die Ubernahme ggf. unsicher ist —
wollen sie einen guten Eindruck hinterlassen.

Freizeitausgleich oder Bezahlung von Uberstunden
Nach Auskunft der meisten Befragten werden Uberstunden bezahlt (693
Antworten) oder mit Freizeit kompensiert (554 Antworten) (Abbildung 60).
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Bei elf Prozent der Antworten wird hingegen angegeben, dass dies nicht
der Fall ist; drei Viertel dieser Nennungen entfallen auf Befragte aus dem
Backerhandwerk. Interviewte haben auf Schwierigkeiten bei der Umset-
zung von Kompensationsmafinahmen hingewiesen. Ein Freizeitausgleich
sei bei Personalmangel oft schwierig.

Abbildung 60: Ausgleich von Uberstunden (Anzahl; alle Beschéftigten)
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Anmerkung: n = 1.196, Mehrfachnennungen méglich
Quelle: eigene Darstellung nach NG G-Beschéftigtenbefragung

Fallen in der Ausbildung Uberstunden an, sieht das Berufsbildungsgesetz
vor, dass sie besonders zu verguten oder durch entsprechende Freizeit
auszugleichen sind.?® Den Befragungsergebnissen zufolge gibt es jedoch
eine Diskrepanz zwischen gesetzlicher Regelung und gelebter Praxis. So
deutet mehr als ein Viertel der Antworten der befragten Auszubildenden
(29 Prozent) darauf hin, dass geleistete Uberstunden weder bezahlt noch
mit Freizeit ausgeglichen werden (Abbildung 61). Auffallig ist, dass bei
17 Prozent der Antworten keine Angaben dazu gemacht werden kdnnen,
ob und, wenn ja, in welcher Form Mehrarbeit in ihrem Ausbildungsbetrieb
kompensiert wird.

25 Weitere Regelungen zu Zuschlagen und Freizeitausgleich finden sich im Tarifvertrag fir
Auszubildende des Backerhandwerks.
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Abbildung 61: Ausgleich von Uberstunden (Anzahl; Auszubildende)
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Anmerkung: n = 146, Mehrfachnennungen maéglich
Quelle: eigene Darstellung nach NGG-Beschéftigtenbefragung

7.1.5 Gewiinschte Wochenarbeitszeit

Die Befragung zeigt klar, dass sich viele Beschaftigte eine Verklirzung ihrer
Arbeitszeit winschen. Vollzeitkrafte wollen ihre vertraglich festgelegte wo-
chentliche Arbeitszeit im Schnitt um 3,4 Stunden reduzieren (Tabelle 18).
Uberdurchschnittlich die Arbeitszeit verringern wollen vollzeitbeschaftigte
Backer*innen/Konditor*innen (—3,8 Stunden) und vollzeitbeschéaftigtes Ver-
kaufspersonal in Béackereifilialen (—3,7 Stunden). Vollzeitbeschéaftigte und
vollzeitnahe Beschaftigte in Lieferbackereien wiinschen sich eine Arbeits-
zeitreduzierung um 2,9 bis 3,1 Stunden.
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Tabelle 18: Gewtiinschte Wochenarbeitszeit (in Stunden)

Vertragliche | Gewiinschte Wo- | Gewiinschte Gewiinschte

Wochenar- |chenarbeitszeit |Reduzierungim |Reduzierungim

beitszeit im Durchschnitt |Vergleich zur Vergleich zur
tatsachlichen vertraglichen
Arbeitszeit Arbeitszeit

38 Stunden 36.3 5.5 34

und mehr

32 bis unter

38 Stunden 341 36 1.4

20 bis unter

32 Stunden 26.5 3.7 0.4

Anmerkungen: n = 1.013; gewlinschte Reduzierung im Vergleich zur
tatséchlichen Arbeitszeit berechnet als Differenz zw. gewiinschter und
tatsachlicher Arbeitszeit; gewiinschte Reduzierung im Vergleich zur
vertraglichen Arbeitszeit berechnet als Differenz zw. gewiinschter und
vertraglicher Arbeitszeit
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach NGG-
Beschatftigtenbefragung

Insgesamt winschen sich 58 Prozent der Befragten eine Verkirzung der
Arbeitszeit gegeniber der aktuellen vertraglichen Arbeitszeit (Abbil-
dung 62). Rund ein Drittel praferiert eine Beibehaltung der bestehenden
Regelung und acht Prozent wiirden die vertragliche Arbeitszeit gerne aus-
dehnen.
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Abbildung 62: Gewliinschte Arbeitszeit im Vergleich zur vertraglichen
Arbeitszeit
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Anmerkung: n = 1.384
Quelle: eigene Darstellung nach NG G-Beschéftigtenbefragung

Interviewten zufolge ist in den Betrieben des Backgewerbes darliber hinaus
der Anteil von Beschéftigten gestiegen, die sich ein langere temporare Aus-
zeit (Sabbatical) wiinschen oder ihre wochentliche Arbeitszeit an verschie-
dene Lebensphasen mit unterschiedlichen Bedarfen und Anforderungen
anpassen wollen. Als Beispiel ist hier der Wunsch nach vortibergehender
Teilzeitarbeit vollzeitbeschaftigter Manner zu nennen, die Kinder zu be-
treuen haben.

7.1.6 Wochenend- und Nachtarbeit

Wochenendarbeit ist die Regel in vielen Handwerks- und Filialbackereien,
aber auch in Lieferbackereien mit 24/6- oder 24/7-Modellen. Drei Viertel der
Befragten arbeitet oft oder sehr haufig am Wochenende (Abbildung 63).
Am hoéchsten ist der Anteil der Beschaftigten, die oft oder sehr haufig am
Wochenende arbeiten, unter den befragten Verkaufer*innen in Filialen
(87 Prozent; Abbildung 64).
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Abbildung 63: Haufigkeit von Wochenendarbeit
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Quelle: eigene Darstellung nach NGG-Beschéftigtenbefragung

Abbildung 64: Wochenendarbeit nach Betriebstyp und Tétigkeit
(ausgewdéhlte Merkmale)
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Verkaufer:in Filiale | 57%

Anmerkungen: Antwort: ,oft“ oder ,,sehr haufig®; n = 306 (Backer*in/
Konditor*in) bis 443 (Verké&ufer*in Filiale)

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach NGG-
Beschétftigtenbefragung

Unter den Auszubildenden arbeiten fast acht von zehn Befragten oft oder
sehr haufig am Wochenende. Im Jugendarbeitsschutzgesetz ist geregelt,
dass Jugendliche nur an finf Tagen in der Woche arbeiten dirfen (inkl.
Berufsschulzeit). Inwieweit die Befragten einen Freizeitausgleich fir Sams-
tags- und Sonntagsarbeit erhalten, wurde nicht erhoben.
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Nachtarbeit

58 Prozent der Befragten arbeiten ,oft“ oder ,sehr haufig“ in der Nacht (zwi-
schen 23 und 6 Uhr) (Abbildung 65). Dabei handelt es sich vor allem um
Schichtarbeiter*innen in den Lieferbackereien; 72 Prozent der Beschaftig-
ten aus Lieferbackereien haben angegeben, dass sie oft oder sehr haufig
nachts arbeiten (Abbildung 66).

Ein GroRteil der befragten Backer*innen und Konditorinnen (68 Pro-
zent) arbeitet klassischerweise oft oder sehr haufig in der Nacht. Auch Aus-
lieferungsfahrer*innen, die die Filialen mit Waren beliefern, beginnen ihre
Schicht vielfach in den frithen Morgenstunden. Dariber hinaus gab fast ein
Drittel der Verkaufer*innen an, oft oder sehr haufig vor 6 Uhr mit der Arbeit
zu starten. D. h. auch Fruhschichten bedeuten fir viele Verkaufer*innen in
Teilen Nachtarbeit.

Abbildung 65: Haufigkeit von Nachtarbeit

nie
31%

sehr haufig
36%

Wie haufig
arbeitest Du
nachts?

y selten
11%

oft
22%

Anmerkung: n = 1.349
Quelle: eigene Darstellung nach NGG-Beschéftigtenbefragung
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Abbildung 66: Nachtarbeit nach Betriebstyp und Tétigkeit (ausgewéhlte
Merkmale)

leterbickerei [ >
Bickerin, Konditor:n - [ 2
Verkaufer:in Filiale [ 31%

Anmerkungen: Antwort: ,oft* oder ,sehr hdufig“; n = 303 (Bécker*in/
Konditor*in) bis 433 (Verk&ufer*in Filiale)

Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach NGG-
Beschéftigtenbefragung

7.2 Arbeitsbelastung

Arbeitsintensitat und kérperliche Anforderungen werden von den Befragten
insgesamt als hoch eingeschatzt (Abbildung 67). 86 Prozent der Befragten
erleben oft bzw. sehr haufig Zeitdruck und Stress. Ebenso viele berichten,
dass oft oder sehr haufig ausreichend Personal fehlt.

Fast die Halfte der Befragten hat angegeben, dass sie oft bzw. sehr hau-
fig den Arbeitsalltag mit wenig Pausen bewaltigt. Bei vier von zehn Befrag-
ten kommt es oft bzw. sehr haufig zu kurzfristigen Anderungen der Arbeits-
zeit bzw. der Dienstplanung — dariber hat in besonderer Weise das Ver-
kaufspersonal in Filialen berichtet. Einige Gesprachspartnerinnen haben
geschildert, dass die gesetzlichen Arbeitszeitregelungen (Ruhezeiten)
nicht immer eingehalten werden kénnen, weil Personalmangel tatsachlich
fehle, aber auch, weil die Personalbesetzung aufgrund geringer Umsatze
von Filialen reduziert worden sei.

Konflikte mit Vorgesetzten, Kolleg*innen oder Kund*innen treten eher
selten auf. Allerdings fuhlen sich mehr als 80 Prozent der Befragten nie
oder selten durch den Arbeitgeber wertgeschatzt. 27 Prozent erhalten sel-
ten oder nie Zuschlage fur Nacht- und Sonntagsarbeit.
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Abbildung 67: Haufigkeit von Stressoren bei der Arbeit

Frage: ,Wie haufig kommen die folgenden Dinge bei der Arbeit vor?”
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39%
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Larm 40% 33%
schwer Heben, schwer Tragen  IEEET7 40%
Arbeiten mitwenig Pausen 23% 36%
Kurzfristige Anderungen der Arbeitszeit 22% 41%
Urlaub / freier Tag wg. Personalmangel gestrichen / n. genehmigt 21% 43%
Konflikte mit Vorgesetzten 21% 53%
Konflikte mit Kolleg:innen Il 18% 61%
Konflikte mit Kund:innen / Gasten Il 11% 37%
Wertschatzung durch Arbeitgeber Il 14% 49%
Zuschlége flr Nacht- und Sonntagsarbeit NN 17%
B sehr haufig oft selten

47%

8%

16%
22%
22%

17%
17%

26%

19%

17%

33%
19%

nie

Anmerkungen: relative Haufigkeiten; n = 1.155 (Konflikte mit Kund*innen/Gésten) bis 1.391

(Zeitdruck und Stress)
Quelle: eigene Darstellung nach NG G-Beschéftigtenbefragung

Hohe Belastung durch Personalmangel, Zeitdruck und Stress

Von den 1.185 Befragten, die oft oder sehr haufig Zeitdruck und Stress er-
leben, empfinden dies 77 Prozent als eher stark oder stark belastend (Ab-
bildung 68). Der Personalmangel wird von 84 Prozent der Befragten, die
dies oft oder sehr haufig erleben (1.181 Befragte), als (eher) starke Belas-
tung wahrgenommen; die personellen Engpasse im Verkaufsbereich der
Filialen werden sogar von fast 90 Prozent der entsprechenden Befragten
als (eher) starke Belastung erlebt. In klassischen Filialen ist die Besetzung
pro Schicht meist auf eine Person beschrankt,? oft fehlen Springer*innen
oder eine Pausenablosung.

Konflikte sind insgesamt seltener; treten sie oft oder sehr haufig auf,
stellen sie fur etwa drei Viertel der betroffenen Befragten (eher) starke Be-
lastungsfaktoren dar. Auch kurzfristige Anderungen der Arbeitszeit kom-
men zwar seltener vor, ist dies jedoch der Fall, werden die Anderungen von

26 In hochfrequentierten Filialen werden auch drei oder mehr Personen pro Schicht einge-
setzt.
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83 Prozent der entsprechenden Befragten als (eher) starke Belastung er-
lebt, die Streichung von freien Tagen aufgrund von Personalmangel von
88 Prozent. Befragte aus Verkaufsfilialen haben berichtet, dass durch die
Streichung manchmal 12 Tage oder mehr am Stlick durchgearbeitet wer-
den.

Abbildung 68: Belastungsfaktoren aus Sicht der Befragten |

Zeitdruck und Stress I 77%
Mangelan Personal I 84%
langesStehen I 60%
Kélte, Hitze, Nasse, Feuchtigkeit, Zugluft I 67%
Larm I 69%
schwer Heben, schwer Tragen I 70%
Arbeiten mitwenig Pausen I 65%
kurzfristige Anderungen der Arbeitszeit I 83%
Urlaub / freier Tag wg. Personalmangel gestrichen / n. genehmigt I  88%
Konflikte mit Vorgesetzten I 37%
Konflikte mit Kolleg:innen I 79%
Konflikte mitKund:innen/Gasten [ 72%
Mangel an Wertschatzung durch Arbeitgeber I 73%
keine Zuschlage fir Nacht- und Sonntagsarbeit I 54%

M (eher) stark belastend

Anmerkungen: Lesehilfe: Von den Befragten, die oft oder sehr haufig Konflikte mit
Vorgesetzten erleben (Abbildung 67), empfinden dies 87 Prozent als stark oder eher stark
belastend. Von den Befragten, die sich nie oder selten durch den Arbeitgeber wertgeschétzt
flihlen (Abbildung 67), empfinden dies 73 Prozent als stark oder eher stark belastend.

n = 119 (Konflikte mit Kund*innen/Gésten) bis 966 (Mangel an Personal)

Quelle: eigene Darstellung nach NG G-Beschéftigtenbefragung

Sechs von zehn Befragten, die oft oder sehr haufig Uberstunden leisten
(719 Beschéftigte), empfinden dies als (eher) starke Belastung (Abbil-
dung 69). Wochenendarbeit wird von 62 Prozent der Befragten, die oft oder
sehr haufig am Samstag/Sonntag arbeiten (1.027 Beschaftigte), als (eher)
stark belastend wahrgenommen, Schichtarbeit von 46 Prozent der Befrag-
ten. Betrachtet man nur die Befragten, die oft oder sehr haufig nachts ar-
beiten (710 Befragte), empfinden 55 Prozent dieser Beschaftigten Schicht-
arbeit als (eher) starke Belastung.
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Insbesondere Verkaufer*innen in den Filialen nehmen die ohnehin ho-
hen Belastungen vielfach noch intensiver wahr.

Abbildung 69: Belastungsfaktoren aus Sicht der Befragten I/

Uberstunden | 1%
schichtarbeit [N 4
arbeiten am Wochenende [ NRMEEEEEEEEE 5%
sorge um Arbeitsplatzveriust [N R 5%
ngstvor Atersarmyt. I

M (eher) stark belastend

Anmerkungen: Lesehilfe: Von den Befragten, die oft oder sehr hdufig Schichtarbeit
leisten (Abbildung 57), empfinden dies 46 Prozent als stark oder eher stark
belastend.

n = 701 (Uberstunden) bis 1.322 (Angst vor Altersarmut)

Quelle: eigene Darstellung nach NG G-Beschéftigtenbefragung

Sorge vor Altersarmut

Die Sorge vor Altersarmut wird von drei Viertel aller Beschaftigten als (eher)
starke Belastung erlebt (Abbildung 69). Die Halfte der Befragten geht da-
von aus, dass die Rente, die sie spater einmal erhalten werden, nicht zum
Leben reichen wird (Abbildung 70). Dies ist in engem Zusammenhang mit
den heutigen Verdienstmoglichkeiten zu sehen. 70 Prozent der Befragten
sind der Meinung, dass die Hohe des Entgelts gar nicht oder in geringem
Malie zum Leben ausreicht (Abbildung 71)
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Abbildung 70: Selbsteinschétzung der Rentenhéhe

in sehr hohem MaBe
1%

in hohem MaBe

l. 5%

gar nicht Die Rente, die
49% ich spater
einmal erhalten
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45%

Anmerkung: n = 1.108
Quelle: eigene Darstellung nach NGG-Beschéftigtenbefragung

Abbildung 71: Selbsteinschétzung der Héhe von Arbeitslohn/Gehalt

gar nicht in sehr hohem MaBe
11% 3%

Die Hohe meines in hohem MaBe
Arbeitslohns / 27%
meines Gehalts
reicht zum Leben
(fir Miete, Freizeit
etc.)
in geringem
MaBe
59%

Anmerkung: n = 1.102
Quelle: eigene Darstellung nach NGG-Beschéftigtenbefragung

Die Befragung zeigt, dass ein erheblicher Teil der Beschéftigten seine ak-
tuelle Tatigkeit nicht langfristig ausiiben mdchte, was einen Zusammen-
hang mit der hohen Arbeitsbelastung und mdéglicherweise mangelnden Per-
spektiven nahelegt. Fast 40 Prozent der Befragten kénnen sich nicht vor-
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stellen, noch lange in ihrem Job zu bleiben, 17 Prozent sind sich nicht si-
cher (Abbildung 72). Der Anteil der Befragten, die sich nicht vorstellen kon-
nen, noch lange in ihrem Job zu arbeiten, ist unter Verkaufer*innen und
Backer*innen/Konditor*innen des Backerhandwerks mit 40 und 38 Prozent
hoher als in Lieferbackereien mit 32 Prozent (Abbildung 73).

Abbildung 72: Perspektive langfristiger Berufsauslibung

weiB nicht
17% ja, auf jeden
Fall
18%

nein, auf
keinen Fall Kannst du dir

11% vorstellen, noch
lange in deinem
Job zu arbeiten?

eherja

28%
26%

Anmerkung: n = 1.169
Quelle: eigene Darstellung nach NG G-Beschéftigtenbefragung
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Abbildung 73: Perspektive langfristiger Berufsausiibung nach Arbeitsort
(ausgewdéhlte Merkmale)

Lieferbackerei

32%

Backer:in / Konditor:in 38%

Verkaufer:in Filiale

40%

Anmerkungen: Frage ,Kannst du dir vorstellen, noch lange in Deinem
aktuellen Job zu arbeiten?”, Antworten ,nein, auf keinen Fall” und ,eher
nein®; n = 203 (Béacker*in/Konditor*in) bis 365 Verkaufer®in Filiale
Quelle: eigene Darstellung und Berechnung nach NGG-
Beschaétftigtenbefragung

Hohe Belastung durch Anlagenstérungen und Fiihrungsdefizite

Die von vielen Beschaftigten wahrgenommene Arbeitsverdichtung wird von
Interviewpartner*innen neben dem Personalmangel unter anderem auf
hohe Anforderungen an die Einsatz- und Arbeitszeitflexibilitdt zurtickge-
fuhrt. Im industriellen Bereich fiihrt zudem der Umgang mit Anlagenstérun-
gen und Maschinenstillstdnden sowie zunehmende interne Berichtspflich-
ten (etwa zu Maschinenlaufzeiten oder Ausschusszahlen) zu hohen psy-
chischen Belastungen.

Im Hinblick auf das Thema Personalfiihrung berichteten einige Inter-
viewte von unzureichendem Fihrungsverhalten seitens der Vorgesetzten
(Schicht-, Team-, Verkaufsleiter*innen), das sich negativ auf das Betriebs-
klima und das Belastungsempfinden der Beschéaftigten auswirke. Zu den
genannten Problemen zahlen neben unzureichender Wertschatzung der
Arbeit auch unzureichende Information, schlechter Kommunikationsstil so-
wie eine ungenlgende Feedbackkultur.

Als Ursachen wurden u.a. der Leistungs- und Zeitdruck bei Fihrungs-
kraften selbst, eine mangelnde Vorbereitung junger Fihrungskrafte auf ihre
Aufgaben sowie betriebliche Umstrukturierungen mit wechselndem Fh-
rungspersonal angefiihrt. Es wurde auch berichtet, dass einige Unterneh-
men gerade im Bereich der Fuhrungskrafteschulung ihre Aktivitaten und
Angebote ausgeweitet hatten.
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7.3 Moglichkeiten der Entlastung

Nach Einschatzung zahlreicher Interviewpartner*innen wurde die korperli-
che Belastung der Beschaftigten in den letzten Jahren zumindest in vielen
gewerblich-technischen Bereichen durch ergonomische und technische
Verbesserungen (Hebe-, Transporthilfen, Automatisierung, Robotereinsatz)
verringert. Im Rahmen der Interviews wurden weitere Méglichkeiten ge-
schildert, auch die psychischen Belastungen fiir die Beschaftigten zu redu-
zieren.

Backerhandwerk

Eine zentrale Malinahme zur Entlastung des Verkaufspersonals in Filialen
ware eine ausreichende Personalbesetzung, sodass pro Schicht mindes-
tens zwei Beschaftigte anwesend sind. Dies wirde nicht nur die Arbeitsin-
tensitat verringern, sondern auch mehr Mdéglichkeit flir Pausen sicherstel-
len. Aufgrund des bestehenden Personalmangels gestaltet sich die Umset-
zung dieser MalRnahme jedoch vielfach schwierig.

Zur Belastungsreduzierung wurde von Betriebsraten des Backerhand-
werks vorgeschlagen, die Offnungszeiten von Filialen anzupassen. Insbe-
sondere in Vorkassenbereichen von Supermarkten und Discountern
kénnte eine Verkirzung der Offnungszeiten und eine friihere SchlieRung
am Abend fur Entlastung sorgen. Darlber hinaus kdnnte in den Sommer-
monaten eine temporare Betriebspause (,Siesta“) in den frihen Nachmit-
tagsstunden mit etwas niedrigerer Kundenfrequenz zur Entzerrung der Ar-
beitszeiten beitragen.

Eine weitere vorgeschlagene Malinahme betrifft die allgemeine Schicht-
und Dienstplanung. Die Einflhrung fester freier Wochenenden (,Off-
Days®) — mindestens eines pro Monat fir jeden Beschaftigten — kdnnte die
Arbeitsbelastung reduzieren und die Vereinbarkeit von Beruf und Privatle-
ben verbessern. Ebenso ware eine frihzeitigere und verlasslichere Be-
kanntgabe von Dienstplanen ein wichtiger Schritt, um den Beschaftigten
mehr Planbarkeit und Sicherheit in der Arbeitszeitgestaltung zu ermogli-
chen.

Brot- und Backwarenindustrie

In der Brot- und Backwarenindustrie werden Interviewten zufolge zahlrei-

che EntlastungsmaflRnahmen bereits umgesetzt, die sich vor allem auf die

Gestaltung der Schichtplane beziehen. Dazu gehoren:

e schnell rotierende Schichtsysteme mit Vorwartsrotation und geringer
Anzahl aufeinanderfolgender Nachtschichten
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¢ geblockte Wochenendfreizeiten, mindestens ein langes freies Wochen-
ende pro Monat (vier Tage hintereinander frei) statt einzelner freier Tage
am Wochenende

e 6/3-Schichtsystem bei Vollkonti-Betrieb mit langer Ruhepause, d. h. bei-
spielsweise sechs Tage arbeiten (dreimal Frihschicht, dreimal Spat-
schicht), dann drei Tage frei; sechs Tage arbeiten (dreimal Frihschicht,
dreimal Nachtschicht), drei Tage frei; sechs Tage arbeiten (dreimal
Spatschicht, dreimal Nachtschicht), dann drei Tage frei

o Teilzeitangebote in Schichtarbeit — Einstellung zusatzlichen Personals

e Verlegung starker belastender Tatigkeiten in die Tagschicht

o Altersfreizeittage ab dem 60. Lebensjahr (Optionsmodell: fiinf Tage pro
Woche arbeiten mit sechs Stunden taglich oder Vier-Tage-Woche mit
7,4 Stunden taglich)

o starkerer Technikeinsatz

o 24/5 statt 24/7

In einigen Betrieben der Lieken-Gruppe wurden u. a. nach Mitarbeiterbefra-
gungen die Arbeitszeitmodelle zuletzt bereits attraktiver gestaltet und star-
ker an die Wiinsche und Bedarfe der Beschatftigten angepasst. So wurde
z.B. bei der Wittenberger Backerei der bisherige Sieben-Tage-Betrieb auf
ein komplett anders organisiertes Finf-Tage-Modell umgestellt. Falls dort
nun Samstagsarbeit erforderlich ist, erfolgt die Schichtbesetzung auf frei-
williger Basis.

In Betrieben wie Bonback Ubach-Palenberg und mehreren Werken von
Harry-Brot wurden gute Erfahrungen mit dem 6/3-Schichtmodell (mit 36 Ar-
beitsstunden pro Woche) gemacht. Dieses Modell ermdglicht bei insgesamt
18 Einbringschichten pro Jahr eine Entlastung durch mehr freie Tage, bei
nur geringen Einbufen im Entgelt. Am Standort von Harry-Brot in Soltau
sind sogar nur zwei Einbringschichten pro Jahr zu leisten.

Bei Harry-Brot sollen durch das neue Modell mehr individuelle Moglich-
keiten entstehen, die Wochenendarbeit zu verringern. Dafir wurde zusatz-
liches Personal eingestellt. Das Modell soll schrittweise auf weitere Werke
ausgeweitet werden. Zudem ist die Einflihrung eines neuen Befragungs-
systems geplant, um psychische Belastungen am Arbeitsplatz systema-
tisch zu erfassen und diesen gezielt entgegenzuwirken.

Neben diesen Modellen und MalRhahmen werden im industriellen Be-
reich weitere Ansatze zur Reduzierung der Arbeitsbelastung diskutiert —
insbesondere auf Initiative der Betriebsrate. Dazu gehdren:

e generelle Reduzierung der Wochenarbeitszeit von 38 auf 36 oder

35 Stunden
o Vier-Tage-Woche
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e Konzepte fiir einen flexiblen Ubergang in den Ruhestand (z.B. Alters-
teilzeit, Ubergangsrenten)

o Arbeitszeitmodelle mit Wahloptionen (,Geld oder Freizeit* bei Einfih-
rung neuer Sonderzahlungen; die Beschaftigten wahlen selbst zwischen
Auszahlung oder bezahlten freien Tagen)

e Befreiung von Nachtschichten ab gewissem Alter

¢ EinfUhrung bzw. Starkung einer strategischen Personalplanung

Auch im Muihlenbereich konnten die kdrperlichen Belastungen fir viele Be-
schaftigte durch technische und ergonomische Verbesserungen reduziert
werden. Gleichzeitig rickt das Thema psychische Belastung in vielen Be-
trieben starker in den Fokus.
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8. Tarifstrukturen des Backgewerbes
8.1 Akteure und Tarifbindung

Das Backgewerbe ist durch eine heterogene Betriebsstruktur gepragt, die
von handwerklichen Kleinbetrieben bis hin zu industriellen GroRbackereien
reicht. Diese Vielfalt beeinflusst die Arbeitsbeziehungen und die Tarifpolitik
der Branche. Wahrend kleinere, oft familiengefiihrte Betriebe haufig keinem
Tarifvertrag unterliegen, sind groRere Unternehmen in der Regel tarifge-
bunden.

Aufgrund der strukturellen Spezifika, des hohen Anteils prekarer Be-
schaftigungsverhaltnisse vor allem im Verkaufsbereich von Handwerks-
und Filialbackereien (Minijobs, Teilzeitarbeit) sowie der hohen Fluktuation
der Beschaftigten ist es flr die zustandige Gewerkschaft NGG schwierig,
eine stabile Organisationsmacht im Backgewerbe zu etablieren.

Uber die Tarifbindung der Beschaftigten bzw. den gewerkschaftlichen
Organisationsgrad im Backgewerbe liegen keine offentlich zuganglichen
Daten vor. Daten zur Tarifbindung existieren nur fir das Nahrungs- und
Genussmittelgewerbe insgesamt. Nach Daten des IAB-Betriebspanels ar-
beiteten 2023 etwa 20 Prozent der Beschaftigten des Nahrungs- und Ge-
nussmittelgewerbes in Betrieben mit Branchen-/Flachentarifvertrag und
23 Prozent in Betrieben mit Firmen-/Haustarifvertrag. 57 Prozent der Be-
schaftigten sind tatig in Betrieben ohne Tarifbindung, wobei 47 Prozent der
Beschaftigten in Betrieben arbeiten, die sich am Tarifvertrag orientieren
(WSI 2024).

Betriebsrate sind traditionell wichtige Akteure bei der Gewinnung neuer
Gewerkschaftsmitglieder. Nach Auskunft von Branchenexpert*innen gibt
es in den vielen kleineren, handwerklichen Backereien jedoch seltener Be-
triebsratsgremien, wodurch die Einflussméglichkeiten der Gewerkschaft
geschwacht werden. In gréReren Betrieben mit industrieller Produktion und
mehreren hundert Beschaftigten existieren haufiger Betriebsrate, und die
Tarifbindung der Beschaftigten ist dort in der Regel hdher, was die Position
der NGG starkt.

Zwei Verbande auf Arbeitgeberseite
Auf Arbeitgeberseite sind zwei groRe Verbande mafgeblich: der Verband
Deutscher GroRRbackereien (VDG) und der Zentralverband des Deutschen
Backerhandwerks (ZV), zu dem sich die 16 Landesinnungsverbande auf
nationaler Ebene zusammengeschlossen haben.

Unter den handwerklichen Backereien in Deutschland waren im Jahr
2024 nach Verbandsangaben mehr als die Halfte Mitglied einer Backerin-
nung, der Organisationsgrad liegt also bei tUber 50 Prozent. Im Handwerks-
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vergleich ist das ein hoherer Wert,?” die Tendenz ist jedoch seit einigen
Jahren ricklaufig.

Der Verband Deutscher GroRRbackereien reprasentiert die industriell pro-
duzierenden Unternehmen des Backgewerbes. Er zahlt 55 Mitgliedsbe-
triebe, die aus grofen Filial- und Lieferbackereien bestehen und einen
GroRteil des Branchenumsatzes auf sich vereinen (Lobbyregister des Deut-
schen Bundestages 2025; VDG 2025).

Beide Organisationen sind jeweils Tarifpartner der NGG, wobei im Ba-
ckerhandwerk die Tarifvertragshoheit auf Arbeitgeberseite bei den Landes-
innungsverbanden liegt. Der ZV Ubernimmt in der Regel keine Tarifver-
handlungen, es sei denn, er erhalt hierfir ein ausdriickliches Mandat von
den Landesinnungsverbanden, z. B. bei der Verhandlung von Ausbildungs-
vergutungen (IW Koéln/WSI 2020). Aufseiten der NGG liegt die Tarifhoheit
bei den Landesbezirken.

8.2 Stark ausdifferenzierte Tarifstrukturen

Die Tarifstrukturen im Backgewerbe sind stark ausdifferenziert. Es gibt re-
gionale Branchentarifvertrage (Flachentarifvertrage) fur die Brot- und Back-
warenindustrie und fur das Backerhandwerk, Haus- und Unternehmensta-
rifvertrage sowie Tarifvertrage mit dem VAEW (Verband der Ernahrungs-
wirtschaft, Interessenvertretung der Ernahrungsindustrie in Niedersachsen,
Bremen und Sachsen-Anhalt).

Tarifstrukturen in der Brot- und Backwarenindustrie

Die Entgelt- und Manteltarifvertrage fir die Brot- und Backwarenindustrie
werden zwischen den Landesbezirken der NGG und dem VDG geschlos-
sen. Unternehmen, fir die die Flachentarifvertrage gelten, sind beispiels-
weise Harry-Brot, Bonback, Lieken oder Erlenbacher (Tabelle 1).

Die Tarifgebiete entsprechen dabei in der Regel den NGG-Landes-
bezirken (z.B. Landesbezirk Ost) oder Bundeslandern (z. B. Baden-W(rt-
temberg). Im Fall von Bayern und Nordrhein-Westfalen entsprechen die
Landesbezirke gleichzeitig dem jeweiligen Bundesland. Tarifvertrage wer-
den auch auf Uberregionaler Ebene verhandelt (z. B. Niedersachsen, Bre-
men, Hamburg, Schleswig-Holstein, Nordrhein-Westfalen). Die Ausbil-
dungstarifvertrage orientieren sich am regionalen Zuschnitt der Flachenta-
rifvertrage.

27 Zum Vergleich: Im Baugewerbe betrug der Organisationsgrad der Betriebe 2023 46 Pro-
zent (DHZ 2023).
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Mit wenigen Ausnahmen erweist sich das Tarifvertragssystem bzw. die
Beziehung zwischen den Tarifvertragsparteien in den meisten Tarifgebie-
ten als stabil.

Tarifstrukturen im Backerhandwerk

Die regionalen Branchentarifvertrage flr das Backerhandwerk werden zwi-
schen der NGG und den jeweiligen Landesinnungsverbanden des deut-
schen Backerhandwerks verhandelt. Grob entsprechen die Tarifgebiete
Bundeslandern oder Uberregionalen Zusammenschlussen (z.B. Ham-
burg/Schleswig-Holstein, Niedersachsen/Bremen, Berlin/Brandenburg).

Die Tarifvertragsbeziehungen sind jedoch von Tarifgebiet zu Tarifgebiet
unterschiedlich entwickelt (IW Koéln/WSI 2020). In Ostdeutschland gibt es
mit Ausnahme von Berlin/Brandenburg keine Flachentarifvertrage im Ba-
ckerhandwerk (Abbildung 75), wobei die Tarifverhandlungen fir Ber-
lin/Brandenburg seit Kindigung des Tarifvertrages zum 31. Marz 2024 sto-
cken.

Das Fehlen von Tarifvertragen in Ostdeutschland kann auf tiefere struk-
turelle Ursachen zurickgeflihrt werden. Hauptsachlich liegt dies an der dor-
tigen geringen Organisationsstarke beider Tarifvertragsparteien sowie an
der Herausforderung fiir die Arbeitgeberseite, innerhalb der Landesinnun-
gen Mehrheiten fir den Abschluss von Tarifvertragen zu erzielen (IW
Kéln/WSI 2020).

Das Tarifvertragssystem hat sich in den meisten westdeutschen Bun-
deslandern Uber die vergangenen Jahrzehnte bestandig gezeigt. Nur fir
das Tarifgebiet Niedersachsen/Bremen gab es fir mehrere Jahre keinen
gultigen Entgelttarifvertrag, nachdem die Verhandlungen nach Kiindigung
des Tarifvertrages zum 31. Dezember 2021 gescheitert waren. Im Sommer
2024 wurden die Tarifverhandlungen wieder aufgenommen und im Dezem-
ber 2024 zum Abschluss gebracht (NGG 2024b).

Fur die Auszubildenden des Backerhandwerks gilt ein allgemeinverbind-
lich erklarter, bundesweiter Tarifvertrag, der im Januar 2025 auf nationaler
Ebene neu verhandelt wurde (DHB 2025). Bis in die 2000er Jahre waren
auch regionale Entgelttarifvertrage des Backerhandwerks allgemeinver-
bindlich erklart. Die Allgemeinverbindlicherklarung spielt bei Entgelttarifver-
tragen heute aber keine Rolle mehr (IW KéIn/WSI 2020). Die letzte erfolgte
2014 in Niedersachsen, hatte jedoch nur eine kurze Giiltigkeit.

Die Zahl der Flachentarifvertrage im Backerhandwerk ist vor allem in
den 1990er Jahren deutlich zurickgegangen. Der Rickgang konnte nicht
durch die Zunahme an Firmentarifvertragen kompensiert werden (Kluth
2017). Seit 1995 wurden zahireiche Manteltarifvertrage gekiindigt, unter
anderem in Brandenburg, Niedersachsen, Sachsen-Anhalt, Sachsen, Thi-
ringen und Baden-Wirttemberg. Ab 1997 erfolgten zudem Kuindigungen
der Entgelttarifvertrage in Mecklenburg-Vorpommern, Sachsen-Anhalt,
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Sachsen und Thiringen (ebd.). Infolgedessen hat die Tarifbindung im Ba-
ckerhandwerk in Ostdeutschland heute nur noch eine sehr geringe Bedeu-
tung.

Firmentarifvertrage und OT-Mitgliedschaften

Nach Daten der NGG handelt es sich bei den Entgelttarifvertragen im Back-
gewerbe insgesamt in 20 Fallen um Flachentarifvertrage (11 fir die Brotin-
dustrie und 9 fur das Backerhandwerk) 22 und in 22 Fallen um Haus- bzw.
Unternehmenstarifvertrage (11 fur Unternehmen der Brotindustrie und 11
fur Unternehmen des Backerhandwerks).?®

In Einzelfallen (z.B. Schafer’s in Osterweddingen, bisher ArtiBack) gel-
ten Tarifvertrage, die mit dem Verband der Ernahrungswirtschaft (VdEW,
Interessenvertretung der Ernahrungsindustrie in Niedersachsen, Bremen
und Sachsen-Anhalt) getroffen wurden.

Auch wenn fur den grofdten Teil der Betriebe des Backgewerbes keine
Tarifbindung gilt, orientieren sich nach Expert*innen-Einschatzung viele an
Tarifvertragen. Die fehlende Tarifbindung durfte Uber die oben genannten
Grinde hinaus im Wesentlichen mit der BetriebsgréRenstruktur zusam-
menhangen, die durch die Vielzahl der Klein- und Mittelbetriebe gepragt ist.
GrolRere Betriebe sind generell eher tarifgebunden als kleinere (WSI 2024).

Es liegen keine offentlich zuganglichen Angaben des VDG daruber vor,
wie hoch der Anteil der Mitglieder mit sogenannter OT-Mitgliedschaft ist
(OT: ohne Tarif), wonach entsprechende Mitgliedsunternehmen nicht auto-
matisch an Verbandstarifvertrage gebunden sind. Anzunehmen ist, dass
nicht alle Mitgliedsfirmen des VDG an die Branchentarifvertrdge gebunden
sind.

Ein prominentes Beispiel in diesem Zusammenhang ist Backerbub. Kurz
nachdem im Sommer 2023 ein neuer Tarifvertrag flr die Brot- und Back-
warenindustrie in Baden-Wurttemberg abgeschlossen worden war, kiin-
digte Edeka Sidwest an, mit seinem Tochterunternehmen Béackerbub in
die OT-Mitgliedschaft im Arbeitgeberverband zu wechseln und den verein-
barten Tarifabschluss nicht anzuwenden (NGG-Landesbezirk Sutdwest
2023).

Nach mehreren hundert Klageverfahren lenkte Edeka Stidwest / Backer-
bub ein, der Tarifvertrag wurde voll umgesetzt. Seit Sommer 2024 gilt fir
Backerbub ein eigener Haustarifvertrag, das Unternehmen fallt also nicht
mehr unter das Tarifgebiet der Brotindustrie Baden-Wirttemberg (NGG-

28 Ohne Tarifvertrage zwischen NGG und VdEW (Verband der Ernahrungswirtschaft, Inte-
ressenvertretung der Erndhrungsindustrie in Niedersachsen, Bremen und Sachsen-An-
halt).

29 Ende 2022 hatte die NGG im gesamten Nahrungs- und Genussmittelgewerbe mehr als
500 Entgelttarifvertrage, darunter rund ein Drittel Flachen- und zwei Drittel Haus- bzw.
Unternehmenstarifvertrage (Adjan/Specht 2022).
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Landesbezirk Stidwest 2024). Nach Einschatzung von Expert*innen haben
sich die Entgelthbhen nur geringflgig verandert, die Berichterstattung in
der Presse habe jedoch dem Image von Edeka Sidwest in der Offentlich-
keit geschadet.

Im Jahr 2019 hatte der Zentralverband des Deutschen Backerhand-
werks eine Strukturreform beschlossen, die kinftig auch eine ,subsidiare
Mitgliedschaft ohne Tarifbindung“ ermdglichen sollte (Schneider/Bennewitz
2019). Aktuell gibt es jedoch keine OT-Mitgliedschaften im Backerhand-
werk. Rechtlich ist zudem umstritten, ob OT-Mitgliedschaften bei Innungen,
die als Korperschaften des o6ffentlichen Rechts organisiert sind, zulassig
sind. Laut Bundesverwaltungsgericht sind in Handwerksinnungen keine
OT-Mitgliedschaften erlaubt (z. B. Sprenger 2018).

8.3 Tarifliche Strukturen bilden
Produktionsstrukturen nicht immer ab

Mit der Grindung der beiden Berufsverbande vor mehr als 100 Jahren
wurde nicht nur eine verbands-, sondern auch eine tarifpolitische Trennung
zwischen Handwerksbackereien und der Brot- und Backwarenindustrie ein-
geleitet (siehe ausflhrlich Beile/Drescher-Bonny/Maack 2009). Dies flhrte
zur heutigen Zweiteilung der Flachentarifvertragsstrukturen.

Die Léhne im Handwerkstarif liegen in der Regel deutlich unter dem Ta-
rifniveau der GrolRbackereien bzw. der Brotindustrie. Nach Auskunft der
NGG verdiente beispielsweise ein gelernter Backer in Bayern Anfang 2024
mit gut 16 Euro Stundenlohn im Handwerk rund funf Euro weniger als in
der Backindustrie bei vergleichbarer Tatigkeit (Tallevi 2024).

Die Tarifldhne im Handwerk werden maf3geblich von den Interessen,
wirtschaftlichen Mdglichkeiten und Kostenstrukturen kleinerer und mittlerer
Handwerksbetriebe beeinflusst, deren Umsatze und Ertrage deutlich gerin-
ger ausfallen als die der GroRRbackereien und Grol¥filialisten. Nach Ex-
pert*innen-Einschatzung liegt der Anteil der Personalkosten an allen Kos-
ten eines durchschnittlichen Handwerksbetriebes bei 40 bis 50 Prozent, in
der Industrie ist es deutlich weniger.

Dementsprechend lassen sich in den grof3en industriell gepragten Be-
trieben héhere Lohnniveaus sowie bessere Arbeitszeit- und Urlaubsrege-
lungen durchsetzen. Zudem spielt der in der Regel héhere gewerkschaftli-
che Organisationsgrad in Industriebetrieben eine Rolle bei der Verhandlung
der Arbeitsbedingungen (Stracke 2022).
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Handwerk oder Industrie?

Die tariflichen Strukturen bilden die tatsachlichen Produktions-, Produkt-
und Vertriebsstrukturen sowie Technisierungsgrade der Betriebe nicht im-
mer prazise ab. Die Grenzen zwischen grolien Handwerksbackereien und
industriellen Backereien sind oft flieRend.

Im Grunde dirfte die Art des Produktionsprozesses ein wesentliches
Unterscheidungsmerkmal sein: Wahrend in der industriellen Fertigung eine
kontinuierliche Linienproduktion mit Durchlauféfen vorherrscht, in der der
Arbeitsablauf weitgehend standardisiert ist, basiert das Handwerk auf dis-
kontinuierlicher Stapelproduktion mit Stikkenéfen, bei der handwerkliches
Kdénnen starker gefragt ist. Zudem sind Automatisierungsgrad und Produk-
tionsvolumen in der Industrie deutlich héher und die Vertriebskanale ganz
anders (siehe Beile/Drescher-Bonny/Maack 2009).

Es gibt aber Betriebe, die sich von der Produktionsstruktur und der Be-
triebsgroRe (gemessen an der Beschaftigtenzahl oder dem Umsatz) her
langst von Handwerks- zu Grof3backereien entwickelt haben und fir die
nach wie vor das Tarifniveau der Innungsbacker gilt. Beispiele hierfur sind
Edna und der Grof¥filialist Winsche (dort der Produktionsbereich). Fir
beide qgilt der Tarifvertrag des bayerischen Backerhandwerks, was die Pro-
duktionsstrukturen angeht, waren beide jedoch eher der Brot- und Backwa-
renindustrie zuzuordnen.

Ein anderes Beispiel ist der Schafer’s Produktionsbetrieb in Lehrte, fur
den Belegschaft und NGG Ende 2022 einen Haustarifvertrag forderten, der
sich an Abschlussen in der Industrie orientiert: ,Der Arbeitgeber betrachtet
sich nach eigener Aussage als Industriebetrieb. Dann muss er aber auch
bereit sein, Industrielohne zu zahlen oder zumindest deutliche Schritte in
diese Richtung zu unternehmen,” so die damalige Forderung (NGG 2022).

Bis dato galt fur den Betrieb der Flachentarifvertrag fir das Backerhand-
werk in Niedersachsen/Bremen. Nach Auskunft von Interviewten ist Edeka
Minden-Hannover bestrebt, fir einzelne Produktions- und Vertriebsberei-
che tariflich starker betriebliche Lé6sungen umzusetzen, die von Flachenta-
rifvertragen abweichen.
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8.4 Unterschiede zwischen Standorten groRer
Unternehmen

Neben der historisch gewachsenen Zweiteilung der Tarifvertragsstrukturen
bezieht sich eine weitere Differenzierung auf tarifliche Unterschiede zwi-
schen verschiedenen Standorten grofer Unternehmen. Da Flachentarifver-
trage auf regionaler Ebene abgeschlossen werden, unterliegen tarifgebun-
dene Unternehmen mit Standorten in mehreren Bundeslandern bzw. Tarif-
gebieten unterschiedlichen tariflichen Regelungen. Dies betrifft beispiels-
weise Unternehmen wie Harry-Brot, Lieken und Glockenbrot.

Wechselt ein Beschaftigter aufgrund eines Umzugs von einem Unter-
nehmensstandort zu einem anderen, kdnnen sich die tariflichen Bedingun-
gen andern. Laut Gesprachspartner*innen wird in solchen Fallen nach in-
dividuellen Lésungen gesucht, um eine Verschlechterung der Konditionen
zu vermeiden.

In anderen grof3en Unternehmen des Backgewerbes sind Haus- bzw.
Unternehmenstarifvertrage Ublich, deren Bedingungen in der Regel Uber
dem Niveau des Handwerkstarifs, jedoch unterhalb der Flachentarifver-
trage liegen. Bei Ditsch (Oranienbaum) beispielsweise bestand im Herbst
2021 eine Lohndifferenz von mehr als 850 Euro zum Tarifvertrag der Brot-
industrie Ost (NGG-Landesbezirk Ost 2021).

Firmentarifvertrage mit Unterschieden zwischen Ost- und West-
deutschland

Innerhalb einzelner Unternehmen mit Haus- bzw. Unternehmenstarifvertra-
gen sind zudem unterschiedliche Regelungen zwischen ost- und westdeut-
schen Standorten zu beobachten. Ein Beispiel hierflr ist Aryzta, wo unter-
scheidende tarifliche Bedingungen fiir die ostdeutschen Standorte und das
Werk in Gerolzhofen gelten. Nach NGG-Auskunft lagen die Lohnunter-
schiede vor Beginn der Entgelttarifverhandlungen im Herbst 2024 bei meh-
reren hundert Euro pro Monat (Dunkel 2024).

Ende 2023 konnte fur die Standorte Eisleben und Nordhausen ein Man-
teltarifvertrag abgeschlossen werden, der deutliche Verbesserungen und
Anpassungen u. a. bei Nacht- und Mehrarbeitszuschlagen, Arbeit an Sams-
tagen und Feiertagen, Urlaubstagen, 13. Monatsgehalt und tariflicher Al-
tersvorsorge sowie Entlastungselemente (wie Schicht- und Altersfreitage)
vorsieht (Adjan/Specht 2024; WebBaecker 2023).

Eine dritte Differenzierung betrifft tarifliche Unterschiede zwischen Un-
ternehmen unterschiedlicher Eigentiimer am gleichen Standort bzw. in un-
mittelbarer Nachbarschaft. So betreiben beispielsweise sowohl Harry-Brot
als auch Schéafer's Produktionsstatten in Osterweddingen, diese unterlie-
gen jedoch unterschiedlichen Tarifvertragen mit gro3en Entgeltunterschie-
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den. Wahrend fir die Beschéaftigten von Harry-Brot der Tarifvertrag der
Brot- und Backwarenindustrie Ost gilt, fallen die Werke von Schéafer’s unter
den Tarifvertrag mit dem VAEW, der vergleichsweise schlechtere Bedin-
gungen bietet (z. B. NGG-Landesbezirk Ost 2021).

8.5 (Regionale) Entgeltunterschiede fur
vergleichbare Tatigkeiten

Als Folge dieser strukturellen Unterschiede im Backgewerbe bestehen
heute flir vergleichbare Tatigkeiten unterschiedliche tarifliche Bedingun-
gen, die in besonderer Weise in Lohn- und Gehaltsunterschieden innerhalb
Deutschlands zum Ausdruck kommen. Deutlich zeigt sich dies beispiels-
weise im West-Ost-Vergleich der Stundenléhne fur gewerbliche Beschaf-
tigte in der Brot- und Backwarenindustrie (Abbildung 74).
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Abbildung 74: Flachentarifvertrdge der Brot- und Backwarenindustrie:
Unterste Tarifverglitungen pro Stunde

TN o
19,05€ ...
| 19,05¢€ | 16,25€
16,25 €
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1

6,25 €

16,25 €'
k
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gekiindigt)

Quelle: eigene Darstellung mit Daten der NGG, Stand Februar 2025

Unterschiedliche Stundenl6éhne fiir die unterste Lohngruppe

So liegt der Stundenlohn fir die unterste Lohngruppe (ungelernte Arbeits-
krafte) laut Tarifabschluss fir die Brot- und Backwarenindustrie in den Ta-
rifgebieten Hamburg/Schleswig-Holstein, Niedersachsen/Bremen und
Nordrhein-Westfalen bei 19 Euro bzw. 19,05 Euro (Stand Februar 2025).
Im Tarifgebiet Ost liegt die unterste Tarifvergltung bei 16,25 Euro.

Die Entgeltunterschiede fur gewerbliche Beschaftigte in der industriellen
Produktion werden auch dadurch bestimmt, ob die Vergutung nach dem
Tarifvertrag der Brot- und Backwarenindustrie (Abbildung 74) oder nach ei-
nem Handwerkstarif erfolgt (Abbildung 75). In Hamburg/Schleswig-Holstein
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beispielsweise liegen die Stundenldéhne fir Tatigkeiten in der Produktion in
der untersten Lohngruppe zwischen 13,40 Euro (Handwerkstarif) und
19,05 Euro (Industrietarif).

Auch bei den Tarifvergutungen nach Handwerkstarif zeigen sich regio-
nale Unterschiede. In Bayern beispielsweise betragt das Entgelt fir die un-
terste Tarifgruppe 14,45 Euro, in Niedersachsen/Bremen 13 Euro (Abbil-
dung 75). Zusatzlich ist zu bedenken, dass Backer*innen oft mehr verdie-
nen als Verkaufspersonal. In den letzten Jahren ist in einzelnen Tarifgebie-
ten ein Trend zur Lohnangleichung zu beobachten (z.B. Berlin/Branden-
burg, vor Kiindigung des Tarifvertrages), in anderen gibt es hierzu kontro-
verse Auseinandersetzungen (z. B. Bayern).
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Abbildung 75: Flachentarifvertrdge des Bédckerhandwerks und
ausgewabhlte Firmentarifvertrédge: Unterste Tarifverglitungen pro Stunde
(Produktion)
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Anmerkung: Hier werden nur solche Informationen zu
Firmentarifvertrdgen dargestellt, die 6ffentlich zugénglich sind (z. B. tiber
Pressemeldungen).

Quelle: eigene Darstellung mit Daten der NGG, Stand Februar 2025;
Moéller, G. (2024); NGG-Landesbezirk Ost (2024); Thiiringer Allgemeine
(2022)

Schliellich werden die Unterschiede bei den Entgeltbedingungen auch im
Vergleich der Stundenléhne fir gewerbliche Beschaftigte in der industriel-
len Produktion nach Flachentarifvertrag und Haus- bzw. Unternehmensta-
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rifvertragen deutlich, wobei die Entgelthéhe gemal Firmentarifvertragen in
der Regel zwischen dem Industrie- und dem Handwerkstarif liegt.

In den Aryzta-Werken in Eisleben (Sachsen-Anhalt) und Nordhausen
(Thuringen) beispielsweise belief sich der Stundenlohn fur die unterste Ta-
rifgruppe laut Haustarifvertrag lange Zeit auf knapp 13 Euro. Nach den letz-
ten Tarifverhandlungen wurde dieser auf knapp 15 Euro angehoben, gultig
seit dem 1. Januar 2025 (NGG-Landesbezirk Ost 2024).

Die NGG sieht in dem neuen Tarifvertrag bei Aryzta einen wichtigen
Schritt weg vom Niedriglohn — der gesetzliche Mindestlohn liegt seit Januar
2025 bei 12,82 Euro — und zur Verbesserung der Entgeltbedingungen an
den Standorten Eisleben und Nordhausen. Es bestehen aber nach wie vor
deutliche Lohnabstédnde zu den westdeutschen Aryzta-Werken und dem
héheren Tarifniveau der Brotindustrie Ost (Dunkel 2024).

Unterschiede bei Hohe der Ausbildungsvergiitungen

Die strukturellen und regionalen Unterschiede zeigen sich auch in der Héhe
der Ausbildungsvergitungen (Abbildung 76 und Abbildung 77). Im ersten
Ausbildungsjahr verdienen Auszubildende nach den Tarifvertrédgen fir die
Brot- und Backwarenindustrie (Abbildung 76) in Hamburg/Schleswig-Hol-
stein 1.186 Euro, in Bayern 1.218 Euro und im Tarifgebiet Ost 1.233 Euro.
Hier zeigt sich, dass die Ost-West-Diskrepanz zugunsten der Auszubilden-
den in Ostdeutschland ausfallt.
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Abbildung 76: Flachentarifvertrdge der Brot- und Backwarenindustrie:
Ausbildungsverglitung erstes Ausbildungsjahr
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Quelle: eigene Darstellung mit Daten der NGG, Stand Februar 2025

Die Héhe der Ausbildungsvergitungen liegt in der Industrie in der Regel
Uber der fir das Backerhandwerk. Laut bundesweit glltigem Tarifvertrag
betragt die Vergltung fir Auszubildende im Backerhandwerk seit 1. Marz
2025 im ersten Jahr 1.020 Euro (NGG 2025). Die Ausbildungsvergitungen
gemal analysierter Firmentarifvertrage industrieller Hersteller liegen etwa
zwischen 900 und 1.150 Euro (Abbildung 77).
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Abbildung 77: Ausbildungstarifvertrag des Backerhandwerks und

ausgewadbhlte Firmentarifvertrédge: Ausbildungsvergiitung erstes
Ausbildungsjahr
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Quelle: eigene Darstellung mit Daten der NGG, Stand Februar 2025;
Aryzta (2025)
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8.6 Ideen zur Harmonisierung der
Tarifstrukturen

Zur Harmonisierung der Tarifstrukturen und -bedingungen im Backgewerbe
schlagen Gewerkschaftsexpert*innen ein (national einheitliches) dreiglied-
riges Tarifsystem vor:

e Brot- und Backwarenindustrie

o Grolfifilialisten

e Backerhandwerk

Dieses Modell soll den unterschiedlichen betrieblichen Strukturen und wirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen der jeweiligen Bereiche starker gerecht
werden. Durch eine klare Differenzierung kénnten teilbranchenspezifische
Herausforderungen gezielter adressiert und gleichzeitig einheitlichere Ar-
beits- und Entlohnungsbedingungen fir vergleichbare Tatigkeiten gewahr-
leistet werden.

Darlber hinaus konnte ein dreigliedriges Tarifsystem die Tarifbindung
starken und weiteren Tendenzen zur Verbetrieblichung von Tarifpolitik ent-
gegenwirken, wie sie in manchen Unternehmen, flir die mehrere regional
unterschiedliche Flachentarifvertrage gelten, diskutiert werden.

Vorschlage zu einer starkeren Harmonisierung wurden zwischen NGG,
dem VDG und einbezogenen Unternehmen bereits diskutiert. Nach Aus-
kunft von Gesprachspartner*innen besteht die grundsatzliche Bereitschaft,
zunachst einmal Manteltarifvertrage in Zukunft bundesweit einheitlich zu
verhandeln. Zwischen den genannten Tarifvertragsparteien haben im Ver-
lauf des Jahres 2024 erste Gesprachsrunden stattgefunden. Die Landesin-
nungsverbande lehnen solche Regelungen auf Bundesebene fir das Ba-
ckerhandwerk aktuell ab.

Perspektivisch kdnnte es dann auch zu einer Harmonisierung bzw. Ver-
einheitlichung von Entgelttarifvertragen auf nationaler Ebene kommen. Be-
sondere Herausforderung dabei ist, die verschiedenen Betriebs- und Be-
schaftigtenstrukturen und Tarifgruppen der Unternehmen (mit unterschied-
lichen Anteilen von Produktions- und Logistikmitarbeiter*innen) abzubilden
und neue, einheitliche Eingruppierungskriterien zu finden. Bei Harry-Brot
sind beispielsweise viele Warenbereitsteller*innen im Frischdienst tatig,
dieses Berufsbild gibt es bei anderen Unternehmen der Brot- und Backwa-
renindustrie in der Form nicht.

Auf Gewerkschaftsseite stellt sich insbesondere die Frage nach der Zu-
standigkeit fur die Tarifhoheit, die derzeit bei den NGG-Landesbezirken
verankert ist.
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9. Fazit

Das Backgewerbe in Deutschland befindet sich ebenso wie die vorgela-
gerte Muhlenwirtschaft in einem anhaltenden Strukturwandel, der beson-
ders kleine und mittelgrol3e Betriebe betrifft. Wahrend die Gesamtzahl der
Backbetriebe nach Angaben der Bundesagentur fur Arbeit seit 2014 um
mehr als 30 Prozent gesunken ist, hat sich die Branchenstruktur zuneh-
mend in Richtung groRerer Einheiten verschoben.

Marktentwicklung bei Brot und Brotgetreide

Die Nachfrage nach Brot und Backwaren in Deutschland ist nach wie vor
hoch, die Vertriebswege haben sich jedoch gewandelt. Wahrend traditio-
nelle Bedientheken Mengenanteile verloren haben, haben SB-Backsta-
tionen und vorverpackte SB-Ware, die Gber den Lebensmitteleinzelhandel
verkauft werden, Anteile hinzugewonnen. Dies ist vor allem auf ein veran-
dertes Konsumverhalten und eine hohe Preissensibilitdt der Verbrau-
cher*innen zurickzufihren.

Die Vermahlung von Brotgetreide in Deutschland bleibt mit Gber neun
Millionen Tonnen jahrlich weitgehend stabil, wobei Weichweizen den grof3-
ten Anteil ausmacht. Wahrend sich die Gesamtmengen kaum verandern,
ist ein Rickgang der Roggenvermahlung aufgrund veranderter Verzehrge-
wohnheiten erkennbar.

Konzentrationsprozesse im Backgewerbe

Trotz des Ruckgangs der Zahl der Handwerks- und Filialbackereien gibt es
weiterhin Neugriindungen von Betrieben, deren Geschaftskonzepte Tradi-
tion und Innovation verbinden. Gleichzeitig wachst die Zahl der Grobe-
triebe (Grof¥filialisten und Brot- und Backwarenindustrie), die einen grof3en
Teil der Umsatze auf sich konzentrieren.

Besonders der Markt fur Tiefklihlbackwaren hat Uber die letzten zwei
Jahrzehnte an Bedeutung gewonnen, was zahlreiche Investitionen in mo-
derne Produktionsstatten und neue Technologien nach sich zog. Zudem
engagieren sich zunehmend internationale Konzerne und Finanzinvestoren
im deutschen TK-Markt, womit auch Ubernahmen hiesiger Betriebe und
Standort verbunden sind. In den vergangenen Jahren hat auch der Einfluss
von Finanzinvestoren zugenommen, die Filialbackereien tibernommen ha-
ben.

Der Wandel des Backwarenmarktes stellt das traditionelle Backerhand-
werk vor groRe Herausforderungen. Erfolgreiche Betriebe setzen auf eine
klare Differenzierung durch Qualitat, Regionalitat und ein besonderes Kun-
denerlebnis.
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Die Konzerne des Lebensmitteleinzelhandels, die eigene Backwerke
betreiben, verfolgen inzwischen unterschiedliche Strategien. Wahrend die
Schwarz Gruppe ihre Kapazitaten ausbaut, will die Rewe Group in den
nachsten Jahren die Eigenproduktion von Brot und Backwaren beenden.
Edeka Minden-Hannover und Edeka Stidwest wiederum setzen den Trend
zur Zentralisierung und Spezialisierung ihrer Backwerke fort, wobei zuletzt
auch einzelne Produktionsstandorte verkauft bzw. geschlossen wurden.

Die Konzentration im Backgewerbe durfte sich in den kommenden Jah-
ren aufgrund des hohen Wettbewerbsdrucks fortsetzen — vor allem zulas-
ten kleinerer Handwerks- und Filialbackereien. Angesichts des weiterhin
starken Umsatzpotenzials des deutschen Backwarenmarktes bleibt die
Branche fur internationale Konzerne und Finanzinvestoren attraktiv. Mo-
delle wie das ,Haus der Backer* zeigen alternative Wege auf, Unterneh-
mensnachfolgen zu regeln und Filialbackereien zu erhalten.

Konsolidierung in der Miihlenwirtschaft

Wahrend die Zahl der Muhlenbetriebe weiter abnimmt, starken gréRere
Mihlen bzw. Mihlengruppen, die durch Ubernahmen und Zusammen-
schlUsse entstanden sind, ihre Marktposition. Damit verbunden ist eine stei-
gende Vermahlungskapazitat pro Betrieb. Angesichts des intensiven Wett-
bewerbs dirfte der Konsolidierungsprozess in den kommenden Jahren an-
halten, vor allem kleine Betriebe stehen vor besonderen wirtschaftlichen
Herausforderungen.

Automatisierung und Digitalisierung

Der Automatisierungsgrad in der Backwaren- und Mihlenbranche hat in
den letzten Jahrzehnten stetig zugenommen, insbesondere bei grof3en in-
dustriellen Produzenten und finanzstarken Unternehmen. Fur die Zukunft
ist ein weiterer Ausbau automatisierter Prozesse zu erwarten.

Wahrend groRere Betriebe mit industrieller Produktion bereits umfas-
sendere digitale Systeme in den Bereichen Produktionssteuerung, Quali-
tatskontrolle und Logistik implementiert haben, stehen zahlreiche Akteure
noch am Anfang der digitalen Transformation.

Viele handwerklich orientierte Backereien setzen weiterhin auf traditio-
nelle Herstellungsweisen, doch auch hier gewinnen Digitalisierung, Kl und
Robotik an Bedeutung — nicht zuletzt, um auch dem Fachkraftemangel ent-
gegenzuwirken. Dazu gehoren beispielsweise die Nutzung von Roboter-
greifarmen in der Produktion, der Einsatz von Software-Robotern fiir Rou-
tineaufgaben (wie Dateneingaben oder Listenerstellung), IT-gestltzte Sys-
teme zur Absatzprognose, Mitarbeiter-Apps oder Bestellterminals in den
Filialen.
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Entwicklung der Beschaftigung

Nach Angaben der Statistik der Bundesagentur fir Arbeit sind im Backge-
werbe insgesamt 282.000 Beschaftigte entweder sozialversicherungs-
pflichtig oder geringfugig tatig. Allein seit 2014 ist die Zahl um rund 23.000
zurtickgegangen. Der Beschéaftigungsriickgang zeigt sich besonders in
kleinen Betrieben, wahrend die Zahl der Beschaftigten in GrolRbetrieben
zuletzt zugenommen hat.

Fast die Halfte der sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten arbeitet im
Verkaufsbereich der Filialen. Der Anteil von Teilzeit- und Minijobs ist mit 39
bzw. 29 Prozent relativ hoch. Die jahrliche Fluktuationsquote in der gesam-
ten Branche liegt bei knapp unter 30 Prozent (2023).

Die Beschaftigung in der MUhlenwirtschaft hat sich nach vielen Jahren
der Konsolidierung bei knapp 11.000 Personen (sozialversicherungspflich-
tig und geringfligig) stabilisiert — mit einem deutlichen Wachstum in grof3en
Betrieben und einer fortschreitenden Konzentration der Beschéaftigung auf
wenige grole Akteure.

Strategien der Fachkraftesicherung im Backgewerbe

Eine der groten Herausforderungen des Backgewerbes ist der Personal-
und Fachkraftemangel, der sich sowohl auf die betrieblichen Ablaufe als
auch auf die Arbeitsbelastung auswirkt. Um dem entgegenzuwirken, setzen
viele Betriebe verstarkt auf die Rekrutierung von Arbeitskraften im Ausland,
vor allem von Auszubildenden aus Sudostasien. Einige Handwerks- und
Filialbackereien haben zudem Wege gefunden, Prozesse von der Nacht in
den Tag zu verlagern und damit ihre Arbeitgeberattraktivitat zu steigern.
Parallel dazu haben NGG und Verbande ihre Kampagnen und Nachwuchs-
initiativen intensiviert.

Zur Fachkraftesicherung und -bindung und zur Steigerung der Attrakti-
vitat von Arbeitgebern und Berufsbildern erscheinen insgesamt die folgen-
den MafRnahmen und Angebote sinnvoll:

e Starkung der betrieblichen Ausbildung, v.a. in der Industrie

e attraktive Ausbildungsbedingungen, z.B. tarifliche/Ubertarifliche Vergu-
tung, abwechslungsreiche Aufgaben, Fahrkostenzuschisse, Willkom-
menskultur, gemeinsame Aktivitaten und feste Ansprechpersonen

o Erweiterung des raumlichen Suchradius bei der Rekrutierung von Aus-
zubildenden

e gezielte Rekrutierung von Migrant*innen, gestitzt durch Integrations-
und Sprachférderkonzepte

o weitere Professionalisierung der Rekrutierungs- und Onboarding-Struk-
turen und -aktivitaten, z. B. durch Erweiterung der personellen Kapazita-
ten und Qualifizierung von Ausbilder*innen
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¢ Nutzung von Teilqualifizierungen als Chance fir berufsbegleitende Wei-
terbildung von Un- und Angelernten

o faire, tarifliche Bezahlung deutlich Uber gesetzlichem Mindestlohn

¢ Arbeitszeitmodelle, mit denen sich Beruf und Privatleben gut vereinba-
ren lassen

o attraktive Entwicklungs- und Karriereperspektiven, Fort- und Weiterbil-
dungsangebote

e Personalfiihrung: Férderung einer wertschatzenden Arbeitsatmosphare,
Ricksichtnahme auf individuelle Belange von Beschéftigten, Unterstit-
zungsangebote fur Fihrungskrafte

Im Rahmen der Studie wurden einige Betriebe identifiziert, die entspre-
chende Malinahmen und Angebote so gut wie mdglich umsetzen und dies
auch nach auflen kommunizieren.

Migrant*innen sind schon heute eine wesentliche Fachkraftequelle im
Backgewerbe, die Zahl migrantischer Beschéftigter ist in den vergangenen
Jahren kontinuierlich gestiegen. Dies unterstreicht die Notwendigkeit einer
breiteren Zielgruppenansprache bei der Personalsuche — flankiert durch
Maflinahmen der Politik u.a. im Bereich der Berufsorientierung an allen
Schulformen und der Schaffung bezahlbaren Wohnraums v. a. fur Auszu-
bildende.

Social Media und unkomplizierte Bewerbungsverfahren (etwa per Mes-
sengerdienst) spielen eine wichtige Rolle bei der Rekrutierung. Die profes-
sionelle Weiterentwicklung der Rekrutierungsprozesse und -wege wird in
Zukunft ein wesentlicher Schlissel bei der Fachkraftegewinnung sein.

Personal- und Fachkriaftemangel in der Mihlenwirtschaft

Auch in der Muhlenwirtschaft wirkt sich der Personal- und Fachkrafteman-
gel auf den Betrieb aus, vor allem in den Bereichen Instandhaltung, Pro-
duktion und Verpackung. Die Ursachen sind vielfaltig: Einerseits fuhrt der
demografische Wandel zu einem riicklaufigen Bewerberpotenzial, anderer-
seits werden Muhlenbetriebe von moglichen Bewerber*innen oft nicht als
attraktive Arbeitgeber wahrgenommen.

Faktoren wie Schichtarbeit, Bereitschaftsdienste oder eine mangelnde
Wahrnehmung gegenuber Mahlen als moderne, hochtechnisierte Betriebe
mindern die Attraktivitat. Auch Mihlenbetriebe reagieren auf den Mangel
durch eine verstarkte Einstellung von Migrant*innen, deren Anteil an den
Belegschaften seit 2014 deutlich gestiegen ist.

Arbeitszeit und Arbeitsbelastung im Backgewerbe
Lange und Lage der Arbeitszeiten im Backgewerbe variieren je nach Teil-
branche, Betriebsgrofie und Tatigkeit. Ein zentrale Herausforderung in der
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gesamten Branche ist die hohe Arbeitsbelastung, die u. a. in regelmafigen

Uberstunden (v.a. bei Teilzeitkraften) Ausdruck findet, wie die Beschéftig-

tenbefragung verdeutlicht. Dartber hinaus stellen v.a. Zeitdruck, Stress

und Personalmangel fir die Beschaftigten eine hohe Belastung dar. Ein

Mangel an ausreichenden Pausen, kurzfristige Anderungen der Arbeitszeit

sowie die Sorge vor Altersarmut verstarken das Belastungsempfinden zu-

satzlich.
Im Rahmen der Interviews wurden verschiedene Ansatze zur Entlastung
diskutiert, von denen einige bereits umgesetzt werden. Dazu gehoren:

e Verkiirzung der Offnungszeiten von Béckereifilialen oder temporéare
SchlieBung wahrend Zeiten mit niedriger Kundenfrequenz, z. B. am fri-
hen Nachmittag

o bessere Planbarkeit bei der Dienstplanung flir Verkaufspersonal

e Begrenzung von Uberstunden und ein gerechter Uberstundenausgleich
(Geld, Freizeit), sofern keine entsprechende Kompensation besteht

¢ geblockte Wochenendfreizeiten in Handwerk und Industrie

e 6/3-Schichtsysteme bei Vollkonti in Produktionsbetrieben

e Teilzeitangebote in Schichtarbeit in der Produktion

o Altersfreizeittage zur Entlastung alterer Beschaftigter

¢ Malnahmen zur Gesundheitsvorsorge

¢ Investitionen in moderne Technik und digitale Lésungen

Ein weiteres Anliegen von Beschéftigten, die sich an der Umfrage beteiligt
haben, ist der Wunsch nach einer Verkirzung der Arbeitszeit. Befragte
Vollzeitkrafte wirden ihre Wochenarbeitszeit im Schnitt gerne um 3,4 Stun-
den reduzieren.

Heterogene Tarifstruktur im Backgewerbe
Die Tariflandschaft im Backgewerbe ist zersplittert: Neben Flachentarifver-
tragen existieren zahlreiche Firmentarifvertrage, doch viele Betriebe sind
nicht tarifgebunden. Ein zentrales Merkmal der Tarifstruktur ist die histo-
risch gewachsene Zweiteilung in Handwerk und Industrie, wobei es in Ost-
deutschland mit Ausnahme von Berlin/Brandenburg keine Flachentarifver-
trage im Backerhandwerk gibt. Der Organisationsgrad der Betriebe im Ba-
ckerhandwerk in Deutschland ist in den letzten Jahren gesunken, mit mehr
als 50 Prozent liegt er aber tiber dem Niveau anderer Handwerksbranchen.
Die bestehenden tariflichen Strukturen spiegeln nicht immer die Be-
triebsstrukturen wider. So gibt es Betriebe, die von der Produktions-, Pro-
dukt- und Vertriebsstruktur her eher als Industriebetriebe einzustufen sind,
fur die jedoch ein Tarifvertrag des Backerhandwerks gilt. Hinzu kommen
unterschiedliche tarifliche Regelungen fur tarifgebundene Unternehmen mit
Standorten in mehreren Bundeslandern/Regionen. Zudem gibt es Firmen-
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tarifvertrage mit unterschiedlichen Regelungen fir ost- und westdeutsche

Standorte. In der Konsequenz bestehen im Backgewerbe fur vergleichbare

Tatigkeiten (regionale) Unterschiede bei Léhnen und Arbeitsbedingungen

(wie Urlaubsregelungen und Arbeitszeiten).

Um diese Disparitaten anzugehen, braucht es u.a.:

e eine Starkung der Tarifbindung, beispielsweise durch allgemeinverbind-
lich erklarte Tarifvertrage oder Tariftreuevorgaben bei 6ffentlichen Auf-
tragen und in der Wirtschaftsforderung

o Aufbau und Starkung von Betriebsratsstrukturen, v. a. in grof3en Filialba-
ckereien und Produktionsbetrieben

¢ transparente Vergltungsstrukturen und einheitliche Standards

Ein moglicher Ansatz zur Harmonisierung der Tarifstrukturen und -bedin-
gungen kdnnte ein dreigliedriges, national einheitliches Tarifsystem sein,
das zwischen Brot- und Backwarenindustrie, GrofR¥filialisten und Backer-
handwerk unterscheidet. Ein solches Modell kdnnte dazu beitragen, teil-
branchenspezifische Unterschiede besser abzubilden und gleichzeitig zu
einer starkeren Tarifbindung und gerechteren Arbeitsbedingungen zu ge-
langen. Die im Jahr 2024 begonnen Gesprache zwischen NGG und VDG
Uber bundeseinheitliche Regelungen fur Manteltarifvertrdge in der Brot-
und Backwarenindustrie sind ein wichtiger erster Schritt.
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ZV — Zentralverband der Deutschen Backerhandwerks (2025a): Positive
Bilanz im Backerhandwerk: Ausbildungsberufe deutlich beliebter.
www.baeckerhandwerk.de/aktuelles/blog-beitrag/positive-bilanz-im-
baeckerhandwerk-ausbildungsberufe-deutlich-beliebter-1

ZV — Zentralverband der Deutschen Backerhandwerks (2025b):
Ausbildung ggf. auch in Teilzeit méglich — Fachverkaufer/-in im
Lebensmittelhandwerk Schwerpunkt Backerei.
www.baeckerhandwerk.de/service/stellenboerse/anzeige/
154500-ausbildung-ggf-auch-in-teilzeit-moeglich

ZV — Zentralverband der Deutschen Backerhandwerks (2025c): Back dir
deine Zukunft — Digitaler Azubi Campus erleichtert Ausbildung im
Backerhandwerk.
www.baeckerhandwerk.de/service/nachwuchs-und-
fachkraeftesicherung/back-dir-deine-zukunft
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