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SINOPSE

Este trabalho apresenta a proposta de um observatério da seguridade social (ObSS),
com o objetivo de atuar na producao e na disseminacao de conhecimentos relacionados
a seguridade social, com énfase nos temas que mobilizam, de forma comum, a agao
das politicas setoriais de saude, de previdéncia e de assisténcia social. A proposta
parte do reconhecimento de que, no campo da seguridade social, problemas sociais e
publicos mobilizam um campo conjunto de responsabilidades. Por meio da producgao
de informacgdes, de indicadores, de acompanhamento sistematico, de analises e de
estudos, um ObSS favoreceria o aprimoramento de formas mais articuladas de aten-
¢ao. Contribuiria para a elaboragao de diagndsticos comuns e para a construgao de
quadros interpretativos compartilhados, além de apoiar o didlogo em favor de maior
alinhamento sobre temas, sobre estratégias de intervengao e sobre arranjos institucio-
nais intersetoriais.

Palavras-chave: seguridade social; observatério social; protegéao social; macrossetorial;
intersetorial.

ABSTRACT

This work presents a proposal for a Social Security Observatory, with the objective of
working on the production and dissemination of knowledge related to social security,
with an emphasis on topics that jointly mobilize the action of sectoral policies in health,
social security and social assistance. The proposal is based on the recognition that, in
the field of social security, public and social problems mobilize a joint field of respon-
sibilities. Through the production of information, indicators, systematic monitoring,
analyses and studies, the Social Security Observatory would favor the improvement
of more articulated forms of care. It would contribute to the elaboration of common
diagnoses and the construction of shared interpretative frameworks, in addition to
supporting dialogue in favor of greater alignment on topics, intervention strategies and
intersectoral institutional arrangements.

Keywords: social security; social observatory; social protection; macrosectoral;
intersectionality.
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1 INTRODUGAO

A gestdao das politicas sociais € marcada por relevantes desafios e demandas de coor-
denacgao, em especial, em contextos federativos. Para evitar os riscos de fragmentagao
ou de comportamentos competitivos ou predatérios decorrentes de responsabilidades
compartilhadas, formas inovadoras de interagéo entre niveis de governo, incluindo novos
mecanismos de coordenagao intergovernamental, vém sendo adotadas.” Entretanto, os
riscos derivados da auséncia de cooperacao também estao presentes em outra frente
da gestéo publica — qual seja, a da setorializagao —, gerando demandas por coorde-
nacdo. E o que ocorre no campo da seguridade social, nos casos em que, diante de
determinados problemas sociais associados a publicos e a situa¢des de vulnerabilidade
social especificas, requer-se o desenvolvimento de formas de atengao articuladas entre
as agoes do campo da saude, da assisténcia e da previdéncia social. Para fazer face
a tais desafios, inovagoes institucionais poderiam incentivar a abordagem integrada,
fortalecendo os principios de integralidade e de equidade que regem as politicas da
seguridade social e, de forma geral, o sistema de protecéo social brasileiro. E com o
objetivo de contribuir nesse debate que este texto apresenta a proposta de criagao de
um observatério de seguridade social (ObSS).

A proposta de criagdao de um ObSS assenta-se em quatro premissas. A primeira
refere-se ao reconhecimento de que as politicas da seguridade social se desenvolvem de
maneira interdependente e complementar. Com origem e desenvolvimento imbrincados,
suas fronteiras sao fluidas, comportando tens6es, movimentos e redefini¢des. O segundo
aspecto diz respeito a frequente confluéncia em um mesmo publico, risco ou vulnera-
bilidade social, gerando impactos reciprocos entre as politicas setoriais. A incidéncia
ou os efeitos de uma intervengao setorial podem refletir sobre outra area, ampliando
ou reduzindo potenciais demandas nas demais ofertas da seguridade social. A terceira
refere-se ao processo de setorializagao que marcou a trajetéria da seguridade social
brasileira. A independéncia institucional das politicas de assisténcia social, de saude e
de previdéncia social facilitou a segmentacao e a fragmentacao das abordagens seto-
riais, dificultando o desenvolvimento de formas articuladas de atencao a determinadas
situagdes e publicos para os quais convergem intervengoes. Por fim, o quarto aspecto
concerne a pertinéncia da analise macro setorial. A abordagem integrada favorece a
andlise dos impactos reciprocos e do potencial de articulagao de atencao e de ofertas,
colocando em destaque os objetivos protetivos comuns e impulsionando o debate em
torno da maior coordenacgao entre as politicas do campo da seguridade social.?

1. Sobre a coordenagao intergovernamental nas politicas sociais, nas trajetorias institucionais e nos
instrumentos de coordenagéo, ver Jaccoud (2020).

2. Esses quatro aspectos foram desenvolvidos em Jaccoud (2023b).
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Um ObSS impulsionaria estudos sobre o tema da convergéncia de agdes e de
publicos da seguridade social, por meio da produgao de informagdes, analises e acom-
panhamento sistematico. Pensada como estratégia de monitoramento, de colaboragao
e de coordenacao, o observatorio favoreceria a elaboragao de diagndsticos comuns e
a construgao de quadros interpretativos compartilhados, bem como apoiaria o dialogo
em favor de arranjos institucionais intersetoriais. Tais processos poderiam contribuir
ainda para a articulagéo de estratégias e de instrumentos setoriais e intersetoriais,
visando lograr resultados mais efetivos em face de publicos e de situagdes especificas,
objeto de ateng¢des concomitantes. Um ObSS oportunizaria, assim, o maior alinha-
mento sobre temas e estratégias; a redugcao de comportamento unilateral e de eventuais
superposigdes, lacunas ou competicdes no desempenho das agdes governamentais;
e a ampliagao da coeréncia das intervengdes setoriais voltadas a um mesmo tema ou
problema social.

A proposta de criagao de um ObSS representa um desdobramento de estudos
anteriores.® Com o objetivo de subsidiar o debate sobre a criagdo do observatério, este
texto esta dividido em cinco segdes, sendo a primeira esta introducao. A segunda se¢ao
resgata experiéncias de observatoérios sociais, destacando suas finalidades, modali-
dades e atividades desenvolvidas. Aprofundando o tema, a terceira se¢ao recupera
os perfis organizativos dos observatérios sociais, com énfase no trabalho em rede. A
quarta sec¢ao detalha a proposta de um observatério brasileiro da seguridade social e
a quinta apresenta as consideragoes finais.

2 OBSERVATORIOS SOCIAIS: FINALIDADES, FORMATOS
E ATUAGAO

Os observatorios sociais sao experiéncias plurais, acolhem formatos variados e vém
atuando em areas tao diversas como desenvolvimento urbano, saude, comunicacéo,
exclusao e pobreza, finangas, riscos ambientais, violéncia e violagao de direitos. Eles
tém sido criados com o objetivo de realizar monitoramento continuo de um setor ou de
uma tematica especifica, atuando na sistematizacao, na producgao e na publicizagao
de informagdes e de indicadores, na promogao de novos conhecimentos e analises,
bem como na difusdo de boas praticas (Hemmings e Wilkinson, 2003; Beuttenmuller,
2007; Paes e Tinoco, 2009; Castillo-Salgado, 2015; Soares, Ferneda e Prado, 2018;
Marcondes et al., 2022). A partir da literatura, podem-se identificar as caracteristicas

3. A abordagem macrossetorial da seguridade social, que da base a essa proposta, foi desenvolvida
em Jaccoud (2023a; 2023b; 2024). Cabe lembrar que esses trabalhos e a linha de pesquisa na qual
se inserem dao continuidade a uma ja longa tradig@o de estudos e de reflexdes da Disoc/Ipea sobre a
seguridade social e a protegdo social no Brasil.
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mais relevantes dos observatérios sociais no que diz respeito a suas finalidades, as
diferentes modalidades que assumem e as principais atividades desenvolvidas.

No que diz respeito aos seus objetivos, os observatorios sociais visam sobretudo a
producao e a difusao de informagdes relacionadas as politicas publicas. Concentram-
-se na realizagdo de acompanhamento sistematico de condigdes sociais e de moni-
toramento de a¢des publicas, bem como na divulgagao de informagdes, indicadores,
estudos e pesquisas. A producao e a disseminagao de conhecimento especializado
tém como finalidade o aprimoramento da agao publica e o apoio a tomada de decisbes
estratégicas, objetivando tanto contribuir com os formuladores e com os gestores
publicos como fortalecer os processos participativos e estimular o debate publico
qualificado. Dessa forma, “o observatério ndo é apenas um observador” (Beuttenmuller,
2007, p. 58). A informagéo e o conhecimento produzidos contribuem para a melhoria
da inteligéncia em politicas publicas e para a tomada de decisdes, além de promover
propostas de instrumentos para aplicagdes praticas e inovagao.

Diferentes tipos de observatérios podem ser identificados.* Considerando-se sua
insercao institucional, podem-se identificar quatro grupos, podendo estar ligados a
universidades, a agendas internacionais, a sociedade civil ou ao Estado (Soares, Fer-
neda e Prado, 2018; Marcondes et al., 2022). O primeiro grupo estd, assim, baseado
em instituicbes académicas. Esse é o caso do Observatério de Saude da Populacao
(Population Health Observatory), vinculado a Universidade de Buffalo (Estados Unidos);
do Observatério Global de Desigualdades (Global Inequalities Observatory), da London
School of Economics and Political Science (Inglaterra); ou do Observatério das Metré-
poles, da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Organismos internacionais
também vém operando tais instituigdes; sdo exemplos o Observatorio Interamericano
de Seguranga e o Observatério Global de Salde (The Global Health Observatory), vin-
culados a Organizagao dos Estados Americanos (OEA) e a Organizagdo Mundial de
Saude (OMS), respectivamente. O terceiro grupo responde a iniciativas de instituicoes
nao governamentais. Tendo como protagonista a sociedade civil, os observatérios
sociais operam como espacos articuladores da participagao social e de transparéncia
e fortalecimento de politicas publicas. Nessa modalidade, pode-se citar o Observato-
rio das Desigualdades do Quebec (Observatoire Québécois des Inégalités, Canadd); na
Europa, o Observatério da Violéncia contra a Mulher (Observatory on Violence against
Women); e, no Brasil, o Observatério da Cidadania. Os observatérios vinculados ao
governo formam um quarto grupo. Ha casos em que estdo associados ao Poder Judi-
ciario, como o Observatério da Violéncia Doméstica e de Género (El Observatorio de

4. Para mais informagdes, ver Albornoz e Herschmann (2006); Paes e Tinoco (2009); Soares, Ferneda e
Prado (2018); e Marcondes et al. (2022).
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Violéncia Doméstica y de Género, do Consejo General del Poder Judicial), na Espanha, e
o Observatério da Mulher contra a Violéncia, do Senado Federal, no Brasil. No entanto,
o vinculo ao Poder Executivo, seja local ou nacional, € mais frequente. Sdo exemplos o
Observatério Suico de Saude (LObservatoire Suisse de la Santé), o Observatoério Nacio-
nal da Infancia em Perigo (L'Observatoire National de I'Enfance en Danger), na Franga,
e o Observatério das Discriminagdes da Cidade de Barcelona (Observatorio de las Dis-
criminaciones en Barcelona, Espanha). No Brasil, € possivel mencionar, entre outros,
o Observatério do SUS, da Fundagao Oswaldo Cruz (Fiocruz), vinculada ao Ministério
da Saude (MS); os Observatérios do Mercado de Trabalho (Ministério do Trabalho e
Emprego — TEM e secretarias estaduais e municipais do trabalho) e o recém-criado
Observatério Nacional dos Direitos Humanos (Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania - MDH).

No que diz respeito as suas atividades, os observatérios sociais dedicam-se, sobre-
tudo, a mobilizagao, a organizagao e a difusao de dados, de indicadores e de informa-
¢Oes atualizadas, confidveis e oportunas bem como a promog¢éao de novos conhecimen-
tos. Organizar, operar e aprimorar bases de dados, sistemas e redes de informacao sao
atividades permanentes e assentam nao apenas a produgao de novas informacgdes e de
conhecimentos mas também de novos métodos e processos de trabalho. Favorecer o
fomento e a divulgacao de informacdes frequentemente inclui a criagao de um centro
de dados e documentagao. Assim, além da produgéao e da difusdao de conhecimento,
os observatorios sociais atuam como repositério de dados e de conhecimento.

Tendo em vista seus objetivos, varias outras atividades e produtos sao gerados
pelos observatérios sociais. Promover analises instiga o aprimoramento e a amplia-
¢ao dos instrumentos de disseminagao de dados e de fomento a reflexao e ao debate,
incentivando a realizacao de seminarios, de reunides, de workshops, além da criacao e
da manutencgao de portais, de plataformas interativas e de painéis. Alguns observatorios
se dedicam ainda a identificagao, a analise e a difusdo de boas praticas.

Varios observatoérios publicam relatérios anuais, como no caso do Observatério
Global de Saude; do Observatoério Suigo de Saude; ou, no Canada, do Observatoério das
Desigualdades do Quebec. Certos observatorios sdo responsaveis pela preparagao de
relatérios anuais a serem entregues ao governo ou ao Poder Legislativo. No caso, na
Francga, o Observatorio Nacional da Infancia em Perigo apresenta relatério ao Parlamento
mobilizando informacgdes e acompanhando as intervengdes implementadas, tendo em
vista a legislagao existente, as demandas e o acesso das criangas as protegdes e a
garantia de seu bem-estar.
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Além de relatorios, os observatorios podem produzir uma ampla gama de publi-
cacgdes, como exemplifica o Observatorio Europeu de Sistemas e Politicas de Saude
(European Observatory on Health Systems and Policies). Essa instituicdo produz e divulga
relatérios descritivos de sistemas nacionais de saude e de reformas bem como de
inovagdes realizadas nas politicas publicas de saude. Além de relatérios e de estudos,
publica um boletim trimestral sobre politicas de saude, bem como os chamados policy
briefs, que, de forma sucinta, abordam as principais licdes extraidas de pesquisas e de
estudos do observatério (Paes e Tinoco, 2009). Outras publicagdes podem ser produ-
zidas, tais como sinteses de estatisticas e indicadores, pesquisas, informes, boletins e
guias de boas praticas. Sao exemplos: Cancer Today, publicado no site do Observatério
Global do Cancer (Global Cancer Observatory); Painel de Internagdes Hospitalares na
Regiao Metropolitana de Sao Paulo, do Observatério de Saude na Regidao Metropolitana
(RM) de Sao Paulo; e Guia de buenas précticas para la toma de declaracién de victimas
de violencia de género, publicado pelo Observatorio contra la Violencia Doméstica y de
Género da Espanha.

Também podem desempenhar um papel relevante de articulacao de atores e de
instituicdes, além de atuar na oferta de programas de capacitagao e de formagao pro-
fissional. Nesse sentido, observatérios organizam um conjunto diverso de debates,
como no caso do Observatério Europeu de Sistemas e Politicas de Saude, cujos policy
dialogues reinem gestores do nivel estratégico de um ou mais paises, para a troca de
experiéncias e para a avaliagao de inovagdes. Eventos periddicos de capacitagao e de
articulagao com outros atores importantes sao pratica corrente dos observatoérios no
campo da saude publica (Paes e Tinoco, 2009).

3 ORGANIZAGAO DOS OBSERVATORIOS SOCIAIS

No que se refere a organizagao, os observatérios sociais caracterizam-se como insti-
tuicdes articuladoras, atuando pela via da mobilizagdo de uma rede de institui¢cdes. A
articulacao de redes de conhecimento e a consolidagao de parcerias sao elementos
fundamentais para o desenvolvimento das atividades dos observatorios. Seu processo
de trabalho assenta-se em arranjos de colaboragdo que possam viabilizar a produgao
de conhecimento, a partir da partilha e do tratamento de dados e de informacgdes de
origens diversas. A integragdo em rede permite o compartilhamento de conteudo e de
métodos bem como a articulagado e a potencializagao de conhecimento produzido por
distintos atores e institui¢cdes. O trabalho em rede também amplia a legitimidade dos
observatorios, influenciando a qualidade e a oportunidade do conhecimento produzido,
assim como sua disseminacgao (Caiaffa et al., 2014; Soares, Ferneda e Prado, 2018).
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Com diferentes inser¢des institucionais, os observatoérios operam a partir de redes
que reunem atores variados: organismos internacionais e nacionais; diferentes institui-
¢cdes de governo; instituicdes publicas governamentais e nao governamentais; governo;
e academia. Sdo inumeros os exemplos. Pode-se citar o Observatério Europeu de Sis-
temas e Politicas de Saude, que consolida uma parceria articulando a OMS, a London
School of Economics, a London School of Hygiene & Tropical Medicine, além de governos
de varios paises europeus.® No Brasil, 0 Observatério de Saude na Regidao Metropolitana
de Sao Paulo foi criado a partir de um protocolo de trabalho entre o MS, as secretarias
estadual e municipal de saude de Sao Paulo e o Conselho de Secretarios Municipais de
Saude, contando ainda com a parceria da Universidade de Sao Paulo (USP) e o apoio
da Organizacao Pan-Americana da Saude (Opas).°

A organizacgao das redes responde as exigéncias da mobilizagcao de dados e de
informacgdes advindas de fontes diferentes — desde registros administrativos até pes-
quisas censitdrias — e de bases variadas (locais, nacionais ou internacionais), ou de
estruturas setoriais ou territorializadas do governo. Porém, responde igualmente a
necessidade de responder a outros desafios que se colocam as politicas publicas,
tais como as demandas de conhecimentos interdisciplinares e de a¢des publicas arti-
culadas e coordenadas intersetorialmente. A escala de analise também pode incluir
a identificagao de boas praticas que possam inspirar o contexto nacional ou mesmo
internacional. Entretanto, a consolidagao de pontes entre evidéncias e inovagao de poli-
ticas publicas exige, em muitos casos, informagdes ou investiga¢des de base local. Da
mesma forma, cabe considerar experiéncias que possam elucidar novas questoes em
politicas publicas, a partir de estudos comparativos e de experiéncias internacionais.
Nesse sentido, como lembram Soares, Ferneda e Prado (2018), a integragdo em rede e
o desenvolvimento de parcerias e de articulagdes institucionais podem ser vistos nao
apenas como caracteristica organizacional mas também como uma das contribui¢des
relevantes dos observatorios.

Ao lado das questdes relacionadas a redes de conhecimento e a parcerias, outro
ponto tem destaque nessa agenda: a autonomia de trabalho dos observatérios sociais.
Tais instituicdes se distinguem das estruturas de execugao da politica publica devido
a sua autonomia na definicao das agendas de investigacao. Ao mesmo tempo, distin-
guem-se da academia por sua capacidade de aliar competéncia investigativa a aplica-
bilidade das informacdes e do conhecimento gerado (Hemmings e Wilkinson, 2003).

5. Paises que integram o observatério: Austria; Bélgica; Finlandia; Irlanda; Paises Baixos; Noruega; Eslo-
vénia; Espanha; Suécia; Suica; e Reino Unido, além da regido italiana de Veneto. Disponivel em: https://
eurohealthobservatory.who.int/about-us/partners. Acesso em: 28 ago. 2024.

6. Disponivel em: https://www.fsp.usp.br/observasaude/quem-somos/. Acesso em: 28 ago. 2024.
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Nesse sentido, estudo de Paes e Tinoco (2009), considerando a experiéncia internacional
a partir do estudo de doze observatérios internacionais e um nacional, além de duas
associacoes de observatorios de saude publica, constatou que os maiores observato-
rios contam com conselhos técnico-cientificos que agregam autonomia de agenda e
de competéncia em seu processo decisorio.’

O terceiro aspecto no que diz respeito a organizagao dos observatorios sociais
concerne a estrutura operativa. Além da criagao de uma rede de trabalho, incluindo-se
um arranjo de operagao de um sistema de informagao que garanta fluxo consistente
de dados e de informagdes, a operacionalizagdo dos observatérios sociais abrange
outras capacidades institucionais. Os observatorios devem estar inseridos em estrutura
institucional perene que possa acolhé-lo e dota-lo de recursos necessarios a gestao, a
coordenacao e a operagao. Um conjunto minimo de elementos organizativos deve ser
previsto. Entre estes, Soares, Ferneda e Prado (2018, p. 99) destacam: um portal de
tecnologia web; uma plataforma para tratamento de grande quantidade de dados hete-
rogéneos, o que inclui dados estatisticos; um repositério para a gestao desse conheci-
mento; um espacgo de discussao e de produgao de conhecimento; e uma infraestrutura
para promover a integragdo em rede.

4 POR UM OBSS

A seguridade social brasileira organiza os direitos sociais relativos a saude, a previdéncia
e a assisténcia social. Financiada por toda a sociedade, a seguridade social deve operar,
segundo a Constituicdo Federal de 1988 (CF/1988), como um conjunto integrado de
ofertas. Contudo, observou-se uma progressiva fragmentacgao institucional das poli-
ticas da seguridade social, favorecida pela auséncia de mecanismos de articulagao e
de espacos de coordenacao intersetorial. Também contribuiram nesse processo as
dinamicas internas as politicas setoriais, tais como a crescente expansao das estru-
turas de atendimento, o volume dos publicos a serem atendidos, a complexidade dos
problemas sociais a serem enfrentados e a complexidade crescente de instituicoes e
de instrumentos de agcdo governamental (Jaccoud, 2023a).

7. Os observatérios de salde publica sdo em nimero expressivo e sao objeto de uma rica bibliografia
(Hemmings e Wilkinson, 2003; Paes e Tinoco, 2009; Caiaffa et al., 2014; Wilkinson, 2015; Castillo-Salgado,
2015; Paim e Paim, 2017; Saldanha et al., 2017; Paim e Santos, 2018; Guidotti, 2022). “A proposta de
observatérios de salde publica iniciou na Franga em 1974, com a necessidade de oferta de informagdes
que permitisse a utilizagao direta para a formulagao de politicas publicas, com énfase na organizagao e
sintetizagdo dos dados ja existentes no pais. Essa proposta apresentou consideraveis avangos com o
desenvolvimento de observatdérios no Reino Unido, a partir de 1990, agregando-se conceitos de andlise,
critica e intervengdo nos objetivos de observatérios de satde publica” (Saldanha et al., 2017, p. 2).
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Nesse contexto, 0s incentivos para a agao integrada dependem de inovagoes institu-
cionais. A criagao de um ObSS poderia favorecer esse processo, ao oferecer um espago
promissor para aprofundar o debate sobre esse campo da politica social. Para além de
propiciar melhor compreensao de cada uma de suas politicas setoriais, o observatorio
poderia fortalecer a produgéo, a analise e a disseminagao de informacgdes e de indica-
dores sobre temas que mobilizam de forma comum a acgao de politicas do campo da
seguridade social. Sua ac¢ao priorizaria 0 campo de conhecimento, incluindo-se estu-
dos e propostas, voltado as situagdes e aos publicos para os quais as intervengdes
das politicas de seguridade social convergem. Contribuiria, pois, de forma inovadora,
na agenda de pesquisa em politica publica, bem como no aprimoramento da gestao,
visando a formas mais integradas de atencao entre as politicas setoriais da seguridade
social, assim como entre seus instrumentos de articulagao e de coordenacéo.

4.1 Interfaces das politicas de seguridade social

A criacdo de um ObSS teria como objetivo fortalecer o acompanhamento, o monitora-
mento, a pesquisa especializada e a reflexdao das politicas de seguridade social, com
foco no aprimoramento e na articulagao das politicas setoriais que integram esse campo
da acao publica. Tal proposta se assenta no reconhecimento da interdependéncia e da
complementariedade entre as politicas setoriais da seguridade social. Essas caracteris-
ticas podem ser evidenciadas a partir de analise macrossetorial, que coloca em relevo
as interfaces entre aquelas politicas (Jaccoud, 2024). Quatro aspectos merecem ser
destacados em favor desse argumento.

O primeiro aspecto refere-se ao arcabougo comum as politicas da seguridade social.
As abordagens setoriais em saude, previdéncia e assisténcia social estdo marcadas
pela complexidade dos problemas sociais objeto de cada campo de intervencao, pela
diversidade de servigos e ofertas e pela variedade de instituigoes e instrumentos de
acao governamental, o que favorece a segmentacao e dificulta o desenvolvimento de
formas articuladas de atencao. Contudo, em que pese tal heterogeneidade, o funda-
mento da seguridade social afirma um dominio comum para a intervengao publica. A
seguridade social organiza um campo de politicas em que as configuragdes setoriais
sao influenciadas por principios e valores subjacentes ao desenho politico e normativo
proprios a seguridade social. Os principios de universalidade, integralidade e equidade
da protecdo assegurada no ambito da seguridade social perpassam as politicas setoriais
especificas e influenciam suas trajetdrias. Ao mesmo tempo, o alargamento da cida-
dania social efetivado pela seguridade social brasileira instalou um campo comum de
responsabilidades publicas, que se reflete seja em fronteiras fluidas, seja em objetivos
compartilhados, seja em impactos reciprocos.
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As demais caracteristicas decorrem da primeira. Assim, a segunda diz respeito as
fronteiras entre as politicas acolhidas sob o conceito de seguridade social. A compar-
timentalizagao da acao publica, a maneira de definir os setores ou enquadrar os pro-
blemas, é construida historicamente, sendo objeto permanente de debates e ajustes. O
processo sempre incompleto por meio do qual cada politica setorial delimita sua esfera
de atuacao com relacao as demais é trabalhado por incertezas, competicao e conflitos,
e pode refletir-se seja em articulagao, seja em lacunas protetivas ou sobreposi¢oes de
acdes. Um exemplo pode ser dado pelas chamadas comunidades terapéuticas, voltadas
a atencao a pessoas com transtornos decorrentes do uso de substancias psicoativas,
ora percebidas como servigos de saude, ora como servigos de assisténcia social.

A terceira caracteristica diz respeito ao fato de que, em face de determinadas
situacdes e publicos, os objetivos e as atengdes daquelas politicas sdo concomitantes
e compartilhados, mesmo se respeitando as finalidades protetivas especificas de cada
uma destas. Esse é o caso da familia, de criangas, de adolescentes, de jovens e de
idosos, conforme destacado no capitulo VIl do titulo Da Ordem Social da Constituicdo
Federal. Outros publicos e situagdes, como pobreza, desigualdades, deficiéncia ou os
direitos ao bem-estar, a vida, a saude, a seguranga alimentar ou a protegao contra a
discriminacao ou a negligéncia, perpassam o campo da seguridade social, instituindo
responsabilidades comuns. Um exemplo seria o referente aos cuidados para pessoas
em situagao de rua. Um tergo desse grupo identifica a causa de sua situagao de rua
a existéncia de problemas de salude (Natalino, 2024), evidenciando a demanda por
continuo aprimoramento na integragao dos servi¢os de saude e assisténcia social
para essa populagao, ou mesmo por uma modalidade especifica de servigo integrado.

A quarta caracteristica refere-se aos impactos reciprocos, considerando que agées
setoriais tém repercussoes frequentes nas demandas e ofertas das demais politicas
da seguridade social. Um exemplo de interagdes e interdependéncias pode ser dado
pelo auxilio-doenga, principal beneficio temporario da previdéncia social. O acesso a
tal beneficio depende de realizacao de pericia médica cuja oferta insuficiente pode
gerar postergacao do usufruto daquele direito previdenciario e possivel agravamento
da situacao de saude do trabalhador. No outro sentido, a qualidade da atengdao médica
do Sistema Unico de Satde (SUS) no acompanhamento das doencas crénicas reper-
cute na evolugao da morbidade dos trabalhadores, o que, consequentemente, afeta a
demanda do auxilio-doenga.® A analise mais apurada das interagdes pode contribuir

8. A situagado de isolamento social fornece outro exemplo sobre interagdes e interdependéncias, sendo
observada efetiva interagdo entre o fortalecimento dos vinculos sociais, objeto de servigos no ambito do
Sistema Unico de Assisténcia Social do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (Suas/
MDS), e a redugdo do tempo e frequéncia de hospitalizagdo. Para mais informagdes, ver Jaccoud (2024).
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para melhor conhecimento sobre a operacao e o desempenho das politicas setoriais
da seguridade social, bem como seus programas e suas a¢des. Também pode con-
tribuir para a elaboracao de propostas visando ao aprimoramento e a efetividade da
intervencao publica.

As quatro dimensdes destacadas sinalizam para a vantagem de promogao de
analises integradas. Desse modo, enriquecem-se o0 monitoramento e os diagnosticos
em torno de temas e problemas estratégicos associados a superposicao de vulnerabi-
lidades e a intervengdes setoriais relacionadas a publicos e objetivos comuns.

4.2 A constituicao de um ObSS

Na proposta aqui apresentada, um ObSS atuaria na produg¢do de conhecimento e na
disseminacao de informagdes, de indicadores e de estudos relacionados a seguridade
social, com énfase nos temas que mobilizam de forma comum a acao das politicas
setoriais de saude, de previdéncia e de assisténcia social. Suas tarefas visariam a
elaboragao de diagndsticos, ao monitoramento e aos estudos sobre publicos; sobre
situacdes sociais sobre as quais incidem responsabilidades protetivas de mais de uma
politica da seguridade social; bem como sobre as ofertas dessas politicas, além de rea-
lizar atividades e oferecer produtos e subsidios para favorecer a abordagem integrada.
Sintetizam-se a seguir os objetivos geral e especificos de um ObSS.

4.2.1 Objetivo geral

Gerar e difundir conhecimento que possa contribuir para a integragao das politicas da
seguridade social, visando ampliar a coeréncia e a efetividade das intervengdes setoriais
voltadas a publicos e a situagdes sociais sobre as quais incidam responsabilidades
protetivas comuns.

4.2.2 Objetivos especificos

1) Sistematizar dados e produzir indicadores, informacgdes e diagnésticos inter-
setoriais sobre publicos, riscos ou situagdes sociais sobre os quais se obser-
vam interfaces, complementariedades, impactos reciprocos e potencial de
integracao das politicas setoriais.

2) Produzir estudos e pesquisas sobre aspectos referentes as interdependéncias
entre as politicas setoriais da seguridade social e a publicos ou situagdes
sociais que mobilizam responsabilidades protetivas comuns.
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Identificar e/ou formular instrumento e estratégias de integracao, de colabo-
racao e de coordenacao das politicas setoriais da seguridade social.

Identificar boas praticas e inovagdes na experiencia nacional, subnacional e
internacional.

Realizar acompanhamento estratégico e desenvolver estudos prospectivos
em apoio a formulagdo no ambito da seguridade social.

Manter um repositério de informacdes e difundir conhecimentos, visando ofe-
recer evidéncias e informar os cidadaos e os decisores de politicas publicas.

Promover debates que favorecam a produgao e a disseminagao de conheci-
mento, bem como maior didlogo e convergéncia setorial.

Entre os impactos positivos almejados, cabe destacar:

ampliar o conhecimento sobre os objetivos, as estratégias e as ofertas seto-
riais, considerando-se suas fronteiras, interfaces e complementariedades sobre
publicos e sobre resultados;

promover e incentivar a analise das dinamicas de interdependéncia e de impac-
tos reciprocos;

favorecer maior coeréncia entre as intervengdes setoriais, mitigando eventuais
superposicodes e lacunas protetivas;

propiciar a construgao de quadros interpretativos compartilhados e maior
alinhamento sobre temas e estratégias;

contribuir com a elaboragao de propostas de intervengao articulada e de ins-
trumentos de colaboracéo e de coordenacao das politicas;

apoiar a criagao de propostas de estratégias e de metas para o alcance de
objetivos e de compromissos comuns; e

favorecer a disseminagao e a adogao de boas praticas e de inovagdes inter-
setoriais pelos governos federal, estaduais e municipais.

4.3 A organizagao de um ObSS

Um ObSS seria formado por uma rede de instituicdes parceiras, dedicadas a produzir
informacgoes, estudos e pesquisas em politicas de seguridade social. O observatério
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contaria com uma coordenagao geral e um grupo técnico-operativo com fungao de
implementacgao e gestdo. Um conselho técnico-consultivo poderia agregar as institui-
cOes participantes da rede e os representantes dos grupos de pesquisa compostos
por pesquisadores alocados pelas instituicdes cooperantes para cada um dos eixos
tematicos ativos.

A operacionalizagdo de um ObSS seria assentada em eixos tematicos, com poten-
cial de impulsionar a producao de informacdes e de fortalecer a agenda de pesquisa
sobre responsabilidades protetivas comuns, sobre interfaces e sobre complementa-
riedades das politicas. A instituicao dos eixos tematicos dependeria das instancias de
coordenacgao do observatério, apds avaliagao do conselho técnico-consultivo. Cada
eixo tematico demandaria a constituicdo de um grupo de pesquisa especifico, com
processos de trabalho, cronograma e produtos pactuados periodicamente e validados
pelas demais instancias de um ObSS.

A titulo de proposta para incentivar o debate, seis temas poderiam ser sugeridos
para a constituicdo de eixos tematicos: i) envelhecimento; ii) dependéncia; iii) isola-
mento social; iv) violéncia intradomiciliar; v) insegurancga alimentar; e vi) coordenagao,
gestao e financiamento.

O primeiro e o segundo tema acolhem situagdes cuja responsabilidade comum das
politicas setoriais da seguridade social vem sendo amplamente reconhecida. O primeiro
eixo se dedicaria, assim, a tematica do envelhecimento, processo social reorganizador
da demografia nas sociedades contemporaneas. Além de perpassar, de forma estrutu-
rante, as demandas e as ofertas das politicas de saude, de previdéncia e de assisténcia
social, o envelhecimento é acolhido em arcabouco juridico especifico, com a Politica
Nacional do Idoso (PNI) e com o Estatuto da Pessoa Idosa, com repercussoes para
aquelas trés politicas. O segundo tema, o da dependéncia funcional, também constitui
um campo de responsabilidades protetivas comuns as trés politicas setoriais da segu-
ridade social, como mostra a experiéncia nacional e internacional (Batista et al., 2008).
A dependéncia funcional, definida como situagao de perda de autonomia do individuo,
dificultando ou impossibilitando desempenhar sozinho as atividades da vida didria, gera
impactos na demanda de cuidados e repercute tanto nas politicas de saude como nas
de assisténcia social. No ambito da renda, a dependéncia funcional tende ainda a gerar
impactos sobre os rendimentos das familias e a agravar o risco de pobreza, devido as
dificuldades de insergao profissional da pessoa dependente, a perda de renda de outro
membro da familia dedicado aos cuidados e/ou a pressao sobre a renda advinda das
necessidades especificas da pessoa dependente (Silveira et al., 2016, p. 12), o que
repercute nas demandas de beneficios monetarios da seguridade social. Ademais, a
literatura aponta que o contexto socioeconémico atua sobre a producgéao da deficiéncia
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e da dependéncia, bem como sobre as desvantagens sociais que estas podem trazer
(Mormiche e Boissonnat, 2003). Todos esses aspectos tém impulsionado inovagdes
em ofertas no campo da seguridade social. No entanto, a consolidacao de dados e
a promoc¢ao de estudos podem gerar aprimoramentos em agoes integradas e novos
conhecimentos sobre os impactos reciprocos, tendo em vista o objetivo comum. Por
exemplo, seria 0 caso de estudos sobre o desenvolvimento de instrumentos de avalia-
¢ao de dependéncia para a coordenacao das a¢des em saude, em assisténcia social
e em previdéncia social.

O terceiro e o quarto eixos acolhem situagdes que revelam importantes interfaces
e complementariedades entre as politicas publicas mobilizadas. O isolamento social,
entendido como um déficit na rede social dos individuos, resulta da redugao objetiva
das interagdes sociais e familiares. Ele traz um conjunto de efeitos negativos para o
bem-estar e para a saude, em todas as idades e, de forma agravada, entre os idosos.
A acdo publica é ainda incipiente nesse campo, em que cresce a demanda por uma
intervencao integrada dos servigcos de salde e de assisténcia social (Jaccoud, 2024).
Da mesma forma, a violéncia intradomiciliar constituiu um problema complexo, em face
do qual agdes no campo da saude e da assisténcia social, principalmente, veem-se
progressivamente mobilizadas. Contudo, nos dois casos, as ofertas setoriais ainda se
encontram pouco articuladas, tanto em termos de diagndstico como de informagdes, de
analises e de gestao das ofertas e dos resultados. Como exemplo de estudos, pode-se
propor pesquisa sobre as visitas domiciliares das equipes do SUS e do Suas bem como
avaliacao sobre os diferentes sistemas e registros de informacgdes sobre violéncia, de
modo a contribuir para uma abordagem integrada do tema.

A seguranca alimentar e nutricional (SAN) tem sido um tema bastante tratado.
Um campo amplo de estudos e de pesquisas vem explorando a relacao entre insu-
ficiéncia de renda e condi¢des alimentares e nutricionais, bem como os efeitos de
programas e de politicas de renda, contributivas e ndo contributivas, sobre acesso a
alimentos e a melhorias nutricionais. Esse também é um tema classico para a saude
publica, incluindo-se a analise do grau de inseguranga alimentar e de seus agravos
ao desenvolvimento e as condi¢des de saude fisica e mental. Contudo, a SAN ainda
€ pouco reconhecida em sua relagcao com outras situacdes de vulnerabilidade social,
como o envelhecimento ou o isolamento social. A falta de apoio familiar e social pode
promover um quadro de insuficiéncia alimentar, exigindo a agao integrada dos servigos
de salde e de assisténcia social (Sardinha, 2022). Por sua vez, a vulnerabilidade de
grupos especificos da populagdo também pode merecer uma analise mais atenta, seja
em termos de informacgdes e de diagndsticos, seja de aprimoramento da intervengao.
Como exemplos, podem ser citados os quadros graves de insegurancga alimentar que
acometeram e ainda acometem populagdes indigenas e quilombolas.
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O ultimo eixo diz respeito a coordenacao, a gestao e ao financiamento, bem como
mobiliza diferentes temas, com destaque as relagdes intergovernamentais, aspecto
central do arranjo institucional para a producao de politicas sociais no Brasil. Estdo
incluidas ai as questdes referentes aos desenhos de descentralizagao e aos instru-
mentos de coordenagao dos niveis de governo, a gestao intersetorial e a melhoria na
qualidade do atendimento e da prestacao dos servigos sociais. Abarca ainda o papel
dos agentes de implementagao e de suas formas de tratamento e de interagdo com os
usuarios, com potencial de superposi¢ao de tratamentos que possam fortalecer estig-
mas sociais, como no caso da populagao negra e indigena, ou que possa enfrenta-los,
por meio de agdes voltadas a promover a equidade.

Um ObSS e seus grupos de pesquisa podem gerar um conjunto amplo de produtos.
A instituicao de um portal online contribuiria com a sistematizagdo e com a dissemi-
nacao de dados e de indicadores desenvolvidos, além da divulgag¢ao de publicagoes
visando alcangar pesquisadores, gestores, profissionais e a populagdo em geral. Um
conjunto diverso de publicagdes pode ser progressivamente desenvolvido, com o obje-
tivo de disseminar a produgao técnica: i) relatérios descritivos de iniciativas inovadoras
e de boas praticas no pais e na experiéncia internacional; ii) estudos tematicos; iii)
relatérios de pesquisa; e iv) policy briefs tratando de evidéncias ou de licdes advindas
de estudos e de pesquisas do observatério. Ao lado dessas iniciativas, podem ser
promovidos eventos, tais como debates ou seminarios que mobilizem pesquisadores,
gestores e outros atores relevantes.

Sobre o financiamento de um ObSS, prevé-se uma variacao de fontes de recursos,
considerando-se o modelo de organizagao na forma de uma rede de parceiros. A insti-
tuicao responsavel pela coordenagao do observatorio e por sua gestao devera contar
com orgamento especifico para essas atividades, incluindo: i) a manutengéo de equipe
técnico-operativa; ii) o desenvolvimento e a operacgao do portal do ObSS; iii) o trabalho
de editoracdo das publicagdes; e iv) a organizagdo — quando realizados em sua sede — e
a divulgacao dos eventos. Ja os custos de gestao, de organizacao e de sistematizagao
das bases de dados e de geragao de indicadores bem como de producgao de estudos e
de pesquisas seriam partilhados entre as instituicdes que integram os grupos de pes-
quisa, por meio de instrumentos de cooperacao interinstitucional para a execucao de
acoes de interesse comum. Essas parcerias podem ser realizadas sem transferéncia
de recursos financeiros, potencializando os recursos das institui¢des envolvidas.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os observatorios sociais buscam qualificar a producao de informacgao e de conhe-
cimento de uma darea tematica, produzindo acompanhamento estratégico, estudos
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prospectivos e novos conhecimentos, bem como permitindo a sistematizagao de expe-
riéncias, de evidéncias e de inovagdes. Tais instituicdes ndo sdo, assim, apenas um
“posto de observacao”. Elas enriquecem o debate publico e o processo de tomada de
decisdes, gerando e difundindo conhecimento, assim como produzindo recomenda-
¢Oes. Sua atuagao em rede impulsiona um trabalho em parceria entre pesquisadores
e centros de exceléncia em pesquisa, em torno de uma pauta de aprimoramento da
acao publica, aliando qualidade na geragao do conhecimento com a aplicabilidade do
conhecimento produzido.

A proposta de criagao de um ObSS aqui apresentada tem como base a analise
das caracteristicas que assentam as politicas de seguridade social no pais e visa
contribuir para o aperfeicoamento das suas ofertas, considerando-se a necessidade
de formas mais articuladas de atengdo em face de problemas sociais e de publicos
que mobilizam um campo comum de responsabilidades. Um ObSS poderia constituir
uma inovagao institucional relevante, tendo em vista os principios de integralidade e de
equidade que regem a seguridade social brasileira. As interfaces das politicas setoriais
da seguridade social, seja em termos de objetivos protetivos compartilhados, seja em
termos de interdependéncia, de fronteiras ou de impactos reciprocos, tém sido pouco
reconhecidas e ainda menos analisadas. A instituicdo de um observatério pode favo-
recer tal abordagem e colaborar no melhor conhecimento desse campo de politicas
sociais. Produzindo informacgdes, estudos, analises e monitoramento, o observatério
pode igualmente apoiar o aprimoramento e a inovagao da gestao publica em favor
de maior integracao das politicas de seguridade social. O baixo custo institucional e
financeiro envolvido e o alto potencial dos produtos e dos impactos almejados apontam
para a viabilidade e para o interesse da criagdo de um ObSS.
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