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Umfrage: Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der
Selbststandigen /

Survey: One year into the COVID-19 crisis —
views of the self-employed

Caroline Stiel*, Alexander S. Kritikos?, J6rn Block?, Irene Bertschek?

Abstract

In spring 2021, DIW Berlin, ZEW Mannheim, and the University of Trier conducted an online survey
among self-employed persons to collect data about the situation of the self-employed in Germany one
year after the beginning of the COVID-19 pandemic. The online survey was disseminated in cooperation
with the Verband der Griinder und Selbststédndigen Deutschland (VGSD) e.V. and other professional
associations. The questionnaire includes 58 questions and focuses on the following topics: impact of
the pandemic on the venture, financial situation during the pandemic, application for government
support programs, business strategies to overcome the crisis, assessments of the future, well-being,
and sociodemographic and business-related characteristics.
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Uberblick / Overview

Erhebungszeitraum / survey period: 26.05.2021 — 04.06.2021

Branchen / industries: alle Branchen / all industries

Regionale Tiefe / regional levels: NUTS 1 (Bundesland / federal states)

Stichprobenziehung / sampling: Online-Umfrage mit Selbstselektion / online survey with self-selection

Anzahl der Beobachtungen / number of observations: 11937

Inhalt / Content
Der Fragebogen umfasst 58 Fragen und hat folgende Schwerpunkte:

e Auswirkungen der Pandemie auf die Unternehmung

e finanzielle Situation wahrend der Pandemie

e Inanspruchnahme staatlicher Hilfsprogramme

e Dbetriebliche Anpassungsstrategien zur Uberwindung der Krise
e Zukunftseinschatzungen und Zufriedenheit

e soziodemografische Merkmale

e unternehmensbezogene Merkmale

The questionnaire includes 58 questions and focuses on the following topics:

e impact of the pandemic on the venture

e financial situation during the pandemic

e application for government support programs
e business strategies to overcome the crisis

e assessments of the future and well-being

e sociodemographic characteristics

e business-related characteristics

Datenzugang / Data access

Der Datensatz steht als Scientific-Use-File beim FDZ-BO zur Verfligung.
Doi: 10.25652/diw_data_S0033.1

The data can be accessed as scientific use file at the research data center FDZ-BO at DIW Berlin.
doi: doi.org/10.25652/diw_data_S0033.1
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Variablenliste / List of variables

variable

description (label)

id

ID

umfragebeginn

Umfragebeginn

umfrageende Umfrageende

ql Teilnahme an vorheriger Umfrage 2020 (ja/nein)

q2 Alter

q3 Geschlecht

g4 Bildungsabschluss

g5 HaushaltsgroRe

g6a Herkunft: in Dtl. geboren

g6b Herkunft: Mutter in Dtl. geboren

g6c Herkunft: Vater in Dtl. geboren

g6d Herkunft: weder Eltern noch Befragte*r in Dtl. geboren
a7 Umfang Selbststandigkeit vor der Krise

a8 Anderung des Umfangs wihrend der Krise

q9 Umfang Selbststandigkeit zum Befragungszeitpunkt
gl0 Zeitpunkt Aufgabe der Selbststandigkeit

glla neue Tatigkeit (Auswahl)

gqllb neue Tatigkeit: 'nichts davon, sondern...'

gl2a Griinde fiir Aufgabe: Corona-MaBnahmen

ql2b Grinde fir Aufgabe: Auftragsmangel wg. Corona

gl2c Grinde fir Aufgabe: Auftragsmangel unabh. von Corona
qlad Griinde fur Aufgabe: Kunden zahlten nicht mehr (pinktlich)
gl2e Griinde fur Aufgabe: Staatliche Hilfen zu spat/gar nicht
ql2f Grinde fir Aufgabe: eigene Finanzierungsengpdasse
ql2g Grinde fiur Aufgabe: Vorleistungen nur gegen Vorkasse
gl2h Grinde fur Aufgabe: Lieferengpésse bei Zuliefern

ql2i Grinde fur Aufgabe: Internet-Infrastruktur

ql2j Grinde fiur Aufgabe: Kinderbetreuung

ql2k Grinde fur Aufgabe: Gesundheit

gl2l Grinde fur Aufgabe: unzureichende Kenntnisse

ql2m

Grinde fur Aufgabe: attraktive Anstellung
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gl2n Grinde fiur Aufgabe: Begrenzung Verluste

gl2o Grinde fiur Aufgabe: keines der genannten Probleme
ql2p Grinde fur Aufgabe: sonstiges (bitte angeben)

gl3a Tatigkeit betroffen von: Corona-MalBnahmen

ql3b Tatigkeit betroffen von: Auftragsmangel wg. Corona
ql3c Tatigkeit betroffen von: Auftragsmangel unabh. Corona
gl3d Tatigkeit betroffen von: Kunden zahlten unplinktlich
gl3e Tatigkeit betroffen von: staatliche Hilfen zu spat/gar nicht
ql3f Tatigkeit betroffen von: Finanzierungsengpasse

ql3g Tatigkeit betroffen von: Vorleistungen nur gegen Vorkasse
gl3h Tatigkeit betroffen von: Lieferengpdsse Zulieferer

ql3i Tatigkeit betroffen von: Internet-Infrastruktur unzureichend
ql3j Tatigkeit betroffen von: Kinderbetreuung problematisch
gql3k Tatigkeit betroffen von: gesundheitliche Probleme

ql3l Tatigkeit betroffen von: keines der genannten Probleme
gl3m Tatigkeit betroffen von: sonstiges (bitte angeben)

gqlda Rechtsform: Einzelunternehmer*in

qldb Rechtsform: Genossenschaft

glac Rechtsform: GbR

glad Rechtsform: GmbH

glde Rechtsform: UG (haftungsbeschrankt)

qlaf Rechtsform: Verein

glag Rechtsform: sonstige Personengesellschaft

gl4h Rechtsform: sonstige Kapitalgesellschaft

ql5 Branche Haupttatigkeit (Auswahl)

gl6a Sonstige Branchen (Auswahl)

gl6b Branche (bitte angeben/freies Textfeld)

ql7 Anzahl Beschéftigte (sozialversicherungspflichtig)

ql8 Beginn Selbststandigkeit

ql9 Hohe Umsatzriickgang 2020 vs. 2019

g20 Hohe Umsatzriickgang 2021 vs. 2019

21 Hohe Umsatzriickgang 2020 vs. ohne Pandemie

q22 Hohe Umsatzriickgang 2021 vs. ohne Pandemie

q23

Grindung wahrend Pandemie
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q24 betriebliche Ausgaben pro Monat

q25 private Ausgaben pro Monat

q26 Finanzierungsliicke private Kosten

q27 Inanspruchnahme ALG2 (Grundsicherung)

g28a ALG2-Antrag: kein vereinfachtes Verfahren

g28b ALG2-Antrag: Vermogensprifung

q28c ALG2-Antrag: arbeitssuchend melden

g28d ALG2-Antrag: Anrechnung Soforthilfe

g28e ALG2-Antrag: Anstellung und Weiterbildung suchen
q28f ALG2-Antrag: Wechsel PKV

q28g ALG2-Antrag: Anrechnung Zahlungseingange aus Vergangenheit
g28h ALG2-Antrag: Wohnung

g28i ALG2-Antrag: WG als Bedarfsgemeinschaft

g28;j ALG2-Antrag: Verkauf betriebsnotwendiger Mittel
q28k ALG2-Antrag: keine der Erfahrungen

q28I ALG2-Antrag: sonstiges (bitte angeben)

g29a ALG2-Anspruch: Partnereinkommen

g29b ALG2-Anspruch: Hilfe reicht nicht aus

g29c ALG2-Anspruch: schwierige Bedingungen Selbststandigkeit
q29d ALG2-Anspruch: Ersparnisse/Altersvorsorge

g29e ALG2-Anspruch: ALG | Anspruch

q29f ALG2-Anspruch: keine der genannten Erfahrungen
g29g ALG2-Anspruch: sonstiges (bitte angeben)

q30 Dauer Zahlungsfahigkeit

g31a Qualifikation derzeitige Tatigkeit: Fachrichtung
g31b Qualifikation derzeitige Tatigkeit: Niveau

g32a Qualifikation Tatigkeit vor Pandemie: Fachrichtung
g32b Qualifikation Tatigkeit vor Pandemie: Niveau

g33 Weiterbildungskurse (ja/nein)

g34a Weiterbildung: passt zur Tatigkeit

q34b Weiterbildung: nur am Rande passend zur Tatigkeit
q34c Weiterbildung: passt nicht zur Tatigkeit

g35a Home Office: Ja, schon vor Pandemie

q35b

Home Office: Ja, wahrend der Pandemie
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g35c Home Office: Ja, auch nach der Pandemie

g35d Home Office: Nein, nicht vorrangig

g36a Dienstleistungen jetzt: online kostenlos

g36b Dienstleistungen jetzt: online kostenpflichtig

q36¢ Produkte jetzt: Versand

g36d Produkte jetzt: Abholung

g36e Dienstleistungen/Produkte jetzt: nicht mehr moglich
g36f Dienstleistungen/Produkte jetzt: trifft nicht zu

g37a Dienstleistungen vorher: online kostenlos

g37b Dienstleistungen vorher: online kostenpflichtig

q37c Produkte vorher: Versand

g37d Produkte vorher: Abholung

g37e Dienstleistungen/Produkte vorher: trifft nicht zu
q38a Anderungen: Angebot

q38b Anderungen: Geschiaftsmodell

q38c Anderungen: Zielgruppe

q38d Anderungen: Preisstruktur

g38e Anderungen: Kostenstruktur

g38f Anderungen: Kooperationen

q38g Anderungen: keine

g39a Digitalisierungsgrad jetzt: Produkte/Dienstleistungen
g39b Digitalisierungsgrad jetzt: Geschéaftsprozesse intern
g39c Digitalisierungsgrad jetzt: Kundenberatung/Vertrieb
g40a Digitalisierungsgrad vorher: Produkte/Dienstleistungen
g40b Digitalisierungsgrad vorher: Geschéaftsprozesse intern
g40c Digitalisierungsgrad vorher: Kundenberatung/Vertrieb
g41 Investitionen digitale Technologien

g42a Corona-Hilfen: Soforthilfe

g42b Corona-Hilfen: Uberbriickungshilfe

g42c Corona-Hilfen: November-/Dezemberhilfe

g42d Corona-Hilfen: Neustarthilfe

g42e Corona-Hilfen: Landerhilfen

g42f Corona-Hilfen: ALG1

g42g Corona-Hilfen: ALG2
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g42h Corona-Hilfen: Infektionsschutzgesetz

g42i Corona-Hilfen: KfW-Kredit

g43a Corona-Hilfen hilfreich: Soforthilfe

q43b Corona-Hilfen hilfreich: Uberbriickungshilfe
q43c Corona-Hilfen hilfreich: November-/Dezemberhilfe
g43d Corona-Hilfen hilfreich: Neustarthilfe

q43e Corona-Hilfen hilfreich: Landerhilfen

g43f Corona-Hilfen hilfreich: ALG1

q43g Corona-Hilfen hilfreich: ALG2

g43h Corona-Hilfen hilfreich: Infektionsschutzgesetz
q43i Corona-Hilfen hilfreich: KfW-Kredit

q44 Steuerberater

g45a Zufriedenheit jetzt: Leben

q45b Zufriedenheit jetzt: Erwerbstatigkeit

q45c Zufriedenheit jetzt: Einkommen

q46a Zufriedenheit vorher: Leben

g46b Zufriedenheit vorher: Erwerbstatigkeit

q46c¢ Zufriedenheit vorher: Einkommen

g4ed Zufriedenheit vorher: sonstiges (bitte angeben)
q47 Wirtschaftliche Sicherheit

q48 Behandlung Selbststandige vs. Angestellte
g49a Kontrolle tiber Unternehmen: heute

g49b Kontrolle tiber Unternehmen: vorher

g50a Risikoneigung: heute

g50b Risikoneigung: vorher

g51a Optimismus Zukunft Selbststandigkeit: heute
g51b Optimismus Zukunft Selbststandigkeit: vorher
g52a Investitionen: Zeit

g52b Investitionen: Geld

53 Wabhrscheinlichkeit Beendigung Selbststandigkeit
g54a nach Ende Selbststandigkeit: Auswahl

q54b nach Ende Selbststandigkeit: sonstiges (bitte angeben)
55 Bundesland

56 PLZ



https://doi.org/10.25652/diw_data_S0033.1

Data Documentation 113: Umfrage Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbststandigen 2021
Datenzugang Giber FDZ-BO am DIW Berlin. doi: 10.25652/diw_data_S0033.1

q57 Absatz im Ausland

g58 Bereitschaft Wiederholungsbefragung

Fragebogen / Questionnaire


https://doi.org/10.25652/diw_data_S0033.1

@ bagsv @ yarmeerun (ke ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Zu deiner Person

* 1. Hast du bereits letztes Jahr im April 2020 an unserer gro3en VGSD-
Befragung zu Corona-Krise und -Hilfen teilgenommen?

Ja
Nein

Weif3 nicht

* 2. Wie alt bist du?

4

* 3. Welchem Geschlecht fiihlst du dich zugehorig?

Mannlich
Weiblich

Divers

* 4, Was ist dein héchster formaler Bildungsabschluss?

Kein Schulabschluss Meister

Hauptschulabschluss Hochschulabschluss in MINT-Fach
(Mathematik, Informatik,

Realschule (Mittlere Reife) Naturwissenschaft, Technik)

Gymnasium (Abitur) Hochschulabschluss in anderem Fach

Abgeschlossene Ausbildung Promotion




5. Wie viele Personen (dich eingeschlossen) leben in deinem Haushalt/ deiner
Bedarfsgemeinschaft, mit denen du gemeinsam wirtschaftest?

1 4
2 5 oder mehr
3

6. Wo bist du bzw. wo sind deine Elterngeboren? (Mehrfachauswahl)

Ich bin in Deutschland geboren
Meine Mutter ist in Deutschland geboren
Mein Vater ist in Deutschland geboren

Weder ich noch meine Eltern sind in Deutschland geboren




@ bagsv @ wameerun (e ZEW

xxxxxxxxxxx

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststidndigen”
Umfang Selbststandigkeit

* 7. In welchem Umfang warst du VOR der Corona-Krise im Februar 2020
selbststandig titig?

Nebenberuflich neben
Arbeitslosengeld 2

Hauptberuflich (>= 40 Stunden)

Hauptberuflich (>= 30 Stunden)
Nebenberuflich neben Erziehung,

Hauptberuflich (>= 20 Stunden) Hausarbeit, Pflege

Nebenberuflich neben Anstellung Nebenberuflich neben Aus-

Nebenberuflich neben Arbeitslosengel
di

/Weiterbildung
Nebenberuflich neben Rente

Habe erst wahrend der Krise gegriindet




Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Umfang Selbststandigkeit geandert?

* 8. Hat sich an diesem Umfang im Laufe der Corona-Krise etwas geandert?

[ Ja

" ) Nein




@ bagsv @ wameerun (e ZEW

xxxxxxxxxxx

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der
Selbststandigen”
Umfang Selbststandigkeit jetzt

* 9. In welchem Umfang bist du JETZT selbststandig tatig?

Hauptberuflich (>= 40 Stunden) Nebenberuflich neben

Arbeitslosengeld 2
Hauptberuflich (>= 30 Stunden)

Nebenberuflich neben Erziehung,

Hauptberuflich (>= 20 Stunden) Hausarbeit, Pflege

Nebenberuflich neben Anstellung Nebenberuflich neben Aus-

Nebenberuflich neben /Weiterbildung

Arbeitslosengeld 1 Nebenberuflich neben Rente

Ich bin nicht mehr selbststindig




3 bagsv @ wameerun (e ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Wenn nicht mehr selbststandig

10. Wann hast du deine Selbststindigkeit aufgegeben?

e
L

11. In welcher beruflichen Stellung bist du stattdessen?

Vollzeit-Anstellung Erziehung, Hausarbeit, Pflege
Teilzeit-Anstellung Aus-/ Weiterbildung
Arbeitslosengeld 1 Rente

Arbeitslosengeld 2

Nichts davon, sondern




12. Aus welchem Grund hast du deine Selbstiandigkeit aufgegeben? Was von
dem Folgenden trifft auf dich zu? (Mehrfachauswahl)

Direkt von Corona-MafBBnahmen Unzureichende Internet-Infrastruktur
betroffen (SchlieBungen, bei mir bzw. bei Kunden

Veranstaltungs-, Reiseverbote etc.)
Probleme bei Kinderbetreuung

Auftragsmangel / zu wenige Kunden

wegen der Corona-Krise (indirekt) Gesundheitliche Probleme, auch

Burnout / zu viel Stress

Auftragsmangel / zu wenige Kunden

unabhingig von Corona-Krise Eigene Fach-/Branchenkenntnisse

nicht ausreichend
Meine Kunden konnten nicht (mehr)

piinktlich bezahlen Attraktive Anstellung gefunden

Begrenzung meiner Verluste
angesichts Unsicherheit liber Dauer

Staatliche Hilfen kamen zu spit / gar

nicht
der Krise

Eigene Finanzierungsengpasse

(Riicklagen reichen nicht, hohe Von keinem dieser Probleme betroffen

laufende Kosten)

Erhalte benétigte Lieferungen /
Vorleistungen nur noch gegen Vorkasse

Lieferengpésse bei Zulieferern

Sonstiges (bitte angeben)

Die folgenden Fragen stellen wir so, als wérst du noch selbststandig. Bitte beantworte sie
im Hinblick auf deine bereits beendete Selbststindigkeit. Deine Antworten sind fiir uns
von ganz besonderer Bedeutung!




Mittelstan

@ agsv@ wamserun (e ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der
Selbststandigen”
Betroffenheit durch Krise

13. Mein Betrieb / meine Tatigkeit ist/war von Folgendem betroffen:
(Mehrfachauswahl)

Direkt von Corona-MaBBnahmen Erhalte benétigte Lieferungen /
betroffen (SchlieBungen, Vorleistungen nur noch gegen Vorkasse

Veranstaltungs-, Reiseverbote etc.)
Lieferengpéasse bei Zulieferern
Auftragsmangel / zu wenige Kunden
wegen der Corona-Krise (indirekt) Unzureichende Internet-Infrastruktur
bei mir bzw. bei Kunden
Auftragsmangel / zu wenige Kunden

unabhingig von Corona-Krise Probleme bei Kinderbetreuung

Meine Kunden konnten nicht (mehr) Gesundheitliche Probleme, auch

piinktlich bezahlen Burnout / zu viel Stress

Staatliche Hilfen kamen zu spit / gar Von keinem dieser Probleme betroffen

nicht

Eigene Finanzierungsengpasse
(Riicklagen reichen nicht, hohe
laufende Kosten)

Sonstiges (bitte angeben)




@ bagsv @ wameerun (e ZEW

Mittels

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Rechtsform und Branche

*14. In welcher Rechtsform betreibst du deine Selbststandigkeit/ dein
Unternehmen hauptsachlich? (Mehrfachauswahl)

Einzelunternehmer/in (auch UG (haftungsbeschrankt)
Freiberufler, sofern keine andere

Rechtsform) Verein

Genossenschaft Sonstige Personengesellschaft (z.B.

Partnerschaftsgesellschaft)

Gesellschaft biirgerlichen Rechts
(GbR) Sonstige Kapitalgesellschaft

Gesellschaft mit beschrankter Haftung
(GmbH)

*15. In welcher Branche bist du hauptsachlich tatig?

4

10



A
r& bagsv @ T BERLIN c-' ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Sonstige Branchen

16. Passt eine der folgenden Branchen?

4

11



3 bagsv @ wameerun (e ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Angestellte und Griindungsdatum

*17. Wie viele sozialversicherungspflichtig Beschaftigte hast du aktuell
(Vollzeitaquivalente)?

Keine 6 bis 10 Vollzeitdquivalente
< 1,0 Vollzeitaquivalente 11 und mehr Vollzeitaquivalente

1 bis 5 Vollzeitdquivalente

*18. Wann hast du deine Selbststandigkeit aufgenommen?

r
L
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@ bagsv @ yarmeerun (ke ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Umsatzrickgang durch Krise?

19. Wie hoch war dein Umsatzriickgang im Krisenjahr 2020 (ohne
Beriicksichtigung etwaiger staatlicher Hilfen wie Soforthilfe) im Vergleich zu
2019?

Kein Riickgang, eher hoherer Umsatz 51 bis 75%

Kein Riickgang, unverandert 76 bis 99%

bis 25% Riickgang 100% (keine Einnahmen mehr)
26 bis 50% Vergleich nicht moglich, weil

Selbststiandigkeit zuvor beendet

20. Mit welchem Umsatzriickgang rechnest du 2021 im Vergleich zu 2019?

Kein Riickgang, eher hoherer Umsatz 51 bis 75%

Kein Riickgang, unverandert 76 bis 99%

bis 25% Riickgang 100% (keine Einnahmen mehr)
26 bis 50% Vergleich nicht méglich, weil

Selbststdndigkeit zuvor beendet

13



;ﬁ; ags-v @ mBERL'N (gﬁﬁ‘#‘”gs ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”

Umsatzriickgang durch Krise bei Griindungen ab 2019

21. Welchen Umsatzriickgang hattest du 2020 im Vergleich zu der Entwicklung

ohne Pandemie?

Kein Riickgang, eher hoherer Umsatz
Kein Riickgang, unverandert
bis 25% Riickgang

26 bis 50%

51 bis 75%
76 bis 99%
100% (keine Einnahmen mehr)

Vergleich nicht méglich, weil
Selbststiandigkeit bereits beendet

22. Mit welchem Umsatzriickgang rechnest du 2021 im Vergleich zu der

Entwicklung ohne Pandemie?

Kein Riickgang, eher hoherer Umsatz
Kein Riickgang, unverandert
bis 25% Riickgang

26 bis 50%

23. In welchem Monat hast du gegriindet?

a
L

51 bis 75%
76 bis 99%
100% (keine Einnahmen mehr)

Vergleich nicht méglich, weil
Selbststdndigkeit zuvor beendet

14



@ bagsv @ wameerun (e ZEW

Mittelstand

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Ausgaben und verbleibender Uberschuss

24. Wie hoch schatzt du in etwa die Summe deiner
laufenden BETRIEBLICHEN Ausgaben pro Monat?

FY
v

25. Wie hoch sind deine laufenden PRIVATEN Ausgaben pro Monat
(Lebenshaltung, private Miete, Krankenversicherung, ...)?

r
v

* 26. Reicht dein aktuelles selbststindiges Einkommen aus, um diese privaten
Kosten zu decken oder gibt es eine Liicke?

4

15



;ﬁ; ags-v @ mBERL'N (gﬁﬁ‘#‘”gs ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Grundsicherung

* 27. Hast oder wolltest du nach Beginn der Corona-Krise ALG2 (auch: "Hartz
IV", "Grundsicherung") in Anspruch nehmen?

Hatte ALG2 schon vor der Corona-Krise Ja, habe mich dariiber informiert, aber
bezogen dann beschlossen es nicht zu
beantragen / bin wohl nicht

Ja, habe es nach Beginn beantragt, antragsberechtigt

wurde bewilligt

Nein, ALG2 will ich aus Prinzip nicht
Ja, habe es beantragt, aber ist noch in

Priifung Nein, brauche ich nicht
Ja, habe es beantragt, wurde aber Keine der oben genannten
abgelehnt

Ja, es wurde mir vom Amt
aber empfohlen, es nicht zu
beantragen

16



Mittelstan

@ agsv@ wamserun (e ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Erfahrungen mit Grundsicherung

28. Welche der folgenden Erfahrungen hast du bei deinem Antrag gemacht bzw.
als du dich informiert hast? (Mehrfachauswahl)

Entgegen anderslautender Zahlungseingange, die sich eigentlich
Versprechen gab es in meinem Fall kein auf die Vergangenheit beziehen, haben
vereinfachtes Verfahren zu einer erheblichen Kiirzung meines

ALG2-Anspruchs gefiihrt
Entgegen anderslautender Aussagen

fand sehr wohl eine Vermégenspriifung Die Angemessenheit meiner Wohnung
statt wurde angezweifelt
Obwohl ich selbststandig bin, Ein/e Mitbewohner/in einer WG wurden
sollte/musste ich mich arbeitssuchend als Bedarfsgemeinschaft bewertet
melden

Ich wurde aufgefordert,
Erhaltene Soforthilfe wurde auf die betriebsnotwendige Gegenstidnde
Grundsicherung angerechnet, obwohl (Auto, Arbeitsinstrumente etc.) zu
ich sie nur fiir betriebliche Zwecke verkaufen

einsetzen durfte
Ich habe keine der obigen Erfahrungen

Ich wurde gedrangt, nach einer gemacht
Anstellung zu suchen oder
Weiterbildungen zu machen

Als privat Krankenversicherte/r wurde
ich aufgefordert, den Tarif zu wechseln

Sonstiges (bitte angeben)

17



29. Welche der folgenden Erfahrungen hast du dabeiin Bezug auf deinen
Anspruch auf Grundsicherung gemacht? (Mehrfachauswahl)

Aufgrund von Partner-Einkommen/- Ich habe aufgrund meiner
vermogen habe ich keinen Anspruch Ersparnisse/Altersvorsorge keine Hilfe
bzw. mochte Beziehung nicht damit erhalten
belasten

Ich konnte keine Grundsicherung
Die Hilfe, die ich erhalte(n hatte), beantragen, weil ein bestehender
reicht nicht aus, um alle laufenden Anspruch auf Arbeitslosengeld |
privaten oder betrieblichen vorrangig war

Verpflichtungen zu erfiillen
Ich habe keine der dargestellten

Die Bedingungen der Grundsicherung Erfahrungen gemacht
machen es schwer, meine

Selbststiandigkeit fortzufiihren, z.B.

weil ich nicht ausreichend in Akquise

neuer Auftrdge investieren kann

Sonstiges (bitte angeben)
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Mittelstand

) bagsv @ wameerun (e ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Reichweite liquider Mittel

30. Wie lange konntest du bei der aktuellen Einnahmesituation ohne staatliche
Hilfen ungefihr zahlungsfiahig bleiben, wenn du geschiftliche und private
liquide Mittel (Giro-, Sparkonten) einsetzt, nicht aber langfristige
Altersvorsorge (Investmentfonds, Lebensversicherungen, Immobilien)?

r
v




@ agsv@ wamserun (e ZEW

Mittels

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Qualifikation

31. Die von mir jetzt ausgeiibte Tatigkeit entspricht meiner beruflichen
Qualifikation...

-3
= liberhaupt 3 =voll trifft nicht
nicht -2 -1 (0] 1 2 und ganz zu

hinsichtlich der
Fachrichtung
meiner
Ausbildung

hinsichtlich des
Niveaus der
Tatigkeit

32. Die von mir im Februar 2020 vor der Corona-Krise ausgeiibte Tatigkeit
entsprach meiner beruflichen Qualifikation...

-3 =
liberhaupt 3 =voll trifft nicht
nicht -2 -1 0 1 2 und ganz zu

hinsichtlich der
Fachrichtung
meiner
Ausbildung

hinsichtlich des
Niveaus der
Tatigkeit

* 33. Hast du aufgrund der Corona-Pandemie Weiterbildungskurse (nicht
lediglich Informationsveranstaltungen) besucht?

Ja

Nein

20



Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststindigen”
Art der Qualifizierung

34. In welchem Bereich bzw. Bereichen hast du dich weitergebildet?
(Mehrfachantwort)

Passend zur Tatigkeit, die ich schon vor der Pandemie ausgeiibt habe
Nur am Rande zu dieser Tatigkeit passend

Uberhaupt nicht zu dieser Titigkeit passend

21



@ agsv@ wamserun (e ZEW

Mittelstan

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”

Home Office und Verdnderungen am Angebot

* 35. Arbeitest du normalerweise vorrangig im Homeoffice? (Mehrfachauswahl)

Ja, schon vor der Pandemie vorrangig im Homeoffice

Ja, wihrend der Pandemie vorrangig im Homeoffice

Ja, nach der Pandemie voraussichtlich vorrangig im Homeoffice

Nein, zu keinem Zeitpunkt vorrangig im Homeoffice

* 36. Wie bietest du deine Dienstleistungen und Produkte JETZT an?

(Mehrfachantworten)

Biete jetzt online kostenlose Beratung
/ Verkaufsgesprach an

Biete jetzt online kostenpflichtige
Dienstleistungen an

Versende jetzt Produkte / Bestellungen

37. Wie war es VOR der Corona-Krise?

Ich hatte online kostenlose Beratung /
Verkaufsgesprach angeboten

Ich hatte online kostenpflichtige
Dienstleistungen angeboten

Ich hatte Produkte / Bestellungen
versendet

Biete jetzt Abholung von Produkten /
Bestellungen bei mir an

Ich kann meine Tatigkeit nicht mehr
ausiiben

Keine dieser Arbeitsweisen trifft auf
mich zu

Ich hatte Produkte / Bestellungen bei
mir zur Abholung angeboten

Keine dieser Arbeitsweisen traf auf
mich zu

22



@ agsv@ wamserun (e ZEW

Mittelstan

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Digitalisierungsgrad

38. Hast du wegen der Corona-Krise Anderungen vorgenommen bei:
(Mehrfachauswabhl)

Angebot Kosten(struktur)
Geschaftsmodell Kooperationspartner
Zielgruppe Nein, keine Anderung

Preis(struktur)

39. Welchen Digitalisierungsgrad hat dein Unternehmen JETZT in den folgenden
Bereichen?

-3 =sehr 3 =sehr trifft nicht
gering -2 -1 0 1 2 hoch zu

Produkte /
Dienstleistungen

Interne
Geschiftsprozesse

Kundenberatung /
Vertrieb

40. Wie war der Digitalisierungsgrad deines Unternehmens im Februar 2020
vor Beginn der Corona-Krise?

-3 =sehr 3 =sehr trifft nicht
gering -2 -1 0 1 2 hoch zu

Produkte /
Dienstleistungen

Interne
Geschiftsprozesse

Kundenberatung/
Vertrieb

23



41. Hast du aufgrund der Pandemie in digitale Technologien (Hardware,
Software, Webdienste) investiert?

Nein Ja, insgesamt 1.001 bis 5.000 Euro
Ja, insgesamt bis zu 500 Euro Ja, insgesamt mehr als 5.000 Euro

Ja, insgesamt 501 bis 1.000 Euro

24



@ bagsv @ wameerun (e ZEW

xxxxxxxxxxx

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der
Selbststidndigen”
Staatliche Corona-Hilfen

* 42, Hast du folgende Corona-Hilfen in Anspruch genommen oder planst du
das?

kein Antrag
gestellt/ geplant, noch beantragt/
geplant  nicht gestellt warte abgelehnt bewilligt ausgezahlt

Soforthilfe
Uberbriickungshilfe

November-/
Dezemberhilfe

Neustarthilfe

Hilfen/ Stipendien von
Landern

Arbeitslosengeld 1
Arbeitslosengeld 2

Entschadigung
Infektionsschutzgesetz

KfW-Kredit

25



43. Fiir wie hilfreich hiltst du die folgenden Hilfen (ggf. leer lassen, wenn Hilfe
nicht bekannt)?

-3 =gar
nicht 3 =sehr
hilfreich -2 -1 0 1 2 hilfreich

Soforthilfe
Uberbriickungshilfe

November-/
Dezemberhilfe

Neustarthilfe

Hilfen/ Stipendien von
Landern

Arbeitslosengeld 1
Arbeitslosengeld 2

Entschadigung
Infektionsschutzgesetz

KfW-Kredit

44, Hast du einen Steuerberater?

Ja, ich habe/hatte unabhingig von Corona-Krise/-Hilfen bereits einen Steuerberater
Ja, ich musste mir Steuerberater zur Beantragung von Corona-Hilfen suchen

Nein, da ich keinen Steuerberater habe bzw. finden konnte, konnte ich Corona-Hilfen
zum Teil nicht beantragen

Nein, habe nach wie vor keinen Steuerberater und auch keinen fiir Corona-Hilfen
bendtigt

26




Mittelstan

@ agsv@ wamserun (e ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Zufriedenheit

45. Wie zufrieden bist du gegenwartig alles in allem ...

0 =ganz 10 = ganz
und gar und gar
unzufrieden 1 2 3 4 5 6 7 8 9 zufrieden
mit deinem
Leben?
mit deiner

Erwerbstatigkeit?

mit deinem
Einkommen?

46. Denke bitte an die Zeit vor der Corona-Krise: Wie zufrieden warst du damals
alles in allem ...

0 =ganz 10 = ganz
und gar und gar
unzufrieden 1 2 3 4 5 6 7 8 9 zufrieden
mit deinem
Leben?
mit deiner

Erwerbstatigkeit?

mit deinem
Einkommen?

Sonstiges (bitte angeben)

47. Ist es der Regierung durch ihre Politik insgesamt gelungen, dir wahrend der
Corona-Krise ...

-3 =auf 3=
keinen Fall -2 -1 (0] 1 2 vollkommen
mehr
wirtschaftliche
Sicherheit zu
geben?

27



48. Fiihlst du dich in der Corona-Krise als Selbststandige/r besser oder
schlechter behandelt ...

-3 = viel
schlechter -2 -1 0o 1 2

im Vergleich zu
Angestellten?

3 =viel
besser
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@ bagsv @ yarmeerun (ke ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Auswirkungen der Krise und Investitionen

49. Wiirdest du sagen, dass du die Kontrolle liber die Geschicke deines
Unternehmens hast bzw. hattest?

-3 =
liberhaupt 3 =voll trifft nicht
nicht -2 -1 (0] 1 2 und ganz zu

Heute

Vor der Krise im
Februar 2020

50. Wie schatzt du deine Risikoneigung bei unternehmerischen
Entscheidungen ein? Ich neige dazu, Risiken einzugehen ...

-3=
liberhaupt 3 =voll trifft nicht
nicht -2 -1 0 1 2 und ganz zu

Heute

Vor der Krise im
Februar 2020

51. Wie ist dein Blick auf die Zukunft deiner Selbststandigkeit heute? Wie war er
vor der Pandemie?

-3 =sehr 3= trifft
pessimistisch -2 -1 0 1 2 sehr optimistisch nicht zu

Heute
Vor der Krise

im Februar
2020
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52. Inwieweit treffen folgende Aussagen zu Investitionen in deine
Selbststandigkeit im Verlauf der Pandemie zu? - Ich habe im Verlauf der
Pandemie ...

-3 = trifft
liberhaupt 3 = trifft
nicht zu -2 -1 0 1 2 voll zu

viel Zeit in die
Weiterentwicklung meiner
Unternehmung investiert

viel Geld in die
Weiterentwicklung
meiner Unternehmung investiert

* 53. Wie groB ist die Wahrscheinlichkeit, dass du in den ndchsten 12 Monaten
aufgrund der Corona-Krise deine Selbststiandigkeit beenden musst / wirst?

ry
L

30



3 bagsv @ wameerun (e ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Plane im Fall einer Beendigung der Selbststandigkeit

54. Was planst du im Anschluss an eine moégliche Aufgabe deiner
selbststindigen Tatigkeit zu tun?

Eine neue selbststindige Tatigkeit Erziehung, Hausarbeit, Pflege...

starten
Eine Aus-/ Weiterbildung

Eine Vollzeit-Anstellung suchen
In Rente gehen

Eine Teilzeit-Anstellung suchen
Auswandern
Bezug von Arbeitslosengeld 1

Bezug von Arbeitslosengeld 2

Nichts davon, sondern
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Mittelstand

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der
Selbststandigen”
Standort / Entfernung zu Kunden

* 55. In welchem Bundesland ist der (Haupt-) Sitz deines Unternehmens?

r
L

56. Was ist die Postleitzahl (bitte fiinfstellig)?

57. Verkaufst du deine Produkte/Dienstleistungen auch ins Ausland?

Ja

Nein
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Mittelstan

@ agsv@ wamserun (e ZEW

Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der

Selbststandigen”
Abschlussfrage

* 58. Und hier unsere letzte und wahrscheinlich wichtigste Frage:

Damit die Anliegen von Soloselbststandigen und kleinen Unternehmen politisch

mehr Beriicksichtigung finden, ist es wichtig, dass reprasentative
wissenschaftliche Daten zur Verfiigung stehen.

Hierzu wollen die beteiligten Wissenschaftler dich gerne in der Zukunft erneut
befragen, um mehr liber die Entwicklung selbstiandiger Arbeit im Zeitverlauf zu
erfahren.

Stehst du in groBeren zeitlichen Abstanden auf freiwilliger Basis fiir weitere
Befragungen zur Verfiigung? Dann nenne uns bitte deine E-Mail-Adresse (diese
wird ausschlieBlich zur Einladung zu Folgebefragungen verwendet):

Nein

Ja
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	*  15. In welcher Branche bist du hauptsächlich tätig?



	Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbstständigen"
	Sonstige Branchen
	Question Title
	16. Passt eine der folgenden Branchen?



	Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbstständigen"
	Angestellte und Gründungsdatum
	Question Title
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	31. Die von mir jetzt ausgeübte Tätigkeit entspricht meiner beruflichen Qualifikation...

	Question Title
	32. Die von mir im Februar 2020 vor der Corona-Krise ausgeübte Tätigkeit entsprach meiner beruflichen Qualifikation...

	Question Title
	*  33. Hast du aufgrund der Corona-Pandemie Weiterbildungskurse (nicht lediglich Informationsveranstaltungen) besucht?



	Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbstständigen"
	Art der Qualifizierung
	Question Title
	34. In welchem Bereich bzw. Bereichen hast du dich weitergebildet? (Mehrfachantwort)



	Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbstständigen"
	Home Office und Veränderungen am Angebot
	Question Title
	*  35. Arbeitest du normalerweise vorrangig im Homeoffice? (Mehrfachauswahl)

	Question Title
	*  36. Wie bietest du deine Dienstleistungen und Produkte JETZT an? (Mehrfachantworten)

	Question Title
	37. Wie war es VOR der Corona-Krise?



	Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbstständigen"
	Digitalisierungsgrad
	Question Title
	38. Hast du wegen der Corona-Krise Änderungen vorgenommen bei:  (Mehrfachauswahl)

	Question Title
	39. Welchen Digitalisierungsgrad hat dein Unternehmen JETZT in den folgenden Bereichen?

	Question Title
	40. Wie war der Digitalisierungsgrad deines Unternehmens im Februar 2020 vor Beginn der Corona-Krise?

	Question Title
	41. Hast du aufgrund der Pandemie in digitale Technologien (Hardware, Software, Webdienste) investiert?



	Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbstständigen"
	Staatliche Corona-Hilfen
	Question Title
	*  42. Hast du folgende Corona-Hilfen in Anspruch genommen oder planst du das?

	Question Title
	43. Für wie hilfreich hältst du die folgenden Hilfen (ggf. leer lassen, wenn Hilfe nicht bekannt)?

	Question Title
	44. Hast du einen Steuerberater?



	Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbstständigen"
	Zufriedenheit
	Question Title
	45. Wie zufrieden bist du gegenwärtig alles in allem …

	Question Title
	46. Denke bitte an die Zeit vor der Corona-Krise: Wie zufrieden warst du damals alles in allem …

	Question Title
	47. Ist es der Regierung durch ihre Politik insgesamt gelungen, dir während der Corona-Krise ...

	Question Title
	48. Fühlst du dich in der Corona-Krise als Selbstständige/r besser oder schlechter behandelt ...



	Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbstständigen"
	Auswirkungen der Krise und Investitionen
	Question Title
	49. Würdest du sagen, dass du die Kontrolle über die Geschicke deines Unternehmens hast bzw. hattest?

	Question Title
	50. Wie schätzt du deine Risikoneigung bei unternehmerischen Entscheidungen ein? Ich neige dazu, Risiken einzugehen ...

	Question Title
	51. Wie ist dein Blick auf die Zukunft deiner Selbstständigkeit heute? Wie war er vor der Pandemie?

	Question Title
	52. Inwieweit treffen folgende Aussagen zu Investitionen in deine Selbstständigkeit im Verlauf der Pandemie zu? – Ich habe im Verlauf der Pandemie ...

	Question Title
	*  53. Wie groß ist die Wahrscheinlichkeit, dass du in den nächsten 12 Monaten aufgrund der Corona-Krise deine Selbstständigkeit beenden musst / wirst?



	Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbstständigen"
	Pläne im Fall einer Beendigung der Selbstständigkeit
	Question Title
	54. Was planst du im Anschluss an eine mögliche Aufgabe deiner selbstständigen Tätigkeit zu tun?



	Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbstständigen"
	Standort / Entfernung zu Kunden
	Question Title
	*  55. In welchem Bundesland ist der (Haupt-) Sitz deines Unternehmens?

	Question Title
	56. Was ist die Postleitzahl (bitte fünfstellig)?

	Question Title
	57. Verkaufst du deine Produkte/Dienstleistungen auch ins Ausland?



	Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbstständigen"
	Abschlussfrage
	Question Title
	*  58. Und hier unsere letzte und wahrscheinlich wichtigste Frage:   Damit die Anliegen von Soloselbstständigen und kleinen Unternehmen politisch mehr Berücksichtigung finden, ist es wichtig, dass repräsentative wissenschaftliche Daten zur Verfügung stehen.   Hierzu wollen die beteiligten Wissenschaftler dich gerne in der Zukunft erneut befragen, um mehr über die Entwicklung selbständiger Arbeit im Zeitverlauf zu erfahren.  Stehst du in größeren zeitlichen Abständen auf freiwilliger Basis für weitere Befragungen zur Verfügung? Dann nenne uns bitte deine E-Mail-Adresse (diese wird ausschließlich zur Einladung zu Folgebefragungen verwendet):



	Befragung "Ein Jahr Corona-Krise aus Sicht der Selbstständigen"
	Vielen Dank für das Ausfüllen des Fragebogens!
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