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M etadaten -

Schliissel zur Nutzung von I nfor mationssystemen®

Siegfried Maal3
Astrid Kreil-Sauer
Kerstin Schroder

Friedrich-Alexander-Universitét Erlangen-Nurnberg
Wirtschafts- und Sozia wissenschaftliche Fakultét
Lehrstuhl fir Statistik und empirische Wirtschaftsforschung
Lange Gasse 20
D-90 403 Nurnberg

Abstract

Zunehmend werden Informationssysteme aufgebaut zur Gewinnung von Informationen,
die der Entscheidungsfindung dienen. Damit stellt sich jedoch die Frage, wie bei sténdig
zunehmendem Informationsangebot die entscheidungsrelevanten Datenbesténde ausge-
wahlt werden kdnnen. Wenn man Informationssysteme als Gesamtheit von Daten und
Methoden definiert, so sind Metadaten der Bestandtell des Systems, der die dort vorge-
haltenen Daten beschreibt. Sie sollen als Leitinstrument bei der Nutzung des Informati-
onssystems fungieren.

Informationssysteme dienen der Durchfiihrung von Untersuchungen. Die Arbeitsschritte
bei dieser Aufgabe werden durch das Adaguations- und Interpretationsproblem be-
schrieben. Metadaten sollen den Nutzer von Informationssystemen bel der Durchfih-
rung dieser Arbeitsschritte moglichst weitgehend unterstiitzen. Inwieweit sie bei den
einzelnen Arbeitsschritten Hilfestellung geben kdnnen und wie sie fur diesen Zweck
aufgebaut sein sollten, wird in diesem Beitrag allgemein und am Beispiel der Sozialhil-
festatistik sowie der Umweltstatistik gezeigt.

1) Dieser Bericht wurde durch die Hans-Frisch-Stiftung, Lange Gasse 20, D-90 403 Nirnberg, gefordert.



Inhalt

Einleitung und Zusammenfassung

Charakterisierung und Funktionsweise der Metadaten in statistischen
Untersuchungen

2.1 Arbeitsschritte zur Durchfiihrung einer Untersuchung

2.2 Abgrenzung und Funktionsweise von Metadaten

Metadaten im kommunalen, planungsunterstitzenden | nformationssystem
3.1 Kurzbeschreibung des Informationssystems

3.2 Ableiten der Metadaten

3.3 Metadatenbasiertes Informationsnachwei ssystem

Soziahilfe, Sozialhilfestatistik und Metadaten

4.1 Sozialhilfe und Sozialhilfestatistik

4.2 Metadaten zur Sozialhilfestatistik

Ausblick: Anwendung auf weitere kommunale Aufgabenfelder,
insbesondere Umweltstatistik

Literatur

10
10
10
14
19
19
21
26

29



Einleitung und Zusammenfassung

Die technischen Moglichkeiten erlauben es heute, immer grof3ere Datenmengen zu spei-
chern und auf diese inzwischen sogar weltweit, z.B. Uber Internet, zuzugreifen. Eine
breite Datenbasis ist aber noch kein Garant fur fundierte Entscheidungen. In komplexen
Planungs- und Entscheidungssituationen kommt es nach wie vor darauf an, Zugriff auf
die tatsachlich benétigten Informationen zum richtigen Zeitpunkt zu haben. Neben In-
strumenten, in denen Informationen abgelegt sind, gewinnen daher benutzerfreundliche
Informationgleitsysteme, die die Nutzer durch die Daten- und Informationsflut lotsen,
immer mehr an Bedeutung.

Dieser Bericht widmet sich der Frage, welchen Beitrag Metadaten zur Losung dieser
Problemstellung beitragen konnen. Sie sollen die Funktion eines Informationdeit-
systems Ubernehmen. Metadaten sind Informationen Uber Daten und Methoden. Als
Anwendungsbereich wird die Gestaltung von Metadaten bei der Verwendung von In-
formationssystemen - ein Informationssystem ist eine Gesamtheit von Daten und Me-
thoden - zur Unterstiitzung von kommunalen Planungs- und Entscheidungsprozessen
gewdhlt. Zur Aufgabenerledigung der kommunalen Planung werden heute vielfach
computergestiitzte | nformationssysteme eingesetzt oder vorgeschlagen.*

Als Problemsituation kann man die Aufgabe des Mitarbeiters einer Kommune wahlen,
aus einem vorhandenen Informationssystem Informationen fir eine spezielle Frage
kommunaler Planung oder Entscheidung zu gewinnen. Diese Informationsgewinnung ist
inhaltlich gesehen die Durchfiihrung einer Untersuchung, die durch spezifische Arbeits-
schritte gekennzeichnet werden kann. Diese Arbeitsschritte sind:

» Formulierung der Problemstellung und Ermittlung des Informationsbedarfs

» Datenbereitstellung durch Erhebung oder Nutzung sekundérstatistischen Materials
» Bereitstellung von statistischen Methoden

» Datenanalyse oder -prognose durch Einsatz statistischer Methoden

» Préasentation und Interpretation der Ergebnisse

Vgl. z.B. die Arbeiten von Kreil-Sauer, A.(1996): Entwicklung eines statistischen Informationssystems
zum Management kommunaler Umweltdaten - gezeigt fur die Abfallwirtschaft, 1996; sowie Schrdoder,
K. (1996): Konzeption eines planungsunterstiitzenden Informationssystems fir das Dienstlei stungsun-
ternehmen Kommune - gezeigt an ausgewahlten Beispielen der kommunalen Sozialplanung und Sozi-
apolitik (Druck ist in Vorbereitung).



Man sieht, dai? diese Arbeitsschritte mit dem Adaguations- und Interpretationsproblem?
Ubereinstimmen. Die Durchfiihrung einer Untersuchung wird dort als das Durchlaufen
dieser Arbeitsschritte dargestellt.

Es wird untersucht, inwieweit Metadaten die Nutzung des Informationssystems zur
Durchfihrung der genannten Arbeitsschritte einer Untersuchung unterstiitzen konnen,
welche Informationen sie generell enthalten und wie sie speziell im Fall der Sozialhil-
festatistik und der Umweltstatistik gestaltet sein sollten.

Der Ablauf der Ausfihrungen dieses Berichtsim einzelnen ist wie folgt: Abschnitt 2 be-
schéftigt sich mit der Charakterisierung und Funktionsweise von Metadaten in statisti-
schen Untersuchungen. Hierzu werden zunéchst die oben genannten Arbeitsschritte ei-
ner Untersuchung ndher beschrieben, sodann Metadaten definiert und anhand eines Bei-
spiels der Sozialplanung untersucht, inwieweit sie die einzelnen Arbeitsschritte unter-
stitzen kénnen, soweit fir diese Untersuchung ein Informationssystem benutzt wird.

In Abschnitt 3 werden Metadaten fir den Fall betrachtet, dal? sie die Anwendung eines
Informationssystems fur die kommunale Sozial planung unterstiitzen sollen. Hierzu wird
eingangs ein kommunales, planungsunterstiitzendes Informationssystem nach Zielset-
zung und organisatorischem Aufbau kurz beschrieben (Teilabschnitt 3.1). Anschlief3end
wird der Informationsbedarf an Metadaten abgeleitet (Teilabschnitt 3.2). Die Uberle-
gungen dieser beiden Abschnitte fihren im Abschnitt 3.3 zum Entwurf eines Informati-
onsnachweissystems auf Basis von Metadaten. Darin werden mehrere Kategorien von
Metadaten unterschieden, fur die einzelne Datenarten in allgemeiner Form spezifiziert
werden. Die Abfolge der Abfrage der einzelnen Datenkategorien bei der Nutzung des
Informationssystems wird durch die in Abschnitt 3.1 geschilderte Organisationsform des
Informati onssystems bestimmt.

In Abschnitt 4 werden die in 3.3 erarbeiteten Metadatenarten fir den Fall der Soziahil-
festatistik konkretisiert. Bei einem anschlief3enden Ausblick auf weitere Anwendungs-
maoglichkeiten der vorgeschlagenen Art der Gestaltung von Metadaten wird in Kapitel 5
kurz das Planungsfeld ,, Umwelt" betrachtet.

2 Vgl. z.B. Schaffer, K. A. (1980): Zur Entwicklung der statistischen Methodik und ihrer Anwendungen,
in: Allgemeines Statistisches Archiv, Band 64, S. 1-18; Schaich, E. (1984): Die statistische Adaqua-
tion in kritischer Betrachtung, in: Wingen, M. (Hrsg.): Statistische Information, Probleme und Lei-
stungen, Stuttgart, S. 52-77; Grohmann, H. (1985): Vom theoretischen Konstrukt zum statistischen
Begriff. Das Adaguationsproblem, in: Allgemeines Statistisches Archiv, Band 69, S. 1-15; Litz, H. P.
(1990): Statistisches Adaguation und Idealtypus. Anmerkungen zur Methodologie der Wirtschafts-
und Sozialstatistik, in: Allgemeines Statistisches Archiv, Band 74, S. 429-456.



Charakterisierung und Funktionsweise der M etadaten in statistischen
Unter suchungen

1.1 Arbeitsschritte zur Durchfihrung einer Untersuchung

Laut Abschnitt 1 kann man folgende funf Phasen der Durchfiihrung einer Untersuchung
unterscheiden:

» Formulierung der Problemstellung und Ermittlung des Informationsbedarfs

» Datenbereitstellung durch Erhebung oder Nutzung sekundarstatistischen Materials
» Bereitstellung von statistischen Methoden

» Datenanalyse oder -prognose durch Einsatz statistischer Methoden

* Prasentation und Interpretation der Ergebnisse.

Der erste Schritt der Durchfiihrung einer Untersuchung ist die genaue Formulierung
der Problemstellung. Dies ist im algemeinen die gemeinsame Aufgabe der mit der
Untersuchung betrauten Personen und ihrer Auftraggeber. Vor diesem Hintergrund kann
die Abgrenzung des spezifischen Informationsbedarfs vorgenommen werden. Zur Ablei-
tung des Informationsbedarfs erscheinen zwel Wege erfolgversprechend, die in Kombi-
nation angewendet werden sollten: Die , objektive” Ableitung des Informationsbedarfs
aus der Analyse der zu untersuchenden Prozesse und die ,, subjektive” Ableitung durch
Befragung der mit der Planung und Durchfiihrung von Entscheidungen befal3ten Prakti-
ker.?

In der praktischen Arbeit kann man auch das zur Verfligung stehende Informations-
system zur Abgrenzung des Datenbedarfs nutzen; man kann es nach darin abgelegten
Daten und Untersuchungen absuchen, die zur vorliegenden Problemstellung gehoren.

Die Datenbereitstellung ist der zweite Arbeitsschritt einer Untersuchung. Hierzu wird
gepruft, welche Teile des im ersten Arbeitsschritt ermittelten Informationsbedarfs aus
dem verflgbaren Informationssystem befriedigt werden kénnen. In der Regel werden
diese nicht den gesamten Informationsbedarf abdecken, so dal3 die Nutzung von Daten
anderer Quellen oder gar die Durchfiihrung gesonderter Datenerhebungen in Betracht zu
ziehen sind. Im letzteren Fall richtet sich die Auswahl eines konkreten Erhebungsver-
fahrens - ob Totalerhebungen oder Teilerhebungen und hier insbesondere Zufallsstich-
proben durchgefihrt werden bzw. Erhebungen mit Antwortpflicht oder freiwilliger Be-

% vgl. z. B. MaaR, S. (1994): Grundlegung zum , Handbuch uber die regionale Dimension von For-

schung, Entwicklung und Innovationen, Bericht im Auftrag des Statistischen Amtes der Européischen
Gemeinschaften (EUROSTAT), Nirnberg 1994, S. 12-15; sowie Schroder, K. (1996), Kapitel 4.3.1.



antwortung zu versehen sind - nach dem Untersuchungszweck und der benétigten Ge-
nauigkeit der Daten.

Die im Informationssystem bereits vorhandenen werden mit den zusétzlich gewonnenen
Daten in eine gemeinsame Datenbasis Uberfuhrt; hierbel ist deren inhaltliche und for-
male Adaquanz fur die vorliegende Fragestellung zu prifen. Beispielsweise missen in
den verwendeten Daten Untersuchungsgesamtheiten und Erhebungszeitpunkte gleich
abgegrenzt sein (vgl. Teilabschnitt 2.2).

Der dritte Arbeitsschritt einer Untersuchung ist die Bereitstellung von statistischen
Methoden zur Durchfihrung von Analysen oder Prognosen. Die Informationssysteme
enthalten nach der in diesem Bericht zugrunde gelegten Vorstellung einen Vorrat an
statistischen Methoden, die fur die Verwendungszwecke des Informationssystems be-
sonders haufig benétigt werden; hieraus konnen die Nutzer die fur sie erforderlichen
Methoden auswéhlen.

Mit der Bereitstellung von Daten und statistischen Methoden sind die V oraussetzungen
fUr den vierten Arbeitsschritt, die Durchfiihrung von Analysen oder Prognosen ge-
schaffen. Diese Datenanalysen oder Prognosen reichen von Arbeiten ganz einfacher Art
- wie der Aggregation von Individualdaten zu Makrodateien - bis zur Bearbeitung von
Daten mit komplexen statistischen Methoden. Mdglicherweise eriibrigen sich Datenana-
lysen im Einzelfall, beispielsweise wenn lediglich Makrodateien benétigt werden, die
wegen ihres haufigen Bedarfs bereits im Informationssystem eingestellt sind.

Die gewonnenen Unter suchungser gebnisse sind vor dem Hintergrund ihrer Fragestel-
lung zu préasentieren und zu interpretieren. Dies ist die abschlielf}ende Phase der
Durchfthrung einer Untersuchung. Hierfir werden im Methodenvorrat des Informati-
onssystems Prasentationsmethoden als Hilfe bereitgestellt.

Schliefdlich sollte erwahnt werden, dal3 die gewonnenen Untersuchungsergebnisse in das
verwendete Informationssystem eingestellt werden sollten; dieser Schritt bedeutet eine
schrittweise Bereicherung des Systems.

Um aus der Vielfalt der im Informationssystem vorhandenen Daten und Methoden die
far die vorliegenden Fragestellungen relevanten auswahlen zu kénnen, ist eine Benut-
zerfuhrung erforderlich, die das System selbst bereitstellt. Eine solche Benutzerfihrung
ist Aufgabe der Metadaten. Diese sollen im néachsten Teilabschnitt abgegrenzt und ihre
Funktionswei se anhand eines Beispiels aus der Sozial planung beschrieben werden.



1.2 Abgrenzung und Funktionsweise von M etadaten

Informationssysteme bestehen, wie in Kapitel 1 erwahnt, aus Daten und Methoden, die
in Daten- bzw. Methodenbanken systematisch abgelegt sind. Der Datenbestand gliedert
sich zunéchst in Einzeldaten (Mikrodaten) und daraus abgeleiteten bzw. aggregierten
Daten (Makrodaten). Die Speicherung von Makrodaten fuhrt zu einem redundanten
Datenbestand, da Makrodaten stets aus Mikrodaten ableitbar sind. Bei aufwendigen
bzw. haufig verwendeten Abfragen konnen auf diese Weise aber zeit- und kosteninten-
sive Auswertungen von Einzeldaten vermieden werden, Sichten auf die Datenbesténde
zu bestimmten Zeitpunkten dokumentiert sowie ein schneller und komfortabler Zugriff
auf die Ergebnisse gewahrleistet werden.*

In der Praxis fallen bel der Speicherung, Verwaltung und Ausgabe von Mikro- und
Makrodateien eine Menge weiterer Daten an, die as Metadaten bezeichnet werden.
Metadaten stellen laut McCarthy Daten iiber Daten dar.’ Sie beschreiben die
»Elgenschaften der Mikro- und Makrodaten, deren Erhebungstechnik, Speicherungs-,
Auswertungs- und Ausgaberegeln“®. Lenz fiihrt als Griinde fir die Beriicksichtigung
von Metadaten an, dal3 zum einen bei der Speicherung von ausschliefdich Mikro- und
Makrodaten wichtige Teile der Semantik verloren gehen und zum anderen die Aggrega-
tion von Mikro- in Makrodaten protokolliert werden muf. Auf diese Funktionen be-
schrénkt werden derzeit Metadaten in bestehenden | nformationssystemen gefiihrt.”

In diesem Bericht wird die Funktion von Metadaten erweitert: Durch ihre enge Bezie-
hung zu den vorgehaltenen Datenbestdnden kdnnen sie, wenn man sie entsprechend an-
reichert, den Anwender in alen Phasen der Nutzung eines Informationssystems unter-
stiitzen und damit die Basis eines Informationsleitsystems bilden.

Um zu verdeutlichen, wie die metadatengestiitzte Arbeit mit einem Informationssystem
aussehen konnte, wird folgendes frei gewahlte Anwendungsbeispiel aus der kommuna-
len Fachplanung herangezogen:

Mit der 2. Stufe der Pflegeversicherung sollen die Lasten der Pflege von den Pflegekas-
sen mitgetragen werden. Dies wird dazu fuhren, dal3 ein Grofiteil der Pflegebedirftigen,

*  Die Vorteilhaftigkeit von redundanter Datenhaltung wird vor dem Hintergrund der Data-Warehouse-

Anwendungen aktuell diskutiert.

> V. Lenz, H.-J. (1994): A Rigorous Treatment of Microdata, Macrodata and Metadata; in: Dutter, R.;
Grossmann, W. (Hrsg.); COMPSTAT. Proceedings in Computational Statistics, 11" Symposium held
in Vienna, Austria, 1994, S. 357-362, hier S. 361; Eicken, J.; Schirrmeister, H.; Willmann, Th. (1994):
Das Statistische Informationssystem DUV A. Aufgabenstellung und Design; in: Online (1994)8, S. 75-
81, hier S. 79ff.

® Lenz, H.-J. (1993): Zum Entwurf statistischer Datenbanken; in: Allgemeines Statistisches Archiv,
77(1993), S. 60-67, hier S. 61.

" Z.B. beim Statistischen Informationssystem DUVA. Vgl. Landeshauptstadt Stuttgart (1994): Statisti-
sches Informationssystem DUV A - Grundgeschreibung und Benutzerhandbuch, Version 1, 1994; so-
wie Eicken, J.; Schirrmeister, H.; Willmann, Th. (1994): Das Statistische Informationssystem DUVA -
Aufgabenstellung und Design; in: OV D-online, Sonderdruck aus (1994)8, S. 75-81.



die in Einrichtungen untergebracht sind und in der Vergangenheit von Soziahilfe ab-
hangig waren, nun die Heimkosten ganz oder fast vollstandig aus ihren eigenen Ein-
kommen finanzieren kénnen. Die von den Uberértlichen Tragern und damit von den
Kommunen eingesparten Mittel bel der Sozialhilfe sollen as Investitionszuschiisse in
die Infrastruktur aller Pflegeheime (private, freie und kommunale Trager) zurlckfliefen.
Die kommunale Sozialplanung soll nun eine Aussage dariber treffen, wie hoch die Ein-
sparungen sind und wie sie sich in den néchsten Jahren entwickeln werden.

Verfugt die kommunale Sozialplanung Uber einen Zugang zu einem planungsunterstiit-
zenden Informationssystem®, so kénnen die dort enthaltenen Metadaten in der Phase der
Ermittlung des Informationsbedarfs vor allem zur Darstellung des insgesamt verfiig-
baren Informationsangebotes dienen. Daraus kann der Nutzer Anregungen fur die Aus-
wahl der fUr seine Fragestellung relevatenten Daten gewinnen. In unserem Beispiel sind
dies Daten der Sozialhilfestatistik, der Altenheimstatistik, der Bevolkerungsstatistik
sowie der Statistik der Verteilung der Heimbewohner nach Pflegestufen im Stadtgebiet.
Die Metadaten zeigen ihm dann in der Phase der Datenbereitstellung, ob die von ihm
benttigten Daten im Informationssystem bzw. an anderen Stellen vorhanden sind, und
wie man zu ihnen gelangt. So sind die Sozia hilfestatistik und die Bevolkerungsdaten als
Basisdaten abgelegt, die Altenheimstatistik ist nur direkt beim Fachbereich Senioren
abrufbar. Ein entsprechender Ansprechpartner wird genannt. Bel der Stichwortsuche
st der Planende noch auf eine Hochrechnung des Deutschen Stédtetages, die im
Rahmen des Gesetzgebungsverfahrens entstanden war. Sie ist ebenfalls beim Fachbe-
reich Senioren erhdltlich.

Keinen Hinweis im System findet der Planende zur Verteilung der Pflegefdlle nach
Pflegestufen. Seine Recherchen beim Fachbereich Senioren ergeben, dal3 diese Daten
bei den Pflegekassen bzw. beim Bezirk vorliegen, von wo sie angefordert werden kon-
nen.

Bevor der Planende sich nun fr die Verwendung der Daten entscheidet, wird er die Er-
hebungsmodalitdten, Merkmalsabgrenzungen u.& prifen. So missen z.B. die Erhe-
bungszeitpunkte harmonieren. Auflerdem missen Pflege- und Altenheimbewohner in
alen Datenbestanden gleich abgegrenzt sein. Bei den Sozialhilfedaten kann man z.B.
davon ausgehen, dal3 die Hohe der ausgezahlten Sozialhilfe ohne grofiere Fehler behaf-
tet ist, da sie direkt aus dem Verwaltungsvollzug abgeleitet wird.

Aulkerdem gibt es bereits eine Vielzahl von Makrodateien zur Sozialhilfestatistik. Der
Planende findet eine passende Auswertung zum Stichtag 31.12. mit der Verteilung der

8 Ein planungsunterstiitzendes Informationssystem ist speziell auf die Bediirfnisse der kommunalen

Fachplanung abgestellt. Sein Aufbau und seine Funktionen werden in Kapitel 3 dargestellt. Zur Kon-
zeption vgl. Schroder, K. (1996).



Sozialhilfeempfanger®, die Hilfe zur Pflege in Einrichtungen erhalten, nach Alter und
Geschlecht.

Fir die Bereitstellung statistischer Methoden sowie fur die Datenanalyse und
-prognose und Préasentation durch Einsatz statistischer Methoden leisten im ge-
wahlten Beispiel Metadaten, die Mikro- und Makrodaten sowie sonstige Datenbestande
beschreiben, keine Unterstiitzung. Diese Arbeitsschritte missen durch eine andere Art
von Metadaten begleitet werden. Dabei missen Methoden zur Datenanalyse und -
prognose und deren Einsatz beschrieben werden. Auf diese Art von Metadaten wird in
diesem Bericht nicht néher eingegangen, sie stellen aber ein weiteres wichtiges und
noch wenig bearbeitetes Forschungsfeld im Rahmen von Informationssystemen dar.

Bei der Interpretation der Analyseergebnisse kann der Planende wiederum auf die
Metadaten zurlickgreifen. Die Gite der Hochrechnung hangt von der Qualitét des Aus-
gangsmaterials ab. So ist in den Metadaten vermerkt, dal3 aufgrund von Umstellungs-
problemen beim Einsatz der DV im Verwaltungsvollzug Félle erst verspatet in das
System aufgenommen worden sind. Daher wird die durchschnittliche Verweildauer in
der Soziahilfe leicht unterschétzt.

Die Soziaplanung wird die Ergebnisse ihrer Untersuchung wiederum im I nfor mations-
system ablegen. Ebenfalls aufgenommen wird die Verteilung der Pflegefélle nach Pfle-
geklassen. Die abgelegten Daten werden auf der M etadatenebene beschrieben. Auf diese
Weise stehen sie zu einem spéteren Zeitpunkt fur ahnliche Berechnungen bzw. Zeitver-
gleiche unabhangig von den Personen, die die Analyse durchgeftihrt haben, zur Verfi-
gung.

Damit Metadaten die oben beispielhaft aufgezeigten Funktionen tUbernehmen kdnnen,
muissen sie ihre zugrunde liegenden Datenbesténde in sachlicher, zeitlicher und raumli-
cher Hinsicht genau beschreiben. Diese und weitere Eigenschaften, wie z.B. die bereits
oben erwahnten Ansprechpartner oder der Zugang zu den Daten, missen in einer Form
abgebildet sein, dal’ sie jedem Nutzer des Systems - vom Fachmann bis zum Laien - als
Auswahl- und Entscheidungskriterien dienen. Um dabei ein moglichst effizientes In-
formationdeitsystem zu schaffen, missen die Metadaten systematisch erfaldt werden.
Nach einem gemeinsamen Schema (vgl. Kapitel 3.3) werden Metadaten fir jede Daten-
und Informationsbasis prasentiert. Dies erleichtert die Suche, da die Beschreibungsin-
formationen immer gleich aufgebaut sind, und gewdhrleistet eine geordnete Fort-
schreibbarkeit.

° Basishildet die Statitsik der Sozialhilfe - Teil I1: Empfanger von Hilfen in besonderen Lebenslagen im

Berichtsahr 199 _. Zur Sozialhilfestatistik vgl. Kapitel 4.1.
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Metadaten im kommunalen, planungsunter stiitzenden
| nfor mationssystem

Die in Kapitel 2 zunachst allgemein dargestellten Metadaten sollen nun am Beispiel
ihres Einsatzes im planungsunterstiitzenden Informationssystem konkretisiert werden.

2.1 Kurzbeschreibung des|nformationssystems

Ein kommunales, planungsunterstiitzendes Informationssystem ist ein offenes und
flexibles Instrument, das die planenden Personen einer Kommunalverwaltung bei der
L 6sung wirtschafts- und sozialwissenschaftlicher Fragestellungen unterstiitzt. Der Ein-
satz zielt auf die kommunale Fachplanung ab, die vor dem Problem steht, dal3 im eige-
nen und in fremden Fachbereichen zwar eine Vielzahl von Daten- und Informationen
zur Unterstiitzung der Problemldsung zur Verfigung stehen, deren Existenz bzw. ihr
Zugang aber weitgehend unbekannt ist.

Das System ist derart aufgebaut, dal3 es die planenden Personen bei der Ableitung ihres
Informationsbedarfs, der Erschlief3ung bzw. dem Aufbau von Informationsquellen und
dem Uberfiihren in sowie bei der Nutzung von Informationsressourcen unterstiitzt. Da-
fur stehen den Nutzern nicht nur Daten im Ublichen Sinn, sondern auch komplette Aus-
wertungen, Berichte und Plane zur Verfigung. Diese unterschiedlichen Arten von Da
ten- und Informationsquellen sind derzeit und auch auf absehbare Zeit nicht in einer
umfassenden DV -gestitzten Datenbasi s zusammenfal3bar. Je nach Haufigkeit und Breite
der Nutzung werden sie daher entweder standardisiert als Mikro- und Makrodaten in ei-
nem DV -gestutzten Informationssystem, wie z.B. dem Statistischen Informationssystem
DUVA™, abgelegt, oder sie stehen vor Ort in den Fachbereichen als Dateien oder in
gedruckter Form zur Verfigung. Schlussel zu den einzelnen Informationsressourcen
bilden die Metadaten, die im folgenden Teilkapitel abgeleitet werden und deren Integra-
tion in das planungsunterstiitzenden Informationssystem in Kapitel 3.3 detailliert erlau-
tert wird.

2.2 Ableiten der Metadaten

In Kapitel 2.2 wurde ein Schema gefordert, das alle relevanten Metadaten enthdlt. In
diesem Schema wird der Informationsbedarf der unterschiedlichen Nutzer des pla-
nungsunterstiitzenden Informationssystems auf die Metadaten abgebildet. Die Analyse
des Informationsbedarfs erfolgt grundsétzlich aus der Aufgabenstellung und aus Sicht
des individuellen Aufgabentragers.™ Der objektive Informationsbedarf leitet sich primér
aus der Aufgabenstellung und den zugrunde liegenden Prozessen ab, der subjektive In-

10
Vgl.FN 7.

1 vgl. Picot, A.; Frank, E. (1988): Die Planung der Unternehmensressource Information - Teil 2; in
WISU, (1988)11, S. 608-614, hier S. 609.
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formationsbedarf ergibt sich aus der Berlcksichtigung des ,informationellen Be-
darfsprofils’ der potentiellen Nutzer, der die Aufgabenstellung aus seinem Blickwinkel
analysieren wird. Beide Arten von Informationsbedarf kénnen grundsétzlich identisch
sein, in der Regel sind sie es aber aufgrund der mangelnden Aufgabenstrukturierung
oder aus personellen Griinden nicht.*?

Fir die Ableitung des objektiven Informationsbedarfs wird betrachtet, fir welchen
Zweck Metadaten generiert werden sollen. Planung als Element der Systemsteuerung
findet im Dienstlei stungsunternehmen Kommune auf Konzern- und auf Fachdienstebene
statt. Konzernplanung i.S. einer allgemeinen kommunalen Entwicklungsplanung spannt
dabel ressortibergreifend und das gesamte System umfassend den algemeinen
(strategischen) Zielrahmen auf.*® Sie findet auf der politischen Verwaltungsebene statt
und leitet sich aus den 6ffentlichen Grundzielen ab, die auf die unmittelbare Forderung
des Gemeinwohls durch Befriedigung kollektiver Bediirfnisse gerichtet sind.** Einen
weiteren Rahmen bilden gesetzliche Vorschriften, Ubergeordnete Planungen des Landes
bzw. der Region und politische Programme.

Die Funktion der Fachdienstplanung liegt darin, aus dem allgemeinen Zielrahmen der
Konzernplanung eine langfristige Programm- und Ressourcenplanung fir die Fachdien-
ste abzuleiten, diese zu verfeinern und bis hin zur Umsetzung und Kontrolle zu konkre-
tisieren. Informationen dartber fliefRen an die Konzernleitung und die politische Ebene
zurlck, die auf diese Weise ihrer Kontrollfunktion systematisch und regelmaf3ig wahr-
nehmen.

Aus Sicht der Planungsaufgabe missen folgende Aspekte bel den Metadaten bertick-
sichtigt werden:

» Das Planungsfeld umfaldt die sachliche, zeitliche und raumliche Beschreibung der
Planungsaufgaben. Sucht man dazu passende Informationsressourcen, mussen Kurz-
beschreibungen Uber das betroffene Sach- und Aufgabengebiet (z.B. Altenhilfe, Ar-
mut), Uber die zeitliche Einordnung des Datenmaterials (Erhebungszeitpunkt/-raum,
Zeitreihen, etc.) sowie den raumlichen Bezug (Gesamtstadt, Stadtteil, kleinrdumige
Gliederung, spezielle Standorte, etc.) vorliegen.

» Da Planung alle Phasen der Willensbildung und -umsetzung umfald, sind Zugriffe
auf eine Vielzahl unterschiedlicher Datenquellen notwendig. So missen z.B. auch in
Fachbereichen wie der Jugendhilfe, die traditionell wirtschaftliche Aspekte in ihren

12 Eine ausfiihrliche Anleitung zum Ableiten von Informationsbedarf findet sich bei Schroder, K. (1996),

Kapitel 4.3.1.

Zur Diskussion, inwieweit im ¢ffentlichen Bereich Uberhaupt von strategischer Planung gesprochen

werden kann, vgl. u.a. Friedrichsmeier, H. (1985): Planung als Fihrungsinstrument in der 6ffentlichen

Verwaltung, S. 71.

1% vgl. Erhardt, M. (1989): Offentlichen Aufgaben; in: Handworterbuch der Offentlichen Betriebswirt-
schaft, 1989, Sp. 1003-1011, hier Sp. 1004.
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Planen eher vernachlassigt haben, auch Kosten- und Ertragsdaten miteinfliel3en. Me-
tadaten mussen diese Art von Datensammlungen so beschreiben, dal3 diese auch von
Nutzern ohne V orkenntnisse genutzt werden kénnen.

Neben der Aufgabenstellung ist fir die Generierung von Metadaten auch relevant, dal3
im planungsunterstiitzenden Informationssystem sehr unterschiedliche Arten von Daten
und Informationen auf unterschiedliche Art und Weise verwaltet werden sollen:

* Mikro- und Makrodaten stehen standardisiert in DV-technisch weiterverarbeitbarer
Form zentral zur Verfligung, wogegen

» Datensammlungen und Aggregationen, die nur von ausgewahlten Fachdiensten ver-
wendet werden, genauso wie Pléane, Berichte und Ausschul3vorlagen vor Ort bei den
Fachdiensten vorgehalten werden.

Jede Art von Material muRR auf ihre Weise beschrieben werden, aber

» fir alle Daten- und Informationsbestdnde, wenn sie sich auch von der Art und der
Organisationsform bzw. Aufbewahrungsart unterscheiden, missen bestimmte
»Grundmetadaten” zur Verfligung stehen.

e Aus diesen ,, Grundmetadaten“ mul erkenntlich sein, um welche Art von Quelle es
sich handelt, welchen Inhalt sie besitzt und wie sich dieser zeitlich und réaumlich ab-
grenzt sowie welcher Zugang zu ihr existiert.

» Da nicht alle Daten- und Informationsressourcen gleich organisiert sind, mui3 die
Angabe von weiteren, Uber die Grundmetadaten hinausgehenden Beschreibungsin-
formationen mdglich sein.

e Um die Daten- und Informationsbereitstellung schrittweise zu verbessern und das
System zu pflegen, missen Daten Uber die Nutzer, die Nutzungshaufigkeit bzw. auch
Uber vergebliches Suchen nach Informationsressourcen aufgenommen werden.

Diese Anforderungen spiegeln sich, wie in Kapitel 3.3 ausfuhrlich dargestellt wird, in
der Unterscheidung in ressourcenbezogene, datenbasisbezogene, prozef3produzierte und
nutzerbezogene M etadaten wider.

Bei der Ermittlung des subjektiven Informationsbedarfs mul’ auf die potentiellen
Nutzerprofile eingegangen werden, die alle mit einer Metadatenbasis arbeiten sollen.
Die Nutzer des planungsunterstiitzenden Informationssystems lassen sich grob in drei
Gruppen unterteilen: die Mitarbeitenden der Statistikstelle, planende Personen vor Ort
in der Dienststelle sowie externe Nutzer, wie z.B. aus Forschung und Wissenschaft.

a) Mitarbeitende der Statistikstelle:
Bel Mitarbeitenden in kommunalen Statistischen Amtern kann von einem umfassen-
den statistischen Grundwissen und von einem sicheren Umgang auch mit groferen
Datenbestanden ausgegangen werden. Der Arbeitsschwerpunkt liegt zum einen in der
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Datenpflege, z.B. der Verwaltungsregisterdaten aus dem Einwohnerwesen, in der Er-
hebung von Daten, z.B. bei Birgerbefragungen, und in der Analyse der Datenbe-
stande und Interpretation der Ergebnisse. Die statistischen Amter erstellen nicht nur
Primérstatistiken, sondern werten in vielen Féllen Verwaltungsvoll zugsdaten in Form
von Sekundéarstatistiken u.a. fur Zwecke der kommunalen Fachplanung aus. Dafir
muissen sie die Besonderheiten der Vollzugstétigkeiten und der Datenerhebung, z.B.
bei der Antragstellung auf Soziahilfe, kennen.

Als Anforderungen aus Sicht der Mitarbeitenden der kommunalen statistischen Am-

ter ergeben sich:

= Bereitstellung von Informationen zur Datenentstehung und -erhebung, insbeson-
dere bei Verwaltungsvollzugsdaten, bel denen komplexe Zusammenhange zwi-
schen den Merkmalen bestehen, wie z.B. bei der Sozialhilfestatistik

= Dokumentation von bereits erfolgten Auswertungen und Datenaggregationen, ins-
besondere wenn Datenmaterial bereits in Makrodateien tberfihrt wurden

= Angabe von Qualitatskriterien, wie z.B. zur Vollstandigkeit, Genauigkeit und
Aktualitét des Datenmaterials

= Nennung des fur die Erhebung und Pflege verantwortlichen Mitarbeitenden in der
Fachdienststelle

b) Planende Personen vor Ort in der Dienststelle:

Metadaten unterstiitzen die planenden Personen der Kommunalverwaltung bel der
Suche und Auswahl von Informationsressourcen. Dadurch kénnen aufwendige Dop-
pelarbeiten verhindert und die eigene Arbeit durch das Beschreiben der eigenen Da-
tenbestande dokumentiert werden. Bei planenden Personen kann von statistischen
Grundkenntnissen in der Anwendung einfacher statistischer Verfahren ausgegangen
werden. Es missen aber nicht unbedingt Erfahrungen mit dem Umgang vor allem
grolerer Datenbestande vorliegen.

Anforderungen aus Sicht der planenden Personen:

= Angaben zur Nomenklatur, insbesondere bei fremden Datenbestanden

= Bereitstellung von Informationen zur Datenentstehung und -erhebung

= Nennung von Ansprechpartnern, die bei Unsicherheiten bei der Anwendung von
Methoden, bei der technischen Weiterverarbeitung der Daten sowie bei der Inter-
pretation der Ergebnisse unterstitzend wirken konnen

Externe Nutzer, insbesonder e aus For schung und Wissenschaft

Fir die Forschung und Wissenschaft stellen die kommunalen Datenbesténde wichtige
Datensammlungen dar, vor allem wenn auf kleinrdumiger Basis Erkenntnisse ge-
sammelt und Zusammenhange erarbeitet werden sollen. Im Rahmen des Daten-
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schutzes, der in vielen Bereichen eine Offenbarung von anonymisierten Einzeldaten
fur Forschungszwecke vorsieht, konnen externe Nutzer den Zugang zu kommunalen
Datenquellen bekommen. Sie stehen dabei vor dem Problem, sich einen Uberblick
Uber die verfugbaren Datenquellen zu verschaffen. Auf3erdem kennen sie nur selten
die Besonderheiten der Erhebung, besonders bel Verwaltungsvollzugsdaten, und die
sich daraus ergebenden Konsequenzen fur die Datenqualitét.

Anforderungen aus Sicht der externen Nutzer:

= Kurzbeschreibung der Datenquelle

= Bereitstellung von Informationen zur Datenentstehung, insbesondere bei Verwal-
tungsvollzugsdaten

= Angaben zur Qualitdt des Datenmaterials

= Nennen von Ansprechpartnern in der Kommune

= Angaben von Datenschutzrestriktionen

2.3 Metadatenbasiertes | nfor mationsnachweissystem

Die im letzten Teilkapitel aus den unterschiedlichsten Sichten dargestellten Anforde-
rungen an Metadaten, werden nun zu vier unterschiedlichen Gruppen verdichtet:*

Fir den schnellen Uberblick bzw. Suche auch von fachfremden Personen dienen res-
sour cenbezogene Metadaten. In standardisierten (Kurz-)Beschreibungen werden
alle vorhandenen Informationsressourcen, wozu neben Datensammlungen auch ag-
gregierte Daten, komplette Plane, Berichte und Ausschul3unterlagen zéhlen, aufge-
nommen.

Einen Schritt weiter gehen datenbasisbezogene M etadaten. Sie beschreiben nicht
nur die Ressource als ganzes, sondern liefern Beschreibungen aller Merkmale. Neben
den Definitionen werden auch statistische Eigenschaften wie Erhebungsmethode, -
umfang, -zeitpunkt bzw. -zeitraum und die rdumliche Bezugsebene erfaldt. Bel Planen
und Berichten wird auf die verwendeten Mikro- und Makrodaten verwiesen. Diese
standardisiert erfalten datenbasi sbezogenen Metadaten ermdglichen es den Nutzern,
insbesondere den Mitarbeitenden der Statistikstelle sowie planenden Personen auf3er-
halb des jeweiligen Fachbereichs, diese auf die Verwendbarkeit zu prifen und einzu-
setzen.

Die datenbasi shezogenen werden um prozef3pr oduzierte M etadaten erganzt, sobald
Makrodateien, z.B. im Statistischen Informationssystem DUVA, erzeugt werden.
Automatisch erfolgt das Protokollieren der Generierung von Makrodateien oder Ver-
knupfungen von Datenbesténden. Auf diese Weise kann auf bereits vorliegende

> Zu den folgenden Ausfiihrungen vgl. Schroder, K. (1996), Kapitel 4.3.2.2.
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Auswertungen zurtickgegriffen werden, da nachvollziehbar ist, in welcher Form die
Daten bereits bearbeitet wurden.

» Fir die Eigenkontrolle des planungsunterstiitzenden Informationssystems miuissen
auch nutzer bezogene M etadaten vorliegen. Bei jeder Nutzung von Informationsres-
sourcen wird festgehalten, durch wen und in welcher Form die Daten weiterverarbei-
tet wurden. Auf diese Weise lassen sich z.B. niemals genutzte Datensammlungen
kritisch hinterfragen bzw. Anregungen flr einen vereinfachten Zugriff auf haufig an-
geforderte Datenbestande gewinnen.

Wie bereits erwahnt, kann es auf kommunaler Ebene nicht das Ziel sein, ale Datenbe-
sténde in einer ,, Datenbank” stadtweit zusammenzufassen. Man wird daher nur die Da-
tenbestande zentral und im direkten Zugriff zur Verfigung stellen, die einen Grundin-
formationsbedarf in vielen Planungsfeldern decken.

Informationsnachweissystem

Ressourcenbezogene Metadaten
Nutzerbezogene Metadaten

Black Board
Informationssystem Frei organisierte Informationsressourcen
bei den Fachdiensten
Datenbasisbezogene
Metadaten
Prozel3produzierte
Metadaten
. Daten- Plane,
Mikrodaten, sammlungen, Berichte,
Makrodaten Aggregationen, AusschuR-
z.B. auch in Form vorlagen
von Fachinforma-
tionssystemen

Abbildung 1: Organisation der Informationsressourcen'®

Zur Deckung des Grundbedarfs an Informationen und Daten fir mehrere Planungsfelder
werden Daten Uber eine einheitliche Schnittstelle einem breiten Benutzerkreis zur Ver-
fligung gestellt (vgl. Abbildung 1, linke Sdule). Dazu zéhlen insbesondere Daten des
Einwohnerwesens, also Angaben zum Bevdlkerungsbestand und zu seiner Entwicklung,
zur Altersverteilung etc. Diese Art der Datenbereitstellung stellt hohe Anforderungen an
die standardisierte Bereitstellung von Daten und I nformationen.

% vgl. Schroder, K. (1996), Kapitel 4.3.2.2.
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Dem Grundbedarf stehen einmalig oder nur unregelmaidig auftretende Bedarfe nach In-
formationen und Daten gegenlber. Hier wére der Aufwand der standardisierten Auf-
nahme in eine zentrale Datenbasis zu aufwendig, so dal3 diese Datenbestande weiterhin
aulRerhalb eines zentralen Informationssystems aufbewahrt und gepflegt werden (vgl.
Abbildung 1, rechte Saule). Diese unterschiedlichen Arten der Informationshandhabung
werden Uber ein DV -gestiitztes |nformationsnachwei ssystem zusammengefihrt.

Abbildung 1 beschreibt die Elemente der Datenbereitstellung im planungsunterstiitzen-
den Informationssystem. Der Zugang erfolgt grundsétzlich Uber das DV-gestitzte In-
formationsnachweissystem. Mit Hilfe der dort verwalteten Beschreibungsinformationen
wird eine gewiinschte Ressource gesucht und ausgewahlt.

Zu jeder Informationsressource werden ressourcen- und nutzerbezogene Metadaten ge-
speichert. Erfolgt dies flachendeckend fir die gesamte Stadtverwaltung, erhdt man eine
Datenbank, in die die Beschreibungen der nutzbaren Datenbestande sowie der regel-
maldigen Auswertungen und Sonderauswertungen fachdienstibergreifend eingestellt
werden.

Folgende r essour cenbezogenen M etadaten werden erfal3t:

 Titel der Informationsressource

» Kurzbeschreibung (Einzeldaten, aggregierte Daten, Analyseergebnisse in Berichts-
form, etc.)

» Schlagworter, Zuordnung zu Fachforen

» Erhebungs- bzw. Auswertungsdatum

* Raumliche Gliederung

» Besonderheiten der Erhebung/Auswertung

» Verknipfungsmdglichkeiten mit anderen Ressourcen

» Speicherform, Weiterverarbeitungsmaoglichkeit

» Datenschutzrechtliche Einschrankungen bzw. Zugriffsbestimmungen

» Auftraggeber

* Regelmaliiger Verteiler

* Ablage als Basisdatel

* Ansprechpartner

Die Beschreibung sollte méglichst einfach und kurz gehalten werden, damit sich die re-
gelmaliige Pflege in einem vertretbaren Rahmen bewegt.

Handelt es sich um eine Informationsressource, die einen regelmaldigen Informationsbe-
darf fur grundlegende Planungsfelder decken soll und damit fir einen breiten Nutzer-
kreis im direkten Zugriff liegen muf3, ist sie im Informationssystem eingestellt. Die Da
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ten werden in standardisierter Form in einer Basisdatei abgelegt und die datenbasisbe-
zogenen M etadaten zusammengestellt. Sie umfassen folgende Merkmale:

» Definition, Nomenklatur
e Statistische Eigenschaften:
= Datenqualitét
= Erhebungsmethode
= Erhebungsumfang
= Inhaltliche Behandlung von missing values
= Wertebereich
= Methodenkatal og in Abhangigkeit vom Skalenniveau
= Dimension
» Dokumentation
= Dateiformat
= DV-technische Weiterverarbeitung
= Form der Datenverflgbarkeit
= Technische Behandlung der missing values
= Frage- und Erhebungsbogen

Handelt es sich bel der Informationsressource dagegen um einen unregelmaliigen Infor-
mationsbedarf fur spezifische Planungsfelder, wird in den ressourcenbezogenen M etada-
ten nur ein ausfuhrlicher Verweis sowie ein Ansprechpartner genannt sein, an den sich
der Nutzer des Systems wenden kann.

Der Erfolg des planungsunterstiitzenden Informationssystems wird davon abhangen,
inwieweit man es schafft, den Informationsbedarf der kommunalen Fachplanung zu
befriedigen. Daflr mul3 aber auch auf der organisatorischen Seite gewahrleistet sein, dal3
es nur einen einzigen Informationsmarkt gibt, der konsequent gepflegt wird. Die beste
Motivation ist dabei die eigene erfolgreiche Nutzung des Systems. Dies alein wird aber
nicht ausreichen, um den bewufdten Aufbau von Informationsbarrieren bzw. die Hortung
von Daten und Informationen zu durchbrechen. Als weitere Regeln sollten daher gel-

ten.l?

» Die regelméiige Verteilung von Auswertungen und Berichten wird ausschliefdich
Uber das Nachwel ssystem gesteuert.

» Die Zustandigkeit fur die Pflege und Fortschreibung des Informationsnachweis-
systems ist fur jeden Fachdienst eindeutig geregelt. Dieses Verfahren bietet sich des-
halb an, weil die jeweils datenfiihrenden Stellen den besten Uberblick tiber ihre Da-

¥ Zur organisatorischen Einbettung vgl. Schroder, K. (1996), Kapitel 4.3.1.1.
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tenbestande haben und auch die Interdependenzen der verschiedenen Datenbesténde
kennen.

Wesentlich fur eine effiziente Gestaltung der Metadatenbank sind standardisierte Ein-
und Ausgabemasken fir die Metadaten, unabhangig von deren jeweiligen Inhalten bzw.
den statistischen und DV -technischen Merkmalen der ihnen zugrunde liegenden Mikro-
und Makrodatenbanken.*® Die Formulierung und Speicherung in standardisierter Form
bezieht sich dabel nicht nur auf neu zu erfassende, sondern schliefdt auch bereits vorhan-
dene Metadaten mit ein. Durch ein solches Vorgehen wird die Unabhangigkeit der Me-
tadatenbasis von den Originaldaten und Programmen gewahrleistet.™®

Ebenfalls wesentlich aus technischer Sicht ist die Bereitstellung eines leistungsfahigen
information retrieval-Systems zur Verwaltung und Nutzung der Metadaten. Denkbar
sind Schlagwortverbindungen zur Bildung eines Index, Referenzverbindungen zwischen
den Einheiten verschiedener Dokumente sowie Clusterverbindungen in Form von
Kreuzverweisen innerhalb eines spezifischen Kontexts. Die Suche nach Metadaten soll
vom Nutzer Uber frei wahlbaren Klartext moglich sein. Neben der Eingabe von Zei-
chenkombinationen, ist auch eine phonetische oder bereichsweise Suche zusammen mit
arithmetischen und logischen Operatoren moglich, die entweder die gesuchten Metada-
ten direkt oder auch angrenzende Bereiche des Suchbegriffs zur Folge haben. Voraus-
setzung dafur ist, dal3 die Beschreibungen der einzelnen Datenbesténde in einzelne
Worter zerlegt und redundanzfrei im Thesaurus® gespeichert werden. Von der Benut-
zerfreundlichkeit des Systems hangt entscheidend die Verwendung in der Praxis ab.

Der Aufwand zum Aufbau eines Nachweissystems rechtfertigt sich, da es im derzeit
herrschenden Daten- und Informationschaos Transparenz schafft, und nicht nur den
Mitarbeitenden der Fachdienste und der Fihrungsebene des Dienstleistungsunterneh-
mens Kommune sondern auch den Birgern zugute kommt.

8 Ein enheitliches Datenformat ermdglicht z.B. schnelle Zugriffsmoglichkeiten. Vgl. Huber, P.J.
(1994): Huge Data Sets; in: Dutter, R.; Grossmann, W. (Hrsg.): COMPSTAT. Proceedings in Compu-
tational Statistics, 11" Symposium held in Vienna, Austria, 1994, S. 3-13, hier S. 4.

Vgl. Appel, G. (1993): Zum Entwurf eines metadatenbasierten statistischen Informationssystems; in:
Allgemeines Statistisches Archiv, 77(1993), S. 68-91, hier S. 72ff.

Unterschieden werden muf3 in diesem Zusammenhang zwischen dem Thesaurus und einem Data
Dictionary: Der Thesaurus dient als Benutzerschnittstelle der Datenabfrage und des Datenzugriff. Ein
Data Dictionary speichert dagegen die technischen Metadaten, wie z.B. die Namen der betriebs-
systembedingten Indentifikatoren. Vgl. Lenz, H.-J. (1993): On the Design of Statistical Database,
Micro-, Macro- and Metadata Modelling; in: Historical Social Research, (1993)4, S. 31-48, hier S. 41,
Sato, H. (1989): A Data Model, Knowledge Base, and Natural Language Processing for Sharing a
Large Statistical Database; in: Rafandli, M.; Klensin, J.C.; Svensson, P. (Hrsg.): Statistical an
Scientific Database Management. Fourth International Working Conference SSDBM, Rome, Italy,
June 1988, 1989, S. 207-225, hier S. 211 sowie Appel, G. (1993), S. 73.
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Sozialhilfe, Sozialhilfestatistik und M etadaten

3.1 Sozialhilfe und Sozialhilfestatistik

Soziapolitik setzt zum einen an Lebenslagen an, die als wirtschaftlich und gesellschaft-
lich verbesserungsbeduirftig eingeschétzt werden, und zum anderen an existenzgefahr-
denden Risiken, gegen die sich der einzelne nicht oder nur unzureichend schiitzen kann.
Bedarfsfalle und Notlagen kénnen dabei voribergehend sein, wie z.B. aufgrund von
Krankheit, Schwangerschaft, Unfall oder konjunktureller Arbeitslosigkeit, oder sie kon-
nen zu einer dauerhaften Beeintrachtigung fuhren, wie z.B. aufgrund von Krankheit, In-
validitét, Alter oder Witwen- und Waisenschaft. Der Sozialpolitik stehen fir das Erful-
len ihrer Funktionen unterschiedlichste Instrumente zur Verfigung: neben der Sozial-
hilfe die gesetzliche Krankenversicherung, die Rentenversicherung, die Unfallversiche-
rung und seit 1995 die gesetzliche Pflegeversicherung sowie die Arbeitslosenversiche-
rung, das Wohn- und Kindergeld.

Die Aufgaben der Sozialhilfe liegen nach dem Bundessozialhilfegesetz (BSHG) darin,
dem Empfénger die Fuhrung eines Lebens zu ermdglichen, das der Wirde des Men-
schen entspricht (8 9 SGB 1), ihn aber moglichst bald wieder unabhéngig von der So-
ziahilfe zu machen. Zur Erreichung dieser Zielsetzung wird die aktive Mithilfe des
Hilfebedurftigen erwartet.

Die Leistungen werden as Hilfe zum L ebensunterhalt (HLU) und as Hilfe in beson-
deren Lebenslagen (HBL) gewahrt.”* Die HLU sichert das sozio-kulturelle Existenz-
minimum, das kein Haushalt, ob verschuldet oder nicht, unterschreiten soll. Die Hilfe
deckt den notwendigen Aufwand fur Erndhrung, Unterkunft, Hausrat, Kleidung, Kor-
perpflege und personliche Bedirfnisse des taglichen Lebens sowie die Beitragsfortzah-
lungen zur Kranken- und Rentenversicherung ab. Die Leistungshthe wird fur die Be-
darfsgemeinschaft insgesamt ermittelt. Vom errechneten Grundbedarf werden das anzu-
rechnende Einkommen, z.B. auch Kinder- und Wohngeld, und das Vermdgen abgezo-
gen. Die Differenz wird meist in Form von Geld ausgezahlt. Neben monetéren Lei-
stungen werden aber auch Sachleistungen als Naturalleistungen und personliche Hilfen
gewahrt.?

21 Zu den Ausfiihrungen zur HLU und HBL vgl. Molitor, B. (1987): Soziale Sicherung, 1997, S. 135-137
sowie Bley, H. (1989): Handbuch der 6ffentlichen Sozialleistungen, Stand 1/1989, S. 7f und S. 15f.
2 8§81 BSHG.
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Die HBL findet in besonderen Lebenslagen Anwendung, die der Betroffene aus eigenen
Mitteln nicht bewaltigen kann, wie z.B. bel der vorbeugenden Gesundheitspflege, der
Hilfe fir Schwangere und fur Wdchnerinnen oder der Eingliederungshilfe fur Behin-
derte®® Die HBL soll Hilfe zur Selbsthilfe bieten. Dies setzt Ursachentherapie und zu-
meist ein mehrgleisiges VVorgehen bis hin zur Ausbildungshilfe und Arbeitsvermittiung
voraus.

Seit 1.1.1994 wird die neue Soziahilfestatistik von den Kommunen gefihrt. Die grund-
sitzliche Uberarbeitung der amtlichen Sozialhilfestatistik war notwendig geworden, da
das bisherige Erhebungsprogramm sowohl vom Inhalt als auch von der Erhebungsme-
thode nicht mehr geeignet war, den standig steigenden Informationsbedarf zum Thema
Sozia hilfebedirftigkeit und Neue Armut auf Bundes- und Landesebene sowie auf
kommunaler Ebene zu decken.?* Die neue Sozial hilfestatistik umfafit folgende Teilerhe-
bungen, die sich hinsichtlich Erhebungsverfahren, Berichtszeitrdume bzw. -punkte und
Inhalte unterscheiden:®

o Statistik der Empfanger
= Empfanger von laufender Hilfe zum L ebensunterhalt
= Empfanger von laufender Hilfe zum Lebensunterhalt mit kurzzeitiger Hilfegewah-
rung
= Empfanger von Hilfe in besonderen L ebenslagen
* Ausgaben und Einnahmen der Sozia hilfe nach dem BSHG im Berichtgjahr

Die Erhebung der Daten erfolgt nach wie vor tUber manuell auszufiillende Bogen, es be-
steht aber die grundsétzliche Méglichkeit des Datentrdgeraustausches mit den Statisti-
schen Landesamtern. Da die Auszahlung von Soziahilfe wie bel der Stadt Nurnberg
auch in vielen anderen Kommunen von DV unterstitzt wird, werden soweit wie mog-
lich die auf DV zur Verfiigung stehenden Daten des V erwaltungsvollzugs herangezogen
und die dort nicht enthaltenen Merkmale manuell erganzt. Nach Uberpriifung des Da-

% Zum Malinahmenkatalog vgl. Bley, H. (1989), S. 15-67.

2% Zu den Kritikpunkten an der bisherigen Sozialhilfestatistik vgl. MaaR, S.; Trutzel, K.; Killian, K.
(1989): Inhalt und Realisierung einer Sozia hilfestatistik fir Zwecke der kommunalen Sozia palitik; in:
Statistische Nachrichten der Stadt Nirnberg, (1989)4, hier S. 12ff; Sudfeld, E. (1988): Forschungs-
und Entwicklungsplan des Statistischen Bundesamtes; in: Wirtschaft und Statistik, (1988)9, S. 623-
628; Richter, E.J. (1988): Methodische Probleme beim Stadtevergleich von Sozialhilfedaten; in: Ver-
band Deutscher Stadtestatistiker, Ausschul® Stadtplanung; Protokoll vom 10./11.11.1988 in Minster,
S. 29-36; Reichertz (1988): Erhebung und Nutzung der Sozialhilfedaten fir die Verwaltungsorganisa
tion und fur Planungszwecke - Das Beispiel Essen; in: Verband Deutscher Stadtestatistiker, Ausschuf?
Stadtplanung; Protokoll vom 10./11.11.1988 in Minster, S. 23-28; Maal3, S.; Trutzel, K.; Horbach, J.
(1987): Uberlegungen zu einer Erweiterung und Verbesserung der Sozial hilfestatistik. Ein Diskus-
sionsbeitrag; in: Statistische Nachrichten der Stadt Nirnberg, (1987)3, S. 13-28.

% Zum Erhebungsprogramm der reformierten Sozialhilfestatistik vgl. Statistisches Bundesamt (1993):
Besprechungsunterlage fir die Sitzung des Fachausschusses ,, Sozialstatistik® am 8.10.1993 in Wies-
baden zum Tagesordnungspunkt 2 , Die neustrukturierte Soziahilfestatistik ab dem 1.1.1994 - Erhe-
bungsverfahren, Fragebdgen und Erléuterungen, Tabellenprogramm®.
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tenmaterials auf Plausibilitat durch die Statistischen Landesamter ist eine Rickibermitt-
lung der anonymisierten Daten an die abgeschottete Statistikstelle mdglich, wo sie auf
unbestimmte Zeit aufbewahrt werden konnen.

3.2 Metadaten zur Sozialhilfestatistik

Der Planer steht beispielsweise vor der Aufgabe, die Anfrage des Stadtrates zu bearbei -
ten, in welchem Umfang Kinder in der eigenen Kommune in Armut leben. Dahinter
verbirgt sich eine komplexe soziawissenschaftliche Fragestellung, deren Beantwortung
sich auf den notwendigen Sachverstand, aber auch auf empirische Daten stiitzen sollte.

Es liegt nahe, Ergebnisse der Sozialhilfe heranzuziehen. Dabel ist dem Planenden aber
bewuldt, dal’ Sozial hilfebedirfigkeit zwar ein geeigneter Indikator fir Armut ist, die bei-
den Begriffe aber nicht gleichgesetzt werden kénnen.?® So muR beispielsweise die Dun-
kelziffer der Armut aus anderen Quellen gewonnen werden.”’

Die Suche nach geeigneten Daten kann im Informati onsnachweissystem entweder in der
Form erfolgen, dal3 man im Fachforum Soziales die einzelnen Beschreibungen der vor-
handenen Informationsressourcen durchbléttert, oder dald man durch Eingabe von
Suchbegriffen, wie z.B. Soziahilfe oder Kinder in Armut, zu Fundstellen gefihrt wird.
Auf diese Weise stof3t der Planer beispielsweise auf die in Abbildung 2 dargestellten
r essour cenbezogenen M etadaten zur Sozialhilfe®.

Der Plandende erféhrt daraus den Titel und die Kurzbeschreibung der Informations-
ressource und kann sich auch einen ersten Eindruck tber die Aktualitdt und die klein-
réumige Gliederung des Datenmaterials machen. IThm wird aul3erdem mitgeteilt, dal3 die
Daten in einer Basisdatel in standardisierter Form zur Verfigung stehen, so dal er
weitere Detailinformationen zu einzelnen Merkmalen aus den datenbasisbezogenen
Metadaten ableiten kann. Der Zugang zu den Daten erfolgt Gber das Statistische Amt.
Ein direkter Ansprechpartner ist benannt.

% zur ausfihrlichen Diskussion des Zusammenhangs von Sozialhilfebediirftigkeit und Armut vgl.
Schroder, K. (1996), Kapitel 7.3.2, sowie die dort angegebene Literatur.

Die letzten Untersuchungen zur Dunkelziffer liegen fast 15 Jahre zurtick, so dal? derzeit kaum Aussa
gen dartiber méglich sind, wie grof? der Anteil und die Struktur der wirtschaftlich schwachen Haus
halte ist, die sich nicht an die Soziahilfe wenden. Vgl. Hartmann, H. (1981): Sozialhilfebedurftigkeit
und , Dunkelziffer der Armut”; Schriftenreihe des Bundesministeriums fur Jugend, Familie und Ge-
sundheit, 1981.

Die folgenden gezeigten Bildschirmmasken sollen einen Eindruck vom Informationsnachwel ssystem
geben. Inhalte und Namen sind frel gewahit.
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Informationsnachweissystem Fachforen
Haushalt Personal etc.
Soziales Kultur Umwelt Verkehr
Titel: Empféanger laufender Hilfe zum Lebensunterhalt

Kurzbeschreibung:

Schlagworte/Verweise:

Erhebungs-/
Auswertungsdatum:

R&aumliche Gliederung:
Besonderheiten:

Verknupfungsmaoglichkeit:

Speicherform:

Erhebung der Empféanger nach demographischen Merkmalen,
der Haushaltszusammensetzung und monetaren GréRen;
Grinde fur Sozialhilfebezug, Grinde fur Ausscheiden

aus der Sozialhilfe.

Sozialhilfe, Armut, Armut in Alter, Kinder in Armut.

Erhebung erfolgt zum Jahresende mit vierteljghrlichen
Zu- und Abgangsmeldungen; Weitergabe ca. 6 Wochen
nach Erhebungstermin.

Bezirke.

Strenge Plausibilitatspriufungen, Verwaltungsvollzugsdaten.
Keine.

Datentrager, PC.

Datenschutz: Kein Zugriff auf Einzeldatenséatze auf3erhalb des
statistischen Amtes mdglich.

Auftraggeber: BSHG.

Verteiler: Sozialreferat, Leitung Sozialamt, Sozialplanung.

Basisdatei: Ja.

Ansprechpartner: Frau Meier, Statistisches Amt, Tel. 8888.

Aktuelle Hinweise:

Seminar "Kinder in Armut”, vom 13.9. - 15.9. in Minchen; Veranstalter: Soziale Welt;
Weitere Informationen und Anmeldung: Herr Ludwig, Sozialreferat, Tel. 7777.

Abbildung 2: Beispiel fur ressourcenbezogene Metadaten

Der Planer wendet sich an den genannten Ansprechpartner und bekommt dort Einblick
in die fur seine Anayse notwendigen datenbasisbezogenen Metadaten (vgl.
Abbildung 3): Die Abgrenzung der Kinder, Jugendlichen und Heranwachsenden, die in
soziahilfebedirftigen Bedarfsgemeinschaften Ieben, erfolgt Uber das Alter. Aus den
datenbasisbezogenen Metadaten zum Merkmal , Geburtsmonat/-jahr* kann der Planer
entnehmen, dal3 es fur alle Mitglieder der Bedarfsgemeinschaft erhoben wird und eine
hohe Datenqualitét vorliegt, da ein Nachweis der Personalien Uber Personalausweis oder
vergleichbare Papiere erfolgt.
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Merkmal: Geburtsmonat/-jahr

Basisdatei: Empfanger von laufender Hilfe zum Lebensunterhalt
(Hilfeempfanger/innen)
Satzstelle: 82-87

Definition:

Bei 100jahrigen und Alteren ist ,, 99 99* angegeben.

Statistische Eigenschaften:
Datenqualitéat: Nachweis Uber Personalausweis oder vergleichbare Papiere.

Erhebungsmethode: | Bestandserhebung zum Jahresende; quartal sweise Zugange.

Erhebungsumfang: Vollerhebung fir ale Mitglieder der Bedarfsgemeinschaften.

Inhaltl. Behandlung |-
von missing values:

Wertebereich: -
Dimension: Datum.
Skalenniveau: Ordinales Merkmal.

Abbildung 3: Datenbasi sbezogene Metadaten zum Merkmal ,, Geburtsmonat/-jahr*

Fir die Beantwortung der Frage, in welcher Haushaltsstruktur sozialhilfebedirftige
Kinder aufwachsen, sind die GrolRe der Bedarfsgemeinschaft und die Grof3e des Haus-
halts™, das Alter, das Geschlecht und die Nationalitét der Mitglieder sowie die jeweilige
Stellung zum Haushaltsvorstand die zu berticksichtigenden Merkmale.

Abbildung 4 zeigt die Metadaten zum Merkmal ,, Stellung zum Haushaltsvorstand”.

# Die GroRe der Bedarfsgemeinschaft und des Haushalts kénnen von einander abweichen, da Personen
mit im Haushalt leben kdnnen, die nicht von Sozia hilfe abhéngig sind. Analysen zeigen, dal dies in
etwa der Hélfte der Falle anzunehmen ist. Vgl. Voges, W. (1992): Sozialhilfedaten as soziale Indika
toren - Wie die Sozialverwaltung Informationen zur Armutsbeseitigung liefern konnte; in Johrendt, N.;
Schneider, H.R. (Hrsg.); Computergestiitzte Sozialhilfeberichterstattung und Sozialplanung, 1992, S.
58 -73; hier S. 70.
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Merkmal: Stellung zum Haushaltsvor stand
Auspréagungen: - Haushaltsvorstand

- Ehegatte(in)

- Kind

- Verwandte(r) oder Verschwégerte(r)
- Sonstige Person (z.B. uneheliche(r) Ehepartner(in))

Basisdatei: Empféanger von laufender Hilfe zum Lebensunterhalt

(Hilfeempfanger/innen)
Satzstelle:  79-80

Definition:

Haushaltsvorstand ist das Haushaltsmitglied, das die Generalkosten des Haushalts (Kosten der all-
gemeinen Haushaltsfihrung, wie z.B. Energiekosten, Kosten fir kleinere Instandhaltungsarbeiten)
trégt. Alleinstehende gelten stets als Haushaltsvorstand. Innerhalb einer Bedarf sgemeinschaft darf es
nur einen Haushaltsvorstand geben. Insofern ist in den Féllen, in denen der Eckregel satz fir den
Haushaltsvorstand auf die Ehegatten/Partner aufgeteilt ist, die dltere dieser Personen als Haushalts-
vorstand anzugeben.

Fur jede zur Bedarfsgemeinschaft gehdrende Person ist deren Stellung zum Haushaltsvorstand anzu-
geben. Im Hinblick auf den Haushaltsvorstand selbst sind folgende Fallgruppen zu unterscheiden:
Haushaltsvorstand gehort zur Bedarfsgemeinschaft, dann ist ausgeschlossen, dal? bel einem Mitglied
die Signatur ,,Verwandte(r)/V erschwagerte(r)* angegeben ist.

Haushaltsvorstand gehdrt nicht zur Bedarfsgemeinschaft, da er zu einer anderen Bedarfsgemein-
schaft gehort oder keine Ifd. HLU bezieht.

AlsKinder gelten sowohl eheliche als auch nicheheliche Kinder sowie Stief-, Adoptiv- und Pflege-
kinder, die zusammen mit ihren Eltern oder einem Elternteil in einem Haushalts leben. Dabel ist aus-
schliefdlich das Verwandtschaftsverhaltnis maf3gebend, d.h. das Alter und der Familienstand der Kin-
der spielen keine Rolle.

Kinder Uber 18 Jahren bilden gem. § 11 Abs. 1 Satz 2 BSHG eine eigene Bedarfsgemeinschaft, auch
wenn sie mit den Eltern in einem Haushalt Ieben. Diese Félle besitzen keinen Haushaltsvorstand,
sondern esist die Kategorie Kind angegeben.

Nichteheliche Lebenspartner werden al's sonstige Personen gefiihrt.

Statistische Eigenschaften:

Datenqualitat: Zahlreiche Plausibilitatsprifungen. Unschérfen bei den maschinell abge-
leiteten Fallen bel den Auspragungen ,,Verwandte(r) oder Verschwé
gerte(r)" und ,, Sonstige Person” bei der Bestandserhebung von 1.1.
1994,

Erhebungsmethode: Bestandserhebung zum Jahresende; quartal sweise Zugange; eine
Aktualisierung findet nur in der Bestandserhebung zum Jahresende statt.

Erhebungsumfang: Vollerhebung fir alle Mitglieder der Bedarfsgemeinschaften

Inhaltl. Behandlungvon | -
missing values:

Wertebereich: [1,2,34,5]
Dimension: -
Skalenniveau: Nominales Merkmal

Abbildung 4: Datenbasi sbezogene Metadaten zum Merkmal ,, Stellung zum Haushalts-

vor stand*
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Zuriick zu den ressour cenbezogenen Metadaten. Neben den Daten der Basisdatel
»Empfanger laufender Hilfe zum Lebensunterhalt” findet der Planer im Informations-
nachweissystem auch den Hinweis auf den Bericht ,, Sozialhilfe 1995 mit den dazuge-
horigen ressourcenbezogenen Metadaten:

Informationsnachweissystem Fachforen
Haushalt Personal etc.
Soziales Kultur Umwelt Verkehr
Titel: Sozialhilfe 1995
Kurzbeschreibung: Bericht Uber die Entwicklung der Sozialhilfe auf Basis der

amtlichen Erhebung der Empféanger Idf. Hilfe zum Lebensunter-
halt; Analyse der Empfangerstruktur, der monetéren GrofR3en,
der Griinde fur den Sozialhilfebezug und der Griinde fiir das
Ausscheiden aus der Sozialhilfe.

Schlagworte/Verweise: Sozialhilfe, Armut, Armut in Alter, Kinder in Armut,
Arbeitslosigkeit, Alleinerziehende, Auslander.

Erhebungs-/ Auswertung der Bestandserhebung zum 31.12.1995 sowie

Auswertungsdatum: der quartalsweisen Zu- und Abgénge aus dem Jahr 1995.

Raumliche Gliederung: Bezirke.

Besonderheiten: Verwendung von Verwaltungsvollzugsdaten.

Verknupfungsmaoglichkeit: Keine.

Speicherform: Gedruckter Bericht.

Datenschutz: Nur fir stadtinternen Gebrauch.

Auftraggeber: Sozialreferat.

Verteiler: Sozialreferat, Leitung Sozialamt, Sozialplanung.

Basisdatei: Nein.

Ansprechpartner: Herr Muller, Sozialreferat, Tel. 7777.

Abbildung 5: Beispiel fur ressourcenbezogene Metadaten eines Berichts

Er kann in seine Anayse Erkenntnisse aus der regelmaldigen Berichterstattung ein-
flief3en lassen und seine eigenen Ergebnisse auf Plausibilitét prifen.

Ist seine Arbeit abgeschlossen und der Bericht fur den Stadtrat fertiggestellt, so wird
dieser ebenfals in das Informationsnachweissystem mit den entsprechenden Metadaten
aufgenommen. Auf diese Weise wéachst das System schrittweise mit den regelmaliig und
ad hoc zu erledigenden Planungsaufgaben.
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Ausblick: Anwendung auf weitere kommunale Aufgabenfelder,
insbesonder e Umweltstatistik

Anaog zum Bereich Soziahilfe kann man jedes kommunale Aufgabenfeld in das be-
schriebene System der Metadaten einbeziehen. Im Umweltbereich arbeitet man z.B. mit
einer Vielzahl besonders grof3er Datenbestéande, so dal3 man dort schon frihzeitig be-
gonnen hat, Datensammlungen systematisch zu verwalten. Im Ausblick wird daher kurz
der Umweltdatenkatalog (UDK) und seine Integration ins Informationsnachwei ssystem
vorgestellt.

Der UDK wurde urspriinglich von der niedersachsischen Landesregierung erarbeitet,
findet heute aber auch auf kommunaler Ebene Einsatz. Er zielt darauf ab, das Informa-
tionsmanagement des Umweltbereichs moglichst effizient zu gestalten. Neben der rei-
nen Erfassung und Dokumentation aktueller und zukinftig anfallender Daten dient er
auch als Kommunikationswerkzeug, da er einen bereichs- und sogar |andertibergreifen-
den Datenaustausch unterstiitzt. *

Der UDK ist ein Fachinformationssystem, wie sich in den letzten Jahren auch in ande-
ren Bereichen eigenstandige Systeme entwickelt haben.3* Auch wenn keine physische
Zusammenfassung dieser Systeme derzeit moglich ist, soll zumindest eine Integration
im Informationsnachweissystem erfolgen. Dafiir werden die Datenbesténde des UDK
mit Hilfe von ressour cenbezogenen Metadaten beschrieben. Abbildung 6 zeigt, wie
diese aussehen konnten. Sie verweisen dann auf den UDK sowie auf die dort gespei-
cherten datenbasisbezogenen Metadaten. Bei der Aufnahme in das Informations-
nachwei ssystem wird eine gewisse Redundanz bel den Beschreibungsinformationen und
der damit verbundene zusétzliche Pflegeaufwand in Kauf genommen, da nur so erreicht
werden kann, dal3 Uber den eigenen Fachbereich hinaus Datensammlungen bekannt ge-
macht werden und der Zugang zu ihnen aufgezeigt wird.

% vgl. Niedersichsische Umweltministerium (Hrsg.) (0.J.): Der Umweltdatenkatalog Niedersachsens.
I nformationsmanagement fir den Umweltschutz, S. 4.

3 Der UDK wird derzeit im Rahmen des Aufbaus eines Umweltinformtionssystems innerhalb des Um-
weltreferats der Stadt Nirnberg implementiert.
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Informationsnachweissystem Fachforen
Haushalt Personal etc.
Soziales Kultur Umwelt Verkehr
Titel: Vorkommen von Hochmoorflachen

Kurzbeschreibung:

Schlagworte/Verweise:
Erhebungs-/
Auswertungsdatum:
Raumliche Gliederung:

Besonderheiten:

Verknupfungsmaoglichkeit:

Speicherform:

Datenschutz:
Auftraggeber:
Verteiler:
Basisdatei:
Ansprechpartner:

Objekt aus dem Umweltdatenkatalog
Moorschutzprogramm | (MSP I) ab 1981; MSP Il ab 1986.

Hochmoor, Moorschutzprogramm, Umweltdatenkatalog.
Laufende Erhebung alle 5 Jahre seit 1981.

Niedersachsen, Kreis/Gemeinde Hannover.

Keine.

Unbekannt.

PC, Umweltdatenkatalog.

Unbekannt.

Moorschutzprogramm, Umweltreferat

Umweltreferat, Umweltplanungsamt, Umweltschutzamt.

Ja, Umweltdatenkatalog.
Herr Schmidt, Umweltreferat, Tel. 5555.

Abbildung 6: Beispiel fur ressourcenbezogene Metadaten eines Datenbestands des UDK

Innerhalb des UDK kdnnen wiederum datenbasi sbezogene Metadaten gespeichert und
verwaltet werden: Die einzelnen datenfiihrenden Stellen entscheiden dabel nicht nur
uber die Auswahl der jeweiligen Metadaten, sondern konnen auch die fachliche Tiefe,
die organisatorische Zuordnung der Datenbesténde zu einzelnen Stellen sowie die Zu-
griffsberechtigungen auf die Daten eigenverantwortlich festlegen. Die fachliche Be-
schreibung gliedert sich dartiber hinaus in einen Fach-, Raum- und Zeitbezug, wobei der
Raumbezug die geographische Charakterisierung der Mikro- oder Makrodaten umfal3t
und analog der Zeitbezug die Zeitintervalle des Datenanfalls beschreibt. Der Fachbezug
dagegen informiert Gber die Art der Mel3grof3e, die verwendeten Einheiten, Mef3- und
Datengewinnungsmethoden sowie die Genauigkeit der Daten. Prinzipiell besteht fur die
datenfuhrende Stelle hier und auf jeder anderen Ebene des UDK die Moglichkeit, eigene
Notizen und Erl&uterungen einzugeben.

Die einzelnen Metadaten werden unabhéngig von den vorherigen Ausfiihrungen noch
durch folgende Angaben charakterisiert: Es werden die gesetzlichen Grundlagen, die fur
die kommunalen Zwecke relevant sind, angegeben, wie auch die Kennzeichnung als
veroffentlichter oder unverdffentlichter Datenbestand. Wichtig ist auch die Angabe des
Datenstatus, d.h., ob die Datenerhebung bereits abgeschlossen oder noch andauernd ist,
ob die Erhebungsverfahren erst geplant oder die Daten womoglich durch Neuer-
hebungen unglltig und deshab ersetzt wurden, sowie die Nennung des fur die
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Datenerhebung und -pflege verantwortlichen Mitarbeiters.®? Die folgende Abbildung 7
zeigt beispielhaft die Angabe von datenbasisbezogenen Metadaten eines sogenannten
UDK-Objektes.

Fachbezug
Mef3grofie: V orkommen von Hochmoorflachen
Mal3einheit: Hektar
Methode: -
Daten-
gewinnung: Planimeter
Genauigkeit: -
Erlauterung: -
Raumbezug
Bundesland: Niedersachsen
Kreis: Hannover
Gemeinde: Hannover
Gemeinde-Nr.: Hannover
Raumeinheit: - Mal3stab: 1:25.000, 1: 500.000
Karte: TK 25, TUK 500 Blattnummer:  alebetr. TK 25
Koord. System: geographisches Blattname: -
Bounding Box: X1: - Y1 - Z1: -
X2: - Y2 - Z2: -
Erlauterung: -
Zeitbezug
von: 1981
bis: laufend
Intervall: ale 5 Jahre
Periodizitét: periodisch
Erlauterung: Moorschutzprogramm | (MSP) ab 1981; MSP 11 ab 1986

Abbildung 7: Beispiel fiir Beschreibung eines Objekts im Umwel tdatenkatal og™

Wie das Beispiel des Umweltdatenkataloges zeigt, ist das Nachweissystem flexibel ge-
nug, um die sehr unterschiedlich organisierten Datensammlungen zu verwalten. Die de-
zentrale Verantwortung fur die Pflege des Nachweissystems gewdhrleistet dabei die
notwendige Aktualitét des Systems.

% vqgl. Niedersichsisches Umweltministerium (Hrsg.) (0.J.): Der Umweltdatenkatalog Niedersachsens.
I nformationsmanagement fir den Umweltschutz, S. 1-6ff.

3 vgl. Niedersichsisches Umweltministerium (Hrsg.) (0.J.): Der Umweltdatenkatalog (UDK) - kurz ge-
fald, S. 1-7.
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