A Service of

[ ) [ J
(] [ )
J ﬂ Leibniz-Informationszentrum
° Wirtschaft
o Leibniz Information Centre
h for Economics

Make Your Publications Visible.

Krcmar, Helmut

Article — Published Version

Kinstliche Intelligenz: Was Menschen und Maschinen

lernen mussen

Wirtschaftsinformatik & Management

Provided in Cooperation with:
Springer Nature

Suggested Citation: Krcmar, Helmut (2020) : Klnstliche Intelligenz: Was Menschen und Maschinen
lernen mussen, Wirtschaftsinformatik & Management, ISSN 1867-5913, Springer Fachmedien

Wiesbaden, Wiesbaden, Vol. 12, Iss. 2, pp. 114-115,

https://doi.org/10.1365/5s35764-020-00252-4

This Version is available at:
https://hdl.handle.net/10419/288990

Standard-Nutzungsbedingungen:

Die Dokumente auf EconStor durfen zu eigenen wissenschaftlichen
Zwecken und zum Privatgebrauch gespeichert und kopiert werden.

Sie dirfen die Dokumente nicht fiir 6ffentliche oder kommerzielle
Zwecke vervielféltigen, 6ffentlich ausstellen, 6ffentlich zugénglich
machen, vertreiben oder anderweitig nutzen.

Sofern die Verfasser die Dokumente unter Open-Content-Lizenzen
(insbesondere CC-Lizenzen) zur Verfiigung gestellt haben sollten,
gelten abweichend von diesen Nutzungsbedingungen die in der dort
genannten Lizenz gewahrten Nutzungsrechte.

-. https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

WWW.ECONSTOR.EU

Terms of use:

Documents in EconStor may be saved and copied for your personal
and scholarly purposes.

You are not to copy documents for public or commercial purposes, to
exhibit the documents publicly, to make them publicly available on the
internet, or to distribute or otherwise use the documents in public.

If the documents have been made available under an Open Content
Licence (especially Creative Commons Licences), you may exercise
further usage rights as specified in the indicated licence.

Mitglied der

Leibniz-Gemeinschaft ;


https://www.econstor.eu/
https://www.zbw.eu/
http://www.zbw.eu/
https://doi.org/10.1365/s35764-020-00252-4%0A
https://hdl.handle.net/10419/288990
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://www.econstor.eu/
https://www.leibniz-gemeinschaft.de/

Schwerpunkt | Kommentar

Kiinstliche Intelligenz: Was Menschen und
Maschinen lernen miissen

Kunstliche Intelligenz (KI) polarisiert — genauso
wie die Erfindung der Eisenbahn vor fast

200 Jahren. Doch zwischen Euphorie und totaler
Ablehnung ist viel Raum fiir den kreativen
Umgang mit neuen Technologien. Wirtschaft,
Wissenschaft und Politik sollten ihn rasch

nutzen.

Die KI kommt. Und schon verféllt die Menschheit in die be-
kannten Reflexe: Die einen feiern ein neues Zeitalter, in der
»die KI“ alle Probleme der Menschheit 16st. Die anderen war-
nen vor den Risiken - echten und eingebildeten. Dabei scha-
den beide Gruppen der Sache, weil sie eine verniinftige, an
Machbarkeit und Nutzen orientierte Auseinandersetzung mit
der Technologie behindern. Das Problem dabei: Die Entwick-
lung lauft bereits. Auch ohne uns als Deutsche und Europi-
er. Aber wir kénnen es uns nicht leisten, sie einfach laufen zu

lassen. Schauen wir also genauer hin.

Kiinstliche Intelligenz ist nicht gleich kiinst-
liche Intelligenz

Zunichst miissen wir unterscheiden - zwischen ,starker®
und ,,schwacher® KI. Starke KI kennen wir aus Science-Fic-
tion-Marchen. Es ist ,,die“ KI, die dhnlich wie ein Mensch
eine Vielzahl von Anwendungsbereichen beherrscht. Aller-
dings hat sie einen grofien Nachteil: Es gibt sie nicht. Was es
hingegen gibt, sind Anwendungen von KI-Algorithmen auf
einzelne Bereiche, wie etwa Text- oder Bilderkennung. Tat-
sachlich arbeiten Forscherinnen und Forscher an Universi-
titen und in Unternehmen daran seit vielen Jahren. Zurzeit
jedoch erleben wir weltweit einen groflen Entwicklungsschub
im Zuge der Digitalisierung. Das liegt vor allem daran, dass
Rechenkapazitit, Vernetzungsgrad und Speicherfihigkeit der
IT-Systeme enorme Fortschritte gemacht haben. So wurde es
moglich, dass viele Konzepte der schwachen KI, die in der
Theorie schon langer bestehen, heute praktisch umsetzbar
sind, etwa in den Bereichen Datenanalysen, Bilderkennung,
Texterkennung und Ubersetzung. Wie grof} das Potenzial der
bereits vorhandenen Technologien im Bereich maschinelles

Lernen ist und wie rasch es sich erschliefSen lisst, wenn wir
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und Wissenschaft erfuhren dort unter anderem, wie wichtig
aktuelle Produktionsdaten sind, damit KI die Entwicklung
der Stromproduktion in Windkraftanlagen mit einer Prézisi-
on von 91 % vorhersagen kann. Tatsdchlich lag die Vorhersa-
gegenauigkeit ohne diese Daten nur bei 68 %. Das zeigt: die
Intelligenz der Systeme héngt wesentlich von den Daten ab,

mit denen wir, die Menschen, sie fiittern.

Die Verantwortung bleibt bei den Menschen
Wir Menschen bleiben in der Verantwortung fiir die Ent-
scheidungen, die solche schwachen KI-Anwendungen tref-
fen. Folglich miissen wir uns darum kiimmern, dass wir iiber
die Mittel verfiigen, um diese Verantwortung wahrzunehmen.
Dazu gehoren neben der Fahigkeit, immer mehr Informati-
onen zu erfassen und zu verarbeiten vor allem Datenschutz
und Datensicherheit. Allerdings miissen wir in all diesen Be-
reichen sehr schnell sehr viel besser werden, wenn wir die
Entwicklung von KI-Technologien weiterhin mitgestalten
wollen.

Warum das so wichtig ist, zeigt sich im Zusammenhang ei-
ner KI-Anwendung bei Siemens. Um 20 % reduzieren KI-ba-
sierte Datenanalysen dort die Stickstoffemissionen von Gas-
turbinen, indem sie helfen, deren Betrieb zu optimieren. Das
Projekt macht aber auch deutlich, dass KI letztlich immer im
Umfeld ihrer Anwendung gesehen werden muss. Im konkre-
ten Fall geht es darum, dass die ,,Intelligenz* im Internet der
Dinge (IoT) nicht mehr in der Cloud arbeitet, sondern am
Edge, in den Turbinen. Denn genau hier miissen die Entschei-
dungen iiber die Veranderung von Parametern so schnell fal-
len, dass keine Zeit mehr bleibt fiir den Datentransfer in die
Cloud und wieder zuriick. Das gilt in vielen Industrieprozes-
sen genauso wie beispielsweise fiir autonome Fahr- oder Flug-
zeuge. Wenn Deutschland und Europa in den Schliisselbran-
chen ihrer Wirtschaft wettbewerbsfihig bleiben und nicht nur
Teile zuliefern wollen, miissen wir in der Lage sein, KI-ba-
sierte Systeme auf dem jeweils neuesten Stand der Technik zu
entwickeln und herzustellen. Dariiber hinaus werden maschi-
nelles Lernen und andere KI-Konzepte kiinftig auch Betrieb,
Wartung und Instandsetzung pragen. Nur so sind beispiels-
weise Plattformen realisierbar, die Mobilitét als Service von
Haus zu Haus bieten und dabei unterschiedliche Verkehrs-
mittel so kombinieren, dass die Reise so schnell, komforta-
bel und umweltschonend wie méoglich ablauft. Das erfordert
KI-basierte Steuerungssysteme sowohl in der Cloud als auch

am Edge.
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Zugegeben: Bis es so weit ist, bleibt eine ganze Menge zu
tun. Eine grofle Aufgabe ist der Bau einer leistungsfihigen
Infrastruktur fiir die Dateniibertragung zwischen Anwen-
dungen in der Cloud und den Endgerdten sowie zwischen
den Endgerdten untereinander. So braucht KI in der Land-
wirtschaft beispielsweise 5G eben auch abseits von Ballungs-
zentren und Autobahnen. Auflerdem gibt es immer noch Be-
rechnungen, bei denen die heutige Computertechnik an ihre
Grenzen stof$t. Offen ist derzeit, ob und wie Quanten-Com-
puting hier helfen kann. Vor allem aber miissen KI-Anwen-
dungen lernen, wann welche Instanz wie entscheiden darf -
und wann menschliches Eingreifen erforderlich ist. Und wir
selbst miissen lernen, dass KI selbstverstandlicher Bestand-
teil des Alltags wird. Einige interessante Lerneinheiten dazu
plant der MUNCHNER KREIS iibrigens dieses Jahr in der
Fachkonferenz , KI*: Mensch, Fithrung, Industrie und Poli-

tik“ zu présentieren.
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