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Dynamik der Personalbewegungen

Die Dynamik der Personalbewegungen auf Unter-
nehmensebene im digitalen und 6kologischen
Wandel - erste Schritte in eine Terra incognita

Roschan Monsef [ Oliver Stettes, Juni 2023

Zusammenfassung

Der Strukturwandel am Arbeitsmarkt geht traditionell mit der Umverteilung von Ar-
beitskraften von schrumpfenden zu wachsenden Branchen und Unternehmen einher.
Dies fiihrt zur Beendigung alter und zur Schaffung neuer Arbeitsverhaltnisse. Die digi-
tale und 6kologische Transformation bildet hier keine Ausnahme. Offen ist derzeit aber
noch, in welchem Umfang dies geschieht. Auswertungen auf Basis der Friihjahrswelle
2022 des IW-Personalpanels legen nahe, dass die Ausrichtung von Geschaftsmodellen
und Arbeitsprozessen auf mehr Nachhaltigkeit und Klimaschutz zu einer héheren
Dynamik der Personalbewegungen flihren kdnnte. Die Fluktuationsrate ist in Unter-
nehmen, die drei oder mehr wertschdpfungsrelevante UmweltschutzmaRnahmen
umsetzen, 9 Prozentpunkte hoher als in Unternehmen, die sich weniger engagieren.
Auch die Personalaustauschrate, die sogenannte Churningrate, liegt 7 Prozentpunkte
hoher. Beides trifft allerdings nicht auf Unternehmen im Verarbeitenden Gewerbe zu,
in denen Klimaschutzmalinahmen am starksten vorangetrieben werden. Grundsatzlich
wirken sich KlimaschutzmalRnahmen starker auf die Personalbewegungen aus, wenn
sie parallel zur digitalen Transformation erfolgen. Dies gilt insbesondere fiir Handels-
und Logistikunternehmen. Die alleinige Einflihrung neuer digitaler Technologien und
Prozesse geht allerdings nicht mit einer hdheren Dynamik der Personalbewegungen
einher - weder in einzelnen Branchenclustern noch in der gesamten Stichprobe.

Stichworter: Fluktuation, Churning, Digitalisierung, 6kologische Transformation
JEL-Klassifikation: J63, 014, 031, Q50

DOI: 10.2373/1864-810X.23-02-04
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Diinne Befundlage zeichnet ein uneinheitliches Bild

Strukturwandel ging am Arbeitsmarkt schon immer mit der Reallokation von Arbeits-
kraften aus schrumpfenden hin zu expandierenden Branchen und Unternehmen
einher. An der einen Stelle wurden Beschaftigungsverhaltnisse beendet, an einer
anderen Stelle neu begonnen. Das liber ldngere Zeitrdume konstante Ausmal} der
Fluktuation am deutschen Arbeitsmarkt (vgl. z. B. Erlinghagen, 2017; Hammermann
et al., 2022) zeigt, dass die strukturwandelbedingte Reallokation von Arbeitskraften
nicht mit groflen Stoérungen im eher ruhig flieRenden Strom der Personalbewegungen
verbunden ist. Eine offene Frage ist, ob dies auch fiir die Veranderungen gilt, die die
Digitalisierung und der 6kologische Wandel ausldsen.

Die digitale Transformation wird durch die Einfiihrung neuer Technologien und
digitaler Prozesse dazu fiihren, dass viele Beschaftigte neue Tatigkeiten liberneh-
men miissen (Rat der Arbeitswelt, 2023). Wenn die erforderlichen Fahigkeiten und
Kenntnisse nicht vorhanden sind oder nicht erworben werden kdnnen, kann dies
zu einem hdheren Personalaustausch fiihren, weil Unternehmen Beschéftigte ein-
stellen missen, die Uber die benotigten Kompetenzen verfligen. Im Hinblick auf die
6kologische Transformation kdnnte eine Reduktion des CO,-AusstoRes dazu fiihren,
dass alte Geschéftsbereiche wegfallen und neue entstehen. Wenn Beschéftigte nicht
bereit oder in der Lage sind, sich an diese Veranderungen anzupassen, kann dies
ebenfalls zu einem hoheren Personalaustausch flihren. Auch aus Beschaftigtensicht
konnen diese Veranderungsprozesse zur Folge haben, dass die Beschéftigten mogli-
cherweise das Unternehmen verlassen, wenn sie sich von neuen Technologien oder
Tatigkeitsbereichen tberfordert fiihlen oder wenn sie das Gefiihl haben, dass sie nicht
ausreichend geschult oder unterstiitzt werden.

Allerdings ist auf Branchenebene bislang kein empirischer Zusammenhang zwischen
dem Ausmal der digitalen und 6kologischen Transformation auf der einen Seite und
den Fluktuations- und Churningraten auf der anderen Seite zu erkennen (Bolwin et
al., 2022). Ferner ist der Umfang der Personalbewegungen, der fiir beide Megatrends
projiziert wird, gemessen an der Anzahlvon mehr als 20 Millionen jahrlich begonnener
und beendeter Beschaftigungsverhaltnisse, liberschaubar. Beispielsweise gehen die
Qualifikations- und Berufsprojektionen des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB),
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des Instituts fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) und der Gesellschaft fiir
Wirtschaftliche Strukturforschung mbH (GWS) davon aus, dass allein strukturwan-
delbedingt - darunter auch digitalisierungsgetrieben - eine Gesamtanzahl von 7,2
Millionen Arbeitsplatzen zwischen 2020 und 2040 umgeschlagen wird (Schneemann
et al., 2021, 37). Umgerechnet betrifft dies jahrlich rund 350.000 Beschéftigungs-
verhaltnisse, die entweder neu begonnen oder beendet wiirden. Ein dhnliches Bild
ergibt sich, wenn man zusitzlich die Auswirkungen eines verstarkten Okolandbaus
und Ausbaus erneuerbarer Energien, mehr Kreislaufwirtschaft, ein groReres Elek-
tromobilitdtsausmal und den demografiebedingten Riickgang des Arbeitsangebots
berlicksichtigt (Schneemann et al., 2023, 21).

Der Blick auf die Dynamik der Personalbewegungen auf einem aggregierten Niveau
Ubersieht zwangslaufig potenzielle Unterschiede zwischen Unternehmen, die sich
in unterschiedlichen Umsetzungsstadien der Digitalisierung oder der 6kologischen
Transformation befinden. Im Unterschied zu Studien, die sich mit den Netto-Beschaf-
tigungswirkungen von diversen Digitalisierungstechnologien auseinandersetzen (vgl.
fiir einen Uberblick Stettes, 2020; Rat der Arbeitswelt, 2023), existieren nur wenige
Untersuchungen, aus denen sich Rickschliisse von der digitalen und 6kologischen
Transformation auf das Ausmal der Fluktuationsprozesse auf betrieblicher oder
Unternehmensebene ableiten lassen:

B Warning und Weber (2017) zeigen auf Basis der IAB-Stellenerhebung, dass die
Zugangs- und die Abgangsrate in Betrieben, die lernende Systeme auch in
Mensch-Maschine-Interaktionen einsetzen, groRer sind als in Betrieben, die auf den
Einsatz derartiger Technologien verzichten. Die Autoren finden allerdings keinen
signifikanten Unterschied, wenn zwei andere Indikatoren verwendet werden, die
den Umsetzungsstand der Digitalisierung in den hiesigen Betrieben operationali-
sieren: der Grad der internen Digitalisierung von Produktions- und Dienstleistungs-
prozessen und der Grad der externen Digitalisierung mit Kunden und Zulieferern.

B Bellmann et al. (2023) kommen auf Basis der Be-Covid-Befragungen des IAB zum
Schluss, dass die Nutzung des Homeoffice - als eine spezifische Form der Digita-
lisierung in der Arbeitsorganisation - wahrend der Corona-Pandemie mit einer
groferen Anzahl von Kiindigungen durch die Beschéftigten verbunden war. Die
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Autoren gehen dabei von der Hypothese aus, dass Beschaftigte, die ungern zu
Hause arbeiten, ein Unternehmen aus eigenem Antrieb verlassen, wenn dieses
das Arbeiten von zu Hause anbietet. Die Digitalisierung wiirde mithin die Dynamik
der Personalbewegungen erhdhen. Die Studie verkennt aber, dass Homeoffice in
Zeiten der Covid-19-Krise ein Instrument zur Reduzierung des Infektionsrisikos
darstellte und zeitweise eine Homeoffice-Pflicht existierte. Die Ubertragbarkeit
des empirischen Befunds auf eine Normalsituation, in der wie in Zeiten vor der
Corona-Pandemie der Wunsch der Beschéftigten den Ausgangspunkt fiir Uberle-
gungen Uber eine Tatigkeit im Homeoffice bildete, ist zweifelhaft.

B Ein groReres Ausmal der Personalbewegungen geht in der Regel auch mit einer
niedrigeren durchschnittlichen Betriebszugehorigkeitsdauer einher. Die Befund-
lage zum Zusammenhang zwischen der Anzahl der Jahre im selben Betrieb und
dem Technologieeinsatz ist aber uneinheitlich. Genz et al. (2021) signalisieren,
dass die Betriebszugehorigkeitsdauer in Unternehmen, die in neue Technologien
- insbesondere 3.0-Technologien wie CNC-Maschinen, Roboter oder CAD-Pro-
gramme - investieren, im Durchschnitt langer ausfallt als in Unternehmen, die keine
digitalen Technologien einsetzen. Genz und Schnabel (2021) zeigen aber auf der
gleichen Datenbasis, dass dies nicht zwingend fiir alle Beschéftigtengruppen gilt.
In der Untersuchung von Dauth et al. (2021) wird flir Beschéftigte in Betrieben mit
zunehmendem Einsatz von Robotern ebenfalls eine langere Beschaftigungszuge-
horigkeitsdauer ausgewiesen.

Die bisherige empirische Befundlage erlaubt daher auch fiir die betriebliche bezie-
hungsweise Unternehmensebene kein Urteil, wie sich die digitale und 6kologische
Transformation der Wirtschaft auf die Dynamik der Personalstrome auswirken wird.

Digitalisierungstechnologien und KlimaschutzmaBnahmen im IW-Perso-
nalpanel

Die 29. Welle des IW-Personalpanels aus dem Frithjahr 2022 ermdglicht die Verknip-
fung der Anzahl beendeter und neu begonnener Arbeitsverhaltnisse im Jahr 2021 mit
Angaben zum Einsatz von unterschiedlichen Digitalisierungstechnologien und zur
Umsetzung von klima- und umweltschutzbezogenen MaRnahmen von Unternehmen.
Auf dieser Basis sollen im Folgenden Aufschliisse dariiber gewonnen werden, ob und
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Datengrundlage und Methodik Kasten

Das IW-Personalpanel ist eine regelmalige, reprasentative Online-Mehrthemen-
befragung von verantwortlichen Personen im Personalmanagement oder in der
Geschaftsleitung von Unternehmen. Es erlaubt die Darstellung reprasentativer
deskriptiver Befunde fiir insgesamt vier Branchencluster - Verarbeitendes Ge-
werbe zuziiglich Bau, Gro3-/Einzelhandel und Logistik, wirtschaftsnahe Dienst-
leistungen und gesellschaftsnahe Dienstleistungen - und drei GroRenklassen -
kleiner 50, 51 - 249, 250 und mehr Beschaftigte. Fiir die Hochrechnung wird ein
selektionskorrigierter Gewichtungsfaktor verwendet.

Fiir die Auswertung stehen die Antworten von 631 Unternehmen zur Verfligung,
aus deren Angaben zu der Anzahl neu geschlossener und beendeter Arbeitsver-
trage sich die beiden Fluktuationskennziffern berechnen lassen:

(1) Fluktuationsrate =H+S/L x 100
(2) Churningrate =(H+S-|H-S]|)/L = 100

mit H = Anzahl der Zugange, S = Anzahl der Abgange und L = durchschnittlicher
Beschaftigungsbestand im Beobachtungszeitraum.

Die Arbeitskraftefluktuationsrate oder auch Labour-Turnover-Rate (LTR) setzt
die Summe aller Einstellungen und Abgange in das Verhaltnis zur durchschnitt-
lichen Beschaftigung in einem Betrieb. Die Churningrate oder auch Personal-
austauschrate beschreibt den Teil der Arbeitskraftefluktuation, der sich nicht
aus der Veranderung der Anzahl der Mitarbeiter im Betrieb erklart und damit bei
einer konstant gehaltenen Belegschaftsgrofie zustande kommt.

In der Friihjahrswelle 2022 wurde die Nutzung von neun verschiedenen Digi-
talisierungstechnologien erfasst: 1) digitale Vertriebswege (z. B. Online-Platt-
formen, Shop-Systeme), 2) digitaler Datenaustausch mit Lieferanten, Dienst-
leistern oder Kunden (z. B. gemeinsame Beschaffungsplattform), 3) digitale
Dienstleistungen (z. B. Cloud Services), 4) Big Data-Analysen (z. B. Prozessopti-
mierung, Produktentwicklung), 5) additive Fertigungsverfahren (z. B. 3D-Druck),
6) Internet der Dinge (z. B. Nutzung von RFID-Chips, E-Grains), 7) Vernetzung
und Steuerung von Maschinen und Anlagen Gber das Internet (Cyber-physische
Systeme), 8) Virtual/Augmented Reality (z. B. VR-Brillen, 3D-Ansichten), 9) Kiinst-
liche Intelligenz (z. B. Bilderkennung, Sprachanwendungen).
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Zur Abbildung des betrieblichen Engagements fiir den Klima- und Umwelt-
schutz wurde beriicksichtigt, ob die Unternehmen im Jahr 2021 1) Strom oder
Warme aus erneuerbaren Energien erzeugt, genutzt oder gespeichert haben,

2) energieeffiziente Herstellungsverfahren einsetzten, 3) Rohstoffe und Mate-
rialien sparsam oder im Sinne der Kreislauffiihrung (wieder-)verwendeten,

4) nachhaltige Vorprodukte und Vorleistungen einsetzten, 5) die Verschmutzung
bei Luft, Larm und Wasser verminderten oder vermieden sowie 6) sich aktivum
den Umwelt- und Klimaschutz in der Lieferkette kiimmerten.

in welchem Umfang der Grad der digitalen und 6kologischen Transformation mit der
Fluktuation von Arbeitsverhaltnissen zusammenhangt.

Hierflir wurden aus den Informationen iiber die Personalzugdnge und -abgange
und dem Beschéftigtenbestand jeweils zum Jahresende 2020 und 2021 zunachst
die Fluktuations- und die Churningraten fir das Jahr 2021 berechnet (Kasten). Als
Gradmesser fiir die Betroffenheit durch den digitalen Wandel werden zum einen die
Anzahl der eingesetzten digitalen Technologien (maximal neun) und zum anderen
eine Dummy-Variable verwendet, die den Wert eins annimmt, wenn ein Unternehmen
mindestens eine Digitalisierungstechnologie mehrimplementierte als der abgerundete
Durchschnittswert von zwei Technologien im Untersuchungssample.

Mit Blick auf das Engagement der Unternehmen in Sachen Klima- und Umweltschutz
wird ahnlich vorgegangen. Erstens wird die Anzahl der im Jahr 2021 ergriffenen
wertschopfungsrelevanten Malinahmen erfasst, mit denen in den Klima- und Um-
weltschutz investiert wurde (s. Kasten, maximal sechs). Zweitens wurde hier ebenso
eine Dummy-Variable gebildet. Ein Unternehmen erhielt bei der Dummy-Variablen
den Wert eins, wenn es mindestens eine MalRnahme mehr ergriffen hatte als der ab-
gerundete Durchschnittswert von zwei im Untersuchungssample.

Hoherer Personalaustausch bei Unternehmen in der Transformation

In Unternehmen der Branchencluster (Einzel-/GroR-)Handel und Logistik so-
wie gesellschaftsnahe Dienstleistungen sind die Fluktuationsraten relativ hoch
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(Abbildung 1). Dies trifft auch auf die bestandsneutrale Umschlagrate der Beschifti-
gungsverhaltnisse zu. Das Produzierende Gewerbe inklusive der Bauwirtschaft und
die wirtschaftsnahen Dienstleistungen zeichnen sich dagegen durch eine geringere
Dynamik bei den Personalbewegungen aus. Dies gilt sowohl fiir die Churning- als
auch fiir die Fluktuationsrate. Dass insbesondere im Produzierenden Gewerbe ein
geringerer und in der Logistikbranche ein héherer Personalaustausch stattfindet, zeigt
sich ebenfalls in anderen Studien (Bennewitz et al., 2022; Hammermann et al., 2022).

Um einen potenziellen Einfluss von digitalen und 6kologischen Transformationspro-
zessen auf die Personalbewegungen von Unternehmen zu untersuchen, werden die
durchschnittlichen Fluktuations- und Churningraten differenziert nach dem Ausmalf}
an digitalem und 6kologischem Engagement ausgewiesen (Abbildung 2). Dabei zeigt
sich mit Blick auf den 6kologischen Wandel, dass Unternehmen, die zum Jahr 2021 be-
reits drei oder mehr wertschdpfungsrelevante Umwelt- und KlimaschutzmaRnahmen
durchgefiihrt haben, eine Fluktuationsrate von liber 26 Prozent aufweisen, wahrend
Unternehmen mit zwei oder weniger Mallnahmen etwas mehr als 10 Prozentpunkte
darunter liegen. Auch der bestandsneutrale Austausch der Beschaftigten ist mit knapp

Ausmal der Personalbewegungen auf Unternehmensebene Abbildung 1
Durchschnittliche Fluktuations- und Churningrate in Prozent - nach Branchen, 2021

B Fluktuationsrate B Churningrate

Produzierendes Gewerbe
zzgl. Bauwirtschaft

(Einzel-/GroR-)Handel
und Logistik

Wirtschaftsnahe
Dienstleistungen

Gesellschaftsnahe
Dienstleistungen

Insgesamt

0 5 10° 15 20 25
N=631.
Quellen: IW-Personalpanel 2022, 29. Welle; Institut der deutschen Wirtschaft

Abbildung 1: http://dl.iwkoeln.de/index.php/s/Dg2yLYKXHKF7MX]
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Ausmaf der Personalbewegungen Abbildung 2

Durchschnittliche Fluktuations- und Churningrate in Prozent, 2021 -
nach Umfang der 2021 implementierten Digitalisierungstechnologien
und ergriffenen Umwelt- und Klimaschutzmanahmen

B Fluktuationsrate M Churningrate

2 oder weniger 3 oder mehr 2 oder weniger 3 oder mehr
Umwelt-/KlimaschutzmaRBnahmen™ Digitalisierungstechnologien?

1) N=555.2) N = 631.
Quellen: IW-Personalpanel 2022, 29. Welle; Institut der deutschen Wirtschaft

Abbildung 2: http://dl.iwkoeln.de/index.php/s/skJ3BAjm8mkjyTr

17 Prozent um 7 Prozentpunkte hoher. Mit Blick auf den digitalen Wandel zeigt sich ein
ahnliches, aber nicht ganz so deutliches Bild. Unternehmen, bei denen bereits drei oder
mehr digitale Technologien Teil der Produkte, Dienstleistungen oder Geschaftspro-
zesse sind, haben mit knapp 25 Prozent eine 8 Prozentpunkte hohere Fluktuationsrate
als Unternehmen mit einem Einsatz von zwei oder weniger Technologien. Auch die
Churningrate liegt mit etwa 14 zu 11,5 Prozent geringfligig hoher.

Um zu liberpriifen, ob diese Unterschiede auch auf strukturelle Eigenschaften der

Unternehmen zuriickzufiihren sind, sollen im nachsten Schritt weitere Merkmale
wie beispielsweise die Branche und GrofRe der Unternehmen beriicksichtigt werden.
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Dafiir werden fiir die Fluktuations- und die Churningrate mehrere Modelle (M1 - M6)
geschatzt, bei denen die Umsetzungsstadien der digitalen und 6kologischen Trans-
formation sowohl separat als auch gemeinsam beriicksichtigt wurden (Tabelle).

Mit steigender Anzahl von umgesetzten UmweltmaRBnahmen erhoht sich signifikant
die Dynamik der Personalbewegungen. Dies korrespondiert mit dem Befund von
Risius et al. (2023, 17), wonach Unternehmen mit einer steigenden Anzahl von MaR-
nahmen zur Steigerung der 6kologischen Nachhaltigkeit unter anderem auch eher
Fachkrafte einstellen wollen, die die hierfiir relevanten Kompetenzen mitbringen.
Der Digitalisierungsgrad steht hingegen mit einer Ausnahme in keinem signifikanten
Zusammenhang mit den Personalstromen auf Unternehmensebene. Dies gilt auch,
wenn in einem Robustheitscheck statt der Anzahl der Technologien der Einsatz jeweils
einer spezifischen Technologie als Indikator fiir das Ausmal} der Digitalisierung he-
rangezogen wird (entsprechende Ergebnistabellen werden auf Anfrage zur Verfligung
gestellt). Lediglich die Durchfiihrung von Big-Data-Analysen sowie die Nutzung von
Vernetzung durch das Internet der Dinge kdnnten in einem positiven Zusammenhang
mit dem Ausmalf} der Personalbewegungen stehen. In beiden Fallen wird jedoch das
10-Prozent-Signifikanzniveau verfehlt. Dies korrespondiert mit dem Befund, dass
derzeit grundsatzlich keine systematischen Beschéftigungseffekte zu beobachten sind.

Die Ergebnisse sprechen fiir die Hypothese, dass die Auswirkungen des 6kologischen
Wandels auf die Personalbewegungen starker ausfallen als jene der Digitalisierung.
Dies konnte zum Beispiel darauf zurlickzufiihren sein, dass der digitale Wandel auf
Unternehmensebene einem betriebswirtschaftlichen Optimierungskalkil unterliegt.
Veranderungen bei Geschéftsmodellen oder Arbeitsprozessen erfolgen dabei in einem
Tempo oder AusmalR, an das sich die Beschéftigten anpassen konnen. Der 6kolo-
gische Wandel wird dagegen durch politische Vorgaben getrieben, wodurch es auf
betrieblicher Ebene eher zu disruptiven Storungen bei den Geschéftsmodellen und
Arbeitsprozessen kommen kann. Diese gehen mit groReren Verdnderungen bei den
Kompetenzanforderungen einher, welche von den bislang Beschéaftigten nicht erfiillt
werden kdnnen. Einzelne MaRnahmen wie die Erzeugung, Nutzung oder Speicherung
von erneuerbaren Energien stehen in einem signifikanten positiven Zusammenhang
mit der Fluktuationsrate. Die Ergebnisse deuten gleichwohl darauf hin, dass vor allem
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Personaldynamik im digitalen, 6kologischen Wandel Tabelle

Zusammenhang zwischen Umfang der zum Zeitpunkt 2021 implementierten
Digitalisierungstechnologien und ergriffenen Umwelt- und Klimaschutzmafnahmen
und Fluktuations- bzw. Churningrate, 2021

(M2 M3 | Ma | w5 Ms |
3 oder mehr

Umwelt-/Klimaschutz- ++ ++ ++ 4
maRnahmen"

3 oder mehr
Digitalisierungs- + ns ns ns
technologien’

Anzahl der
Umwelt-/Klima- ++ ++ ++ T+
schutzmalinahmen

Anzahl der Digitalisie-
rungsmafnahmen

N 513 | 513 | 578 | 578 | 513 | 513 | 513 | 513 | 578 | 578 | 513 | 513
R? 0,1522/ 0,156 | 0,141 | 0,142 |0,1524 0,163 |0,11750,1181 0,101 ' 0,099 |0,1179/0,1181

ns ns ns ns

+++ [ ===, ++ [ ——, + [ = positive / negative Korrelation auf 1-Prozent- / 5-Prozent- / 10-Prozent-Signifikanzniveau.
ns = nicht signifikant.

Basis: OLS-Regressionen mit robusten Standardfehlern. Abhdngige Variable: Fluktuations- oder Churningrate.
Sonstige Kontrollvariablen: UnternehmensgroRe, Branche, Tarifbindung, betriebliche Interessenvertretung,
Ostdeutschland, Belegschaftsstruktur (Geschlecht, Qualifikation, Alter, geringfligige Beschaftigung, befristete
Beschéftigung), Rekrutierungsschwierigkeiten.

1) Referenz: 2 oder weniger.

Quellen: IW-Personalpanel 2022, 29. Welle; Institut der deutschen Wirtschaft

Tabelle: http://dl.iwkoeln.de/index.php/s/8fFPBj6jJ45e3EF

mit einer steigenden Anzahl verschiedener Maftnahmen Veranderungen ausgelost
werden, die die Personalbewegungen eines Unternehmens verstarken.

Zudem wurde bei Robustheitschecks - Ergebnisse sind auf Anfrage erhaltlich - festge-
stellt, dass die Fluktuationsrate hoher ausfallt, wenn Unternehmen angeben, sowohl
KlimaschutzmaRnahmen durchzufiihren als auch digitale Technologien zu nutzen.
Dabei zeigt sich zudem, dass die doppelte Transformation bei den Unternehmen so-
wohl mit vermehrten Abgangen als auch mit vermehrten Zugangen einhergeht. Die
Korrelation der doppelten Transformation mit der Churningrate verfehlt hingegen
das 10-Prozent-Signifikanzniveau.
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Transformationsauswirkungen variieren zwischen den Branchenclustern
Neben merkmalspezifischen Effekten auf die Fluktuationsrate bei Unternehmen, die
einen starkeren Bezug zu Transformationsprozessen vermuten lassen, kdnnte der
Einfluss des digitalen und 6kologischen Wandels auch in den vier Branchenclustern
unterschiedlich stark ausfallen. Um dies zu lberpriifen, wurde in einem weiteren
Schritt in den Schéatzgleichungen ein Interaktionsterm zwischen der Branche eines
Unternehmens und dem jeweiligen Transformationsprozess beriicksichtigt. Dieser
Interaktionsterm spiegelt den Kontrast zwischen den Unternehmen, die weder
wertschopfungsrelevante Klima- und UmweltschutzmaRBnahmen durchfiihren noch
Digitalisierungstechnologien einsetzen, und solchen Unternehmen wider, die die 6ko-
logische beziehungsweise digitale Transformation oder beide gleichzeitig vorantreiben.

Die durchschnittliche Kontraststarke ist mit dem jeweiligen 95 Prozent-Konfidenzin-
tervall in Abbildung 3 dargestellt. Im Verarbeitenden Gewerbe ist kein signifikanter
Effekt der Transformationsprozesse zu beobachten. Dies bedeutet, dass das Umset-
zungsstadium der Transformation das Ausmal} der Personalbewegungen in Indus-
trieunternehmen nicht zu beeinflussen scheint. Der Befund tiberrascht insofern, dass
in der Industrie mehr MaRnahmen zur Gestaltung der digitalen und 6kologischen
Transformation umgesetzt werden als in den anderen Branchenclustern.

Im Cluster (Einzel-/Grof3-)Handel und Logistik ist im Fall einer doppelten Transfor-
mation eine signifikant hohere Fluktuationsrate zu beobachten. Unternehmen, die
jeweils drei oder mehr Digitalisierungstechnologien verwenden und Umwelt- oder
Klimaschutzmafinahmen durchfiihren, weisen eine um 29 Prozentpunkte héhere
Fluktuationsrate auf als die Handels- und Logistikunternehmen, bei denen keines
von beiden zu beobachten ist. Bei den wirtschaftsnahen Dienstleistungen geht die
Uberdurchschnittlich starke Implementierung 6kologischer MaRnahmen mit einer 16
Prozentpunkte hoheren Fluktuationsrate einher. Sie ist zwar auch in Unternehmen
hoher, die sich in einem parallelen Prozess der Digitalisierung und der 6kologischen
Transformation befinden. Der Zusammenhang lberschreitet aber leicht die Signifi-
kanzschwelle von 10 Prozent und angesichts der Breite des Konfidenzintervalls muss
offenbleiben, ob sich bei einer grofReren Fallzahl ein positiver Zusammenhang zwi-
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Effektstarke von okologischer, digitaler und doppelter
Transformation auf die Fluktuationsrate der jeweiligen Branche
95-Prozent-Konfidenzintervall

Abbildung 3

Gesellschaftsnahe
Dienstleistungen

Wirtschaftsnahe
Dienstleistungen

Verarbeitendes
Gewerbe zzgl. Bau

(Einzel-/GroR-)Handel
und Logistik

OT = Okologische Transformation; DiT = Digitale Transformation; DoT = Doppelte Transformation.
Quellen: IW-Personalpanel 2022, 29. Welle; Institut der deutschen Wirtschaft

Abbildung 3: http://dl.iwkoeln.de/index.php/s/ZieAT4newGGBoLq

schen Fluktuationsrate und doppelter Transformation bestatigt. Der gleiche Vorbehalt
gilt fiir Unternehmen in einer doppelten Transformation im Cluster der gesellschafts-
nahen Dienstleistungen.

Der Einfluss der Transformationsprozesse auf die Churningrate sieht sehr dhnlich
aus (Abbildung 4). Fiir das Produzierende Gewerbe zuziiglich Bau ist der Effekt fiir
alle Transformationen insignifikant und im negativen Bereich. Bei den wirtschafts-
nahen Dienstleistungen ist der isolierte Effekt der KlimaschutzmaRnahmen auf dem
5-Prozent-Niveau signifikant und positiv. Die Nutzung digitaler Technologien gehtim
(Einzel-/GroR-)Handel und in der Logistik auf dem 10-Prozent-Niveau mit einem gerin-
geren bestandsneutralen Austausch der Beschaftigten einher, wahrend die doppelte
Transformation bei gesellschaftsnahen Dienstleistungen mit einer héheren Rate im
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Effektstarke von 6kologischer, digitaler und doppelter Abbildung 4
Transformation auf die Churningrate der jeweiligen Branche
95-Prozent-Konfidenzintervall

0200 T
B
OT DIiT  DoT OT  DIT DoT OT  DiT DoT OT  DiT DoT
Verarbeitendes (Einzel-/GroR-)Handel Wirtschaftsnahe Gesellschaftsnahe
Gewerbe zzgl. Bau und Logistik Dienstleistungen Dienstleistungen

OT = Okologische Transformation; DiT = Digitale Transformation; DoT = Doppelte Transformation.
Quellen: IW-Personalpanel 2022, 29. Welle; Institut der deutschen Wirtschaft

Abbildung 4: http://dl.iwkoeln.de/index.php/s/AzxQymYDHXd2Dt2

Zusammenhang steht. Die Standardfehler sind aber auch in diesem Modell aufgrund
der geringen Fallzahl grof3.

Fazit

Die Ergebnisse konnen die vermuteten Auswirkungen des 6kologischen und digitalen
Wandels auf die Personalbewegungen in Unternehmen nur teilweise bestatigen.
Die beobachteten Effekte deuten darauf hin, dass der 6kologische Wandel starkere
Auswirkungen auf die Personalbewegungen hat als die Digitalisierung. Eine hohere
Anzahlan Klimaschutzmafinahmen geht demnach mit einer héheren Fluktuations- und
Churningrate von Unternehmen einher. Die Nutzung digitaler Technologien weist nurin
Kombination mit KlimaschutzmaRnahmen auf einen héheren Personalaustausch hin.
Der Einfluss der Transformationsprozesse auf die Dynamik der Personalbewegungen
variiert jedoch zwischen den Branchen. Fiir das Branchencluster Verarbeitendes Ge-
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werbe zuziiglich Bau, welches die meisten KlimaschutzmaRnahmen durchfiihrt, ist
kein signifikanter Einfluss zu beobachten, wahrend im Cluster (Einzel-/Gro-)Handel
und Logistik sowie im Cluster wirtschaftsnahe Dienstleistungen ein positiver Effekt zu
sehen ist. Insgesamt scheint die doppelte Transformation, also der parallele Prozess
der Digitalisierung und der 6kologischen Transformation, mit htheren Personalbe-
wegungen einherzugehen. Aufgrund der moderaten Fallzahlen sind die Ergebnisse
mit Vorsicht zu interpretieren und dienen als erste Schritte in eine Terra incognita.
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Changes in Personnel Movement at the Corporate Level in the Digital and
Ecological Transformations - First Steps in Unknown Territory

Structural change in the labour market is traditionally accompanied by a reallocation of workers from
shrinking sectors and companies to growing ones. Old jobs are lost and new ones created. The digital
and ecological transformations are in this respect no exception, though the extent of the change is
still a matter of conjecture. Analyses based on the Spring 2022 wave of the IW Personnel Panel suggest
that the redirection of business models and work processes towards more sustainability and climate
protection could influence the volume of personnel movement. The turnover rate in firms thatimple-
ment three or more value-adding climate protection measures is 9 percentage points higher than in
companies that show less concern for the environment, while the churning rate is also 7 percentage
points higher. However, neither of these increases is apparent in the manufacturing sector, where
the introduction of climate protection measures is progressing fastest. Climate protection measures
generally have a greater impact on personnel movement where they are combined with a digital
transformation, and this is particularly true of trading and logistics companies. However, neither in
individual sectoral clusters nor in the entire sample has the introduction of new digital technologies
and processes alone been accompanied by an increase in personnel movement.

75



