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Zusammenfassung

Das Wissen um Kompetenzen, die fiir die Ausiibung eines Berufs notwendig sind, ist eine wichtige
Informationsgrundlage fiir das Handeln verschiedener Akteur*innen auf dem Arbeitsmarkt.
Unsere Untersuchung von fachlichen und liberfachlichen Kompetenzen, die von Unternehmen in
Stellenangeboten fiir technische Berufe in Hamburg formuliert wurden, zeigt, dass es zwischen
technischen Berufsgruppen wie auch zwischen verschiedenen Anforderungsniveaus ausgepragte
Unterschiede im Hinblick auf die Kompetenzanforderungen gibt. Dies gilt in starkerem Male fiir
die fachlichen als fiir die Giberfachlichen Kompetenzen. Dabei lassen sich eine Reihe von
fachlichen Fahigkeiten und Kenntnissen identifizieren, die in mehreren technischen
Berufsgruppen und tiber Anforderungsniveaus hinweg eine hohe Relevanz haben. Besonders im
Hinblick auf die fachlichen Kompetenzanforderungen unterscheidet sich der Hamburger
Arbeitsmarkt vom bundesweiten Durchschnitt. Die Ergebnisse unserer Studie kdnnen helfen,
regionsspezifisch bedarfsgerechte und passgenaue Qualifizierungsmafinahmen zu planen und in
angemessenem Umfang anzubieten.

Keywords

Fachliche Kompetenzanforderungen, Hamburg, Kompetenzkompass, Technische Berufe,
Uberfachliche Kompetenzanforderungen
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1 Einleitung

Die Digitalisierung und die Dekarbonisierung der Wirtschaft werden ebenso wie der
demografische Wandel in den kommenden Jahren tiefgreifende Veranderungen der Arbeitswelt
nach sich ziehen (Achatz et al. 2021). Arbeitskraften in technischen Berufen kommt fiir die damit
verbundenen Transformationsprozesse eine besondere Bedeutung zu, da die Entwicklung und
Nutzung neuer Technologien bei der Bewaltigung der anstehenden Herausforderungen eine
zentrale Rolle spielen. So erwarten Bauer et al. (2021) im Zuge des Ubergangs in eine Green
Economy eine liberdurchschnittliche Nachfrage nach technischen bzw.
ingenieurswissenschaftlichen Abschliissen in den besonders betroffenen bzw. bedeutsamen
Branchen. Zudem prognostizieren Zika et al. (2021) fiir bestimmte technische Berufe
zunehmende Fachkrafteengpasse aufgrund der demografischen Entwicklung und daraus
resultierender Ersatzbedarfe.

Die genannten Megatrends erh6hen den Druck, Transparenz liber den Bedarf an beruflichen
Kompetenzen herzustellen. So wandeln sich Berufsbilder im Zuge der fortschreitenden
Digitalisierung der Arbeitswelt mit zunehmender Geschwindigkeit. Dabei werden Berufe in aller
Regel nicht verschwinden. Vielmehr verandern sich die Kompetenzanforderungen
(Dengler/Matthes 2015). Auch die 6kologische Transformation geht mit sich verandernden
Kompetenzanforderungen einher. Und schlieflich stehen hohen Qualifikationsanforderungen
aus der Wirtschaft demografiebedingt immer weniger Arbeitskrafte gegenliiber, die umso
dringlicher die flr die Besetzung einer Stelle notwendigen spezifischen Kenntnisse mitbringen

mussen.

Detaillierte Kenntnisse iber die Kompetenzen, die bei der Neubesetzung von Stellen gefordert
werden, sind somit eine zunehmend wichtige Informationsgrundlage fiir alle
Arbeitsmarktakteur*innen. Unternehmen konnen die Informationen nutzen, um ihre
Rekrutierungs- und Weiterbildungsstrategien sowie ihre Einarbeitungsprogramme zu
optimieren. Fir die Arbeitskrafte konnen sie hilfreich sein, um ihre personlichen Karriereplane
besser an den Bediirfnissen des Arbeitsmarktes auszurichten. Institutionelle Akteur*innen, die
mit der Ausgestaltung und Umsetzung der Bildungs- und Arbeitsmarktpolitik befasst sind,
erhalten Informationen {iber die Arbeitsnachfrage, die eine zielgenaue Ausrichtung (regionaler)
Weiterbildungsprogramme erleichtern. Und nicht zuletzt konnen Bildungseinrichtungen priifen,
ob sich daraus fiir ihre Arbeit neue Anforderungen ableiten lassen (Stops 2021).

Zu der Frage, wie solche Kenntnisse systematisch generiert werden konnen, haben Stops et al.
(2020) im Rahmen der ,Machbarkeitsstudie: Kompetenz-Kompass“ ein Verfahren entwickelt, um
Kompetenzanforderungen aus veréffentlichten Stellenangeboten der JOBBORSE der
Bundesagentur fiir Arbeit (BA) zu identifizieren. Kompetenzanforderungen sind die in
Stellenanzeigen formulierten Erwartungen an die individuellen Fahigkeiten von Bewerber*innen,
Aufgaben und Sachverhalte im Rahmen der ausgeschriebenen Tatigkeit selbststandig und
eigenverantwortlich zu bewaltigen. Diese Definition schliel3t Tatigkeitsbeschreibungen mit ein,
da sehr haufig keine begriffsscharfe Trennung zwischen Anforderungen und
Tatigkeitsbeschreibungen vorgenommen wird.
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Dabei wird zwischen fachlichen Kompetenzen und tiberfachlichen Kompetenzen unterschieden:

e Fachliche Kompetenzen sind Fahigkeiten, die es einer Person ermdglichen, Aufgaben zu
bewaltigen, die mit einer bestimmten beruflichen Tatigkeit verbunden sind. Sie werden
daher haufig auch als berufstypisch angesehen, wie beispielsweise Kenntnisse einer
Programmiersprache bei Informatiker*innen.

e Uberfachliche Kompetenzen beziehen sich nicht auf bestimmte berufliche Tatigkeiten. So
werden Kompetenzen wie ,,Teamfahigkeit“ oder auch ,,Zuverlassigkeit“ in einer groRen Zahl
verschiedener beruflicher Tatigkeiten erwartet und daher nicht als ,berufstypisch®
angesehen. Uberfachliche Kompetenzen gewinnen bei der Besetzung offener Stellen immer
weiter an Bedeutung: Mercer (2021) zufolge sind Firmen, die auf Beschaftigte mit
bestimmten liberfachlichen Kompetenzen bauen kdnnen, fiir organisatorische
Veranderungen besser geriistet. Umgekehrt haben Beschaftigte mit gefragten
Uberfachlichen Kompetenzen auf Dauer bessere Erwerbschancen.

Die vorliegende Studie widmet sich der Analyse von Kompetenzanforderungen, die in
Stellenanzeigen fiir Arbeitsplatze in Hamburg formuliert wurden. Wir dokumentieren zunachst
fachliche und iiberfachliche Kompetenzen, die liber alle Berufe hinweg besonders haufig
nachgefragt werden. Aufgrund ihrer groRen Bedeutung fiir die anstehenden
Transformationsprozesse liegt der Schwerpunkt der Studie auf den technischen Berufen. Es ist
davon auszugehen, dass die durch Digitalisierung, Dekarbonisierung und demografischen
Wandel ausgeldsten strukturellen Verdanderungen der Wirtschaft zu einer hohen Nachfrage nach
technischen Qualifikationen auf dem Arbeitsmarkt fiihren werden. Eine Analyse der bei
Neubesetzungen geforderten Kompetenzanforderungen in technischen Berufen ist daher wichtig
und hilfreich, um die entsprechenden Bedarfe auch zukiinftig decken zu kénnen. Bei der Analyse
von fachlichen und liberfachlichen Kompetenzen, die in ausgewahlten technischen
Berufsgruppen gefordert werden, unterscheiden wir auch nach dem Anforderungsniveau der
ausgeschriebenen Stellen.

Regional differenzierende Analysen, die Befunde zu Kompetenzbedarfen unterhalb der
bundesweiten Ebene liefern, wurden bislang kaum durchgefiihrt. Vorliegende Studien fiir die
Bundeslander Hessen und Sachsen (siehe Kindt et al.2022, Teichert et al. 2022) betrachten
Kompetenzen in groReren Berufshauptgruppen (sogenannte 2-Steller in der Klassifikation der
Berufe 2010 kombiniert mit den Anforderungsniveaus). Unsere Analyse der Kompetenzstrukturen
in verschiedenen technischen Berufsgruppen in Hamburg ist durch die erstmalige Betrachtung
kleinerer Berufsgruppen (3-Steller in der Klassifikation der Berufe 2010) differenzierter. Dies ist
ein Vorteil, wenn es um die Konzeption landerspezifischer Qualifizierungsprogramme fiir
bestimmte Berufsgruppen geht.

Wir analysieren die Kompetenzanforderungen folgender technischer Berufsgruppen:
e Maschinenbau- und Betriebstechnik,

e Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik,

e Mechatronik und Automatisierungstechnik.

e Energietechnik,

e Elektrotechnik,

IAB-Regional Nord 3]2023 6



e Technische Produktionsplanung und -steuerung,
e Klempnerei, Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik,
e Ver-und Entsorgung,

Im anschliefenden Kapitel beschreiben wir die Datenbasis und die Methodik der Analyse
ausfihrlicher. Im Kapitel 3 geben wir einen Uberblick tiber die in Hamburg tiber alle Berufe
hinweg haufig nachgefragten fachlichen und liberfachlichen Kompetenzen und vergleichen die
Befunde fiir die Stadt mit den Ergebnissen flir das Bundesgebiet. Im Kapitel 4 erfolgt eine
detaillierte Analyse der Kompetenzbedarfe in den einzelnen technischen Berufsgruppen.
Kapitel 5 fasst die zentralen Resultate zusammen und diskutiert Implikationen fiir die Aus- und
Weiterbildung im Bereich der technischen Berufe.

2 Daten und Methoden

Grundlage unserer Untersuchung ist die ,Machbarkeitsstudie Kompetenz-Kompass“ (Stops et al.
2020). Ziel der Machbarkeitsstudie war es, ein Verfahren zu entwickeln, mit dessen Hilfe sich
systematisch Kompetenzen identifizieren lassen, die bei der Besetzung neuer Stellen gefordert
werden. Um Kompetenzbedarfe zu identifizieren wurden im Rahmen der Studie Volltexte von
Stellenangeboten analysiert, die im April und Mai 2019 sowie im Oktober und November 2019 in
der JOBBORSE der BA verdffentlicht wurden. Fiir eine detaillierte Darstellung der (technischen)
Methodik verweisen wir auf Stops et al. (2020).

Die JOBBORSE ist eines der groRten Online-Jobportale in Deutschland. Sie ist fiir
Stellensuchende sowie fiir Unternehmen kostenlos. Unternehmen kdnnen sowohl manuell
Stellenangebote verdffentlichen als auch automatisch tiber eine entsprechende Schnittstelle
Stellenausschreibungen von der Unternehmenswebseite in die JOBBORSE iibermitteln. Ein
Vergleich der Stellendaten der JOBBORSE mit der fiir den deutschen Arbeitsmarkt
reprasentativen Stellenerhebung des Instituts fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) zeigt,
dass die Verteilung der Stellen in beiden Datensatzen entlang verschiedener Strukturparameter
wie z. B. dem Anforderungsniveau sehr dhnlich ist (Grimm/Janser/Stops 2021).

Um die Kompetenzanforderungen systematisch aus Stellenanzeigen herausfiltern zu knnen,
sind im Rahmen der Machbarkeitsstudie fachliche und liberfachliche Kompetenzanforderungen
definiert und katalogisiert worden. Fiir beide Kompetenzfelder liegt damit je ein Worterbuch vor,
in dem allen fachlichen bzw. iberfachlichen Kompetenzanforderungen ein oder mehrere
Suchworter zugeordnet sind. Fiir eine detaillierte Darstellung der Methodik der Textanalyse
verweisen wir auf Stops et al. (2020).

Fachliche Kompetenzen sind individuelle Fahigkeiten, die es einer Person erméglichen,
Aufgaben und Sachverhalte mit einem konkreten Bezug zu einer bestimmten beruflichen
Tatigkeit selbststandig und eigenverantwortlich zu bewaltigen (Stops et al. 2020). Als Grundlage
fiir die Identifikation fachlicher Kompetenzanforderungen dient das BERUFENET der BA. Das
BERUFENET ist eine Expertendatenbank, die Informationen zu allen in Deutschland bekannten
Berufen bereitstellt. Neben Informationen liber die zu erledigenden Aufgaben in der jeweiligen
beruflichen Tatigkeit, die verwendeten Arbeitsmittel oder rechtliche Regelungen enthalt das
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BERUFENET auch Angaben liber Kompetenzen, die fiir die Ausiibung des jeweiligen Berufs
notwendig sind. Insgesamt sind den knapp 4.000 Berufen im BERUFENET rund 8.000
Arbeitsanforderungen zugeordnet, die die Basis des Worterbuchs der fachlichen Kompetenzen
bilden.

Fir das Worterbuch nicht herangezogen wurden Kompetenznennungen des BERUFENET aus den
Bereichen ,,Waren- und Produktkenntnisse®, ,Lizenzen, Berechtigungen, Flihrerscheine” sowie
»Sprachkenntnisse®, was die Zahl der aus dem BERUFENET libernommenen fachlichen
Kompetenzen auf rund 7.000 reduziert.! Gleichzeitig wurde zur Ergdnzung des fachlichen
Kompetenzworterbuchs ein Verfahren entwickelt, um zusatzliche Suchwérter und (noch) nicht
im BERUFENET verzeichnete Kompetenzen zu beriicksichtigen. Dabei wurden rund 280
zusatzliche fachliche Kompetenzen definiert. Das erstellte Worterbuch zur Identifikation
fachlicher Kompetenzen umfasst somit insgesamt fast 7.300 fachliche Kompetenzen. Dahinter
stehen mehr als 10.000 Suchwérter und gut 23.000 Suchwortkombinationen (vgl. Stops et al.
2020: 14).

Uberfachliche Kompetenzen benennen individuelle Fahigkeiten von Menschen, die ebenfalls die
Bewaltigung beruflicher Aufgaben ermdglichen oder erleichtern. Im Gegensatz zu fachlichen
Kompetenzen haben sie jedoch keinen konkreten inhaltlichen Bezug zu Berufsabgrenzungen,
sondern kdnnen in den unterschiedlichsten Berufen eingesetzt werden. Um tberfachliche
Kompetenzanforderungen in den Stellenangeboten zu identifizieren, wurde der Kompetenzatlas
von Heyse/Erpenbeck (2004) herangezogen. Dieser unterscheidet 64 liberfachliche Kompetenzen
in vier Kompetenzkategorien (vgl. Abbildung 1):

e Personale Kompetenzen (P): Fahigkeit, sich selbst gegeniiber klug und kritisch zu sein sowie
Fahigkeit, produktive Einstellungen, Werthaltungen und Ideale zu entwickeln;

e Aktivitats- und Handlungskompetenzen (A): Fahigkeit, Wissen und Kénnen, Ergebnisse
sozialer Kommunikation, personliche Werte und Ideale willensstark und aktiv umsetzen zu
konnen;

e Fachlich-methodische Kompetenzen (F): Fahigkeit, mit fachlichem und methodischem
Wissen Probleme schopferisch zu bewaltigen;

e Sozial-kommunikative Kompetenzen (S): Fahigkeit, sich aus eigenem Antrieb mit anderen
zusammen- und auseinanderzusetzen, kreativ zu kooperieren und zu kommunizieren.

! Siehe zur Begriindung Stops et al. (2021): 30.
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Abbildung 1: Kompetenzatlas nach Heyse und Erpenbeck

P Personale Kompetenzen A Altivitits- und Umsetzungskompetenzen
MNormativ- Ei Selb Entschei- Cestal
Loyalitdt ethische nsatz elbst- dungs- estaltungs- Tatkraft Mabilitat
i bereitschaft | Management - wille
- instellung — f‘ah|gk9|t|___| —
L2 [P/A] [AP] LA
Eigen- Schapferi- | Offenheit fir ) .
Glaub- - Innovations- . Ausfiihrungs- N
. verantwor- sche Verinde- . Belastbarkeit _ I nitiative
wikrdigheit . freudigheit bereitschaft
tung Fahigheit rungen
Hilfs- Lernbereit- Ga.nzheu- - Soziales E.[gEt.lms_ .ZI.EI-
Humor . liches Optimismus orientiertes | orientiertes
bereitschaft schaft Denken Engagement Handel Fithren
[pss] [osF] [ass] AJF]
| WA |l | ]
Mitarbeiter- ) R Zuver- Impuls Schlag- Beharr-
férderung Delegieren Dizziplin lassigheit geben fertigheit lichkeit Konsequenz
Konflikt- Integrations- | | Akquisitions- F"rnl:llem- Wissens- Analytische Konzeptions- Drg.anisa-
lazungs- Ehickei _ lsungs- N e - tions-
e dhigkeit starke L orientierung | Fahigkeiten starke o
fahigheit _l I__lfahlgkmt — _lfah|BkE|t
5/P S/A Ffp IF A
Bl oares 13/A] LE/P] |FA—
Team- fahighaeit Experimen- Beratungs- Sachlich- | Beurteilungs- . Systemzftlsch-
Fhickei . e . . Fleif methodisches
ahighkeit Kunden- tierfreude fahigkeit keit vermagen
- Vorgehen
orientierung
I{x:-m_munika- KO_DP'EH' Sprach- Verstindnis- Projekt- Folge- ) Markt-
tions- tions- dtheit | bereitschaft el b i Fachwissen kenntni
fahigheit fahigkeit gewandtheit | bereitscha management | bewusstsein nntnisse
[s] [s/e] [ess] [ |
L= = | Il | | B |
Beziehungs- | Anpassungs- Pflicht- Cewissen- Lehr- Fachliche Planungs- libe Fac_';' 4
management |  fahigkeit gefiihl haftigheit fahigkeit | Anerkennung verhalten [M0r BretEnae
Kenntnisse
5 Sozial-kommunikative Kompetenzen F Fach- und Methodenkompetenzen

Quelle: Heyse/Erpenbeck (2004: XXI).

Unserer Analyse von Kompetenzbedarfen in Hamburg liegen insgesamt Informationen aus rund
157.800 Stellenmeldungen aus der JOBBORSE vor, die sich auf einen Arbeitsort in Hamburg
beziehen. Wir schlieRen dabei gemeldete Stellen der Arbeitnehmeriiberlassung aus unserer
Untersuchung weitestgehend aus.? Nach diesem Ausschluss stehen aus den beiden genannten
Beobachtungszeitraumen April/Mai sowie Oktober/November 2019 insgesamt mehr als 85.900
Stellenmeldungen in Hamburg fiir die Analyse zur Verfligung, davon fast 12.500 in den in dieser
Studie genauer untersuchten technischen Berufen.

Aufgrund der starken beruflichen Differenzierung unserer Studie sind die Ergebnisse nur bei
ausreichend hohen Fallzahlen in den Berufsgruppen reprasentativ. Auf der Ebene der einzelnen
technischen Berufsgruppen ist das gewahrleistet: Die Zahl der ausgewerteten Stellen variiert
zwischen rund 700 fir die Technische Produktionsplanung und -steuerung und fast 2.400 in der

2 Zum gegenwartigen Stand kénnen wir in unseren Daten nicht alle Stellen der Arbeitnehmeriiberlassung identifizieren. Dies
betrifft den Teil der Stellenangebote, die Arbeitgeber bei der Jobbdrse der BA inserieren, die jedoch wunschgemaf nicht von
der BA aktiv betreut werden. Bei den aktiv betreuten Stellenangeboten kénnen wir die Stellen der Arbeitnehmeriiberlassung
sicher identifizieren.
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Maschinenbau- und Betriebstechnik. Bei der zusatzlichen Differenzierung nach dem
Anforderungsniveau?® ist die Zahl der zugrundeliegenden Stellen deutlich niedriger. In einzelnen
Berufsgruppen spielen bestimmte Anforderungen keine nennenswerte Rolle, weil entsprechende
Tatigkeiten nicht oder kaum existieren bzw. nachgefragt werden. So kommen Helfer*innen- und
Anlerntatigkeiten gemaR der Klassifikation der Berufe 2010 z. B. in der Berufsgruppe Mechatronik
und Automatisierungstechnik oder der Energietechnik nicht vor (Bundesagentur flir Arbeit 2021).
Daneben kann - zum anderen - die GroRe der Stichprobe aus der JOBBORSE fiir einzelne
Kombinationen von Berufsgruppe und Anforderungsniveau relativ klein sein.? Die Ergebnisse
sollten also mit einer gewissen Zuriickhaltung interpretiert werden, wenn fiir das
Anforderungsniveau eines Berufes weniger als 100 ausgeschriebene Stellen fiir eine Auswertung
zur Verfligung standen.

3 Kompetenzanforderungen in Hamburg

Von den mehr als 85.900 offenen Stellen, die uns fiir die Analysen der Kompetenzbedarfe in
Hamburg zur Verfiigung stehen, entfallt mit 54 Prozent der iberwiegende Teil auf fachlich
ausgerichtete Tatigkeiten (vgl. Abbildung 2). Der Anteil der komplexen
Spezialist*innentatigkeiten sowie der hoch komplexen Tatigkeiten liegt bei gut 17 bzw.

15 Prozent. Knapp 14 Prozent der Stellenangebote beziehen sich auf Hilfs- und Anlerntatigkeiten.
Die Qualifikationsstruktur der ausgeschriebenen Stellen stimmt damit weitgehend mit der des
Beschaftigungsbestands liberein. Lediglich bei den hoch komplexen Tatigkeiten fallt der
Unterschied etwas deutlicher aus. Der Beschaftigungsbestand des hochsten
Anforderungsniveaus liegt um mehr als 3 Prozentpunkte liber dem der ausgeschriebenen Stellen.
Insgesamt lassen sich aus den aktuellen Stellenbesetzungsplanen der Unternehmen aber keine
Hinweise auf eine deutliche Veranderung der Qualifikationsstruktur in Hamburg ableiten.®

Im bundesweiten Durchschnitt weist die Beschaftigung ein geringeres Anforderungsniveau auf:
der Anteil der Beschaftigten, die mindestens komplexe und spezialisierte Tatigkeiten ausiiben,
liegt um fast 10 Prozentpunkte unter dem Anteil in der Stadt. Hamburg zeichnet sich damit -
typisch fiir einen grofRen urbanen Arbeitsmarkt (siehe Stidekum 2008) - durch ein relativ hohes
Anforderungsniveau der Arbeitsplatze aus.

3 Wir unterscheiden vier Anforderungsniveaus, die sich an formalen beruflichen Bildungsabschliissen orientieren
(Paulus/Matthes 2013): Helfer*innen- und Anlerntatigkeiten (keine berufliche Ausbildung oder eine einjahrige Ausbildung),
fachlich ausgerichtete Tatigkeiten (mindestens zweijahrige Berufsausbildung oder berufsqualifizierender Abschluss einer
Berufsfach- oder Kollegschule), komplexe Spezialistentatigkeiten (Meister*innen- oder Techniker*innenausbildung,
weiterflihrender Fachschul- oder Bachelorabschluss), hoch komplexe Tatigkeiten (mindestens vierjahriges abgeschlossenes
Hochschulstudium).

* Fir die beiden genannten Zeitraume handelt es sich bei unseren Daten zwar um eine Vollerhebung der Stellen aus der
JOBBORSE, diese deckt jedoch zum einen nicht alle Stellen ab, die Unternehmen zu besetzen planen und zum anderen wurden
die Kompetenzen lediglich in zwei relativ kurzen Zeitrdumen erfasst.

° Ohnehin kann aus einem Vergleich der Struktur des Beschéftigtenbestandes mit den in zwei kurz aufeinander folgenden
Zeitraumen in der JOBBORSE gemeldeten Stellen nur unter Vorbehalt eine Tendenz hin zu héheren oder niedrigeren
Anforderungsniveaus abgeleitet werden. Eine belastbare Interpretation wiirde die Betrachtung eines langeren Zeitraums
erfordern. Zudem miisste untersucht werden, ob sich im Vergleich der Qualifikationsstruktur der offenen Stellen mit jener des
Beschéftigungsbestands verldsslich mittel- bis langfristige Verschiebungen zwischen den Anforderungsniveaus prognostizieren
lassen. Dieser Vorbehalt ist bei der Gegenliberstellung von Anforderungsniveaus in den ausgeschriebenen Stellen und im
Beschéftigtenbestand in den folgenden Abschnitten stets zu beriicksichtigen.
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Abbildung 2: Ausgeschriebene Stellen und sozialversicherungspflichtige Beschaftigung nach
Anforderungsniveau
Hamburg und Deutschland, 2019, Anzahl und Anteil in Prozent

Ausgeschriebene Stellen HH Sozialversicherungspflichtige Beschéftigung HHinsg
Hamburg
Ausgeschriebene Stellen Sozialversicherungspflichtige Beschéftigung
13,1% Deutschland 13,3% e
335.400 4.440.200 5.219.000
57,7% 57,8%
1.468.200 19.299.400

m Helfer- und Anlerntétigkeiten Fachlichausgerichtete Tatigkeiten
= Komplexe Spezialistentatigkeiten m Hoch kormplexe Tatigkeiten

Anmerkung: Bei der sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung wurden die Werte fiir das Kriterium ,Keine Zuordnung
moglich“ nicht ausgewiesen. Die Daten wurden auf 100 gerundet. Rundungsbedingte Differenzen sind moglich.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichprobe April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit - Beschaftigungsstatistik (Stichtag 30. Juni 2019); eigene Berechnungen. © IAB

In Hamburg wurden im Beobachtungszeitraum im Durchschnitt pro Stelle 2,6 fachliche und
1,7 iberfachliche Kompetenzanforderungen benannt (vgl. Abbildung 3). Die Werte liegen nahe
am bundesdeutschen Mittel. Hier werden 2,4 fachliche und 1,6 tiberfachliche Kompetenzen in
den Stellenangeboten gefordert.
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Abbildung 3: Durchschnittliche Anzahl der Nennungen fachlicher und iiberfachlicher Kompetenzen in
den ausgeschriebenen Stellen nach Anforderungsniveau
Hamburg und Deutschland, 2019, Anzahl je Stelle
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Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE. Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB

Mit zunehmendem Anforderungsniveau nimmt die Haufigkeit von fachlichen und iiberfachlichen
Kompetenzanforderungen in der Regel zu (Stops/Laible/Leschnig 2022). Wahrend bei Hilfs- und
Anlerntatigkeiten in Hamburg pro Stelle lediglich 1,6 fachliche und 1,5 iberfachliche
Kompetenzanforderungen genannt werden, sind es bei hoch komplexen Tatigkeiten 4,0 bzw. 1,9.
Auch im Bundesdurchschnitt steigt die Zahl der Nennungen von Kompetenzanforderungen mit
dem Anforderungsniveau insbesondere bei den fachlichen Kompetenzen (vgl. Abbildung 3).

Abbildung 4 zeigt die zehn am haufigsten genannten fachlichen Kompetenzen in Hamburg und
im gesamten Bundesgebiet. Es zeigen sich deutliche Unterschiede. Auffallig ist insbesondere das
relativ grole Gewicht von Kompetenzen wie Entwicklung, Management, Planung und Analyse in
Hamburg. Hierbei handelt es sich um Fahigkeiten und Kenntnisse, die auf dem deutschen
Arbeitsmarkt haufiger vor allem fiir Stellen mit einem hohen Anforderungsniveau gefordert
werden. In diesem Befund spiegelt sich das bereits angesprochene vergleichsweise hohe
Qualifikationsniveau der Stellen in der Hansestadt wider. Unterschiedliche Pflegekompetenzen,
denen bundesweit und in anderen Bundeslandern eine relativ groRe Bedeutung zukommt (siehe
Kindt et al. 2022 fiir Sachsen, Buch et al. 2023a flir Schleswig-Holstein und Buch et al. 2023b fiir
Mecklenburg-Vorpommern), spielen in Hamburg eine weniger zentrale Rolle, wenngleich sich
auch hier mit der Kranken- und der Behandlungspflege zwei Pflegekompetenzen unter den

Top 10 finden. Sie werden aber lediglich in 2,9 bzw. 2,7 Prozent der Stellen mit einem Arbeitsort
in Hamburg erwartet. Bundesweit finden sich unter den zehn am haufigsten genannten
fachlichen Kompetenzanforderungen drei mit Pflegebezug. Die TOP 10-Liste fiir das
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Bundesgebiet wird dhnlich wie in Hamburg angefiihrt von den fachlichen Kompetenzen

Entwicklung und Planung. Auch Verkauf und Management sind bundesweit haufig nachgefragte

Kompetenzen.

Abbildung 4: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen
Hamburg und Deutschland, 2019, Anteil in Prozent
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Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene

Berechnungen. © IAB

Eine Gegenuberstellung der am haufigsten genannten tiberfachlichen Kompetenzen in Hamburg

und im Bund (vgl. Abbildung 5) zeigt, dass hier insgesamt eine groRe Ubereinstimmung

festzustellen ist. Von den TOP 10 der liberfachlichen Kompetenzen in der Hansestadt zéhlen

neun auch bundesweit zu den am stérksten nachgefragten liberfachlichen Fahigkeiten.

Zuverlassigkeit und Teamfahigkeit werden jeweils in mehr als jeder fiinften ausgeschriebenen

Stelle in Hamburg genannt, gefolgt von Eigenverantwortung, Kommunikationsfahigkeit und

Pflichtgefiihl.®

& Wir verzichten an dieser Stelle auf eine ausfiihrliche inhaltliche Beschreibung der einzelnen tiberfachlichen Kompetenzen. Fir
eine detailliertere Darstellung siehe Heyse/Erpenbeck (2009) und Kindt et al. (2022).
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Abbildung 5: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen

Hamburg und Deutschland, 2019, Anteil in Prozent

Zuverlassigkeit
Teamfahigkeit
Eigenverantwortung
Kommunikationsfahigkeit
Pflichtgefihl
Belastbarkeit
Gewissenhaftigkeit

Selbst-Management
Dialogf dhigkeit
Kundenorientierung

Systematisches-
methodisches Vorgehen

Uberfachliche Kompetenzen

21,5

B Hamburg

24,6

Zuverlassigkeit
Teamfahigkeit
Eigenverantwortung
Belastbarkeit
Kommunikationsfahigkeit
Gewissenhaftigkeit
Pflichtgefiihl
Selbst-Management

Einsatzbereitschaft

Dialogfahigkeit
Kundenorientierung

Deutschland

2,4
20,6
15,5
11,7
11,5
9,9
9,5
8,2
7,9
6,4

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene

Berechnungen. © IAB

4 Kompetenzanforderungen in
technischen Berufsgruppen in Hamburg

Die Gruppe der im Folgenden analysierten technischen Berufe umfasst im Jahr 2022 rund 87.900

sozialversicherungspflichtig Beschaftigte in Hamburg - das entspricht einem Anteil von
8,5 Prozent an der Gesamtbeschaftigung. Die technischen Berufe sind damit im Vergleich zum
Bundesgebiet leicht unterdurchschnittlich vertreten (Anteil Bundesgebiet: 11,5 Prozent) - typisch

fur stadtische Arbeitsmarkte, die sich vor allem durch ein hohes Gewicht der

Dienstleistungsberufe auszeichnen.
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Abbildung 6: Beschaftigungswachstum in ausgewahlten technischen Berufsgruppen in Hamburg
Daten zum Stichtag 30. Juni der jeweiligen Jahre, Veranderung in Prozent
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Anmerkung: Die Grofie der Blase steht fiir die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in der Berufsgruppe im Jahr
2022. Die orangenen Linien kennzeichnen das Wachstum der Gesamtbeschaftigung im jeweiligen Zeitraum.
SvB = Sozialversicherungspflichtige Beschaftigung, HH = Hamburg, VA = Veranderung.

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit; eigene Berechnungen. © IAB

In Abbildung 6 ist die Beschaftigungsentwicklung der verschiedenen technischen Berufsgruppen
in Hamburg abgetragen und lasst sich auch zur Beschaftigungsentwicklung insgesamt in Bezug
setzen. Auf der senkrechten Achse ist die mittelfristige Beschaftigungsentwicklung zwischen 2013
und 2022 abgetragen, auf der waagerechten Achse die kurzfristige zwischen 2018 und 2022.”

Die Mehrzahl der betrachteten technischen Berufsgruppen verzeichnet in beiden
Betrachtungsraumen ein positives Beschaftigungswachstum. In der Betrachtung der letzten vier
Jahre liegt es in vier der acht betrachteten Berufsgruppen zudem lber der durchschnittlichen
Beschaftigungsentwicklung im Land. Besonders dynamisch war die Entwicklung in der
Berufsgruppe Mechatronik und Automatisierungstechnik - vor allem in der mittleren Frist. Eine
riicklaufige Beschaftigungsentwicklung zeigt sich lediglich in der Energietechnik in beiden
Zeitraumen und im Bereich Klempnerei, Sanitar, Heizung und Klimatechnik in der kurzfristigen
Perspektive.®

Es ist davon auszugehen, dass auch zukiinftig liberwiegend eine positive Dynamik die
Veranderung der Beschaftigtenzahl in den betrachteten Berufen kennzeichnen wird. Somit ist
eine Analyse der bei Neubesetzungen geforderten Kompetenzanforderungen wichtig und
hilfreich, um die entsprechenden Bedarfe zu decken.

7 Fir die bundesweite Entwicklung in den technischen Berufsgruppen siehe Abbildung A 1 im Anhang.

8 Die unglinstige Entwicklungstendenz in der Energietechnik ist auch bundesweit zu beobachten, verlauft allerdings innerhalb
der Berufsgruppe in Hamburg keineswegs einheitlich. So zeichnet sich der Bereich der Energie- und Kraftwerkstechnik auf der
Ebene der Spezialist*innentatigkeiten und der hoch komplexen Tatigkeiten durch einen nicht unerheblichen
Beschéftigungsaufbau aus, wahrend beispielsweise fiir Fachkréafte in der Leitungsinstallation und -wartung und der
Elektromaschinentechnik deutliche Arbeitsplatzverluste zu verzeichnen sind.
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4.1 Kompetenzanforderungen in der Berufsgruppe Maschinenbau-
und Betriebstechnik

Fiir die Maschinenbau- und Betriebstechnik wurden insgesamt fast 2.400 Stellenangebote in
Hamburg ausgewertet. Fiir diese Berufsgruppe entfallt mit fast 73 Prozent der weit
Uberwiegende Teil der ausgeschriebenen Stellen auf das Anforderungsniveau der fachlich
ausgerichteten Tatigkeiten (vgl. Abbildung 7). Damit liegt der Anteil der Fachkrafte auch deutlich
Uber dem entsprechenden Anteil im Durchschnitt aller ausgeschriebenen Stellen in Hamburg
(54 %, vgl. Abbildung 2).° Bei den fachlich ausgerichteten wie auch den hoch komplexen
Tatigkeiten ist festzustellen, dass der Anteil dieser Anforderungsniveaus an den Stellen jeweils
um rund 4 Prozentpunkte liber dem Anteil am Beschéftigungsbestand liegt, wahrend
insbesondere der Stellenanteil der Hilfs- und Anlerntatigkeiten gegeniiber dem Anteil unter den
Beschaftigten zurlickfallt. Diese Unterschiede deuten moglicherweise auf eine Veranderung der

Quialifikationsstruktur in dieser Berufsgruppe hin.

Im Bundesgebiet weisen die ausgeschriebenen Stellen eine mit Hamburg vergleichbare
Anforderungsstruktur auf. Fiir die Struktur im Beschaftigungsbestand sind ausgepragtere
Abweichungen zu erkennen mit einem hoheren Anteil an Helfenden und einem geringeren Anteil
komplexer und hoch komplexer Tatigkeiten im bundesweiten Durchschnitt. Damit fallen die
Unterschiede in der Anforderungsstruktur zwischen Stellen und Beschaftigungsbestand im Bund
noch deutlicher aus als in Hamburg (vgl. Tabelle A 2 im Anhang). Eine abschlieRende Validierung
der sich hier andeutenden Verschiebungen zwischen den Anforderungsniveaus kann an dieser
Stelle jedoch nicht erfolgen. Dies wiirde insbesondere eine breitere Datenbasis erfordern, mit der
es moglich ware, strukturelle Verdnderungen in den ausgeschriebenen Stellen im Zeitverlauf zu

analysieren.

9 Es lasst sich gegenwartig nicht ausschlieRen, dass die noch im Datensatz verbliebenen Stellen der Arbeitnehmeriiberlassung
zu diesem Befund beitragen.
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Abbildung 7: Ausgeschriebene Stellen und sozialversicherungspflichtige Beschaftigung nach
Anforderungsniveau in der Berufsgruppe Maschinenbau- und Betriebstechnik
Hamburg, 2019, Anzahl und Anteil in Prozent

Maschinenbau- und Betriebstechnik

Ausgeschriebene Stellen Sozialversicherungspflichtige Beschaftigung

72,8% 69,2%
1.740 14.600
m Helfer- und Anlerntatigkeiten Fachlichausgerichtete Tatigkeiten
Komplexe Spezialistentatigkeiten m Hoch komplexe Tatigkeiten

Anmerkung: Die Daten wurden auf 10 (Stellen) bzw. 100 (Beschaftigte) gerundet. Rundungsbedingte Differenzen sind moglich.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichprobe April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit - Beschaftigungsstatistik (Stichtag 30. Juni 2019); eigene Berechnungen. © |IAB

Eine Betrachtung der aktuellen fachlichen und tiberfachlichen Kompetenzanforderungen liefert
wichtige Hinweise auf mogliche Qualifizierungsbedarfe in der Berufsgruppe. Die fachlichen
Kompetenzen, die in der Maschinenbau- und Betriebstechnik in Hamburg mit Abstand am
haufigsten in Stellenangeboten genannt werden, sind die Industriemechanik, die in rund

22 Prozent der offenen Stellen gefordert wird, und die Wartung, Reparatur, Instandhaltung mit
21 Prozent (vgl. Abbildung 8). Es folgen mit einigem Abstand technisches Verstandnis (13,4 % der
Stellen) und Mechatronik (9,1 % der Stellen). Dabei ist eine recht groke Ubereinstimmung mit
den bundesweit in dieser Berufsgruppe besonders bedeutenden fachlichen Kompetenzen zu
beobachten. Mit den Kompetenzen Elektrotechnik, Hydraulik und Pneumatik gibt es in Hamburg
drei haufig genannte Kompetenzen, die bundesweit nicht unter den TOP 10 zu finden sind

(vgl. Tabelle A3 im Anhang).

Die liberfachlichen Kompetenzen im Bereich Maschinenbau- und Betriebstechnik weisen
erwartungsgemal eine groRe Ubereinstimmung mit den insgesamt in Hamburg oft geforderten
uberfachlichen Kompetenzen auf (vgl. Abbildung 9 und Abbildung 5). Lediglich die
Einsatzbereitschaft scheint etwas spezifischer fiir die Maschinenbau- und Betriebstechnik zu
sein. Alle anderen tiberfachlichen Kompetenzen sind auch liber alle Stellen hinwegim
Hamburger Arbeitsmarkt gefragt. Allein bei der Rangfolge innerhalb der TOP 10 und der relativen
Bedeutung sind kleinere Abweichungen festzustellen.
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Abbildung 8: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Maschinenbau- und
Betriebstechnik
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent
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Arbeit nach Zeichnung

Pneumatik

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB

Abbildung 9: TOP 10 der liberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Maschinenbau- und
Betriebstechnik
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Maschinenbau- und Betriebstechnik

Zuverlassigkeit 29,1
Teamfahigkeit 22,3
Eigenverantwortung 19,9
Gewissenhaftigkeit 12,0
Selbst-Management 83
Belastbarkeit 8,2
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,8
Pflichtgefihl 6,3
Einsatzbereitschaft 59

Kommunikationsfahigkeit 5,6

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Tabelle 1: TOP 10 der fachlichen und iiberfachlichen Kompetenzen der Berufsgruppe Maschinenbau-
und Betriebstechnik nach Anforderungsniveau
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent
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Management

Elektrotechnik
Produktion, Fertigung

Analyse

Inbetriebnahme

Anlagenbau

Anforderungs-

niveau TOP 10

Anteil u s B I Uberfachliche

in % Kompetenzen

71,7 Teamfahigkeit

50.9 Dialogfahigkeit Kunden-
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10,7 Zuverldssigkeit
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8,1 Initiative
21,7 Kommunikationsfahigkeit
17,7 Teamfahigkeit
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Anmerkung: Die farbigen Spalten A bis D zeigen an, in welchen der librigen Anforderungsniveaus die jeweilige Kompetenz

ebenfalls zu den 10 haufigsten Kompetenzanforderungen zahlt. A = Helfer- und Anlerntétigkeiten, B = Fachlich ausgerichtete
Tatigkeiten, C = Komplexe Spezialistentatigkeiten, D = Hoch komplexe Tétigkeiten.
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichprobe April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Uber Anforderungsniveaus hinweg kénnen sich die fiir einen Arbeitsplatz geforderten
Fahigkeiten und Kenntnisse auch innerhalb von Berufsgruppen erheblich unterscheiden. Dies
verdeutlichen die in Tabelle 1 zusammengefassten Ergebnisse fiir die Maschinenbau- und
Betriebstechnik. So sind die eher einfachen fachlichen Kompetenzen im Bereich der Hilfs- und
Anlerntatigkeiten offenbar spezifisch fiir dieses Anforderungsniveau. Die Kompetenzen
Tourenplanung und Haustechnik werden jeweils in der Halfte aller Stellenangebote fiir
Angelernte gefordert. Noch haufiger gefragt ist technisches Verstandnis, das allerdings auch auf
Fachkrafteebene gefordert wird. Die Kompetenz Wartung, Reparatur, Instandhaltung* wird
ebenfalls in anderen Qualifikationssegmenten der Berufsgruppe haufiger in Stellenangeboten
genannt.

Ein Vergleich mit den TOP 10 der Berufsgruppe insgesamt zeigt, dass die in der Maschinenbau-
und Betriebstechnik vorwiegend gesuchten Kompetenzen wenig tiberraschend durch das
Fachkraftesegment gepragt werden. Es ist das in dieser Berufsgruppe liberwiegende
Anforderungsniveau. Auch hier sind die Uberschneidungen innerhalb der zehn am haufigsten
genannten fachlichen Kompetenzanforderungen mit anderen Anforderungsniveaus eher
begrenzt. Beispielsweise wird die Industriemechanik nur auf diesem Anforderungsniveau
nachgefragt und zudem am haufigsten.

Spezifische Anforderungen fiir komplexe Spezialist*innentatigkeiten sind u. a. Betriebstechnik
und Elektronik sowie auf der Ebene der hoch komplexen Tatigkeiten Entwicklung,
Verfahrenstechnik und Konstruktion. Mit den Kompetenzanforderungen Planung, Management
und Elektrotechnik gibt es in Hamburg drei fachliche Kompetenzen, die sowohl fiir komplexe als
auch fiir hoch komplexe Tatigkeiten haufiger gefordert werden.

Bei den liberfachlichen Kompetenzen gibt es deutlich haufiger Uberschneidungen; bei den
Kompetenzanforderungen Teamfahigkeit, Zuverlassigkeit und Eigenverantwortung sogar iiber
alle Anforderungsniveaus. Uberfachliche Kompetenzen, die in der Maschinenbau- und
Betriebstechnik charakteristisch flir ein bestimmtes Anforderungsniveau sind, finden sich nur
vereinzelt. So werden Kommunikationsfahigkeit, Projektmanagement und Beharrlichkeit allein
bei den hoch komplexen Tatigkeiten haufiger genannt. Bei den fachlich ausgerichteten
Tatigkeiten sind es Gewissenhaftigkeit und Selbst-Management.

Auch auf Ebene der einzelnen Anforderungsniveaus zeigen sich Unterschiede in den
Kompetenzanforderungen zwischen Hamburg und dem Bundesdurchschnitt - sowohl bei den
fachlichen als auch bei den tiberfachlichen Kompetenzen (vgl. Tabelle A5 und Tabelle A6 im
Anhang). Das betrifft die Haufigkeit der Nennungen einer bestimmten Kompetenz, aber auch die
Frage, ob es eine Kompetenz {iberhaupt in die TOP 10 schafft. Bemerkenswert ist dabei, dass wir
relativ ausgepragte Unterschiede fiir die Berufsgruppe bei den fachlichen Kompetenzen im
Bereich der Helfer- und Anlerntétigkeiten beobachten. Die meisten Fahigkeiten und Kenntnisse
wie Tourenplanung, Haustechnik oder Pressen, Nieten und Loten finden sich nurin Hamburg
unter den TOP 10. Allein das technische Verstandnis wird sowohl in Hamburg als auch im
Bundesgebiet haufiger fiir Hilfs- und Anlerntatigkeiten in dieser Berufsgruppe gefordert

(vgl. Tabelle A 5).
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4.2 Kompetenzanforderungen in der Berufsgruppe Fahrzeug-, Luft-,
Raumfahrt- und Schiffbautechnik

Fiir die Analyse der Kompetenzen in der Berufsgruppe Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und
Schiffbautechnik konnen wir auf fast 2.000 offene Stellen mit einem Arbeitsort in Hamburg
zurlickgreifen. Stellenangebote fiir entsprechende Beschaftigungsverhaltnisse in der Stadt gibt
es im Untersuchungszeitraum in dieser Berufsgruppe liberwiegend fiir qualifizierte und
hochqualifizierte Tatigkeiten. Mit rund 72 Prozent entfallt ein Grof3teil der ausgeschriebenen
Stellen in der Berufsgruppe auf fachlich ausgerichtete Tatigkeiten (vgl. Abbildung 10). Etwa jede
flinfte Stelle ist fiir komplexe oder hoch komplexe Tatigkeiten ausgeschrieben. Damit fallt der
Anteil dieser Anforderungsniveaus um rund 7 Prozentpunkte hoher aus als im Bundesgebiet
(vgl. Tabelle A 2im Anhang).

Ein Vergleich der Qualifikationsstruktur der offenen Stellen und des Beschaftigungsbestands in
Hamburg zeigt, dass sich die Anteile der fachlich ausgerichteten Tatigkeiten sowie der
komplexen Spezialist*innentatigkeiten an den Stellen und an der Beschaftigung in der
Berufsgruppe weitgehend entsprechen. Bemerkenswert ist, dass das Gewicht der hoch
komplexen Tatigkeiten an den Stellen gegeniiber dem entsprechenden Beschaftigungsanteil
etwas zurlickbleibt, wahrend der Stellenanteil fiir die Helfer- und Anlerntatigkeiten um mehr als
5 Prozentpunkte héher ausfallt als im Bestand.

Abbildung 10: Ausgeschriebene Stellen und sozialversicherungspflichtige Beschaftigung nach
Anforderungsniveau in der Berufsgruppe Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik
Hamburg, 2019, Anzahl und Anteil in Prozent

Fahrzeug-Luft-Raumfahrt-, Schiffbautechnik

Ausgeschriebene Stellen Sozialversicherungspflichtige Beschaftigung

0,
L 6
. 12.800
m Helfer- und Anlerntatigkeiten Fachlichausgerichtete Tatigkeiten
Komplexe Spezialistentatigkeiten m Hoch komplexe Tatigkeiten

Anmerkung: Die Daten wurden auf 10 (Stellen) bzw. 100 (Beschaftigte) gerundet. Rundungsbedingte Differenzen sind moglich.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichprobe April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit - Beschaftigungsstatistik (Stichtag 30. Juni 2019); eigene Berechnungen. © IAB
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Was die fachlichen Kompetenzen in der Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik

(vgl. Abbildung 11) betrifft, besteht ein hoher Bedarf vor allem in den Bereichen Mechanik (rund
30 % aller Stellen), Wartung, Reparatur und Instandhaltung (23 % aller Stellen) und Mechatronik
(fast 19 % aller Stellen). Eine Gegeniiberstellung mit den bundesweit stark nachgefragten
fachlichen Fahigkeiten und Kenntnissen zeigt, dass diese Kompetenzen im Mittelin allen
Regionen des Bundesgebiets zu den drei am haufigsten genannten Kategorien gehdren

(vgl. Tabelle A 3 im Anhang). Lediglich die Kompetenzen Entwicklung, Inbetriebnahme sowie
Metallbe- und -verarbeiten finden sich allein in der TOP 10 Liste in Hamburg, nicht aber
bundesweit.

Auch die liberfachlichen Kompetenzen im Bereich Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und
Schiffbautechnik weisen eine groke Ubereinstimmung mit den insgesamt in der Stadt
dominierenden {iberfachlichen Kompetenzen auf (vgl. Abbildung 12 und Abbildung 5). Nur die
Einsatzbereitschaft wird offenbar in der Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik etwas
haufiger gefordert als auf dem Hamburger Arbeitsmarkt insgesamt (vgl. Tabelle A4 im Anhang).

Abbildung 11: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt-
und Schiffbautechnik
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik

Mechanik 29,9
Wartung, Reparatur, Instandhaltung
Mechatronik

Produktion, Fertigung

Arbeit nach Zeichnung

Hydraulik

Tunnelbau

Entwicklung

Inbetriebnahme

Metallbearbeiten, Metallverarbeiten

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Abbildung 12: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Fahrzeug-, Luft-,

Raumfahrt- und Schiffbautechnik
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Zuverlassigkeit
Eigenverantwortung
Teamfahigkeit
Selbst-Management
Gewissenhaftigkeit
Kommunikationsfahigkeit
Pflichtgefihl
Einsatzbereitschaft
Belastbarkeit

Systematisches- methodisches Vorgehen

58
52
4,6

4,3

Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik

21,7
16,8

16,8

14,0

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene

Berechnungen. © IAB
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Tabelle 2: TOP 10 der fachlichen und iiberfachlichen Kompetenzen der Berufsgruppe Fahrzeug-, Luft-,
Raumfahrt- und Schiffbautechnik nach Anforderungsniveau
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik

Anforde-
rungs-
niveau
c
Q
b=
Q
s
T 0
(=]
35 (0
' -
5 £
£ 3
[ -
I<
(]
&
[}
]
=
]
=
(V]
ob
(%)
S <
5 3
< 2
2 X
= o
O B
© T
[y
c
[
b=
Q
s
=
=)
Hyl
i)
c
o 3
xX un
23
Q.=
IS
o o
X n
Q
x
2
Q C
E2
= ¢
T D
o i
I

TOP 10

Fachliche
Kompetenzen
Produktion, Fertigung
Wartung, Reparatur,
Instandhaltung
Baugruppenmontage
Maschinenfiihrung,
Anlagenfiihrung, -bedienung
Metallbearbeiten, Metall-
verarbeiten

Mechanik

Bestticken

Kundenberatung, -betreuung

Sortieren

Kleben

Mechanik

Wartung, Reparatur,
Instandhaltung
Mechatronik

Arbeit nach Zeichnung
Produktion, Fertigung
Hydraulik

Tunnelbau
Inbetriebnahme
Technisches Verstandnis

Fahrzeugsysteme-Mechatronik

Wartung, Reparatur,
Instandhaltung

Planung

Berichtswesen, Information
Produktion, Fertigung
Kundenberatung, -betreuung
Mechanik

Schiffbau

Konstruktion
CAD-Anwendung AutoCAD

Arbeit nach Zeichnung

Entwicklung

Konstruktion

Schiffbau

Luft- und Raumfahrttechnik
Anforderungsmanagement
CAD-Anwendung CATIA
Softwarestandard V-Modell
Verifikationstest

Analyse

Flugzeugbau

Anforderungs-

niveau
0B

Anteil
in%
18,6

14,7
13,5

11,5

10,3

9,0
9,0

5,8
5,1

3,8
39,1

28,4

24,9
16,9
16,2
15,7
10,6

5,7

52

5,0

14,8

13,4
12,0
12,0
11,3
11,3

TOP 10
Uberfachliche
Kompetenzen
Zuverldssigkeit

Teamfahigkeit
Selbst-Management

Eigenverantwortung

Pflichtgefiihl

Gewissenhaftigkeit
Belastbarkeit
Dialogfahigkeit Kunden-
orientierung

Zuverlassigkeit
Eigenverantwortung

Gewissenhaftigkeit
Selbst-Management
Teamfdhigkeit
Kommunikationsfahigkeit
Pflichtgefiihl
Einsatzbereitschaft
Belastbarkeit

Systematisches- methodisches
Vorgehen

Zuverlassigkeit

Kommunikationsfahigkeit
Organisationsfahigkeit
Teamfahigkeit
Einsatzbereitschaft
Eigenverantwortung
Ergebnisorientiertes Handeln
Selbst-Management
Gewissenhaftigkeit
Systematisches- methodisches
Vorgehen
Eigenverantwortung
Kommunikationsfahigkeit
Selbst-Management
Teamfahigkeit
Projektmanagement
Initiative

Beharrlichkeit
Schopferische Fahigkeit
Dialogfahigkeit Kunden-
orientierung
Zuverlassigkeit

Anforderungs-
niveau
Anteil
in%
16,7

B C

16,7
13,5
13,5

9,0

3,8
3,8

1,9

29,1
21,9

20,3
17,4
16,5
13,3
6,8
5,6
5,3

4,6

33,1

18,3
13,4
12,7
12,7
12,7
7,7
7,0
6,3

5,6

31,1
24,6
21,3
21,3
16,4
78
7,0
7,0

6,6

6,1

Anmerkung: Die farbigen Spalten A bis D zeigen an, in welchen der librigen Anforderungsniveaus die jeweilige Kompetenz

ebenfalls zu den 10 haufigsten Kompetenzanforderungen zahlt. A= Helfer- und Anlerntatigkeiten, B = Fachlich ausgerichtete
Tatigkeiten, C = Komplexe Spezialistentatigkeiten, D = Hoch komplexe Tatigkeiten.
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Die nach Anforderungsniveau differenzierten Resultate sind in der Tabelle 2 zusammengefasst.
Spezifisch fiir Hilfs- und Anlerntatigkeiten sind beispielsweise die fachlichen Kompetenzen
Baugruppenmontage, Maschinen- und Anlagenfiihrung, und -bedienung, sowie Metallbe- und -
verarbeitung. Erwartungsgemalt besteht fiir die Fachkrafteebene aufgrund ihres hohen Gewichts
in der Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik eine groRe Ubereinstimmung mit den
Befunden in Abbildung 11 und Abbildung 12, so dass wir auf eine ausfiihrliche Diskussion
verzichten.

Interessanter sind die Befunde fiir die beiden oberen Anforderungsniveaus, weil sich hier
deutlicher die wirtschaftliche Spezialisierung Hamburgs auf bestimmte Branchen widerspiegelt.
So werden im Bereich der komplexen und hoch komplexen Tatigkeiten die fachlichen
Kompetenzen Schiffbau und Flugzeugbau in Hamburg, nicht aber im Bund haufiger nachgefragt
(vgl. Tabelle A7 im Anhang). Die Luft- und Raumfahrttechnik ist in Hamburg wie auch im
Bundesgebiet insgesamt unter den TOP 10 bei den hoch komplexen Tatigkeiten. Der Anteil der
Stellen fiir die diese Kompetenz gefordert wird, ist in Hamburg mit 23 Prozent aber deutlich
hoher als im Bund (8,3 %).

Auch fiir die tiberfachlichen Kompetenzanforderungen zeigen sich einige hamburgspezifische
Besonderheiten - fiir alle Anforderungsniveaus, aber in etwas starkerem Male bei den
komplexen Spezialist*innentéatigkeiten (vgl. Tabelle A8 im Anhang). So werden die
uberfachlichen Kompetenzen Organisationsfahigkeit, Gewissenhaftigkeit und
Ergebnisorientiertes Handeln nurin Hamburg unter den TOP 10 dieses Anforderungsniveaus
gelistet.

43  Kompetenzanforderungen in der Berufsgruppe Mechatronik
und Automatisierungstechnik

In der Berufsgruppe Mechatronik und Automatisierungstechnik konnen fiir die Analyse etwa
1.000 ausgeschriebene Stellen ausgewertet werden. Helfer- und Anlerntatigkeiten sind in dieser
Berufsgruppe in der Klassifikation der Berufe 2010 nicht vorgesehen. Grolies Gewicht haben vor
allem die fachlich ausgerichteten Tatigkeiten, auf die rund drei Viertel der ausgeschriebenen
Stellen und der Beschaftigung entfallen (vgl. Abbildung 13). Gewisse Unterschiede zwischen der
Anforderungsstruktur der ausgeschriebenen Stellen und der Beschaftigung zeigen sich bei den
hoheren Anforderungsniveaus. So ist der Anteil der hoch komplexen Tatigkeiten bei den
Stellenanzeigen rund 5 Prozentpunkte hoher als im Beschaftigungsbestand. Die komplexen
Tatigkeiten haben dagegen bei den Stellen ein geringeres Gewicht als bei den bestehenden
Beschéftigungsverhaltnissen. Ahnlich stellt sich dies auch auf dem deutschen Arbeitsmarkt
insgesamt dar (vgl. Tabelle A 2 im Anhang).
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Abbildung 13: Ausgeschriebene Stellen und sozialversicherungspflichtige Beschaftigung nach
Anforderungsniveau in der Berufsgruppe Mechatronik und Automatisierungstechnik
Hamburg, 2019, Anzahl und Anteil in Prozent

Mechatronikund Automatisierungstechnik

Ausgeschriebene Stellen Sozialversicherungspflichtige Beschéftigung

76,4% 75,4%
770 1.500
Fachlichausgerichtete Tatigkeiten Komplexe Spezialistentatigkeiten m Hoch konplexe Tatigkeiten

Anmerkung: Die Daten wurden auf 10 (Stellen) bzw. 100 (Beschaftigte) gerundet. Rundungsbedingte Differenzen sind moglich.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichprobe April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; Statistik der
Bundesagentur flir Arbeit - Beschaftigungsstatistik (Stichtag 30. Juni 2019); eigene Berechnungen. © IAB

Die mit Abstand bedeutendste fachliche Kompetenzanforderung in der Mechatronik und
Automatisierungstechnik ist die Mechatronik, die in fast 51 Prozent der offenen Stellen genannt
wird (vgl. Abbildung 14), gefolgt von der Elektronik (fast 31 %) und der Inbetriebnahme (30 %).
Unter den TOP 10 der fachlichen Fahigkeiten und Kenntnisse finden sich mit der Wartung,
Reparatur und Instandhaltung oder der Inbetriebnahme Anforderungen, die auch bei den oben
analysierten technischen Berufsgruppen von relativ grofter Bedeutung sind. Es gibt somit
offenbar verschiedene fachliche Kenntnisse und Fahigkeiten, die in den technischen Berufen
Ubergreifend relevant sind. Daneben beobachten wir aber auch in der Mechatronik und
Automatisierungstechnik eher spezifische Kompetenzen wie etwa die Lasertechnik oder die
Automatisierungstechnik und Prozessautomatisierung.

Mit den bundesweit haufig genannten Kategorien ist eine sehr groke Uberschneidung
festzustellen - lediglich die Lasertechnik und das Verdrahten besitzen in ihrer Bedeutung eine
starkere hamburgspezifische Komponente (vgl. Tabelle A 3 im Anhang). Dies gilt in gleicher Weise
fiir die Giberfachlichen Kompetenzen (vgl. Abbildung 15 und Tabelle A 4 im Anhang).

Die nach Anforderungsniveau differenzierte Analyse in Tabelle 3 zeigt, dass im Bereich
Mechatronik und Automatisierungstechnik einige Kompetenzen in allen der drei relevanten
Anforderungsniveaus haufig gefordert werden - in beiden Kompetenzbereichen. Dies gilt bei den
fachlichen Kompetenzen fiir die Mechatronik, die Inbetriebnahme, die Elektrotechnik sowie die
Automatisierungstechnik und Prozessautomatisierung. Es finden sich aber auch in dieser
Berufsgruppe Kompetenzen, die vorwiegend fiir eine bestimmte Qualifikationsebene von
Bedeutung sind. Bei den fachlich ausgerichteten Tatigkeiten gilt dies fiir die
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Kompetenzanforderungen Wartung, Reparatur, Instandhaltung; Mechanik; Lasertechnik sowie
Verdrahten und Messen. Ausschliellich auf dem Niveau komplexer Spezialist*innentatigkeiten
gefordert werden die Kompetenzen Konstruktion, Produktion, Fertigung und spezifisch fiir das
hochste Anforderungsniveau sind die Kompetenzanforderungen Anlagenbau, Prozessleittechnik

und Projektierung.

Abbildung 14: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Mechatronik und
Automatisierungstechnik
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Mechatronik und Automatisierungstechnik

Mechatronik

Elektronik

Inbetriebnahme

Wartung, Reparatur, Instandhaltung
Elektrotechnik

Automatisierungstechnik, Prozessautomatisierung
Mechanik

Lasertechnik

Entwicklung

Verdrahten

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB

Abbildung 15: TOP 10 der liberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Mechatronik und
Automatisierungstechnik
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Mechatronik und Automatisierungstechnik

Teamfahigkeit 23,4
Zuverlassigkeit 22,6
Eigenverantwortung 20,4
Einsatzbereitschaft 136
Gewissenhaftigkeit 12,8
Selbst-Management 11,3
Kommunikationsfahigkeit 8,0
Systematisches- methodisches Vorgehen 6,0

Ergebnisorientiertes Handeln 52

Belastbarkeit 3,7

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Tabelle 3: TOP 10 der fachlichen und iiberfachlichen Kompetenzen der Berufsgruppe Mechatronik und

Automatisierungstechnik nach Anforderungsniveau

Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Mechatronik und Automatisierungstechnik

Anforde Anforderungs- Anforderungs-
rungs- TOP 10 niveau TOP 10 niveau
nivegau Fachliche Anteil B Uberfachliche Anteil B
Kompetenzen in % Kompetenzen in %
c
3
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> E
S35
(=
T < S
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Prozessautomatisierung ?
Entwicklung 32,1 Projektmanagement 19,5
Inbetriebnahme 31,4 Teamfahigkeit 15,7
Anlagenbau 28,9 Selbst-Management 13,2
Mechatronik 22,0 Einsatzbereitschaft 11,3
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Anmerkung: Die farbigen Spalten A bis D zeigen an, in welchen der librigen Anforderungsniveaus die jeweilige Kompetenz

ebenfalls zu den 10 haufigsten Kompetenzanforderungen zahlt. A= Helfer- und Anlerntatigkeiten, B = Fachlich ausgerichtete
Tatigkeiten, C = Komplexe Spezialistentatigkeiten, D = Hoch komplexe Tatigkeiten.
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB

Eine Gegenlberstellung mit den bundesweit haufig geforderten fachlichen Kompetenzen zeigt

innerhalb der Anforderungsniveaus eine breite Ubereinstimmung (vgl. Tabelle A 9). In jedem
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Qualifikationssegment finden sich in Hamburg jedoch auch Kenntnisse und Fahigkeiten, die in
Deutschland insgesamt nicht unter den TOP 10 zu finden sind. Bei den Fachkraften sind dies die
Lasertechnik und das Messen, bei den komplexen Tatigkeiten Entwicklung, Konstruktion,
Produktion, Fertigung und schlieBlich bei den hoch komplexen Stellen der Anlagenbau, die
Prozessleittechnik und die Projektierung.

4.4 Kompetenzanforderungen in der Berufsgruppe Energietechnik

In den energietechnischen Berufen ist das formale Qualifikationsspektrum ebenfalls
vergleichsweise eng - auch hier sind laut Klassifikation der Berufe Helfer- und Anlerntatigkeiten
nicht vorhanden. Zudem konzentriert sich die Qualifikationsstruktur, gemessen an den offenen
Stellen, auf die ohnehin schon deutlich dominierenden fachlich ausgerichteten Tatigkeiten
(vgl. Abbildung 16). Mehr als 95 Prozent der rund 2.200 Stellen entfallen auf die fachlich
ausgerichteten Tatigkeiten. Damit ist der Anteil noch einmal fast 15 Prozentpunkte hoher als im
Beschaftigungsbestand. Diese Strukturunterschiede sind auch bundesweit zu beobachten

(vgl. Tabelle A2 im Anhang). Damit deutet sich an, dass die Beschaftigungin den
energietechnischen Berufen sich noch weiter auf die Fachkraftebene konzentrieren kénnte.

Abbildung 16: Ausgeschriebene Stellen und sozialversicherungspflichtige Beschaftigung nach
Anforderungsniveau in der Berufsgruppe Energietechnik
Hamburg, 2019, Anzahl und Anteil in Prozent

Energietechnik

Ausgeschriebene Stellen Sozialversicherungspflichtige Beschéftigung
2,;/ ° 6,2%
500
12,8%
1.100
95,7% 81,0%
2.110 6.900
Fachlichausgerichtete Tatigkeiten Komplexe Spezialistentatigkeiten m Hoch kormplexe Tatigkeiten

Anmerkung: Die Daten wurden auf 10 (Stellen) bzw. 100 (Beschaftigte) gerundet. Rundungsbedingte Differenzen sind moglich.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichprobe April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit - Beschaftigungsstatistik (Stichtag 30. Juni 2019); eigene Berechnungen. © |IAB

Aus der Qualifikationsstruktur folgt, dass die insgesamt in der Berufsgruppe haufig genannten
fachlichen Kompetenzen weitgehend durch die Anforderungen determiniert werden, die an die
Fachkrafte in diesem Bereich gestellt werden. Dominant sind in der Energietechnik Fahigkeiten
und Kenntnisse in der Elektronik, die in rund 40 Prozent aller Stellen in Hamburg gefordert
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werden (vgl. Abbildung 17). Es sind zudem gewisse Abweichungen zu den Kompetenzbedarfen im
Bundesgebiet insgesamt zu beobachten. So zahlen die Kompetenzen Schaltschrankbau,
Schaltgeratebau sowie Energie-, Leistungselektronik bundesweit nicht zu den TOP 10
Kompetenzen in der Energietechnik (vgl. Tabelle A 3im Anhang).

Auch bei den liberfachlichen Kompetenzen lassen sich hamburgspezifische Besonderheiten
identifizieren (vgl. Abbildung 18 und Tabelle A 4 im Anhang). Initiative und
Kommunikationsfahigkeit werden in Hamburg haufig gefordert, fallen bundesweit jedoch nicht
unter die zehn oft genannten liberfachlichen Kompetenzen.

Deutliche Unterschiede stellen wir fest, wenn wir die fachlichen Kompetenzanforderungen der
drei Anforderungsniveaus vergleichen (vgl. Tabelle 4). Viele fachliche Kompetenzen werden nur
fiir ein spezifisches Anforderungsniveau haufig gefordert. Besonders ausgepragt ist dies fiir die
hoch komplexen Tatigkeiten. Relativ spezifisch fiir dieses Anforderungsniveau sind insbesondere
planerische Kompetenzen (Planung, Projektplanungssoftware MS Project [MS Office]),
Terminplanung, -liberwachung) und verschiedene Fahigkeiten und Kenntnisse mit technischem
Bezug (Nachrichten-, Kommunikations- und Leittechnik).

Bemerkenswert ist weiterhin, dass auch unter den liberfachlichen Kompetenzen einige nur fiir
ein bestimmtes Anforderungsniveau unter die TOP 10 fallen, so z. B. Initiative bei den fachlich
ausgerichteten Tatigkeiten oder Organisationsfahigkeit und Hilfsbereitschaft bei den hoch
komplexen Tatigkeiten. Einige Unterschiede zeigen sich auch bei einem Vergleich mit den
bundesweit starker nachgefragten Kompetenzen auf dem jeweiligen Anforderungsniveau.
Insbesondere gilt dies fiir die fachlichen Kompetenzen (vgl. Tabelle A 11 im Anhang), aber auch
fiir die Uberfachlichen Kompetenzen sind gewisse landerspezifische Komponenten erkennbar
(vgl. Tabelle A 12).

Abbildung 17: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Energietechnik
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Energietechnik

Elektronik

Versorgungstechnik

Verdrahten

Wartung, Reparatur, Instandhaltung
Inbetriebnahme

Schaltschrankbau, Schaltgeratebau
Mechatronik

Erergie-, Leistungselektronik
Betriebstechnik

Elektrotechnik

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Abbildung 18: TOP 10 der liberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Energietechnik

Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Teamfahigkeit

Zuverlassigkeit

Eigenverantwortung

Gewissenhaftigkeit

Systematisches- methodisches Viorgehen
Initiative

Selbst-Management
Kommunikationsfahigkeit

Dialogf ahigkeit Kundenorientierung

Pflichtgefihl

Energietechnik

25,1
18,8
16,9
14,8
10,2
8,0
6,2
6,0
5,2

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene

Berechnungen. © IAB
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Tabelle 4: TOP 10 der fachlichen und iiberfachlichen Kompetenzen der Berufsgruppe Energietechnik
nach Anforderungsniveau
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Fehler! Keine giiltige Verkniipfung.Energietechnik

Anforde-

rungs-
niveau

Helfer- und

Fachlich ausgerichtete

Komplexe
Tatigkeiten

Hoch komplexe

Tatigkeiten

Anlerntatigkeiten

Spezialistentatigkeiten

TOP 10
Fachliche
Kompetenzen

Kategorie existiert nicht

Elektronik
Versorgungstechnik
Verdrahten

Wartung, Reparatur,
Instandhaltung
Schaltschrankbau,
Schaltgeratebau
Inbetriebnahme

Energie-, Leistungselektronik

Betriebstechnik

Mechatronik

Technisches Verstandnis
Elektrotechnik

Wartung, Reparatur,
Instandhaltung

Elektronik

Mechatronik

Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR)

Messtechnik

Messen

Analyse

Versorgungstechnik
Berichtswesen, Information
Elektrotechnik

Planung
Projektplanungssoftware MS
Project (MS Office)
Inbetriebnahme
Tabellenkalkulation Excel (MS
Office)

Berichtswesen, Information
Management
Nachrichtentechnik,
Kommunikationstechnik
Leittechnik

Terminplanung, -liberwachung

Anforderungs-

niveau

Anteil
in %

41,8
20,1
18,7

17,5

17,0

17,0
12,6

12,5

12,4
11,3
26,7

22,2

20,0
20,0
17,8

17,8

17,8
15,6
11,1
11,1
30,6
26,5

20,4
18,4
18,4

18,4
16,3

14,3
14,3
14,3

TOP 10

r- Uberfachliche
B
Kompetenzen

Kategorie existiert nicht

Teamfahigkeit
Zuverlassigkeit
Eigenverantwortung

Gewissenhaftigkeit

Systematisches-
methodisches Vorgehen
Initiative
Selbst-Management
Dialogfahigkeit Kunden-
orientierung
Kommunikationsfahigkeit
Pflichtgefiihl

- Teamfdhigkeit

Einsatzbereitschaft

Kommunikationsfahigkeit
Eigenverantwortung
Zuverldssigkeit
Dialogfahigkeit Kunden-
orientierung
Ausfiihrungsbereitschaft
Disziplin

Belastbarkeit
Pflichtgefiihl
Projektmanagement
Eigenverantwortung

Organisationsfahigkeit
Pflichtgefiihl
Teamfahigkeit

Kommunikationsfahigkeit
Selbst-Management

Belastbarkeit

Hilfsbereitschaft
Systematisches-
methodisches Vorgehen

Anforderungs-niveau

Anteil
in %

34,1
25,7
18,8

17,6

15,3

10,7
8,1

59

5,7
5,0
33,3

22,2

22,2
20,0
20,0

8,9

44
44
44
44

18,4

18,4

16,3
14,3
14,3

12,2
10,2

8,2
6,1
6,1

B

Anmerkung: Die farbigen Spalten A bis D zeigen an, in welchen der librigen Anforderungsniveaus die jeweilige Kompetenz
ebenfalls zu den 10 haufigsten Kompetenzanforderungen zahlt. A= Helfer- und Anlerntatigkeiten, B = Fachlich ausgerichtete
Tatigkeiten, C = Komplexe Spezialistentatigkeiten, D = Hoch komplexe Téatigkeiten.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene

Berechnungen. © IAB
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45 Kompetenzanforderungen in der Berufsgruppe Elektrotechnik

Fiir die Berufsgruppe Elektrotechnik wurden insgesamt fast 2.200 offene Stellen in Hamburg
ausgewertet. Die groRte Bedeutung besitzen in dieser Berufsgruppe die fachlich ausgerichteten
und die hoch komplexen Tatigkeiten mit rund 49 Prozent bzw. 28 Prozent der Stellen

(vgl. Abbildung 19). Wahrend der Stellenanteil des hochsten Anforderungsniveaus damit deutlich
Uber dem entsprechenden Anteil im Beschaftigungsbestand (rund 20 %) liegt, fallt das Gewicht
der Fachkrafteebene bei den offenen Stellen etwas niedriger aus als in der Beschaftigung (52 %).
Ebenfalls geringer (rund 7 Prozentpunkte) als im Bestand fallt der Anteil der komplexen
Spezialist*innentatigkeiten aus. Damit deuten sich in Hamburg dhnlich wie im Bundesgebiet
(vgl. Tabelle A2 im Anhang) und in Schleswig-Holstein (Buch et al. 2023a) mogliche
Verschiebungen zwischen den komplexen und hoch komplexen Tatigkeiten mit einer
zunehmenden Bedeutung der hoch komplexen Tatigkeiten an. Bemerkenswert ist weiterhin,
dass Hilfs- und Anlerntatigkeiten in Hamburg in der Elektrotechnik eine deutlich geringere
Bedeutung besitzen als im Bundesgebiet insgesamt (Stellenanteil 23,4 %, Beschaftigungsanteil
22 %) oder in Schleswig-Holstein (je rund 20 %, Buch et al. 2023a) und in Mecklenburg-
Vorpommern (je rund 19 %, Buch et al. 2023b).

Abbildung 19: Ausgeschriebene Stellen und sozialversicherungspflichtige Beschaftigung nach
Anforderungsniveau in der Berufsgruppe Elektrotechnik
Hamburg, 2019, Anzahl und Anteil in Prozent

Elektrotechnik
Ausgeschriebene Stellen Sozialversicherungspflichtige Beschéftigung

6,5%
900

22,0%

52,0%
14,9% 48,6% 3.100 72’20;
m Helfer- und Anlerntatigkeiten Fachlichausgerichtete Tatigkeiten
Komplexe Spezialistentatigkeiten m Hoch korplexe Tatigkeiten

Anmerkung: Die Daten wurden auf 10 (Stellen) bzw. 100 (Beschaftigte) gerundet. Rundungsbedingte Differenzen sind moglich.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichprobe April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; Statistik der
Bundesagentur flir Arbeit - Beschaftigungsstatistik (Stichtag 30. Juni 2019); eigene Berechnungen. © |IAB

Bei den fachlichen Kompetenzen werden in Hamburg vor allem Elektronik (28 % der Stellen) und
Elektrotechnik (fast 22 % der Stellen) nachgefragt (vgl. Abbildung 20). Was die zehn haufigsten
Kompetenzanforderungen betrifft, ist eine weitgehende Ubereinstimmung mit den bundesweit
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oft genannten Kenntnissen und Fahigkeiten festzustellen. Mit der Elektromechanik und dem
Verdrahten gibt es lediglich zwei fachliche Kompetenzen, die zwar auf dem Hamburger
Arbeitsmarkt im Bereich Elektrotechnik haufig gefordert werden, aber im Bundesgebiet
insgesamt nicht unter die TOP 10 fallen. Auch bei den {iberfachlichen Kompetenzen sind die
Uberschneidungen sehr ausgeprégt (vgl. Tabelle A 3 und Tabelle A4 im Anhang).

Abbildung 20: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Elektrotechnik
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Elektrotechnik

Elektrotechnik 28,3
Elektronik

Inbetriebnahme

Elektromechanik

Wartung, Reparatur, Instandhaltung
Verdrahten

Planung

Entwicklung

Mechatronik

Technisches Verstandnis

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB

Abbildung 21: TOP 10 der liberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Elektrotechnik
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Elektrotechnik

Zuverlassigkeit 29,4
Teamfahigkeit 28,9
Systematisches- methodisches Vorgehen 189
Eigenverantwortung 13,3
Einsatzbereitschaft 10,0
Kommunikationsfahigkeit 91
Initiative 8,8
Gewissenhaftigkeit 8,7
Dialogf dhigkeit Kundenorientierung 7,4
Pflichtgefiihl 6,7

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Eine Analyse der Bedarfe in den einzelnen Qualifikationssegmenten zeigt, dass in den
elektrotechnischen Berufen erhebliche Uberschneidungen tber die Anforderungsniveaus hinweg
bestehen - vor allem bei den iiberfachlichen Kompetenzen (vgl. Tabelle 5). Mehrere
Uberfachliche Kompetenzen wie Teamfahigkeit, Eigenverantwortung und
Dialogfahigkeit/Kundenorientierung werden in allen Qualifikationsgruppen relativ oft als
gewiinschte Kompetenz genannt. Dies gilt zwar fiir keine der fachlichen Kompetenzen, jedoch
finden sich einige Fahigkeiten und Kenntnisse, die tiber zwei oder drei Anforderungsniveaus
hinweg eine relativ groRe Bedeutung besitzen. Eine zentrale fachliche Kompetenz ist
insbesondere die Elektrotechnik, die fiir alle Anforderungsniveaus oberhalb der Helfer- und
Anlerntatigkeiten wichtig ist, vor allem aber bei den komplexen und hoch komplexen Tatigkeiten
eine zentrale Rolle spielt. Sie wird in diesen Arbeitsmarktsegmenten in 32 bzw. 70 Prozent aller
Stellen nachgefragt.

Eine Reihe fachlicher Fahigkeiten und Kenntnisse sind jedoch auch im Bereich Elektrotechnik
eher spezifisch flir ein bestimmtes Anforderungsniveau. Bei den helfenden und Anlerntatigkeiten
sind es vorwiegend die besonders stark nachgefragten Kompetenzen Léten und Arbeit nach
Zeichnung. Bei den komplexen und hoch komplexen Tatigkeiten sind dagegen eher
Kompetenzen am unteren Ende der TOP 10 anforderungsspezifisch, bei den komplexen
Tatigkeiten zum Beispiel Mess-, Steuer-, Regeltechnik und Versorgungstechnik und bei den hoch
komplexen Stellen beispielsweise die Honorarordnung flir Architekten und Ingenieure sowie die
Verdingungsordnung fiir Bauleistungen und Kommunikationstechnik.
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Tabelle 5: TOP 10 der fachlichen und iiberfachlichen Kompetenzen der Berufsgruppe Elektrotechnik
nach Anforderungsniveau
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent
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Verdrahten
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Elektromechanik
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Verdrahten
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Konfigurieren
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Planung
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Wartung, Reparatur, Instandhaltung

Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR)
Mechatronik

Dokumentation (technisch)
Versorgungstechnik
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Planung
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Elektromagnetische Vertraglichkeit
(EMV)
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Architekten und Ingenieure)
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Anteil
in %
26,0
23,0
16,8
13,8
12,2
11,7
11,2

9,7

7,1

4,1
35,8
30,0

23,1

22,5
20,8
9,2
8,7
8,6
8,4

8,3

32,1
17,6
16,0
14,8
14,8
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8,3
8,3
7,1
6,2
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13,1
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10,8
10,8
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8,7
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orientierung
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Eigenverantwortung
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Dialogfahigkeit Kunden-
orientierung
Teamfahigkeit
Eigenverantwortung
Kommunikationsfahigkeit
Zuverlassigkeit
Einsatzbereitschaft
Dialogfahigkeit Kunden-
orientierung
Selbst-Management
Belastbarkeit
Gewissenhaftigkeit
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Eigenverantwortung
Kommunikationsfahigkeit
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Belastbarkeit
Dialogfahigkeit Kunden-
orientierung
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Pflichtgefiihl
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niveau
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in%
39,3
27,0
23,5
11,2
9,2
6,1
3,6

B C

2,0

2,0

1,0
458
41,5

34,0

14,5
10,8
10,6
9,9
9,7
7,1

6,3

14,2
13,6
10,8
10,5

9,6

9,0

7,7
7,1
7,1
6,5

20,0

17,5

15,3

11,5

11,5
10,1
9,3
8,8

8,7

7’7 .

Anmerkung: Die farbigen Spalten A bis D zeigen an, in welchen der librigen Anforderungsniveaus die jeweilige Kompetenz

ebenfalls zu den 10 haufigsten Kompetenzanforderungen zahlt. A= Helfer- und Anlerntétigkeiten, B = Fachlich ausgerichtete
Tatigkeiten, C = Komplexe Spezialistentatigkeiten, D = Hoch komplexe Tétigkeiten.
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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46 Kompetenzanforderungen in der Berufsgruppe Technische
Produktionsplanung und -steuerung

Die relativ kleine Berufsgruppe Technische Produktionsplanung und -steuerung (rund 700
analysierte Stellen) ist eine von komplexen und hoch komplexen Tatigkeiten dominierte
Berufsgruppe. Auf sie zusammen entfallen im Bestand 78 Prozent und bei den offenen Stellen
sogar 90 Prozent (vgl. Abbildung 22). Das grofte Gewicht bei den Stellen ist dabei vor allem auf
das hochste Anforderungsniveau zuriickzufiihren. Damit deuten sich zwischen den hoheren
Qualifikationsebenen mégliche Bedeutungsverschiebungen an: Der Anteil der Stellen fiir hoch
komplexe Tatigkeiten liegt um fast 30 Prozentpunkte liber dem Anteil in der Beschaftigung. Bei
den komplexen Spezialist*innentatigkeiten ist dagegen der Stellenanteil um 17 Prozentpunkte
niedriger als der Beschaftigtenanteil. Auch bei den fachlich ausgerichteten Tatigkeiten fallt der
Stellenanteil mit 10 Prozent deutlich niedriger aus als der Beschaftigungsanteil (rund 22 %).
Einzelberufe mit Helfer- und Anlerntatigkeiten sind in der technischen Produktionsplanung
und -steuerung von der Klassifizierung der Berufe 2010 nicht enthalten. Im Bund insgesamt
zeichnen sich die skizzierten Strukturunterschiede in dahnlicher Weise ab. Hier liegt der Anteil der
hoch komplexen Tatigkeiten unter den ausgeschriebenen Stellen um 20 Prozentpunkte tiber
dem entsprechenden Anteil im Beschaftigtenbestand (vgl. Tabelle A 2im Anhang).

Abbildung 22: Verteilung der ausgeschriebenen Stellen und der sozialversicherungspflichtigen
Beschaftigung nach dem Anforderungsniveau in der Berufsgruppe Technische Produktionsplanung und
-steuerung

Hamburg, 2019, Anzahl und Anteil in Prozent

Technische Produktionsplanung, -steuerung

Ausgeschriebene Stellen Sozialversicherungspflichtige Beschaftigung

21,9%
2.900

Fachlichausgerichtete Tatigkeiten = Komplexe Spezialistentatigkeiten = Hoch konplexe Tatigkeiten

Anmerkung: Die Daten wurden auf 10 (Stellen) bzw. 100 (Beschéftigte) gerundet. Rundungsbedingte Differenzen sind moglich.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichprobe April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit - Beschaftigungsstatistik (Stichtag 30. Juni 2019); eigene Berechnungen. © |IAB

Die in Hamburg haufig in der technischen Produktionsplanung und -steuerung nachgefragten
fachlichen Kompetenzen (vgl. Abbildung 23) stimmen weitgehend mit den auch bundesweit
bedeutenden Kenntnissen und Fahigkeiten liberein (vgl. Tabelle A 3). Allein die
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Kompetenzanforderungen Arbeitsvorbereitung und Produktionsplanung fallen im Bundesgebiet
insgesamt nicht unter die TOP 10. Management, Planung, Entwicklung und Analyse sind mit
Nennungen in 15 bis 18 Prozent der ausgeschriebenen Stellen die in Hamburg am haufigsten
geforderten fachlichen Kompetenzen. Bei den tiberfachlichen Kompetenzen (Tabelle A 4) sind die
Uberschneidungen zwischen dem Hamburger Arbeitsmarkt und dem Bundesgebiet in dieser
Berufsgruppe dhnlich ausgepragt wie bei den fachlichen Kompetenzen. Mit dem
Projektmanagement, Zuverlassigkeit und Initiative gibt es lediglich drei tiberfachliche
Kompetenzen, die als starker hamburgspezifisch identifiziert werden kénnen.

Abbildung 23: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Technische Produktionsplanung
und -steuerung
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Technische Produktionsplanung und -steuerung

Management |GG 13,1
Planung [ 17,3
Ertwicklung - G 15,5
Analyse (G 15,2
Wirtschaftsingenieurwesen | 13,7
Produktion, Fertigung I 12,5
Qualititsmanagement - G 12,0
Aufsicht, Leitung  [IINNNNEGEEEEEEE 52
Arbeitsvorbereitung  [IINNEGEGEGEGEGEGEGEGEEEENNE ¢
Produktiorsplanung (GGG ©.°

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB

Abbildung 24: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Technische
Produktionsplanung und -steuerung
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Technische Produktionsplanung und -steuerung

Kommunikationsfahigkeit 21,0
Teamfahigkeit 15,8
Projektmanagement 15,4
Eigenverantwortung 14,4
Zuverlassigkeit 10,7
Systematisches- methodisches Vorgehen 9,4
Ergebnisorientiertes Handeln 7,9
Belastbarkeit 7,5
Beharrlichkeit 7,3
Initiative 7,2

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Tabelle 6: TOP 10 der fachlichen und iiberfachlichen Kompetenzen der Berufsgruppe Technische
Produktionsplanung und -steuerung nach Anforderungsniveau
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Technische Produktionsplanung und -steuerung

Anforde Anforderungs- Anforderungs-
rungs- TOP 10 niveau TOP 10 niveau
nivegau Fachliche Anteil B Uberfachliche Anteil B
Kompetenzen in % Kompetenzen in %

c

3

K]

=

T Kategorie existiert nicht Kategorie existiert nicht

:E

S5

(=

I <
Qualitatspriifung, aps
Qualitatssicherung 23,9 Teamfahigkeit 46,5
1S0 9001 14,1 Zuverlassigkeit 35,2 B
Reinigen 14,1 Belastbarkeit 16,9
Textverarbeitung Word
(MS Office) 14,1 I Selbst-Management 14,1

P Produktion, Fertigung 11,3 - Eigenverantwortung 14,1

g Messen 9,9 Kommunikationsfahigkeit 11,3

=

2 Arbeit nach Zeichnung 8,5 Einsatzbereitschaft 8,5

) . e . _

2 _ | Planung 0 - Dialogfahigkeit Kunden e

g orientierung

c X ; ) .

se T e 70 Systematisches- methodisches 7.0

< o Vorgehen

® Flugzeugbau 7,0 Pflichtgefiihl 7,0
Planung 21,7 Kommunikationsfahigkeit 22,2
Qualitatsmanagement 15,9 Eigenverantwortung 14,8
Arbeitsvorbereitung 15,3 . Zuverlassigkeit 14,3 .
Produktion, Fertigung 15,3 Organisationsfahigkeit 11,6 .
Analyse 14,3 Teamfdhigkeit 10,6

S Produktionsplanung 10,6 Initiative 10,6
- . .

K Enterprise Resource Planning 9,0 Beharrlichkeit 8,5
W (ERP)

52 Aufsicht, Leitung 9,0 Ergebnisorientiertes Handeln 8,5
S . ) .

e & Management 9.0 Systematisches- methodisches 74

9= Vorgehen

a .8 .

g N Textverarbeitung Word .

S8 (MS Office) 8,5 Belastbarkeit 6,9
Management 24,5 Kommunikationsfahigkeit 22,0
Entwicklung 20,9 Projektmanagement 21,6
Wirtschaftsingenieurwesen 19,4 Eigenverantwortung 14,3
Analyse 17,6 Teamfahigkeit 13,1
Plantng 16,9 Systematisches- methodisches 10,7

Vorgehen
Qualitdtsmanagement 12,0 Analytische Fahigkeiten 8,5
8 Yy g

% Produktion, Fertigung 11,6 Ergebnisorientiertes Handeln 8,5

= S Aufsicht, Leitung 9,1 Beharrlichkeit 8,0

ok Tabellenkalkulation Excel

< ¢ ) 7,8 Belastbarkeit 6,2

< &  (MSOffice)

S
2. Vertrieb 7,6 Initiative 6,0

Anmerkung: Die farbigen Spalten A bis D zeigen an, in welchen der librigen Anforderungsniveaus die jeweilige Kompetenz
ebenfalls zu den 10 haufigsten Kompetenzanforderungen zahlt. A= Helfer- und Anlerntatigkeiten, B = Fachlich ausgerichtete
Tatigkeiten, C = Komplexe Spezialistentatigkeiten, D = Hoch komplexe Tatigkeiten.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Die fachlichen Kompetenzanforderungen in der Technischen Produktionsplanung

und -steuerung sind zwischen den verschiedenen Anforderungsniveaus erkennbar voneinander
abgegrenzt (vgl. Tabelle 6). Entsprechend sind QualifizierungsmaRnahmen zumindest teilweise
spezifisch auf das jeweilige Anforderungsniveaus auszurichten. Vor allem bei den fachlich
ausgerichteten Tatigkeiten finden sich viele Fahigkeiten und Kenntnisse, die spezifisch fiir dieses
Anforderungsniveau sind. So werden die drei am haufigsten in Stellenangeboten genannten
fachlichen Kompetenzanforderungen Qualitatspriifung und -sicherung, Kenntnisse der Norm I1SO
9001 fiir Qualitatsmanagementsysteme und Reinigen ausschlief3lich auf dieser Ebene
vorausgesetzt. Die Kompetenz Flugzeugbau erreicht ebenfalls nur auf der Fachkraftebene die
TOP 10 und weist auf den entsprechenden Schwerpunkt der Hamburger Wirtschaftsstruktur hin.
Alle drei letztgenannten Kompetenzanforderungen an Fachkrafte tauchen im
Bundesdurchschnitt nicht unter den Top 10 auf (vgl. Tabelle A 15im Anhang).

AusschlieBlich bei den komplexen Spezialist*innentatigkeiten fallen Arbeitsvorbereitung,
Produktionsplanung und Softwarekenntnisse in Enterprise Resource Planning unter die TOP 10.
Die Kompetenzen in Arbeitsvorbereitung und der genannten Software sind auch bundesweit
speziell von Bewerber*innen auf komplexe Tatigkeiten gefordert. Unter den explizit auf dem
hochsten Anforderungsniveau haufig nachgefragten fachlichen Kompetenzen finden sich
Entwicklung, Wirtschaftsingenieurwesen, Tabellenkalkulation Excel und Vertrieb.
Managementkompetenzen werden oft auf den beiden héchsten Anforderungsniveaus gefordert,
sowohlin Hamburg wie auch im bundesweiten Durchschnitt.

Auch in dieser Berufsgruppe sind die Uberschneidungen bei den tiberfachlichen Kompetenzen
haufiger - allerdings werden einige liberfachliche Kompetenzen auch nur auf einem bestimmten
Anforderungsniveau nachgefragt, so zum Beispiel analytische Fahigkeiten bei den hoch
komplexen und Selbst-Management bei den fachlich ausgerichteten Tatigkeiten.

47 Kompetenzanforderungen in der Berufsgruppe Klempnerei,
Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik

Die Berufsgruppe Klempnerei, Sanitér-, Heizungs- und Klimatechnik ist eine von den fachlich
ausgerichteten Tatigkeiten dominierte Berufsgruppe (vgl. Abbildung 25). Auf dieses
Anforderungsniveau entfallen rund 82 Prozent der anndhernd 1.200 analysierten
Stellenanzeigen. Der Anteil an den Beschaftigten weicht hiervon nicht nennenswert ab. GroRere
Abweichungen zwischen den entsprechenden Anteilen sind auch fiir die anderen
Qualifikationssegmente in dieser Berufsgruppe nicht zu beobachten. Fiir die komplexen und
hoch komplexen Tatigkeiten ist der Stellenanteil jeweils etwas geringer als ihr Gewichtim
Beschaftigungsbestand. Fiir die helfenden und Anlerntatigkeiten libersteigt dagegen ihr
Stellenanteil um mehr als 4 Prozentpunkte den Anteil im Beschaftigungsbestand. Insgesamt
entspricht aber die Qualifikationsstruktur der ausgeschriebenen Stellen weitgehend jener der
Beschaftigung in der Berufsgruppe. Das gilt auch bundesweit (vgl. Abbildung 25).
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Abbildung 25: Verteilung der ausgeschriebenen Stellen und der sozialversicherungspflichtigen
Beschéaftigung nach dem Anforderungsniveau in der Berufsgruppe Klempnerei, Sanitar-, Heizungs- und
Klimatechnik

Hamburg, 2019, Anzahl und Anteil in Prozent

Klempnerei, Sanitar, Heizung, Klimatechnik

Ausgeschriebene Stellen Sozialversicherungspflichtige Beschaftigung

10,7%
600
82,2% 82,6%
960 4.800
m Helfer- und Anlernt&tigkeiten Fachlichausgerichtete Tatigkeiten
Komplexe Spezialistentatigkeiten m Hoch komplexe Tatigkeiten

Anmerkung: Die Daten wurden auf 10 (Stellen) bzw. 100 (Beschaftigte) gerundet. Rundungsbedingte Differenzen sind moglich.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichprobe April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit - Beschaftigungsstatistik (Stichtag 30. Juni 2019); eigene Berechnungen. © |IAB

Die in der Berufsgruppe Klempnerei, Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik am haufigsten
geforderten fachlichen Kompetenzen sind die Sanitarinstallation, Wartung, Reparatur und
Instandhaltung sowie die Inbetriebnahme (vgl. Abbildung 26). Diese fachlichen Kompetenzen
zahlen auch bundesweit zu den oft geforderten Kenntnissen und Fahigkeiten (vgl. Tabelle A3im
Anhang). Eine groRere Bedeutung in Hamburg zeigt sich fiir die Kompetenzanforderungen
Arbeiten nach Zeichnung, SchweiRen und Rohrleitungsbau, die bundesweit nicht unter die

TOP 10 fallen.

Unter den Uberfachlichen Kompetenzen wird fiir ein Drittel der offenen Stellen Zuverlassigkeit
gefordert. Relativ haufig werden ebenso Teamfahigkeit, Gewissenhaftigkeit und
Eigenverantwortung von den rekrutierenden Unternehmen in Hamburg genannt. Im Bund wird
die Zuverlassigkeit etwas seltener genannt, ist aber mit mehr als 20 Prozent auch hier die
haufigste Giberfachliche Kompetenz. Insgesamt ist in dieser Berufsgruppe die Ubereinstimmung
bei den Uiberfachlichen Kompetenzen zwischen Hamburg und dem Bundesgebiet sehr grof - die
Zusammensetzung der TOP 10 stimmt liberein, Abweichungen ergeben sich lediglich bei den
Stellenanteilen und der Rangfolge der Kompetenzen (vgl. Tabelle A 4 im Anhang).
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Abbildung 26: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Klempnerei, Sanitar-, Heizungs-
und Klimatechnik

Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Klempnerei, Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik

Sanitdrinstallation

Wartung, Reparatur, Instandhaltung
Inbetriebnahme

Klimatechnik

Kundendienst

Kaltetechnik

Arbeit nach Zeichnung

Mechatronik

SchweilRen

Rohrleitungsbau

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB

Abbildung 27: TOP 10 der liberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Klempnerei, Sanitar-,
Heizungs- und Klimatechnik
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Klempnerei, Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik

Zuverldssigkeit 33,3
Teamfahigkeit 21,2

Gewissenhaftigkeit 16,6

Eigenverantwortung 14,4
Einsatzbereitschaft 7,7
Pflichtgef Gihl 7,5
Kommunikationsfahigkeit 6,8
Dialogf dhigkeit Kundenorientierung 6,4

Selbst-Management 6,1

Belastbarkeit 2,6

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB

Tabelle 7: TOP 10 der fachlichen und iiberfachlichen Kompetenzen der Berufsgruppe Klempnerei,
Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik
Hamburg, 2019, Anteile in Prozent
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Klempnerei, Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik

Anforde- Ar\forderungs- A!'nforderungs-
rungs- TOP 10 niveau '[OP 10 niveau
niveau  Fachliche Anteil u N . Uberfachliche Anteil u s B l
Kompetenzen in % Kompetenzen in %
Sanitarinstallation 15,1 Teamfahigkeit 34,4
Heizungstechnik 9,7 Zuverlassigkeit 32,3
Rohrleitungsbau 7,5 Einsatzbereitschaft 9,7
Schneiden 5,4 Eigenverantwortung 5,4
Montage (Bau, Ausbau) 2,2 D|?1log.fah|gke|t Kunden- 1,1
orientierung
Schiffbau 1,1 . Pflichtgefiihl 1,1
.§ Montage (Mdbel, Kiichen, 1,1 Gewissenhaftigkeit 1,1
;“:’ Raumausstattung, Messebau) o
2 ..%D Dichtheitspriifung 1,1 Ergebnisorientiertes 1,1
58 Handeln
_E:J g Technisches Verstandnis 1,1 Selbst-Management 1,1
E :—j Zeichnen 1,1
Sanitarinstallation 26,6 . Zuverlassigkeit 36,6 l
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 24,6 Teamfahigkeit 20,0
Klimatechnik 15,3 Gewissenhaftigkeit 18,8
° Inbetriebnahme 15,2 Eigenverantwortung 14,7 .
E Kundendienst 12,8 Pflichtgefiihl 8,8
f, Arbeit nach Zeichnung 9,0 Einsatzbereitschaft 8,0
g, Kaltetechnik 8,6 Selbst-Management 6,5 .
3 § Mechatronik 8,0 Kf)mmuni.kati?nsféhigkeit 6,5
E, T SchweiRen 72 lealog.fahlgkelt Kunden- 6.4 I l
=) orientierung
5 {_‘3' Loten 6,0 Belastbarkeit 2,5
Kaltetechnik 27,7 Teamfahigkeit 22,3
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 27,7 Eigenverantwortung 21,3
Inbetriebnahme 20,2 Kommunikationsfahigkeit 17,0
c Klimatechnik 17,0 Gewissenhaftigkeit 12,8
% Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 16,0 Dlglogfahlgkelt Kunden- 11,7 I
< orientierung
b= Aufsicht, Leitung 16,0 Zuverlassigkeit 7,4
:1:'; Planung 13,8 I Belastbarkeit 6,4
% g Messen 12,8 Fachwissen 5,3
2 ‘;“ Mechatronik 11,7 Initiative 43
§2 |, , . .
S & ersorgungstechnik 11,7 . Einsatzbereitschaft 43 .
Versorgungstechnik 50,0 Projektmanagement 18,2
Planung 50,0 Selbst-Management 18,2
HOAI (Honorarordnung fiir 273 Ergebnisorientiertes 136
Architekten und Ingenieure) ’ Handeln ’
AUESRIEAL, U, 22,7 Eigenverantwortung 9,1
Leistungsbeschreibung ? ’
Taxieren, Bewerten, Abschatzen 18,2 Teamféhigkeit 9,1
Konstruktion 18,2 ialogfahigkeit Kunden- 45
] orientierung
3 Schiffbau 132 Pflichtgefiihl 4,5
gé VOB(Yerdingungsordnunngr 13,6 Zuverlassigkeit 4,5 .
L2 Bauleistungen)
T Aufsicht, Leitung 13,6 Initiative 4,5
£is Vertrieb 9,1 Organisationsfahigkeit 4,5

Anmerkung: Die farbigen Spalten A bis D zeigen an, in welchen der librigen Anforderungsniveaus die jeweilige Kompetenz
ebenfalls zu den 10 haufigsten Kompetenzanforderungen zahlt. A= Helfer- und Anlerntatigkeiten, B = Fachlich ausgerichtete
Tatigkeiten, C = Komplexe Spezialistentatigkeiten, D = Hoch komplexe Tatigkeiten.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB

Auch in dieser Berufsgruppe unterscheiden sich die Kompetenzbedarfe zwischen den
verschiedenen Anforderungsniveaus erheblich voneinander (vgl. Tabelle 7). Besonders auf dem
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niedrigsten (z. B. Heizungstechnik, Rohrleitungsbau) und dem héchsten Anforderungsniveau

(z. B. Honorarordnung fiir Architekten und Ingenieure, Ausschreibung, Vergabe,
Leistungsbeschreibung) finden sich einige fachliche Fahigkeiten und Kenntnisse, die nur auf der
jeweiligen Ebene nachgefragt werden. Auffallig ist auf dem untersten Anforderungsniveau zudem
eine Konzentration der Kompetenznachfrage auf einige wenige Fahigkeiten und Kenntnisse. Die
am haufigsten bei Hilfs- und Anlerntatigkeiten genannte fachliche Kompetenz, die
Sanitdrinstallation, steht auch bei den fachlich ausgerichteten Tatigkeiten an der ersten Stelle.
Bemerkenswert ist darliber hinaus, dass mit dem Schiffbau eine eher regionsspezifische
Kompetenz sowohl auf dem niedrigsten Anforderungsniveau als auch bei den hoch komplexen
Tatigkeiten unter die TOP 10 fallt. Allerdings ist bei der Interpretation zu beriicksichtigen, dass
die Zahl der ausgewerteten Stellen gerade bei den hoch komplexen Tatigkeiten mit etwas mehr
als 20 eher gering ist.

Auf beiden mittleren Anforderungsniveaus werden neben Wartung, Reparatur, Instandhaltung
und Inbetriebnahme vor allem fachliche Kenntnisse in den Bereichen Klima- und Kaltetechnik
und Mechatronik gefordert. Relativ hohe Stellenanteile erzielen ausschlieRlich bei den fachlich
ausgerichteten Tatigkeiten zudem noch Kundendienst und Arbeit nach Zeichnung sowie bei den
komplexen Spezialist*innentatigkeiten die Mess-, Steuer-, Regeltechnik und das Messen. Fiir die
mittleren Anforderungsniveaus sind Unterschiede in der Kompetenznachfrage zwischen
Hamburg und dem Bundesgebiet liberschaubar - lediglich die drei fachlichen Kompetenzen
Schweifen, Loten, Aufsicht/Leitung finden sich allein in Hamburg unter den TOP 10

(vgl. Tabelle A 17).

Die Ergebnisse zu den liberfachlichen Kompetenzen in Tabelle 7 zeigen, dass dhnlich wie bei den
anderen technischen Berufsgruppen die Uberschneidungen hier Giber alle Anforderungsniveaus
wesentlich ausgepragter sind als bei den fachlichen Kompetenzen. Zuverlassigkeit und
Teamfahigkeit werden fiir alle Anforderungsniveaus haufiger genannt, besitzen aber vor allem fiir
Hilfs- und Anlerntatigkeiten und fachlich ausgerichtete Tatigkeiten eine grofte Bedeutung.
Uberfachliche Kompetenzen, die spezifisch fiir ein bestimmtes Qualifikationsniveau sind, finden
sich insbesondere bei den hoch komplexen Tatigkeiten. Dazu gehort mit dem
Projektmanagement auch die hier am haufigsten geforderte Uiberfachliche Kompetenz.

4.8 Kompetenzanforderungen in der Berufsgruppe Ver- und
Entsorgung

In der Berufsgruppe Ver- und Entsorgung unterscheidet sich die Zusammensetzung der etwa 840
ausgeschriebenen Stellen beziiglich des Anforderungsniveaus deutlich von der Struktur im
Beschéftigtenbestand (vgl. Abbildung 28). So ist bei den Stellenausschreibungen der Anteil der
fachlich ausgerichteten Tatigkeiten um rund 26 Prozentpunkte hoher als bei den Beschaftigten.
Auch fiir die hoch komplexen Tatigkeiten ist der Stellenanteil hoher als das Gewicht im
Beschaftigungsbestand. Komplexe Spezialist*innentatigkeiten, die fast 15 Prozent der
Beschéftigten in dieser Berufsgruppe in Hamburg ausmachen, spielen dagegen bei den
ausgeschriebenen Stellen mit weniger als 4 Prozent eine wesentlich geringe Rolle. Erhebliche
Unterschiede zeigen sich auch bei den Hilfs- und Anlerntatigkeiten. Wahrend fast 40 Prozent der
Beschaftigung auf dieses Anforderungsniveau entfallt, sind es bei den Stellen rund 20 Prozent. Im
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Bundesgebiet insgesamt sind dhnliche Verschiebungen zwischen den Anforderungsniveaus
erkennbar, sie sind jedoch weniger ausgepragt (vgl. Tabelle A2 im Anhang).

Abbildung 28: Verteilung der ausgeschriebenen Stellen und der sozialversicherungspflichtigen
Beschaftigung nach dem Anforderungsniveau in der Berufsgruppe Ver- und Entsorgung
Hamburg, 2019, Anzahl und Anteil in Prozent

Ver-und Entsorgung
Ausgeschriebene Stellen Sozialversicherungspflichtige Beschaftigung

8,6%
3,790
30

67,9%
570
m Helfer- und Anlerntatigkeiten Fachlichausgerichtete Tatigkeiten
Komplexe Spezialistentatigkeiten m Hoch komplexe Tatigkeiten

Anmerkung: Die Daten wurden auf 10 (Stellen) bzw. 100 (Beschaftigte) gerundet. Rundungsbedingte Differenzen sind moglich.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichprobe April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit - Beschaftigungsstatistik (Stichtag 30. Juni 2019); eigene Berechnungen. © IAB

Wartung, Reparatur und Instandhaltung ist mit einem Abstand von 8 Prozentpunkten die am
haufigsten genannte Kompetenzanforderung fiir Stellen, die in Hamburg flir die Berufsgruppe
der Ver- und Entsorgung ausgeschrieben wurden (vgl. Abbildung 29). Auch bundesweit fiihrt
diese Kompetenz die TOP 10-Liste an, der Anteil der Stellen mit entsprechender Anforderung ist
mit 16,5 Prozent aber niedriger als in Hamburg (vgl. Tabelle A 3 im Anhang). Die
Versorgungstechnik wird ebenfalls in Hamburg wie auch im Bundesgebiet relativ haufigin
Stellenanzeigen fiir diese Berufsgruppe gefordert. Insgesamt ist eine groRe Ubereinstimmung der
fachlichen Kompetenzanforderungen in Hamburg mit den bundesweiten Befunden zu
beobachten. Mit dem Vorrichten nach Isometrie und dem Behalter- und Apparatebau tauchen
lediglich zwei der oft in der Hansestadt genannten Fahigkeiten und Kenntnisse nichtin den

TOP 10 des Bundes auf. Auch bei den liberfachlichen Kompetenzen sind die regionsspezifischen
Besonderheiten liberschaubar. Die hdufigsten Nennungen in Hamburg und im Bund decken sich
komplett mit lediglich geringeren Abweichungen in der Gewichtung und der Rangfolge.
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Abbildung 29: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Ver- und Entsorgung
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent

Ver- und Entsorgung

Wartung, Reparatur, Instandhaltung 23,5
Versorgungstechnik
Rohrleitungsbau
Schweilen
Arbeit nach Zeichnung
Vorrichten nach Isometrie
Technisches Verstandnis
Industriemechanik
Behélter-und Apparatebau
Inbetriebnahme
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
Abbildung 30: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Ver- und Entsorgung
Hamburg, 2019, Anteil in Prozent
Ver- und Entsorgung
Zuverlassigkeit 42,3
Belastbarkeit 24,8
Teamfahigkeit 234
Gewissenhaftigkeit 22,3
Eigenverantwortung 20,0
Einsatzbereitschaft 10,8
Selbst-Management 10,0
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 8,2
Kommunikationsfahigkeit 4,3
Pflichtgefiihl 4,1

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB

Durch das erhebliche Gewicht der Stellenausschreibungen fiir fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
stimmen die insgesamt fiir die Berufsgruppe haufig genannten Kompetenzen weitgehend mit
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den Nennungen fiir dieses Anforderungsniveau iiberein. Ein Vergleich der fachlichen
Kompetenzen liber die verschiedenen Qualifikationsebenen hinweg zeigt, dass der Anteil der
Fahigkeiten und Kenntnisse, die eher spezifisch fiir ein bestimmtes Anforderungsniveau sind, in
der Ver- und Entsorgung vergleichsweise hoch ist (vgl. Tabelle 8). Bei den Hilfs- und
Anlerntétigkeiten sind es acht von zehn fachlichen Kompetenzen.? Fiir alle
Qualifikationssegmente oberhalb dieser niedrigsten Ebene variiert die Zahl zwischen vier und
sechs. Da fiir die komplexen und hoch komplexen Tatigkeiten weniger als 100 Stellen
ausgewertet werden konnten, sind die Befunde fiir diese Anforderungsniveaus insgesamt
zurlickhaltend zu interpretieren. Eine fachliche Kompetenz, die fiir alle Anforderungsniveaus
groRere Relevanz besitzt, gibt es in dieser Berufsgruppe in Hamburg nicht.

Fir jedes Anforderungsniveau lassen sich fachliche Kompetenzanforderungen finden, die in
Hamburg haufig gefordert werden, nicht aber im Bund (vgl. Tabelle A 19). Auf der
Hilfskrafteebene trifft dies unter anderem fiir technisches Verstandnis zu. Auf Fachkrafteebene ist
es die Versorgungstechnik, von Spezialist*innen werden hamburgspezifische Kompetenzen in
Vertrieb und Revision gefordert und von Expert*innen im Rohrleitungsbau.

Bei den Uiberfachlichen Kompetenzen sind die Uberlappungen erwartungsgemaR etwas
umfangreicher und mit der Zuverlassigkeit und Teamfahigkeit gibt es auch zwei Kompetenzen,
die fiir Stellen in der Ver- und Entsorgung unabhangig vom Anforderungsniveau bedeutsam sind.
Bei den Hilfs- und Anlerntatigkeiten wird Zuverldssigkeit sogar fiir mehr als 90 Prozent der Stellen
gefordert.

0 Dies lasst sich damit erklaren, dass die Arbeitsbereiche innerhalb der Ver- und Entsorgungsberufe recht unterschiedlich sind
und fiir die Helfer- und Anlerntétigkeiten iberwiegend in anderen Arbeitsbereichen gesucht wird als fiir die Tatigkeiten auf den
hoheren Anforderungsniveaus.
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Tabelle 8: TOP 10 der fachlichen und tiberfachlichen Kompetenzen der Berufsgruppe Ver- und
Entsorgung
Hamburg, 2019, Anteile in Prozent

Ver- und Entsorgung

Anforde- Apforderungs- Ar\forderungs-
rungs- TOP 1‘0 nlvee'!u IOP 10 ) mvea')u
niveau Fachliche {-\ntell n B C . Uberfachliche tt\ntell n l
Kompetenzen in % Kompetenzen in %
Technisches Verstandnis 4,8 Zuverldssigkeit 93,3 .
Entsorgung 4,8 Belastbarkeit 80,6
Transport 4,8 Ausfiihrungsbereitschaft 9,1
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 4,2 Teamfdhigkeit 7,3
Handgraben und Schaufeln 3,0 DI?IOg.fahlgkelt Kunden- 4,2
c orientierung
% Sortieren 3,0 Gewissenhaftigkeit 4,2

< m | Reinigen 3,0

5@  Winterdienst 1,2

L c .

o5 Baumsanierung 0,6

E E Auftragsannahme, -bearbeitung 0,6
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 32,2 . Zuverldssigkeit 31,8 .
Rohrleitungsbau 18,4 . Gewissenhaftigkeit 31,3
Schweillen 18,2 Teamfahigkeit 29,2
Arbeit nach Zeichnung 15,4 Eigenverantwortung 26,3

o Vorrichten nach Isometrie 14,8 Einsatzbereitschaft 15,2

E Industriemechanik 14,1 Selbst-Management 12,7 .

9 Versorgungstechnik 14,0 . Belastbarkeit 11,7

% - Technisches Verstandnis 13,3 . D|§logfah|gke|t Al 9,2 I l

] orientierung

§ § Behalter- und Apparatebau 11,5 Mobilitat 51

£ > . Systematisches-

E E Elled b Bt %4 n:/ethodisches Vorgehen >1
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 22,6 - Kommunikationsfahigkeit = 38,7
Planung 22,6 Zuverldssigkeit 32,3 l
Inbetriebnahme 19,4 Teamfahigkeit 29,0

- Versorgungstechnik 19,4 Beharrlichkeit 16,1
9 Vertrieb 16,1 Eigenverantwortung 12,9
% Klimatechnik 12,9 Pflichtgefiihl 12,9
=] - Ergebnisorientiertes

.‘z Revision 12,9 Handeln 9,7

< % Au:sschreibung, Ve.rgabe, 9,7 Selbst-Management 9,7

L= Leistungsbeschreibung

E‘ N Rohrleitungsbau 9,7 Schépferische Fahigkeit 9,7

S & | Rechnungspriifung 9,7 Initiative 9,7
Versorgungstechnik 61,1 Kommunikationsfahigkeit 22,2
Planung 37,5 Eigenverantwortung 19,4
HOAI (Honorarordnung fiir . .

Architekten und Ingenigeure) 18,1 e S 18,1
Inbetriebnahme 12,5 Fachwissen 13,9
Montagepléane anfertigen 11,1 Teamfahigkeit 12,5
Entwicklung 8,3 Zuverldssigkeit 12,5
VOB (Verdingungsordnung fiir 83 Ergebnisorientiertes 1.1

- Bauleistungen) ? Handeln ’

E Rohrleitungsbau 8,3 Selbst-Management 11,1

§ g Auseibug Ve, 8,3 Pflichtgefiihl 83

AC Leistungsbeschreibung

é %D CAD-Anwendung AutoCAD 8,3 D@log_fahlgkelt Kunden- 8,3

s orientierung

Anmerkung: Die farbigen Spalten A bis D zeigen an, in welchen der librigen Anforderungsniveaus die jeweilige Kompetenz
ebenfalls zu den 10 haufigsten Kompetenzanforderungen zahlt. A= Helfer- und Anlerntatigkeiten, B = Fachlich ausgerichtete
Tatigkeiten, C = Komplexe Spezialistentatigkeiten, D = Hoch komplexe Tatigkeiten.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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5 Fazit

Das Wissen um fachliche und liberfachliche Kompetenzen, die fiir die Ausiibung eines Berufs auf
verschiedenen Anforderungsniveaus notwendig sind, ist eine wichtige Informationsgrundlage fiir
das Handeln verschiedener Arbeitsmarktakteur*innen. Mit dieser Studie liegt, basierend auf einer
Textanalyse ausgeschriebener Stellen, erstmals ein systematisches Bild der Kompetenzbedarfe
in technischen Berufen in Hamburg vor. Der Grad der Differenzierung in dieser Untersuchung ist
vergleichsweise hoch: Wir analysieren die geforderten Fahigkeiten und Kenntnisse fiir acht
verschiedene technische Berufsgruppen auf verschiedenen Anforderungsniveaus und im
Vergleich zwischen der Stadt- und der Bundesebene.

In Bezug auf die in den Stellenausschreibungen formulierten Kompetenzanforderungen stellen
wir fest, dass diese sich in den untersuchten technischen Berufsgruppen deutlich voneinander
unterscheiden. Dies gilt besonders flir die haufig genannten fachlichen
Kompetenzanforderungen. So werden einige fachliche Kompetenzen nur in jeweils einer
Berufsgruppe haufig nachgefragt (z. B. SPS-Programmierung, SPS-Technik in der Berufsgruppe
Mechatronik und Automatisierungstechnik, Kaltetechnik in der Berufsgruppe Klempnerei,
Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik). Allerdings lassen sich auch eine Reihe von fachlichen
Fahigkeiten und Kenntnissen identifizieren, die in mehreren technischen Berufsgruppen eine
hohe Relevanz besitzen. Dazu zahlen zum Beispiel die Kompetenzen Inbetriebnahme sowie
Wartung, Reparatur, Instandhaltung, die jeweils in sieben der acht untersuchten Berufsgruppen
in Hamburg haufig nachgefragt werden. Lediglich in der Technischen Produktionsplanung und -
steuerung zahlen sie nicht zu den TOP 10 der fachlichen Kompetenzen.

Erheblich sind auch die Unterschiede, die sich liber Anforderungsniveaus hinweg zeigen. Wir
identifizieren fachliche Kompetenzanforderungen, die (iber mehrere Berufsgruppen, aber nur fiir
ein bestimmtes Anforderungsniveau formuliert werden. Z. B. sind Kenntnisse der
Honorarordnung fiir Architekten und Ingenieure (HOAI)] eine Kompetenzanforderung fiir hoch
komplexe Tatigkeiten in den Berufsgruppen Elektrotechnik, Klempnerei, Sanitér-, Heizungs- und
Klimatechnik und Ver- und Entsorgung; Hydraulik eine Kompetenzanforderung fiir fachlich
ausgerichtete Tatigkeiten in den Berufsgruppen Maschinenbau- und Betriebstechnik, Fahrzeug-,
Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik und Elektrotechnik. Gleichzeitig finden wir
Kompetenzbedarfe, die in verschiedenen Berufsgruppen und fiir verschiedene
Anforderungsniveaus gefordert sind (z. B. Elektronik sowie Mechatronik liber jeweils drei
Anforderungsniveaus hinweg und in mehreren Berufsgruppen).

Viele der haufig geforderten liberfachlichen Kompetenzen wie Teamfahigkeit, Zuverlassigkeit
oder Eigenverantwortung werden (iber nahezu alle Berufsgruppen und Anforderungsniveaus
hinweg nachgefragt - in Hamburg wie auch im Bundesgebiet insgesamt. Auch bei den
Uberfachlichen Kompetenzanforderungen gibt es jedoch einige, die lediglich in bestimmten
Berufsgruppen (z. B. Konfliktlosungsfahigkeit in der Elektrotechnik) und Anforderungsniveaus
(z. B Analytische Fahigkeiten in hoch komplexen Tatigkeiten in zwei Berufsgruppen) nachgefragt
werden.

Bei einem Vergleich des Anforderungsniveaus der ausgeschriebenen Stellen mit dem des
Beschaftigungsbestands ergibt sich ein uneinheitliches Bild. Fiir bestimmte Berufsgruppen
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zeigen sich Unterschiede, die méglicherweise auf gewisse Tendenzen zu einer
Hoherqualifizierung der Beschaftigung hindeuten. So konnte in einzelnen technischen
Berufsgruppen die Bedeutung von helfenden und Anlerntatigkeiten weiter abnehmen - teilweise
ausgehend von einem ohnehin schon geringen Beschaftigungsanteil. Hinweise darauf sind fir die
Maschinenbau- und Betriebstechnik und die Ver- und Entsorgung zu erkennen. In anderen
technischen Berufsgruppen wie auch in der Gesamtheit der in Hamburg im
Untersuchungszeitraum ausgeschriebenen Stellen entspricht die Qualifikationsstruktur dagegen
in etwa der im Beschaftigungsbestand. Und in den Berufsgruppen Klempnerei, Sanitar-,
Heizungs- und Klimatechnik und Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik fallt der
Anteil der Hilfs- und Anlerntatigkeiten in den ausgeschriebenen Stellen sogar hoher aus als der
entsprechende Anteil im Beschaftigtenbestand.

Der Vergleich mit den im bundesweiten Durchschnitt geforderten fachlichen
Kompetenzanforderungen zeigt bemerkenswerte Unterschiede in den Kompetenzstrukturen
zwischen Hamburg und dem Bundegebiet insgesamt. Fiir alle technischen Berufsgruppen lassen
sich mehrere fachliche Kompetenzen identifizieren, die allein auf dem Hamburger Arbeitsmarkt
unter die TOP 10 der geforderten Kenntnisse und Fahigkeiten fallen, nicht aber bundesweit.

Dass sich regionsspezifische Kompetenzbedarfe auch innerhalb relativ eng abgegrenzter
Berufsgruppen zeigen, diirfte vor allem auf strukturelle Besonderheiten regionaler Arbeitsmarkte
zurlickzufiihren sein. So kdnnen bestimmte berufliche Tatigkeiten in unterschiedlichen
Wirtschaftszweigen mit jeweils voneinander abweichenden Kompetenzanforderungen zum
Einsatz kommen. Die regionale Kompetenznachfrage in einer Berufsgruppe wird dann unter
anderem durch die Spezialisierung der Region auf bestimmte Wirtschaftszweige beeinflusst. Dies
zeigt sich in der vorliegenden Studie vor allem wenn nach Anforderungsniveau differenziert wird.
So zahlen der Schiffbau und der Flugzeugbau bei hoch komplexen Tatigkeiten in der Fahrzeug-,
Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik in Hamburg zu den haufigeren fachlichen
Kompetenzanforderungen, bundesweit spielen sie aber keine bedeutende Rolle.

Zudem konnen sich auch innerhalb einer bestimmten Branche die erforderlichen Fahigkeiten
und Kenntnisse einer Berufsgruppe zwischen regionalen Arbeitsmarkten unterscheiden, wenn
zum Beispiel Unterschiede in der BetriebsgroRenstruktur bestehen. So zeigen
Stops/Laible/Leschnig (2022), dass grofiere Betriebe haufiger tiberfachliche Kompetenzen
nachfragen als kleinere Betriebe. Hamburg ist, wie andere grofie urbane Arbeitsmarkte ebenso,
durch ein Uiberdurchschnittliches Gewicht von GroRbetrieben gepragt (Kropp/Niebuhr 2006).
Diese haben vermutlich genauso bei den fachlichen Kompetenzen andere Bedarfe als
Kleinbetriebe. Aber auch andere Unternehmensmerkmale kdnnen letztlich zu Unterschieden in
der Nachfrage nach Kompetenzen auf regionaler Ebene fiihren wie bspw. der technologische
Stand der Produktionsprozesse oder der Grad der Exportorientierung von Betrieben.

Zusammenfassend hat unsere Studie ausgepragte berufliche, anforderungs- und
regionsspezifische Unterschiede in den Kompetenzanforderungen in technischen Berufsgruppen
in Hamburg offengelegt. Die Ergebnisse konnen helfen, bedarfsgerechte und passgenaue
Qualifizierungsmafinahmen zu planen und in angemessenem Umfang anzubieten. Die Befunde
der Studie legen dabei nahe, dass ,one size fits all“-MaRnahmen zur Bewaltigung des Fach- und
Arbeitskraftemangels nicht zielflihrend sein diirften. Die signifikanten regionalen Besonderheiten
der Kompetenzbedarfe in den technischen Berufsgruppen sprechen fiir eine regionsspezifische
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Planung und Ausgestaltung von Qualifizierungsprogrammen. Dies gilt fir die fachlichen
Kompetenzen in deutlich starkerem MaRe als fiir die iberfachlichen Kompetenzen.

Bei der Interpretation der Ergebnisse unserer Studie ist zu beriicksichtigen, dass wir fiir einen Teil
der Stellenangebote derzeit nicht ausschlieRen konnen, dass diese fiir die
Arbeitnehmeriiberlassung ausgeschrieben wurden. Eine bessere Identifikation und ein valider
Ausschluss solcher Stellenangebote sind der kiinftigen Weiterentwicklung der
Auswertungsverfahren vorbehalten. Zudem ist unsere Studie gegenwartig auf eine statische
Betrachtung der Kompetenzen begrenzt. Eine Betrachtung mehrerer Zeitpunkte ist ebenfalls
kiinftiger Forschung vorbehalten. Damit lieRe sich die Verdnderung der Nachfrage entlang der
Anforderungsniveaus und die Zu- oder Abnahme der Bedeutung von (einzelnen) Kompetenzen

besser beobachten.
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Anhang

Abbildung A1: Beschéaftigungswachstum in ausgewahlten technischen Berufsgruppen in Deutschland
Daten zum Stichtag 30. Juni der jeweiligen Jahre, Verdnderung in Prozent
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Anmerkung: Die Grofke der Blase steht fiir die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in der Berufsgruppe im Jahr
2022. Die orangenen Linien kennzeichnen das Wachstum der Gesamtbeschéftigung im jeweiligen Zeitraum.
SvB = Sozialversicherungspflichtige Beschiftigung; VA = Veranderung.

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit; eigene Berechnungen. © IAB
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Tabelle A1: Durchschnittliche Anzahl der Nennungen fachlicher und iiberfachlicher Kompetenzen in
den ausgeschriebenen Stellen nach Anforderungsniveau und ausgewahlten technischen Berufsgruppen

Hamburg und Deutschland jeweils insgesamt, 2019, Anzahl je Stelle

Berufs-
gruppe

Maschinen
bau- und
Betriebs-
technik

Fahrzeug-,
Luft-,
Raumfahrt
-und
Schiff-
bautechni
k

Mecha-
tronik

und
Automa-
tisierungs-
technik

Energie-
technik

Elektro-
technik

Technische
Produk-
tionspla-
nungund -
steuerung

Klemp-
nerei,
Sanitar-,
Heizungs-
und Klima-
technik

Ver- und
Entsorgun

g

Insgesamt

Anforderungsniveau

Fachliche Kompetenzen

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntéatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten

hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntéatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Anzahlje

Stelle

HH D
3,0 3,1
2,4 15
2,7 2,7
3,0 3,0
4,2 5,2
2,9 3,0
1,3 1,0
2,7 3,0
3,5 2,7
4,6 5,0
4.4 4.4
/ /
4,1 43
4,0 43
6,0 6,7
3,2 872
/ /
3,2 3,1
4,0 3,8
4,0 4,5
3,9 3,9
1,7 1,3
3,4 3,3
4,0 4.4
5,5 6,1
4,1 3,7
/ /
2,4 1,9
3,9 3,7
4,4 4,8
2,3 1,9
0,5 0,6
2,3 1,2
3,7 2,9
3,7 45
3,0 2,6
0,3 0,9
3,6 2,7
3,7 4,5
4,5 5,0
2,6 2,4
1,6 1,3
243 2,2
3,3 3,2
4,0 4,0

Uberfachliche Kompetenzen

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten

hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Alle Stellen

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Anmerkung: HH = Hamburg; D = Deutschland; ,,/“ = Kategorie existiert nicht.

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB

Anzahlje

Stelle

HH
1,5
2,3
1,5
1,2
1,4
1,5
0,8
1,6
1,5

1,8

1,5
/

1,5
1,8
1,6
1,7
/

1,7
1,7
1,7
1,8
1,3
2,2
1,4
1,7
1,7
/

2,0
1,5
1,7
1,4
0,9
1,4
1,4
1,0
1,9
2,0
1,9
2,2
1,7
1,7
1,5
1,7
1,6
1,9

D

1,6
1,7
1,6
L1
2,1
1,8
1,4
1,8
1,7

2,1

1,7

1,5
1,3
1,2
1,6

1,6
1,6
1,9
1,7
1,3
1,6
1,9
1,9
1,8

1,3
1,9
2,1
1,2
1,1
1,2
2,0
2,8
1,6
0,9
1,6
2,1
2,4
1,6
1,3
1,6
1,7
2,2
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Tabelle A2: Verteilung der ausgeschriebenen Stellen und sozialversicherungspflichtigen Beschéftigung
nach Anforderungsniveau in ausgewahlten technischen Berufsgruppen
Hamburg und Deutschland, 2019, Anteile in Prozent

Berufsgruppe

Maschinenbau- und
Betriebstechnik

Fahrzeug-,
Luft-, Raumfahrt-,
Schiffbautechnik

Mechatronik und
Automatisierungs-
technik

Energietechnik

Elektrotechnik

Technische
Produktionsplanung, -
steuerung

Klempnerei, Sanitar,

Heizung, Klimatechnik

Ver- und Entsorgung

Insgesamt

Anmerkung: ,/“ = Kategorie existiert nicht; HH = Hamburg Die Absolut-Zahlen wurden auf 10 (Stellen) bzw. 100 (Beschaftigte)
gerundet. Daher sind in den Prozentwerten rundungsbedingte Differenzen maoglich.

Anforderungsniveau

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten
Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten
Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten
Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentétigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten
Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Helfer- und Anlerntatigkeiten
Fachlich ausgerichtete Tatigkeiten
komplexe Spezialistentatigkeiten
hoch komplexe Tatigkeiten

Sozialversicherungs-

pflichtige Beschaftigung
Anteil HH Anteil D
in % in %

7,5 16,1
69,2 69,5
10,5 8,1
12,8 6,2

2,5 4,6
71,4 77,3

7,4 8,8
18,7 9,3

/ /
75,4 77,6
14,3 13,5
10,4 8,9

/ /
81,0 90,6
12,8 6,9

6,2 2,5

6,5 23,4
52,0 40,9
22,0 22,2
19,6 13,5

/ /
219 3L,1
43,7 42,1
34,4 26,9

3,4 4,9
82,6 86,0
10,7 8,4

3,3 0,7
39,4 25,7
41,7 56,7
14,8 12,8

4,2 4,8
12,2 15,6
52,0 57,8
17,4 12,8
18,3 13,3

Ausgeschriebene

Stellen
Anteil HH
in %
2,2
72,8
8,2
16,8
8,0
72,2
7,3
12,5
/
76,4
7,9
15,7
/
95,7
2,0
2,2
9,0
48,6
14,9
27,6
/
10,0
26,7
63,3
7,9
82,2
8,0
1,9
19,8
67,9
3,7
8,6
13,7
54,0
17,1
15,1

Anteil D

in %

Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichprobe April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; Statistik der
Bundesagentur flir Arbeit - Beschaftigungsstatistik (Stichtag 30. Juni 2019); eigene Berechnungen. © IAB

3,1
73,7
8,1
15,1
9,6
77,3
5,6
7,4
/
81,2
7,1
11,8
/
95,9
2,9
1,2
22,0
30,3
16,6
31,1

25,7
27,2
47,1
6,5
85,3
6,9
1,3
21,0
67,3
45
7,2
16,7
57,7
12,5
13,1
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Tabelle A3: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in ausgewahlten technischen Berufsgruppen

Hamburg und Deutschland, jeweils insgesamt, 2019, Anteile in Prozent

Hamburg Deutschland
Berufs-
gruppe TOP 10 - Fachliche Kompetenzen ,.An:ell TOP 10 - Fachliche Kompetenzen ,.Antell
in % in %
Industriemechanik 22,4 Industriemechanik 26,0
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 21,1 Wartung, Reparatur, Instandhaltung 18,1
Technisches Verstdndnis 13,4  Arbeit nach Zeichnung 12,3
Maschinen- Mechatronik 91 Mechatronik 10,8
bau- und Inbetriebnahme 7,9 Technisches Verstandnis 9,7
Betriebs- Elektrotechnik 7,0 Inbetriebnahme 8,8
technik Hydraulik 7,0 | Produktion, Fertigung 6,5
Schweilten 6,2 Konstruktion 6,2
Arbeit nach Zeichnung 5,6 Entwicklung 6,1
Pneumatik 5,6 Schweilten 6,0
Mechanik 29,9 Mechatronik 32,5
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 23,0 Mechanik 29,8
Mechatronik 18,7 Wartung, Reparatur, Instandhaltung 28,5
Fahrzeug-, Produktion, Fertigung 15,4  Arbeit nach Zeichnung 14,7
Lufts, Arbeit nach Zeichnung 12,8  Hydraulik 14,0
Raumfa!\rt- Hydraulik 11,9 Produktion, Fertigung 12,8
und Schiff- ’ ’ ’
bautechnik Tunnelbau 7,7 Tunnelbau 10,6
Entwicklung 48 Technisches Verstandnis 7,7
Inbetriebnahme 4,7 Fahrzeugbau, -technik 6,0
Metallbearbeiten, Metallverarbeiten 4,5 Diagnose 5,8
Mechatronik 50,8 Mechatronik 52,7
Elektronik 30,6 Elektronik 33,3
Inbetriebnahme 30,0 Inbetriebnahme 28,6
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 23,5 | Wartung, Reparatur, Instandhaltung 23,9
Mechatronik Elektrotechnik 2.1 Automatisierung.sFechnik, 192
und Auto- Prozessautomatisierung
matisierungs- Automat.is.ierungstechnik, Prozess- 18,6 Elektrotechnik 18,9
technik automatisierung
Mechanik 17,8 Mechanik 14,8
Lasertechnik 8,8 Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 9,3
Entwicklung 8,5 Entwicklung 7,9
Verdrahten 8,5 Technisches Verstandnis 7,4
Elektronik 40,4 Elektronik 43,3
Versorgungstechnik 19,7  Wartung, Reparatur, Instandhaltung 23,7
Verdrahten 17,9 Inbetriebnahme 17,0
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 17,2 Verdrahten 14,4
Energie- Inbetriebnahme 16,8 Mechatronik 13,5
technik Schaltschrankbau, Schaltgeratebau 16,4  Versorgungstechnik 12,4
Mechatronik 12,2 Elektroinstallation 12,1
Energie-, Leistungselektronik 12,2 Betriebstechnik 10,5
Betriebstechnik 12,1 Elektrotechnik 9,5
Elektrotechnik 11,5 Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 9,2
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Noch Tabelle A 3: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in ausgewahlten technischen Berufsgruppen
Hamburg und Deutschland jeweils insgesamt, 2019, Anteile in Prozent

Berufs- Hamburg Deutschland
gruppe TOP 10 - Fachliche Kompetenzen ,'Anteil TOP 10 - Fachliche Kompetenzen Anteil
in % in %
Elektrotechnik 28,3 Elektrotechnik 31,8
Elektronik 21,6 Elektronik 16,7
Inbetriebnahme 17,5 Entwicklung 14,9
Elektromechanik 14,7 Inbetriebnahme 13,2
Elektro- Wartung, Reparatur, Instandhaltung 14,4 Mechatronik 12,3
technik Verdrahten 11,2 Planung 10,4
Planung 11,2 Wartung, Reparatur, Instandhaltung 7,5
Entwicklung 9,3 Analyse 6,7
Mechatronik 7,4 Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 5,8
Technisches Verstandnis 6,6 Technisches Verstandnis 5,2
Management 18,1 Planung 17,8
Planung 17,3 Entwicklung 13,7
Entwicklung 155 Qualitdtsmanagement 12,6
Technische | pp5)yce 15,2 Management 11,8
E’rlcz‘(:;l;tlons Wirtschaftsingenieurwesen 13,7 Wirtschaftsingenieurwesen 10,1
u[;d ) 8 Produktion, Fertigung 12,6 Analyse 9,4
steuerung Qualitatsmanagement 12,0 Produktion, Fertigung 8,4
Aufsicht, Leitung 8,2 Elektrotechnik 6,3
Arbeitsvorbereitung 7,6 Aufsicht, Leitung 5,8
Produktionsplanung 6,9 Enterprise Resource Planning (ERP) 5,7
Sanitdrinstallation 23,2 Sanitarinstallation 31,7
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 22,4 Wartung, Reparatur, Instandhaltung 19,2
Klempnerei, Inbetriebnahme 14,2 Klimatechnik 13,4
Sanitir-, Klimatechnik 14,0 Inbetriebnahme 11,9
Heizungs- Kundendienst 10,6 Mechatronik 7,2
und Kaltetechnik 9,3 Kundendienst 6,8
Klimatechni  Arpeit nach Zeichnung 8,3 Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 6,3
k Mechatronik 7,5 Kaltetechnik 5,5
Schweiften 6,0 Versorgungstechnik 4,9
Rohrleitungsbau 5,4 Messen 4.5
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 23,5 Wartung, Reparatur, Instandhaltung 16,5
Versorgungstechnik 155 Versorgungstechnik 9,0
Rohrleitungsbau 13,5 Winterdienst 8,9
Schweil3en 12,4 Arbeit nach Zeichnung 8,3
Ver-und Arbeit nach Zeichnung 10,4 Inbetriebnahme 7,8
Entsorgung  Vorrichten nach Isometrie 10,1 Industriemechanik 7,8
Technisches Verstandnis 10,0 Planung 7,3
Industriemechanik 9,6 Rohrleitungsbau 6,5
Behalter- und Apparatebau 7,8 Schweiften 6,2
Inbetriebnahme 7,2 Technisches Verstandnis 6,0
Entwicklung 6,6 Entwicklung 6,0
Management 5,3 Planung 4,7
Planung 4,9 Krankenpflege 4,7
Verkauf 4,6 Behandlungspflege 3,9
Kundenberatung, -betreuung 4,6 Verkauf 3,8
Insgesamt
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 3,9 Wartung, Reparatur, Instandhaltung 3,6
Analyse 3,0 Kundenberatung, -betreuung 3,5
Krankenpflege 2,9 Management 33
Technisches Verstandnis 2,8 Altenpflege 3,3
Behandlungspflege 2,7 Mechatronik 2,8
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Tabelle A4: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in ausgewahlten technischen Berufsgruppen

Hamburg und Deutschland, jeweilige Berufsgruppe insgesamt, 2019, Anteile in Prozent

Hamburg Deutschland
Berufs-
gruppe TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen ﬁ‘n;oell TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen ﬁ‘n:/oell
Zuverlassigkeit 29,1 Zuverlassigkeit 28,1
Teamfahigkeit 22,3 Teamfahigkeit 24,5
Eigenverantwortung 19,9 Gewissenhaftigkeit 17,4
Maschinen- Gewissenhaftigkeit 12,0 Eigenverantwortung 14,9
bau- und Selbst-Management 8,3 Selbst-Management 10,9
Betriebs- Belastbarkeit 8,2 Einsatzbereitschaft 10,8
technik Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,8 Belastbarkeit 9,5
Pflichtgefiihl 6,3 Kommunikationsfahigkeit 6,5
Einsatzbereitschaft 5,9 Pflichtgefiihl 4.7
Kommunikationsfahigkeit 5,6 Systematisches- methodisches Vorgehen 4,6
Zuverldssigkeit 25,5 Zuverldssigkeit 27,3
Eigenverantwortung 21,7 Gewissenhaftigkeit 24,7
Teamfahigkeit 16,8 Eigenverantwortung 21,6
Fahrzeug-, Selbst-Management 16,8  Teamfihigkeit 21,2
Lufts, Gewissenhaftigkeit 15,8 Selbst-Management 19,6
Raumfahrt- o e I L
und Schiff- Kommunikationsfahigkeit 14,0 Kommunikationsfahigkeit 15,8
bautechnik Pflichtgefiihl 5,8 Einsatzbereitschaft 9,7
Einsatzbereitschaft 5,2 Belastbarkeit 6,8
Belastbarkeit 4,6 Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,8
Systematisches- methodisches Vorgehen 43 Systematisches- methodisches Vorgehen 3,9
Teamfahigkeit 23,4 Teamfahigkeit 26,9
Zuverlassigkeit 22,6 Zuverlassigkeit 22,6
Eigenverantwortung 20,4 Eigenverantwortung 22,3
Mechatronik | Einsatzbereitschaft 13,6 Selbst-Management 18,4
und Auto- Gewissenhaftigkeit 12,8 Gewissenhaftigkeit 11,9
matisierungs- = Selbst-Management 11,3 Einsatzbereitschaft 9,1
technik Kommunikationsfahigkeit 8,0 Kommunikationsfahigkeit 7,5
Systematisches- methodisches Vorgehen 6,0 Belastbarkeit 6,7
Ergebnisorientiertes Handeln 5,2 Pflichtgefiihl 6,3
Belastbarkeit 3,7 Systematisches- methodisches Vorgehen 5,9
Teamfahigkeit 33,6 Zuverlassigkeit 28,2
Zuverlassigkeit 25,1 Teamfahigkeit 28,1
Eigenverantwortung 18,8 Eigenverantwortung 18,6
Gewissenhaftigkeit 16,9 Gewissenhaftigkeit 16,7
Energie- Systematisches- methodisches Vorgehen 14,8 Selbst-Management 13,2
technik Initiative 10,2 Einsatzbereitschaft 10,6
Selbst-Management 8,0 Belastbarkeit 8,1
Kommunikationsfahigkeit 6,2 Pflichtgefiihl 7,2
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,0 Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,7
Pflichtgefiihl 52 Systematisches- methodisches Vorgehen 4.3
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Noch Tabelle A 4: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in ausgewahlten technischen Berufsgruppen
Hamburg und Deutschland jeweils insgesamt, 2019, Anteile in Prozent

Hamburg Deutschland
Berufs-
gruppe TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen :’ln:/oell TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen :-In:/oell
Zuverlassigkeit 29,4 Teamfahigkeit 26,2
Teamfahigkeit 28,9 Zuverlassigkeit 19,5
Systematisches- methodisches Vorgehen 18,9 Eigenverantwortung 16,2
Eigenverantwortung 13,3 Kommunikationsfahigkeit 11,5
Elektro- Einsatzbereitschaft 10,0 Gewissenhaftigkeit 11,4
technik Kommunikationsfahigkeit 9,1 Selbst-Management 10,0
Initiative 8,8 Einsatzbereitschaft 8,9
Gewissenhaftigkeit 8,7 Dialogfahigkeit Kundenorientierung 7,9
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 7,4 Systematisches- methodisches Vorgehen 7,2
Pflichtgefiihl 6,7 Belastbarkeit 6,9
Kommunikationsfahigkeit 21,0 Teamfahigkeit 20,2
Teamfahigkeit 15,8 Kommunikationsfahigkeit 18,3
Projektmanagement 15,4 Zuverldssigkeit 16,3
Technische Eigenverantwortung 14,4 Eigenverantwortung 13,5
Produktions- | Zuverldssigkeit 10,7 Einsatzbereitschaft 9,7
planungund  Systematisches- methodisches Vorgehen 9,4 Beharrlichkeit 9,0
-steuerung Ergebnisorientiertes Handeln 7,9 Systematisches- methodisches Vorgehen 8,7
Belastbarkeit 7,5 Gewissenhaftigkeit 8,3
Beharrlichkeit 7,3 Ergebnisorientiertes Handeln 7,7
Initiative 7,2 Belastbarkeit 7,6
Zuverlassigkeit 33,3 Zuverldssigkeit 22,5
Teamfahigkeit 21,2 Teamfahigkeit 18,6
Gewissenhaftigkeit 16,6 Gewissenhaftigkeit 14,1
Klempnerei, Eigenverantwortung 14,4 Eigenverantwortung 10,4
Sanitar-, Einsatzbereitschaft 7,7 Selbst-Management 9,9
Heizungs-und | Pflichtgefiihl 7,5 Dialogfahigkeit Kundenorientierung 9,3
Klimatechnik Kommunikationsfahigkeit 6,8 Einsatzbereitschaft 7,4
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,4 Belastbarkeit 6,9
Selbst-Management 6,1 Kommunikationsfahigkeit 53
Belastbarkeit 2,6 Pflichtgefiihl 3,0
Zuverlassigkeit 42,3 Zuverlassigkeit 29,7
Belastbarkeit 24,8 Teamfdhigkeit 22,6
Teamfahigkeit 23,4 Gewissenhaftigkeit 16,2
Gewissenhaftigkeit 22,3 Belastbarkeit 14,0
Ver-und Eigenverantwortung 20,0 Eigenverantwortung 13,0
Entsorgung Einsatzbereitschaft 10,8 Einsatzbereitschaft 10,8
Selbst-Management 10,0 Selbst-Management 9,9
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 8,2 Kommunikationsfahigkeit 6,5
Kommunikationsfahigkeit 43 Pflichtgefiihl 5,2
Pflichtgefiihl 4,1 Dialogfahigkeit Kundenorientierung 4,8
Zuverlassigkeit 24,6 Zuverlassigkeit 22,4
Teamfahigkeit 21,5 Teamfahigkeit 20,6
Eigenverantwortung 16,8 Eigenverantwortung 15,5
Kommunikationsfahigkeit 14,4 Belastbarkeit 11,7
Pflichtgefiihl 9,5 Kommunikationsfahigkeit 11,5
Insgesamt ) . . )
Belastbarkeit 8,6 Gewissenhaftigkeit 9,9
Gewissenhaftigkeit 7,9 Pflichtgefiihl 9,5
Selbst-Management 7,1 Selbst-Management 8,2
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,9 Einsatzbereitschaft 7,9
Systematisches- methodisches Vorgehen 6,4 Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,4
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Tabelle A5: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Maschinenbau- und
Betriebstechnik nach Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland
2019, Anteile in Prozent

Maschinenbau- und Betriebstechnik

A‘nforderungs- Hamburg Deutschland
niveau
TOP 10 - Fachliche Kompetenzen '.L\nte'l TOP 10 - Fachliche Kompetenzen Antell
in % in %
Technisches Verstandnis 71,7 | Verpacken 12,0
Tourenplanung 50,9 | Technisches Verstandnis 11,4
Haustechnik 50,9  Bestlicken 10,6
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 18,9 Math|nenfuhrung, Anlagenfiihrung, - 8,2
Helfer- und bedienung
Anlern- Pressen 13,2 | Qualitatsprifung, Qualitatssicherung 6,1
tatigkeiten Nieten 9,4 | Entgraten 5,8
Loten 9,4 | Arbeit nach Zeichnung 5,4
Betonbau 3,8 | Produktion, Fertigung 5,0
Mechanik 3,8 | Metallbearbeiten, Metallverarbeiten 4,5
Tank- und Rohrreinigung 1,9 Messen 4,4
Industriemechanik 30,0 Industriemechanik 33,9
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 25,0 | Wartung, Reparatur, Instandhaltung 22,3
Technisches Verstandnis 15,6  Arbeit nach Zeichnung 16,3
. Mechatronik 10,5  Technisches Verstandnis 11,6
FaChl'C,h Inbetriebnahme 8,7 | Mechatronik 10,9
ausgerichtete . )
it s SchweilRen 8,5 | Inbetriebnahme 9,1
Tatigkeiten
Hydraulik 8,5  SchweilRen 7,8
Arbeit nach Zeichnung 7,5 | Pneumatik 6,7
Pneumatik 7,2 | Hydraulik 6,5
Arbeit nach Rezeptur 7,2 | Metallbearbeiten, Metallverarbeiten 5,9
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 22,3 | Wartung, Reparatur, Instandhaltung 13,9
Management 17,8  Mechatronik 13,4
Mechatronik 12,7 | Industriemechanik 10,3
Planung 12,7  Konstruktion 9,8
KomPle.xe Betriebstechnik 12,2  Inbetriebnahme 9,1
Spezialisten- . .
e s Elektronik 11,7  Hydraulik 8,3
tatigkeiten . °
Angebotseinholung 10,7 Entwicklung 8,0
Rechnungspriifung 10,7  Planung 7,9
Elektrotechnik 8,6 | Pneumatik 6,9
Metallbearbeiten, Metallverarbeiten 8,1 | Elektrotechnik 6,8
Entwicklung 21,7  Entwicklung 29,1
Planung 17,7  Konstruktion 24,5
Verfahrenstechnik 16,7  Planung 24,5
Konstruktion 15,2  Verfahrenstechnik 17,9
Hoch Management 11,7  Elektrotechnik 12,7
komplexe . . .
T Elektrotechnik 10,2 | Produktion, Fertigung 11,6
Tatigkeiten : . :
Produktion, Fertigung 10,2  Mechatronik 11,3
Analyse 8,2  Anlagenbau 10,5
Inbetriebnahme 8,0 | Fahrzeugbau, -technik 10,4
Anlagenbau 6,7 | Analyse 9,2
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
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Tabelle A6: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Maschinenbau- und

Betriebstechnik nach Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland
2019, Anteile in Prozent

Maschinenbau- und Betriebstechnik

A‘nforderungs- Hamburg Deutschland
niveau
. . Antei . . Antei
TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen inn;c/oell TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen inn:/fll
Teamfahigkeit 62,3 | Zuverldssigkeit 42,7
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 50,9  Gewissenhaftigkeit 25,5
Eigenverantwortung 50,9  Belastbarkeit 22,1
Zuverldssigkeit 453  Teamfahigkeit 19,3
Helfer- und . .
Anlern Ausflihrungsbereitschaft 18,9 | Selbst-Management 16,9
e s Belastbarkeit 3,8 | Einsatzbereitschaft 13,4
tatigkeiten
Pflichtgefiihl 1,9  Eigenverantwortung 10,7
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,5
Systematisches- methodisches Vorgehen 6,1
Organisationsfahigkeit 2,0
Zuverldssigkeit 36,1  Zuverldssigkeit 33,6
Teamfahigkeit 23,3  Teamfahigkeit 25,2
Eigenverantwortung 21,4  Gewissenhaftigkeit 20,7
. Gewissenhaftigkeit 15,5 | Eigenverantwortung 14,1
Fachllc.h Selbst-Management 10,5  Einsatzbereitschaft 11,8
ausgerichtete i R
et . Belastbarkeit 10,3  Belastbarkeit 10,6
Tatigkeiten )
Pflichtgefiihl 7,2  Selbst-Management 10,5
Einsatzbereitschaft 5,6  Pflichtgefiihl 5,2
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 5,4  Dialogfdhigkeit Kundenorientierung 33
Ausfiihrungsbereitschaft 4,9  Systematisches- methodisches Vorgehen 3,0
Teamfahigkeit 21,8  Teamfdhigkeit 18,0
Ergebnisorientiertes Handeln 17,3  Eigenverantwortung 12,3
Eigenverantwortung 13,7  Kommunikationsfahigkeit 10,5
Einsatzbereitschaft 13,2  Selbst-Management 9,2
Komplexe . U
. Gestaltungswille 10,7 | Zuverldssigkeit 9,2
Spezialisten- . . . .
tatigkeiten Systematisches- methodisches Vorgehen 8,6  Einsatzbereitschaft 6,6
Kommunikationsfahigkeit 5,6 | Gewissenhaftigkeit 5,6
Zuverlassigkeit 5,1 | Systematisches- methodisches Vorgehen 53
Pflichtgefiihl 4,1 | Belastbarkeit 4,6
Initiative 3,6  Ergebnisorientiertes Handeln 3,8
Kommunikationsfahigkeit 24,9  Teamfahigkeit 25,5
Teamfahigkeit 12,7  Kommunikationsfahigkeit 24,6
Eigenverantwortung 12,5 Eigenverantwortung 20,6
Projektmanagement 10,0  Selbst-Management 12,5
::;h lexe Dialogfahigkeit Kundenorientierung 9,0  Systematisches- methodisches Vorgehen 12,1
- . . Zuverlassigkeit 8,2 | Projektmanagement 12,0
Tatigkeiten : : E - S
Beharrlichkeit 8,0  Schopferische Fahigkeit 9,3
Ergebnisorientiertes Handeln 6,7  Ergebnisorientiertes Handeln 8,9
Systematisches- methodisches Vorgehen 6,7 | Zuverlassigkeit 8,4
Initiative 6,5 | Initiative 8,2
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
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Tabelle A7: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und
Schiffbautechnik nach Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland
2019, Anteile in Prozent

Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik

A'nforderungs- Hamburg Deutschland
niveau
TOP 10 - Fachliche Kompetenzen '.L\nte'l TOP 10 - Fachliche Kompetenzen '.L\ntell
in % in %
Produktion, Fertigung 18,6 | Bestiicken 8,7
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 14,7 Qualitatspriifung, Qualitatssicherung 8,1
Baugruppenmontage 13,5 | Verpacken 1,7
Mathlnenfuhrung, Anlagenfiihrung, - 11,5  Technisches Verstandnis 6,6
Helf P bedienung
A:leer: un Metallbearbeiten, Metallverarbeiten 10,3 | Wartung, Reparatur, Instandhaltung 3,6
st Mechanik 9,0 | Metallbearbeiten, Metallverarbeiten 3,4
tatigkeiten Maschinenfiih Anl
Bestiicken 9,0 laschinenfiihrung, Anlagen- 32
fiihrung, -bedienung
Kundenberatung, -betreuung 5,8  Qualitatskontrolle (einfache Kontrolltatigkeit) 3,0
Sortieren 5,1 | Messen 2,6
Kleben 3,8  Produktion, Fertigung 2,5
Mechanik 39,1 Mechatronik 38,2
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 28,4 | Mechanik 37,1
Mechatronik 24,9  Wartung, Reparatur, Instandhaltung 34,5
. Arbeit nach Zeichnung 16,9  Arbeit nach Zeichnung 18,8
FaChl'C,h Produktion, Fertigung 16,2 | Hydraulik 17,8
ausgerichtete |\ ik 157  Produktion, Ferti 15,2
Titigkeiten ydrauli b roduktion, Fertigung 5
Tunnelbau 10,6  Tunnelbau 13,7
Inbetriebnahme 5,7 | Technisches Verstandnis 8,4
Technisches Verstandnis 5,2 | Landmaschinenmechanik 6,8
Fahrzeugsysteme-Mechatronik 5,0 Diagnose 6,8
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 14,8  Wartung, Reparatur, Instandhaltung 23,8
Planung 13,4  Mechatronik 20,1
Berichtswesen, Information 12,0  Mechanik 11,7
Produktion, Fertigung 12,0 = Kundenberatung, -betreuung 9,9
Komplexe
- Kundenberatung, -betreuung 11,3  Planung 8,8
Spezialisten- i .
wps a Mechanik 11,3 | Fahrzeugbau, -technik 8,7
tatigkeiten
Schiffbau 9,2 | Diagnose 7,5
Konstruktion 9,2 | Technisches Verstandnis 7,1
CAD-Anwendung AutoCAD 8,5 | Elektrotechnik 6,3
Arbeit nach Zeichnung 7,7 | Entwicklung 4,9
Entwicklung 31,6  Fahrzeugbau, -technik 447
Konstruktion 26,6  Entwicklung 36,3
Schiffbau 25,0 | Elektrotechnik 24,5
" Luft- und Raumfahrttechnik 23,0 | Mechatronik 23,0
E(?r‘; lexe Anforderungsmanagement 13,9  Planung 18,0
.. .p . CAD-Anwendung CATIA 13,9  Konstruktion 17,0
Tatigkeiten
Softwarestandard V-Modell 12,7 | Analyse 14,6
Verifikationstest 11,9 CAD-Anwendung CATIA 11,6
Analyse 11,5 Prasentation 8,5
Flugzeugbau 10,2  Luft- und Raumfahrttechnik 8,3
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
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Tabelle A8: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt-
und Schiffbautechnik nach Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland
2019, Anteile in Prozent

Fahrzeug-, Luft-, Raumfahrt- und Schiffbautechnik

A‘nforderungs- Hamburg Deutschland
niveau
. . Antei . . Antei
TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen inn:/':'l TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen inn:/::nl
Zuverlassigkeit 16,7 Zuverlassigkeit 37,1
Teamfahigkeit 16,7 Teamfahigkeit 25,3
Selbst-Management 13,5 Gewissenhaftigkeit 22,0
Eigenverantwortung 13,5 Belastbarkeit 15,9
Helfer- und . .
Anlern Pflichtgefiihl 9,0 Selbst-Management 9,8
e s Gewissenhaftigkeit 3,8 Einsatzbereitschaft 8,3
tatigkeiten ) )
Belastbarkeit 3,8 Eigenverantwortung 6,7
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 1,9 Pflichtgefiihl 3,6
Systematisches- methodisches Vorgehen 2,5
Lernbereitschaft 1,9
Zuverldssigkeit 29,1 Gewissenhaftigkeit 28,5
Eigenverantwortung 21,9 Zuverldssigkeit 28,2
Gewissenhaftigkeit 20,3 Eigenverantwortung 24,3
. Selbst-Management 17,4 Selbst-Management 22,6
Pl Teamfahigkeit 165  Teamfshigkeit 20,5
ausgerichtete S T P A
Titigkeiten Kommunikationsfahigkeit 13,3 Kommunikationsfahigkeit 16,8
Pflichtgefiihl 6,8 Einsatzbereitschaft 9,3
Einsatzbereitschaft 5,6 Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,7
Belastbarkeit 5,3 Belastbarkeit 6,0
Systematisches- methodisches Vorgehen 4,6 FleiR 3,6
Zuverldssigkeit 33,1 Zuverldssigkeit 25,9
Kommunikationsfahigkeit 18,3 Teamfahigkeit 18,3
Organisationsfahigkeit 13,4 Dialogfahigkeit Kundenorientierung 15,7
Teamfahigkeit 12,7 Eigenverantwortung 14,8
Komplexe . . S TSI
o Einsatzbereitschaft 12,7 Kommunikationsfahigkeit 14,1
Spezialisten- X R .
tatigkeiten Eigenverantwortung 12,7 Einsatzbereitschaft 12,7
Ergebnisorientiertes Handeln 7,7 Systematisches- methodisches Vorgehen 7,5
Selbst-Management 7,0 Selbst-Management 7,1
Gewissenhaftigkeit 6,3 Pflichtgefiihl 6,2
Systematisches- methodisches Vorgehen 5,6 Belastbarkeit 59
Eigenverantwortung 31,1 Kommunikationsfahigkeit 25,9
Kommunikationsfahigkeit 24,6 Teamfahigkeit 25,1
Selbst-Management 21,3 Eigenverantwortung 18,7
Teamfahigkeit 21,3 Einsatzbereitschaft 13,4
::;h lexe Projektmanagement 16,4 Selbst-Management 10,3
- . . Initiative 7,8 Projektmanagement 9,3
Tatigkeiten - . - .
Beharrlichkeit 7,0 Systematisches- methodisches Vorgehen 9,1
Schopferische Fahigkeit 7,0 Schopferische Fahigkeit 9,0
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,6 Dialogfahigkeit Kundenorientierung 8,5
Zuverlassigkeit 6,1 Initiative 8,3
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
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Tabelle A9: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Mechatronik und
Automatisierungstechnik nach Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland
2019, Anteile in Prozent

Mechatronik und Automatisierungstechnik

:?J:ar‘jerungs- Hamburg Deutschland
TOP 10 - Fachliche Kompetenzen '.L\nte'l TOP 10 - Fachliche Kompetenzen Antell
in % in %
Helfer- und
Anlern- Kategorie existiert nicht Kategorie existiert nicht
tatigkeiten
Mechatronik 60,0  Mechatronik 56,4
Elektronik 34,7  Elektronik 38,9
Inbetriebnahme 31,7  Wartung, Reparatur, Instandhaltung 28,6
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 29,9  Inbetriebnahme 27,4
Fachlich Mechanik 23,1 Mechanilf - . 16,4
ausgerichtete  Lasertechnik 11,3 Automat|5|erung.sFechn|k, 14,8
Titigkeiten Prozessautomatisierung
Verdrahten 11,1  Elektrotechnik 11,8
Automat|5|erung.sFechn|k, 10,6  Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 8,5
Prozessautomatisierung
Elektrotechnik 10,0  Verdrahten 8,5
Messen 7,5 | Anlagenbau 7,8
Elektrotechnik 63,7  Elektrotechnik 46,2
Elektronik 42,5  Mechatronik 42,7
Automat|5|erung.sﬁechn|k, 31,3 | Inbetriebnahme 35,4
Prozessautomatisierung
Spezialisten-  \jechatronik 20,0 | Technisches Verstandnis 17,7
tatigkeiten Konstruktion 15,0  SPS-Programmierung, SPS-Technik 16,9
SPS-Programmierung, SPS-Technik 11,2 | Mechanik 16,2
Produktion, Fertigung 11,2 Elektronik 16,1
Planung 10,0  Planung 12,7
Inbetriebnahme 10,0  Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 11,2
Elektrotechnik 59,7 | Elektrotechnik 51,1
Automatisieru ngsfechnik, 50.9 Automatisierungstechnik, 40.5
Prozessautomatisierung ’ Prozessautomatisierung ’
Entwicklung 32,1  Entwicklung 35,0
Hoch Inbetriebnahme 31,4 | Mechatronik 33,1
komplexe Anlagenbau 28,9 | Inbetriebnahme 32,7
Tatigkeiten Mechatronik 22,0  Planung 18,6
Prozessleittechnik 20,1  SPS-Programmierung, SPS-Technik 16,3
Projektierung 16,4  Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 13,6
Planung 15,1  Analyse 12,7
SPS-Programmierung, SPS-Technik 13,8  Visualisierungssystem WinCC 8,2
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Tabelle A10: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Mechatronik und
Automatisierungstechnik nach Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland
2019, Anteile in Prozent

Mechatronik und Automatisierungstechnik

A‘nforderungs- Hamburg Deutschland
niveau
. . Antei . . Antei
TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen . el TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen . nteil
in % in %
Helfer- und
Anlern- Kategorie existiert nicht Kategorie existiert nicht
tatigkeiten
Teamfahigkeit 26,6 | Teamfahigkeit 27,3
Zuverlassigkeit 23,8  Zuverlassigkeit 25,9
Eigenverantwortung 18,4 Eigenverantwortung 22,9
. Gewissenhaftigkeit 15,3  Selbst-Management 19,5
FaChl'C,h Einsatzbereitschaft 15,0 Gewissenhaftigkeit 12,7
ausgerichtete . .
it s Selbst-Management 11,9 Einsatzbereitschaft 9,8
Tatigkeiten
Kommunikationsfahigkeit 45 Belastbarkeit 7,4
Pflichtgefiihl 4,5  Pflichtgefiihl 5,9
Belastbarkeit 4,5 | Dialogfahigkeit Kundenorientierung 51
Systematisches- methodisches Vorgehen 4,4  Kommunikationsfahigkeit 5,0
Zuverlassigkeit 36,3 | Teamfdhigkeit 23,9
Ergebnisorientiertes Handeln 32,5  Eigenverantwortung 18,5
Systematisches- methodisches Vorgehen 26,2  Gewissenhaftigkeit 17,5
Organisationsfahigkeit 18,8  Pflichtgefiihl 17,3
Komplexe . Lo S i
Spezialisten Gewissenhaftigkeit 12,5  Kommunikationsfahigkeit 14,5
tatigkeiten ElgenverantworturTg 11,2 Selbst—Management 14,2
Kommunikationsfahigkeit 10,0  Zuverlassigkeit 11,6
Teamfahigkeit 8,7  Dialogfahigkeit Kundenorientierung 10,7
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,3  Systematisches- methodisches Vorgehen 9,0
Einsatzbereitschaft 5,0 Ergebnisorientiertes Handeln 8,0
Eigenverantwortung 34,6  Teamfdhigkeit 26,3
Kommunikationsfahigkeit 23,9 | Eigenverantwortung 20,8
Projektmanagement 19,5  Kommunikationsfahigkeit 20,7
" Teamfdhigkeit 15,7 Selbst-Management 12,9
:3;1 lexe Selbst-Management 13,2  Systematisches- methodisches Vorgehen 10,4
rs P N Einsatzbereitschaft 11,3 Ergebnisorientiertes Handeln 9,0
Tatigkeiten T o
Zuverlassigkeit 9,4 Initiative 8,2
Ergebnisorientiertes Handeln 8,2  Schopferische Fahigkeit 1,7
Initiative 5,0 Projektmanagement 7,2
Systematisches- methodisches Vorgehen 3,8 | Zuverlassigkeit 6,3
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
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Tabelle A11:TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Energietechnik nach

Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland

2019, Anteile in Prozent

Energietechnik

:?J:ar‘jerungs- Hamburg Deutschland
TOP 10 - Fachliche Kompetenzen f\nte'l TOP 10 - Fachliche Kompetenzen Antell
in % in %
Helfer- und
Anlern- Kategorie existiert nicht Kategorie existiert nicht
tatigkeiten
Elektronik 41,8  Elektronik 44,8
Versorgungstechnik 20,1  Wartung, Reparatur, Instandhaltung 24,3
Verdrahten 18,7 | Inbetriebnahme 17,1
. Wartung, Reparatur, Instandhaltung 17,5 Verdrahten 14,8
FaChl'C,h Schaltschrankbau, Schaltgerdtebau 17,0  Mechatronik 13,7
ausgerichtete ) .
Titigkeiten Inbetriebnahme 17,0 | Versorgungstechnik 12,7
Energie-, Leistungselektronik 12,6  Elektroinstallation 12,6
Betriebstechnik 12,5 | Betriebstechnik 10,9
Mechatronik 12,4 | Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 9,0
Technisches Verstandnis 11,3  Elektrotechnik 8,8
Elektrotechnik 26,7 | Elektrotechnik 22,7
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 22,2 | Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 18,6
Elektronik 20,0  Inbetriebnahme 17,1
Mechatronik 20,0 Messtechnik 16,0
gg;nz?alfi)s(:en- Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 17,8  Elektronik 12,2
tatigkeiten Messtechnik 17,8 | Wartung, Reparatur, Instandhaltung 11,9
Messen 17,8 | Mechatronik 11,1
Analyse 15,6  Messen 10,3
Versorgungstechnik 11,1 | Planung 9,8
Berichtswesen, Information 11,1 | Plant Engineering Software - COMOS 7,3
Elektrotechnik 30,6 | Elektrotechnik 30,1
Planung 26,5 | Planung 29,7
Prqjektplanungssoftware MS Project (MS 204 Entwicklung 242
Office)
Inbetriebnahme 18,4 | Inbetriebnahme 11,6
::;r:olexe Tabellenkalkulation Excel (MS Office) 18,4 | Versorgungstechnik 10,1
Titigkeiten Berichtswesen, Information 18,4 | Analyse 8,2
Management 16,3  Konstruktion 6,9
Nachrichtentechnik, 143 Ausschreibung, Vergabe, Leistungs- 6.5
Kommunikationstechnik ’ beschreibung ’
Leittechnik 14,3 | Verfahrenstechnik 6,5
Terminplanung, -Uiberwachung 14,3 | Management 6,1
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
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Tabelle A12: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Energietechnik nach
Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland

2019, Anteile in Prozent

Energietechnik

A‘nforderungs- Hamburg Deutschland
niveau
. . Antei . . Antei
TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen . el TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen . nteil
in % in %
Helfer- und
Anlern- Kategorie existiert nicht Kategorie existiert nicht
tatigkeiten
Teamfahigkeit 34,1 | Zuverlassigkeit 28,8
Zuverldssigkeit 25,7  Teamfdhigkeit 28,1
Eigenverantwortung 18,8  Eigenverantwortung 18,8
. Gewissenhaftigkeit 17,6  Gewissenhaftigkeit 17,2
FaChl'C,h Systematisches- methodisches Vorgehen 15,3  Selbst-Management 13,4
ausgerichtete - . .
it s Initiative 10,7 Einsatzbereitschaft 10,6
Tatigkeiten
Selbst-Management 8,1 Belastbarkeit 8,0
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 5,9  Pflichtgefiihl 7,2
Kommunikationsfahigkeit 5,7  Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,6
Pflichtgefiihl 5,0  Systematisches- methodisches Vorgehen 4,2
Teamfdhigkeit 33,3 | Teamfdhigkeit 33,3
Einsatzbereitschaft 22,2 Zuverlassigkeit 16,5
Kommunikationsfahigkeit 22,2 Kommunikationsfahigkeit 15,8
Eigenverantwortung 20,0 Eigenverantwortung 12,2
Komplexe s .
-~ Zuverlassigkeit 20,0  Belastbarkeit 11,7
Spezialisten- . . L . .
tatigkeiten Dialogfahigkeit Kundenorientierung 8,9  Einsatzbereitschaft 11,3
Ausfiihrungsbereitschaft 4,4  Dialogféhigkeit Kundenorientierung 7,3
Disziplin 4,4 Selbst-Management 6,8
Belastbarkeit 4.4 Gewissenhaftigkeit 6,4
Pflichtgefiihl 4.4 Zielorientiertes Fiihren 5,9
Projektmanagement 18,4  Kommunikationsfahigkeit 21,0
Eigenverantwortung 18,4  Teamfahigkeit 20,3
Organisationsfahigkeit 16,3  Eigenverantwortung 18,0
. Pflichtgefiihl 143 Projektmanagement 11,6
oS Teamfahigkeit 14,3 Systematisches- methodisches Vorgehen 11,5
komplexe oL i g -
e . Kommunikationsfahigkeit 12,2 Initiative 9,7
Tatigkeiten
Selbst-Management 10,2  Selbst-Management 9,7
Belastbarkeit 8,2 Einsatzbereitschaft 8,0
Hilfsbereitschaft 6,1 Zuverlassigkeit 7,8
Systematisches- methodisches Vorgehen 6,1  Pflichtgefiihl 7,4
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
IAB-Regional Nord 3|2023 68



Tabelle A 13: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Elektrotechnik nach
Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland
2019, Anteile in Prozent

Elektrotechnik

A‘nforderungs- Hamburg Deutschland
niveau
TOP 10 - Fachliche Kompetenzen f\nte'l TOP 10 - Fachliche Kompetenzen Antell
in % in %
Loten 26,0 Bestlicken 15,2
Arbeit nach Zeichnung 23,0 | Schlitze stemmen, frasen 9,9
Aufsicht, Leitung 16,8 | Produktion, Fertigung 8,0
Elektroinstallation 13,8 | Technisches Verstandnis 7,9
Helfer- und Verdrahten 12,2 Loten 7,7
Anlern- Schlitze stemmen, frasen 11,7 | Frasen 6,0
tatigkeiten Technisches Verstiandnis 11,2 | Elektroinstallation 5,9
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 9,7 | Aufsicht, Leitung 3,9
Bestiicken 71 SMD-T?chnik (Surface Mounted Devices - 38
Oberflachenmontage)
Elektronik 4,1 | Verpacken 3,1
Elektronik 35,8  Elektronik 32,0
Elektromechanik 30,0 | Wartung, Reparatur, Instandhaltung 16,3
Inbetriebnahme 23,1 Mechatronik 15,8
. Wartung, Reparatur, Instandhaltung 22,5 | Inbetriebnahme 15,0
FaChl'C,h Verdrahten 20,8 | Konfigurieren 10,8
ausgerichtete . P :
Titigkeiten Technisches Verstandnis 9,2 Elektrotechnik 8,2
Konfigurieren 8,7  Verdrahten 7,4
Elektrotechnik 8,6 | Technisches Verstandnis 7,4
Hydraulik 8,4 | Analyse 6,6
Produktion, Fertigung 8,3 | Arbeit nach Zeichnung 4,9
Elektrotechnik 32,1 Elektrotechnik 433
Inbetriebnahme 17,6  Inbetriebnahme 20,7
Planung 16,0 | Elektronik 18,0
Entwicklung 14,8 Planung 16,6
Komplexe Elektronik 14,8 Entwicklung 15,7
Spezialisten- Wartung, Reparatur, Instandhaltung 12,7 | Mechatronik 11,9
tatigkeiten Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 8,3 | Wartung, Reparatur, Instandhaltung 9,4
Mechatronik 8,3 | Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 8,9
Dokumentation (technisch) 7,1 Automat.is.ierungstechnik, Prozess- 8,0
automatisierung
Versorgungstechnik 6,2 | Messen 57
Elektrotechnik 70,2 | Elektrotechnik 69,9
Entwicklung 24,0  Entwicklung 36,5
Planung 23,0 | Planung 20,7
Inbetriebnahme 13,1 | Mechatronik 17,5
Mechatronik 12,1 Inbetriebnahme 16,4
Hoch komplexe Elektromagnetische Vertréglichkeit (EMV) 10,8 | Analyse 12,8
Tatigkeiten Analyse 10,8 | Elektronik 11,2
Ezfnh;lcj:tiigt?;:;&hmk 10,3 | Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 10,9
HOAI (Honorarordnung fiir Architekten und 8.7 Nachrichtentechnik, Kommunikations- 102
Ingenieure) ’ technik ’
VOB (Verdingungsordnung fir 77 Automatisierungstechnik, Prozess- 100
Bauleistungen) ’ automatisierung ’
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
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Tabelle A 14: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Elektrotechnik nach
Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland

2019, Anteile in Prozent

Elektrotechnik

:?J:ar‘jerungs- Hamburg Deutschland
TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen '.L\n:e'l TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen '.L\ntell
in % in %
Zuverlassigkeit 39,3 | Teamfahigkeit 32,1
Teamféhigkeit 27,0 | Zuverldssigkeit 31,0
Gewissenhaftigkeit 23,5  Gewissenhaftigkeit 24,5
Eigenverantwortung 11,2 | Einsatzbereitschaft 10,3
Helfer- und . .
Anlern- Belastbarkeit 9,2 Belastbarkeit 10,3
tatigkeiten Einsatzbereitschaft 6,1  Eigenverantwortung 7,1
Pflichtgefiihl 3,6  Selbst-Management 3,0
Ergebnisorientiertes Handeln 2,0  Mobilitat 2,7
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 2,0  Dialogfahigkeit Kundenorientierung 2,5
Selbst-Management 1,0  Pflichtgefiihl 1,8
Zuverlassigkeit 45,8  Zuverlassigkeit 25,4
Teamfahigkeit 41,5  Teamfdhigkeit 24,4
Systematisches- methodisches Vorgehen 34,0  Eigenverantwortung 17,6
. Einsatzbereitschaft 14,5 Selbst-Management 12,9
Fachllc.h Initiative 10,8 | Gewissenhaftigkeit 12,3
ausgerichtete K L . . L
Titigkeiten Gewissenhaftigkeit 10,6  Dialogfahigkeit Kundenorientierung 11,9
Eigenverantwortung 9,9  Kommunikationsfahigkeit 91
Konfliktlésungsfahigkeit 9,7  Einsatzbereitschaft 7,7
Pflichtgefiihl 7,1  Systematisches- methodisches Vorgehen 7,4
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,3  Belastbarkeit 5,7
Teamfahigkeit 14,2 Teamfdhigkeit 25,8
Eigenverantwortung 13,6 Eigenverantwortung 20,4
Kommunikationsfahigkeit 10,8 | Kommunikationsfahigkeit 13,6
Zuverlassigkeit 10,5 | Zuverlassigkeit 13,4
KomPle‘xe Einsatzbereitschaft 9,6 Selbst-Management 12,9
Spezialisten- . . L . e N
tatigkeiten Dialogfahigkeit Kundenorientierung 9,0  Dialogfahigkeit Kundenorientierung 10,3
Selbst-Management 1,7 Einsatzbereitschaft 9,5
Belastbarkeit 7,1 Systematisches- methodisches Vorgehen 8,6
Gewissenhaftigkeit 7,1  Ergebnisorientiertes Handeln 7,5
Projektmanagement 6,5  Belastbarkeit 7,4
Eigenverantwortung 20,0  Teamféhigkeit 24,0
Kommunikationsfahigkeit 17,5  Kommunikationsfahigkeit 19,7
Teamfahigkeit 15,3  Eigenverantwortung 19,2
Initiative 11,5 | Selbst-Management 10,5
::;l:alexe Belastbarkeit 11,5 | Systematisches- methodisches Vorgehen 10,4
Titigkeiten Dialogfahigkeit Kundenorientierung 10,1  Analytische Fahigkeiten 9,0
Projektmanagement 9,3  Zuverldssigkeit 8,9
Selbst-Management 8,8  Projektmanagement 8,7
Analytische Fahigkeiten 8,7 Einsatzbereitschaft 8,7
Pflichtgefiihl 7,7 Initiative 8,3
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
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Tabelle A 15: TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Technische Produktionsplanung
und -steuerung nach Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland
2019, Anteile in Prozent

Technische Produktionsplanung und -steuerung

A‘nforderungs- Hamburg Deutschland
niveau
TOP 10 - Fachliche Kompetenzen f\nte'l TOP 10 - Fachliche Kompetenzen Antell
in % in %
Helfer- und
Anlern- Kategorie existiert nicht Kategorie existiert nicht
tatigkeiten
Qualitatspriifung, Qualitdtssicherung 23,9  Qualitatspriifung, Qualitatssicherung 15,5
1SO 9001 14,1  Qualitatsmanagement 6,8
Reinigen 14,1  Reklamationsbearbeitung 5,3
S, Textverarbeitung Word (MS Office) 14,1  Produktion, Fertigung 5,2
i llc_ Produktion, Fertigung 11,3  Planung 4,8
ausgerichtete
Titiskei Messen 9,9  Analyse 4.7
atigkeiten
Arbeit nach Zeichnung 8,5 | Technisches Verstandnis 4.6
Planung 8,5  Tabellenkalkulation Excel (MS Office) 4.6
Technische Priifung 7,0 | Messen 4,1
Flugzeugbau 7,0  Mechatronik 3,3
Planung 21,7  Planung 18,0
Qualitdtsmanagement 15,9  Produktion, Fertigung 12,1
Arbeitsvorbereitung 15,3  Qualitatsmanagement 11,7
Produktion, Fertigung 15,3 | Enterprise Resource Planning (ERP) 9,5
Komplexe . .

e Analyse 14,3  Arbeitsvorbereitung 8,9
Spezialisten- o\ ktionspl 10,6  Anal 8,1
titigkeiten rodu '|onsp anung . s na y.se s

Enterprise Resource Planning (ERP) 9,0 | Entwicklung 8,1
Aufsicht, Leitung 9,0 | Management 8,0
Management 9,0 | Technisches Verstandnis 7,0
Textverarbeitung Word (MS Office) 8,5 | Tabellenkalkulation Excel (MS Office) 6,4
Management 24,5  Planung 24,8
Entwicklung 20,9 | Entwicklung 22,7
Wirtschaftsingenieurwesen 19,4  Wirtschaftsingenieurwesen 20,2
Analyse 17,6  Management 19,9
EIs) Planung 16,9  Qualitdtsmanagement 16,3
komplexe litat t 12,0  Anal 12,8
Titigkeiten Qualita tsmanagt?men d nalyse . ,
Produktion, Fertigung 11,6  Elektrotechnik 10,9
Aufsicht, Leitung 9,1  Aufsicht, Leitung 8,4
Tabellenkalkulation Excel (MS Office) 7,8  Failure Mode and Effects Analysis (FMEA) 8,3
Vertrieb 7,6 Produktion, Fertigung 8,1
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Tabelle A 16: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Technische
Produktionsplanung und -steuerung nach Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland
2019, Anteile in Prozent

Technische Produktionsplanung und -steuerung

:?J:ar‘jerungs- Hamburg Deutschland
TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen '.L\n:e'l TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen Antell
in % in %
Helfer- und
Anlern- Kategorie existiert nicht Kategorie existiert nicht
tatigkeiten
Teamfahigkeit 46,5 | Zuverldssigkeit 35,2
Zuverldssigkeit 352 | Teamfahigkeit 16,3
Belastbarkeit 16,9 Gewissenhaftigkeit 15,6
. Selbst-Management 14,1 Einsatzbereitschaft 13,6
FaChl'C,h Eigenverantwortung 14,1 Eigenverantwortung 8,8
ausgerichtete o i :
Titigkeiten Kommunikationsfahigkeit 11,3  Belastbarkeit 5,5
Einsatzbereitschaft 8,5 Selbst-Management 5,0
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 8,5 | Pflichtgefiihl 4,2
Systematisches- methodisches Vorgehen 7,0 Kommunikationsfahigkeit 4,2
Pflichtgefiihl 7,0  Dialogfahigkeit Kundenorientierung 4,2
Kommunikationsfahigkeit 22,2 Teamféhigkeit 22,0
Eigenverantwortung 14,8  Kommunikationsfahigkeit 21,2
Zuverlassigkeit 14,3 | Zuverlassigkeit 15,4
Organisationsfahigkeit 11,6 Eigenverantwortung 15,2
Kom!)le.xe Teamfahigkeit 10,6 Beharrlichkeit 10,7
Spezialisten- L . .
tatigkeiten Initiative 10,6 Systematisches- methodisches Vorgehen 10,0
Beharrlichkeit 8,5 Einsatzbereitschaft 9,6
Ergebnisorientiertes Handeln 8,5 | Gewissenhaftigkeit 8,8
Systematisches- methodisches Vorgehen 7,4  Organisationsfahigkeit 8,8
Belastbarkeit 6,9 Belastbarkeit 8,7
Kommunikationsfahigkeit 22,0 Kommunikationsfahigkeit 24,4
Projektmanagement 21,6 | Teamfahigkeit 21,3
Eigenverantwortung 14,3 Eigenverantwortung 15,1
Teamfdhigkeit 13,1 Projektmanagement 11,9
Eg:ﬂl:lexe Systematisches- methodisches Vorgehen 10,7 Beharrlichkeit 11,7
Titigkeiten Analytische Fahigkeiten 8,5 | Systematisches- methodisches Vorgehen 10,7
Ergebnisorientiertes Handeln 8,5 Analytische Fahigkeiten 10,6
Beharrlichkeit 8,0 Ergebnisorientiertes Handeln 10,4
Belastbarkeit 6,2 Initiative 9,2
Initiative 6,0 Belastbarkeit 8,1
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
IAB-Regional Nord 3]2023 72



TabelleA17:

TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Klempnerei, Sanitar-,

Heizungs- und Klimatechnik nach Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland
2019, Anteile in Prozent

Klempnerei, Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik

A‘nforderungs- Hamburg Deutschland
niveau
TOP 10 - Fachliche Kompetenzen {'\nte'l TOP 10 - Fachliche Kompetenzen '.L\ntell
in % in %
Sanitéarinstallation 15,1 | Rohrleitungsbau 18,1
Heizungstechnik 9,7  Klimatechnik 10,5
Rohrleitungsbau 7,5  Aufsicht, Leitung 7,5
Schneiden 5,4  Luftungstechnik 7,1
Helfer- und Montage (Bau, Ausbau) 2,2 Versorgungstechnik 7,0
Anlern- Schiffbau 1,1 | Sanitérinstallation 6,0
tatigkeiten 6 i
g Montage (M&bel, Kiichen, Raumausstattung, 11  Bohren 48
Messebau)
Dichtheitspriifung 1,1 | Metallbearbeiten, Metallverarbeiten 4.4
Technisches Verstandnis 1,1 | Tank-und Rohrreinigung 4,3
Zeichnen 1,1 | Kundendienst 4,0
Sanitarinstallation 26,6  Sanitarinstallation 36,4
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 24,6  Wartung, Reparatur, Instandhaltung 20,4
Klimatechnik 15,3  Klimatechnik 13,6
Inbetriebnahme 15,2  Inbetriebnahme 12,8
Fachlich . .
A Kundendienst 12,8 Mechatronik 7,6
ausgerichtete A . .
it s Arbeit nach Zeichnung 9,0  Kundendienst 7,4
Tatigkeiten
Kaltetechnik 8,6  Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 6,6
Mechatronik 8,0 | Messen 49
SchweilRen 7,2 Kaltetechnik 4,9
Loten 6,0 | Arbeit nach Zeichnung 4.4
Kaltetechnik 27,7  Wartung, Reparatur, Instandhaltung 22,7
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 27,7 | Kaltetechnik 16,7
Inbetriebnahme 20,2 | Klimatechnik 14,6
Klimatechnik 17,0  Planung 14,0
Komplexe . ;
Spezialisten Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 16,0  Inbetriebnahme 12,6
p . Aufsicht, Leitung 16,0  Versorgungstechnik 12,4
tatigkeiten '
Planung 13,8  Mechatronik 9,8
Messen 12,8  Liftungstechnik 9,8
Mechatronik 11,7  Stoérungssuche 7,8
Versorgungstechnik 11,7  Mess-, Steuer-, Regeltechnik (MSR) 7,7
Versorgungstechnik 50,0  Versorgungstechnik 63,9
Planung 50,0  Planung 55,7
HOAI (Honorarordnung fiir Architekten und 273 HOAI (Honorarordnung fiir Architekten 38.7
Ingenieure) ’ und Ingenieure) ’
Ausschreibung, Vergabe, Ausschreibung, Vergabe, Leistungs-
. . 22,7 X 19,3
Hoch Leistungsbeschreibung beschreibung
komplexe Taxieren, Bewerten, Abschatzen 18,2 V(.)B el el EE L 17,6
Tatigkeiten leistungen)
Konstruktion 18,2  Elektrotechnik 13,9
Schiffbau 18,2  Entwicklung 12,5
VOB (Verdingungsordnung fiir Bauleistungen) = 13,6  Luftungstechnik 12,1
Aufsicht, Leitung 13,6 = Management 10,9
Vertrieb 9,1 CAD-Anwendung AutoCAD 10,2
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
IAB-Regional Nord 3]2023 73



Tabelle A 18: TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Klempnerei, Sanitar-,

Heizungs- und Klimatechnik nach Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland
2019, Anteile in Prozent

Klempnerei, Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik

:?J:ar‘jerungs- Hamburg Deutschland
TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen '.L\n:e'l TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen '.L\ntell
in % in %
Teamfahigkeit 34,4  Zuverlassigkeit 50,0
Zuverldssigkeit 32,3 | Teamfahigkeit 23,9
Einsatzbereitschaft 9,7 Belastbarkeit 20,8
Eigenverantwortung 5,4 | Gewissenhaftigkeit 17,6
::‘ager:;und Dialogfahigkeit Kundenorientierung 1,1  Einsatzbereitschaft 4,9
tatigkeiten Pflichtgefiihl 1,1  Selbst-Management 3,8
Gewissenhaftigkeit 1,1  Eigenverantwortung 2,8
Ergebnisorientiertes Handeln 1,1  Pflichtgefiihl 2,8
Selbst-Management 1,1  Dialogfahigkeit Kundenorientierung 1,9
Kommunikationsfahigkeit 1,4
Zuverlassigkeit 36,6  Zuverldssigkeit 20,7
Teamfahigkeit 20,0  Teamfahigkeit 17,3
Gewissenhaftigkeit 18,8  Gewissenhaftigkeit 14,4
. Eigenverantwortung 14,7  Selbst-Management 10,3
Fachllc.h Pflichtgefiihl 8,8  Eigenverantwortung 10,3
ausgerichtete X i K . L
Titigkeiten Einsatzbereitschaft 8,0  Dialogfahigkeit Kundenorientierung 9,2
Selbst-Management 6,5 Einsatzbereitschaft 7,4
Kommunikationsfahigkeit 6,5 Belastbarkeit 5,8
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 6,4  Kommunikationsfahigkeit 4,4
Belastbarkeit 2,5  Pflichtgefiihl 2,8
Teamféhigkeit 22,3 | Teamféhigkeit 29,1
Eigenverantwortung 21,3 Zuverlassigkeit 20,9
Kommunikationsfahigkeit 17,0  Dialogfahigkeit Kundenorientierung 17,7
Gewissenhaftigkeit 12,8  Eigenverantwortung 17,3
gsg?;ﬁzfen- Dialogfahigkeit Kundenorientierung 11,7  Kommunikationsfahigkeit 15,0
tatigkeiten Zuverlassigkeit 7,4  Einsatzbereitschaft 10,9
Belastbarkeit 6,4  Selbst-Management 10,4
Fachwissen 5,3 | Gewissenhaftigkeit 9,3
Initiative 4,3 Systematisches- methodisches Vorgehen 8,7
Einsatzbereitschaft 4,3  Fachwissen 7,7
Projektmanagement 18,2  Kommunikationsfahigkeit 30,7
Selbst-Management 18,2  Teamfahigkeit 19,9
Ergebnisorientiertes Handeln 13,6  Ergebnisorientiertes Handeln 19,3
Eigenverantwortung 9,1  Eigenverantwortung 18,0
::;l;lexe Teamféhigkeit 9,1  Lernbereitschaft 11,3
Titigkeiten Dialogfahigkeit Kundenorientierung 4,5  Projektmanagement 11,1
Pflichtgefiihl 4,5  Innovationsfreudigkeit 10,2
Zuverlassigkeit 4,5  Dialogfahigkeit Kundenorientierung 10,0
Initiative 4,5  Selbst-Management 8,0
Organisationsfahigkeit 4,5  Pflichtgefiihl 7,8
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Tabelle A19:TOP 10 der fachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Ver- und Entsorgung nach
Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland

2019, Anteile in Prozent

Ver- und Entsorgung

A‘nforderungs- Hamburg Deutschland
niveau
TOP 10 - Fachliche Kompetenzen ».L\ntell TOP 10 - Fachliche Kompetenzen '.L\ntell
in % in %
Technisches Verstandnis 4.8 Winterdienst 40,4
Entsorgung 4,8 Entsorgung 11,7
Transport 4,8 Sperrmiill 7,7
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 4,2 Sortieren 43
Helfer- und
Anlern Handgraben und Schaufeln 3,0 Transport 3,6
tatigkeiten So.rtl.eren 3,0 Recycling . 2,7
Reinigen 3,0 REST (Representational State Transfer) 2,7
Winterdienst 1,2 Reinigen 2,0
Baumsanierung 0,6 Planung 1,8
Auftragsannahme, -bearbeitung 0,6 Arbeitsvorbereitung 1,3
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 32,2 Wartung, Reparatur, Instandhaltung 23,0
Rohrleitungsbau 18,4  Arbeit nach Zeichnung 12,2
Schweilten 18,2 Industriemechanik 11,3
. Arbeit nach Zeichnung 15,4 Inbetriebnahme 10,2
Fachllc.h Vorrichten nach Isometrie 14,8 SchweilRen 9,2
ausgerichtete X . X
et . Industriemechanik 14,1 Rohrleitungsbau 9,0
Tatigkeiten ) . o
Versorgungstechnik 14,0 Technisches Verstandnis 8,3
Technisches Verstandnis 13,3 Vorrichten nach Isometrie 7,2
Behalter- und Apparatebau 11,5 Mechatronik 6,8
Blechbearbeitung 9,4 Klimatechnik 6,5
Wartung, Reparatur, Instandhaltung 22,6  Versorgungstechnik 29,0
Planung 22,6 Planung 26,1
Inbetriebnahme 19,4 Inbetriebnahme 12,1
Versorgungstechnik 19,4 | Kalkulation 11,9
Komplexe Vertrieb 16,1 Ausschrglbung, Vergabe, Leistungs- 116
ol beschreibung
Spezialisten- . .
e s Klimatechnik 12,9 Anlagenbau 11,0
tatigkeiten -
Revision 12,9 Wartung, Reparatur, Instandhaltung 11,0
Ausschreibung, Vergabe, 9,7  Klimatechnik 10,0
Leistungsbeschreibung
Rohrleitungsbau 9,7 Konstruktion 7,7
Rechnungspriifung 9,7 Elektrotechnik 6,5
Versorgungstechnik 61,1  Versorgungstechnik 67,4
Planung 37,5 Planung 48,3
HOAI (Honorarordnung fiir Architekten 181 HOAI (Honorarordnung fiir Architekten 20
und Ingenieure) ’ und Ingenieure) ’
Inbetriebnahme 125 Ausschrglbung, Vergabe, Leistungs- 18,1
beschreibung
e Montagepléne anfertigen 11,1 vosB (Yerdlngungsordnung 0 14,2
komplexe Bauleistungen)
Tatigkeiten Entwicklung 8,3 Entwicklung 10,5
VOB (Yerdlngungsordnung fir 83 Elektrotechnik 10,0
Bauleistungen)
Rohrleitungsbau 8,3 Luftungstechnik 9,0
Ausschreibung, Vergabe, 8,3 | Kalkulation 8,5
Leistungsbeschreibung
CAD-Anwendung AutoCAD 8,3 CAD-Anwendung AutoCAD 8,4
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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Tabelle A20:TOP 10 der iiberfachlichen Kompetenzen in der Berufsgruppe Ver- und Entsorgung nach

Anforderungsniveau in Hamburg und Deutschland

2019, Anteile in Prozent

Ver- und Entsorgung

A‘nforderungs- Hamburg Deutschland
niveau
. . Antei . . Antei
TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen . el TOP 10 - Uberfachliche Kompetenzen . nteil
in % in %
Zuverlassigkeit 93,3  Zuverlassigkeit 28,5
Belastbarkeit 80,6 | Belastbarkeit 24,8
Ausflihrungsbereitschaft 9,1 Teamfdhigkeit 10,9
Teamfahigkeit 7,3 | Einsatzbereitschaft 8,3
Helfer- und . wps I . S
Anlern Dialogfahigkeit Kundenorientierung 4,2 | Gewissenhaftigkeit 6,1
tatigkeiten Gewissenhaftigkeit 4,2 | Eigenverantwortung 2,5
Selbst-Management 1,5
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 1,1
Pflichtgefiihl 1,0
Kommunikationsfahigkeit 0,6
Zuverlassigkeit 31,8  Zuverlassigkeit 32,8
Gewissenhaftigkeit 31,3  Teamfahigkeit 25,8
Teamfahigkeit 29,2  Gewissenhaftigkeit 21,5
. Eigenverantwortung 26,3 | Eigenverantwortung 14,3
Fachllc.h Einsatzbereitschaft 15,2 Selbst-Management 12,2
ausgerichtete .
et . Selbst-Management 12,7  Belastbarkeit 11,7
Tatigkeiten
Belastbarkeit 11,7  Einsatzbereitschaft 11,7
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 9,2  Pflichtgefiihl 5,6
Mobilitat 5,1  Kommunikationsfahigkeit 5,2
Systematisches- methodisches Vorgehen 5,1  Dialogfahigkeit Kundenorientierung 4,4
Kommunikationsfahigkeit 38,7 | Teamfdhigkeit 27,2
Zuverlassigkeit 32,3  Kommunikationsfahigkeit 24,9
Teamfahigkeit 29,0  Eigenverantwortung 19,9
Beharrlichkeit 16,1  Zuverldssigkeit 15,6
Komplexe . L
o Eigenverantwortung 12,9 | Ergebnisorientiertes Handeln 11,0
Spezialisten- i N . ey N
tatigkeiten Pflichtgefiihl 12,9  Dialogféahigkeit Kundenorientierung 10,8
Ergebnisorientiertes Handeln 9,7 | Einsatzbereitschaft 10,5
Selbst-Management 9,7 | Selbst-Management 10,2
Schopferische Fahigkeit 9,7  Initiative 9,4
Initiative 9,7 | Beharrlichkeit 9,2
Kommunikationsfahigkeit 22,2 Eigenverantwortung 28,0
Eigenverantwortung 19,4  Kommunikationsfahigkeit 24,7
Beharrlichkeit 18,1 | Teamfahigkeit 23,6
Fachwissen 13,9  Dialogfahigkeit Kundenorientierung 16,4
::;h lexe Teamféhigkeit 12,5  Ergebnisorientiertes Handeln 15,0
S Zuverlassigkeit 12,5  Pflichtgefiihl 14,0
Tatigkeiten e 2 .
Ergebnisorientiertes Handeln 11,1  Beharrlichkeit 13,7
Selbst-Management 11,1  Selbst-Management 12,3
Pflichtgefiihl 8,3 | Zuverlassigkeit 11,9
Dialogfahigkeit Kundenorientierung 8,3  Systematisches- methodisches Vorgehen 10,6
Quelle: Stellendaten der BA-JOBBORSE, Zugangsstichproben: April/Mai 2019 und Oktober/November 2019; eigene
Berechnungen. © IAB
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