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isyerinde Etik Algisi Cinsiyete ve Kusaklara Gore Degisir
mi? Turkiye’deki Calisanlar Uzerine Ampirik Bir Calisma

Miige Leyla Yildiz! ©®, Selay Giray Yakut2

Oz

Calisanlarin etik disi davraniglar 6rgiitte yarattigi ciddi olumsuz sonuglar nedeniyle incelenmesi gereken 6nemli bir
konudur. Ancak g¢alisanlarin davraniglarina yansiyan etik algilarini anlamak ve yonetmek oldukga karmasik bir konudur.
Etik algisini anlama gabasinin genis baglamda ele almasinin gerekliligi géz 6niline alinarak bu galismanin amaci isyerinde
etik algisinin cinsiyete ve kusaklara gore farkhliklarinin tespit edilmesidir. Turkiye’de Y kusagindan 460, X kusagindan
256 ve bebek patlamasi kusagindan da 112 olarak toplamda 828 galisan arastirmanin orneklemini olusturmaktadir.
Arastirma sonucunda isyerinde etik digi davranisa gosterilen tolerans cinsiyete gore ve kismen kusaklara gore farklilastigi
gorilmektedir. Ayrica Turkiye’deki Y kusaginin goreceli olarak etik disi davranmaya diger kusaklardan daha meyilli oldugu
goriulmustir. Arastirma sonuglari, sinirhliklari agiklanmis ve uygulamaya yonelik 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler
Etik algisi ® Kusak farkhliklari e Cinsiyet e Y kusagi ¢ X kusagi e Bebek patlamasi

Are Gender and Generational Differences in Ethical Perceptions Real? An Empirical
Study on Workplace in Turkey

Abstract

Managing ethical perceptions is a complicated and important problem because unethical behavior can cause many
negative outcomes for business organizations. The purpose of the study is to determine the gender and generational
differences in ethical perceptions in the workplace. The sample of the study is 828 workers (460 of Gen Y, 256 of Gen X
and 112 of baby boomers) In Turkey. The findings suggest that women are more ethical than men. There is also evidence
to suggest that generational differences are an important factor in understanding the differences of ethical perceptions
of workers in the workplace. Moreover, Generation Y in Turkey tend to be more tolerant of unethical behavior than
Generation X in the workplace. The results, limitations, and implications of the research is presented for managers.

Keywords
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Extended Summary
The purpose of this study is to examine the relative differences between gender and

generations which are two important factors in the workplace. The study is based on a high
representative sample in the workforce in Turkey. Additionally, in this study, the differences in
variables, such as being a manager and having job security, which can change the perception
of ethics, were discussed.

In general, studies conducted with student sample showed that male students were more
tolerant of unethical academic behavior than women (Lane, 1995; Luthar et al., 1997; Whitley,
Nelson and Jones, 1999; Peterson, Rhoads and Vaught, 2001; Glover et al., 2002; Beu et al.,
2003; Roxas and Stoneback, 2004; Boyd, 2009; Curtis et al., 2012).) Although there are
also some contrasting results (Jaffee and Hyde, 2000), the research hypothesis created to
assess gender differences reagrding ethical perception in Turkey is as follows:H1: Ethical
perception in the workplace differs according to gender.

According to the literature (Glover et al., 2002; Franke et al., 1997; Harris, 1990), the
research hypothesis to measure the effect of experience in the workplace on an increasing
gender gap is as follows:

H2a: Gender differences in ethical perception diminish as the employee’s experience in
the sector increases.

H2b: Gender differences in ethical perception diminish as the employee’s experience in
the company increases.

There is a relative comparison in the gender comparison. Whether the employees have
managerial/executive position or not and different sectors in which they work affect this
comparison. The research hypotheses on this subject are as follows:

H3a: Gender differences in ethical perception vary by sector.

H3b: Gender differences in ethical perception vary depending on whether or not they are
managers.

Those who have more experience and job security have higher ethical perception (Ergenli
and Arikan, 2002). In this case, the research hypothesis is as follows:

H3c: Gender differences in ethical perception vary according to employees job security
status (public / private).

According to Mitchell et al. (1992), young employees have more ethical awareness than
older ones. Although the results are quite different (Dalton and Ortegren, 2011, Loe et al., 2000;
O’Fallon and Butterfield, 2005), the research hypothesis developed regarding age is as follows:
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H4: There is a negative correlation between age and tolerance to ethical behavior.

In addition, the generation theory tends to better explain the differences in ethical perception
and reasoning according to age. In this context, the research hypothesis is as follows:

H5: Generation X (Gen X), Generation Y (Gen Y) and the baby boomer generation (baby
boomers) differ in terms of ethical behavior perception.

Moral decision making tends to be higher in women or in ethical dilemmas women tend
to behave more ethically (Weber and Urick, 2017; Parry and Urwin, 2011; Herrington and
Weaven, 2008; Terjersen et al., 2007) Accordingly, the research hypothesis developed to
measure the ethical perception of women and men of the same generation is as follows:

H6: Women in X, Y and the baby boomer generations tend to behave more ethically than
men of the same generation.

Methodology

In order to measure ethical perception, the 10-question scale developed by Froelich and
Kottke (1991) and Cole and Smith (1995) and adapted by Cagle and Baucus (2006) was used.
“The employee may need to lie to the customer to protect the business.” is an example of
scale questions. A 6-point Likert scale (from 1 = Strongly Disagree to 6 = Strongly Agree) has
been used to evaluate the questionnaire (o= .866).

The birth dates suggested by Zemke, Raines and Filipczak (2013) and updated and adapted
by Costanza et al. (2012), Yildiz (2016), Saruhan and Yildiz (2018) were used to determine
the age ranges of the generations. According to age ratio in Turkey, 460 employees from
generation Y (55.6%), 256 employees from generation X (30.9%) and 112 employees from
baby boomer generation (13.5%) are determined by proportional sampling method.

Conclusion and Discussion

According to research results, it has been determined that females have higher ethical
perception than males and female managers have more than male managers in the sample
in Turkey (similar to Atakan, Burnaz and Topcu, 2008; Ekin and Tezolmez, 1999; Ergeneli
and Arikan, 2002). However; results show that, in contrast to the literature, generation Y in
Turkey tend to behave more unethically than generation X and baby boomers. While ethical
leadership, ethical values and codes are on the agenda of the whole world, studies in different
samples in the literature show that generation Y ethical codes and expectations are high
(Curtin et al., 2001) and that they are prone to high ethical codes of servant leadership and
they will endeavor not to behave unethically (Vanmeter et al., 2013). The results of generation
Y reveal that they tend to be less ethical than previous generations in Turkey. In this context,
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it is an important indicator of how work has changed over the generations from society to
society even in such a global and informed world.

Research results show that members of generation Y, defined as responsible leaders
at a global level (Williams and Turnbull, 2015) and employees with servant leadership
characteristics (Vanmeter et al, 2013) in the literature, in Turkey tend to behave unethically
and accept these behaviors more than previous generations. The potential for unethical
behavior of future corporate leaders in companies is an issue that needs attention (Hanna et
al., 2013). Ethical training may be the first suggestion for organizations, but it will be one of
the most effective methods of self-culturing in the Millennium which will create a role model
for ethical issues to shape ethical reasoning.

The main contribution of this research is that it investigates the level of tolerance of
unethical behavior in Turkey with a large sample composed of 828 employees, not students.
As seen in Weber and Urick’s (2017, 2018) current studies, while generation Y, composed of
American students, tend to behave more ethically, the ethical perception of generation Y in
Turkey shows differences.
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Isyerinde Etik Algis1 Cinsiyete ve Kusaklara Gore Degisir mi?
Tiirkiye’deki Calisanlar Uzerine Ampirik Bir Calisma

Son 10 yildir isletme basarisizliklariin etik dis1 davranislardan ve bu davraniglarin so-
nuglarindan kaynaklandigi dikkatleri ¢ekmektedir. Enron, WorldCom, Xerox, Volkswagen,
Roche gibi etik skandallar1 yakin zamanda tiim diinyada, ekonomide ve dolayisiyla isletme-
lerde etik konulara daha 6zen gosterilmesini saglamistir. Kar amagsiz sosyal girisimlerin po-
pllerlik kazanmasi, isletmelerde etik kodlarin netlestirilerek uygulanilmaya g¢alisilmasi, etik
liderlerin aranmasi gibi konular dikkatleri isletmelerde etik davranis algisinin nasil sekillen-
mekte olduguna ¢evirmistir. Miesing ve Prable (1985)’e gore etik, insanin dogruyu yanligtan
ayirmasini saglayan benimsedikleri ahlaki prensipler ile ilgili cergevedir. Etik ahlaki zemini
ifade etmektedir. Ahlak ise bireyin muhakemelerinde kullanilan, standartlar ve prensiplerden
olusan degerler biitintiidiir (O’Fallon ve Butterfield, 2005). Etik kodlarn varligi, mutlaka
uyulmasi gereken kurallar1 belirlemekte ve uyulmamasi durumunda topluluktan atilma gibi
sonuglar yaratmaktadir (Bullock ve Panicker, 2003). Etik kodlar1 olusturan degerler, tutumla-
11; tutumlar da davraniglar sekillendirdigi icin eger calisanlarin etik dis1 davranislara karsi to-
leransliysa buna gore tutum ve davranig gelistirecegi i¢in algi diizeylerini anlamak 6nemlidir
(Greenwood, 2013). Etik dis1 davranislarin yaratacagi olumsuz sonuglar kadar bu davranisla-
11 kabul eden ya da bunlara tolerans gosteren etik dis1 ¢aligma ikliminin olugmasi, igletmelerin
tiim paydaslari i¢in ciddi sorun teskil etmektedir.

Isletmelerde etik davranislar yénetmek kuskusuz ki en énemli sosyal sorunlardan biridir.
Caliganlarin etik ya da etik dis1 karar vermelerini etkileyen faktorleri derinlemesine anlama
gerekliligi nedeniyle de karmasik bir sorundur (Craft, 2018). Thomas ve digerleri (2004) ca-
lisanlarin tutarl etik davranislar sergilemesinin sansa ya da dis etmenlere birakilamayacagini
bu konuda yoneticilerin stratejik lider olarak etik bir iklim kurmas1 gerekliligini vurgulamak-
tadir. Boylece ¢alisanlar bilingli ve tutarli bir sekilde etik dis1 davraniglardan kaginacaklardir.

Etik algisi, goreceli olarak etik ikilemlerde olayin algilanmasini ve farkindaligini ifade
etmektedir (Wittmer, 2000). Bazi ¢aligmalar etik durumlara ve etik/etik olmayan davranis-
lara farkli kiiltiirlerde farkli hassasiyetlerin ve tepkilerin verildigini gostermektedir (Loe ve
digerleri 2000; Hay ve digerleri, 2001; Marta ve digerleri, 2003). Etik gorecelik (Ethical
Relativism) bir davranisin iyi ya da koétii, dogru ya da yanlis olarak algilanmasinin toplum-
dan topluma ve kiiltiirden kiiltiire degistigini 6ne siirmektedir. Gorecelilik ya da rolativizm
bireylerin ahlaki karar verecekleri zaman evrensel ahlak kural ve normlarini gérmezden gel-
me derecesidir (Vanmeter ve digerleri, 2013). Kisisel ahlak genellikle toplumsal/ulusal ahlak
kurallarina gore sekillenir. Bu durumda evrensel olarak yanlis olsa da bir toplulukta dogru
olarak kabul edilebilen ahlaki davranislar s6z konusudur. Benzer sekilde bir isletmede etik
dis1 davraniglarin kabul gormesi, ¢alisanlarin etik algilarin1 da sekillendirmektedir.
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Etik algisin1 yonetmek giiniimiizde ii¢ hatta belki dort kusagin birlikte ¢alistigi bir or-
tam haline gelen isletmelerde daha da zorlasmistir. Benzer cografyada benzer sosyal olaylari
deneyimlemis benzer yas grubunda olan bir grup insani (Costanza ve Finkelstein, 2015) ve
onlarin birbirine benzer 6zelliklerini algi, tutum ve davranislarini agiklayan kusak teorisine
yonelik tartismalar ve elestiriler devam etmektedir. Ancak kusak farkliliklarinin ¢alisanin is
yapis tarzindan, ige alma, egitim ve gelistirme, kariyer gelisimi, 6diil sistemi ve yonetim sek-
line kadar bir¢ok uygulamay1 sekillendirdigi goriilmektedir.

Yoneticilerin isletmelerde kusak farkliliklarini en iyi ne sekilde yoneteceklerine dair ne-
rilere ihtiyaci vardir (Parry ve Urwin, 2011). Kusaklarin amaglarinin, beklentilerinin, ig de-
gerlerinin, yonetici/lider tercihlerinin, etik algilarinin farkli oldugu yoniinde varsayimlar ve
calismalar mevcuttur. Yoneticiler, insan kaynagi uzmanlari, arastirmacilar da is hayatina gi-
ren yeni kusaklar1 nasil yonetip yonlendireceklerini incelemeye baslamiglardir (Cennamo ve
Gardner, 2008). Ancak bu 6nermeler az sayida niceliksel bilimsel ¢alisma ile test edilmistir.

Etik algismin cinsiyete ve kusaklara gore farkliliklarini konu alan ¢alismalar genelde Ku-
zey Amerika ve genisleyen bir sekilde de Asya-Pasifik bolgesini ele almaktadir. Etik alginin
sekillenmesinde kiiltiir, farkli degerler ve farklilastirilmis etik ikilemler yaratarak insanlarin
algilarmi gekillendirme konusunda oldukga etkilidir (Ho, 2010). Bu nedenle kiiltiirel; etik,
cinsiyet ve kusak caligmalarinda 6rneklem son derece dnemlidir. Gelecegin potansiyel yo-
neticileri, ¢alisanlar1 ve girisimcileri olarak isletme Ogrencileri {izerinde yapilan arastirma-
lar yani sira isletmelerdeki ¢alisanlarin igyerinde etik algisini 6lgme konusunda da deneysel
caligmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu konuda Tiirkiye'de ¢alisanlar 6rnekleminde yapilmis
arastirmalar sinirlidir.

Etik algisinin cinsiyet ve kusak farkliliklarini konu alan ¢ogu deneysel caligsma biiyiik
orneklemlerle caligmaktan ziyade gozleme odaklanmistir. Ayrica Tiirkiye 6rnekleminde ya-
pilan ¢aligmalar genelde farkli uzlanim alanlarindaki 6grenciler ile yalnizca pazarlama ve
satig, muhasebe, denetim ve akademisyenlik gibi mesleki etik algis1 {izerinde gerceklestiril-
mistir. Etik algis1 isletmenin tiim ¢alisanlar1 i¢in 6nemli sonuglar yaratabilecek bir konudur.
Bu baglamda arastirmanin amaci Tiirkiye’deki calisanlar {izerinde temsil giicii yiiksek bir
orneklemde isyerinde etik algisinda iki 6nemli faktdr olan cinsiyetin ve kusaklarin goreceli
farkliliklarini incelemektir. Ayrica etik algisini degistirebilecek yonetici olma durumu, is gii-
vencesine sahip olma gibi degiskenlere gore farkliliklar da ele alinmigtir.

Bu arastirma bir¢ok yonden yazina katki saglayacaktir. Birincisi 6rneklemi temsil giicii
yiiksek bir arastirmadar. Ikinci olarak cinsiyet farkliliklarini da ele alarak yerli ve yabanci ya-
zina katki saglamay1 amagclamaktadir. Ugiincii olarak da etik tutumlar ve 6zelikle kusaklarin
is ortamindaki algilarini kiyaslama ve karsilagtirma olanagi saglamaktadir.
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Caligma {i¢ boliimden olusmaktadir. Literatiir taramasi ve hipotezlerin gelistirilmesinin
ardindan arastirmanin yontemi detayli olarak agiklanacaktir. Son olarak bulgular ve hipotez
testi sonuglar1 degerlendirilecek ve sonuglar tartigilacaktir.

Literatiir Taramasi ve Hipotezlerin Gelistirilmesi

Etik kelimesi Eski Yunanca kokenli ethos’dan gelmektedir. Ahlak kelimesi ise tore, gelenek
ve gorenek anlamlarinda gelen mos kokiinden gelmektedir. Etik algisi, bireylerin kisisel iliski-
lerinde ahlak ve toplum standartlarinin uygulanmasini gerekli gordiigii diizeyi ifade etmektedir
(Pruden, 1971; Shaffer ve O’hara 1995). Bireylerin isyerindeki etik davranislari is etiginin
konusudur. Arastirmaya konu olan isyerinde etik algisinin cinsiyete ve kusaklara gore farklilik
gosterip gostermedigine dair literatiir tartigmasi ve hipotezlerin gelisim siireci su sekildedir:

Etik Algis1 ve Cinsiyet

Kadimlar ve erkekler birbirlerinden psikolojik ve davranigsal olarak farklilagirlar. Eagly
(1987) tarafindan ortaya atilan Sosyal Rol Teorisi (Social Role Theory), sosyal davraniglar-
daki cinsiyet benzerlikleri ve farkliliklarinin toplumdaki sosyal roller oldugunu 6ne siiren bir
sosyal psikoloji teorisidir. Bireyler kendilerinden beklenen cinsiyete dair rollerin 6zellikle-
rine sahip olma egilimdedirler (Eagly ve Wood, 2016). Teoriye gore, cinsiyete dair bu fark-
liliklariin nedeni de kii¢iik yaslarindan beri gergeklesen sosyallesme siirecidir (Wagner ve
digerleri, 1993). Bu baglamda da kadinlarin erkeklerden daha fazla etik karar verme egilimde
olmasi sosyallesme siirecinde kendisinden beklenen roller ile ilgilidir. Bagka deyisle kadinlar
ve erkekler toplumda farkli roller istlenerek sosyallesirler. Toplumda belirlenen cinsiyet rol-
leri isletmelerdeki etik algisini da sekillendirmektedir.

Cinsiyetler arasindaki sosyal konulara bakis ve etik davranis/algi farkliliklar: literatiirde
oldukca fazla aragtirmaya konu olmustur. Bazi arastirmalar kadinlarin erkeklere oranla daha
az etik dis1 davranisa yoneldigini ifade etmektedir (Cole ve Smith, 1996; Luthar ve digerleri,
1997). Erkekler arasinda daha rekabetgi, saldirgan degerler yayginken kadinlar arasinda isbir-
ligi, duygusal yakinlik ve esitlik gibi degerler daha fazla goriilmektedir. Bu deger farkliliklar
da is tutumlarinin, davranislarinin ve etik algilarinin da farklilasmasina neden olmaktadir (Er-
geneli ve Arikan, 2002). Kadinlar ahlaki sorunlari itina, merhamet ve empati sorunu olarak
goriirken; erkekler hak, adalet ve esitlik sorunu olarak gérmektedir (Gilligan, 1982).

Kohlberg (1969, 1984) calismalarin1 Cinsiyet Sosyalizasyon Yaklasimi: (Gender Socializa-
tion Approach) lizerine insa etmistir. Gilligan (1982, 1990) cinsiyetlerin ahlaki odag1 tizerine
de galigmalar yapmustir. Bireyler kendi cinsiyet rollerinin sosyalizasyon siirecinden etkilen-
mektedir (Roxas ve Stoneback, 2004). Bu durum da cinsiyetler arasinda etik kodlar, tutum ve
davraniglarda farklilik yaratmaktadir.
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Genellikle Journal of Business Ethics dergisinin sayilarinda goriilen Ford ve Richardson
(1994), Roxas ve Stoneback (2004), Weeks ve digerleri (1999), Collins (2000), Lund (2008),
Weed (2009) ve daha birgok yazar etik ile cinsiyet konusunu ele almistir. Bir¢ok ¢aligma
kadimlarin erkeklerden daha fazla etik davranmaya egilimli oldugunu belirtmistir. Baz1 6rnek
olaylarla kadin satig elemanlarinin (Boyle, 2000) bazilar1 da kadin pazarlama elemanlarinin
(Lund, 2008) daha etik davrandigini tespit etmislerdir.

Franke, Crown ve Spake (1997) 66 calisma 6rneklemini dahil ettikleri etik karar vermede
cinsiyetin rollinii arastirdiklar1 meta analiz ¢alismalarinda isletme uygulamalarinda kadinla-
rin etik standartlariin erkeklere oranla daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. O’Fallon
ve Butterfield (2005) yaptiklar1 meta analizinde cinsiyetler arasinda farkliligin oldugu calis-
malarda kadinlarin erkeklerden daha etik davrandiklar1 sonucuna ulagmistir. Ayrica etik disi
is uygulamalari erkeklerin kadinlardan daha fazla kabul etme egilimde olduklar1 (Eagly,
2005) goriilmektedir.

Genelde 6grenci 6rneklemiyle yapilan ¢alismalarda da erkek 6grencilerin kadinlara oranla
akademik etik dis1 davraniglara daha toleransli olduklar1 goriilmektedir (Lane, 1995; Luthar
ve digerleri, 1997; Whitley, Nelson ve Jones, 1999; Peterson, Rhoads ve Vaught, 2001; Glo-
ver ve digerleri, 2002; Beu ve digerleri, 2003; Roxas ve Stoneback, 2004; Boyd, 2009; Curtis
ve digerleri, 2012). Jaffee ve Hyde (2000) 113 deneysel ¢alismay1 dahil ettikleri meta analiz
calismalarinda ahlak odakliligin cinsiyete gore farklilasmadigini bulmustur. Bazi ¢elisen so-
nuglara ragmen ¢alismalarda tespit edilen iligskinin varligi dogrultusunda Tiirkiye 6rnekle-
minde test etmek amaciyla aragtirma hipotezi su sekildedir:

H;: Isyerindeki etik algisi cinsiyete gore farklilagr.

Harris (1990) 10 yildan az is tecriibesine sahip ¢alisanlarin daha kidemli galisanlara gore
etik ikilemlerde daha toleransli olduklarini, Glover ve digerleri (2002) ise is tecriibesi ile
etik algis1 arasinda pozitif iliski oldugunu ifade etmektedir. Franke, Crown ve Spake (1997)
meta analiz ¢alismasinda 6grenci 6rneklemleri harig cinsiyet farkliliklarinin is tecriibesinden
etkilendiklerinin tespit etmislerdir. Bu baglamda is tecriibesinin cinsiyet farkliligin arttiric
etkisini 6l¢mek amactyla diizenlenen arastirma hipotezi asagidaki gibidir:

H),: Etik algisindaki cinsivet farkliliklar: calisanin sektordeki tecriibesi arttikca azalmaktadr.
Hyy: Etik algisindaki cinsiyet farkhiliklar: calisamin sirketteki tecriibesi arttik¢a azalmaktadur.

Cinsiyet aragtirmalarinda goreceli bir karsilastirma vardir. Caliganlarin yonetici pozisyona
sahip olup olmadig, ¢aligtiklar1 sektor gibi farkliliklar bu karsilastirmayi etkileyeceginden
analizlerde ele alinmigtir. Bu konudaki aragtirmanin hipotezleri su sekildedir:

H3,: Etik algisindaki cinsiyet farkliliklar: sektore gove degisiklik gostermektedir.
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H3y: Etik algisindaki cinsiyet farkliliklar: yonetici olup olmama durumuna gére degisiklik
gostermektedir.

Daha uzun siire is hayatinda olanlar ve is glivenligine sahip ¢alisanlar daha yiiksek etik
algisina sahiptirler (Ergenli ve Arikan, 2002). Kamu sektoriinden ¢ikarilma kriterlerinin az-
l1g1 goz 6niine alindiginda calisanlarin 6zel sektdre oranla daha yiiksek is glivencesi oldugu
seklinde yorumlanabilir. Bu durumda is giivencesi daha yiiksek olan ¢alisanlarin olmayanlara
gore daha etik davranma egilimlerini 6ngoren aragtirma hipotezi su sekildedir:

Hj;.: Etik algisindaki cinsiyet farkliliklar: ¢alisanmin is giivenligine sahip olup olmama
durumuna (kamu/ézel) gore degisiklik gostermektedir.

Etik Algis1 ve Kusaklar

Kusak (jenerasyon) teorisi (Generational Cohort Theory) insanlarin degerleri, tutum ve
inanclarmin degisimini toplumdaki sosyal degisimler, 6nemli tarihsel olaylar ile agiklamakta-
dir. Strauss ve Howe’nin (1991) Kusaklar Amerika’nin Gelecegi, 1584-2069” isimli kitabryla
popliler olmustur. Onlara gore sosyal dongiiler her dort kusakta bir kendini tekrarlamaktadir.
Kusaklarin hangi yillar arasinda doganlar1 kapsadigi birgok kaynakta farkli goriilebilmekte-
dir. En kabul goren ve arastirmada kullanildig1 iizere kusaklarin yas araliklar su sekildedir
(Weber ve Urick, 2017; Yildiz, 2016; Saruhan ve Yildiz, 2014; Zemke, Raines ve Filipczak,
2013; Costanza ve digerleri, 2012):

e Biiyiik Kusak: 1901 ile 1924 yillar1 arasinda dogan,

e Sessiz Kusak: 1925 ile 1945 yillart arasinda dogan,

* Bebek Patlamasi1 Kusagi: 1946 ile 1960 yillar1 arasinda dogan,

e X Kusagt: 1961 ile 1980 yillar1 arasinda dogan,

* Y Kusagi: 1981 ile 2000 yillar1 arasinda dogan ve

e Z Kusagi: 2001 yilindan giiniimiize kadar dogan ¢ocuklarin olusturdugu kusaktir.

1946-1964 tarihleri arasinda dogan bebek patlamasi (baby boom, baby boomers) kusa-
gindakiler is giivencesi taraftaridirlar ve bir igsletmede ise baslayip emekli olana kadar orada
devam etmeyi diistiniirler. Calisarak hayatlarini rahat yasayacaklarini diistiniirler ve ¢ok ¢a-
listikca biiyiik ofisler, 6zel park yerleri gibi ddiiller beklerler (Daft, 2007).

X kusagi (generation X, baby busters) ebeveynlerinin hatalarindan nasil kaginacagini 6g-
rendiler; egitime, siki ¢aligmaya ve paranin giiciine deger veren bir kusak olarak biiytidiiler
(Meier ve Crocker, 2010). Kariyerlerinin uzun soluklu olacagi ve ¢cok ¢aligma gerektirecegini
disiiniirler. Ayrica ebeveynleri kadar iskolik degillerdir ama iyi bir hayat yasamak i¢in ¢ok
calismalar gerektigini bilirler.
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Y kusagi (generation Y, millennials, next generation, echo boomers) hedef odakli, ba-
gimsiz, 6zglivenlidir; genelde dgretmenleri ve ailelerinden ¢ok daha fazla dijital diinyay1
kullantyorlar. Onlar i¢in teknoloji herkese her yerde her zaman ulasabilmeleri anlamina
gelmektedir (Meier ve digerleri 2010; Eisner, 2005; Martin, 2005). Bu kusak, ebeveynleri
X’ler tarafindan ¢ocukken ¢ok korundular, cok az gozetimsiz birakildilar ve ¢atigmalarla
cok nadiren karsilastilar; clinkii ebeveynleri onlarin haklarinit savundu (Howe ve Strauss,
2003). Ayrica ¢ocukken basari i¢in siki bir program ile motive edildiler, riskten kaginma-
y1 ve firsatlar1 kullanmay1 6grendiler (Vanmeter ve digerleri, 2013). Hiz ¢caginda biiyiiyen
Milenyumlar “her seyi ve hemen istiyorlar”. Baska deyisle; iyi bir iicret ve yan haklar, hizli
yiikselme, is-aile dengesi, ilging, zorlayici bir is ve topluma fayda saglamayi istiyorlar (Ng
ve digerleri, 2010). Y kusagi hayatlarinin ¢ok yonliiliigli i¢inde ayn1 anda birden fazla isi
(okul, spor, sanat vb.) yaparak biiyiidii. Internette bir isi rahatlikla ayn1 anda yapabilir. Hizli-
ca gorevleri tamamlay1p bir sonrakine gegebilir ve is hayatina girdiginde sorumluluk almaya
hazirdirlar. Durup yoneticilerinin onlara gorev vermesini beklemezler (Meier ve Crocker,
2010). Kariyerini 6n plana alan X kusag1 yerine Y kusag is-aile dengesine 6nem vermekte-
dir (Daft, 2007).

Z kusagi (generation Z, internet generation, generation (@) heniiz yeni yeni {iniversitelere
ogrenci olarak giris yapmaktadir. Onceki kusaklardan farkli 6zelliklere sahip oldugu tahmin
edilmekle birlikte ancak birkag yi1l i¢erisinde Z kusagi dogumlu 6rneklemler lizerinde ¢alis-
malar goriilebilecektir.

Kusak arastirmalaria yapilan elestirilerden biri her iilkenin kiiltiirliniin ve yasadig1 olayla-
rin birbirine gore farklilik gdsterdigi ve bunun da ayni kusaklarin birbirinden farklilagsmasina
neden oldugudur. Bu 6zelligiyle kusak arastirmalarmin kesinlik gostermeyen bir analiz ala-
nmdir. Ciinkii kugaklarm {ilkelerin yasadigi sosyal, politik ve ekonomik olaylardan etkilenme
derecesi farkhilik gdstermektedir. Ornegin, Almanya’da biiyiiyen bebek patlamasi kusagi 2.
Diinya Savas1 sonrast durgunluk dénemi etkileri tasirken Amerika ayn1 dénemde savas son-
ras1 bagaridan kaynaklanan bir iyimserlik ve gelisme icerisindeydi (Cogin, 2012). Murphy ve
digerleri (2004), kusaklar arasinda Amerika ve Japonya arasinda hem benzerlik hem de farkli-
liklar tespit etmistir. Bu nedenle bu arastirmalarin farkli cografyalarda da yapilmasi dnemlidir.

Etik karar verme ve is tutumunda yasin etkisi {izerine bir¢ok arastirma yapilmistir.
Piaget’nin (1965) cocuk iizerindeki ¢alismasini gelistiren Kohlberg (1969) ahlaki gelisi-
min 6 asamali modelini gelistirmistir. Bu model iizerine Trevino (1986) orgiitte bireylerin
etik karar verme davranislarini tahmin etmek icin bireysel (ahlaki geligim gibi) ve durum-
sal faktorleri ekleyerek yeni bir model (person situation interaction model) gelistirmistir.
Trevino’nun modeline gore, geng ¢alisanlar daha yasli ¢alisanlara gore genelde daha dii-
siik ahlaki gelisim agsamasinda olacaklarindan etik sorunlar1 ¢6zmede dis faktorlere bakma
egilimindedirler. Kohlberg’in (1981, 1984) ahlaki gelisimi asamalarma gore, bireyler {ist asa-
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malara geldik¢e ahlaki ¢gikarimlart artmaktadir. Genglerin yaslilardan daha diisiik etik duyarliligt
olacag1 ongoriilmektedir. Ancak yas ile etik karar verme arasindaki iliskiye dair farkli sonuglar
bulunmaktadir Baz1 ¢aligmalar (Lane, 1995; Thomas, 1985) yas ile etik davranis arasinda pozitif
iliski bulurken Cole ve Smith (1996) olgun insanlarin daha giiclii degerlere sahip oldugunu ifade
etmektedir. Mitchell ve digerlerine (1992) gore ise, geng ¢alisanlar yasl olanlara gore daha fazla
etik bilince sahipler. Oldukga fakli sonuglar elde edilmesine karsilik (Dalton ve Ortegren, 2011,
Loe ve digerleri, 2000; O’Fallon ve Butterfield, 2005) yasa gore gelistirilen arastirma hipotezleri
su sekildedir:

Hy: Yas ile etik davramisa tolerans gosterme arasinda negatif iligki vardur.

Ramsey ve digerleri (2007) kusaklarin, literatiiriin essiz tarihi olaylarinin yarattigi kalici
benzerlik ve farkliliklarin kanitlari oldugunu 6ne siirmektedir. Ayrica kugak teorisi yasa gore
etik alg1 ve muhakemedeki farkliliklar1 daha iyi agiklama egilimindedir. Bu baglamda aras-
tirmanin hipotezi su sekildedir:

Hs: X, Y ve bebek patlamasi kugaklart etik davranis algisi a¢isindan farklilaswr.

Kusak ¢aligmalarina bakildiginda kullanilan en genel demografik faktdriin cinsiyet ol-
dugu goriilmektedir. Parry ve Urwin (2011) “ayn1 kusaktaki kadinlarin erkeklere gore farkli
degerlere sahip olmasini beklemeli miyiz?”” sorusunu sormustur. Literatiirde Terjersen ve
digerleri (2007), Eskilson ve Wiley (1999) kadinlarin erkeklere gore daha etik davranma
egiliminde olduklarin1 bulmustur. Chen ve digerleri (2016) 27 farkl tilkede yaptig1 ¢alis-
mada erkeklerin riisvet ve vergi kagirma gibi isle ilgili etik dig1 davranislart kadinlardan
daha fazla gosterme egiliminde oldugunu tespit etmistir. Ahlaki karar verme kadinlarda
daha yiiksek (Herrington ve Weaven, 2008) ya da etik ikilemlerde kadinlar daha etik dav-
ranma egilimindeler. Weber ve Urick (2017) Amerika’daki Y kusagi 6grencileri iizerinde
yaptig1 calismada kadin 6grencilerin erkek dgrencilerden etik degerlere daha fazla 6nem
verdigini tespit etmistir. Buna gdre ayn1 kusaktaki kadin ve erkeklerin etik algisini 6lgmeye
yonelik gelistirilen hipotez su sekildedir:

Hg: X, Y ve bebek patlamasi kugsaklarindaki kadinlar ayni kusaktaki erkeklerden daha
fazla etik davranma egilimindedirler.

Yontem

Caligmada hipotez test etmeye yonelik nicel aragtirma yontemi kullanilmigtir. Veri topla-
mada demografik 10 soru (dogum tarihi, cinsiyet vb.) ve etik algisinin dl¢limiine yonelik 10
soru olmak iizere toplam 20 sorudan olusan anket kullanilmistir. Anket verileri Ocak- Mayis
2018 tarihleri arasinda toplanmistir. Anket sonuglarindan elde edilen verilerin analizinde is-
tatistik programlari kullanilmistir.
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Orneklem

Zemke, Raines ve Filipczak (2013) tarafindan one siiriilen ve Costanza ve digerleri
(2012), Yildiz (2016), Saruhan ve Yildiz (2014) tarafindan giincellenen ve uyarlanan dogum
tarihleri kusaklarin yas araliklarmin belirlenmesinde kullanilmistir. Tiirkiye’deki yas oran-
larina gore, Y kusagindan 460 ¢alisan (%55,6), X kusagindan 256 ¢alisan (%30,9) ve bebek
patlamasi kusagindan da 112 (%13,5) ¢alisan orantili 6rneklem yontemiyle belirlenmis ve
anket yapilmistir. Ayrica kusaklar i¢indeki cinsiyet oranlar1 da g6z dniine alinmistir. Toplanan
anketlerden eksik olanlar ve yanlis doldurulanlar ¢ikartilarak eksik sayilar tamamlandiginda
828 anket analizlerde kullanilmistir.

Aragtirma 6rnekleminde ¢alisanlarin biiyiik ¢ogunlugu (%78) lisans mezunuyken %15’
lisansiistii ve %7 ise lise mezunudur. 313 kadin (%37,8) ve 515 erkek (%62,2) olan 6rnek-
lemin %20,7’si (171) sanayi sektdriinde %79,3°1 (657 ¢alisan) hizmet sektdriinde ¢alismak-
tadir. Kamu sermaye sahipliginde ¢alisan sayist 98 (%11,8) ve 6zel sermaye sahipliginde
calisan sayis1 730 (%88,2)’dur.

Olcekler

Etik algisini 6lgebilmek i¢in Froelich ve Kottke (1991) ve Cole ve Smith (1995) tarafindan
gelistirilen ve Cagle ve Baucus (2006) tarafindan adapte edilen 10 soruluk 6l¢ek kullanilmistr.
“Calisan isletmeyi korumak icin miisteriye yalan sdyleyeme ihtiyac1 duyabilir.” ve “Calisan
isletmeyi korumak i¢in bagka bir ¢alisana yalan sdyleyeme ihtiyaci duyabilir.” 6l¢ekteki so-
rulara drnektir. Arastirmada 1:Kesinlikle Katilmiyorum ve 6: Kesinlikle Katiliyorum’a kadar
degisen dlgek kullanilmistir. Olgegin Cronbach alpha kat sayis1 0,866’ dir. Tek boyutlu oldugu
icin faktdr analizi yapilmanmstir ancak kapsam gegcerliligi icin dlcek Tiirkge ve Ingilizce’ye
cevrilmis ve 3 akademisyen ve 40 calisan ile yiiz ylize anket formlar1 doldurtulmus, ankette
anlagilmayan ifadeler diizeltilmistir.

Ayrica etik davraniglara dair insanlarin hassasiyetleri diisiiniilerek dogru cevaplamay1
saglamak amaciyla anketler ¢alisanlara kapali zarf icerisinde verilmis ve cevaplandiktan son-
ra ayni sekilde toplanmuistir.

Bulgular

Arastirmaya katilanlarin etik-dis1 davraniglara verdikleri cevaplarin ortalama ve standart
sapma degerleri Tablo 1°de goriildiigii gibidir:
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Tablo 1
Calisanlarin Etik Algilarimin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N ORT. SD
Y(}r}etlm b}r' calisana baska bir ¢alisanin yanlig bakis agisini desteklemes- 1200 1.9 1,447
ini isteyebilir.
Isletmede bazen rekabetin gerektirdigi saibeli uygulamalar gerekebilir. 1200 1,96 1,428
Calisanlar eger isletmenin g]lfgrmaysa bagska bir ¢alisanin yanlis 1200 2,09 1,520
davranisini gérmezden gelebilir.
Yoneticiler istenilen sonuca ulasildiysa, amacin nasil ger¢eklestirildigini 1200 1.91 1,384
umursamamalidir.
Yénetlc.mm Qal.lsamn'dan bir dokiiman tizerindeki sayilarda biraz dii- 1200 211 1514
zeltme istemesinde bir sorun yoktur.
Karlilik tiriin kalitesinden (glivenilirliginden) daha dnceliklidir. 1200 1,88 1,374
Cahsa'n‘lsletmeyl korumak i¢in miisteriye yalan sdyleyeme ihtiyaci 1200 233 1,609
duyabilir.
Qa}lsan 1$letm§}./1 korumak i¢in baska bir ¢alisana yalan sdyleyeme 1200 2.00 1,435
ihtiyaci duyabilir.
Cahsa'n.lsletmeyl korumak i¢in yoneticisine yalan sdyleyeme ihtiyact 1200 1.92 1,388
duyabilir.
'Ca.hgan 1$letm§}./1 korumak i¢in rakip firma c¢alisanina yalan sdyleyeme 1200 315 1,829
ihtiyaci duyabilir.
Toplam 1200 2,12 1,000

Hj hipotezi olan kadin erkek arasindaki farklilig1 test etmek i¢in yapilan ki-kare bagimsiz-
lik analizi sonuglar1 su sekildedir:

Tablo 2
Cinsiyete Gore Etik Algisi Ki-Kare Sonuglar
Etik Algis1
Orta alt1 ahlak  Orta iistii ahlak Toplam

L Kadin 124 189 313

Cinsiyet
Erkek 245 270 515

Toplam 369 459 828

Tabloda goriildigii gibi Ki-Kare Bagimsizlik Testi uygulamasi sonucunda Sig. degeri
0,05’ten kiiciik elde edilmistir. Dolayisi ile etik algisi ile cinsiyet arasinda iliski oldugu (etik
algisinin cinsiyetten bagimsiz olmadigi) sdylenebilir. Kadin erkeklerin etik algist ortalamala-
rina bakildiginda kadinlarin etik algilarinin (2,072) ve erkeklerinkinden (3,147) daha yiiksek
oldugu soylenebilir. 6’11 6l¢ek kullanildigindan erkeklerin anlamli sekilde daha fazla etik dist
davranislarini kabul etme egiliminde oldugu goriilmektedir. H; hipotezi kabul edilir.
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Orneklemin genelinde sektordeki tecriibe arttikca (r:-0,068, Sig.0,019) ve sirkette ¢alisma
yil arttikga (1:-0,072, Sig.0,012) etik-dis1 davranisa tolerans gosterme diizeyi azalmaktadir.
Sektorde ¢aligma yil1 10 y1l ve daha az olan (tecriibesi az ¢alisan - %49,6) ve 10 yildan fazla
(tecriibeli ¢aligan - 50,4) tecriibesi olan ¢alisanlardan iki grup olusturularak analize tabii tutul-
mustur. Sektorde tecriibe arttikca ¢alisanlarin etik dis1 davranislara yonelme egilimi artmak-
tadir (r: -0,68, Sig. 0,0019). Ayn1 sekilde sirkette ¢caligma yilina bakildiginda negatif yonlii
diisiik diizeyde iligki bulunmustur (r: -0,25, Sig. 0,00). Ancak cinsiyete gore etik algisini
etkileyen anlamlt bir farklilik bulunmamistir. Hy, hipotezi reddedilir.

Sirkette 10 yildan az tecriibesi olan kadinlar (ort.1,8694) ile erkekler (ort.1,9286) arasinda
anlaml bir etik algis1 farklilik bulunamamigtir. Ancak 10 yildan fazla siiredir sirkette ¢aligan-
lar i¢in kadin ve erkeklerin etik algilar1 birbirinden istatistiki olarak farklidir (F: 0,743, Sig.
0,389, t: -2,515, Sig. 0,012). Etik alg1 ortalamalaria bakildiginda is tecriibesi yiiksek olan
kadmlarm (10 yildan fazla) etik-dis1 davranis tolerans ortalamasi 1,7417 iken erkekler 2,0835
oldugu goriilmistiir. Hyy, hipotezi kabul edilir.

Hizmet sektoril ¢aliganlar1 sanayi sektori ¢alisanlardan istatistiki olarak anlaml diizeyde
daha etik davranmaya egilimlidirler (t: 2,320, df: 1198, Sig.=0,021). Sanayi ve hizmet sek-
toriinde galisanlarin etik dis1 davranis algisindan cinsiyet farkliligina etkisi olup olmadigini
test etmek i¢in yapilan bagimsiz gruplarda t-testi sonuglari anlamli ¢ikmamustir. H3, hipotezi
reddedilir.

Hjp, hipotezinde yonetici olma-olmama durumuna gore etik algisindaki farkliliklar bagim-
siz gruplarda t testi ile test edilmistir. Analiz sonug¢larina gére kadin yoneticiler ile (ort: 1,85)
erkek yoneticiler icin (ort: 3,18) anlamli diizeyde farklilik (t: -2,161, df: 216, Sig.=0,032)
vardir. Yonetici kadimlar yonetici erkeklerden daha etik davranma egilimindedir. Yonetici
olmayan kadin ile erkek ¢alisanlar arasindaki fark ise anlamli degildir.

Tiim 6rneklemde etik algisinin is glivencesi farkliliklarina bakildiginda kamu sektorii ¢a-
lisanlarin 6zel sektor calisanlardan daha yiiksek etik algisina sahip oldugu goriilmektedir
(t: 2,038, df:826 Sig.0,042). 1s giivenligi olan ¢alisanlar etik dis1 davranisa daha az tolerans
gostermektedir. Ancak is gilivencesinin varligi-yoklugu cinsiyete gore farklilagsmamaktadir.
Hj, hipotezi reddedilir.

Yas ile etik algis1 iliskisini 6neren Hy aralarinda anlamli iligki bulunmadigi i¢in redde-
dilmistir. “Hs: X, Y ve bebek patlamas: kusaklart etik davranis algist agisindan farklilasir.”
hipotezini test etmek icin yapilan ANOVA testi sonuglarina gére X ve Y kusagi birbirinden
etik algis1 agisindan farklilagmaktadir. Tablo 3’de kusaklarin cinsiyete gore etik dis1 davranig
tolerans ortalamalar1 ve standart sapmalar1 6zetlenmektedir. Kusaklara gore etik algisinin
ortalama grafigi de asagidaki sekilde goriilmektedir.
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Sekil 1. Kusaklara gore etik algis1 ortalama grafigi

Bebek patlamasi ile X ve Y kusaklar1 arasinda anlamli farklilik bulunmamistir. Y kusagi
ise X ve bebek patlamasi kusaklarindan anlamli diizeyde daha yiiksek diizeyde etik disi dav-
raniglar1 benimseme egilimindedir. Ancak ortalama grafigine baktigimizda x kusaginin etik
dis1 davranisa en az toleransi gosterdigi goriilmektedir.

Hg test etmek yapilan analiz sonuglarina gore, Tablo 3’de detayli olarak goriildiigi tizere, so-
rulara verilen cevaplarda ayni kusaga ait kadinlarin ayn1 kusak mensubu erkeklere gore istatisti-
ki anlamli olarak daha etik davranma egilimde oldugu goriilmektedir. Ancak Y kusagi ¢alisanla-
rin etik algilarmda kadin ve erkekler arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamagtir.

Ozetle, Tablo 4’de arastirmanin hipotezleri ve yukarida dzetlenen sonugclar1 goriilmektedir.
Aragtirmada Hy, Hp, Hop Hz, Hsze ve Hy kabul edilirken H3p, Hs v Hg kismen kabul edilmistir.

Tablo 3
Isyerinde Etik Algisinin Kugaklara ve Cinsiyete Gore Ortalama ve Standart Sapma Sonuglart
Bebek Patlamasi X Kusad Y Kusagi
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Ort St. Ort St. Ort St. Ort St. Ort St. Ort St.
Sapma Sapma Sapma Sapma Sapma Sapma

Etik alg1 S1 1,64 1,348 186 1,237 1,61 1231* 2,02 1,461 1,86 1,86 1,93 1,500
Etikalg1 S2 1,63 1,159 224 1,210 1,87 1,413 1,76 1,239 224 224 2,01 1475
Etikalg1 S3 1,43 1,194* 2,09 1,343 1,83 1,414 2,09 1,424 2,09 2,09 230 1,583
Etik alg1 S4 1,47 1,074 194 1,032 1,50 1,113* 1,97 1,379 1,94 1,94 2,07 1,501
Etikalg1 S5 1,77 1,104 2,19 1,239 1,66 1,273 1,98 1,396 2,19 2,19 239 1,674
Etik alg1 S6 1,33 0,758* 1,91 1,216 1,57 1,071* 1,90 1,380 191 1,91 1,97 1,446
Etik alg1 S7 2,07 1,680 2,49 1,455 2,00 1,551 2,13 1,468 2,49 249 240 1,656
Etikalg1 S8 1,77 1,357 191 1,257 2,10 1,616 1,94 1,87 1,91 1,91 2,09 1513
Etik alg1 S9 1,33 0,758* 1,98 1,288 1,54 1,017* 1,89 1,258 198 1,98 2,04 1465
Etik alg1 S10 3,77 2,012 3,02 1,580 2,51 1,767* 3,16 1,825 3,02 3,02 321 1,867

Etik algis1

1,82 0,620 2,109 0,784 1,82 0,946 2,08 0,973 2,16 1,180 2,241 1,047
ortalama
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Tablo 4
Arastirma Hipotezleri ve Analiz Sonuglar
Hipotezler Sonu¢
H1: isyerindeki etik algis1 cinsiyete gore farklilagir. KABUL
H2a: Etik algisindaki cinsiyet farkliliklari ¢alisanin sektordeki tecriibesi arttikga RED
azalmaktadur.
H2b: Etik algisindaki cinsiyet farkliliklart ¢alisanin sirketteki tecriibesi arttikga
KABUL

azalmaktadur.
H3a: Etik algisindaki cinsiyet farkliliklari sektore gore degisiklik gostermektedir. RED
H"3b: Etik alg}smdakl cinsiyet farkliliklar1 yonetici olup olmama durumuna gore degisiklik KISMEN KABUL
gostermektedir
H3c: Etik algisindaki cinsiyet farkliliklari ¢alisanin is giivenligine sahip olup olmama duru-

N . S . . RED
muna (kamu/ozel) gore degisiklik gostermektedir.
H4: Yas ile etik davranisa tolerans gosterme arasinda negatif iliski vardir. RED
H5: X, Y ve bebek patlamasi kusaklari etik davranis algist agisindan farklilasir. KISMEN KABUL
H6: X, Y ve bebek patlamas: kusaklarindaki kadmlar ayni1 kusaktaki erkeklerden daha fazla KISMEN KABUL

etik davranma egilimindedirler.

Sonuglar ve Tartisma

Arastirma Tirkiye’de sanayi ve hizmet sektoriinde Y kusagindan 460 calisan (%55,6),
X kusagindan 256 calisan (%30,9) ve bebek patlamasi kusagindan da 112 (%13,5) calisan
olmak {izere toplam 828 anket analize katilmistir. Arastirmanin amaci kusak ve cinsiyet
farkliliklariin igyerinde etik algisinda yarattigi degisimlerdir. Sosyal rol ve sosyalizasyon
teorileri baglaminda cinsiyetin isyerinde etik algisinda yarattig1 farklar degerlendirilmeye
calisilmistir.

Tiirkiye’de cinsiyetin etik algilar1 ve karar verme siireglerinde yarattigi farklilik satis per-
sonelleri (Ergeneli ve Arikan, 2002; Ekin ve Tezolmez, 1999), 6grenciler (Atakan, Burnaz
ve Topcu, 2008) ve yoneticiler lizerinde test edilmistir (Askun ve digerleri, 2010). Atakan,
Burnaz ve Topgu (2008) Tiirkiye drnekleminde yaptiklari ¢alismalarinda kadin 6grencile-
rin erkekler 6grencilere gore daha etik davrandiklarim tespit etmislerdir. Ekin ve Tezdlmez
(1999) calisan 6rneklemi ile yaptigi aragtirmalarinda kadin yoneticilerin etik muhakemeleri
erkek yoneticilere gore daha yiiksek olmakla birlikte bireysel, yonetsel ve orgiitsel faktorlerin
etik muhakemede istatistiki anlamli bir farklhilik gdriilmemistir. Ergeneli ve Arikan (2002)
Tiirkiye’deki calisanlar {izerine yaptig1 arastirmaya benzer sekilde kadinlarin erkeklerden
daha etik davrandigi tespit edilmistir. 1200 ¢aligsan {lizerinde yapilan bu arastirmada kadinlar
erkeklerden daha etik oldugu sonucuna ulagilmis ve H; hipotezi kabul edilmistir.

Literatiirde ongoriilen is tecriibesinin etik algisindaki cinsiyet farkliliklarin1 azaltacagi
goriisii sektordeki ve sirketteki is tecriibesi olarak H,, ve Hp hipotezlerinde ele alinmis ve
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kabul edilmistir. Calisanlar daha uzun siire ¢alistik¢a kadin ile erkek arasindaki etik-dis1 dav-
ranis tolerans farkliligi azalmaktadir. Is tecriibesi hem sektdrde hem de su anki isyerindeki
tecriibesine bakilarak degerlendirilmistir.

Franke, Crown ve Spake (1997) ve Tiirkiye 6rnekleminde Ergenli ve Arikan (2002) ak-
sine Eweje ve Brunton (2010) calismalarina benzer sekilde arastirma sonuglarina gore etik
algisindaki cinsiyet farkliliklari sektore ve is glivencesine gore degisiklik gostermemektedir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan yayinlanan “Istatistiklerle Kadin, 2017 raporuna
gore Tirkiye’de kadin yonetici oran1 %16,'dir. Aragtirma drneklemindeki kadin yoneticilerin
oranina benzer bir oran s6z konusudur. Yo6netici olup olmamanin cinsiyet farklilidina etkisine
bakildiginda yonetici kadinlar yonetici erkeklerden daha etik davranma egilimdedir. Sektorde
10 yildan fazla ¢alisan kadin (ortalama: 1,70) ve erkek (2,16) yoneticiler karsilastirildiginda
istatistiki olarak anlamli sekilde kadinlarin isyerinde etik-dis1 davraniga toleransi erkeklerden
daha diistiktiir (t: -2,088, df. 162, Sig.0,023). 10 yildan az tecriibeli yoneticileri kiyaslarken
calisan sayisinin azlig1 (N=54) goz oniine alindiginda analizin anlamli ¢ikmamasi beklenen
bir sonugtur.

Geng calisanlar yash calisanlara goreceli olarak daha fazla etik dis1 davranislar1 kabul
etme egilimdedirler (Dalton ve Ortegren, 2011). Cogu calisma yas ile etik davranig arasinda
bir iligki bulamamasina ragmen cinsiyet farkliliklar1 yazinda 6nemli bir degisken olarak kar-
simiza ¢ikmaktadir. Aragtirma sonuglarina gore literatiirde birgok ¢aligma sonuglarina (Eweje
ve Brunton, 2010; Honeycutt ve digerleri, 2001; Brady ve Wheeler, 1996; Callan, 1992)
benzer sekilde farklilik tespit edememistir. Tiirkiye 6rnekleminde kadinlar erkeklerden ve
yonetici kadinlar da yonetici erkeklerden daha yiiksek etik algisina sahipler.

Kusaklar arasi farkliligina geldigimizde ise Posthoc Tamhane sonuglarina gore, etik
algilart agisindan Y kusagi ile X kusagi arasinda anlamli diizeyde farklilik tespit edilmis-
tir. Arastirma sonugclari, literatiirden farkli sekilde Tiirkiye’deki Y kusaginin X ve bebek
patlamasi kusaklarindan daha fazla etik dis1 davranma egiliminde oldugunu gostermekte-
dir. Etik liderlik, etik degerler ve kodlar tiim Diinya giindemindeyken literatiirde farkli or-
neklemlerdeki ¢aligmalar Y kusagini etik kodlar1 ve beklentilerinin yiiksek oldugu (Curtin
ve digerleri, 2001) ve etik kodu yiiksek hizmetkar liderlik 6zelliklerine yatkin olduklari
ve etik dis1 davranmamaya caba gosterecekleri (Vanmeter ve digerleri, 2013) sonuglari-
na ulasmisken hatta sosyal konulara daha fazla bilince ve farkindaliga sahip olmalarina
ragmen Tirkiye’de Y kusagi kendisinden Onceki kusaklardan daha az etik davranmaya
meyillidir. Y kusaginin bu algis1 Tiirkiye’de yasadigi ve gordiigii olaylarla iliskilendirile-
bilir. Bu baglamda teknolojik gelismelerin birbirine benzettigi dijital diinyada dahi kusak
caligsmalarinin toplumdan topluma ne kadar degistiginin ve géreceli oldugunun 6nemli bir
gostergesidir.
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Arastirma sonuglari; literatlirde kiiresel diizeyde sorumlu liderlik (Williams ve Turnbull,
2015) ve hizmetkar liderlik 6zellikleri tagiyan calisanlar (Vanmeter ve digerleri, 2013) olarak
tanimlanan Y kugsaginin Tiirkiye’deki tiyelerinin kendisinden dnceki kusaklara gore daha faz-
la etik dig1 davranista bulunmaya ve bunlari kabul etmeye meyilli oldugunu gostermektedir.

Gelecegin isletme liderlerinin igyerinde etik dig1 davranig potansiyeli olduke¢a dikkat edil-
mesi gereken bir konudur (Hanna ve digerleri, 2013). Orgiitler icin etik egitimler ilk oneri
olabilmekle birlikte Milenyumlarin etik muhakemelerini sekillendirmek i¢in etik konularda
rol model yaratmasi da oldukga etkili kendiliginde kiiltiirlenme yontemlerinden biri olacaktir.

Mentorlar ya da stlipervizorler Milenyum kusaginin igyerlerinde etik degerler ve prensip-
ler kazanmasinda yardimci olabilir (Culiberg ve Mihelic, 2016). Etik liderler benzer sekilde
rol model olma ve davranis kodlarmi sekillendirme konusunda oldukea etkili olabilirler. Or-
giitler yeni kusaklarin etik dig1 davranis egilimlerini iyi degerlendirmeli ve sekillendirmelidir.

Her arastirmada oldugu gibi bu arastirmanin da bir takim simrliliklar: s6z konusudur.
Oncelikli olarak veri toplama siirecinde tabakali rnekleme yontemi kullanildiysa da goniillii
calisanlar ankete cevap vermislerdir. Orneklem biiyiik ve ana kiitleyi temsil giicii yiiksek olsa
da yeterli olmayabilir. Arastirmada etik dis1 davranig toleransini 6lgmek i¢in anket yontemi
kullanilmistir. Anketin gecerlilik giivenilirlik degerleri yiiksek olmasina ragmen veri topla-
ma yonteminden kaynaklanan bazi kisithiliklar s6z konusudur. Calisanlara zarf igerisinde ve
kapal1 sekilde dagitilmig olmasina ragmen etik arastirmalar1 hassas bir veri toplama siireci
gerektirir. Ote yandan etik algisi, etik muhakeme ve karar verme ile ilgili analizlerde genelde
ornek olaylar ve senaryolar kullanilmaktadir. Aragtirmada kullanilan veri toplama yontemi
diger yontem olan senaryolardan daha nicel bir analize izin verdigi i¢in goreceli olarak daha
avantajl olarak degerlendirilebilir.

Arastirmanin en temel katkisi etik-dig1 davranisa tolerans gosterme diizeyini Tirkiye’de
828 calisandan olusan genis bir drneklemde incelemesidir. Ayrica arastirma drneklemin gali-
sanlardan olugmasi benzer konulu bir¢ok aragtirmanin d6grenciler iizerinde yapilmasi nedeniy-
le yazina farkl diizeyde yeni bilgi saglamaktadir. Weber ve Urick’in (2017, 2018) giincel ¢alis-
malarinda da goriildiigii izere, Amerika dgrencilerinden olusan Y kusagi daha etik davranma
egilimde iken Tiirkiye’deki Y kusaginin etik algis1 farklilik gostermektedir. Bu nedenle kugak
caligmalarinin igletmelerin kendi kiiltiirlerinde biiylik 6rneklemlerle yapilmasi 6nemlidir.

Yonetici kadinlar daha etik davranirken yonetici olan ve olmayan tiim ¢alisanlar drnek-
leminde de kadinlar daha etik davranmaktadir. Tiirkiye’deki yonetici kadinlar tizerinde etik
algisin1 6lgen bir ¢aligma bulunmamaktadir. Arastirma Tiirkiye’de ¢alisanlart hem cinsiyet
hem de kusak karsilagtirmasi yapan nadir ¢alismalardan biridir. Bu 6zelligiyle de hem ulusal
hem de uluslararasi yazina giincel bilgi saglama 6zelligine sahiptir.

214



Yildiz, Giray Yakut / isyerinde Etik Algisi Cinsiyete ve Kusaklara Gére Degisir mi? Tiirkiye’deki Galisanlar Uzerine Ampirik Bir Galisma

Tiirkiye’deki giderek daha fazla yonetici konumuna gelen Y kusaginin kendisinden 6n-
ceki kusak calisanlarina goreceli olarak etik dis1 davranma egilimleri isletmeler i¢in riskli
olarak degerlendirilmelidir. Etik dis1 davranma egilimi beraberinde sirket icinde duygusal
taciz, cam tavan vb. birgok olumsuz sonug yaratabilir.

Isletmeler Y kusaginin bu egilimi ydnlendirebilmek igin etik rol model yéneticiler is-
tihdam ettirmeli, kamuoyuna ve ¢alisanlara etik kodlarini agiklamali, yonetim siire¢lerinde
tutarl ve adil olmalidir. Ayrica etik konularinda egitimler verilebilir. Ydoneticilerin esit ve
etik davraniglari isletmedeki etkilesimsel adalet algisini arttirirken, 6zellikle insan kaynaklar
siireglerinin seffaf olmasi dagitimsal ve islemsel adalet algisini arttirabilmektedir.

Finansal Destek: Bu arastirma Marmara Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Birimi tarafindan SOS-B-070617-0394 proje numarasiyla desteklenmistir.
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