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Abstract

Technologie- und Griinderzentren (TGZ) sind ein fester Bestandteil kommu-
naler Wirtschaftsforderung. Die Diskussion Uber die Wirksamkeit bzw. den
Nutzen von derartigen Zentren besteht seit der Eroffnung der ersten Zentren
in Deutschland. Zum GroBteil sind TGZ in kommunaler Tragerschaft und
erhalten Forderungen der jeweiligen Kommune. Fir die Kommunen stellt
sich die Frage, was diese Forderung rechtfertigt und welche Auswirkun-
gen diese hat. Hierbei ist der Nutzen eines TGZ von Bedeutung, welcher
auf Anhieb schwer zu erfassen ist. Fir eine solche Aussage sind viele
Faktoren und deren Zusammenspiel entscheidend. Eine Analyse eines
kommunalwirtschaftlichen Nutzens von Technologie- und Grinderzentren
ist somit komplex. Welche Faktoren spielen fiir diese Analyse eine Rolle
und wie sind diese voneinander abhangig? Das Ziel dieses Essays ist
es, die verschiedenen Nutzeneffekte von TGZ zu beleuchten und auf die
kommunale Ebene herunterzubrechen. Um eine Aussage Uber den Nutzen
eines TGZ treffen zu kdnnen, werden die Effekte, wie die Beschéftigung oder
Wertschopfung, in der Gesamtheit daraufhin geprift, ob sie im Verhaltnis
zu der Forderung rentabel sind.

Technology and business incubators are an integral part of municipal busi-
ness development. The discussion about the effectiveness or the benefits of
such centres exists since the opening of the first centres in Germany. Most
of the business incubators are municipally owned and receive subsidies
from the respective municipalities. For the municipalities, the question
arises as to what justifies this support and what effects it has. Therefore
the benefit of a business incubator is important, which is difficult to grasp
at first glance. Many factors and their interaction are decisive for such a
statement. An analysis of a municipal economic benefit of technology and
business incubators is complex. Which factors are important in this analysis
and how are they interdependent? The aim of this essay is to shed light on
the various benefits of TGZ and to break them down to the municipal level.
In order to be able to make a statement on the benefit of a technology and
business incubator, the effects, such as employment or value added are
examined as a whole to determine whether they are profitable in relation
to the funding.
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1. Einleitung

Technologie- und Griinderzentren (TGZ) sind seit Uber dreil3ig Jahren ein fester Be-
standteil kommunaler Wirtschaftsférderung. Die Diskussion Uber die generelle Wirksam-
keit bzw. den allgemeinen Nutzen von derartigen Zentren besteht seit der Eréffnung der
ersten Zentren in Deutschland.” Zum GroRteil sind TGZ in kommunaler Tragerschaft und
erhalten Férderungen der jeweiligen Kommune.

Kern dieser Studie ist die Analyse des kommunalwirtschaftlichen Nutzens von Techno-
logie- und Griinderzentren. Dabei wird ein spezieller Fokus auf den Nutzen des Grin-
dungs- und Innovationszentrums Stade (GIS) gelegt, da diese Studie in Kooperation mit
der Hansestadt Stade erstellt wurde. Der Zeitpunkt der Erstellung bietet sich fur eine
erste Analyse des GIS an, da das Zentrum nun seit 15 Jahren besteht und es nach dieser
Zeit als sinnvoll erachtet wird, die Wirksamkeit von TGZ zu beurteilen.2 Daher ist das Ziel
dieser Studie, die verschiedenen Nutzeneffekte von TGZ zu beleuchten und auf die kom-
munale Ebene herunter zu brechen. Diese Effekte werden dann in der Gesamtheit da-
raufhin geprift, ob sie im plausiblen Verhaltnis zu der Férderung stehen und fir eine
nachhaltige Rentabilitat sprechen.

Die Studie gliedert sich in vier wesentliche Teile. Im ersten Teil geht es um die grundle-
genden Definitionen und die thematische Einordnung der Fragestellung. Im darauffol-
genden Kapitel wird die Arbeit von TGZ dargestellt und die verschiedenen Nutzeneffekte
theoretisch beschrieben. Im empirischen Teil wird die Organisation und die Struktur des
GIS genauer vorgestellt und im Anschluss die zuvor theoretisch erlauterten Nutzenef-
fekte auf das Stader Zentrum Ubertragen. Als Grundlage fur die Darstellungen und die
Analyse werden drei unterschiedliche Befragungen und vier Experteninterviews durch-
gefuhrt. Befragt werden die aktuellen und die ehemaligen Mieter des GIS und die Mit-
gliedszentren des Vereins Technologie-Centren Niedersachsen (VTN). Fir die Exper-
teninterviews werden neben der Zentrumsleitung des GIS noch drei weitere Leitungen
von niedersachsischen Zentren tiefgriindiger befragt. Zum Abschluss der Studie sollte
es mdglich sein, den kommunalwirtschaftlichen Nutzen des GIS Uber den monetaren
Nutzen hinaus einzuschatzen. Aufierdem sollte die Frage geklart sein, ob das GIS einen
kommunalwirtschaftlichen Nutzen aufweist. Ziel ist es auRerdem der Hansestadt Stade
Handlungsempfehlungen mit auf den Weg geben zu kdnnen, welche dazu beitragen
konnten, einen hdheren Nutzen und eine verbesserte Wirtschaftlichkeit des GIS zu er-
Zielen.

" Vgl. Schricke, E., Liefner, . (2006), S. 9; Schwartz, M., Hornych, C. (2008), S. 305.
2 Vgl. Schwartz, M. (2007), S. 440.
-1-



2. Definitorische Bestimmungen und thematische Einordnung

2.1. Kommunalwirtschaft

Um den Begriff der Kommunalwirtschaft zu definieren, kann man diesen in die einzelnen
Bestandteile Kommune und Wirtschaft aufteilen. Eine Kommune ist die unterste Verwal-
tungseinheit in Deutschland, wie bspw. eine Gemeinde oder eine Stadt.® Der Begriff der
Wirtschaft beschreibt die Gesamtheit aller Unternehmen und Haushalte, welche Angebot
durch bspw. Produktion und eine Nachfrage durch Kaufe generieren.* Somit beschreibt
die Kommunalwirtschaft alle wirtschaftlichen Betatigungen der kommunalen Verwaltung.
Bei allen wirtschaftlichen Betatigungen einer Kommune steht der Grundsatz der Da-
seinsvorsorge im Vordergrund.

Samtliche kommunalwirtschaftlichen Betatigungen basieren auf dem Grundgesetz.®
Nach §28 Absatz 2 GG haben alle Gemeinden und Kommunen das Recht der Selbst-
verwaltung. Dies beinhaltet u.a. die Einrichtung eines Hebesatzes fir die Gewerbe-
steuer, um die Finanzen der Kommunen zu starken.® Anders als in der Privatwirtschaft
ist das grundlegende Ziel der Kommunalwirtschaft die Nutzenstiftung und nicht die Ge-
winnmaximierung. Damit dieses Ziel nachhaltig erreicht werden kann, ist es in der Kom-
munalwirtschaft von Bedeutung Uberschiisse zu erwirtschaften, ohne das Gemeinwohl
zu gefahrden.

In der Kommunalwirtschaft sind die erwirtschafteten Uberschiisse essentiell fiir weitere
Investitionen zur Nutzenstiftung, wohingegen die Uberschiisse der Privatwirtschaft direkt
als Gewinne verbucht werden.” Somit ist ein kommunalwirtschaftlicher Nutzen einer
kommunalen Tatigkeit gegeben, wenn sich die Kosten der Férderung oder die Unterstut-
zung der Kommune mit dem o6ffentlichen Zweck, und den teilweise dadurch erzielten
Erlése, die Waage halten.

Der Rechtsrahmen fur die wirtschaftliche Betatigung von Kommunen wird durch das je-
weilige Bundesland geregelt. In Niedersachsen sind diese Regelungen im Niedersach-
sischen Kommunalverfassungsgesetz (NKomVG) aufzufinden. Im Gesetz wird festge-
legt, dass eine Kommune sich nur unter bestimmten Voraussetzungen wirtschaftlich be-
tatigen darf. Im Folgenden werden diese aufgeflihrt:

Erstens muss das Unternehmen dem o6ffentlichen Zweck und somit der Daseinsvorsorge
dienen.® Zweitens wird in Nr. 2 geregelt, dass die Unternehmung die Leistungsfahigkeit
der Kommune nicht beeintrachtigen darf und, dass der Bedarf an den Leistungen des
Unternehmens im Verhaltnis zu dem Grundsatz des Gemeinwohls stehen soll.® Das be-
deutet, dass ein Unternehmen, welches z.B. zuséatzliche Dienstleistungen fir die Ge-
samtheit oder einen grof3en Personenkreis anbietet eher gerechtfertigt ist als ein Unter-

3 Vgl. Bibliographisches Institut GmbH (2020).
4Vgl. Polzin, J. M. et al. (2014) S. 10-13.

5 Vgl. Schafer, M. (2014), S. 47.

6 Vvgl. Art. 28 Abs. 2 GG.

7 Vgl. Schéfer, M. (2014), S. 65-66.

8Vgl. § 136 Abs. 1 Satz 2 Nr. 1 NKomVG.
9Vgl. § 136 Abs. 1 Satz 2 Nr. 2 NKomVG.



nehmen, welches eine kleine Zielgruppe anspricht. Denn der Bedarf an einer Dienstleis-
tung ist im Normalfall geringer, wenn es sich um eine kleine Zielgruppe handelt. Und
drittens ist die grundsatzliche Voraussetzung fur eine kommunalwirtschaftliche Betati-
gung, dass der offentliche Zweck des Unternehmens nicht besser oder wirtschaftlicher
durch einen privaten Dritten erledigt werden kann.'® Diese dritte Voraussetzung gilt je-
doch nicht fur Bereiche der Energie- oder Wasserversorgung, des oOffentlichen Perso-
nennahverkehrs und der Telekommunikation.

2.2. Offentliche Betriebswirtschaftslehre

Die offentliche Betriebswirtschaftslehre befasst sich mit allen 6ffentlichen Unternehmen.
Offentliche Unternehmen sind u.a. eigenstandige Betriebe und Gesellschaften der kom-
munalen Verwaltung. Der Unterschied zur Kommunalwirtschaft liegt darin, dass die Be-
triebe neben der Erfillung der Daseinsvorsorge im besten Fall auch Gewinne erwirt-
schaften sollten. Wenn keine Gewinne erwirtschaftet werden, sollten zumindest die Kos-
ten zzgl. der marktiblichen Verzinsung des Eigenkapitals der Gesellschaft oder des Be-
triebes gedeckt sein.'? In der 6ffentlichen Betriebswirtschaftslehre spricht man auch von
dem Non-Profit Sektor. In diesem Sektor kann man die Unternehmen und Betriebe in
drei Gruppen untergliedern.

Zu der ersten Gruppe zahlen private Organisationen ohne Erwerbszweck. Oft sind dies
Vereine, welche sich durch Fordermittel, Mitgliedsbeitrage oder Spenden finanzieren.
Bei der Arbeit von Vereinen steht das Gemeinwohl im Fokus. Diese Gruppe findet im
weiteren Verlauf der Studie keine Betrachtung, da sie kein Teil der Kommunalwirtschaft
ist. Die zweite Gruppe bilden die 6ffentlichen Verwaltungsbetriebe, welche u.a. soziale
und kulturelle ZielgréRen verfolgen. Diese zielen in der Gesamtheit auf das Gemeinwohl
ab. Die dritte und letzte Gruppe sind 6ffentliche Betriebe. Die 6ffentlichen Betriebe ver-
folgen primar das Ziel der Erflllung ihres 6ffentlichen Zwecks und der Daseinsvorsorge.
Allerdings ist das sekundare Ziel eine angemessene Gewinnerzielung.' Die Gewinner-
wirtschaftung ist lediglich das nachgeordnete Ziel und sollte erst Bedeutung haben, wenn
der grundlegende Zweck des kommunalen Unternehmens erfullt ist.

2.3. Kommunale Wirtschaftsforderung

Der Begriff der Wirtschaftsférderung ist nicht klar definiert, da die Wirtschaftsférderung
eine freiwillige Tatigkeit einer Kommune ist. Wobei es jedoch kaum eine Kommune gibt,
die keine Wirtschaftsforderung betreibt.'* Eine Wirtschaftsforderung kann unterschied-
lich organisiert sein. Entweder sind Wirtschaftsférderungen als eigene Abteilung, Amt
oder Stabsstelle unmittelbar innerhalb der Verwaltung tatig oder in Form einer ausge-
gliederten Gesellschaft. Eine solche Gesellschaft weist zumeist die Rechtform einer
GmbH auf. Bei der GmbH gibt es zusatzlich die Option, diese gemeinsam mit anderen

10'vgl. § 136 Abs. 1 Satz 2 Nr. 3 NKomVG.
" vgl. § 136 Abs. 1 Satz 3 NKomVG.
12 \/gl. Barthel, T. (2016), S. 7-8; Schauer, R. (2015), S. 11-13.
18 Vgl. Gornas, J., Schaefer, C. (2018), S. 53 f.
14 \/gl. Markert, P. (2018), S. 206-207.
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Gesellschaftern zu griinden. Oft sind solche Gesellschafter der Landkreis, private Inves-
toren oder Sparkassen.'® Wie eine Wirtschaftsforderung organisiert ist und welchen The-
men sie sich widmet ist gesetzlich nicht geregelt. Die Entscheidungen Uber die Organi-
sation und Themenfelder obliegt der Kommunen in eigener Verantwortung.'® Das Thema
wird in Kommunen unterschiedlich interpretiert. Aulerdem hat die Wirtschaftsférderung
in jeder Region einen unterschiedlichen Stellenwert.!”

Im Kern umfasst die Wirtschaftsforderung alle wirtschaftspolitischen MaRnahmen und
Aktivitaten, welche dazu beitragen die Rahmenbedingungen, wie z.B. die Standortfakto-
ren fur die Ansiedlung von neuen Unternehmen und fiir den Erhalt von Bestandsunter-
nehmen anzupassen.'® Noch abstrakter formuliert ist Wirtschaftsférderung die Gesamt-
heit aller materiellen, immateriellen oder finanziellen Unterstiitzungen und Férderungen
von wirtschaftlichen Akteuren.'® Standortfaktoren sind im Grunde Merkmale oder Eigen-
schaften einer Region, welche eine grofe Bedeutung fur die Attraktivitat eines Standor-
tes haben. Sie lassen sich in zwei Gruppen einteilen. Zum einen in die harten Standort-
faktoren, welche auf objektiven Fakten beruhen. Dies kann die Anzahl und GroéRe an
verflugbaren Gewerbeflachen sein, aber auch die gegebene Infrastruktur und Verkehrs-
anbindungen der Region. Die zweite Gruppe sind die weichen Standortfaktoren, welche
subjektiv von Unternehmen oder auch Personen wahrgenommen werden. Dies kann
z.B. das Image bzw. die Attraktivitat der Stadt sein.?°

Teile des Aufgabenspektrums einer Wirtschaftsférderung sind klassische Aufgaben, wie
die Ansiedlungsforderung, die Bestandspflege, sowie die Grindungs- und Clusterférde-
rung. Neben den klassischen Aufgaben gehoéren auch Themen wie Networking und
Fachkraftesicherung zu den Aufgabenfeldern einer modernen Wirtschaftsférderung. Ge-
rade diese Themen werden heutzutage immer bedeutender in der wirtschaftsfordernden
Arbeit.?! Die Ziele der Wirtschaftsforderung lassen sich abstrahiert in drei Hauptziele
gliedern: Erstens die Arbeitsplatzsicherung und Arbeitsplatzschaffung, zweitens die Wirt-
schafts- und Finanzkraft der Kommune zu sichern und zu starken, und drittens eine aus-
gewogene Wirtschaftsstruktur zu schaffen.??

Der stetige 6konomische Wandel ist flr die Arbeit einer Wirtschaftsférderung eine grol3e
Herausforderung.?? Bei den Kunden der Wirtschaftsforderung, welche die regionalen Un-
ternehmen sind, entwickeln sich gerade durch diesen stetigen Wandel auch immer neue
Erwartungen. In Folge dessen andert sich das Aufgabenfeld einer kommunalen Wirt-
schaftsforderung schon seit Jahren rasant und wird immer vielfaltiger.?#

15 vgl. Lahner, J. (2020), S. 10-11; Wagner-Endres, S. (2020), S. 5.
16 Vgl. Wied, A. (2019), S. 2.
7 Vgl. Friedrichs, T. (2000), S. 43; Wied, A. (2019), S. 2.
8 \Vgl. Held, H., Markert, P. (2001), S. 5; Lahner, J. (2017), S. 1; Lennardt, S., Stakemeier, D. (2017), S.
17-20
9 Vgl. Kohte, W. (2012), S. 7, Wagner-Endres (2020), S. 29.
20 \gl. Landua, D. et al. (2017), S. 7.
21Vgl. Markert, P. (2018), S. 205; Wagner-Endres, S. (2020), S. 13.
22 \/gl. Markert, P. (2018), S. 208.
23 \V/gl. BMWi (2015), S. 4.
24 \Vgl. Hahne, U. (2020), S. 43; Gartner, S. (2004), S. 23.
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Das Deutsche Institut fur Urbanistik (Difu) fuhrte im Jahr 2019 zum zehnten Mal in Folge
eine Umfrage zu der aktuellen Situation von Wirtschaftsférderungen durch. Dafir wur-
den Wirtschaftsférderungseinrichtungen von Stadten mit 50.000 und mehr Einwoh-
ner*innen befragt.?® Laut der Difu-Umfrage nimmt die Thematik der Unternehmensan-
siedlung in der taglichen Arbeit von Wirtschaftsférderungen die meiste Zeit in Anspruch
(s. Abb. 1). Ein weiteres Ergebnis der Difu-Umfrage ist, dass Themen wie die Arbeits-
markt- und Beschaftigungsférderung oder das nachhaltige Wirtschaften und der Klima-
schutz immer mehr an Bedeutung gewinnen (s. Abb. 2).26

Aufgabenschwerpunkte der taglichen Arbeit der
Wirtschaftsforderung N =99

Arbeitsmarkt- und Beschéaftigungsférderung
Messen/Ausstellungen/Veranstaltungen
Vermittlung von Kontakten

Unterstitzung von Netzwerkbildung
Standortmarketing

Technologie-/ Innovationsférderung

Immobilienservice

Finanzierungs- und Férdermittelberatung

Gewerbeflachenservice

Unterstutzung bei Antrags- und
Genehmigungsverfahren

Unternehmensansiedlungen

0% 50% 100%
m50% der Arbeitszeit und mehr  ®21 - 49% der Arbeitszeit  ® bis 20% der Arbeitszeit
Abb. 1: Aufgabenschwerpunkte in der téglichen Arbeit der Wifé 27

25 \Vgl. Wagner-Endres, S. (2020), S. 3-4.

26 \Vgl. Wagner-Endres, S. (2020), S. 12.

27 Eigene Darstellung in Anlehnung an: Wagner-Endres, S. (2020), S. 12.
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Abb. 2: Aktuelle und zukiinftig wichtige Themenfelder der kommunalen Wifé 26

2.4. Existenz- und Unternehmensgriindung

Im Allgemeinen sind Griindungen fiir die gesamte Volkswirtschaft von Bedeutung, denn
sie schaffen mindestens einen Arbeitsplatz. Zunachst nur den des Griinders und spéter,
je nach Entwicklung des Unternehmens, weitere Arbeitsplatze. AuBerdem férdern Un-
ternehmensgrindungen den Wettbewerb und treiben den Strukturwandel voran. Durch
die Neugrindungen bekommen etablierte und bestehende Unternehmen eine neue Kon-
kurrenz, da sich dadurch das Marktangebot andert.?°

Als Existenzgrindung bezeichnet man die Aufnahme einer selbststandigen Tatigkeit ei-
ner Person. Unter einer Selbststandigkeit versteht man eine Erwerbstatigkeit, welche
von einem Arbeitgeber unabhangig ist. Merkmale einer Selbstandigkeit sind die damit
verbundenen Freiheiten. Auf der einen Seite bleibt es dem Existenzgrinder bzw. Selb-
standigen frei, die Arbeitszeit selbst einzuteilen, sowie den Arbeitsort, die Arbeitsdauer
und die Arbeitsart zu wahlen. Es liegt keine Weisungsgebundenheit gegenuber einem
Arbeitgeber vor. Auf der anderen Seite tragt der Selbststandige das alleinige Unterneh-
merrisiko.3® Wahrend Existenzgriindung sich auf Routinekonzepte bezieht, stellt der Ter-
minus Unternehmensgriindung auf einen strategisches Entrepreneurship-Ansatz mit
starker Innovations- und Wachstumsausrichtung ab.

Seit mehreren Jahren ist die Grundungstatigkeit in Deutschland ricklaufig. Doch im Jahr
2018 stabilisierten sich die Zahlen etwas. 2018 gab es 547.000 Existenz- und Unterneh-
mensgrindungen, welches im Vergleich zum Vorjahr nur einen Riickgang von 2 %.3! Die
Anzahl der Grindungen durch Manner ist um 5 % gesunken, wohingegen die der Frauen
einen Anstieg von 4 % aufweist. Daraus ergibt sich insgesamt ein Frauenanteil von 40 %
an den Griindungen.3?

Es gibt unterschiedliche Arten der Existenz- bzw. Unternehmensgrindung. Zum einen
die Neugriindung, die Geschéaftsiibernahme, die Teamgriindung, die Ausgriindung und

28 Eigene Darstellung in Anlehnung an: Wagner-Endres, S. (2020), S. 13.
29 vgl. BMWi (2020), S. 1.

30 vgl. Hausmann, A. (2019), S. 10-11.

31 vgl. Metzger, G. (2019), S.1.

32 Vgl. Metzger, G. (2019), S.3.



die Teilzeit- und Kleinstgrindung. Auf3erdem gibt es noch weitere Formen, wie die Be-
teiligung an Unternehmen oder Franchise, auf welche aber nicht weiter eingegangen
wird.23 Bei der Neugriindung handelt es sich um ein komplett neues Unternehmen. Hier-
bei gilt, dass die Griinder alle Kunden- und Lieferantenbindungen erst aufbauen missen
und auch den Markt fur sich gewinnen mussen. Diese Art der Grindung kann sowohl als
Ein-Personen-Grindung stattfinden, als auch mit mehreren Personen in Form einer
Teamgrindung. Dabei haben beide Formen ihre Vor- und Nachteile. Als alleiniger Griin-
der hat man die Chance alles nach seinen eigenen Winschen zu gestalten tragt dann
aber auch das gesamte Risiko. Hat man weitere Grinder ,mit an Bord“ hat man den
positiven Effekt, dass Know-how erganzt werden kann und sowohl die Risiken als auch
die Verantwortung aufgeteilt werden kdnnen.?* Die Griindung, in Form einer Geschafts-
ubernahme, steht oft in einem engen Zusammenhang mit dem Begriff der Unterneh-
mensnachfolge. Denn meistens kommt es zu einer Geschéaftsiibernahme, wenn die Alt-
Inhaber planen sich zur Ruhe zu setzen. In solchen Fallen handelt es sich um eine Ge-
schéftsiibernahme und eine Nachfolge. Die Ubernahme eines bestehenden Geschéftes
hat viele Vorteile flr den Grinder. Einer dieser Vorteile ist, dass man ein bereits im Markt
integriertes Unternehmen dbernimmt und dieses schon Kunden- und Lieferantenbezie-
hungen aufweist.?® Die letzte hier genannte Art der Griindung ist die Ausgriindung. Diese
Griindung beschreibt die Uberfiihrung eines Teilbetriebes einer Firma in eine eigenstan-
dige neu gegriindete Gesellschaft.3®

Alle diese Grundungen kdnnen in Vollzeit durchgefihrt werden. Es gibt allerdings auch
die Mdglichkeit einer Nebenerwerbsgriindung oder einer Teilzeitgriindung. Bei diesen
Formen einer Grindung gibt es den Vorteil, dass man seine bisherige Festanstellung in
einem Unternehmen behalten kann und nicht auf die finanzielle Absicherung durch ein
geregeltes Einkommen verzichten muss.%”

2.5. Technologie- und Grunderzentren

Technologie- und Griinderzentren sind ein Instrument der Wirtschaftsférderung. Oftmals
entstehen TGZ durch die Initiative von Kommunen mit der Absicht den eigenen Wirt-
schaftsraum zu starken. Bereits in den 90er Jahren spielten TGZ eine grof3e Rolle in der
Wirtschaftsforderung.® Hierbei werden die Begriffe Existenzgriinderzentrum, Technolo-
giezentrum, Innovationszentrum und Griinderzentrum oft synonym verwendet, denn die
Unterschiede zwischen diesen Zentren sind in der Regel gering. Im Grunde ist es die Art
der Spezialisierung eines Zentrums und die Definition der Zielgruppe, allerdings kénnen
natdrlich in allen Zentren Unternehmen aus unterschiedlichen Branchen sitzen, unab-
hangig von der Bezeichnung des Zentrums.3® Im Kern sind alle diese Zentren Biroge-
baude, welche im Vergleich zum restlichen Markt ihre Blirordume mit dem Ziel vermie-

33 \/gl. BMWi (2019), S. 22-
34 \/gl. BMWi (2019), S. 23.
35 Vgl. BMWi (2019), S. 26.
36 Vgl. Hinterhuber, H. H. (2007), S. 35.

37 Vgl. Bundesagentur fiir Arbeit (2019), S. 4.

38 \gl. Stember, J. (1997), S. 63; Schricke, E., Liefner, I. (2006), S. 9.
39 Vgl. Dressel, B., Glaser, A. (2010), S. 13.

24.
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ten, glnstigere Rahmenbedingungen fir Existenzgrindungen und innovative Unterneh-
men zu schaffen. Vielfach werden die vermieteten Blrordume auch mit Hallen- und La-
borflachen kombiniert.4°

Die angebotenen Raumlichkeiten sind mit der nétigen Infrastruktur ausgestattet und wer-
den Grindern zur Verfigung gestellt. Dadurch sollen gezielt die Defizite und Entwick-
lungsbarrieren fiir diese minimiert werden.*' Somit befinden sich in einem Zentrum meh-
rere Unternehmen. Ein Griinderzentrum spricht eine grofie Zielgruppe an und vermietet
seine Rdume an jegliche Arten von Griindungen. In einem Innovationszentrum sucht
man eher innovative Jungunternehmer mit neuen Unternehmensideen. Und in Techno-
logiezentren sind meist im Technologiebereich angesiedelte Unternehmen ansassig. In
beiden, zuletzt genannten Arten von Zentren, sind in der Regel die Raumlichkeiten auf
Innovationen oder Technologien abgestimmt. In solchen Zentren sind bspw. passende
Labore mit Maschinen vorhanden. In dieser Studie wurde sich daflr entschieden, alle
Zentren als Technologie- und Grunderzentren (TGZ) zusammenzufassen.

Das erste deutsche Technologie- und Griinderzentrum entstand 1983 in Berlin.#?> Das
Berliner Innovations- und Gruinderzentrum (BIG) war Wegbereiter fur alle weiteren Tech-
nologie- und Griinderzentren in Deutschland. Im Jahr 1985 kam es dann zu mehreren
TGZ-Eréffnungen in anderen Grof3stadten und Ende der 1980er Jahre wurde diese Idee
auch zunehmend in kleinen und mittleren Stadten realisiert.*>* Damals waren diese Zen-
tren eine neue und innovative Méglichkeit der Griindungs- und Wirtschaftsférderung.

Seit es Technologie- und Grinderzentren gibt schufen die dort ansassigen Unternehmen
mehr als 291.980 direkte Arbeitsplatze, derzeit sind es Uber 91.480 in den mehr als 350
Zentren des gesamten Bundesgebietes.** Allein im Jahr 2019 waren die TGZ in Deutsch-
land an insgesamt iber 4.980 erfolgreichen Neugriindungen beteiligt.*®

3. Aligemeine Darstellung der Funktionsweise von Technologie-
und Grunderzentren und deren kommunalwirtschaftlichen
Nutzen

3.1. Die Arbeit von TGZ

Die Arbeit von Technologie- und Grunderzentren lasst sich in vier wesentliche Bestand-
teile untergliedern. In den Unternehmensgriindungsauftrag, den Technologietransferauf-
trag, den Wirtschaftsférderungsauftrag und den Wirtschaftlichkeitsauftrag des Zent-
rums.*6 Generell sollen TGZ die Rahmenbedingungen fiir Unternehmensgriindungen
verbessern, Hemmnisse minimieren und in Folge dessen eine Ansiedlung der Unterneh-
men in der Region begiinstigen.4”

40 Vgl. Schwartz, M., Hornych, C. (2009), S. 9.

41 Vgl. Schwartz, M. (2007), S. 440; Pleschak, F. (1997), S. 229.

42 Vgl. Dressel, B., Glaser, A. (2010), S. 13; Technologie-Park Humboldthain e.V. (2015).
43 Vgl. Behrendt, H. (1996), S. 3-4; Schricke, E., Liefner, I. (2006), S. 9.

44 vgl. BVIZ (2020).

45 V/gl. BVIZ (2020).

46 \Vgl. Dressel, B., Glaser, A. (2010), S. 14-16.

47 \/g. Liefner, I. (2004), S. 290-292.



Der Auftrag der Unternehmensgriindung umfasst Themengebiete der Beratungs-, Ser-
vice- und Dienstleistungen, welche sich von Zentrum zu Zentrum unterscheiden kénnen.
Zu den Serviceleistungen gehdrt bspw. ein Sekretariatsdienst mit der Postannahme und
einem Telefondienst.*® Auch die Beratungsleistungen sind vielfaltig und gehen von all-
gemeinen betriebswirtschaftlich-kaufmannischen Beratungen Uber Finanzierungsbera-
tungen bis zu Patentberatungen.*® Zu dem Kernbereich des Unternehmensgriindungs-
auftrags gehort aber auch die Vermittlung und Durchfihrung von Weiterbildungs- und
Qualifikationsmaflnahmen der Griinder, durch Workshops oder Seminare. Ein anderer
wichtiger Aspekt ist die flexible Bereitstellung von Raumlichkeiten. In TGZ liegen fur die
Mieter glinstige und flexible Kiindigungsbedingungen vor. Dieses Konzept macht es Mie-
tern mdglich sehr dynamisch zu wachsen, ohne lange Wartezeiten auf die Anmietung
und eine dazugehdrige Kostensteigerung bei Erweiterungen. Genauso ist es den Mie-
tern aber auch méglich, die angemieteten Radume schnell zu kiindigen ohne lange Kin-
digungsfristen einhalten zu mussen. Man nennt es auch das ,easy in-easy out Kon-
zept“.%° Der zweite Baustein der Arbeit von TGZ ist der Technologietransferauftrag. Die-
ser beinhaltet die Unterstitzung bei der Produktentwicklung und dabei dieses Produkt
marktgangig zu machen.’" Der dritte Baustein ist der Wirtschaftsférderungsauftrag.
Hierzu zahlen Aufgaben wie die Verknupfung der Mieter mit den regionalen und Uberre-
gionalen Netzwerken, die Bestandpflege und Ansiedlungsunterstiitzung. Die Arbeit von
TGZ sollte nach Mdoglichkeit immer mit Universitaten, Fachhochschulen oder For-
schungsinstituten verbunden sein. AuRerdem sollen auch regionsexterne Investoren an-
gelockt werden und die Kontakte zwischen den Unternehmen gestéarkt werden.®? Diese
Aufgaben zahlen zum Grof3teil zu den klassischen Tatigkeitsbereichen der Wirtschafts-
forderung. Der letzte Bereich ist der Wirtschaftlichkeitsauftrag. Das Zentrum sollte nach
Méoglichkeit kostendeckend betrieben werden. Dies ist alleine durch die Mieterldse meis-
tens nicht moglich, weshalb zusatzliche Erldsquellen generiert werden miissen.%® Oft ist
daflir eine offentliche Forderung der Kommune oder des Betreibers notwendig. Diese
Foérderung ist von Zentrum zu Zentrum unterschiedlich hoch und ist in jedem Zentrum
an unterschiedliche Auflagen gebunden.5* Die Wirtschaftlichkeit eines Zentrums gerat
immer mehr in den Mittelpunkt, wenn es darum geht, ob diese Zentren weiter betrieben
werden sollen. Unter welchen anderen Aspekten die TGZ wirtschaftlich sein kbnnen und
welche Effekte sie auf die Regional6konomie haben, wird in den folgenden Kapiteln er-
lautert und dargestellt.

48 \Vgl. Schwartz, M., Hornych, C. (2008), S. 312; Schricke, E., Liefner, 1. (2006), S. 10.
49 Vgl. Schwartz, M., Blesse, S. (2012), S. 128.
50 Vgl. Venerius, W. (1995), S. 35.
51 Vgl. Dressel, B., Glaser, A. (2010), S. 14; Schwartz, M., Hornych, C. (2009), S. 11.
52 Vgl. Benzler, G., Wink, R. (2000), S. 425.
53 Vgl. Schwartz, M. (2007), S. 447; Dressel, B., Glaser, A. (2010), S. 15.
54 Vgl. Benzler, G., Wink, R. (2000), S. 425; Dressel, B., Glaser, A. (2010), S. 15.
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3.2. Der kommunalwirtschaftliche Nutzen von TGZ

3.2.1. Allgemeine Wirtschaftlichkeit von TGZ

In dieser Studie wird die allgemeine Wirtschaftlichkeit von TGZ in einen direkt messbaren
Indikator und weitere indirekt messbare Indikatoren eingeteilt. Wirtschaftlichkeit bezeich-
net die Beziehung zwischen dem Handlungsereignis und dem dafir erforderlichen Mit-
teleinsatz. Der Wert dieser beiden Gréfen wird durch die jeweils relevanten Ziele fest-
gelegt. In einem erwerbswirtschaftlichen Unternehmen wird die Wirtschaftlichkeit durch
das Verhaltnis der Ertrage/Erlése und Aufwendungen/Kosten gemessen. Ein Unterneh-
men ist wirtschaftlich, wenn der Kapitalwert groRRer als null ist.>® In einem kommunalwirt-
schaftlichen Unternehmen gehért zu den Zielen ebenfalls die Nutzenstiftung und das
Gemeinwonhl. Durch diese erweiterte Zielsetzung kann ein kommunalwirtschaftliches Un-
ternehmen ebenso wirtschaftlich sein, wenn der Kapitalwert kleiner oder gleich Null ist.
Der Kapitalwert ist somit der direkt messbare Indikator der Wirtschaftlichkeit eines Zent-
rums, welcher die Erldse und Kosten des TGZ gegenuberstellt. Dieser Indikator lasst
sich direkt und unmissverstandlich messen bzw. berechnen. Unter diesem Aspekt ist ein
TGZ wirtschaftlich, wenn der Kapitalwert positiv ist und somit die Erldse die Kosten lber-
steigen.®® Dadurch, dass ein TGZ jedoch meist eine Kommune als Trager hat und dem
Bereich der Wirtschaftsforderung zuzuordnen ist, ist es vor dem Hintergrund der Nutzen-
stiftung bereits als wirtschaftlich zu betrachten, wenn die entstehenden Kosten gedeckt
sind. Noch wirtschaftlicher wird es, wenn der erwirtschaftete Uberschuss des TGZ die
Hohe des kommunalen Zuschusses erreicht oder Ubersteigt.

Indirekt messbare Indikatoren sind bspw. die Zufriedenheit der Mieter, die Auslastungs-
quote, die Fluktuationsrate und die Insolvenzquote der Unternehmen aus TGZ. Betrach-
tet man diese Kennzahlen einzeln lassen sie nur eine geringfugige Aussage uber die
Wirtschaftlichkeit eines TGZ zu. Sieht man sie jedoch in der Gesamtheit, kann man eine
Tendenz der Effizienz erkennen. Diese Kennzahlen kénnen die direkt messbare Wirt-
schaftlichkeit aber auch die Ineffizienz unterstreichen oder der ausschlaggebende Punkt
daflir sein, dass ein TGZ trotz monetarer Verluste als effizient anzusehen ist.

Die Zufriedenheit der Mieter lasst sich mit einer Kundenzufriedenheit gleichsetzen. Diese
entsteht durch den Vergleich der erwarteten Soll-Leistung und tatsachlich erfahrenen Ist-
Leistung einer Dienstleistung. In diesem Fall ist die Dienstleistung die Vermietung der
Buroflachen und die dazugehorigen Serviceleistungen. Die Mieter haben Erwartungen
an das Mietverhaltnis und die dazugehdrigen Leistungen. Deckt sich diese Erwartung
mit den tatsachlichen Leistungen des TGZ, entsteht eine Kundenzufriedenheit und somit
eine Zufriedenheit des Mieters. Wird die Erwartung sogar Gbertroffen, entsteht eine hohe
Zufriedenheit beim Mieter. Eine Unzufriedenheit des Mieters entsteht, wenn die ge-
wulinschte und erwartete Soll-Leistung und die Ist-Leistung des Zentrums nicht tberein-

55 Vgl. Weber, J. (2018).
56 Vgl. Schricke, E., Liefner, I. (2006), S. 4.
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stimmen. Diese Zustande der Kundenzufriedenheit werden durch das Diskonfirmations-
paradigma (s. Abb. 3) als Konfirmation, positive Diskonfirmation und negative Diskonfir-
mation bezeichnet.5”

wahrgenommenes .
Leistungsniveau J Veggl]c;?s.standard
(Ist-Leistung) - (Sell-Leistung)
| Vergleich L
(Ist - Soll) B
/ h 4
positive Diskonfirmation Konfirmation negative Diskonfirmation
(Ist > Soll) (Ist = Soll) (Ist < Soll)
. . indifferente . )
Zufriedenheit Zufriedenheit Unzufriedenheit

Abb. 3: C/D Paradigma®®

Der Indikator Auslastung gibt in der Betriebswirtschaftslehre an, welcher Anteil des Pro-
duktionspotenzials durch die tatsachliche Produktion belegt ist.>® Bezieht man dies auf
ein Gebaude bzw. auf ein TGZ trifft die Auslastungsquote eine Aussage daruber welcher
Flachenanteil (in %) des gesamten Flachenpotentials bereits ausgeschdpft, also vermie-
tet, ist. Hierbei ist es meistens sinnvoll, keine 100 %-ige Auslastungsquote zu haben und
einen gewissen Leerstand anzustreben, um flexibel auf neue Mietanfragen oder Erwei-
terungswiinsche, der im TGZ ansassigen Unternehmen, reagieren zu kénnen.®°

Von einer Fluktuationsquote wird betriebswirtschaftlich oft im Zusammenhang mit Mitar-
beitern gesprochen. Diese Kennzahl gibt an, wie hoch der Anteil der Mitarbeiterabgange,
welche von dem Personal ausgehen, im Verhaltnis zum durchschnittlichen Mitarbeiter-
bestand ist.8" Bezieht man diese Kennzahl auf TGZ beschreibt sie den Anteil der ausge-
zogenen Unternehmen zum durchschnittlichen Unternehmensbestand des TGZ.

Die letzte Kennzahl ist die Insolvenzquote der Unternehmen aus TGZ. Diese gibt an, wie
hoch der Anteil der Unternehmen aus dem TGZ ist, bei denen ein Insolvenzverfahren
eingeleitet wurde. Diese Zahl der insolventen Unternehmen wird ins Verhaltnis mit der
Grundgesamtheit der Unternehmen aus dem TGZ gesetzt. Insolvenz bezeichnet den
Zustand einer Zahlungsunfahigkeit eines Unternehmens.®? Unternehmen, welche ihre
Geschéftstatigkeit aus anderen Grinden einstellen, zdhlen nicht mit in die Insol-
venzquote.

Um im Bereich der indirekt messbaren Indikatoren von einer Wirtschaftlichkeit zu spre-
chen, sollte die Grundzufriedenheit der Mieter gegeben sein und im Optimalfall sogar

57Vvgl. Curth, S. et al. (2015), S. 120.
58 Boslau, M. (2009), S. 18.
59 Vgl. Horn, G. A. (2018).
60 \vgl. Ministerium fiir Wirtschaft, Mittelstand und Technologie des Landes NRW (1993), S. 21.
61 vgl. Niethammer, C. (2009), S. 34.
62 \gl. Harz, M., et al. (2019), S. 7.
-11 -



eine hohe Zufriedenheit herrschen. Die Auslastungsquote sollte bei etwa 90-95 % lie-
gen, sodass keine Vollauslastung vorliegt. Es ist nicht festgelegt, wie hoch die Fluktua-
tionsrate eines TGZ sein sollte. Allerdings ist eine hohe Fluktuationsrate wiinschenswert,
um der genannten Funktion eines ,Brutkastens” gerecht zu werden. Denn ohne Fluktu-
ation bestiinde kein Raum fir neue Unternehmensgrindungen in den TGZ. Eine weitere
Voraussetzung ist, dass die Auslastungsquote ebenfalls auf einem hohen Niveau sein
sollte und die Unternehmen, welche das TGZ verlassen, die Unternehmenstatigkeit nicht
einstellen. Die Insolvenzquote der Unternehmen aus einem TGZ sollte natrlich so ge-
ring wie maoglich sein.

3.2.2. Nachfrageeffekte von TGZ

Die Nachfrageeffekte leiten sich aus der Makrookonomik ab. Makrotkonomie beschreibt
und untersucht gesamtwirtschaftliche Zusammenhange einer Volkswirtschaft und be-
trachtet dabei das Verhalten aller einzelnen Wirtschaftssubjekte.®® In diesem Fall handelt
es sich um eine kurzfristige makrookonomische Betrachtung. Die Nachfrage geht von
den Unternehmen aus. Die, in diesem Fall in einem TGZ ansassigen, Unternehmen fra-
gen Personal, Sachguter, Dienstleistungen und andere Inputfaktoren nach. Durch diese
Nachfrage entstehen Beschaftigungs-, Einkommens- und Wertschépfungseffekte (s.
Abb. 4).64 Unterschieden wird in direkte, indirekte und induzierte Effekte. Hierbei entste-
hen direkte Effekte durch das Agieren der Unternehmen rund um die Herstellung und
Bereitstellung ihres Produktes oder ihrer Dienstleistung. Indirekte Effekte entstehen
durch alle benétigten Vorleistungen wie z.B. durch Zuliefererunternehmen. Die induzier-
ten Effekte entstehen durch das Zusammenspiel der direkten und indirekten Effekte,
denn das daraus resultierende Einkommen wird bspw. flir Konsumzwecke ausgegeben.
Dadurch wird in weiteren Unternehmen Einkommen und Beschéftigung generiert.®®

63 \/gl. Richert, R. (2007), S. 2.

64 Vgl. Krahmer, C., Stoetzer, M. (2007), S. 4.

65 Vgl. BMWi (2012), S. 14; DIW Econ GmbH (2018), S. 6-7.
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Abb. 4: Nachfrageeffekte von TGZ%

Vorab ist noch zu erwdhnen, dass es sich in den folgenden Berechnungen und Erlaute-
rungen um eine Bruttoanalyse handelt. Man geht also davon aus, dass sich die Unter-
nehmen ohne ein TGZ nicht in der Region angesiedelt hatten.5’

3.2.2.1. Beschiftigungseffekte

Der Begriff der Beschaftigung bezeichnet ein persdnliches und wirtschaftliches Abhan-
gigkeitsverhaltnis zwischen dem Arbeithehmer und dem Arbeitgeber. Der Arbeitgeber
hat die Verfligungsgewalt Uiber die Arbeitskraft des Arbeitnehmers.® In diesem speziel-
len Fall werden auch die selbstandigen Unternehmensgriinder als Beschaftigte bezeich-
net und den Effekten zugeordnet.

Das Thema der Beschaftigung und Arbeitsplatzschaffung wird haufig als eines der wich-
tigsten Themenfelder und Ziele von TGZ genannt.®® Denn besonders neu geschaffene
Arbeitsplatze haben fiir die Kommune einen starken Multiplikatoreffekt.”® Durch die Zah-
len einer aktuellen BVIZ-Umfrage ist es mdglich, eine Schatzung der direkten Beschaf-
tigungseffekte durch deutsche TGZ vorzunehmen. In Deutschland gibt es aktuell 350
TGZ, in welchen sich in etwa 15.660 Unternehmen mit insgesamt 91.480 Erwerbstatigen
befinden.”" Daraus lasst sich schlieRen, dass in den TGZ durchschnittlich 44,7 Unter-
nehmen eingemietet sind und je 5,8 Arbeitsplatze schaffen.”? So eine Berechnung ist
auch fur Niedersachsen moglich. Hierbei wurden Werte des VTN verwendet. Im VTN
gibt es 30 Mitgliedszentren mit etwa 700 zu betreuenden Unternehmen und insgesamt

66 Eigene Darstellung auf Grundlage von Malina, R. (2010), S. 6.
67 Vgl. Peters, F., Michels, W. (2015), S. 10.
68 \/gl. Philipp, K. (2005), S. 4-6.
69 Vgl. Venerius, W. (1995), S. 48; Stember, J. (2020), S. 333; Pleschak, F. (1997), S. 230.
70 Vgl. Ministerium fur Wirtschaft, Mittelstand und Technologie des Landes NRW (1993), S. 12.
Vgl. BVIZ (2020).
72 Vgl. BVIZ (2020).
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etwa 3.500 Arbeitsplatzen.” Dadurch sind in Niedersachsen durchschnittlich 23,3 Un-
ternehmen mit 5 Erwerbstatigen in einem Zentrum tatig.

Fir die Ermittlung der indirekten Arbeitsplatze wird die tiefergehende und detaillierte
Analyse der regionalékonomischen Effekte des Technologie-Zentrums und Technologie-
Parks Dortmund zu Grunde gelegt. Darin wurde herausgearbeitet, dass die indirekten
Arbeitsplatze 66 %-ige der direkten Arbeitsplatze ausmachen.”* Demnach entstehen in
Deutschland rund 60.376 indirekte Arbeitsplatze und davon 2.310 in Niedersachsen.”
Hierbei ist jedoch zu beachten, dass nicht alle Vorleistungen auch in derselben Region
stattfinden und somit die indirekten Arbeitsplatze auch in anderen Stadten und Kommu-
nen geschaffen werden. Hinzukommen noch die induzierten Arbeitsplatze. Bei diesen
wird ein Anteil von 29 % der direkten Arbeitsplatze angenommen.”® Auf dieser Grundlage
sind in Deutschland insgesamt 178.386 und in Niedersachen 6.825 Arbeitsplatze von
den Technologie- und Griinderzentren abhangig.””

3.2.2.2. Einkommenseffekte

Der Einkommenseffekt entsteht durch die Beschaftigung von Arbeithehmern in den Un-
ternehmen der TGZ. Denn fur die geleistete Arbeit wird ein Entgelt/Einkommen an die
Beschaftigten gezahlt. Dieses Einkommen wird dann fiir regionalen und lberregionalen
Konsum verwendet. Auflerdem wird auf dieses Einkommen die Einkommensteuer, so-
wie Sozialversicherungsbeitrage gezahlt.”® Neben den Arbeitsplatzen sind somit auch
Einkommen von den Unternehmen eines TGZ abhangig.

Berechnen lasst sich der Einkommenseffekt durch die Bruttoléhne und -gehalter. Unter
dem Begriff der Bruttolohne und -gehalter versteht man Gesamtheit aller Entgelte, wel-
che den Arbeitnehmern durch ein Arbeits- oder Dienstverhaltnis zuflieffen. Die Lohn-
steuer und Sozialbeitrage der Arbeitnehmer sind noch nicht abgezogen.” Diese weichen
je nach Bundesland und Wirtschaftszweig teilweise stark voneinander ab. Fiir eine ge-
naue Berechnung ware es notwendig, die einzelnen Beschéftigten eines TGZ den dazu-
gehorigen Branchen/Wirtschaftszweigen zuzuordnen.® Dies wiirde in dieser Studie al-
lerdings zu weit fihren und ist auRerdem nicht genau zu ermitteln, weshalb der allge-
meine Durchschnittswert aller Wirtschaftszweige der Berechnung zugrunde gelegt wird.

Fur die weitere Berechnung werden die Bruttoldhne und -gehalter durch die Anzahl der
Erwerbstatigen dividiert. Im letzten Schritt kann man dann das durchschnittliche Einkom-
men je Erwerbstatigen fir die weitere Berechnung des gesamten Einkommenseffektes
zugrunde legen. Man multipliziert den Wert in diesem Fall mit der Anzahl an geschaffe-
nen Arbeitsplatzen.®! Somit entstehen auch in hier direkte, indirekte und induzierte Ein-
kommenseffekte. In Deutschland betrug der Wert der Bruttoléhne und -gehalter im Jahr

73 Vgl. Verein Technologie-Centren Niedersachsen e.V.
74 Vgl. Baranowski, G. (2010), S. 82.
5 Fiir die Berechnungen s. Tab. 8 im Anhang S. XI.
76 \Vgl. Baranowski, G. (2010), S. 83.
7 Fiir die Berechnungen s. Tab. 8 im Anhang S. XI.
78 \/gl. Baranowski, G. (2010), S. 83-84.
7 Vgl. Destatis (2020a).
80 \vgl. Baranowski, G. (2010), S. 85.
81 Vgl. Baranowski, G. (2010), S. 85.
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2019 etwa 1.522,810 Mrd. €%, bei einer Anzahl der Erwerbstétigen von 45.123 Tsd. &3
Personen.? Rechnet man die gesamten Einkommenseffekte Gber die letzten drei Jahre
zusammen, erhalt man flr Deutschland eine Gesamtsumme von 18,76 Mrd. € und fur
Niedersachsen 674,34 Mio. €, welches einen Anteil von knapp 4 % an dem deutschland-
weiten Wert ausmacht. Insgesamt ist zu erkennen, dass die Werte schwankend sind. Im
Jahr 2018 waren sie geringer als in 2017 und im Jahr 2019 fast wieder auf demselben
Niveau wie in 2017. Diese Bruttoldhne und -gehalter bzw. diese Einkommen zéhlen be-
reits zu den Wertschopfungseffekten. Das Einkommen darf somit nicht mit der Wert-
schopfung aufsummiert werden, wurde aber einzeln aufgefiihrt, da es eine besondere
Wirkung auf die regionale Kaufkraft aufweist.8®

Um die Kaufkraft bzw. den Konsum zu berechnen, missen zu Beginn die Sozialversi-
cherungsbeitrage und die Einkommenssteuer subtrahiert werden und die Sparquote mit
einberechnet werden. Die durchschnittliche Einkommenssteuer je Steuerpflichtigen lag
fir Niedersachen im Jahr 2016 bei 8.308 € und die Beitragssatze der Sozialversiche-
rung lagen 2019 bei 3,05 % des Bruttogehalts fur die Pflegeversicherung, 2,5 % fur die
Arbeitslosenversicherung, 14,6 % fir die Krankenversicherung und 18,6 % fiir die Ren-
tenversicherung.?” Diese Anteile des Bruttoeinkommens stehen den Erwerbstatigen
nicht zum Konsum zur Verfigung und ergeben nach Abzug vom Bruttolohn die Netto-
I6hne und -gehalter. Im nachsten Schritt muss der Grundkonsum subtrahiert werden.
Dieser ergibt sich durch die sozialen Sicherungssysteme und den damit verbundenen
Regelleistungen des ALG Il, die verschiedenen Mehrbedarfe und das Wohngeld. Den
Betrag nach Abzug des Grundkonsums bezeichnet man auch als verfigbares Einkom-
men. Der Grundkonsum ware somit auch ohne die Aktivitat von TGZ mdglich und darf
deshalb nicht zum Ausgangswert hinzugezahlt werden.®8 Nun muss der Wert der vorhe-
rigen Bruttolohne und -gehalter mit der Konsumquote von 58 % multipliziert werden®
und im letzten Schritt durch den Anteil der Importe bereinigt werden, da die Ausgaben
der importierten Giter ins Ausland flieBen. Diese ergeben sich aus der Input-Output-
Tabelle und betrugen im Jahr 2016 etwa 1.159,7 Mrd. Euro.*

3.2.2.3. Wertschopfungseffekte

TGZ haben nicht nur Einfluss auf den Arbeitsmarkt in Form von Beschaftigung und Ein-
kommen, sondern sind vor allem Produzenten von Gitern oder Dienstleistungen und
leisten somit ihren Beitrag zur Wertschopfung. Diese umfasst die gesamte wirtschaftli-
che Leistung von Wirtschaftssubjekten. Die Kennzahl errechnet sich durch die Herstell-
kosten der Waren und Dienstleistungen abziiglich der Vorleistungen und Importe.®' Die
Bruttowertschopfung Iasst sich durch Werte der volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung

82 \/gl. Destatis (2020b).

83 Vgl. Destatis (2020c).

84 Fiir die Berechnung s Tab.9 im Anhang S. XII.

85 Vgl. Peters, F., Michels. W. (2016), S. 7.

86 \/gl. Destatis (2016).

87 vgl. IAQ Uni Duisburg-Essen (2020).

88 \/gl. Peters, F., Michels, W. (2015), S. 27.

89 \Vgl. Peters, F., Michels, W. (2015), S. 27.

90 \/gl. Destatis (2020d).

91Vgl. Schmidt, M., Schwegler, R. (2005), S. 6.
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ermitteln. In dieser Studie wird die direkte, indirekte und induzierte Wertschépfung durch
die Anzahl der Erwerbstatigen ermittelt. Hierfir wird der Wert der Bruttowertschépfung
je Erwerbstatigen zugrunde gelegt. In Niedersachsen lag dieser Wert im Jahr 2019 bei
einer Bruttowertschépfung von 65.160 € je Erwerbstatigen.%?

3.2.3. Angebotseffekte von TGZ

Die Angebotseffekte von TGZ beschreiben die Auswirkungen auf das regionale Produk-
tionspotenzial. Allerdings sind diese schwerer quantifizierbar als die Nachfrageeffekte,
da hierfur keine amtlichen Statistiken vorliegen. Diese Effekte sind jedoch von hoher
Bedeutung, da sie eine erhohte Produktivitat in der Region schaffen und somit das Wohl-
fahrtsniveau steigern kénnen.% Zu diesen Effekten gehdren die Innovationsfahigkeit und
das Grundergeschehen in der Region, aber auch die Qualifikation und Weiterbildung von
Beschaftigten oder die Steigerung bzw. Verbesserung des Images der Region.%

Die Innovationsfahigkeit 1asst sich bspw. anhand der Ausgaben fir FUE messen oder an
der Anzahl an innovativen Grindungen und Produkten in der Region. Das Griindungs-
geschehen insgesamt Iasst sich durch die allgemeine Zahl von Unternehmensgrindun-
gen in der Region quantifizieren, diese sollte allerdings immer in Relation zu anderen
Griindungszahlen gesetzt werden.® Durch die Arbeit von TGZ ist es mdglich, das Thema
Existenz- bzw. Unternehmensgriindung durch Vorbilder attraktiver zu machen.® Die
Qualifizierung von Arbeitskraften lasst sich kaum messen, dennoch ist sie sehr bedeut-
sam fir die Regionaldkonomie, da Arbeitsplatze langfristig angelegt sind und weniger
von der Konjunktur beeinflusst werden. Eine Tendenz Iasst sich durch die Abschlisse
der in der Region lebenden und erwerbstatigen Fachkrafte aufzeigen.®”

Der Imagegewinn flr eine Region durch ein TGZ ist nicht quantifizierbar. Allerdings wird
oft beschrieben, dass die zunehmende Innovations- und Grindungsdynamik Sogeffekte
auslost, welche dazu beitragen, dass die Ansiedlungen neuer Unternehmen in der Re-
gion zunehmen. Daraus Iasst sich also schlief3en, dass sich die subjektiven Standortfak-
toren fir die Unternehmen verbessert haben (z.B. das Image).%

3.2.4. Fiskalische Effekte von TGZ

Durch die TGZ und die dort ansassigen Unternehmen entstehen aulerdem Ruckfllisse
in Form von Steueraufkommen der einzelnen Unternehmen und deren Beschaftigten.
Darunter fallen Anteile der Gewerbe-, Umsatz- und Lohnsteuer, sowie die Grundsteuer.®®

3.2.4.1. Gewerbesteuer

Bei der Gewerbesteuer handelt es sich um eine Realsteuer, auch Objektsteuer genannt.
Diese Art von Steuern beziehen sich lediglich auf Steuerobjekte und berlicksichtigen

92 \/gl. LSN (2019b).
93 Vgl. Franz, P. et al. (2002), S. 80.
94 Vgl. Baranowski, G. (2010) S. 90.
95 \/gl. Baranowski, G. (2010) S. 90.
9 Vgl. Venerius, W. (1995), S. 48.
97 Vgl. Baranowski, G. (2010), S. 90.
98 \/gl. Oberholz, C. B. (2017), S. 46; Benzler, G., Wink, R. (2000), S. 426.
99 Vgl. Schricke, E., Liefner, 1. (2006), S. 31.
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keine persdnlichen Hintergrinde oder Verhaltnisse des Eigentimers oder anderen be-
rechtigten Personen.10°

Der Gewerbesteuer (GewSt) unterliegen alle gewerbetreibenden Einzelunternehmen
und Gesellschaften. Die Bemessungsgrundlage der GewSt ist der Gewinn des Unter-
nehmens. Gewerbetreibende Einzelunternehmen und Gesellschaften wird ein Freibe-
trag von 24.500 € eingeraumt. Bei Kapitalgesellschaften (z.B. GmbH & UG) ist dies nicht
der Fall, da man bereits von einer Gewinnminderung durch das Gehalt des Geschafts-
fuhrers ausgeht. Der zu versteuernde Gewinn wird mit dem Faktor 3,5 % multipliziert,
was dann den GewSt Messbetrag ergibt. Auf diesen Betrag kommt der Aufschlag des
Hebesatzes.'%' Den Hebesatz legt jede Gemeinde selbst fest. Er sollte nach §16 Abs. 4
Satz 2 GewStG allerdings mindestens eine Hohe von 200 % aufweisen.'? Somit ergibt
sich fur die Berechnung der Steuerlast folgende Formel:

Gewerbesteuerschuld = Gewinn x 3,5 % x Hebesatz der zustandigen Gemeinde

Die Gewerbesteuer ist eine Gemeindesteuer und ist die wichtigste originare Einnahme-
quelle der Kommunen.'? Die Steuer wird an die Kommune gezahlt. Diese hat dann die
Pflicht die Gewerbesteuer durch eine Umlage auf den Bund, das Land und den Landkreis
zu verteilen. Hierfur wird das Steueraufkommen durch den Hebesatz dividiert und der
erhaltene Wert mit dem Umlagesatz des Landes und des Bundes multipliziert.'%* Der
Landesvervielfaltiger fiir Niedersachsen und den Bund betragt aktuell 35 %.19°

Daraus ergibt sich folgende Formel:

Istaufkommen der Gewerbesteuer
Umlage der GewSt an Bund und Land = - X 35
Hebesatz der Gemeinde

Insgesamt lagen die Einnahmen der Gewerbesteuer in Deutschland im Jahr 2019 bei
55,42 Mrd. Euro brutto.!%

3.2.4.2. Grundsteuer

Die Grundsteuer wird in die Grundsteuer A fir land- und forstwirtschaftliches Vermégen
und in die Grundsteuer B fur alle weiteren bebauten und unbebauten Grundstticke un-
terteilt. Diese Steuer zahlt zu den Realsteuern und knupft an das Eigentum, die Beschaf-
fenheit und den Wert eines Grundstlickes an.'?”

Die in den TGZ ansassigen Unternehmen sind somit nicht in der Pflicht Grundsteuer zu
zahlen. Allerdings zahlen die Betreiber von TGZ fur das Grundstick des Zentrums die
dazugehorige Grundsteuer. Die weiteren Effekte der Grundsteuer zeigen sich dann,
wenn Unternehmen aus den TGZ ausziehen und sich in der Region ansiedeln. Voraus-
gesetzt sie mieten ihre neuen Raume nicht an, sondern investieren in ein eigenes Ge-
baude.

100 vgl. Andrae, K. (2013), S. 8.
101Vgl. Vogelsang, E. et al. (2015), S. 158.
102 \/gl. § 16 Abs. 4 Satz 2 GewStG (2020).
103 \/gl. Destatis (2020e).
104 Vgl. § 6 Abs.2 GemFinRefG.
105 ygl. Bundesministerium fiir Finanzen (2020c).
106 \V/gl. Destatis (2020f).
107 Vgl. Hansestadt Stade (2020b).
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Die Grundsteuer ist die einzige hier erwahnte Steuer, welche zu 100 % der Kommune
zusteht.'%® Die Bemessungsgrundlage orientiert sich an dem Wert des Grundstiicks. Der
sogenannte Einheitswert entspricht in der Regel nicht dem tatsachlichen Verkehrswert.
Die Grundlage der Wertermittiung des Einheitswertes ist die Jahresrohmiete. Das Wer-
termittlungsverfahren nennt sich Ertragswertverfahren. Der daraus ermittelte Wert wird
mit einem Vervielfaltiger multipliziert, welcher von dem Baujahr, der Lage und der Be-
schaffenheit des Objektes abhangig ist.' Das Produkt aus dem Einheitswert und der
Messzahl bildet den Grundsteuermessbetrag. Dieser Messbetrag wird, wie die Gewer-
besteuer, mit dem individuellen Hebesatz der Gemeinde multipliziert und ergibt dann die
Steuerschuld.'® Generell sind die Einnahmen aus der Grundsteuer B deutlich hoher als
die Einnahmen aus der Grundsteuer A. In Deutschland betrug die Héhe der Grundsteuer
A im Jahr 2019 etwa 41 Mio. Euro und die Grundsteuer B erzielte Einnahmen von 14,03
Mrd. Euro.™

3.2.4.3. Umsatzsteuer

Die Umsatzsteuer ist nach der Einkommensteuer die zweitgréite Steuereinnahmequelle
in Deutschland und ist eine Steuer, welche auf alle Waren und Dienstleistungen erhoben
wird. Der normale Steuersatz ist 19 % und der ermaRigte liegt bei 7 %. Aufgrund der
aktuellen Coronakrise wurden die Steuerséatze fiir den 01.06.-31.12.2020 befristet, auf
16 % und 5 % gesenkt.’? Unternehmen sind vorsteuerabzugsberechtigt, was bedeutet,
dass diese die gezahlte Umsatzsteuer auf Vorleistungen (Vorsteuer) am Ende des Jah-
res mit der eingenommenen Umsatzsteuer verrechnen kdnnen. Sollten sie die Vorsteuer
hoher als die Umsatzsatzsteuer sein, wird die Differenz vom Finanzamt erstattet. Die
Umsatzsteuer wird somit nur weitergegeben und nicht mehrmals fir ein Produkt gezahlt,
bis ein Produkt beim Endverbraucher angelangt ist."'3 Seit 1998 sind auch die Gemein-
den an diesen Einnahmen beteiligt."* Die Kommunen erhalten 2,2 % des gesamten Um-
satzsteueraufkommens als Ausgleich fir den Wegfall der Gewerbekapitalsteuer. Durch
die Beteiligung an der USt besitzen die Gemeinden eine weniger konjunkturanfallige und
kontinuierlich wachsende Einnahmequelle.’”® Im Jahr 2019 lag die Umsatzsteuerein-
nahme in Deutschland bei Uber 243 Milliarden Euro, demnach erhielten die Kommunen
insgesamt Uber 5,3 Mrd. Euro.'"®

3.2.4.4. Lohn- und Einkommenssteuer

Die Lohn- und Einkommensteuer (ESt) weist geringe Unterschiede auf. Die Einkom-
mensteuer ist diejenige Steuer, welche auf Einklnfte selbstandiger Arbeit, Kapitalver-
mdgen oder Renten erhoben wird. Die Lohnsteuer ist keine eigene Steuer, sondern ge-

108 \/gl. Schricke, E., Liefner, I. (2006), S. 34.

109 \gl. Schwarting, G. (2019), S. 12.

10 vgl. Schwarting, G. (2019), S. 12.

"1vgl. Destatis (2020g).

12 Vgl. IHK Miinchen und Oberbayern (2020).

13 Vgl. Grune, J., Elvers, R. (2008), S. 178.

14 vgl. Schwarting, G. (2019), S. 19.

115 \/gl. Bundesministerium der Finanzen (2019a), S. 1.

116 \/gl. Bundesministerium fiir Finanzen (2020b), S. 1.
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hort zu der ESt. Die Lohnsteuer wird vom Arbeitgeber auf den Arbeitslohn des Arbeit-
nehmers abgefiihrt."” Die Hohe der Einkommens- bzw. Lohnsteuer hangt von der Steu-
erklasse ab. Insgesamt gibt es flnf Steuerklassen. Die Steuerklasse | gilt fur Alleinste-
hende. Die Steuerklasse Il ebenfalls flir Alleinstehende, welche aber zuséatzlich alleiner-
ziehend sind. Die Ubrigen drei Steuerklassen sind fur Ehegatten/Lebenspartner, welche
zusammenleben. Die Unterschiede dieser Klassen liegen darin, ob beide Partner berufs-
tatig sind und ob die Léhne ausgeglichen sind.™8

Der Gemeindeanteil der Einkommenssteuer wird fur die Bundeslander getrennt vonei-
nander berechnet. Die Kommunen erhalten insgesamt 15 % der Steuer des zugehdrigen
Bundeslandes. Der Rest der ESt flie3t in die Kassen von Bund und Landern. Das Bun-
desland teilt diese 15 % auf Grundlage eines Verteilungsschlissels auf die Gemeinden
auf. Der Schlissel wird von dem steuerbaren Einkommen der Gemeinde abgeleitet. So-
mit bekommt die Gemeinde einen héheren Anteil, wenn die Einkommenssteuerzahlun-
gen vor Ort hoch sind.""® Im Jahr 2019 betrug die Summe der Lohnsteuer in Deutschland
219,7 Mrd. Euro und die zuséatzliche Einkommensteuer aus selbststandiger Arbeit 63,7
Mrd. Euro.'?°

4. Analyse des kommunalwirtschaftlichen Nutzens des Grin-
dungs- und Innovationszentrums Stade

4.1. Methodisches Vorgehen

4.1.1. Befragung der aktuellen Mieter des GIS

Zum Zeitpunkt der Umfrage waren 29 Mieter im GIS ansassig. Diese Grundgesamtheit
wurde befragt. Die Befragung fand online iber das Tool von ,SurveyMonkey* statt. Die
einzelnen Fragen und Auswertungen sind der Studie angehangt.'?' Die Befragung star-
tete am 06.07.2020 und endete am 20.07.2020. Alle Inhaber der eingemieteten Unter-
nehmen erhielten den Link zur Teilnahme an der Umfrage per E-Mail. Nach einer Woche
gab es eine erneute E-Mail mit der Erinnerung an die Teilnahme. Insgesamt nahmen 14
(N = 14) Mieter an der Befragung teil. Dies entspricht einer Rucklaufquote von 48,3 %.
Um durch eine Umfrage reprasentative Aussagen treffen zu kdnnen, ist ein Ricklauf von
2,5-10 % notwendig.'??

In der Umfrage ging es zum einen um die Zufriedenheit der Mieter aber auch um die
Anzahl der Arbeitsplatze und die Beitrdge zur Einkommens- und Gewerbesteuer. Die
Herausforderung lag darin, dass die Unternehmen Auskunft Uber ihre Gewinne und
Steuern geben sollten. Insgesamt beantworteten 64 % (9 Antworten) die Frage nach der
Hohe des Gewinns und 43 % die nach der Hohe der steuerlichen Abgaben.

Wesentliche Erkenntnisse waren, dass das Miteinander sowie die Beratungsleistungen
den geringsten Stellenwert fir die Mieter haben. Auf der anderen Seite sind die glinstige

"7 Vgl. Bundesministerium fiir Finanzen (2019b), S. 7.
118 \/gl. Bundesministerium fiir Finanzen (2019b), S. 69.
119 Vgl. Schricke, E., Liefner, I. (2006), S. 34.
120 vgl. Bundesministerium fiir Finanzen (2020a), S. 20.
121 Siehe im Anhang Befragung der aktuellen Mieter-Fragebogen und -Auswertung, S. XX-XXX.
122 \/g|. QuestionPro GmbH (2020).
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Raummiete und die Serviceleistungen von hoher Bedeutung.'?® Des Weiteren gaben rd.
14 % der Mieter an, dass sie ohne das GIS nicht gegriindet hatten, rd. 7 %, dass sie
zwar gegrindet hatten, aber nicht in Stade und rd. 24 % gaben an sich nicht sicher zu
sein.124

4.1.2. Befragung der ehemaligen Mieter des GIS

Die Befragung der ehemaligen Mieter des GIS fand parallel zu der der aktuellen Mieter
statt und wurde ebenfalls iber das Tool von ,SurveyMonkey* durchgefiihrt.'?® Das Prob-
lem dieser Umfrage lag darin, die ehemaligen Mieter zu ermitteln und danach zu kontak-
tieren. Oft waren die Ansprechpartner aus der Mietzeit im GIS nicht mehr tatig oder man
konnte keinerlei Kontaktdaten herausfinden, da die Unternehmenstatigkeit eingestellt
wurde. AuBerdem gab es auch ehemalige Mieter, bei denen der Griinder verstorben war.
Ein weiteres Problem war ein starkes Wachstum von Unternehmen. Es war nicht mehr
moglich, einen direkten Kontakt zu den Geschéftsfiihrern aufzubauen. Die E-Mails wur-
den geblockt und Uber die allgemeine Adresse des Unternehmens kam keine Rickmel-
dung. Insgesamt war es am Ende mdglich, eine Stichprobe aus 46 von 86 ermittelbaren
ehemaligen Mietern per E-Mail zu kontaktieren. Der Ricklauf der Befragung liegt bei ca.
46 %.

Bei der Auswertung der Befragung ist zu beachten, dass Unternehmen mit einer hohen
Zufriedenheit und einer regionalen Gebundenheit mit einer hdheren Wahrscheinlichkeit
auf die Befragung reagieren, da diese Unternehmen eine starkere Bindung zum GIS
empfinden. Es kann also sein, dass die negativen Stimmen beziglich der Zufriedenheit
nicht adaquat erfasst wurden und die tatsachliche Zahl der ehemaligen Unternehmen in
der Region Stade geringer ist.

4.1.3. Befragung der VTN Mitgliedszentren

Diese Befragung wurde durchgefiihrt, um Vergleichsaspekte bezlglich der Mietdauer,
Grundflache, Forderung und Auslastung anderer Zentren in Niedersachsen fur die Ana-
lyse des GIS zu generieren. Die Umfrage wurde am 16.07.2020 Uber ,SurveyMonkey*
gestartet und hatte ebenfalls eine Laufzeit von zwei Wochen. Fir die Teilnahme an der
Umfrage wurden die Zentrumsleitungen von 23 niedersachsischen Zentren per E-Mail
kontaktiert. Die Ricklaufquote betragt etwa 65 %. Besonders anzumerken ist, dass die
Zentren, welche eine Forderung erhalten, alle der Meinung sind, dass das eigene TGZ
einen kommunalwirtschaftlichen Nutzen hat, welcher den Betrag der Foérderung tber-
steigt.'?6

4.1.4. Experteninterviews

Erganzend zu der Befragung der VTN Mitgliedszentren fanden vier Experteninterviews
statt, welche im Folgenden die getroffenen Aussagen uber die Strukturen und Effekte

123 \/gl. im Anhang Befragung der aktuellen Mieter-Auswertung, Frage 8, S. XXVILI.
124 Vgl. im Anhang Befragung der aktuellen Mieter-Auswertung, Frage 14, S. XXX.
125 Siehe im Anhang Fragebogen und Auswertungen der Befragung der ehemaligen Mieter, S. XXXII-
XXXVIL.
126 \/gl. im Anhang Befragung der VTN Mitgliedszentren Auswertung, Frage 11, S. XLIV.
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des GIS entweder stutzen oder im Vergleich zu anderen Zentren widerlegen sollten. Mit-
hilfe dieser Experteninterviews und der Befragung der VTN Mitgliedszentren ist es also
mdglich, am Ende der Studie die Ergebnisse der Analyse der kommunalwirtschaftlichen
Effekte des GIS zu verallgemeinern oder Besonderheiten des Stader Zentrums heraus-
zustellen. Corona-bedingt wurden drei der Interviews telefonisch durchgefuhrt. Frau
Heike Dorenz, Zentrumsleitung des Grafschafter TechnologieZentrums in Nordhorn,
konnte ein Interview Uber 20-30 Minuten nicht in ihrem straffen Zeitplan unterbringen,
weshalb Frau Dorenz schriftlich zum Leitfaden des Interviews Stellung nahm. 1?7

Die telefonischen Experteninterviews wurden mit den Herren Torsten Kramer, Thomas
Budden und Jurgen Bath durchgefuhrt. Torsten Kramer ist seit 2017 der Zentrumsleiter
des Griindungs- und Innovationszentrums Stade. Herr Thomas Bidden ist in dem Inno-
vationszentrum Osnabriick (ICO) als Prokurist und Zentrumsleiter tatig.'?® Herr Jlrgen
Bath ist seit der Planungsphase des Technologie- und Griinderzentrums in Oldenburg
(TGO) im Jahr 2001 der Geschéftsfiihrer und Zentrumsleitung dieses TGZ.1?° Zuséatzlich
ist Herr Bath seit 2006 der 1.Vorsitzende des VTN und seit dem Jahr 2013 auRerdem im
Vorstand des Bundesverbandes fiir Innovationszentren.'3° Die telefonischen Experten-
interviews wurden als Audiodatei aufgenommen und im Nachgang transkribiert. Die
Transkription wurde auf Grundlage der Ublichen Transkriptionsregeln durchgefihrt, wel-
che an GAT 2 angelehnt sind. ¥ Auf den Punkt der Verzoégerungssignale bzw. den ge-
fullten Pausen wurde verzichtet. Nach der Transkription wurden die Audiodateien wieder
geldscht.

4.2. Die Geschichte des GIS

Die erste Idee eines Grunderzentrums in Stade entstand 1999. Der Wirtschaftsforderer
Dipl. Ing. Thomas Friedrichs und die Gleichstellungsbeauftragte Karina Holst brachten
das Thema damals erstmalig in die politische Diskussion ein. Im Jahr 2002 gab es, nach
einer langeren Vorbereitungsphase, den Ratsbeschluss fur ein Pilotprojekt eines TGZ.
Der erste Name war ,Existenzgrindungszentrum Stade®. Als Raumlichkeiten wurden die
Raume des ehemaligen Sanitatsgebaudes der Bundeswehrkaserne genutzt. Bereits im
November 2003 zog der 6. Mieter in die Raumlichkeiten des Existenzgrindungszent-
rums ein und die Kapazitatsgrenze war erreicht. Aufgrund dessen gab es im Juli 2004
einen 2. Ratsbeschluss fiir einen neuen Standort und eine Erweiterung des Zentrums.
Parallel wurde die 100 %-ige Tochtergesellschaft der Hansestadt Stade gegriindet, die
Existenzgrindungszentrum Stade GmbH & Co. KG. Aus der Umfrage der VTN-Mit-
gliedszentren geht hervor, dass 72 % der Zentren von einer eigenen Gesellschaft betrie-
ben werden. 21 % der niedersachsischen TGZ haben die Wirtschaftsférderung der Stadt
als Betreiber und die anderen 7 % private Investoren.’3? Das Existenzgriindungszent-
rum, welches ab dem Zeitpunkt nun ,Grindungs- und Innovationszentrum Stade“ hiel3,

127 Siehe im Anhang Leitfaden der Experteninterviews S. XLIX; Informationen aus den Experteninterview
mit Heike Dorenz.
128 Informationen aus dem Experteninterview mit Thomas Biidden.
129 Informationen aus dem Experteninterview mit Jirgen Bath.
130 Informationen aus dem Experteninterview mit Jirgen Bath.
131 vgl. im Anhang Transkriptionsregeln, S. L-LI.
132 Vgl. im Anhang Befragung der VTN Mitgliedszentren Auswertung, Frage 3, S. XL.
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zog in den Theodor-Haubach-Weg 2. Nachdem die Bundeswehr 1994 den Standort
Stade endgliltig verlie3, standen viele Gebaude der ehemaligen von-Goeben-Kaserne
leer. Fur das GIS wurde eine ehemalige Mannschaftsunterkunft der von-Goeben-Ka-
serne umgebaut. Zu Beginn war ein Bauabschnitt vorgesehen, doch aufgrund der hohen
Nachfrage wurde vor der Fertigstellung der Umbau des 2. Bauabschnitts beschlossen.
Im September 2005 wurde der erste Bauabschnitt eingeweiht. Damals startete das GIS
mit 15 Mietern. Einige Monate spater, im Februar 2006, war dann auch die Erweiterung
fertig. Nun stand insgesamt eine Nutzflache von 2.000 m? zur Verfiigung. Davon entfal-
len 1.200 m? auf zwei Etagen mit 47 Biiro- und Besprechungsraume und 800 m? auf die
Kelleranlage mit Zugang zu den ehemaligen Bunkern, welche an lokale Musikbands ver-
mietet werden. Bereits im Jahr 2006 gab es erstmalig eine Mietauslastung von 100 %.
Seitdem haben insgesamt etwa 130 Unternehmen die Dienste des GIS in Anspruch ge-
nommen. Hinzu kommen noch allgemeine Beratungsleistungen flir Existenz- bzw. Un-
ternehmensgrunder, welche aber keine Rdume im GIS anmieteten.

4.3. Status Quo

4.3.1. Rahmenbedingungen

4.3.1.1. Personalstruktur

In der Existenzgriindungszentrum Stade GmbH & Co. KG sind flinf Beschaftigte tatig.
Der Zentrumsleiter Torsten Kramer ist in Vollzeit bei der Hansestadt Stade angestellt
und fir 19,5 Stunden zu der Existenzgriindungszentrum Stade GmbH & Co. KG abge-
ordnet. Diese Abordnung bedeutet, dass der Arbeitnehmer seine Tatigkeit in diesem Fall
teilweise an die Tochtergesellschaft der Hansestadt Stade Uibertragt. Die Existenzgrin-
dungszentrum Stade GmbH & Co. KG erstattet die Personalkosten dann quartalsweise
an die Hansestadt Stade. Neben Herrn Kramer hat das Zentrum drei weitere Mitarbeiter.
Diese kimmern sich um den Empfang, die Telefonzentrale, die Postannahme, die Miet-
vertrage und Abrechnungen, aber auch um alle weiteren Anliegen der Mieter. Die Wo-
chenstunden werden unter diesen drei Beschéaftigten aufgeteilt. Das Infobiro des GIS
ist von Montag bis Freitag, in der Zeit von 9:00 Uhr bis 17:00 Uhr, gedtffnet. Somit ergibt
sich insgesamt eine Anzahl von 40 Wochenstunden. Zwei der Beschaftigten arbeiten in
Teilzeit. Eine Mitarbeiterin je 25 Stunden pro Woche und die andere Mitarbeiterin 12
Stunden. Weitere 8 Stunden pro Woche werden von einer geringfuigigen Beschaftigten
geleistet. Insgesamt ergeben sich bei den Mitarbeitern des Infoburos somit 45 Stunden
in der Woche. Dieses Konstrukt soll dazu dienen Fehlzeiten der Beschaftigten durch
Krankheit oder Urlaub mit den zusatzlichen finf Stunden zu Uberbriicken. Ein weiterer
Mitarbeiter der Existenzgrindungszentrum Stade GmbH & Co. KG ist ein Haustechniker
mit einer geringflgigen Beschaftigung.

Im Vergleich zu anderen Zentren in Niedersachsen, welche eine ahnliche Grundflache
und StadtgroRRe aufweisen, ist das GIS unterdurchschnittlich mit Personal besetzt. Der
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Median betragt bei vergleichbaren Zentren 4,5 Mitarbeiter.'33 Berechnet man alle Mitar-
beiter des GIS als Vollzeitbeschaftige zusammen, ergeben sich 1,8 Vollzeitstellen.

4.3.1.2. Raumangebot

Das GIS verfluigt Gber 40 Blroraume, funf Besprechungsraume und zusatzliche Teeki-
chen. Fir die Burordume bietet das GIS funf verschiedene Mietmodelle an: das GIS-
StartUp 1.0 und 2.0, das GIS-2:1, das Modell GIS-Daily und GIS-To Go. Alle dieser An-
gebote enthalten Leistungen, wie eine eigene Telefonnummer und die Erreichbarkeit
Uber die Telefonzentrale, wahrend den Offnungszeiten aber auch die Paket- und Post-
annahme. Ansonsten besitzen die Mieter ein Zeitkontingent von 10 Stunden/Monat fir
die Besprechungsraume und 250 Kopien in schwarz/weil}. Alle zusatzlichen Stunden
und Kopien werden am Ende des Monats gesondert abgerechnet.

Das GIS-StartUp 1.0 bietet ein Buro fir eine Person mit einer Grundflache von ca. 13,5
m2. Ein Blro mit etwa 27,6 m? flr bis zu drei Personen bietet das Modell GIS-StartUp
2.0. Diese RaumgrdfRe wird auch fur das Modell GIS 2:1 genutzt. Bei diesem Modell
teilen sich zwei Unternehmen diese Grundflache und somit auch die Miete, plus Neben-
kosten. AuRerdem gibt es im GIS die Mdglichkeit einen Platz in einem Teamburo anzu-
mieten. In diesem Buro sind bis zu drei Unternehmen untergebracht, welche das Biro
einen Tag in der Woche getrennt voneinander nutzen. Das letzte Modell ist das GIS-To
Go, dieses bietet Mietern, welche auf Blroraume warten missen, die Moglichkeit die
Wartezeit zu Gberbriicken. Dieses Modell kdnnen auch Unternehmen nutzen, welche
eine externe Unternehmensanschrift, Besprechungsrdume und eine eigene Telefon-
nummer benotigen, aber in der Regel beim Kunden tatig sind.

Die Kosten fur das GIS-To Go liegen bei 50 € im Monat zzgl. einer Telefonpauschale
von 15 €.13 Die Miete fiir ein Teambiiro belaufen sich auf 60€ mtl. zzgl. Strom- und
Heizkosten von 15 € und einer Telefonpauschale von 15 €. Die Mietmodelle StartUp 1.0,
2.0 und GIS-2:1 enthalten Staffelmieten, je nach Alter des Unternehmens, denn das GIS
betreut Mieterunternehmen auch noch nach acht Jahren weiter. Die Kosten fir Unter-
nehmen mit einem Alter bis zu drei Jahren betragen netto 10,00 € pro m?. Fiir Unterneh-
men im Alter von vier bis sechs Jahren 10,50 €, fur die Jahre sieben bis neun 11,00 €
und ab dem Alter von zehn Jahren erhdht sich die Miete jahrlich um 1 %, um diese lang-
sam an das Marktniveau anzugleichen. Bei den Mietpreisen inklusive der Pauschalen
handelt es sich um Warmmieten. Die Mieter missen Uber die Pauschalen hinaus keine
Betrage nachzahlen.

4.3.1.3. Forderung durch die Hansestadt Stade

Die Existenzgrindungszentrum Stade GmbH & Co. KG als Betreiberin des GIS wird
jahrlich mit 30.000 € geférdert. Diese Forderung wird von der Hansestadt Stade ge-
wahrt.'3% Vergleicht man diese Férderung mit der anderer VTN-Mitgliedszentren, ist zu-

133 Vgl. im Anhang Befragung der VTN Mitgliedszentren Auswertung, Frage 5, S. XLI.

134 Angabe in Nettopreisen

135 Vgl. im Anhang Auszug aus dem Haushaltsplan der Hansestadt Stade, S. LXXVI.
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nachst anzumerken, dass acht weitere Zentren eine Férderung der laufenden Betriebs-
kosten bekommen, was 53 % der Antworten entspricht.’*® Diese Férderung werden zu
57 % von den Kommunen gewahrt, zu 29 % von den Gesellschaftern und zu 14 % von
anderen privaten Investoren.'¥” Die Férderung liegt mehrheitlich Gber 30.000 €. Nur ein
Zentrum gab eine geringere Hohe des Zuschusses an. Die Foérderungen gehen bis zu
einer Hohe von 300.000 €.738 Alle weiteren Betriebskosten (iber die Férderung hinaus
missen durch die eigenen Erldse gedeckt werden. Die jahrlichen Kosten der Existenz-
grindungszentrum Stade GmbH & Co. KG belaufen sich im Schnitt auf 206.300 €. Auch
hier wurde der Median fur alle Kosten seit 2007 berechnet. Somit muss das GIS mindes-
tens 176.300 € im Jahr selber erwirtschaften.

4.3.1.4. Zusatzliche Leistungen des GIS

Neben der Vermietung von Burordaumen bietet das GIS zusatzlich seine Besprechungs-
raume auch fir externe Unternehmen an. Diese haben die Méglichkeit, dort Seminare
oder Workshops durchzufiihren. Dabei gilt jedoch die Voraussetzung, dass die GIS-Mie-
ter an diesem Tag die Rdume nicht bendétigen. Aulderdem haben im GIS Kiinstler aus
der Region die Mdglichkeit einer kostenlosen Ausstellung. In den Fluren des ehemaligen
Kasernengebaudes werden immer halbjahrig neue Bilder eines Kiinstlers prasentiert.
Zusatzlich findet zu Beginn der Ausstellung immer eine Vernissage statt. Diese Kosten
werden vom GIS Ubernommen.

4.3.2. Mieterstruktur

Aktuell sind im GIS 30 Mieter ansassig. Verglichen mit allen anderen VTN Mitgliedzen-
tren ist die Anzahl von 30 Mietern Uber dem Durchschnitt aller Zentren von 27 betreuten
Mietern.'3® Sieben dieser Mieter besitzen zwei Raume, ein Mieter drei und ein weiterer
vier Rdume. Die restlichen 16 Mieter haben jeweils einen Raum zur Verfligung. Alle UN-
ternehmen sind Dienstleistungsunternehmen. Insgesamt wurden seit 2005 etwa 130 Un-
ternehmen betreut. Das GIS weist in der Analyse der Mieterstruktur einige Langzeitmie-
ter auf. Unter den aktuellen Mietern sind 43 % langer als zehn Jahre im GIS und 10 %
schon funf bis sieben Jahre ansassig (s. Abb.5). Sieben Mieter sind schon fast fiinfzehn
Jahre im GIS ansassig, und somit seit Er6ffnung des Zentrums (s. Abb. 6). Die Unter-
nehmensnamen wurden anonymisiert, um Rckschlisse auf die Unternehmen zu ver-
meiden.

136 \/gl. im Anhang Befragung der VTN Mitgliedszentren Auswertung, Frage 8, S. XLIII.

187 \/gl. Befragung der VTN Mitgliedszentren Auswertung, Frage 10, S. XLIV.

138 \gl. Befragung der VTN Mitgliedszentren Auswertung, Frage 9, S. XLIII.

139 Vgl. im Anhang Befragung der VTN Mitgliedszentren Auswertung, Frage 14, S. XLVI.
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Anteil der Langzeitmieter

m Langzeitmieter m5 -7 Jahre

3 -5 Jahre H bis 3 Jahre

Abb. 5: Anteil der Langzeitmieter im GIS

Aus der Umfrage der VTN-Mitgliedszentren geht hervor, dass die Halfte der Zentren
(N=14) ebenfalls Langzeitmieter in ihren Zentren betreuen oder betreut haben. Die an-
deren 50 % begrenzen die Mietdauer auf acht Jahre.'° Der Grund dafir ist, dass diese
Zentren Landes- oder Bundesmittel erhalten haben, welche eine Mietdauer der Miete
begrenzen. Besonders interessant ist, dass die Zentren mit Langzeitmietern eine Grund-
flache von 2.000-3.000 m? besitzen und in kleineren Stadten mit bis zu 70.000 Einwoh-
nern angesiedelt sind. Somit sind diese Zentren vergleichbar mit der Hansestadt Stade.

Mietdauer der aktiven Mieter im Griindungs- und
Innovationszentrum Stade
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Abb. 6: Mietdauer in Jahren der aktuellen Mieter im GIS

Die Langzeitmieter des GIS zahlen eine deutlich hohere Miete als Grunder und leisten
somit einen hdéheren Beitrag zu den Erlésen der Existenzgrindungszentrum Stade
GmbH & Co. KG. Die aktuellen Mieter des GIS sind im Schnitt seit sechseinhalb Jahren
im Zentrum. Hierbei wurde der Median berechnet, um die stark abweichenden Werte
auszugleichen. Bezieht man in die Betrachtung auch ehemalige Mieter mit ein, liegt der
Median der Aufenthaltsdauer aller Mieter bei 2,58 Jahren. Daraus lasst sich schlief3en,

140 vgl. Befragung der VTN Mitgliedszentren Auswertung, Frage 16, S. XLVII.
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dass die Unternehmen, welche ausgezogen sind, eine deutlich geringere Aufenthalts-
dauer aufweisen. Zwei ehemalige Unternehmen blieben zehn Jahre, alle anderen blie-
ben nicht langer als acht Jahre im GIS und sind somit nicht als Langzeitmieter anzuse-
hen. Trotz einer jahrlichen Mieterhdhung von 1 % ist die Wahrscheinlichkeit gering, dass
die Langzeitmieter, besonders diejenigen, welche Uber 10 Jahre Mieter des GIS sind,
das Zentrum aus eigener Initiative verlassen werden. Wie man aus der Abb.7 enthehmen
kann, beendeten lediglich 22 % der ausgezogenen Unternehmen ihr Mietverhaltnis auf-
grund der Einstellung der Geschaftstatigkeit. 15 % der Unternehmen verlieRen das GIS
aufgrund von Wachstum und 20 %, um die Geschaftstatigkeit von zu Hause weiterzu-
fihren. In einem Fall kam es zu einer Geschaftsiibernahme, nachdem die Griinderin in
Ruhestand ging. Die neue Inhaberin flhrt ihnre Geschéaftstatigkeit im GIS fort.

Ubersicht der Kiindigungsgriinde im GIS

Tod des Griinders

Ubergang in Folgeprojekt Geschiftsiibernahme

Einstellung der
Geschiftstatigkeit

Weiterfiihrung zu Hause 22%,

20%

GIS als
Ubergangslésung
4%

Ubergang in Folgeprojekt
16%

Abb. 7: Ubersicht der Kiindigungsgriinde im GIS

4.4. Nutzeneffekte des GIS

Die im vorherigen Kapitel erlauterten kommunalwirtschaftlichen Nutzeneffekte werden in
den folgenden Kapiteln auf das GIS Ubertragen.

4.4.1. Aligemeine Wirtschaftlichkeit des GIS

4.4.1.1. Direkte Wirtschaftlichkeitsindikatoren

Die bereits genannte Férderung von 30.000 €, durch die Hansestadt Stade an die Exis-
tenzgrindungszentrum Stade GmbH & Co. KG, wird als Erlés verbucht. Alle anderen
Kosten mussen durch die eigenen betrieblichen Erlése gedeckt werden. Die jahrlichen
Kosten der Existenzgriindungszentrum Stade GmbH & Co. KG belaufen sich im Schnitt
auf 206.300 €. Es wurde der Median der Kosten berechnet, um die stark abweichenden
Werte auszugleichen. So wie bspw. das Betriebsergebnis mit einem Minus von Uber
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80.000 € (s. Abb. 8). Dieser Verlust ist durch hohe Investitionen fur Energieeinsparungs-
mafnahmen begriindet, wie die Auswechslung von Fenstern und die Dammung der Au-
Renwande. Insgesamt lagen die Kosten fir die Instandhaltung und Reparaturen in dem
Jahr bei tGber 100.000 € im Vergleich zu etwa 7.000-8.000 € in den Vorjahren.

Wie in der Abb. 8 zu erkennen, sind die Betriebsergebnisse seit 2014 stetig positiv. Das
bedeutet, dass das GIS und die Existenzgriindungszentrum Stade GmbH & Co. KG mit
dem Zuschuss der Kommune als wirtschaftlich zu betrachten ist. Die Héhe der Forde-
rung durch die Kommune konnte bisher jedoch nie als Uberschuss erwirtschaftet wer-
den. Lediglich in zwei verschiedenen Jahren kam das Betriebsergebnis liber die Grenze
von 20.000 €. Im Jahr 2015 wurde ein Betriebsergebnis von etwas Gber 27.200 € erreicht
und im Jahr 2019 von knapp 23.300 €. Begrindet werden kdénnen diese Ergebnisse
dadurch, dass im Jahr 2015 seit der Erweiterung im Jahr 2006 die geringsten Kosten
verursacht wurden und im Jahr 2019 hingegen das GIS die hochsten Umsatzerlése seit
der Eréffnung erwirtschaftete.

25.000 € Betriebsergebnisse des GIS

15.000 €

5.000 €

-5.000 €
-15.000 €
-25.000 €
-35.000 €

==g==Betriebsergebnis
-45.000 €

-65.000 €
-75.000 €

-85.000 €

-55.000 €

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Abb. 8: Betriebsergebnisse des GIS 2005-2019

Um Handlungsempfehlungen zur Optimierung des Nutzens geben zu kénnen, muss die
Kostenstruktur genauer analysiert werden. Die prozentualen Anteile der einzelnen Kos-
tenstellen an den Gesamtkosten sind in Abb. 9 erkennbar.
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Anteil der einzelnen Kostenstellen an den Gesamtkosten
des GIS
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Abb. 9: Anteil der Kostenstellen an den Gesamtkosten des GIS (2009-2019)

Deutlich zu erkennen ist auch hier die Sanierungsmafnahme im Jahr 2013. AuRerdem
fallt bei der ersten Betrachtung auf, dass die Personalkosten und die sonstigen Kosten
hohe Anteile an den Gesamtkosten aufweisen. Die Personalkosten belaufen sich bspw.
im Jahr 2019 auf rd. 29 % der Gesamtkosten. Wichtig ist hier anzumerken, dass die
Kosten fur den Zentrumsleiter des GIS an die Hansestadt Stade erstattet werden. Diese
Ausgaben sind nicht in den Personalkosten erfasst, sondern in den sonstigen Kosten
inbegriffen. Hinter diesem Hintergrund erklart sich, weshalb die Personalkosten ab 2017
gesunken sind und die sonstigen Kosten angestiegen sind. Der Vorganger von Herrn
Kramer war direkt bei der Existenzgrindungszentrum Stade GmbH & Co. KG beschaf-
tigt, weshalb diese Kosten auf die Konten der Personalkosten gebucht wurden. Somit
sind die Personalkosten de facto deutlich hoher, als auf den ersten Blick ersichtlich. Ein
weiterer anzumerkender Punkt sind die stark gesunkenen Werbe- und Reisekosten. In
den letzten drei Jahren sind in diesem Bereich kaum Ausgaben getatigt wurden. Die
konstantesten Werte bilden die Kostenstellen der Versicherungen/Beitrdge und die be-
trieblichen Steuern, welches die Grundsteuer darstellt.

Im Schnitt muss das GIS mindestens 176.300 € im Jahr selber erwirtschaften, damit das
Betriebsergebnis ausgeglichen ist. Der Median der Gesamterldse seit 2005 liegt bei
201.246 €. Fur die genauere Analyse der Erlésstruktur wurden nur die letzten drei Jahre
genauer betrachtet. Die Erldse gliedern sich in deutlich weniger Positionen auf. Namlich
in die Nebenkosten, die Mieten, die Beitrage fir Telefon und Internet, die Serviceleistun-
gen und die Vermietung von Besprechungsrdumen. Die hdchsten Erlése erzielen die
Raummieten mit einem Median von 123.336 € und machen damit ca. 60 % der gesam-
ten Erl0se aus. Hierbei ist anzumerken, dass den bereits erwadhnten Langzeitmieter im
Jahr 2019 insgesamt 54 % der Erlése aus den Raummieten zuzusprechen sind. Ohne
diese Mieter ware eine Wirtschaftlichkeit des GIS in dem aktuellen Ausmalf} nicht zu er-
reichen. Die zweitgroRte Erlosposition stellen die Nebenkosten dar. Die Mieter zahlen
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daflir eine Pauschale von 15-35 €, je nach Mietmodell.'#! Insgesamt beliefen sich die
Erlése durch die Nebenkosten im Jahr 2019 auf fast 19.000 €. Die Vermietung der Be-
sprechungsraume macht 8,2 % der gesamten Erlése aus und lag im Jahr 2019 bei ca.
17.650 €.

Zusammengefasst weist das GIS zwar aus betriebswirtschaftlicher Sicht eine Wirtschaft-
lichkeit auf, welche zu diesem Zeitpunkt jedoch nicht als kommunalwirtschaftlich be-
trachtet werden kann. Ob das GIS trotzdem aus kommunalwirtschaftlicher Sicht als wirt-
schaftlich anzusehen ist, wird die Untersuchung weiterer Effekte und Indikatoren zeigen.

4.4.1.2. indirekte Wirtschaftlichkeitsindikatoren

Wie in Kapitel 3.3.1. erwahnt sind die indirekten Faktoren der Wirtschaftlichkeit eines
TGZ die Auslastungsquote, Fluktuationsrate, Insolvenzquote und die Zufriedenheit der
Mieter. Das Ergebnis der Befragung der VTN-Mitgliedszentren ergab eine durchschnitt-
liche Auslastungsquote von 92 % in den Zentren.'#? Keines der TGZ gab an eine Aus-
lastung von weniger 80 % aufzuweisen. Im GIS lag die durchschnittliche Auslastungs-
quote seit 2007 im Median bei 98 %, und ist somit iberdurchschnittlich ausgepragt. In
diese Berechnung wurden die Jahre ab 2007 einbezogen, da im September 2006 der
zweite Bauabschnitt eingeweiht wurde. Somit war 2007 das erste Jahr, indem das Ge-
baude die aktuelle Groflie erreicht hatte. Dabei ist zu berlcksichtigen, dass das GIS ei-
nige Mieter schon Uber die gesamte Betriebslaufzeit betreut. Das ist auch der Grund
weshalb die Auslastungsquote alleine keine Aussage uber die Wirtschaftlichkeit eines
TGZ gibt. Das Zentrum kann zu 100 % besetzt sein, ohne eine Fluktuation erflllt es
jedoch nicht das Ziel eines TGZ. Die Fluktuation im GIS unterliegt einer hohen Dynamik.
Im letzten Jahr lag sie nur bei 2,27 %, was in absoluten Zahlen einen Abgang bedeutet.
Somit kann man die Aussage treffen, dass das GIS viele Jahre in Bezug auf das Ver-
haltnis zwischen der Auslastung und der Fluktuation wirtschaftlich war. Im Jahr 2019 war
jedoch zu wenig Bewegung im Stader Zentrum (s. Tab. 1).

Jahr Auslastung Fluktuation  Jahr Auslastung Fluktuation
2007 100 % 27,3 % 2014 98,8 % 23,4 %
2008 92 % 12,5 % 2015 97 % 17,4 %
2009 98 % 16,2 % 2016 94,5 % 11,4 %
2010 99 % 8,3 % 2017 98 % 6,7 %
2011 99,6 % 14,9 % 2018 99 % 21,7 %
2012 97,5 % 4,8 % 2019 98,5 % 23 %
2013 97,6 % 22,2 %

Tab. 1: Auslastung und Fluktuation im GIS (2007-2019)

141 Erganzung: GIS Daily = 15 €, GIS 2:1 = 20 €, GIS 1.0 = 30 € und GIS 2.0 = 35 €, Angaben je in Netto-
preisen.
142 V/gl. im Anhang Befragung der VTN Mitgliedszentren Auswertung, Frage 13, S. XLV.
-29.



In Bezug auf die Insolvenzquote der Unternehmen aus dem GIS ist zu konstatieren, dass
es nach nun 15 Jahren schwer ist, derartige Veranderungen nachzuverfolgen. Es hatte
schon bei der Recherche fur die Befragung der ehemaligen Mieter zu Problemen gefuhrt.
Bei diesem Prozess war jedoch herauszufinden, dass ein Unternehmen Insolvenz ange-
meldet hatte und zwei weitere aus dem Handelsregister geléscht wurden. Diese L6-
schungen bedeuten de facto aber lediglich die Einstellung der Geschéaftstatigkeit. Eine
Berechnung der Insolvenzquote wirde aufgrund der fehlenden Daten nicht aussagekréaf-
tig sein. Womadglich ware die berechnete Insolvenzquote hoher als die tatsachliche, da
man alle nicht auffindbaren Unternehmen hinzuzahlen wirde. Aus diesen Griinden wird
davon abgesehen, eine Insolvenzquote auszuweisen. Nach der KfW beenden 30 % der
Grinder ihre Geschaftstatigkeit bereits nach drei Jahren. Nur 2 % der Abbriiche weisen
den Grund einer Insolvenz auf.'*® Deshalb liegt die Vermutung nahe, dass die Insol-
venzquote des GIS im Allgemeinen als niedrig einzustufen ist. Auch nach dem Auszug
aus dem GIS sollte diese gering sein.

Der letzte Aspekt der Wirtschaftlichkeit ist die Mieterzufriedenheit. Da die Kommunal-
wirtschaft dem Grundsatz der Nutzenstiftung folgt, ist gerade die Zufriedenheit der an-
gesprochenen Zielgruppe von hoher Bedeutung. Die VTN-Mitglieder gaben an, dass die
durchschnittliche Zufriedenheit der Mieter bei 87 % lage.'* Auch alle in den Expertenin-
terviews befragten Zentrumsleitungen gaben eine hohe Zufriedenheit der Nutzer an.'#5
Die parallel durchgefiihrten Befragungen der aktuellen und ehemaligen GIS-Mieter erga-
ben in beiden Fallen eine Zufriedenheit von durchschnittlich 9 von 10 Punkten. Dies ent-
spricht in etwa einer 90 %-igen Zufriedenheit. Einen weiteren Punkt, um die Zufrieden-
heit der GIS-Mieter zu untermauern nannten sowohl Torsten Kramer als auch Thomas
Budden in ihren Interviews. Die Langzeitmieter des GIS sind ein guter Beweis fur die
hohe Zufriedenheit. Denn der Fakt, dass die Mieter teilweise seit 15 Jahren im Zentrum
tatig sind, zeugt von hoher Zufriedenheit, da diese Unternehmen die Moglichkeit gehabt
hatten, zu gehen und dies auch getan hatten, wenn sie unzufrieden gewesen waren.46
Kritisch anzumerken ist allerdings, dass die Befragungen der GIS-Mieter ein sehr hohes
Ergebnis in der Zufriedenheit aufweisen, da zufriedene Mieter geringere Hemmschwel-
len haben, zu antworten. Dies ist besonders bei den ehemaligen Mietern entscheidend,
da die Zufriedenen auch eine starkere Bindung zum Zentrum empfinden, denn eine hohe
Kundenzufriedenheit fihrt zu einer Kundenbindung.

4.4.2. Nachfrageeffekte des GIS

4.4.2.1. Beschaftigungseffekte

Im GIS wurden Uber die letzten 15 Jahre 128 Mieter betreut, die aktuellen Mieter einge-
schlossen. Die Unternehmen, die zurzeit im GIS angesiedelt sind, schufen 129 Arbeits-
platze. AuRerdem miuissen die Arbeitsplatze in der Existenzgriindungszentrum Stade
GmbH & Co. KG hinzugerechnet werden. Aus der Umfrage der ehemaligen Mieter ergab

143 Vgl. Metzger, G. (2019), S. 9.
144 Vgl. im Anhang Befragung der VTN Mitgliedszentren Auswertung, Frage 17, S. XLVII.
145 Informationen aus den Experteninterviews mit Thomas Blidden, Torsten Kramer, Jirgen Bath und Heike
Dorenz.
146 Informationen aus den Experteninterviews mit Torsten Kramer und Thomas Biidden.
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sich eine durchschnittliche Anzahl von funf Erwerbstatigen je Unternehmen. Hier muss
die Anzahl an Unternehmen allerdings um den Anteil von 22 % der Unternehmen, wel-
che die Geschaftstatigkeit eingestellt haben, reduziert werden.#” Somit werden die Be-
schaftigungseffekte der 30 aktuellen Mieter und von 67 ehemaligen Mietern ermittelt.
Der Berechnung der Effekte der ehemaligen Mieter wird die durchschnittliche Anzahl von
funf Arbeitsplatzen je Unternehmen zugrunde gelegt. Nach dieser Berechnung ergeben
sich insgesamt 464 direkte Arbeitsplatze. Diese Anzahl wird als Grundlage fir die Be-
rechnungen der indirekten und induzierten Beschaftigungseffekte Uber die gesamte Be-
triebszeit des GIS genutzt.

Anzahl der geschaffenen Arbeitsplatze

Direkte Beschaftigungseffekte 464
Indirekte Beschaftigungseffekte 306
(66 % der direkten Effekte)
Induzierte Beschaftigungseffekte 135
(29 % der direkten Effekte)
Gesamte Beschiftigungseffekte des GIS 905

Tab. 2: Beschéftigungseffekte des GIS

Nach der Berechnung (s. Tab. 2) ergeben sich aus 15 Jahren GIS-Betrieb neben den
direkten Beschaftigungseffekten 306 indirekte und 135 induzierte Arbeitsplatze. Insge-
samt sind somit knapp 905 Arbeitsplatze von der Arbeit des GIS abhangig. Hierbei ist
jedoch zu beachten, dass sich diese Beschaftigungseffekte nicht nur in der Region
Stade'® auswirken. Einige der Arbeitsplatze entstehen in anderen Regionen und sind
somit kein Aspekt des kommunalwirtschaftlichen, aber des volkswirtschaftlichen Nut-
zens. Dieses Konstrukt weiter aufzubrechen und lediglich die kommunalwirtschaftlichen
Beschaftigungseffekt zu ermitteln wiirde zu weit fiihren. Eine etwas genauere Aussage
fur die Kommune lasst sich auf Grundlage der Befragung der ehemaligen Mieter treffen,
denn diese ergab, dass 76 % der Unternehmen in der Region Stade geblieben sind.
Insgesamt waren somit 51 ehemalige Unternehmen noch in der Region. Auf dieser
Grundlage waren 384 direkte, 253 indirekte und 111 induzierte Arbeitsplatze geschaffen
worden. Es ergibt sich somit ein Beschaftigungseffekt von insgesamt 749 Arbeitsplatzen,
welche vom GIS induziert worden sind (s. Tab. 3).

Anzahl der gesamten Welche Arbeitsplatze sind noch

Arbeitsplatze in der Region Stade?
Direkte Beschaftigungseffekte 464 384
Indirekte Beschaftigungseffekte 306 253
Induzierte Beschaftigungseffekte 135 111
Gesamte Beschiftigungseffekte 905 749

Tab. 3: Regionale Beschéftigungseffekte des GIS

147 \/gl. Abb. 8, S. 25.
148 Erganzung: Als Region Stade wird in dieser Arbeit der Landkreis Stade bezeichnet.
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4.4.2.2. Einkommenseffekte

Durch die im vorangegangenen Kapitel ermittelten Arbeitsplatze lassen sich nun auch
die Einkommenseffekte des GIS berechnen. Die Bruttoldhne und -gehalter je Erwerbsta-
tigen lagen 2017 im Landkreis Stade bei 30.175 €.%% Es werden auch im Folgenden
lediglich Werte des Landkreises genutzt, da auf der Ebene der Kommune keine Werte
vorliegen. Die Bruttoldhne und -gehalter missen nun durch den Betrag der Einkom-
mensteuer und die Beitrage zur Sozialversicherung reduziert werden. Die durchschnitt-
liche Einkommensteuer je Steuerpflichtigen lag flr Niedersachen im Jahr 2016 bei
8.308€.750 In 2018 lag der Nettolohn je Arbeitnehmer bei jahrlich 24.946 €.'5' Von diesem
Wert muss Sparquote von 11 % subtrahiert werden. Es ergibt sich ein Betrag von
22.227 €. Im letzten Schritt muss der Grundkonsum herausgerechnet werden. In Stade
gibt es fiir das ALG Il einen monatlichen Pauschalbetrag von 432 €.'52 Hinzu kommt das
Wohngeld. Die Kaltmiete fiir eine 80 m? Wohnung in Stade liegt bei etwa 8,00 € pro m?.
Dies ergibt einen Gesamtbetrag von etwa 1.072 € im Monat und 12.864 € jahrlich. Die
Grundlage fir die Berechnung der Einkommenseffekte bietet somit der Wert von 9.363 €
je Erwerbstatigen. Dieser Betrag kann fir den Konsum ausgegeben werden. Da die Kon-
sumquote 59 % dieses Einkommen ausmacht, ergibt sich eine jahrliche Konsumsumme
von 5.524 € je Erwerbstatigen.

Nun kénnen die direkten, indirekten und induzierten Einkommenseffekte berechnet wer-
den. Hierzu sind die Zahlen der in 4.3.3.1. ermittelten Beschaftigungseffekte von Bedeu-
tung.

Brutto-

Erwerbstatige einkommen

Direkte Einkommenseffekte Volkswirtschaftlich 464 14.001.200 €
Kommunalwirtschaftlich 384 11.587.200 €

Indirekte Einkommenseffekte Volkswirtschaftlich 306 9.240.792 €
Kommunalwirtschaftlich 253 7.647.552 €

Induzierte Einkommenseffekte Volkswirtschaftlich 135 4.060.348 €
Kommunalwirtschaftlich 111 3.360.288 €

Gesamte Einkommenseffekte | Volkswirtschaftlich 905 27.302.340 €
Kommunalwirtschaftlich 749 22.595.040 €

Tab. 4: Einkommenseffekte des GIS

Insgesamt sind somit Bruttoléhne und -gehalter in Hohe von rd. 27,3 Mio. € von der
Arbeit und den Mietern des GIS abhangig. Davon sind etwa 14 Mio. € der Gehalter direkt
abhangig, da es sich dabei um die direkten Beschaftigten im Zentrum und in den ehe-
maligen Mieterunternehmen handelt. Legt man die jahrliche Konsumsumme je Erwerb-
statigen zugrunde, ergeben sich fir die gesamte Volkswirtschaft direkte Effekte von jahr-
lich 2.563.187 €, indirekte Effekte von 1.691.703 € und induzierte Effekte von 743.324

149 \/gl. LSN (2019a).
150 \gl. Destatis (2016).
151 Vgl. Destatis (2019.
152 Hansestadt Stade (2020a).
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€. Insgesamt geht von dem Einkommen der direkt, indirekt und induziert abhangigen
Erwerbstatigen des GIS ein jahrlicher Konsum von fast 5 Millionen Euro aus.

4.4.2.3. Wertschdpfungseffekte

Die oben erlauterten und berechneten Einkommenseffekte sind bereits Teil der Wert-
schopfungseffekte. Die gesamten Wertschépfungseffekte werden durch die Bruttowert-
schopfung je Erwerbstatigen (BWS) erfasst. Dieser Wert betrug in Stade im Jahr 2018
61.705 €53 und ist die Grundlage der folgenden Berechnung:

Erwerbstatige BWS
Direkte Wertschopfungseffekte | Volkswirtschaftlich 464 28.631.120 €
Kommunalwirtschaftlich 384 23.694.720 €
Indirekte Wertschopfungseffekte | Volkswirtschaftlich 306 18.896.539 €
Kommunalwirtschaftlich 253 15.638.515 €
Induzierte Wertschopfungseffekte | Volkswirtschaftlich 135 8.303.025 €
Kommunalwirtschaftlich 111 6.871.469 €
Gesamte Wertschopfungseffekte | Volkswirtschaftlich 905 55.830.684 €
Kommunalwirtschaftlich 749 46.204.704 €

Tab. 5: Wertschépfungseffekte des GIS

Durch die in dem GIS ansassigen Unternehmen und deren Angestellten wird eine Wert-
schopfung von insgesamt 55,8 Millionen Euro fur die gesamte Volkswirtschaft generiert.
Die direkten Wertschopfungseffekte liegen bei 23,7 Millionen Euro in der Region, da hier
die reduzierten Werte der Arbeitsplatze aus dem Kapitel 4.4.2.1. zugrunde gelegt wur-
den.

4.4.3. Angebotseffekte des GIS

Wie in Punkt 3.3.4. erwdhnt, zdhlen zu den Angebotseffekten von TGZ-Faktoren wie die
Innovationsfahigkeit, das Grindungsgeschehen, die Qualifikation von Arbeitskraften und
die Verbesserung des Images der Region. Diese Effekte sind nicht quantifizierbar.

Im Bereich der Innovationsfahigkeit konnten keine Daten dartber erfasst werden, wie
hoch die Investitionen in Stade im Bereich FuE sind. Es liegt jedoch auf der Hand, dass
sich durch die neuen Unternehmen in der Region die Marktstruktur verandert, da ein
anderer Wettbewerb herrscht. In Bezug auf das Griindungsgeschehen liegen Daten der
Gewerbeneuanmeldungen und der Gewerbeabmeldungen vor. Hierbei ist jedoch zu be-
achten, dass es sich nicht immer um Neugriindungen handelt, sondern dass die Unter-
nehmen sich ebenfalls durch einen Standortwechsel nach Stade neu angesiedelt haben
kénnen. Demnach gab es in dem Jahr 2018 463 neue Gewerbeanmeldungen und im
darauffolgenden Jahr 417 Neuanmeldungen. '°* Erkennbar ist, dass diese Zahl rlicklau-
fig ist. Dieser Rickgang deckt sich mit dem Riickgang der Zahl der Neugriindungen in

153 \/gl. LSN (2019b).
154 Auskunft des Gewerbeamtes der Stadtverwaltung
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Niedersachsen.'®® Stellt man die Zahl der Neuanmeldungen die der Abmeldungen ge-
genuber, ergibt sich flr 2018 ein positiver Saldo von 52 Griindungen und flir 2019 von
65 Grindungen. Somit ging die Anzahl der Gewerbeabmeldungen von 2018 auf 2019
ebenfalls zurlick. Zu dem Thema der Qualifikation von Arbeitskraften lasst sich lediglich
sagen, dass einige der Mieter des GIS seit 2005 eigene Mitarbeiter ausgebildet haben
und als Ausbildungsunternehmen anzusehen waren, oder es immer noch sind. Aul3er-
dem geben einige der Mieter selber Workshops oder sind Referenten und Lehrbeauf-
tragte fir Hochschulen oder externe Unternehmen. Der Aspekt der Qualifikation von Ar-
beitskraften ist also als positiver Effekt zu vermerken.

Der letzte Faktor des Images wird durch die Aussagen in den Experteninterviews von
Heike Dorenz und Jirgen Bath gestitzt. Beide duRern den Aspekt eines positiven
Standortmarketings als ein wesentlicher Nutzenfaktor von TGZ fir die Gesellschafter
und die Region.'®® In dem Experteninterview mit der Zentrumsleitung des GIS kristalli-
siert sich allerdings heraus, dass der Punkt des positiven Images der Hansestadt Stade
durch das Zentrum nicht bestatigt werden kann, da das GIS auch nach 15 Jahren vielen
Personen in der Region unbekannt ist.’” Und ein TGZ sollte mindestens eine regionale
Bekanntheit aufweisen. Das Problem, das sich daraus beim GIS ergibt, ist, dass poten-
zielle Griinder diese Chance der Unterstitzung nicht kennen und die Risiken einer Griin-
dung aufgrund dessen als zu hoch einschatzen. Das Grindungs- und Innovationszent-
rum in Stade sollte nicht nur fur gefestigte Unternehmensideen sein, sondern auch zum
L<Ausprobieren” einer Selbststandigkeit.

4.4 .4. Fiskalische Effekte des GIS

In der Befragung der aktuellen Mieter kam heraus, dass 57 % der Unternehmen gewer-
besteuerpflichtig sind, ein Grofteil sogar bereits seit mehreren Jahren.'®® Im Rahmen
der Erarbeitung dieser Studie war es mdglich, Auskunft Gber die Gewerbesteuereinnah-
men der Hansestadt Stade der letzten zwei Jahre zu erhalten. Diese wurden jeweils
kumuliert fur die Adresse des Theodor-Haubach-Weg 2 kumuliert. Die Gewerbesteuer-
einnahmen betrugen 2018 29.279 € und im darauffolgenden Jahr 44.487 €. Die Formel
aus Punkt 3.3.3.1. muss fir die Jahre 2018 und 2019 abgeandert werden, da sich der
Vervielfaltiger erst im Jahr 2020 auf 35 % reduziert hat. Im Jahr 2018 lag er bei 68,3 %
und 2019 bei 64 %."*° Die Hansestadt Stade muss zusatzlich zu der Umlage an Bund
und Land noch eine Gewerbesteuerumlage an den Landkreis Stade vornehmen. Der
Vervielfaltiger des Landkreises betrug 2018 51 % und in 2019 49 %. Damit ergibt sich
folgende Umlagen:

155 \/gl. IHK Hannover (2019).
156 Informationen aus dem Experteninterview mit Heike Dorenz und Jirgen Bath.
157 Informationen aus dem Experteninterview mit Torsten Kramer.
158 \/gl. im Anhang Befragung der aktuellen Mieter-Auswertung, Frage 3, S. XXIV.
159 Vgl. Bundesministerium fiir Finanzen (2020c).
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Jahr

2018 2019
Gewerbesteuerbetrag durch das GIS 29.279 € 44.487 €
Vervielfaltiger Bund & Land (in %) 68,3 64
Betrag der Gewerbesteuerumlage 4.761 € 6.779€
Vervielfaltiger LK (in %) 51 49
Betrag der Gewerbesteuerumlage 3.555 € 5,190 €
Gewerbesteuereinnahme der Hansestadt Stade | 20.962 € 32.518 €

Tab. 6: Gewerbesteuereinnahmen und Umlagen des GIS

Somit verbleiben flir 2018 knapp 21.000 € und im Jahr 2019 etwa 32.500 € an Gewer-
besteuer als Einnahme fur die Kommune. Somit ist es im vergangenen Jahr gelungen,
dass Einnahmen durch die Gewerbesteuer die Kosten der Férderung Ubersteigen. Im
Jahr 2018 gelang dies alleine durch die Gewerbesteuer nicht. Uber die Gewerbesteuer
hinaus zahlt die betreibende Gesellschaft des GIS jahrlich eine Grundsteuer von 5.952 €
an die Kommune. Dieser Betrag verbleibt zu 100 % in der kommunalen Kasse. Dadurch
steigt die Steuereinnahme der Kommune durch das GIS auf 26.914 € in 2018 und in
2019 auf 38.470 €. Auch ehemalige Unternehmen, welche in der Region bleiben und
nach dem Auszug keine Blrordume mieten, sondern ein eigenes Gebaude errichten,
zahlen Grundsteuer.

Far den Bereich der Lohn- und Einkommenssteuer wird auf einen Wert aus 2016 zu-
ruckgegriffen, der die durchschnittliche Einkommensteuer pro Steuerpflichtigen in Nie-
dersachsen angibt. Dieser Betrag liegt bei 8.308 € per anno. Durch die berechneten di-
rekten, indirekten und induzierten Beschaftigungseffekte lasst sich eine Gesamtsumme
der Einkommenssteuer ermitteln. Hierflir werden die kommunalwirtschaftlichen Werte
verwendet. Insgesamt betragt die Einkommensteuer dann 6.221.030 € im Jahr. Davon
sind etwa 3,2 Millionen Euro durch die direkten Beschaftigungen generiert worden. Wel-
cher Anteil dieser Einkommensteuer am Ende bei der Kommune verbleibt, ist hier nicht
berechnet, da es in diesem Bereich keinen festen Verteilungsschliissel gibt. Dieser wird
jedes Jahr neu berechnet. Der Aspekt der Umsatzsteuer muss an dieser Stelle auch
angesprochen werden. Hier ist es weder mdglich, die Hohe der durch das GIS generier-
ten Umsatzsteuer zu ermitteln, noch ist es mdglich, die Weiterberechnung an die Kom-
mune vorzunehmen. Jedoch erhoht die Umsatzsteuer, wie die Einkommenssteuer, den
Wert der Steuerrtckflisse an die Kommune.

4.4.5. Zusammenfassung der Nutzeneffekte des GIS

Fasst man nun alle Arten der Effekte zusammen, ergibt sich folgende Bilanz:

Allgemein ist das GIS aus betriebswirtschaftlicher Sicht als wirtschaftlich anzusehen. Es
weist eine hohe Auslastungsquote auf, jedoch ist hierbei zu beachten, dass 43 % der
Mieter als Langzeitmieter einzustufen sind. Der gréfte Kostenfaktor des GIS sind die
Personalkosten, wenn man die Kosten fur den Zentrumsleiter, die Uber die sonstigen
Kosten verbucht werden, hinzurechnet. Die gréfte Erlésquelle des GIS sind die Erlése
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aus den Raummieten, wobei die Langzeitmieter tber 50 % dieser Erldse ausmachen.
Die Zufriedenheit der aktuellen sowie ehemaligen Mieter ist sehr hoch und bietet, mit
dem Hintergrund der Nutzenstiftung als wichtigstes Ziel der Kommunalwirtschaft, einen
zusatzlichen positiven Input im Bereich der Wirtschaftlichkeit des Zentrums.

Fasst man die Nachfrageeffekte zusammen, ergibt sich eine Abhangigkeit von insge-
samt etwa 905 Arbeitsplatzen und eine damit verbundene Wertschdpfung von Gber 55,8
Mio. Euro im Jahr. Der Anteil der Einkommen an der Wertschopfung betragt mehr als
27,3 Mio. Euro und entspricht somit fast 50 % der gesamten Wertschépfung. Insgesamt
wird durch die direkt, indirekt und induziert abhangigen Erwerbstatigen ein Konsum von
fast 5 Mio. Euro verursacht. Zur Einordnung, um einen regionalen Konsum im Wert von
30.000 € zu erreichen mussen lediglich 0,6 % des gesamten Konsums in der Region
investiert werden. Diese Gelder flieRen zwar nicht direkt in den Haushalt der Hansestadt
Stade, erh6hen aber bspw. die zu versteuernden Gewinne anderer regionaler Unterneh-
men. Somit erhéht sich dann auch die Einnahmebasis der Gewerbesteuer.

Die Angebotseffekte sind nicht quantifizierbar. Hier 1asst sich die Aussage treffen, dass
im Bereich des Grindungsgeschehen insgesamt positive Salden zu verzeichnen sind,
welche sich im Bereich der Entwicklungen von Neuanmeldungen den niedersachsischen
Entwicklungen ahneln. Zu dem Bereich der Qualifizierung von Arbeitskraften ist ein po-
sitives Ergebnis erkennbar, da einige der Dienstleistungsunternehmen im GIS als Refe-
renten oder Dozenten tatig sind. Der letzte Punkt des verbesserten Images der Region
Stade ist weder als negativ noch als positiv einzustufen.

Die fiskalischen Effekte zeigen deutlich, dass das GIS im letzten Jahr nicht nur im be-
triebswirtschaftlichen Sinn als wirtschaftlich zu betrachten ist, sondern auch aus Sicht
der Kommune hat das GIS eine Wirtschaftlichkeit aufzuweisen. Die durch das GIS ge-
nerierten Ruckflusse durch die Gewerbesteuern Ubersteigen die Hohe der jahrlichen
Forderung von 30.000 €. Hinzu kommen die Grundsteuer und die zusatzlichen, jedoch
nicht quantifizierbaren, Einnahmen durch die Einkommensteuer und Umsatzsteuer. Im
Jahr 2018 generierte das GIS durch die Gewerbe- und Grundsteuer Steuereinnahmen
von etwa fast 27.000 €, welche direkt in den kommunalen Haushalt flieRen.
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Effekt Bewertung des Effektes
Betriebs- ‘ Positiv! Das GIS ist aus betriebswirtschaftli-
ergebnisse Cher S|Cht ertSChafﬂICh'
Wirtschaft- Auslastung . Die Auslastung ist Uberdurchschnittlich bei
lichkeit des 98 % - im Zusammenspiel mit der Fluktuation
GIS (das GIS weist eine unbestandige Fluktuati-
Fluktuation onsrate auf, jedoch ist sie nie bei 0) als posi-
. tiver Effekt einzustufen
Beschaftigung . Positiv! Insgesamt wurden 905 Arbeitsplatze
durch das GIS geschaffen
Nachfrage- Einkommen Positiv! Insgesamt ist ein Einkommen von
effekte ‘ 27,3 Mio. € vom GIS abhangig und damit fast
5 Mio. € Konsum
Wertschopfung . Positiv! Das GIS generiert eine Wertschop-
fung von 55,8 Mio. €
Gewerbesteuer Positiv! Die GewSt weist einen hohen Anteil
‘ an den gesamten Steuerrickflissen auf
(32.517 €in 2019)
Fiskalische | Grundsteuer Positiv! Die Grundsteuer verbleibt zu 100 %
Effekte bei der Stadt und macht bereits 16 % der For-
derung aus
Umsatzsteuer/ Neutral. Die Umsatzsteuer, sowie die Ein-
Einkommen- kommen- und Lohnsteuer lasst sich nicht
und Lohnsteuer quantifizieren — ein positiver Effekt wird je-
doch angenommen.
Grindungs- Positiv! In der Hansestadt Stade ergibt sich
geschehen . ein positiver Saldo aus neuen Gewerbean-
und -abmeldungen
Angebots- Qualifikation von Positiv! Einige Mieter sind Ausbildungsunter-
effekte Arbeitskraften nehmen oder Dozenten an Hochschulen
Imagegewinn Neutral. Es ist kein Imagegewinn der Hanse-
stadt Stade durch das GIS festzustellen. Ein
negativer Effekt jedoch genauso wenig.

Tab. 7: Zusammenfassung der Nutzeneffekte des GIS

Zusammenfassend sollte herausgestellt werden, dass alle vier Faktoren einer Wirt-
schaftlichkeit des GIS insgesamt als positiv zu bewerten sind (s. Tab. 7). Wie die analy-
sierten Effekte verstarkt werden kdnnen, wird in den folgenden Handlungsempfehlungen
erlautert.
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4.5. Handlungsempfehlungen

4.5.1. Umgang mit Langzeitmietern

Wie in der Analyse deutlich geworden ist, weist das GIS einen hohen Anteil an Langzeit-
mietern auf. Die Mietpreisliste sieht vor, dass ab dem Unternehmensalter von 10 Jahren
eine jahrliche Mieterh6hung von 1 % vollzogen wird. Es wird empfohlen, dieses Alter auf
acht Jahre herunterzusetzen, da Unternehmen, anderer von Bund und Land geférderten
Zentren, spatestens acht Jahren das Zentrum verlassen haben missen. Deshalb sollte
das GIS die Mietpreise bereits ab dem 9. Jahr jahrlich erhéhen, um einen Ausgleich zu
schaffen. Aulerdem sollte der Prozentsatz auf mindestens 2 % angehoben werden, da
der aktuelle Satz deutlich unter der Inflationsrate liegt. Eine jahrliche Kostensteigerung
von 1 %, bei einer angestrebten Inflationsrate von etwa 2 %, bedeutet einen jahrlichen
Verlust von ca. 1 % fir die betreibende Gesellschaft. Empfohlen wird daher ein Prozent-
satz von 2,5 %, da das GIS dann Uber die Inflationsrate hinaus die Mieten nur geringfiigig
erhoht. Es ist ausdrticklich nicht zu empfehlen, auf Langzeitmieter im GIS zu verzichten,
da sie einen erheblichen Einfluss auf die Mieterlése und die Wirtschaftlichkeit des Zent-
rums haben. Aulierdem liegt es nahe, dass gerade die Langzeitmieter auch einen hohen
Beitrag zu den Gewerbesteuern leisten.

Die Unternehmen, welche zum aktuellen Zeitpunkt bereits Ianger als acht Jahre im GIS
angesiedelt sind, sollten an die vorgeschlagenen Mietpreise angepasst werden. Es wird
empfohlen, den Ablauf der aktuellen Vertragslaufzeiten des Mietvertrages abzuwarten
und, nach einer Information an die Mieter, im darauffolgenden, neuen Mietvertrag die
Anpassung auf die Erhéhung von jahrlich 2,5 % vorzunehmen. Es wird ausdricklich
nicht empfohlen, die Mieten auch rickwirkend zu erhéhen. Die Mieten fiir Existenz- bzw.
Unternehmensgrinder sollten so gering wie moglich gehalten werden, weshalb keine
weiteren Veranderungen der Raummieten empfohlen werden.

4.5.2. Offentlichkeitsarbeit

Wie bereits unter den Punkt der Angebotseffekte erlautert, ist das GIS in der Region
nicht so bekannt, wie es winschenswert ware. Um das Image der Region und des GIS
zu starken, wird deshalb empfohlen, die Offentlichkeitsarbeit auszuweiten. Die Kosten in
diesem Bereich wurden in den letzten Jahren enorm gesenkt, was darauf schlief3en
lasst, dass das Potenzial nicht ausgeschopft ist. Eine Moglichkeit waren Berichte Uber
die einzelnen Unternehmen und deren Téatigkeiten oder auch die Vorstellung ausgezo-
gener Mieter in den Zeitungen und in Newslettern der Kooperationspartner der Wirt-
schaftsférderung. Um diese Berichte erstellen zu kénnen, ist eine starkere Kommunika-
tion mit den Mietern notwendig, um von den neuen Ideen oder Projekten der Unterneh-
men zu erfahren. Am Ende ware die Berichterstattung Uber die Mieter eine Win-Win-
Situation fur die Mieter und fir das GIS und bietet beiden Parteien einen erheblichen
Mehrwert. Diese Berichte kdnnten unter eine Kategorie wie: ,Neues aus dem GIS* zu-
sammengefasst werden.
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Zusatzlich kdnnte die allgemeine Ansprache der Bevdlkerung gedndert werden. Es sollte
deutlich gemacht werden, dass das GIS nicht nur ausgereifte Geschéaftsideen unter-
stltzt, sondern von Beginn an als Berater und Unterstitzer von Griindungen gilt. Das
GIS ist auch zum ,Ausprobieren® einer Selbststandigkeit geeignet, denn die Rahmenbe-
dingungen sind geschaffen. Es gibt sehr flexible Mietmodelle, mit der einzigen Verpflich-
tung die erforderlichen Mieten zu zahlen. Ein Wechsel des Modells ist sehr schnell mog-
lich, genau wie eine Kiindigung des Mietverhaltnisses.

4.5.3. Kooperation mit der PFH vor Ort

Da die Nahe zu Hochschulen oder Technologieunternehmen als ein wichtiger Faktor fir
die Wirtschaftlichkeit eines TGZ gesehen wird, wird empfohlen eine Kooperation mit dem
Hansecampus Stade der PFH einzugehen. Die Voraussetzung flir eine Zusammenarbeit
ist die Bereitschaft des Hansecampus, der Mieter des GIS und des Zentrums selbst.
Hierflr ware es sinnvoll, dass sich die Verantwortlichen des Zentrums und der PFH zu-
sammensetzen und Ideen einer Kooperation entwickeln. Hierbei waren mehrere Kon-
struktionen denkbar. Eine Moglichkeit ware es, den ldeensprint, welcher an der PFH
Uber drei Tage stattgefunden hat, zu wiederholen. Dabei ware die Idee diese Veranstal-
tung Uber eine langere Zeit als drei Tage einzuplanen und eventuell in den Raumlichkei-
ten des GIS stattfinden zu lassen. Man kénnte die Kooperationspartner des GIS mit ein-
gliedern, um Beratungen fir die Griindungsideen der Studierenden durchzufiihren. So
kdénnen die Studierenden die Erfahrung machen, wie eine Grindungsberatung stattfindet
und gemeinsam mit den Beratern die Idee verbessern oder die Chancen und Risiken der
Ideen beleuchten. AuRerdem konnten die Mieter des GIS in Lehrveranstaltungen mit
eingebunden werden, indem sie Fachvortrage halten. Die Mieter kdnnten kleine Input-
Vortrage fur die teilnehmenden Studierenden tber ihre Grindungsgeschichte halten und
herausstellen, welche Schwierigkeiten es gab oder vor welchen Herausforderungen die
Unternehmen aktuell stehen. Es kdénnte eine Art Symbiose entstehen, bei der die Stu-
denten den Griindern Anregungen fur die Weiterentwicklung ihres Geschaftsmodells ge-
ben und die Studierenden selbst praxisnah erfahren, vor welchen Herausforderungen
Existenz- und Unternehmensgrinder standen und stehen.

Eine weitere Moglichkeit ware die Kooperation mit der Plattform ,ldeenbeweger”. Die
aktuellen Mieter des GIS zeigten allerdings kein Interesse an einem Angebot fiir Crow-
dfunding.'®® Interessant konnte das Thema jedoch fiir externe Griinder sein. Man kdénnte
mehrere regionale und Uberregionale Existenz- und Unternehmensgrunder zu einer Ver-
anstaltung zum Thema Crowdfunding in das GIS einladen, damit die Grinder die Rah-
menbedingung des GIS und das GIS selbst kennenlernen.

160 \/gl. im Anhang Befragung der aktuellen Mieter-Auswertung, Frage 12, S. XXIX.
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5. Schlussbetrachtung und Ausblick

Seit mehr als dreilig Jahren wird das Thema der Wirtschaftlichkeit von TGZ umstritten
und stark diskutiert. In der Literatur fehlt es an Fakten und nachvollziehbaren Bewertun-
gen. Es liegen nur vereinzelte Betrachtungen vor, welche sich schwer auf die Allgemein-
heit oder andere Zentren Ubertragen lassen. Viele der, in dieser Studie genannten, Ef-
fekte tragen zur Rentabilitat von Zentren bei. Doch es ist zwingend notwendig, die Ge-
samtheit der Effekte zu betrachten. Ebenso wichtig ist, dass der urspriingliche Sinn von
TGZ erfillt ist. Das GIS weist nicht alle Aspekte eines klassischen TGZ auf. Es vermietet
auch Uber die Dauer von acht Jahren und hat keinen direkten Kontakt bzw. eine Koope-
ration zu regionalen Hochschulen oder Technologieunternehmen.

Zum Abschluss der Studie ist herauszustellen, dass das GIS sowohl eine betriebswirt-
schaftlichen als auch einen kommunalwirtschaftlichen Nutzen aufweist. Den groften
quantifizierbaren Nutzen fir die Kommune bringen die Gewerbesteuereinnahmen, durch
die Mieter des GIS, welche letztes Jahr bereits die Kosten der Forderung Ubertroffen
haben. Sowohl in der Gewerbesteuer als auch in der Grundsteuer sind keine ehemaligen
Mieter berucksichtigt, weshalb in der Betrachtung ein Grofteil an zusatzlichen Einnah-
men und Steuern nicht erfasst wurde. Die Effekte der Beschaftigung, des Einkommens
und der Wertschopfung erhéhen den Nutzen des GIS deutlich, auch wenn es in dem
Bereich nicht méglich war, die Effekte auf die Nutzenstiftung in der Region einzugrenzen.
Uber 900 geschaffene Arbeitsplatze, welche 55 Mio. Euro Wertschdépfung generieren,
zeigen, dass das GIS auch Uber den monetaren Nutzen hinaus seine Daseinsberechti-
gung hat, die Férderung finanziell sinnvoll war und weiterhin sein wird.

Allerdings wurde durch die Experteninterviews deutlich, dass sich die Umgebung der
Griindungsforderungen in den letzten Jahren verandert hat.'®" TGZ sind nicht wie bis vor
20-30 Jahren die einzige Anlaufstelle im Bereich der Grindungsférderung. Es gibtimmer
mehr private Investoren oder Initiativen der Férderung und Unterstitzung, welche unab-
hangig von der Kommune handeln. Der grofdte Vorteil von TGZ ist an dieser Stelle, dass
es nicht zwingend notwendig ist, Gewinne zu erwirtschaften. Es ist und bleibt eine Mog-
lichkeit der Férderung zur Nutzenstiftung und Férderung des Gemeinwohls der Kommu-
nalwirtschaft.'62

Schlussendlich dient das GIS nicht nur dem Gemeinwohl durch u.a. die geschaffenen
Arbeitsplatze, sondern es schafft zusatzlich, die eigenen Betriebskosten zu decken und
die Fordermittel in Form von steuerlichen Ruckflissen in die kommunalen Kassen zu-
rickflielen zu lassen. Die Entscheidung der Hansestadt Stade vor tber 15 Jahren, mit
dem GIS ein TGZ zu er6ffnen und finanziell zu férdern, kann aufgrund der Erkenntnisse
dieser Studie als kommunalwirtschaftlich sinnvoll betrachtet werden. Um von den positi-
ven Effekten jedoch auch langfristig und zuklnftig zu profitieren, sind weitere Aktivitaten
erforderlich. Die abgeleiteten Handlungsempfehlungen kénnen einen Beitrag dazu leis-
ten, das GIS weiterzuentwickeln und als wichtige Saule der regionalen Standortpolitik
langfristig zu erhalten.

167 Information aus dem Experteninterview mit Thomas Bidden und Jirgen Bath.
162 Information aus dem Experteninterview mit Jirgen Bath.
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Abbildung: Aufgabenschwerpunkte in der taglichen Arbeit der Wif6
Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Wagner — Endres, S. (2020), S. 12.
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Abbildung: Aktuelle und zukuinftig wichtige Themen der kommunalen Wif6

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Wagner — Endres, S. (2020), S. 13.
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Abbildung 3:
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Abbildung: C/D Paradigma
Quelle: Boslau, Madlen (2009), S. 18.

Abbildung 4:

Abbildung: Nachfrageeffekte von TGZ
Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an: von Malina, R. (2010), S. 6.

XLII



Abbildung 5:
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Abbildung: Anteil der Langzeitmieter im GIS

Quelle: Eigene Darstellung auf Grundlage eigener Datenerhebungen aus internem Da-
tenmaterial des GIS

Abbildung 6:
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Abbildung: Mietdauer in Jahren der aktuellen Mieter im GIS

Quelle: Eigene Darstellung auf Grundlage eigener Datenerhebungen aus internem Da-
tenmaterial des GIS
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Abbildung 7:
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Abbildung: Ubersicht der Kiindigungsgriinde im GIS

Quelle: Eigene Darstellung auf Grundlage eigener Datenerhebungen aus internem Da-
tenmaterial des GIS

Tabellen

Beschiftigungseffekte der TGZ in Niedersachsen (NI) und Deutschland (DE) 2017-2019

2017 2018 2019

DE* NI*** DE* NI*+* DE * NI**

Anzahl der Zentrumsstandorte | 360 31 350 30 350 30
Unternehmen in den Zentren | 12.930 12.360 12.060 12.360 12.360 700
Durchschnittliche Anzahl der Unterneh- | 35,9 400,6 34,5 412,0 35,3 23,3

men je TGZ
Erwerbstatige in den Unternehmen | 95.230 3.726 83.320 3.260 89.450 3.500
Durchschnittliche Anzahl Erwerbstatiger | 7,4 0,3 6,9 0,3 7,2 5,0

je Unternehmen

Schatzung indirekter Arbeitsplatze | 62.851,8 2.459,3 54.991,2 2.151,7 59.037,0 2.310
Schatzung induzierter Arbeitsplatze | 27.616,7 1.080,6 24.162,8 9454 25.940,5 1.015
Gesamte Anzahl Arbeitsplatze | 185.699 7.266 162.474 6.357 174.428 6.825

* Werte fiir Deutschland jeweils aus den jéhrlichen Faktenbléttern des BVIZ'63
** Werte Niedersachen 2019 von der VTN Website

*** Berechnung der Werte fiir NI 2018 und 2017 durch den prozentualen Anteil an DE 2019 errechnet
Tab. 8: Beschéftigungseffekte von TGZ in NI und DE (2017-2019)

163 \/gl. BVIZ (2019); BVIZ (2018), BVIZ (2017). LV



Einkommenseffekte von TGZ in Niedersachsen (NI) und Deutschland (DE) 2017-2019

Bruttoldhne und -gehalter je
Erwerbstatigen in €

Anzahl der direkt geschaffe-
nen Arbeitsplatze

Anzahl der indirekt geschaffe-
nen Arbeitsplatze

Anzahl der induziert geschaf-
fenen Arbeitsplatze

direkte Einkommenseffekte (in
Mio.€)

indirekte Einkommenseffekte
(in Mio. €)

induzierte Einkommenseffekte
(in Mio. €)

Gesamter Einkommenseffekt
(in Mio. €)

2017

DE

34.824,00

95.230,00

62.851,80

27.616,70

3.316,29

2.188,75

961,72

6.466,76

NI
31.969,00

3.726,16

2.459,27

1.080,59

119,12

78,62

34,55

232,29

2018

DE

35.928,00

83.320,00

54.991,20

24.162,80

2.993,52

1.975,72

868,12

5.837,37

Tab. 9: Einkommenseffekte von TGZ in NI und DE (2017-2019)

XLV

2019

NI DE

32.992,00 37.008,00

3.260,15  89.450,00

2.151,70  59.037,00

945,44 25.940,50

107,56 3.310,37

70,99 2.184,84

31,19 960,01

209,74 6.455,21

NI
34.038,00

3.500,00

2.310,00

1.015,00

119,13

78,63

34,55

232,31
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Anhang

Befragung der aktuellen Mieter: Fragebogen

*1. Welche Rechtsform hat ihr Unternehmen?

* 2. In welcher Branche ist Ihr Unternehmen tétig?

" Dienstleistungen firr Private

. Dienstlsistungen fiir Unternshmen

] Sonstiges (bitte angeben)

* 3. Sind Sie gewerbesteuerpflichtig?
[ Ja
J Nein

|

Falls ja, seit wann sind Sie gewerbesteuerpflichtig?

* 4. Wie alt ist ihr Untemehmen?

* 5. Wie viele Raume nutzen Sie im GIS?

" ein Teambiiro
J

) GIStogo

*6. Wie bewerten Sie die Raumlichkeiten im GIS? Bewerten Sie bitte mit Sternen von 1 - 5.

* 7. Auf einer Skala von 1 - 10, wie zufrieden sind Sie im GIS?

1 = sehr unzufrieden 5 10 = sehr zufrieden

~ o

LI



* 8. Was ist lhnen im GIS am Wichtigsten? Bitte nehmen Sie ein Ranking vor. {1 = am Wichtigsten)

Service

die giinstige Raummiete

das Miteinander

Besprechungsraume

Erreichbarkeit

Beratungsl/eistungen

* 9. Was kinnte Ihre Zufriedenheit im GIS steigern? -Antwort optional-

Nichts, ich bin sehr zufrieden
Nichts, ich kin zufriaden

Damit kiinnte meine Zufriedeheit gesteigert werden: (hitte angeben}

10. Wie hoch war ihr durchschnittlicher Gewinn in den letzten Jahren? -Antwort optional-

0€ 24.501 € 50.000 € oder mehr
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Befragung der aktuellen Mieter-Auswertung

Mieterbefragung im Grindungs- und Innovationszentrum Stade SurveyMonkey

F1 Welche Rechtsform hat ihr Unternehmen?

Beantwortet: 14  Ubersprungen: 0

Sonstiges (bitte GmbH
angeben) /

KG

Freiberufler——_

Einzelunternehmer

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
GmbH 7.14% 1
GbR 0.00% 0
KG 7.14% 1
Einzelunternehmer 50.00% 7
OHG 0.00% 0
AG 0.00% 0
eG 0.00% 0
Freiberufler 28.57% 4
Sonstiges (bitte angeben) 7.14% 1
GESAMT 14
# SONSTIGES (BITTE ANGEBEN) DATE

1 Nebengewerbe 7/9/2020 12:39 PM
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ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Dienstleistungen fiir Private 21.43%
Dienstleistungen fiir Unternehmen 42.86%
Sonstiges (bitte angeben) 35.71%
GESAMT
# SONSTIGES (BITTE ANGEBEN)
1 Dienstleistungen fur Private und Unternehmen
2 Dienstleistung fiir Jobcenter und Arbeitsagentur
3 Dienstleistungen fur Private und juristische Personen
4 Dienstleistungen fur Private und Unternehmen
5 beides
F3 Sind Sie gewerbesteuerpflichtig?
Beantwortet: 14  Ubersprungen: 0
Nein
Ja
ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Ja 57.14%
Nein 42.86%
GESAMT
# FALLS JA, SEIT WANN SIND SIE GEWERBESTEUERPFLICHTIG?
1 2003
2 august 2019
3 2018
4 2008
5 2010
6 2003

F2 In welcher Branche ist Ihr Unternehmen tétig?

Beantwortet: 14

Dienstleistung
n fiir Privat

Dienstleistung
n fir..

Sonstiges
(bitte angeben)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Lvi

Ubersprungen: 0

60% 70%

80%

90% 100%

DATE

7/9/2020 12:39 PM
7/8/2020 2:49 PM
7/7/2020 11:36 AM
7/6/2020 12:59 PM
7/6/2020 10:38 AM

DATE

7/14/2020 5:18 PM
7/13/2020 2:17 PM
7/12/2020 1:09 PM
718/2020 2:49 PM
716/2020 12:59 PM
7/6/2020 10:16 AM

14

14



F4 Wie alt ist ihr Unternehmen?

Beantwortet: 14  Ubersprungen: 0

unter 1Jahr

15-20 Jahre 1-3Jahre

3-5Jahre
10 -15 Jahre 5-8 Jahre
8 -10 Jahre

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
unter 1 Jahr 7.14% 1
1-3Jahre 14.29% 2
3 -5 Jahre 7.14% 1
5 -8 Jahre 14.29% 2
8-10 Jahre 14.29% 2
10 - 15 Jahre 14.29% 2
15 - 20 Jahre 28.57% 4
alter als 20 Jahre 0.00% 0
GESAMT 14

F5 Wie viele Raume nutzen Sie im GIS?

Beantwortet: 14 Ubersprungen: 0

\

ein Teambiiro

RN

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN

1 50.00%

2 28.57%

3 14.29%

ein Teambiiro 7.14%

GIS to go 0.00%

GESAMT 14
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F6 Wie bewerten Sie die Raumlichkeiten im GIS? Bewerten Sie bitte mit
Sternenvon 1 - 5.

Beantwortet: 14  Ubersprungen: 0

x
0 1 2 3 4 5
i, 2 3 4 5 INSGESAMT GEWICHTETER MITTELWERT
* 0.00% 0.00% 0.00% 50.00% 50.00%
0 0 0 7 7 14 4.50

F7 Auf einer Skala von 1 - 10, wie zufrieden sind Sie im GIS?

Beantwortet: 14 Ubersprungen: 0

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

ANTWORTOPTIONEN DURCHSCHNITTLICHE ANZAHL GESAMTANZAHL BEANTWORTUNGEN
9 127 14

Befragte insgesamt: 14
# DATE
1 10 7/14/2020 5:18 PM
2 9 7/14/2020 6:37 AM
3 9 7/13/2020 2:17 PM
4 8 7/13/2020 11:47 AM
5 8 7/12/2020 1:09 PM
6 9 7/9/2020 12:39 PM
7 9 718/2020 2:49 PM
8 9 7/7/2020 11:36 AM
9 9 7/6/2020 8:45 PM
10 9 716/12020 12:59 PM
11 10 716/2020 10:39 AM
12 9 7/6/2020 10:38 AM
13 9 716/12020 10:17 AM
14 10 7/6/2020 10:16 AM
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F8 Was ist lhnen im GIS am Wichtigsten? Bitte nehmen Sie ein Ranking
vor. (1 = am Wichtigsten)

Beantwortet: 14  Ubersprungen: 0

Service

die glinstige]
Raummiete

das Miteinander

Besprechungsré
m

Erreichbarkeit]

Beratungsleist

ngel
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 2 3 4 5 6 INSGESAMT BEWERTUNG
Service 14.29%  21.43%  3571%  14.29% 7.14% 7.14%
2 3 5 2 1 1 14 4.00
die glinstige Raummiete 50.00%  14.29%  28.57% 0.00% 0.00% 7.14%
7 2 4 0 0 1 14 4.93
das Miteinander 0.00%  14.29% 7.14%  50.00% 7.14%  21.43%
0 2 1 7 1 3 14 2.86
Besprechungsraume 21.43% 14.29% 21.43% 7.14% 7.14% 28.57%
3 2 3 1 1 4 14 3.50
Erreichbarkeit 14.29%  35.71% 7.14%  21.43% 7.14%  14.29%
2 5 1 3 1 2 14 3.86
Beratungsleistungen 0.00% 0.00% 0.00% 7.14% 71.43% 21.43%
0 0 0 1 10 3 14 1.86

F9 Was konnte Ihre Zufriedenheit im GIS steigern? -Antwort optional-

Beantwortet: 14  Ubersprungen: 0

Nichts, ich
bin sehr...

Nichts, ich
bin zufrieden

Damit kdnnte
meine...

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Nichts, ich bin sehr zufrieden 57.14%
Nichts, ich bin zufrieden 21.43%
Damit kénnte meine Zufriedeheit gesteigert werden: (bitte angeben) 21.43%
GESAMT
DAMIT KONNTE MEINE ZUFRIEDEHEIT GESTEIGERT WERDEN: (BITTE ANGEBEN) DATE

Anliegen der Mieter ernster nehmen.

Wenn das Internet in allen Besprechungsraumen funktionieren wirde.

w NP H®

mehr gemeinschaftliches Auftreten des GIS in der Offentlichkeit

LX

7/13/2020 11:47 AM
7/7/2020 11:36 AM
7/6/2020 10:16 AM

14



F10 Wie hoch war ihr durchschnittlicher Gewinn in den letzten Jahren? -
Antwort optional-

Beantwortet: 9 Ubersprungen: 5

0 10k 20k 30k 40k 50k
ANTWORTOPTIONEN DURCHSCHNITTLICHE ANZAHL GESAMTANZAHL BEANTWORTUNGEN
32,000 288,000 9

Befragte insgesamt: 9
# DATE
1 500 7/14/2020 5:18 PM
2 50000 7/14/2020 6:37 AM
3 0 7/12/2020 1:09 PM
4 8500 7/8/2020 2:49 PM
5 30000 7/6/2020 8:45 PM
6 49000 7/6/2020 12:59 PM
7 50000 7/6/2020 10:38 AM
8 50000 7/6/2020 10:17 AM
9 50000 7/6/2020 10:16 AM

F11 Wie hoch ist ihre jahrliche Einkommens- und Gewerbesteuer im

Durchschnitt? -Antwort optional-
Beantwortet: 6  Ubersprungen: 8
0-1.000 €
20.001 € oder mehr:
5.001-10.000€
15.001 - 20.000

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
0-1.000€ 16.67% 1
1.000 - 3.000 € 0.00% 0
3.001 - 5.000€ 0.00% 0
5.001 - 10.000€ 33.33% 2
10.001 - 15.000 € 0.00% 0
15.001 - 20.000 € 16.67% 1
20.001 € oder mehr 33.33% 2
GESAMT 6
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F12 Haben Sie aktuell Kontakt oder Berlihrungspunkte mit dem
Crowdfunding Angebot der Privaten Hochschule
Gottingen/Hansecampus Stade (PFH)?

Beantwortet: 14  Ubersprungen: 0

Ja, ich hab
davon gehort..

Nein, ich habe
noch nie von..,

Ich hitte
Interesse me...

Ich habe kei
Interesse an..

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Ja, ich habe davon gehért aber es nie genutzt. 28.57%

Nein, ich habe noch nie von der PFH und deren Angebot gehért. 35.71%

Ich hatte Interesse mehr iber dieses Angebot zu erfahren. 0.00%

Ich habe kein Interesse an so einem Angebot. 35.71%

Befragte insgesamt: 14

F13 Welche Bedeutung hatte das GIS fir Ihre Griindung?

Beantwortet: 11 Ubersprungen: 3

ANTWORTOPTIONEN DURCHSCHNITTLICHE ANZAHL GESAMTANZAHL BEANTWORTUNGEN
63 695
Befragte insgesamt: 11
# DATE
1 48 7/14/2020 5:18 PM
2 31 7/13/2020 2:17 PM
3 49 7/9/2020 12:39 PM
4 90 718/2020 2:49 PM
5 99 7/7/2020 11:36 AM
6 80 7/6/2020 8:45 PM
7 98 716/12020 12:59 PM
8 96 716/2020 10:39 AM
9 8 7/6/2020 10:38 AM
10 50 716/2020 10:17 AM
11 46 7/6/2020 10:16 AM
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F14 Hatten Sie ohne das GIS gegrtindet?

Beantwortet: 14

Ubersprungen: 0

Ich bin mir nicht
sicher.

Ja, aber nicht i Ja.
Stade.
ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Ja 64.29%
Ja, aber nicht in Stade. 7.14%
Nein. 14.29%
14.29%

Ich bin mir nicht sicher.

GESAMT

© O N o a9 A~ W N

R =
A W N B O

F15 Wie viele Mitarbeiter beschaftigen Sie insgesamt?

Beantwortet: 14  Ubersprungen: 0

BEANTWORTUNGEN

o o w N o

keine

w o > B 00 O » O
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DATE

7/14/2020 5:18 PM
7/14/2020 6:37 AM
7/13/2020 2:17 PM
7/13/2020 11:47 AM
7/12/2020 1:09 PM
7/9/2020 12:39 PM
7/8/2020 2:49 PM
7/7/2020 11:36 AM
716/2020 8:45 PM
7/6/2020 12:59 PM
7/6/2020 10:39 AM
7/6/2020 10:38 AM
7/6/2020 10:17 AM
7/6/2020 10:16 AM

14



10
11

[

© 0 N o o~ w N

11
12

F16 Wie viele Mitarbeiter arbeiten in Vollzeit?

Beantwortet: 11

BEANTWORTUNGEN
0

F17 Wie viele Mitarbeiter arbeiten in Teilzeit?

Beantwortet: 12

BEANTWORTUNGEN
0
6

Ubersprungen: 3

Ubersprungen: 2

LXIV

DATE

7/14/2020 5:18 PM
7/14/2020 6:37 AM
7/12/2020 1:09 PM
7/9/2020 12:39 PM
7/8/2020 2:49 PM
7/6/2020 8:45 PM
7/6/2020 12:59 PM
7/6/2020 10:39 AM
7/6/2020 10:38 AM
7/6/2020 10:17 AM
7/6/2020 10:16 AM

DATE

7/14/2020 5:18 PM
7/14/2020 6:37 AM
7/13/2020 2:17 PM
7/12/2020 1:09 PM
7/9/2020 12:39 PM
7/8/2020 2:49 PM
7/7/2020 11:36 AM
716/2020 8:45 PM
7/6/2020 10:39 AM
7/6/2020 10:38 AM
7/6/2020 10:17 AM
7/6/2020 10:16 AM



Befragung der ehemaligen Mieter: Fragebogen
|
1. Auf einer Skala von 1- 10, wie zufrieden waren Sie mit dem GIS?

1 = sehr unzufiieden 5 10 = sehr zufrieden

O -

* 2. Was war der Grund daflr, dass Sie das GIS verlassen haben?

i) wachstum
;') Umzug in gine andere StadiiGemeinde
L Einstellung der Untemnehmenstétigkeit
“ :' Fartfilhrung der Geschiftstatigkeit von Zuhause

i '}] Senstiges (hitte angeben)

3. Betreiben Sie ihre Geschaftstatigkeit weiterhin in Stade?

4. Wie alt ist ihr Unternehmen?

5. Wie viele Mitarbeiter beschéaftigen Sie?

6. Welche Bedeutung hatte das GIS fur Ihre Griindung?

Gas CIS hatte gar keine Cas CIS war ven groider
Bedeutung Das GIS war von Bedeutung Bedeutung

(J
-

7. Hiitten Sie ohne das GIS gegrindet?
{ Ja.

(74 Ja, aber nichtin Stada.

7 Mein.

7 Ieh hin mir nicht sicher.

LXV



Befragung der ehemaligen Mieter-Auswertung

F1 Auf einer Skala von 1- 10, wie zufrieden waren Sie mit dem GIS?

Beantwortet: 21 Ubersprungen: 0

9
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
ANTWORTOPTIONEN DURCHSCHNITTLICHE ANZAHL GESAMTANZAHL BEANTWORTUNGEN
9 179 21
Befragte insgesamt: 21
BASISSTATISTIKEN
MINDESTWERT HOCHSTWERT MEDIAN MITTELWERT STANDARDABWEICHUNG
5.00 10.00 9.00 8.52 1.50
F2 Was war der Grund dafir, dass Sie das GIS verlassen haben?
Beantwortet: 21 Ubersprungen: 0
Sonstiges (bitte
angeben) Wachstum
Umzug in eine

Fortfiihrung der andere

Geschiftstitigkeit \ Stadt/Gemeinde

von Zuhause Einstellung der

Unternehmenstitigke

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Wachstum 28.57% 6
Umzug in eine andere Stadt/Gemeinde 14.29% 3
Einstellung der Unternehmenstétigkeit 4.76% 1
Fortfiihrung der Geschéftstatigkeit von Zuhause 28.57% 6
Sonstiges (bitte angeben) 23.81% 5
GESAMT 21
# SONSTIGES (BITTE ANGEBEN) DATE
1 Anmietung einer neuen, zentrumsnaheren Raumlichkeit 7/14/2020 8:28 AM
2 Méglichkeit der Partnerschaft mit einem anderen Unternehmen, inkl. Biirogemeinschaft 7/13/2020 2:13 PM
3 Innutzungnahme neuer reprasentativerer Raumlichkeiten 7/13/2020 12:44 PM
4 Trennuni vom Geschaﬂsiartner und weiterentwicklung der Eigenmarke von | N NI 71612020 4:53 PM
5 Aufnahme einer gemeinsamen Biironutzung m. GIS-Mieter 7/6/2020 10:49 AM

LXVI



F3 Betreiben Sie ihre Geschéftstatigkeit weiterhin in Stade?

Ja.
Nein.
0%

ANTWORTOPTIONEN

Ja.

Nein.

GESAMT
# BEANTWORTUNGEN
1 11 Jahre
2 8
3 7.7.2009
4 8,5 Jahre
5 11 Jahre
6 20
7 3
8 13
9 17 Jahre
10 01.06.2012 gegriindet
11 10jahre
12 15 Jahre
13 6
14 13 Jahre
15 25 Jahre
16 9
17 15 Monate
18 6Jahre
19 16 Jahre
20 19 Jahre

Beantwortet: 17 Ubersprungen: 4

30% 40% 50%

BEANTWORTUNGEN

76.47%

23.53%

F4 Wie alt ist ihr Unternehmen?

Beantwortet: 20 Ubersprungen: 1

LXVII

90% 100%

13

17

DATE

7/14/2020 8:29 AM
7/13/2020 2:13 PM
7/13/2020 1:48 PM
7/13/2020 12:45 PM
7/10/2020 2:52 PM
7/8/2020 10:18 AM
7/6/2020 6:21 PM
7/6/2020 6:03 PM
7/6/2020 4:59 PM
7/6/2020 4:53 PM
7/6/2020 4:14 PM
7/6/2020 12:05 PM
7/6/2020 11:24 AM
7/6/2020 10:49 AM
7/6/2020 9:47 AM
7/6/2020 9:47 AM
7/6/2020 9:24 AM
7/6/2020 9:14 AM
7/6/2020 9:12 AM
7/6/2020 9:06 AM



F5 Wie viele Mitarbeiter beschéaftigen Sie?

Beantwortet: 19 Ubersprungen: 2

BEANTWORTUNGEN DATE

© 00 N o 0 A~ W N P

=
= O

12
13
14
15
16
17
18
19

keine, war immer Einzelunternehmerin

1

ca. 4

2 Festangestellte, 2,5 Freie MA

7/14/2020 8:29 AM
7/13/2020 2:13 PM
7/13/2020 1:48 PM
7/13/2020 12:45 PM

7 7/10/2020 2:52 PM
5 7/8/2020 10:18 AM
0 7/6/2020 6:21 PM
1 7/6/2020 6:03 PM

Einzelunternehmen

7/6/2020 4:53 PM

3 71612020 4:14 PM
0 7/6/2020 12:05 PM
25 7/6/2020 11:24 AM
0 7/6/2020 10:49 AM
0 7/6/2020 9:47 AM
0 716/2020 9:47 AM
2 716/2020 9:24 AM
1 7/6/2020 9:14 AM
5 71612020 9:12 AM
10 7/6/2020 9:06 AM
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F6 Welche Bedeutung hatte das GIS fur lhre Grindung?

Beantwortet: 20  Ubersprungen: 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

ANTWORTOPTIONEN DURCHSCHNITTLICHE ANZAHL GESAMTANZAHL BEANTWORTUNGEN
50 1,003

Befragte insgesamt: 20
# DATE
1 86 7/15/2020 9:52 AM
2 18 7/14/2020 8:29 AM
3 58 7/13/2020 2:13 PM
4 0 7/13/2020 1:59 PM
5 9 7/13/2020 12:46 PM
6 49 7/10/2020 2:53 PM
7 68 7/8/2020 10:19 AM
8 67 7/6/2020 6:21 PM
9 49 7/6/2020 6:04 PM
10 84 71612020 4:59 PM
11 51 71612020 4:54 PM
12 82 7/6/2020 12:06 PM
13 0 71612020 11:24 AM
14 41 716/2020 10:50 AM
15 0 7/6/2020 9:48 AM
16 73 716/2020 9:47 AM
17 47 71612020 9:25 AM
18 39 71612020 9:14 AM
19 100 7/6/2020 9:13 AM
20 82 71612020 9:06 AM

LXIX



Ja.

Ja, aber nich
in Stade

Nein.

Ich bin mir
nicht sicher.

ANTWORTOPTIONEN
Ja.

Ja, aber nicht in Stade.
Nein.

Ich bin mir nicht sicher.

GESAMT

F7 Hatten Sie ohne das GIS gegrindet?

0%

10%

20%

Beantwortet: 21

30%

40%

Ubersprungen: 0

50% 60% 70% 80% 90% 100%

BEANTWORTUNGEN
95.24%

4.76%
0.00%

0.00%

LXX
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Befragung der VTN Mitgliedszentren Fragebogen

Befragung der VTN Mitgliedszentren

1. In welcher Stadt befindet sich Ihr Zentrum?

| |

2. Wie grolR} ist die vermietbare Flache ihres Zentrums? (Angabe in gm)

3. Wie wird ihr Zentrum betrieben?

{ A:) durch die Wirtschaftsférderung der Stadt
{ ) durch die Wirtschaftsférderung des Landkreises
{ ’) als eigene Gesellschaft

() durch einen privaten Investor

4. Wer ist Gesellschafter ihres Zentrums?

) Sparkassen () Universitaten
) Landkreis () private Investoren
('j Stadt/Gemeinde

( A‘) Sonstiges (bitte angeben)

5. Wie viele Mitarbeiter hat das Zentrum?

6. Wie viele Mitarbeiter arbeiten in Vollzeit?

7. Wie viele Mitarbeiter arbeiten in Teilzeit?

8. Erhélt ihr Zentrum eine Forderung der laufenden Kosten bzw. einen Zuschuss?
D Ja
D Nein

LXXI



9. Wie hoch ist die jahrliche Férderung/Zuschuss? Angabe in €

10. Woher erhalten Sie die Férderung?

Bund

Land
Stadt/Kommune
priv. Investoren

Sonstiges (bitte angeben)

11. Glauben Sie, dass die Forderung einen positiven kommunalwirtschaftlichen Nutzen hat, der den
Forderbetrag Ubersteigt?

Ja.
Nein.

Ich bin mir nicht sicher

12. Haben Sie bereits Untersuchungen bezuglich des kommunalwirtschaftlichen Nutzens ihres Zentrums
durchgefuhrt?

Ja.
Nein.

Nein, uns fehlen die Ressourcen fiir solch eine Untersuchung.

13. Wie hoch ist die Mietauslastung? Angabe in %

0 50 100

14. Wie viele Mieter betreuen Sie?

15. Wie viele ehemalige Mieter gibt es?

16. Haben Sie Langzeitmieter? (Mieter langer als 8 Jahre)

Ja
Nein

Nein, aber wir hatten l&angere Zeit welche im Zentrum.

LXXI1



Befragung der VTN Mitgliedszentren Auswertung

Die Auswertung der Frage 1 wird aus datenschutzrechtlichen Griinden nicht aufgefuhrt

F2 Wie grof} ist die vermietbare Flache ihres Zentrums? (Angabe in gm)

Beantwortet: 14  Ubersprungen: 1

# BEANTWORTUNGEN DATE
1 6700 7/29/2020 3:00 PM
2 2250 7/28/2020 9:55 AM
3 3.900 7/27/2020 1:22 PM
4 2200 7/27/2020 11:40 AM
5 2.000 7/20/2020 11:07 AM
6 - 7/17/2020 10:59 AM
7 ca. 2560 gm 7/17/2020 10:36 AM
2200 7/16/2020 3:43 PM
9 2400 7/16/2020 1:53 PM
10 6500 7/16/2020 12:52 PM
11 3.690 7/16/2020 12:49 PM
12 2.300 7/16/2020 12:38 PM
13 2104 7/16/2020 12:31 PM
14 4400 7/16/2020 12:31 PM
F3 Wie wird ihr Zentrum betrieben?
Beantwortet: 14  Ubersprungen: 1
durch einen
privaten Investox durch die
Wirtschaftsforderun
g der Stadt
als eigene /
Gesellschaft
ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
durch die Wirtschaftsfoérderung der Stadt 21.43% 3
durch die Wirtschaftsforderung des Landkreises 0.00% 0
als eigene Gesellschaft 71.43% 10
durch einen privaten Investor 7.14% 1
GESAMT 14

LXXII



F4 Wer ist Gesellschafter inres Zentrums?

Beantwortet: 14  Ubersprungen: 1

_—— Stadt/Gemeinde

Sonstiges (bitte’

angeben)
private Investoren
ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Sparkassen 0.00%
Landkreis 0.00%
Stadt/Gemeinde 42.86%
Universitaten 0.00%
private Investoren 7.14%
Sonstiges (bitte angeben) 50.00%
GESAMT
# SONSTIGES (BITTE ANGEBEN)
1 Eigentum, finanziert im OPP-Verfahren
2 Wirtschaftsfordergesellschaft mbH Liineburg (WLG)
3 IR GIES Landkreis 50,1 % und Samtgemeinde Artland 49,9 % Geschaftsanteile
4 Landkreis Emsland + Stadt Lingen
5 Sparkassen, Stadt OS, Landkreis OS, Stadtwerke Osnabriick
6 Landkreis, Stadt, Gemeinde, Sparkasse und Volksbank
7 insg. 3 Gesellschafter: Landkreis, Stadt, Kreissparkasse
F5 Wie viele Mitarbeiter hat das Zentrum?
Beantwortet: 15  Ubersprungen: 0
# BEANTWORTUNGEN
1 45
2 1
3 3
4 15
5 0
6 15
7 50
8 4
9 10 -- davon 2 VZA fir das Zentrum
10 5
11 13
12 4
13 6 (hiervon 1,5 im Zentrenbetrieb, Rest Beratung und Coaching)
14 5
15 2

LXXIV

DATE

7/27/2020 1:22 PM
7/20/2020 11:07 AM
7/17/2020 10:36 AM
7/16/2020 3:43 PM
7/16/2020 1:53 PM
7/16/2020 12:49 PM
7/16/2020 12:31 PM

DATE

7/29/2020 3:00 PM
7/28/2020 9:55 AM
7/27/2020 1:22 PM
7/27/2020 12:43 PM
7/27/2020 11:40 AM
7/20/2020 11:07 AM
7/17/2020 10:59 AM
7/17/2020 10:36 AM
7/16/2020 3:43 PM
7/16/2020 1:53 PM
7/16/2020 12:52 PM
7/16/2020 12:49 PM
7/16/2020 12:38 PM
7/16/2020 12:31 PM
7/16/2020 12:31 PM

14



F6 Wie viele Mitarbeiter arbeiten in Vollzeit?

Beantwortet: 15  Ubersprungen: 0

BEANTWORTUNGEN DATE

37 7/29/2020 3:00 PM
0 7/28/2020 9:55 AM
3 7/27/2020 1:22 PM
12 7/27/2020 12:43 PM

a o~ W

(=2}

10
11
12
13
14
15

A W NP

o

10
11
12
13
14
15

F7 Wie viele Mitarbeiter arbeiten in Teilzeit?

BEANTWORTUNGEN
8

1
0

Beantwortet: 15  Ubersprungen: 0

LXXV

7/27/2020 11:40 AM
7/20/2020 11:07 AM
7/17/2020 10:59 AM
7/17/2020 10:36 AM
7/16/2020 3:43 PM

7/16/2020 1:53 PM

7/16/2020 12:52 PM
7/16/2020 12:49 PM
7/16/2020 12:38 PM
7/16/2020 12:31 PM
7/16/2020 12:31 PM

DATE

7/29/2020 3:00 PM
7/28/2020 9:55 AM
7/27/2020 1:22 PM
7/27/2020 12:43 PM
7/27/2020 11:40 AM
7/20/2020 11:07 AM
7/17/2020 10:59 AM
7/17/2020 10:36 AM
7/16/2020 3:43 PM
7/16/2020 1:53 PM
7/16/2020 12:52 PM
7/16/2020 12:49 PM
7/16/2020 12:38 PM
7/16/2020 12:31 PM
7/16/2020 12:31 PM



F8 Erhalt ihr Zentrum eine Forderung der laufenden Kosten bzw. einen
Zuschuss?

Beantwortet: 15  Ubersprungen: 0

Ja

Nein
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Ja 53.33%
Nein 46.67%

Befragte insgesamt: 15

F9 Wie hoch ist die jahrliche Férderung/Zuschuss? Angabe in €

Beantwortet: 7 Ubersprungen: 8

# BEANTWORTUNGEN DATE

1 Die Forderung zeigt sich in den niedrigeren Mieten. 7/27/2020 1:27 PM
2 25.000 7/20/2020 11:10 AM
3 oh. Angabe - Defizitabdeckung durch Gesellschafter 7/17/2020 10:41 AM
4 50000 7/16/2020 3:44 PM
5 bis 300.000 € 7/16/2020 1:55 PM
6 200000 7/16/2020 12:54 PM
7 maximal 150.000 Euro 7/16/2020 12:35 PM

LXXVI



F10 Woher erhalten Sie die Forderung?

Beantwortet: 7

Sonstiges (bitte

priv. Investoren

ANTWORTOPTIONEN
Bund

Land

Stadt/Kommune

priv. Investoren

Sonstiges (bitte angeben)

GESAMT

angeben)

# SONSTIGES (BITTE ANGEBEN)
1 Gesellschaftern
2 anteilig von den drei Gesellschaftern

Ubersprungen: 8

Stadt/Kommune

BEANTWORTUNGEN

0.00%

0.00%

57.14%

14.29%

28.57%

DATE
7/27/2020 1:27 PM
7/16/2020 12:35 PM

F11 Glauben Sie, dass die Forderung einen positiven
kommunalwirtschaftlichen Nutzen hat, der den Forderbetrag tbersteigt?

Beantwortet: 7

Ubersprungen: 8

Ja' _

Nein.

Ich bin mir
nicht sicher

ANTWORTOPTIONEN

Ja.

Nein.

Ich bin mir nicht sicher

GESAMT

0%

10% 20% 30% 40%

50% 60% 70%

BEANTWORTUNGEN
100.00%

0.00%

0.00%

LXXVII
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F12 Haben Sie bereits Untersuchungen bezlglich des
kommunalwirtschaftlichen Nutzens ihres Zentrums durchgefuhrt?

Beantwortet: 7 Ubersprungen: 8

Ja.

Nein.
Nein, uns
fehlen die...
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Ja. 28.57% 2
Nein. 57.14% 4
Nein, uns fehlen die Ressourcen fir solch eine Untersuchung. 14.29% 1
GESAMT 7

F13 Wie hoch ist die Mietauslastung? Angabe in %

Beantwortet: 14  Ubersprungen: 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

ANTWORTOPTIONEN DURCHSCHNITTLICHE ANZAHL GESAMTANZAHL BEANTWORTUNGEN
92 1,288 14

Befragte insgesamt: 14
# DATE
1 100 712912020 3:01 PM
2 100 7/28/2020 9:57 AM
3 96 7/27/2020 1:27 PM
4 81 712712020 12:46 PM
5 85 7/27/2020 11:41 AM
6 95 7/20/2020 11:10 AM
7 81 7/17/2020 10:41 AM
8 90 7/16/2020 3:44 PM
9 90 7/16/2020 1:55 PM
10 91 7/16/2020 12:54 PM
11 92 7/16/2020 12:51 PM
12 97 7/16/2020 12:42 PM
13 90 7/16/2020 12:35 PM
14 100 7/16/2020 12:34 PM
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F14 Wie viele Mieter betreuen Sie?

BEANTWORTUNGEN
10
16
24
30
23
30
9
23
28
60
35
23
21
46

F15 Wie viele ehemalige Mieter gibt es?

BEANTWORTUNGEN
5

unbekannt

25

seit wann ehemalig?
90

100

8

30

210

viele, genaue Zahl nicht bekannt
157

173

269

Ubersprungen: 1

Ubersprungen: 2

LXXIX

DATE

7/29/2020 3:01 PM
7/28/2020 9:57 AM
7/27/2020 1:27 PM
7/27/2020 12:46 PM
7/27/2020 11:41 AM
7/20/2020 11:10 AM
7/17/2020 10:41 AM
7/16/2020 3:44 PM
7/16/2020 1:55 PM
7/16/2020 12:54 PM
7/16/2020 12:51 PM
7/16/2020 12:42 PM
7/16/2020 12:35 PM
7/16/2020 12:34 PM

DATE

7/29/2020 3:01 PM
7/28/2020 9:57 AM
7/27/2020 1:27 PM
7/27/2020 12:46 PM
7/27/2020 11:41 AM
7/20/2020 11:10 AM
7/17/2020 10:41 AM
7/16/2020 1:55 PM
7/16/2020 12:54 PM
7/16/2020 12:51 PM
7/16/2020 12:42 PM
7/16/2020 12:35 PM
7/16/2020 12:34 PM



F16 Haben Sie Langzeitmieter? (Mieter langer als 8 Jahre)

Beantwortet: 14  Ubersprungen: 1

Nein, aber wir
hatten langere Zeit\
welche im Zentrum.

Ja

Nein

ANTWORTOPTIONEN BEANTWORTUNGEN
Ja 42.86%

Nein 50.00%

Nein, aber wir hatten langere Zeit welche im Zentrum. 7.14%

GESAMT

F17 Wie schétzen Sie die Zufriedenheit der Mieter ein? Angabe in %

Beantwortet: 14 Ubersprungen: 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 920 100

ANTWORTOPTIONEN DURCHSCHNITTLICHE ANZAHL GESAMTANZAHL BEANTWORTUNGEN
87 1,221

Befragte insgesamt: 14
# DATE
1 90 7/29/2020 3:01 PM
2 85 7/28/2020 9:57 AM
3 80 7/27/2020 1:27 PM
4 76 7127/2020 12:46 PM
5 85 7/27/2020 11:41 AM
6 80 7/20/2020 11:10 AM
7 90 7/17/2020 10:41 AM
8 80 7/16/2020 3:44 PM
9 92 7/16/2020 1:55 PM
10 92 7/16/2020 12:54 PM
11 95 7/16/2020 12:51 PM
12 91 7/16/2020 12:42 PM
13 100 7/16/2020 12:35 PM
14 85 7/16/2020 12:34 PM

LXXX
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F18 Wie viele der ehemaligen Mieter sind in der Region des Zentrums
geblieben? Angabe in %

Beantwortet: 14  Ubersprungen: 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

ANTWORTOPTIONEN DURCHSCHNITTLICHE ANZAHL GESAMTANZAHL BEANTWORTUNGEN
71 1,000

Befragte insgesamt: 14
# DATE
1 100 7/29/2020 3:01 PM
2 10 7/28/2020 9:57 AM
3 50 7/27/2020 1:27 PM
4 92 7127/2020 12:46 PM
5 90 7/27/2020 11:41 AM
6 90 7/20/2020 11:10 AM
7 38 7/17/2020 10:41 AM
8 60 7/16/2020 3:44 PM
9 80 7/16/2020 1:55 PM
10 85 7/16/2020 12:54 PM
11 85 7/16/2020 12:51 PM
12 80 7/16/2020 12:42 PM
13 75 7/16/2020 12:35 PM
14 65 7/16/2020 12:34 PM
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Leitfaden der Experteninterviews

Themen

Stichworter und Fragen

Mieterstruktur

Wie schatzen Sie die Zufriedenheit lhrer Mieter
ein?

Wie schatzen Sie die Zufriedenheit der Mieter im
Zusammenhang mit der Mietdauer ein?

Arbeitsplatzschaffung

Was nehmen Sie an, wie viele Arbeitsplatze durch
ihre Arbeit des TGZ insgesamt geschaffen wur-
den?

Kommunalwirtschaftli-
cher Nutzen

Wie schatzen Sie den kommunalwirtschaftlichen
Nutzen fur TGZ allgemein und flr ihr TGZ ein?

Was sind fiir Sie die 3 gréfiten Nutzenfaktoren?

Wann denken Sie gab/gibt es einen Break-Even
Point?

Gesprachsabschluss

Wie sehen Sie die Zukunft von TGZ?

Gibt es noch etwas, was Sie erganzen oder an-
merken mochten?
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Auszug aus dem Haushaltsplan der Hansestadt Stade

LXXXIII



PFH Forschungspapiere
PFH Research Papers

2008/01

2008/02

2008/03

2009/01

2009/02

2009/03

2009/04

2009/05

2009/06

2009/07

2009/08

2010/01

2010/02

2011/01

2012/01

2012/02

2012/03

2012/04

2012/05

2012/06

2012/07

Ahrens, Joachim
Transition towards a Social Market Economy:
Limits and Opportunities.

Schlosser, Martin
Standarddeckende Patente als strategisches Instrument.

Pomfret, Richard
Turkmenistan after Turkmenbashi.

Spechler, Martin and Spechler, Dina
Is Russia Winning in Central Asia?

Melnykovska, Inna and Schweickert, Rainer
Analyzing Bottlenecks for Institutional Development in Central
Asia — Is it Qil, Aid, or Geography?

Ahrens, Joachim and Jiinemann, Patrick
Adaptive efficiency and pragmatic flexibility: characteristics
of institutional change in capitalism, Chinese-style

Schlossstein, Dominik F.
Adaptive Efficiency: Can it Explain Institutional Change in
Korea’s Upstream Innovation Governance?

Riekhof, Hans-Christian, Schéafers, Tobias und Teuber, Se-
bastian
Nischenartikel — Wachstumstreiber fiir den Versandhandel?

Riekhof, Hans-Christian, Schifers, Tobias und Eiben,
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