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RESUMEN

El derecho al cuidado fue reconocido en el marco normativo internacional y en los acuerdos
establecidos en las Conferencias Regionales sobre la Mujer de América Latina y el Caribe. Su
incorporacién en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible significé un paso fundamental en
el marco de los acuerdos globales. El objetivo 5 “Alcanzar la igualdad de género y empoderar a
las mujeres y nifias” incluye el mandato de “reconocer y valorar el cuidado no remunerado y el
trabajo doméstico.” La meta 5.4 establece la responsabilidad de los Estados “de proveer servicios
publicos, infraestructura y politicas de proteccién social, bajo el enfoque de la corresponsabilidad
del cuidado.” De igual manera progresan las normativas, politicas y programas de cuidado a
nivel de los paises latinoamericanos. El documento presenta el concepto de cuidado como un
derecho social y sintetiza los avances en la regiéon para alcanzar dos objetivos: garantizar el
acceso al cuidado de los grupos en situacién de dependencia (nifios, nifias, adolescentes, adultos
mayores y personas con discapacidad) y precautelar el ejercicio de los derechos sociales y

laborales de hombres y mujeres con responsabilidades familiares.

El documento estd organizado en cinco partes. La primera presenta las transformaciones
demograficas, familiares y laborales en América Latina. La segunda analiza las tensiones entre
vida familiar y laboral y las desigualdades de género. La tercera se orienta a la situacién actual
de la organizacion publica del cuidado en la regiéon. La cuarta sintetiza las normas
internacionales y los acuerdos regionales para la implementacion de politicas de cuidado. Con
base en estos convenios, la quinta parte discute los lineamientos para el disefio e implementacién
de politicas de cuidado con especial atencién sobre las politicas dirigidas a la infancia, los

adultos mayores y personas con discapacidad desde el enfoque de género.

Palabras Clave: Cuidado, politicas de cuidado, América Latina, igualdad de género, derechos
sociales, proteccién social, infancia, adultos mayores y personas con discapacidad,

responsabilidades familiares.
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ABSTRACT

The right to care was recognized in the international regulatory framework. Its inclusion in the
2030 Agenda for Sustainable Development represented a fundamental step in the framework of
global agreements. Goal 5 "Achieving gender equality and empowering women and girls"
includes the mandate to 'recognize and value unpaid care and domestic work". Goal 5.4
establishes the responsibility of States "to provide public services, infrastructure and social
protection policies, under the co-responsibility approach of care"'. Similarly, policies and care
programs are progressing in Latin American countries. The document presents the concept of
care as a social right, analyzes the demographic, family and work transformations that demand
a new social organization of care, and synthesizes progress in the region to achieve two
objectives: to ensure access to care for children, adolescents, older adults and persons with
disabilities and to safeguard the exercise of social rights of men and women with family

responsibilities.

The document is organized in five parts. The first one presents the demographic, family and
labor transformations in Latin America. The second analyzes the tensions between family and
work life and gender inequalities. The third is oriented to the current situation of the public
organization of care in the region. The fourth synthesizes international norms and regional
agreements for the implementation of care policies. Based on these agreements, the fifth part
discusses the guidelines for the design and implementation of care policies with special attention

to policies aimed at children, the elderly and people with disabilities from a gender perspective.

Keywords: Care, care policies, Latin America, gender equality, social rights, social protection,

children, adolescents, seniors and people with disabilities, family responsibilities.
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Introducciéon

El concepto de cuidado se refiere a la gestiéon y mantenimiento rutinario de la
vida y la salud a través de la atenciéon directa entre los seres humanos. En
términos concretos, el cuidado es un conjunto de interacciones humanas que
incluyen alimentar, educar, curar, atender y proteger. Estas interacciones estan
en el centro de la vida social y todos los seres humanos necesitan cuidado. Sin
embargo, debido al ciclo vital o condicién fisica y psicologica, algunos grupos
necesitan mas cuidado que otros, como es el caso de los ninos, ninas,
adolescentes, personas con discapacidad o enfermas, y adultos mayores en

situacion de dependencia.

Los cambios demograficos, las transformaciones familiares y la insercion de
las mujeres en el mercado de trabajo han agudizado las tensiones entre la vida
familiar y la vida laboral con la creciente dificultad de las familias para conciliar
el trabajo de cuidado y la generacion de ingresos; y, por lo tanto, para proveer
cuidado a los miembros de sus familias que mas lo necesitan. Las mujeres son
las que viven mas intensamente este conflicto debido a las relaciones de género
todavia vigentes en nuestras sociedades. Hoy enfrentamos el desafio de
reorganizar el cuidado como un derecho social y avanzar politicas de

corresponsabilidad entre el Estado, las familias, las comunidades y las empresas.

El concepto de cuidado articula los derechos de los que proveen cuidado y
de los que reciben cuidado en la reconfiguraciéon de las politicas sociales en el
siglo XXI bajo principios de solidaridad, justicia, cooperacién y equidad. La
nocién de solidaridad parte del importante papel del Estado como garante de
bienestar social a todos ciudadanos y ciudadanas, y es una nocién que resurge
como valor central en la constitucion de nuevos ordenes sociales para el ejercicio

de los derechos humanos y sociales en igualdad de oportunidades’.

1 Esping- Andersen, 2002 y 1993; Pautassi, 2007; Martinez Franzoni 2008; OIT-PNUD, 2009; Montano y
Calderén, 2010; Orozco, 2010; Wanderley, 2011; Cechini y Martinez, 2011; Figueira, 2007; PNUD, 2016.
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El derecho al cuidado fue reconocido en el marco normativo internacional
y en los acuerdos establecidos en las Conferencias Regionales sobre la Mujer de
América Latina y el Caribe. De igual manera progresan las normativas, politicas
y programas de cuidado en los paises latinoamericanos. El presente documento
presenta el concepto de cuidado como un derecho social y sintetiza los avances
en los paises de la region para alcanzar dos objetivos: garantizar el acceso al
cuidado de los grupos en situacién de dependencia (nifios, ninas, adolescentes,
adultos mayores y personas con discapacidad) y precautelar el ejercicio de los

derechos de hombres y mujeres con responsabilidades familiares.

Las politicas de cuidado tienen el importante rol de prevenir un conjunto
de problemas que vulneran los derechos de la infancia, de los adultos mayores,
de las personas con discapacidad y enfermos, y de las mujeres y hombres con
responsabilidades familiares. En relacion a la ninez y la adolescencia, las
politicas integrales de cuidado pueden precautelar la exposicion a actividades
delictivas y el consumo de drogas, el ingreso temprano en el mercado laboral en
detrimento de la formaciéon educativa, la inseguridad fisica y emocional como la
violencia sexual intra y extra-familiar, el embarazo adolescente, los problemas
de salud relacionados a la permanencia de los ninos y adolescentes en espacios
publicos inadecuados, menores niveles de rendimiento escolar debido a la
alimentacion deficitaria y carencia de apoyo, entre otros problemas sociales. De
esta manera, es una nueva politica social muy potente para romper el ciclo de

transmision intergeneracional de la pobreza y la desigualdad.

Las politicas de cuidado abarcan un conjunto amplio de areas de
intervenciéon a través de la coordinacion entre el Estado, las organizaciones
publicas no estatales, organizaciones privadas y las familias en todos los niveles
territoriales. Asimismo, las politicas de cuidado se intersectan con las politicas
educativas, culturales, laborales, de salud, de desarrollo urbano y vivienda,

macro y microeconémicas, entre otras.
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Desde el enfoque de derechos, el principio de universalidad orienta las
politicas, programas y acciones, aunque su implementacién requiera en una
primera etapa de mecanismos de focalizacién en los sectores menos favorecidos.
Un sistema publico integral de servicios de cuidado es uno de los pilares
centrales de las politicas de cuidado. La superacion del enfoque asistencialista, la
garantia de sostenibilidad financiera y la manutencion de la calidad de los
servicios de cuidado requieren que estos no estén dirigidos tnicamente a las
familias empobrecidas y que, mas bien, atraigan a las clases media y alta. Por
esta razén la focalizaciéon debe ser entendida como medio para lograr la
universalidad de los servicios. Sin embargo, esta politica es particularmente
importante para las familias de bajos ingresos que no pueden solucionar las
tensiones entre la vida familiar, laboral y formativa a través de la compra de

servicios de cuidado en el mercado.

El documento estd organizado en cinco partes. La primera presenta las
transformaciones demograficas, familiares y laborales en América Latina. La
segunda analiza las tensiones entre vida familiar y laboral y las desigualdades de
género. La tercera se orienta a la situacion actual de la organizacién piblica del
cuidado en la regiéon. La cuarta sintetiza las normas internacionales y los
acuerdos regionales para la implementacién de politicas de cuidado. Con base en
estos convenios, la quinta parte discute los lineamientos para el diseno e
implementacion de politicas de cuidado con especial atencién sobre las politicas
dirigidas a la infancia, los adultos mayores y personas con discapacidad desde el

enfoque de género. Finalmente se presentan las consideraciones finales.
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1. Los cambios demograficos, familiares y laborales

Tres principales factores inciden en la necesidad de reconfiguracion de la
organizacion social del cuidado y de nuevas politicas de corresponsabilidad: los
cambios demograficos, las transformaciones familiares y la participacion laboral
de las mujeres. Estas transformaciones demandan cambios en la distribucion de
las responsabilidades de cuidado al interior de la familia y en la sociedad para
garantizar el derecho al cuidado de los que mas lo necesitan, sin menoscabar los
derechos de las personas con responsabilidades familiares a la educacion, al

trabajo y a la participacién social en igualdad de oportunidades.

En América Latina la demanda de cuidado todavia se concentra en la
ninez, a diferencia de otras regiones cuya demanda de cuidado de los adultos
mayores es mas importante. Sin embargo, se observan diferencias importantes
en los cambios demograficos entre los paises. Segun el estudio de la CEPAL
(2010), se identifica cuatro grandes grupos. El primero se caracteriza por los
paises menos avanzados en la transicion demografica con tasas de fecundidad
relativamente altas y esperanzas de vida mas bajas que el promedio regional. En
este grupo estan Guatemala, Haiti y Bolivia. Fl segundo grupo en una
transicion intermedia de fecundidad. En este estan Colombia, Ecuador, El
Salvador, Panamd, Perti, Republica Dominicana, Venezuela, Honduras,
Nicaragua y Paraguay. El tercero grupo presenta niveles elevados de esperanza
de vida y convergencia importante en las tasas de fecundidad. Este grupo esta
conformado por Argentina, Uruguay, Brasil y México. El cuarto grupo con tasas
de fecundidad por debajo del nivel de reemplazo y esperanzas de vida superiores
a los 78,5 anos compuesto por Cuba, Costa Rica y Chile. Pese a estas

. . .z . 2 . .z P
diferencias, la relacion de dependencia® de cuidado en la regién seguird

Relacién de dependencia de cuidados: A diferencia del indicador de relacién de dependencia demogréafica
(que solo involucra una medida de dependencia financiera), la relacién de dependencia de cuidados busca
reflejar la carga relativa de cuidados impuesta a los cuidadores en una sociedad determinada. Para la

construcciéon de la relacion de dependencia de cuidado se distingue entre quienes requieren de cuidado
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concentrada en la poblaciéon entre 0 a 6 anos y 7 a 12 anos, aunque con el

incremento progresivo de la poblacion de 75 a 84 anos y mas de 85 afnos.

Cuadro 1: América Latina. Relacién de dependencia de cuidados, por

grupos dependientes, 2000-2050

AMERICA LATINA

Total Niinos Adultos

mayores
2015 50,30 38,99 11,31
2020 48,92 35,89 13,02
2025 48,62 33,48 15,14
2030 49,42 31,71 17,71
2035 51,00 30,42 20,58
2040 53,20 29,42 23,78
2045 55,86 28,60 27,26
2050 59,01 28,00 31,01

Fuente: [A] CEPAL: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe - Base de datos de
poblacién. Revisién 2017. http://www.cepal.org/es/temas/proyecciones-
demograficas/estimaciones-proyecciones-poblacion-total-urbana-rural-economicamente-activa.
Informacién revisada al 07/SEP/2017.

Visita 12/5/2019

intensivo (niflos de 0 a 6 afios, y personas de 85 aflos y més) y quienes necesitan de un cuidado menos
intensivo (nifios de 7 a 12 afios y personas de 75 a 84 afios). A los primeros se les otorga un peso de 1,
mientras que a los segundos se les otorga un peso de 0,5. El grupo de potenciales cuidadores incluye a la
poblacién de 15 a 74 ailos y se les otorga un peso de 1 y la poblacién de 13 o de 14 aflos no estd incluida en
los célculos, bajo el supuesto de que proveen més o menos la misma cantidad de cuidado que requieren (y
su inclusién cambiaria en forma engaiosa los resultados). El célculo que se realiza es el siguiente:
Poblacién que requiere cuidados: A = 0-6 anos peso=: 1; B = 7-12 afios peso = 0,5; C = 75-84 afios peso =
0,5; D = 854 peso = 1. Potenciales cuidadores: E = 15-74 anos peso = 1. Relacién de dependencia de
cuidados = (A+B+C+D)/E (Rossel, 2016). Pese a que esta clasificacién de los grupos etarios que
requieren cuidado y que proveen cuidado permite la comparacién entre paises, esta puede no ser adecuada
para todos los pafses. En especifico considero cuestionable la exclusién de la poblacién de 13 y 14 afios del
grupo que requiere cuidados y la inclusién de la poblacién de 15 a 17 afios en el grupo de los que proveen
cuidado. El presente documento argumenta que los adolescentes de 13 a 17 anos es un grupo que requiere
de cuidados especificos para prevenir serios problemas como el embarazo adolescente, el abandono escolar y

la entrada temprana al mercado de trabajo, la exposicién a actividades ilicitas y a violencias.



Documento de Trabajo IISEC-UCB No. 02/19, Junio 2019

La estimacién incluye 20 paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Haiti,
Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perd, Venezuela, Republica

Dominicana y Uruguay.

Aunque el proceso de envejecimiento poblacional en la mayoria de los
paises se proyecta como incipiente y moderado, con excepcién de Argentina,
Chile y Uruguay, este plantearda nuevas demandas a los sistemas de proteccién
social y las politicas de cuidado para los adultos mayores. No menos importante
es la tendencia a la feminizacion de la vejez debido a las diferencias de la

mortalidad y la esperanza de vida por sexo.

Las transformaciones familiares constituyen el segundo factor que presiona
la recomposicién de la organizacion familiar y ptablica del cuidado. Se verifica la
creciente pérdida de importancia relativa de la familia biparental compuesta por
un papé proveedor de recursos econdémicos y una mamé disponible a tiempo
integral para proveer cuidado en el hogar. También se intensifica la
diversificaciéon de tipos de familias, incluyendo la familia monoparental
principalmente con jefatura femenina, la familia extensa y compuesta,

. . . . 3
generando nuevas tensiones entre trabajo remunerado y trabajo familiar”.

3 Entre los estudios que documentaron las transformaciones familiares en las tultimas décadas estan
Alberdi, 1999; Jelin, 2000; INEGI, 2000; Farah, 2002; Arriagada, 2004 y 2008; Aguirre, 2007; Gutiérrez,
2007; Aguirre y Batthyany, 2007; Cerruti y Binstock, 2009; Sunkel, 2006.
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Cuadro 2: América Latina. Tipo de hogar por sexo del jefe del hogar

(Porcentaje sobre el total de hogares) (2017)

Total Unipe | Biparent Biparent Monoparent Extens Compu Sin
tipos de rsonal al con al sin al o esto nucleo
hogares hijo(s) hijo(s)

JEFE AMBOS
SEXOS
Ameérica Latina 100.0 13.6 36.9 12.8 12.0 23.1 1.2 0.5
(promedio
ponderado)
América Latina 100.0 12.6 37.6 10.3 12.6 24.7 1.7 0.4
(promedio simple)
JEFE HOMBRE
América Latina 62.9 6.9 30.5 10.2 1.6 12.7 0.7 0.3
(promedio
ponderado)
América Latina 65.1 6.7 33.0 8.7 1.7 13.6 1.1 0.2
(promedio simple)
JEFA MUJER
América Latina 37.1 6.8 6.4 2.6 10.4 10.3 0.5 0.2
(promedio
ponderado)
América Latina 34.9 5.9 4.6 1.6 10.9 11.1 0.6 0.2
(promedio simple)

Fuente: CEPAL: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe - Sobre la base de
encuestas de hogares de los paises. Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG).
Informacion revisada al 17/DIC/2018. Visita 12/5/2019.

Estimaciéon para 18 paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,

Panama, Paraguay, Peri, Venezuela, Repiblica Dominicana y Uruguay.

El tercer factor que incide en las emergentes necesidades de reorganizacion
social del cuidado es la participacion de las mujeres en el mercado laboral. Entre
1997 y 2007 la tasa de participacién de las mujeres en América Latina
increment6 5,3 puntos porcentuales, mientras en los 1ltimos anos la
incorporaciéon laboral fue mas moderada®. La integracion de las mujeres al
mercado de trabajo responde a cambios econémicos y sociales. La necesidad de

los aportes econémicos de ambos miembros de la pareja, principalmente en los

4 CEPAL, 2019,
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estratos menos favorecidos de la sociedad, acompana los procesos de migracion
rural-urbana e internacional. Transformaciones culturales y sociales en términos
de patrones de consumo, nuevos estilos de vida y emergentes expectativas
sociales también son factores importantes que explican la insercion de las
mujeres al mercado de trabajo en el 1ltimo siglo. La participacion en nuevos
espacios sociales y la generacién de ingresos propios estan asociadas a mayores
grados de autonomia, capacidad de negociacion al interior de las familias, y el

reconocimiento social y ejercicio de derechos por parte de las mujeres”.

Cuadro 3: América Latina. Tasa de participacién econdémica de la poblacién

de 15 afios y mas por sexo (nacional) (2017)

HOMBRE | MUJER
Bolivia 79.8 574
Brasil 73.8 53.6
Chile 71.6 49.0
Colombia 81,0 58,2
Costa Rica 73.2 44.8
Ecuador 80.2 55.2
El Salvador 79,0 45.4
Panama 77.4 51.0
Paraguay 84.2 57.2
Pert 81.0 64.2
Republica Dominicana 75.8 50.0
Uruguay 73.0 56.0
América Latina (promedio ponderado) 77.5 52,9
América Latina (promedio simple) 78,5 51.5
América Latina (promedio simple) 78,5  51.5

Fuente: CEPAL: Comision Econémica para América Latina y el Caribe - Sobre la base de
encuestas de hogares de los paises. Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG).
Informacién revisada al 07/DIC/2018. Visita: 12/05/2019.

+/ Poblacién econémicamente activa de 15 afos y més para cada grupo de edad y sexo como
porcentaje de la poblacion de 15 afios y mas, para los mismos grupos de edad y sexo.

> Sen,1990; Tilly y Scott, 1978; Tilly y Tilly, 1998; Thistle, 2006, OIT-PNUD, 2009; McKie, Bowlby y
Gregory, 1999; Manser y Brown, 1980; Andersen, 2011.

10
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2. Las tensiones entre vida familiar y laboral y la

desigual insercion laboral de las mujeres

Los estudios desde la sociologia econémica y la nueva economia de la familia®
convergen en la comprension de las realidades socio-laborales constituidas por
las actividades orientadas a generar ingresos y las actividades vinculadas con la
reproduccién de las familias. Ambas actividades constituyen trabajo al requerir
despliegue de esfuerzo fisico, emocional y psicologico, ademas de disponibilidad
de tiempo. Aun mas, el trabajo remunerado y el trabajo no remunerado estan
estrechamente relacionados y, ambos son igualmente importantes para la
reproduccién de las personas, las familias y la sociedad en general. Por lo tanto,
se comprende que las actividades no remuneradas que se realizan dentro de los
hogares y comunidades tienen el mismo nivel conceptual de trabajo que las
actividades remuneradas’. Este enfoque ha permitido comprender y explicar las
desiguales oportunidades que enfrentan hombres y mujeres para generar ingresos
y al mismo tiempo desplegar las actividades de cuidado necesarias para lograr el

bienestar propio y de sus familias.

Desde este marco analitico se estudia la persistencia de la brecha de
participacion laboral remunerada entre hombres y mujeres pese a su
disminucién en los tltimos 20 anos (cuadro 3). Un conjunto de factores explica
la insercion laboral diferenciada entre hombre y mujeres. Entre estos factores
sobresale la distribucion inequitativa de la responsabilidad del cuidado al
interior de las familias y la carencia de politicas de corresponsabilidad publica
de cuidado para personas dependientes. En efecto, desde el trabajo pionero de
Esther Boserup (1970) y Rosabeth Kanter (1977), una amplia literatura con

base en encuestas de uso de tiempo, metodologias cualitativas y cuantitativas ha

6 Becker, 1991.
Para méas detalle de la discusién tedrica sobre el trabajo y como la nocién ampliada del trabajo fue

incorporada en la nueva economia de la familia, consultar Wanderley, 2003.
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documentado la distribucién inequitativa del trabajo de cuidado y la dificultad
para conciliar el trabajo generador de ingreso y el trabajo de cuidado en el
hogars.

Los estudios muestran que las transformaciones de los roles de género en
las diferentes esferas sociales incluyendo la familia y el mercado de trabajo no
fueron acompanadas por rupturas significativas en las concepciones
predominantes sobre las responsabilidades sociales del cuidado de personas
dependientes. Es asi que, pese a la creciente corresponsabilidad entre hombres y
mujeres en la provision de ingresos al interior de las familias, no se verificé un
proceso correlativo de redefinicion de la distribucién de las responsabilidades y
del trabajo doméstico. Se verifica todavia resistencias de parte de los varones a
redistribuir las responsabilidades y los trabajos domésticos y de cuidado de los
ninos, incluso cuando las mujeres estan asumiendo la responsabilidad de generar

ingresos.

Debido a los roles de género y la distribucion desigual de las
responsabilidades de cuidado en las familias, se mantienen escalas de prioridades
diferenciadas entre hombres y mujeres en relaciéon a la familia, el trabajo y el
ocio. FEn este sentido, los hombres se convierten en “trabajadores ideales”:
hombres sin responsabilidades domésticas y las mujeres se mantienen como
trabajadora secundaria cuyo principal rol es el de cuidado familiar. Concepcion
que se refleja en distintas decisiones y comportamientos en el mercado de
trabajo como la insercion intermitente de las mujeres, mayor proporcion de las
mujeres en ocupaciones de medio tiempo y en actividades que les faculte

flexibilidad en la disposicion de tiempo. En general estas son actividades no

8 Entre los trabajos sobre la tensién vida familiar y vida laboral estan Tilly y Scott, 1978; Beneria y Sen,
1982; Aguirre, 2007; Arriagada, 1990; Bielby y Bielby 1992; Lépez, Molly y Villarreal, 1992; Glass y
Camerigg, 1992; Borderfas y Carrasco, 1994; Wanderley, 1995, 2003; Kabeer, 1998; Thistle, 2006;
Gutiérrez, 2007; Montanio y Calderén, 2010; Berniell et al, 2018; Piras y Ripani, 2005; Kleven y Sogaard,
2018; Kleven et al, 2019.
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reguladas por la normativa laboral, al margen de la seguridad social y en general

de baja productividad. Esto es en el sector informal de la economia.

De igual manera las mujeres en el sector formal tienden a elegir trabajos
que requieren de menos tiempo disponible fuera del horario de oficina y a
presentar menor esfuerzo competitivo para ocupar puestos de mayor jerarquia y
mas demandantes de tiempog. En otras palabras, debido al mandato social que
asigna a las mujeres el rol de cuidadoras y a los varones el rol de proveedores,
una mama empleada puede estar mas propensa a no aceptan un mejor trabajo
que signifique mas responsabilidad y mas tiempo fuera de la casa, independiente
del valor relativo de los recursos econémicos que los conyuges contribuyen a la

familia.

En efecto, se observa diferentes jornadas laborales por género. Como se
puede observar en el grafico siguiente, la jornada laboral total de las mujeres en
la poblacion econéomicamente activa se distribuye entre actividades de cuidado
de la familia y actividades de generaciéon de ingreso, mientras que la jornada
laboral de los varones no incluye significativamente las actividades de cuidado.
Como resultado se observa que las mujeres dedican menos horas promedio al
trabajo remunerado, aunque sus jornadas laborales totales (trabajo remunerado

y no remunerado) son més prolongadas en comparacién con los varones.

9 . . . ‘ .y
Entre los estudios experimentales que muestran que, en promedio, los hombres son méas competitivos que
las mujeres estdn Bertrand, 2011; Croson y Gneezy, 2009; Niederle y Vesterlernd, 2007.
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Grafico 1: América Latina. Tiempo promedio destinado al trabajo
remunerado y no remunerado de la poblacién de 15 anos de edad y mas,
por sexo, seglin pais, Gltimo periodo disponible (promedio de horas

semanales)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe, Divisién de Asuntos de Género
en base a tabulaciones especiales de encuestas de uso del tiempo. Observatorio de Igualdad de
Género de América Latina y el Caribe, en linea. http://oig.cepal.org/es.

Visita: 12/05,/2019.

Nota: Argentina, 2013; Brasil, 2012; Chile, 2015; Colombia, 2012; Costa Rica, 2011; Ecuador,
2012; El Salvador, 2010; Guatemala, 2014; Honduras, 2009; México, 2014; Panama, 2011;
Paraguay, 2016; Pert, 2010; Reptblica Dominicana, 2016; Uruguay, 2013.

Es importante notar que la inflexibilidad de la redistribucion de los
trabajos entre hombres y mujeres afecta de manera desigual a las familias
dependiendo del estrato socioeconémico. En un estudio cualitativo realizado en
Bolivia se observé que las estrategias adoptadas por las mujeres para conciliar la
generacion de ingreso y el cuidado de ninos, ninas, adolescentes, adultos

. . , . .., . 110
mayores y personas con discapacidad varian dependiendo de su posicién social™.

La principal estrategia de las mujeres de los estratos medio bajo y bajo en

las areas urbanas de Bolivia, pais que no cuenta con un sistema de servicios de

10 Wanderley, 2011.
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cuidado, consiste en optar por trabajos que les facilite cumplir con las
responsabilidades de cuidado. Esto implica restringir sus alternativas laborales
a: (i) ocupaciones fuera del hogar que les posibilite llevar los ninos y ninas, (ii)
actividades que puedan ser desarrolladas en el mismo hogar, (iii) trabajos con
horarios flexibles o de medio tiempo. La necesidad de compatibilizar Ila
generacion de ingresos y las responsabilidades familiares es una condicion
importante para la alta presencia de las mujeres en trabajos informales al
margen de la seguridad social y de bajos ingresos. Ademas, en estos estratos, la
conciliacion requiere la delegacién de mas responsabilidades a los nifios, incluido

dejarlos solo cuando no estan en la escuela.

Para las mujeres urbanas de los estratos medio alto y alto, la principal
estrategia de conciliacion vida laboral y familiar es la compra de servicio de
cuidado a través de: (i) la delegacién de responsabilidades — més las domésticas
y menos las de crianza — a la trabajadora del hogar y (ii) los servicios privados
de guarderia. Como en los estratos medio bajo y bajo, el apoyo de redes
familiares y el trabajo de medio tiempo también son estrategias de conciliacion
vida laboral y familiar en los estratos socio-econémicos mas altos. La ejecucion
de las actividades de cuidado por las empleadas domésticas tiene, ademas, el
resultado de perpetuar la poca valoracién social de las actividades dirigidas al
bienestar colectivo familiar, el cual contribuye a amortiguar las presiones por
una mayor participacién de los varones en las actividades cotidianas de la

familia y de politicas de cuidado™.

En sintesis, la distribuciéon inequitativa del trabajo de cuidado en
contextos de carencia de politicas y servicios de cuidado afectan mas a las
familias de los estratos menos favorecidos. Estas familias carecen de recursos y
alternativas para garantizar el cuidado adecuado para los ninos, ninas,

adolescentes, personas con discapacidad y adultos mayores. Ademas, las

1 Wanderley, 2013.
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restricciones laborales que enfrentan las mujeres, principalmente en los hogares
monoparentales con jefatura femenina, condenan estas familias a una situacion

de privacion de ingresos y proteccion social®?.
Maternidad y oportunidades de desarrollo profesional

Son amplias las evidencias que corroboran las diferencias de género entre
ocupaciones e industrias; asi como la menor proporcion de las mujeres en los
trabajos regulados y de mayor productividad, en los puestos de mayor jerarquia
y responsabilidad y, por lo tanto, mejor pagadoslg. Los estudios convergen en
apuntar a la distribucién desigual del trabajo de cuidado y a la dificultad de
conciliacion vida familiar y laboral como uno de los factores mas importantes

. , . 14
que explican las brechas de género en el mercado de trabajo™.

Cuadro 4: América Latina: proporcion de mujeres entre 15 y 64 anos
ocupadas en sectores de baja productividad, respecto del total de ocupadas,
y proporcién de afiliadas o cotizantes al sistema de seguridad social, 20152

(En porcentajes).

Proporcién de mujeres ocupadas en sectores de baja
productividad
Total No afiliadas al sistema | Afiliadas al sistema de
de seguridad social seguridad social

Argentina/a 38,9 77,8 22,2
Bolivia 75,2 97,9 2,1
Brasil 45,0 62,8 37,2
Chile 30,1 62,6 37,4
Colombia/c 61,7 90,3 9,7
Costa Rica 46,5 70,7 29,3
Ecuador 65,7 75,5 24.5
El Salvador 64,8 88,9 11,1
Guatemala 69,7 95,4 4,6
Honduras 68,0 98,1 1,9

12 Farah et al, 2012.
01T, 2016; Abramo, 2006.
14 Entre trabajos més recientes en América Latina estdn Berniell et al, 2018; Piras y Ripani, 2005. Ver

nota 6.
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México 54,6 93,6 6,4
Panama 54,3 98,9 1,1

Paraguay 65,4 97,0 3

Pert 69,0 99,0 1
Republica Dominicana 46,1 97,7 2,3
Uruguay 37,1 50,9 49,1
Venezuela 43,8 90,2 9,8
América Latina 514 814 18.6
(promedio ponderado) ' ' '

Fuente: CEPAL Comision Econémica para América Latina y el Caribe, Panorama Social de
América Latina, 2017, Santiago, 2018.

Nota: Las encuestas de hogares de cada pais proporcionan informacién sobre afiliacion o
cotizacién a un sistema de pensiones. Los paises que presentan datos sobre afiliaciéon son Bolivia,
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Repiiblica Dominicana y Venezuela.

Los datos corresponden a 2015, excepto en los casos de Argentina, Guatemala, México,
Nicaragua y Venezuela en que corresponden a 2014.

Los datos corresponden al total nacional, excepto en el caso de Argentina, en que corresponden
a 31 aglomerados urbanos.

En el sector formal, se observa que los espacios laborales siguen
funcionando con base en el tipo ideal de trabajador sin responsabilidades
familiares y con total disponibilidad de tiempo. En efecto, la limitada licencia
paternidad y la carencia de mecanismos de conciliacion vida familiar y vida
laboral contribuyen a la interrupcion, por méas de tres meses de las trabajadoras,
decision que en muchos casos implica la renuncia al trabajo. La insercién
ocupacional intermitente por la maternidad tiene consecuencias negativas en la
carrera laboral de las mujeres en el corto y largo plazo, en la medida en que
existe un costo adicional para reingresar al mercado laboral. Ademaés, las
mujeres que participan del mercado de trabajo de manera intermitente
acumulan menos experiencia laboral y, consecuentemente, no aprecian e,

incluso, arriesgan depreciar su capital humano.

En las empresas, muchos puestos y cargos, principalmente de mayor

jerarquia, son cubiertos por promociones o transferencia de empleados en lo que
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se denomina mercados laborales internos (internal labor markets)15. La
asignacion de puestos y la determinaciéon de salarios responden, por un lado, a
factores tecnologicos y de organizacion del trabajo; y por el otro, a normas,
practicas y procedimientos que se establecen en el propio proceso de
institucionalizacion de las organizaciones. En aquellos puestos que requieren
calificacion especifica y entrenamiento concreto con un costo adicional para el
empleador, los empleadores anticipan la interrupcion laboral de las mujeres
principalmente jévenes a causa de la maternidad y “proyectan” niveles de
productividad inversamente relacionados con sus responsabilidades familiares™.

El resultado es la preferencia de los hombres para los trabajos que requieren

mayor capacitacion, resultando mujeres jovenes excluidas de estos espacios.

Una amplia literatura corrobora la persistencia de patrones culturales
sobre las caracteristicas que se suponen naturales de mujeres y hombres y que
conformarian los comportamientos y capacidades masculinas y femeninas para la
vida social en general y para el trabajo en particular. Las percepciones y
creencias sobre diferencias entre las mujeres y los hombres llevan a los
empleadores a una forma de discriminacién, denominada “discriminacion
estadistica”, donde los individuos de un determinado grupo, en este caso las
mujeres, son excluidos de ocupaciones por tener supuestamente atributos
promedio del grupo’’. Estas creencias tienen como base estereotipos que tienden
a mantenerse debido a que las estructuras cognitivas que conforman la
percepcion que una persona tiene de los demés limita la capacidad de procesar

nuevas informaciones. Los individuos son méas propensos a retener informaciones

15 Treiman y Hartman (1981) y Doeringer y Piore (1971). Este concepto se refiere a que las decisiones de
contrataciéon, las oportunidades de capacitacion y movilidad laboral, y la definicién de los salarios de
hombres y mujeres en las organizaciones no estdn exentas de costumbres, prejuicios y estereotipos
socialmente estructurados. Las construcciones de género y practicas de discriminacién en el mercado de
trabajo explican parte importante de la segregacién ocupacional (horizontal entre sectores y ocupaciones y
vertical entre cargos jerdrquicos) y las brechas de ingreso. Por lo tanto, revelan que las diferencias en la
participacién laboral entre hombres y mujeres no son solo resultado de diferencias de productividad.

1 Correl, Bernard y Paik, 2007, Blau y Khan, 2016.

7 Blau y Khan, 2016; Hamilton, 1981.
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que confirman sus creencias y a ignorar datos que no se adecuan a sus

expectativas.

En esta dimension, se considera que las ocupaciones tienen sexo en el
sentido de trabajos adecuados para hombres y otros para mujeres. En efecto,
los(as)  empleadores(as) identifican  perfiles sociales que  definirian
potencialidades laborales distintas. En el caso de las mujeres este perfil esta
asociado al rol de madre y ama de casa que por tradicion fue asumido por las
mujereslg. Varios estudios corroboran que la menor probabilidad de las mujeres
de ser promovidas y ocupar cargos jerarquicos no es explicada por diferencias de
calificacion y productividad, y concluyen que las diferencias de género refleten

C . 19
discriminacion en el mercado de trabajo™.

A estas dinamicas laborales asociadas con la distribucién inequitativa del
trabajo de cuidado, las mujeres enfrentan otras barreras que restringen sus
oportunidades laborales como el acoso laboral y sexual. Estas formas de
violencias contra las mujeres, todavia profundamente naturalizadas en las
sociedades, solo recientemente estan ganando visibilidad 'y siendo
problematizadas. Varios estudios muestran los efectos psicologicos, emocionales
y fisicos de estas practicas sociales sobre la autonomia econdémica, social y

politica de las mujereszo.

Brecha de ingreso laboral y el acceso a pensiones

Aunque la brecha de ingreso por género ha disminuido en las ultimas

, . 21 , . . . .
décadas, estas persisten”. Este fenémeno fue ampliamente investigado. Estudios
recientes en varios paises corroboran que, pese a la poca importancia agregada

de los factores de capital humano en la explicacion de las brechas, las

18 Bielby y Baron, 1986; Garcia Fanelli, 1989; Blau y Khan, 2016; Correll, Bernard, and Paik, 2007.
19 Addison, Ozturk y Wang, 2014; Blau y De Varo, 2007; Cobb-Clark, 2001; Shin, 2012, Bell, 2005;
Kurtulus y Tomaskovic-Devey, 2012; Gayle, Gollan y Muller, 2012.
20 Lippel et al 2016; Geradi, 2016; Eurofand, 2015; De Miguel Barrado y Prieto Ballester, 2016.
21 &5

Nopo y Hoyos, 2010.
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interrupciones laborales, la menor cantidad de horas en el trabajo remunerado y
las diferencias proporcionales en ocupaciones e industrias por género siguen
significativas para explicar los menores ingresos promedio de las mujeres en

. 22
comparacion con los hombres™.

Las trayectorias laborales diferenciadas entre hombres y mujeres estan
asociadas en gran medida a la division inequitativa de las responsabilidades de
cuidado en el seno de las familias y de las sociedades. Un trabajo reciente sobre
la persistencia de las brechas de ingreso en Dinamarca concluye que la llegada
de nifios contribuye en alrededor del 20% en la brecha de ingreso en el largo
plazo y que este efecto ha incrementado en las Gltimas décadas®. Otros trabajos
indican que este es un fendmeno recurrente en muchos paises, inclusive en

;. . 24
América Latina“ .

Las investigaciones también confirman diferencias en la disposicién para
negociar por género, siendo las mujeres menos propensas a la negociacion de

. . 25
salarlos, promocliones 'y aumentos” .

Esta diferencia comportamental esta
asociada a los roles de género y puede afectar negativamente los salarios de las

mujeres en relacion a los hombres.

22 Blau y Kahn, 2016.

2 Kleven, Landais y Sogaard, 2018.

% Kleven et al, 2019; Piras y Ripani, 2005.

% Bahcock y Laschever, 2003; Bertrand, 2011.
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Cuadro 5: América Latina. Relacién del ingreso medio entre hombres y

mujeres por afos de instruccién (nacional) (2017)

Total 0~a 5 6~a 9 10~a 12 | 13 aﬁ‘os
anos anos afos y mas
Bolivia (Estado Plurinacional de) 76.7 68.6 71.4 73.0 79.8
Brasil 76.9 65.9 67.4 66.7 61.1
Chile 76.2 75.8 69.8 70.3 69.3
Colombia 86.1 63.2 67.0 71.4 78.7
Costa Rica 86.6 63.2 63.9 70.8 76.5
Ecuador 79.0 61.2 66.2 73.0 76.6
El Salvador 93.2 99.1 88.3 81.9 89.1
Panama 95.8 49.6 67.0 76.3 80.2
Paraguay 72.1 51.1 51.8 76.3 68.6
Pert 69.6 70.7 71.1 64.3 70.7
Repiublica Dominicana 84.6 67.1 65.3 64.7 7T
Uruguay 76.2 60.0 60.2 68.0 68.9
América Latina (promedio simple) 80.9 66.8 67.4 72.3 73.9

Fuente: CEPAL: Comision Econdémica para América Latina y el Caribe - Sobre la base de
encuestas de hogares de los paises. Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG).
Informacién revisada al 28/FEB /2018

+/ Célculo proveniente de encuestas de hogares (CEPAL). Visita: 12/05/2019.

Estimacién basada en 18 paises: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,
Panamé, Pert, Paraguay, Reptblica Dominicana, Uruguay y Venezuela (Republica Bolivariana
de. Visita 12/05/2019.

La segregacion horizontal entre sectores y ocupaciones, la segregacion
vertical entre cargos jerarquicos y las brechas salariales por género resultan en
una mayor vulnerabilidad de las mujeres cuando llegan a la vejez. La
persistencia de las brechas entre los montos recibidos por pensiones es un

indicador de esta situacion.
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Cuadro 6: América Latina: Proporcién de personas de 65 y mas que reciben
pensiones contributivas o no contributivas o jubilaciones, por sexo, y brecha

entre los montos de las prestaciones de mujeres y hombres, 20152

(porcentajes)
Brecha media entre montos
Hombre | Mujer [recibidos por pensiones

Argentina/a 84,0 94,0 9,3
Bolivia 96,4 96,3 34,2
Brasil 87,2 81,9 8,2
Chile 86,3 87,7 29,5
Colombia/c 31,9 22,4 18,5
Costa Rica 73,7 60,7 26,8
Ecuador 62,4 63,1 37
El Salvador 19,7 13,8 39
Guatemala 23,5 15,9 22,2
Honduras 11,5 7.9 17,3
México 75,6 66,4 42
Panamé 81,7 75,7 27,8
Paraguay 45,5 46,9 30,2
Pert 54,3 422 33,2

Repiblica

Dominicana 234 118 -0,8
Uruguay 88,0 87,0 19,7

Venezuela 63,4 58,0 1

Fuente: CEPAL: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe, Panorama Social de
América Latina 2017, Santiago, 2018.

Nota: La brecha entre los montos corresponde a la diferencia entre el ingreso medio por
prestaciones contributivas y no contributivas de las mujeres en edad legal de jubilacién y de los
hombres en edad legal de jubilacion.

Los datos corresponden a 2015, excepto en los casos de Argentina, Guatemala, México y
Venezuela que corresponden a 2014.

Los datos corresponden al total nacional, excepto en el caso de Argentina, en que corresponden
a 31 aglomerados urbanos.

En sintesis, la distribuciéon de las responsabilidades de cuidado en las
familias y la organizacion del cuidado en la sociedad condicionan las
oportunidades de acceso y desarrollo laboral de las mujeres. De igual manera

condicionan las oportunidades de los ninos, ninas, adolescentes, adultos mayores
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y personas con discapacidad al acceso de cuidado adecuado. Los estudios
corroboran que la carencia de corresponsabilidad familiar y publica del trabajo
de cuidado es un factor importante para los resultados laborales inequitativos

por género.

3. La organizaciéon publica del cuidado

La institucionalidad en América Latina que arbitra la interaccién entre la vida
familiar y laboral — la legislaciéon laboral, la seguridad social, los cddigos de
familia y las politicas de corresponsabilidad publica del cuidado— no responde a
las nuevas realidades familiares y laborales. El ritmo lento de adecuacion del
andamiaje legal e institucional de protecciéon social a las nuevas realidades
sociales y econémicas produce tensiones con altos costos sociales para las
familias, principalmente menos favorecidas, y para el desarrollo econémico y

. (26
social de los paises™.

En relacion a las regulaciones del mercado de trabajo para la
corresponsabilidad y la igualdad de género, como leyes contra la discriminacién
de mujeres, la proteccion de la maternidad, la extensién de la licencia de
paternidad, la obligatoriedad de servicios de cuidado en las empresas, leyes, y
medidas contra el acoso laboral y sexual en el ambiente de trabajo, se observan
avances heterogéneos y brechas entre la normativa y su aplicacién en la mayoria

de los paises.

Uno de los problemas en muchos paises es la baja cobertura de la
regulacién laboral. Solo como indicador de la baja cobertura, alrededor del 60%
de las mujeres ocupadas en la regién no tienen derecho a licencia de maternidad
pagada (OIT, 2016). De esta manera y pese a que todos los paises incluyen
licencias maternidad con duraciones distintas y se observan avances en la

licencia paternidad aunque con duracién acotada, no mas de 15 dias, un

% Martinez, 2017; PNUD, 2016; OIT-PNUD, 2009.
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porcentaje alto de las y los trabajadores no accede a este derecho. Todavia son
pocos los paises (Chile, Cuba y Uruguay) que cuentan con licencia parental

. . 27
cuando concluido el permiso maternal®.

En relacién a las personas proveedoras de cuidado no remunerado, el
reconocimiento del trabajo no remunerado, el mandato de cuantificacion en
cuentas satélites y el compromiso del Estado con la extension de la cobertura de
la seguridad social son centrales en este proceso. La Constituciéon Politica del
Estado de Bolivia de 2009 sobresale con la inclusion del articulo 338 que
establece “El Estado reconoce el valor econémico del trabajo en el hogar como

)

fuente de riqueza y deberd cuantificarse en las cuentas piblicas.” De igual
manera la Constitucién de 2008 de Ecuador reconoce el trabajo no remunerado
como labor productiva para el auto sustento y cuidado humano en la esfera de
los hogares y compromete el Estado a transformar el régimen laboral para la
conciliacion con las necesidades de cuidado y la extensién de la seguridad social
para los y las cuidadoras. Sin embargo, son muchos los desafios para la
aplicacion de las importantes conquistas constitucionales. En el caso del articulo
338 de la CPE boliviana, después de diez anos de su aprobacion, no se cuenta
con mecanismos para la cuantificacion del valor del trabajo en el hogar como la

disponibilidad de encuestas de uso del tiempo, siendo estas un insumo

fundamental para cuantificar la contribucién econémica de las mujeres.

En efecto, las encuestas de uso de tiempo son muy importantes para
cumplir el compromiso politico de reconocimiento del cuidado como un derecho
social y la valorizacion econémica y social del trabajo no remunerado y
doméstico. Sin embargo, son todavia pocos los paises que cuentan con estas
encuestas, entre estos estan Colombia, Costa Rica, Guatemala, Ecuador, México

y Uruguay. En relacién a las cuentas satélites, una minoria efectivamente

2 Esquivel y Kaufmann, 2017.
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calcul6 el valor econémico del trabajo no remunerado y doméstico. Entre estos

. , . (. 28
paises estan Colombia, Ecuador y México

En relacién a las trabajadoras domésticas y pese al Convenio ntim. 189 de
la, OIT, este es el grupo en situacion mas precaria en la regién en relaciéon a sus
derechos laborales y de seguridad social. No solo la legislaciéon es poco

., . ., .. / 29
desarrollada, como también su aplicacién es limitada en muchos paises

En general se observa una gran fragmentacion y sectorializacién de
normativas y regulaciones dirigidas al cuidado. De igual manera son desiguales
los avances normativos para la implementacion de politicas integradas de
cuidado entre los paises. Las normativas nacionales se refieren principalmente a
la infancia y la igualdad de género, y menos a los adultos mayores y personas
con discapacidad. En relacion a los adultos mayores, las normativas se orientan
a politicas mas amplias para esta poblaciéon y recaen principalmente en Ia
regulacion de los servicios extra-hogar y servicios de salud y, con algunas
excepciones, alude a servicios intra-hogar. En relaciéon a las personas con
discapacidad el avance es aiin mas preliminar. Sin embargo, en los Gltimos afnos,

nuevas legislaciones estan siendo aprobadas en los paises de América Latina y el

Caribe’.

Pese a que todos los paises tienen servicios publicos para el cuidado
infantil, de personas adultas mayores y con discapacidad en situacion de
dependencia, la cobertura y la calidad de los mismos son variables y deficientes
en muchos paises. El bajo desarrollo de estandares y regulaciones de los servicios
de cuidado en la regién es parte del problema. Las normativas estan orientadas
principalmente a centros de cuidado infantil externos al hogar durante los

primeros anos de vida y son escasos los servicios de atencién en el hogar a la

8 Esquivel y Kaufmann, 2017.
2 Valenzuela y Mora, 2009; Wanderley, 2013.
%0 Nieves vy Robles, 2016.
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poblacion en situacion cronica de dependencia®™. De todas maneras son pocos los
que avanzaron en un sistema integrado de servicios de cuidado accesible y de

calidad para toda la poblaciéngz.

En relacion a los servicios de cuidado para los ninos y ninas de 0 a 3 anos,
la matricula es todavia muy baja al inicio del siglo XXI. Mientras en Uruguay
alcanzaba a 35%, en Nicaragua a 8% y Guatemala a 1% en 2010%. En relacién a
la educacién pre-escolar (4 a 5 anos), las coberturas son mayores aunque con
diferencias significativas entre paises. Con base en las estadisticas de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura,
Cuba alcanzé el 100% de nifos y ninas en el nivel pre-escolar, seguido de
México con 85%, Ecuador con 79%, Uruguay con 72%, Argentina con 69%,
Bolivia con 69%, Perd con 65% en las primeras décadas del nuevo siglo. En el
otro extremo estan Colombia, Honduras, Paraguay y Republica Dominicana con
menos de 35%. Estas estadisticas indican que el cuidado de los ninos y ninas
entre 0 a 5 anos todavia es provisto principalmente por la familia en América

Latina® .

Inclusive los servicios privados de cuidado infantil, disponibles para los que
pueden pagar, no siempre estan organizados como un espacio para que el nifio se
desarrolle y menos como una alternativa para que los padres y madres puedan
trabajar jornada completa. Es importante notar que no todos los paises cuentan
con normativas de funcionamiento y supervision por una instancia estatal
responsable para garantizar servicios de cuidado para el desarrollo infantil.

También, en muchos paises, estos servicios no estan dirigidos a los padres y

3 Marco Navarro, 2012; Martinez, 2017; Blofield y Martinez, 2015.

%2 Entre los programas domiciliares estan el Programa Nacional de Cuidados Domiciliarios de Argentina, el
Programa Integral de Atencién al Adulto Mayor en Cuba, el Programa de Cuidados domiciliarios para
personas en situacién de dependencia severa en el marco del SNIC de Uruguay.

%% Berlinkski y Schady, 2015

% Nieves vy Robles, 2016.
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madres trabajadoras debido a que establecen horarios de atenciéon no

. . . . 35
compatibles con los horarios de oficina™.

De igual manera el sistema escolar publico es en general concebido
Unicamente para impartir educacion escolarizada dejando un gran vacio a las
necesidades de cuidado y proteccién de los nifios de 5 a 12 anos y de 13 a 17
anos dada las nuevas realidades familiares y laborales. Es asi que se verifica
insuficiencias en la atencién y proteccion a los nifios escolarizados en los
horarios en que no estan en la escuela y que no cuentan con el cuidado de los
progenitores insertos en actividades econdémicas. En estos periodos, los ninhos,
ninas y adolescentes estan expuestos a riegos y violencias fisicas, emocionales y
psicologicas debido a la precariedad de la atencion que reciben®. El cuidado
para el grupo de 13 a 17 anos puede prevenir problemas como el embarazo
adolescente, la interrupcion de los estudios para ingresar tempranamente al

mercado de trabajo y exposicion a situaciones de riesgo o violentas.

Grafico 2: América Latina. Maternidad en adolescentes. Mujeres

adolescentes de 15 a 19 afnos de edad que son madres (en porcentajes)
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* Montaiio y Calderén, 2010.
% OIT-PNUD, 2009.
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Nota: Espana, 2004; Portugal, 1997; Trinidad y Tobago, 2000, Uruguay, 2010; Costa Rica, 2011;
Pert, 2007; Brasil, 2010; Paraguay, 2002; Chile, 2002; México, 2010; Argentina, 2010; Bolivia,
2012; Colombia, 2004; Venezuela, 2011; El Salvador, 2007; Panama, 2010; Guatemala, 2002;
Belice, 2000; Ecuador, 2010; Honduras, 2001; Repiiblica Dominicana, 2010; Nicaragua, 2005.

En términos de programas y acciones relacionadas al cuidado, se
identifican un abanico amplio de avances en la region. Entre estos estan la
capacitacion y formacion de personas cuidadoras y las transferencias monetarias
para reconocer el trabajo de cuidado no remunerado o permitir la contratacion

37 .
Las transferencias

de cuidadores remunerados o servicios de cuidado.
condicionadas son iniciativas vinculadas al cuidado a grupos poblacionales en
situacion de dependencia y la asignacién por embarazo a las mujeres que no

. . . 38
cuenten con prestaciones de la seguridad social.

En la region los programas de transferencia monetaria expandieron
alcanzando a 133 millones de personas equivalente a 21.5% de la poblacién total
en alrededor de 20 paises en las primeras décadas del nuevo sig1039. Los efectos
de este programa en la igualdad de género son cuestionados al no incorporar el
objetivo de transformar la distribucion del trabajo doméstico y de cuidado vy,
consecuentemente, a resultar en la continuidad de los roles de género que
asignan a las mujeres la responsabilidad de cuidar a las personas dependientes
en el ambito del hogar. Estos cuestionamientos estan promoviendo cambios en
los programas como la oferta de servicios de cuidado para minorar la reducciéon

de tiempo dedicado por las mujeres al trabajo remunerado®.

El estudio de Nieves y Robles (2016) calcula la inversién en politicas de

cuidado en la region y concluye que esta es todavia muy baja. Se calcula que las

% Entre estos estan el bono Joaquin Gallegos Lara en Ecuador que entrega 240 ddlares por mes a la
persona cuidadora, la prestacién del Programa de Atencién Domiciliaria a Personas con Dependencia
Severa en Chile que entregan 35 délares por mes.

38 Algunos ejemplos son la transferencia monetaria a las familias con algiin miembro con discapacidad
severa en Paraguay, la asignaciéon por embarazo a las mujeres sin cobertura de la seguridad social en
Argentina.

% Nieves vy Robles, 2016.

40 Esquivel y Kaufmann, 2016.
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partidas presupuestarias asignadas a programas especificos o politicas integradas
no superan el 0,4% del PIB, con la excepcién de la prestaciéon para jubilados y
pensionistas. Las mejoras en la cobertura de la infraestructura (acceso a agua,
energia y servicio sanitario) es muy importante para reducir y facilitar el trabajo
de cuidado en los hogares y en las comunidades (la carga del trabajo doméstico
y de cuidado no remunerado). En este ambito, se observan avances significativos

en la region.

4. La normativa internacional y la agenda regional

sobre el cuidado

La acumulacion de evidencias sobre el costo laboral de la maternidad en
contextos de organizacién inequitativa del trabajo de cuidado (tanto en el seno
de las familias como en las sociedades) ha fundamentado el reconocimiento del
derecho al cuidado en las normas internacionales. Este fue un proceso largo e
impulsado principalmente por el movimiento feminista en el mundo y en

Jon . 41
América Latina ™.

Su incorporacién en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible signific6 un paso fundamental en el marco de los acuerdos globales.
El objetivo 5. “Alcanzar la igualdad de género y empoderar a las mujeres y
ninas” incluye el mandato de “reconocer y valorar el cuidado no remunerado y
el trabajo doméstico.” La meta 5.4 establece la responsabilidad de los Estados

“de proveer servicios publicos, infraestructura y politicas de proteccion social,

bajo el enfoque de la corresponsabilidad del cuidado.”

En la trayectoria de reconocimiento del cuidado en la normativa

internacional resaltan las siguientes Convenciones y Tratados Internacionales:

> La Convenciéon sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer (1979) incluye el concepto del cuidado

como bien publico y corresponsabilidad social.

* Farah y Wanderley, 2015; Sanchez Garcia et al, 2015.
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» La Convencién Interamericana sobre Proteccion de los Derechos
Humanos de las Personas Adultas Mayores, aprobada en 2015 por la
Asamblea General de la Organizacion de los Estados Americanos en el
articulo 9.B menciona de manera explicita el derecho al cuidado y la
obligacion de los Estados.

» La Convencién sobre los Derechos del Nino (1989) y la obligacién de los
Estados en la garantia de las condiciones para el ejercicio del derecho a
la proteccion y el cuidado.

» La Convencién sobre los Derechos de las personas con Discapacidad
(2006) incluyen el derecho de cuidado a las personas en situacién de
dependencia.

» Los Convenios que garantizan los derechos de las cuidadoras como el
Convenio sobre la Proteccién de la Maternidad (2000), el Convenio
sobre los Trabajadores con Responsabilidades Familiares (1981), el

Convenio sobre las Trabajadoras y los Trabajadores Domésticos (2011).

De igual manera y a nivel regional, se realizaron trece Conferencias
Regionales sobre la Mujer de América Latina y el Caribe desde la primera
celebrada en la Habana en 1977. La corresponsabilidad del cuidado entre
Estado, mercado y familia es uno de los ejes centrales de este érgano subsidiario
de la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y
principal foro intergubernamental sobre los derechos de las mujeres y la
igualdad de género en la region. Los acuerdos alcanzados en este espacio
convierten las demandas sociales a favor de los derechos de las mujeres y la
igualdad de género en compromisos gubernamentales. La 14* Conferencia seré

celebrada en el mes de noviembre de 2019 en Santiago de Chile.

El Consenso de Brasilia, en la 112 Conferencia Regional sobre la Mujer de
América Latina y el Caribe en 2010, avanz6 en el concepto de cuidado como un
derecho universal que requiere politicas integrales para lograr su efectivo

ejercicio y la corresponsabilidad de la sociedad, del Estado y del sector privado.
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En términos més especificos, los Estados-miembros se comprometen: (i) el
reconocimiento y valoraciéon social y econémica del trabajo doméstico, no
remunerado y de cuidado, (ii) la implementacién de politicas de servicio
universal de cuidado con base en la coordinacién entre el Estado, la sociedad
civil, el sector privado y las familias, (iii) la promocién de medidas para la
redistribucion del cuidado en la familia como permiso parental para el cuidado
de hijos e hijas, (iv) el establecimiento de cuentas satélites del trabajo no
remunerado y doméstico y el reconocimiento de los mismos en las cuentas
nacionales para impulsar politicas multisectoriales y (v) cambios en el marco
legislativo para reconocer los derechos laborales de las trabajadoras domésticas y

la implementacién de mecanismos de regulacion y proteccion.

En la 132 Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el
Caribe en Montevideo en 2016 se ratificoé los acuerdos ya establecidos y se
avanzé en las medidas para la implementar de la Agenda Regional en el
horizonte temporal de 2030. En este sentido la Estrategia de Montevideo es un
compromiso politico regional para superar los nudos estructurales para alcanzar
la igualdad de género a través de la constitucion de “una hoja de ruta para el
cumplimiento efectivo de los compromisos regionales y mundiales con los
derechos y la autonomia de las mujeres, y contribuira, con la puesta en practica
de acciones y medidas en sus diez ejes para la implementacién, a situar la
igualdad de género en el centro del desarrollo sostenible en el horizonte 2030
(..)”. Entre los problemas estructurales a enfrentar estan: i) la desigualdad
socioeconémica y la persistencia de la pobreza; ii) los patrones culturales
patriarcales discriminatorios y violentos y el predominio de la cultura del
privilegio; iii) la divisién sexual del trabajo y la injusta organizacién social del
cuidado, y iv) la concentracién del poder y las relaciones de jerarquia en el
ambito publico. Estos nudos se refuerzan mutuamente y generan complejos

sistemas socioeconomicos, culturales y de creencias que obstaculizan y reducen
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el alcance de las politicas para la igualdad de género y la autonomia de las

s 99 42
mujeres .

Pese a las amplias evidencias de la importancia de politicas de cuidado y
los avances de las normativas internacionales y los acuerdos regionales, los
cambios a nivel de los paises son inconclusos y desiguales como se analizd en el

acapite anterior.

5. La construccion de politicas de cuidado para la
infancia, los adultos mayores y personas con

discapacidad

Los convenios y acuerdos internacionales establecen los lineamientos para las
politicas de corresponsabilidad del cuidado. El eje central de las politicas de
cuidado es la articulacion entre, por un lado, los derechos de las mujeres y
hombres con responsabilidades familiares y, por el otro, los derechos de la
infancia, de los adultos mayores, de las personas con discapacidad y enfermas en
situacion de dependencia. En este sentido las politicas de cuidado se orientan a
dos objetivos: garantizar el acceso al cuidado de los grupos en situacion de
dependencia y precautelar el ejercicio de los derechos de las y los cuidadores en

el marco de la equidad de género.

El diseno e la implementacién de politicas de corresponsabilidad de
cuidado en el marco de reconfiguraciéon de los regimenes de proteccion social
implican la incorporacion del concepto de parentalidad en las politicas ptublicas
y cambios en los significados de maternidad y paternidad. El concepto de
parentalidad involucra el cuidado que ambos progenitores deben asumir con
respeto a sus hijos e hijas, y orienta la extensiéon a ambos conyuges de las

medidas y beneficios que no estan ligados exclusivamente a la funcién

*2 CEPAL, 2017, p. 113 y 114.
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reproductiva biologica de la mujer (embarazo, parto, recuperaciéon y lactancia).
El concepto de parentalidad resignifica la nociéon de paternidad, la cual no se
restringe al rol de proveedor, valorizando la participacion de los padres en la
crianza de los hijos, en las tareas domésticas y la atencién a familiares enfermos
y a personas mayores. Paralelamente el significado de la maternidad se
desasocia a la omnipresencia frente a los hijos y a la idea de sacrificio personal

irrestricto.

Desde esta perspectiva, las politicas de corresponsabilidad se orientan a
transformar los roles tradicionales de género, de manera que todos los adultos,
hombres y mujeres, puedan desarrollar sus actividades laborales y familiares, y
que las personas dependientes, ninos, adolescentes, jovenes, personas mayores y

con discapacidad, puedan recibir el adecuado cuidado.

Ademaés de su importancia para la igualdad de género, las politicas de
cuidado son fundamentales para prevenir un amplio abanico de problemas que
afectan los grupos que maéas requieren proteccion y cuidado. En relacién a la
ninez y la adolescencia, las politicas integrales de cuidado pueden prevenir la
exposicion a actividades delictivas y el consumo de drogas, el ingreso temprano
en el mercado laboral en detrimento de la formacién educativa, la inseguridad
fisica y emocional como la violencia sexual intra y extra-familiar, el embarazo
adolescente, los problemas de salud relacionados a la permanencia de los nifios y
adolescentes en espacios publicos inadecuados, menores niveles de rendimiento
escolar debido a la alimentacién deficitaria y carencia de apoyo, entre otros
problemas sociales. Por lo tanto, las politicas de cuidado son necesarias para la
superacion de la pobreza y la disminucion de las desigualdades. Se presentan a
continuaciéon las politicas de cuidado dirigidas a la infancia, a los adultos

mayores y personas con discapacidad desde el enfoque de la equidad de género.

33



Documento de Trabajo IISEC-UCB No. 02/19, Junio 2019

Las politicas del cuidado para la infancia y adolescencia

El derecho a ser cuidado de los ninos, ninas y adolescentes requiere de
politicas dirigidas a los grupos no escolarizados y escolarizados. La incorporacion
del derecho legal de los nihos(as) a la educacién inicial de 0 a 3 anos y
preescolar de 3 a 5 afos es un avance importante para garantizar los derechos

establecidos en la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Los ultimos hallazgos de la investigacién neurocientifica sobre la primera
infancia ha demostrado la importancia de la educacién inicial para el desarrollo
intelectual, emocional, fisico y social de los ninos. Estos estudios muestran la
importancia de la coordinacién entre, por un lado, el cuidado de los ninos al
interior de la familia y, por el otro, el cuidado en organizaciones especializadas
para el establecimiento de las pautas de las conexiones neurales y los equilibrios

quimicos para su desarrollo.

El estudio de UNICEF (2008) sobre los servicios destinados a la primera
infancia en los paises industrializados llegd a la conclusion de que “las
investigaciones de una gran variedad de paises demuestran que la intervencion
temprana contribuye considerablemente a permitir que los ninos de familias de
bajos ingresos entren en la via del desarrollo y del éxito escolar”. (p. 9). El

cuadro siguiente sintetiza estas investigaciones.

ESTUDIOS INTERNACIONALES SOBRE LA IMPORTANCIA DE LOS
SERVICIOS Y CUIDADO DE CALIDAD EN LA PRIMERA
INFANCIA *

Suecia

Uno de los primeros estudios a largo plazo sobre los efectos de los servicios destinados
a la primera infancia se realiz6 en Suecia a principios de la década de 1990. Sobre la
base de una evaluacién de ninos de 128 familias de ingresos bajos y medios procedentes
de dos de las mayores ciudades de Suecia, el estudio concluyé que la educacion y los
cuidados durante la primera infancia estaban asociados con una mejora en los
resultados académicos a los 13 anos. El director del estudio, Bengt-Erik Andersson,

concluyé que: “la entrada en un servicio de cuidado infantil desde una etapa temprana
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tiende a pronosticar el desarrollo de wun adolescente creativo, socialmente seguro,

popular, abierto e independiente.”
Francia

Segtin un estudio realizado entre mas de 20.000 nifos de edad preescolar, cuanto mas
tiempo asista el nilo a un centro de educaciéon preescolar, mejores serédn sus resultados
en todos los grados de la educacién primaria. Los efectos positivos fueron duraderos —
siendo mayores en el quinto grado que en el primer grado— y las ventajas fueron

mayores para los nifios procedentes de hogares desfavorecidos.

Estados Unidos

Un estudio de la eficacia del programa Farly Head Start (EHS) en los Estados Unidos
realizado en 2005, basado en una muestra aleatoria de méas de 3.000 familias en 17
programas EHS, ha demostrado que los nifios que participan en el programa logran un
mejor desarrollo cognitivo y lingiiistico, tienen mayor capacidad para prestar una
atencién sostenida y su conducta hacia los demés es menos agresiva. Al analizar todos
estos datos y otros estudios a largo plazo, los investigadores canadienses Cleveland y
Krashinsky llegaron a la siguiente conclusion: “FEsencialmente, estos estudios han
determinado que los buenos cuidados infantiles pueden tener efectos muy positivos en
estos ninos y que las ventajas pueden ser duraderas. En particular, los buenos
cuidados infantiles pueden compensar, al menos parcialmente, la vida familiar en un

hogar desfavorecido.”
Carolina del Norte (Estados Unidos)

Hace una generacién, en el marco del Abecedarian Project de Carolina del Norte, se
matriculé a 112 ninos desfavorecidos en un programa de cuidados infantiles de cinco
anos de duracién, que se impartia cinco dias a la semana a tiempo completo y en el

que participaron ninos, en algunos casos, de tan solo tres meses.

Se consideré que los ninos seleccionados para el programa presentaban un “alto riesgo
de sufrir problemas de desarrollo”. Desde entonces, los investigadores han seguido sus
progresos en la escuela y en la vida adulta. Comparado con nifios de caracteristicas
similares que no participaron en el programa, el Abecedarian mostré mayores niveles
de inteligencia y rendimiento escolar, unos salarios més elevados (con unas previsiones
de 143.000 dolares adicionales durante la vida laboral), un mejor estado de salud y una
menor dependencia de las ayudas sociales. Con proporciones entre personal y nifios de
1:3 para los lactantes, de 2:7 para los ninos pequenios y de 1:6 para los nifios de cuatro

y cinco anos, el proyecto incurrié en altos costos (14.000 ddlares por nifio en ddlares de
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2002 —superiores a los costos equivalentes incurridos en educacién secundaria-). No
obstante, se estima que el experimento ha generado un beneficio de 4 ddlares por cada

délar de dinero publico invertido.
Ypsilanti, Michigan (Estados Unidos)

El Perry Pre-school Project, que se llevdo a cabo desde 1962 hasta 1967, ofrecio
educacién preescolar a ninos afroamericanos de tres y cuatro anos procedentes de
entornos pobres. La mayoria de los ninos, que se consideraba que presentaban un alto
riesgo de fracaso escolar, participaron en el proyecto durante un afno, asistiendo todos
los dias entre semana a dos horas y media de clases por la manana. Las visitas por la
tarde de los profesores a los hogares de los nifios participantes también eran una parte
esencial del programa. Al comparar 64 nifos participantes en el proyecto con otros 64
ninos de caracteristicas similares que no participaron en el mismo, una evaluaciéon a
largo plazo comprobd que los nifios del Perry Project tenian unos coeficientes de
inteligencia superiores, dedicaban en promedio casi un afio mas a la educacién, tenian
un 44% maés de posibilidades de concluir la ensefianza secundaria y pasaban un
promedio de 1,3 aflos menos en servicios de educacion especial. Tras realizar un
seguimiento a los 27 anos de edad, se comprobd que habian tenido un 50% menos de
embarazos en la adolescencia y que tenfan casi un 50% menos de probabilidades de
haber estado en la cércel (con una tasa de detencién por delito violento un tercio
inferior). Supervisados una vez mdas a los 40 anos, se comprob6é que tenfan una
mediana de ingresos un 40% superior a la del grupo de control. Asimismo, tenian maés
probabilidades de ser propietarios de sus hogares y un 26% menos de probabilidades de

haber recibido pagos en concepto de ayudas sociales.

El Perry Pre-school Project fue gestionado de forma muy cuidada, y estaba dotado de
buenos recursos. Las proporciones entre personal y nifios eran de 1:6 en promedio, y
todo el personal habia recibido educacién para el nivel correspondiente y formacién
como profesores de escuelas publicas. El personal también realizaba visitas periédicas a
los hogares una vez por semana para prestar apoyo a las madres e invitarlas a
participar en el refuerzo del plan de estudios preescolar en el hogar. En conjunto, se
incurri6 en un gasto de aproximadamente 11.300 délares anuales por nino (en délares
de 2007). Una evaluacién de 1995 apuntaba a que los beneficios —principalmente a
través de ayudas sociales reducidas y menores costes para hacer frente a los delitos—
ascendian a 7 délares aproximadamente por cada délar invertido en el proyecto. Otra
evaluacién publicada en 2006 calculé que el coeficiente de rentabilidad (la relacién
entre los beneficios agregados del proyecto a lo largo de la vida del nino y los costes de

los insumos) era superior a 8 délares por cada délar invertido.
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California (Estados Unidos)

El informe de 2005 titulado The Economics of Investing in Universal Pre-school
Education in California consider6 que los niflos que asistian a centros de educacion
preescolar tenian mas probabilidades de concluir la ensenanza secundaria y de percibir
unos salarios mas altos en la edad adulta, y que tenian menos probabilidades de verse
involucrados en un delito. Los autores sostienen que, aun cuando sélo un 25% de los
ninos de California se beneficiaran de la educacién preescolar universal, el Estado

podria esperar unas ganancias de 2 délares por cada doélar invertido.
Nueva Zelandia

La ultima encuesta (2004) del Competent Children Project realizada en Nueva
Zelandia revela que los nifios de 12 afios que recibieron educaciéon de alta calidad
durante la primera infancia obtuvieron mejores resultados en lectura y mateméticas.
Lag diferencias persistieron incluso después de tener en cuenta los ingresos familiares y

el nivel educativo de los padres.
Reino Unido

La Oferta Efectiva de Educacién Preescolar (EPPE) es un estudio a largo plazo del
desarrollo de los nifios pequenios. Sobre la base de una muestra aleatoria de la
poblacién infantil del Reino Unido, el informe de 2003 de la EPPE concluye que la
educacion preescolar potencia el desarrollo cognitivo y social de los nitios y que los
efectos redundan en mayor medida en los nifios desfavorecidos —maximo si los centros
de educacion preescolar reunen a ninos de diferentes entornos-. Las ventajas estan en
correlacion positiva con las mediciones de la calidad del programa y las cualificaciones

del personal.

"Early Childhood Services in the OECD Countries’, Innocenti Working Paper 2008-01,

www.unicef-irc.org.

Fuente: Farah et al, 2012.

Sobresale en la regién la experiencia de Costa Rica con la RedCUDI.
Establecida en 2014 con base en las iniciativas y servicios existentes para
menores de 7 anos. RedCUDI es coordinado por la Comisiéon Técnica Inter-
Institucional (CTI) con la participacién de los ministerios de Desarrollo Social y
Economia, el Instituto Nacional de la Mujer (INAMU), entre otras agencias

responsables del desarrollo de competencias infantiles, infraestructura de los
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centros de atencion infantil y los centros comunitarios de cuidado infantil.
Desde el enfoque de derechos y de la equidad de género, la RedCUDI se orienta
a la universalizacion del ejercicio del derecho de nihos y nihas y redistribuir las
responsabilidades y el trabajo de cuidado de padres y madres que trabajan o que
estan estudiando. Su estructura organizacion es descentralizada con
administracion municipal pero financiada por el gobierno nacional. Otras
experiencias en la regién son igualmente importantes y destaca la experiencia
pionera de Cuba con la Ley de Circulos Infantiles de 1961 y otras que integran
las dimensiones de estimulacién temprana, educacién, salud, nutricion y

cuidado.

El cuidado de los nifios escolarizados (de 5 a 17 ahos) es igualmente
importante para el desarrollo saludable y con autonomia. Es en el ciclo de la
segunda infancia y la adolescencia que se producen cambios psicologicos y
biologicos que requieren un entorno de cuidado adecuado para la definicién de la
identidad, la vocacion individual y la construccién de las bases para la insercion
social en igualdad de condiciones. En estos tramos de edad la escuela es una
institucién central para el cuidado y la proteccion social. Por lo tanto, la
ampliacion de la cobertura del sistema piblico escolar y el fortalecimiento de su
calidad es el pilar central de una politica de cuidado. También esta la propuesta
de ampliacién de la permanencia de los nifnos en la escuela — manana y tarde -
con la complementacién entre actividades curriculares y extra-curriculares para
cubrir la necesidad de proteccién y cuidado a los nifios, ninas y adolescentes que
no cuentan con la supervisiéon de un adulto en las horas en que no estan en la

escuela y que los familiares estan todavia trabajando.

Las politicas de cuidado para adultos mayores en situaciéon de

dependencia

Para garantizar una vida digna a los adultos mayores, se requieren

politicas orientadas a extender su autonomia e independencia. Las politicas
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dirigidas a una vejez digna se agrupan en aquellas orientadas a reducir o
prevenir el incremento de la demanda de cuidado en la vejez y aquellas
orientadas a la oferta de cuidado. En relacién a la demanda, las acciones buscan
generar las condiciones para el envejecimiento saludable y activo. Esto implica
servicios y atencion de salud, politicas de promocién de la actividad fisica,
insercion educativa de los adultos mayores, empleo y voluntariado, inclusion

. .. .. , 1 s 43
social y participacion, acceso a tecnologias, accesibilidad urbana, entre otros

En relacion a la oferta de cuidado para los adultos mayores y personas con
discapacidad en situaciéon de dependencia, las modalidades de cuidado dependen
de los niveles de apoyo requeridos, de las preferencias y valores individuales y
familiares, los recursos econdémicos y la disponibilidad de las redes familiares y
sociales, la localizacién geografica y las posibilidades del entorno inmediato. Lo
que también se aplica a los servicios para la infancia, adolescencia y personas

con discapacidad.

Los servicios para los adultos mayores pueden ser ofertados en el ambito
del hogar, del entorno comunitario o de espacios especializados. Se puede
identificar: (i) servicios parciales o de base comunitaria (asistencia domiciliaria,
centros diurnos y nocturnos y teleasistencia, (ii) servicios de media distancia
(viviendas sin asistencia o residencia con asistencia parcial y (iii) servicios

. . . . . , . ., 44
institucionales con residencias de larga estadia y al cuidado de larga duracion™.

Llama la atencién la experiencia de Uruguay que avanzé un marco legal
centrado en el cuidado con una perspectiva integral orientado a las poblaciones
destinatarias y prestadoras de cuidado. La Ley n. 19353 de 2015 creé el Sistema
Nacional Integrado de Cuidados (SNIC) con base en los principios de
universalidad de los derechos de atencién a personas en situacion de

dependencia (ninos y ninas menores a 12 anos de edad, personas con

43 Rossel, 2016.
* UNFPA y HelpAge Internacional, 2012.
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discapacidad y mayores a 65 afos), de igualdad de género y los derechos de las

. 45
cuidadoras remuneradas o no .

El SNIC se funda sobre el principio de corresponsabilidad del Estado,
comunidad, mercado y familias, asi como de hombres y mujeres, en la provision
de cuidado. El Sistema articula las politicas de educacion, salud, seguridad
social y politicas dirigidas a poblaciones especificas adultos mayores y personas
con discapacidad, e incluye la extension de la licencia parental y el trabajo de
medio tiempo para madres y padres hasta los seis meses de vida de los recién
nacidos. El Sistema funciona en el marco de la cooperacion inter-ministerial en
coordinacién con un consejo consultivo formado por miembros de la sociedad
civil, academia, sector privado y trabajadores del cuidado®. Las experiencias

acumuladas son continuamente evaluadas y nuevos desafios planteados.

Las politicas de cuidado para personas con discapacidad en situacién

de dependencia

Las personas con discapacidad enfrentan barreras a lo largo de sus ciclos
de vida y en diferentes &areas como el acceso a educacion y salud, a
oportunidades de integracion en la vida social, laboral y politica. El enfoque de
las politicas dirigidas a las personas con discapacidad ha dejado de considerar a
las personas con discapacidad como objeto de caridad y beneficiarias de
programas hacia una concepcion de las mismas como sujetos de derechos y

ciudadanos que contribuyen a la sociedad.

La definicion de discapacidad dejo de centrarse en el déficit de capacidades
para asumir una mirada dinamica e integral en que “la discapacidad se
conforma en la interacciéon entre las capacidades funcionales de la persona y su

17747

entorno fisico y socia Las deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o

sensoriales interactdan con condiciones sociales y ambientales en la construccion

* Nieves v Robles, 2016.
46 Esquivel y Kaufmann, 2016.
4 Stang, 2011, p. 7.
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de barreras que impiden la participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con los deméas. En otras palabras, las politicas de
cuidado se orientan a la generacion de entornos accesibles e integracion social,

que estimulen la socializacién y el desarrollo personal.

Con base en la Convenciéon sobre Derechos de las Personas con
Discapacidades, un sistema integrado de cuidado es un pilar central para
garantizar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales asi como el respeto de su dignidad
inherente. En este marco el Estado tiene la responsabilidad de garantizar las
condiciones y asistencias necesarias para que las familias puedan cuidar de las
personas con discapacidad en situacién de dependencia. Esto es, las opciones de
servicios, instrumentos y prestaciones de calidad tienen el objetivo de garantizar
que las personas con discapacidad reciban el cuidado adecuado y los familiares
puedan cuidar sin menoscabar sus derechos al trabajo, a la educacién y a la

participacion en la vida publica.

La situacion de dependencia de las personas con discapacidad es variable y
los tipos de servicios y prestaciones dependen del grado de dependencia. La
orientacion de los mismos es la promocion de autonomia y autodeterminacion de
las personas con discapacidad correspondiente a su grado de dependencia. Estos
pueden incluir aprendizaje de habilidades, medios fisicos y ayudas profesionales.
Desde la finalidad de promover y mejorar la autodeterminacion de las personas
con discapacidad, los sistemas de cuidado deben considerar tres factores: el
grado de dependencia en relacién a otra persona para realizar las actividades
basicas de la vida; la situacion socio-familiar; y las redes sociales o de apoyo con
que cuenta la persona y su entorno inmediato. En este sentido es importante
comprender que las personas en situacién de discapacidad, asi como los adultos

mayores, son grupos heterogéneos y las politicas de cuidado deben orientarse a
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las necesidades especificas en los distintos tramos de edad, las condiciones

. . . . . a1 . 48
individuales y las circunstancias familiares y sociales™.

NECESIDADES DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y SUS
ENTORNOS FAMILIARES

Algunos elementos para contemplar las necesidades de las personas con

discapacidad y sus entornos familiares:

» Nacimiento y/o etapa de diagndstico de la discapacidad:
e Necesidad de atencién temprana
e Articulacion con los servicios de salud y sociales para brindarle sostén y

acompanamiento a la familia; orientacion y apoyo técnico.

» Primera Infancia de 0 a 3 afios y etapa de escolarizacién de 4 a 12 afios:
e Necesidad de educacion inclusiva

e C(Creacion de centros que atiendan a la primera infancia con discapacidad.

» Adolescencia de 13 a 17 anos:

e LEsta es una etapa donde se presentan grandes dificultades para la
inclusion educativa, con una mayor probabilidad de permanencia en sus
casas sin actividad, generando pasividad y dependencia de su familia.

e Creacion de centros de dia y talleres asistidos, capacitacion laboral y

oferta de formacién educativa inclusiva.

» Etapa adulta:

e Necesidad de mayores oportunidades laborales mediante diferentes
modalidades: empleo con apoyo, teletrabajo, talleres de produccién
protegida.

e Promocion de la inclusion laboral de las personas con discapacidad en el
ambito publico y privado.

» Adultos Mayores:
e Necesidad de promocion de autonomia para minimizar la dependencia en

una etapa de envejecimiento de los progenitores.

Fuente: Sistema de cuidados. Documento base Discapacidad.

http://www.adasu.org/prod/1/239/Doc..Sistema.Cuidados.Discapacidad..pdf

48 Stang, 2011.
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En sintesis, el desarrollo social justo para todos y todas pasa por el
fortalecimiento del estado de bienestar social con la incorporacion del derecho
social al cuidado a través de politicas de corresponsabilidad ptublica del cuidado
y la creaciéon de un sistema integral de servicios de cuidado en articulaciéon con
politicas sociales y econdémicas. Este proceso se funda la adecuaciéon del marco
normativo e institucional que regula la relaciéon entre vida familiar y vida
laboral; la ampliacion y articulacién de las funciones del sistema educativo y de
salud, y la coordinacién de los servicios publicos de cuidado estatales, servicios

publicos no estatales y servicios privados.

6. Consideraciones finales

La organizacién social del cuidado en América Latina sigue fuertemente
centrada en las familias y, a su interior, en las mujeres, en entornos con
insuficiente corresponsabilidad entre el Estado, las empresas, la sociedad civil y
las familias. Todavia la implementaciéon de politicas, programas y acciones de
cuidado son incipientes para avanzar un sistema integral garante de los derechos

de ser cuidado y de cuidar.

En el marco de los avances en las normativas internacionales y la agenda
regional, los paises van acumulando experiencias en el diseno de politicas y la
implementacion de politicas integrales de cuidado que constituyen ejemplos y
aprendizajes importantes para la construccion de institucionalidad adecuada con
mecanismos colegiados para la coordinacién intersectorial, la planificacion e

implementacion coherente en el marco de la equidad de género.

Se observa que las experiencias mas avanzadas en la region se fundaron en
la constitucién de espacios de didlogo y concertacion entre actores, inter-
institucionales e intersectoriales, que permitieron la consolidaciéon de acuerdos
sobre la orientacion de las politicas. Estos son la base para los pactos sociales y

fiscales y la construcciéon de arreglos institucionales adecuados y sostenibles y las
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capacidades de gestion de las politicas, programas y acciones. Sobresale la
experiencia de Uruguay, Costa Rica, México, FEcuador y El Salvador en la
construccion de plataformas de relacionamiento con la sociedad civil, la
participacién ciudadana en la operacion institucional de las politicas y su
continua mejora para atender las necesidades de los que requieren cuidado y de
los que proveen cuidado. En Bolivia, la Plataforma Nacional de
Corresponsabilidad Social y Publica del Cuidado fue constituida en 2019 con la
participacion de instituciones y organizaciones feministas y sociales de todo el
territorio. Este es el resultado de un proceso que se viene articulando y
madurando a lo largo de las dltimas décadas. Una experiencia importante es la
Ley de cuidado del Gobierno Auténomo Municipal de Cochabamba aprobada en

2015 y la politica de cuidado en proceso de implementaciénAQ.

Con todo, son muchos los desafios en la construccion de politicas de
cuidado integrales y sostenibles con programas y servicios accesibles y de
calidad en la region latinoamericana. La baja asignaciéon presupuestaria, la
insuficiencia en la articulaciéon de politicas y programas con una dispersion de
entidades responsables y la marginalidad del enfoque de igualdad de género son
indicadores de que las politicas, programas y acciones no son todavia parte
integrada e importante de la protecciéon social en la regién. Sin embargo, son
grandes las oportunidades de consolidacion de marcos institucionales adecuados

para el diseno e implementacion de politicas de corresponsabilidad del cuidado.

* Garrido Cortés y Roméan A., 2017.
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