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Vorwort

Im Handwerk ist der Facharbeiteranteil mit 80 Prozent so hoch wie in keinem
anderen Wirtschaftsbereich. Die Zukunft und Wettbewerbsfahigkeit des
Handwerks hangt daher in besonderem Ausmaf® davon ab, ob es diesem
Wirtschaftsbereich gelingt, auch zuklnftig genigend qualifizierte Arbeits-
krafte zu finden.

Die Sicherung der Fachkrafte geschieht in erster Linie Uber die Ausbildung
von Lehrlingen. Dies durfte im Zuge des demografischen Wandels in Zukunft
weitaus schwieriger werden, da die Zahl der Schulabganger gerade in dem
fur das Handwerk wichtigen Haupt- und Realschulbereich deutlich zurtick-
gehen wird. AuRerdem wird es umso wichtiger, die ausgebildeten Jugend-
lichen spater auch im Handwerk zu halten und nicht an andere Wirtschafts-
bereiche zu verlieren.

Um diesen flr das Handwerk wichtigen Themenkomplex naher zu unter-
suchen, haben die drei Handwerkskammern Braunschweig-Lineburg-Stade,
Hannover und Hildesheim-Sudniedersachsen mit finanzieller Unterstiutzung
der Region Hannover die vorliegende Studie in Auftrag gegeben.

Mit der Studie wird das Ziel verfolgt, die Zukunftsfahigkeit des Handwerks im
Hinblick auf eine arbeitsmarkt- und beschaftigungsadaquate Humankapital-
bildung zu analysieren und Perspektiven bei der Entwicklung von Qualifizie-
rungs- und Karrieremalinahmen aufzuzeigen.

Dabei stutzt sich die Untersuchung auf eine Primarerhebung bei Uber 600
Auszubildenden aus den drei Handwerkskammern und einer Auswertung der
Erwerbstatigenbefragungen des Bundesinstituts fur Berufliche Bildung (BIBB)
fur das Handwerk. Auf diese Weise konnten neue, bislang noch nicht vorlie-
gende Daten uber diesen Wirtschaftsbereich gewonnen werden.

Mehrere Personen und Institutionen haben auf verschiedene Weise zum Zu-
standekommen dieser Studie beigetragen.

Gedankt sei an dieser Stelle den Mitarbeitern des Berufsbildungszentrums
der Handwerkskammer Braunschweig-LUneburg-Stade, des Férderungs- und
Bildungszentrums der Handwerkskammer Hannover sowie des Berufs-
bildungszentrums der Handwerkskammer Hildesheim-Sudniedersachsen fur
die koordinierende Begleitung der Auszubildendenbefragung.



Frau Hall vom Bundesinstitut fur Berufsbildung gilt unser Dank fir die Bereit-
stellung des Datenauszugs der BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/
2006 und die freundliche Unterstlitzung bei Fragen zum Umgang mit den
Daten. Dr. Klaus Miller sei gedankt fir die anregenden Kommentare, die
wertvollen Literaturhinweise, und die geduldige Auseinandersetzung mit dem
Manuskript dieser Studie.

Gottingen, Braunschweig, Hannover, Hildesheim im Juni 2009

Prof. Dr. Kilian Bizer
Direktor des Volkswirtschaftlichen Instituts flir Mittelstand und Handwerk
an der Universitat Géttingen

Hans-Georg Sander, Otto Schlieckmann
Handwerkskammer Braunschweig-Liineburg-Stade

Walter Heitmuller, Jans-Paul Ernsting
Handwerkskammer Hannover

Jurgen Herbst, Jutta Schwarzer
Handwerkskammer Hildesheim-Siidniedersachsen
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Kap. 1: Einleitung 1

1. Einleitung

1.1 Problemaufriss und Zielsetzung

Die deutsche Volkswirtschaft steht vor den Herausforderungen drei grol3er
Trends, die sowohl in der oOffentlichen Diskussion als auch in der wissen-
schaftlichen Literatur zu Schillsselbegriffen geworden sind: Der demografi-
sche Wandel, der Strukturwandel hin zu einer dienstleistungsorientierten,
wissensbasierten Gesellschaft und die fortschreitende Globalisierung. Wah-
rend die demografische Entwicklung hauptsachlich zu einem quantitativen
Ruckgang des Arbeitskrafteangebots fihren und dessen Altersstruktur sowie
Zusammensetzung nachhaltig verandern wird, so erfordern der Strukturwan-
del und der durch die Internationalisierung der Guiter- und Arbeitsmarkte ge-
stiegene Wettbewerbsdruck verstarkte und kontinuierliche Anpassungen in
der Qualitat nicht nur des zurzeit verfigbaren Arbeitskraftebestandes, son-
dern insbesondere auch der zukunftigen, in den Arbeitsmarkt eintretenden
Kohorten.

Naturlich kann im Einzelnen nicht abschliellend prognostiziert werden, in
welchem Ausmaly bestimmte Wirtschaftszweige von diesen Entwicklungen
kinftig betroffen sein werden. Es ist jedoch offensichtlich, dass die oben ge-
nannten Trends zu einem verstarkten Wettbewerb der Wirtschaftsbereiche
und der einzelnen Unternehmen um Fachkrafte flihren werden. Dabei ist an-
zunehmen, dass Wirtschaftsbereiche, die bereits in der Vergangenheit
Schwierigkeiten mit der Fachkrafteversorgung hatten, in der Zukunft tenden-
ziell noch massiver mit der Fachkrafteproblematik zu kampfen haben wer-
den.

Die Zukunftsfahigkeit des Handwerks wird folglich sowohl von einer quantita-
tiv ausreichenden Versorgung mit (Nachwuchs-)Fachkraften abhangen, als
auch immer starker durch die Moglichkeiten der Anpassung der Qualifikati-
onsstruktur der Belegschaften an die sich stets verandernden betrieblichen
Anforderungen determiniert. Im Zuge des wachsenden Wettbewerbs um
Fachkrafte wird sich das Handwerk behaupten und mdglicherweise neue
Wege der Fachkrafterekrutierung und —bindung einschlagen mussen. Dabei
geht es nicht allein um eine nachhaltige Vermeidung von Wachstumseinbu-
Ren, die sich in Folge von unzureichender Vorqualifikation der Auszubilden-
den, der unuberwindbaren Fehlbesetzung der Stellen aufgrund eines Man-
gels an geeigneten Bewerbern oder der Senkung der Weiterbildungsbereit-
schaft bei Uberalterten Belegschaften ergeben kdonnen. Die Sicherung des



2 Kap. 1: Einleitung

qualitativen und quantitativen Nachwuchskraftebedarfs bei gleichzeitiger
Starkung der in den Fachkraften steckenden unternehmerischen Potenziale
soll gleichwohl die langfristige Erneuerungsfahigkeit der handwerklichen Be-
triebe gewahrleisten.

Vor dem Hintergrund dieser sich bereits jetzt abzeichnenden fundamentalen
Umwalzungen auf dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt und der befirchteten
Folgen fir das Handwerk wurde das Volkswirtschaftliche Institut fir Mit-
telstand und Handwerk an der Universitat Gottingen (ifh Gottingen) im Jahr
2008 von den Handwerkskammern Braunschweig, Hannover und Hildes-
heim-Sudniedersachsen mit finanzieller Unterstitzung durch die Region
Hannover mit der vorliegenden Studie beauftragt. Ziel dieser Studie sollte es
sein, die Zukunftsfahigkeit des Handwerks im Hinblick auf eine arbeitsmarkt-
und beschaftigungsadaquate Humankapitalbildung und die Bereitstellung von
Beschaftigungs-, Karriere- und Qualifizierungsperspektiven einer fundierten
Analyse zu unterziehen.

Den Ausgangspunkt der Studie bilden die in Abb. 1.1 zusammengefassten
Behauptungen und Thesen, die nicht nur in der 6ffentlichen Diskussion weit
verbreitet sind, sondern auch Eingang in die wissenschaftliche Literatur ge-
funden haben. Diese Aussagen spiegeln die weitverbreiteten Einstellungen
zur und Einschatzungen Uber die Ausbildungs- und Beschaftigungssituation
im Handwerk wider, ohne dass sie empirisch fundiert bzw. regelmaRig auf
ihre Aktualitat hin gepruft werden.

Abb. 1.1: Uber das Handwerk verbreitete humankapitalbezogene Thesen
Ausbilder Negative Qualifikations-
. Wanderungs- . Zweite Wahl
der Nation . Mismatch
bilanz
Ausbildung Hauptschuler- Fachkrafte- Anforderungen
Uber Bedarf Dominanz mangel steigen
Ausbildungs- Nachwuchs- Tatigkeiten Weiterbildungs-
abbruche mangel verandern sich bedarf steigt

Quelle: Eigene Darstellung.




Kap. 1: Einleitung 3

In dieser Studie sollen diese Thesen hinterfragt und bei Feststellung der Eig-
nung fur die Beschreibung der Problematik der Humankapitalbildung im
Handwerk vertieft analysiert werden. Die Auseinandersetzung mit bisherigen
Thesen hat jedoch vorwiegend retrospektiven Charakter und bildet daher nur
den Ausgangspunkt dieser Untersuchung. Das zentrale Anliegen liegt in der
Beantwortung von zwei grundlegenden Fragen:

1)  Wie kann eine ausreichende und qualitativ adaquate Bedarfsbefriedi-
gung an Nachwuchskraften flr das Handwerk klnftig erreicht werden?

2) Auf welche Weise kann ein starkerer Verbleib der ausgebildeten Fach-
krafte im Handwerk geférdert werden?

1.1 Vorgehensweise

Die Beantwortung dieser Fragen vollzieht sich in vier Schritten.

Da die eigene Ausbildung von Fachkraften das hauptsachliche Rekrutie-
rungsinstrument des Handwerks darstellt,” wird die eigene Ausbildungsleis-
tung auch in naher Zukunft maRRgeblich die Sicherung des Fachkraftenach-
wuchses determinieren. Daruber hinaus ist es moglich, dass die Verbleibsbe-
reitschaft der jungen Fachkrafte bereits wahrend ihrer Ausbildungszeit stark
gepragt wird, d.h. dass es einen Zusammenhang zwischen dem Verbleibs-
wunsch an der zweiten Schwelle (also bei Eintritt in den Arbeitsmarkt nach
absolvierter Ausbildung) und der wahrgenommenen Ausbildungsgute gibt.
Daher wenden wir uns im ersten Schritt dem Analysebereich ,Ausbildung® zu
und untersuchen im Kapitel 3 dieser Studie, weshalb junge Schulabsolventen
eine handwerkliche Ausbildung anfangen, wie sie den Verlauf der Ausbildung
beurteilen, ob sie einen vorzeitigen Ausbildungsabbruch in Erwagung ziehen
und schlief3lich ob ein Verbleib im Handwerk mdglich und auch erwiinscht ist.
Zur Prufung der Moglichkeiten einer differenzierten Ansprache verschiedener
Zielgruppen wird bei der Analyse eine Unterscheidung nach Schulabschlis-
sen vorgenommen.

Uber die Auswirkungen der Uber-Bedarfs-Ausbildung, insbesondere im Hin-
blick auf mégliche Ubergangsprobleme an der zweiten Schwelle und eine
verminderte Aufnahmefahigkeit anderer Wirtschaftszweige, gibt es in der Li-

' Vgl. Jaudas, J. u. a. (2004), S. 39.
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teratur unterschiedliche Sichtweisen. Wahrend die eine Seite die Uber-Be-
darfs-Ausbildung vor dem Hintergrund fehlender Verbleibsmoglichkeiten zu-
nehmend kritisch sieht,? geht die andere Seite von stabilen Wanderungsmus-
tern aus, die auch "heute noch wirksam" sind.®> Neben den mdglichen
volkswirtschaftlichen Kosten einer Ausbildung Uber den eigenen Bedarf hin-
aus ist dieser Tatbestand ebenfalls vor dem Hintergrund der Auswirkungen
auf die Fachkrafteversorgung des Handwerks kritisch zu Uberprifen. Dabei
ist die Frage entscheidend, in welcher Weise die feststellbaren Wanderungs-
bewegungen der ausgebildeten Gesellen die Facharbeiterstruktur im Hand-
werk verandern. Daher werden im Kapitel 4 dieser Studie nicht nur Thesen
zu sektoraler, beruflicher und Statusmobilitat Gberprift, sondern auch syste-
matische (Qualifikations-) Unterschiede zwischen gebliebenen, abgewan-
derten und zugewanderten Personen mit Lehrabschluss untersucht.

Die Bestandsfahigkeit der Betriebe wird wesentlich von ihren Belegschaften
determiniert, handelt es sich bei handwerklichen Produktionsprozessen doch
mehrheitlich um stark arbeitsintensive Vorgange.* Zugleich mehren sich in
der Fachliteratur Stimmen, welche eine erkennbare Diskrepanz zwischen
Qualifikationsprofilen von Beschaftigungs- und Berufsausbildungssystem be-
klagen.® Diese Beobachtung veranlasst uns dazu, im dritten Schritt den
Personenkreis der im Handwerk erwerbstatigen Personen zu fokussieren
und zu untersuchen, inwieweit ein Auseinanderdriften der individuell vorhan-
denen Qualifikationen und betrieblichen Anforderungen feststellbar und in
welchen Bereichen Weiterbildungsbedarf erkennbar ist. Der Frage, inwieweit
der Verbleib im Handwerk geférdert werden kann, wird nachgegangen durch
die Untersuchung zweier weiterer Sachverhalte. Da eine langfristige Bindung
der ausgebildeten Fachkrafte die Bereitstellung ausreichender Beschafti-
gungs-, Karriere- und Aufstiegsmoglichkeiten erfordert, analysieren wir zu-
nachst die Qualifikations- und spateren Erwerbspfade der Erwerbstatigen im
Handwerk. In Analogie zu den Ausfuhrungen in Kapitel 3 und vor dem Hin-
tergrund des empirisch eindeutig feststellbaren Einflusses der Arbeitszufrie-
denheit auf Mobilitatsentscheidungen der Erwerbstatigen wenden wir uns
abschlie3end der Analyse der Arbeitszufriedenheit im Handwerk zu.

Vgl. Jaudas, J. u. a. (2004).

Vgl. Lageman, B. u. a. (2004a), S. 118.

Vgl. Kornhardt, U. (2006).

Vgl. Dirig, W. (2002), Pfeiffer, F. (1997), Berner, K. (2003).

g A W N
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Bevor wir uns in den erlauterten drei Schritten der Beantwortung der in dieser
Studie formulierten Fragen widmen, sollen im folgenden Kapitel zunachst die
Auswirkungen des demografischen Wandels auf die Fachkrafteversorgung
im Handwerk anhand des relevanten statistischen Datenmaterials verdeut-
licht sowie die in der Fachliteratur vertretene Sicht auf die erwarteten Begleit-
und Folgeerscheinungen des Strukturwandels und der Globalisierung disku-
tiert werden.

1.2 Datengrundlage und Einschrankungen

In dieser Studie werden zur Beantwortung der gestellten Fragen sowohl die
Ergebnisse der bisherigen empirischen Forschung herangezogen als auch
eigene statistische Auswertungen durchgefuhrt. Die Literatur Gber den quan-
titativen Beitrag des demografischen Wandels zur Verknappung des Fach-
krafteangebots ist umfangreich und durch die Bereitstellung der entspre-
chenden langfristigen Prognosen durch das Statistische Bundesamt gut fun-
diert, so dass potenzielle Entwicklungen hinreichend genau geschildert wer-
den koénnen. Bei der Analyse der Auswirkungen weiterer Trends auf das
Handwerk muss angesichts des Mangels an entsprechender handwerksbe-
zogener Statistik® vorwiegend auf die in der Fachliteratur vertretenen Exper-
tenmeinungen zurtckgegriffen werden, welche meist die flr die Gesamt-
wirtschaft feststellbaren Tendenzen (Strukturveranderungen) auf die Situa-
tion des Wirtschaftsbereichs Handwerk zu Gbertragen versuchen bzw. diese
auf ihre Folgen fur das Handwerk hinterfragen. Folglich handelt es sich dabei
vorwiegend um Schlussfolgerungen auf Basis von Plausibilitatsiberlegungen
und subjektiven Einschatzungen. Zu betonen ist in diesem Zusammenhang
der Umstand, dass einige dieser Einschatzungen und Schlussfolgerungen in
der vorliegenden Studie dank der handwerksspezifischen Auswertung vor-
handener Sekundardatensatze empirisch tberprift werden kénnen.

Die Grundlage der eigenen statistischen Analysen bilden zwei Datenquellen:

1) Die Untersuchung im Kapitel 3 basiert auf einer Primardatenerhebung,
die vom ifh Goéttingen eigens flr diese Studie konzipiert und im Juni/Juli
2008 durchgefiihrt wurde. Im Rahmen einer an Berufsbildungszentren
der Handwerkskammern Braunschweig-Lineburg-Stade, Hannover so-

® vgl. Miiller, K. (2003).
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wie Hildesheim-Siudniedersachsen durchgefihrten Umfrage wurden
Auszubildende des Handwerks gebeten, Fragen zur Motivation, zur
Zufriedenheit mit der Ausbildung und zur weiteren Zukunftsplanung zu
beantworten. Dieser Primardatensatz spiegelt die Besonderheiten der
niedersachsischen Handwerkswirtschaft wider und ermdglicht es, einen
regionalen Fokus der Studie zu gewabhrleisten. Dies impliziert zugleich,
dass die Schlussfolgerungen, die in Kapitel 3 formuliert werden, nicht
direkt auf die Gesamtheit der handwerklichen Auszubildenden Ubertrag-
bar sind.

2) Die Kapitel 4 und 5 greifen auf eine Sekundardatenquelle, die Erhebun-
gen bzw. Erwerbstatigenbefragungen des Bundesinstituts flr Berufsbil-
dung (BiBB) aus den Jahren 1979 bis 2005/2006, zurtick. Diese Daten-
satze wurden als Grundlage unserer Studie herangezogen, da sie im
Unterschied zu Individualdaten bspw. des Sozio6konomischen Panels
(SOEP) Merkmale anbieten, anhand derer die Zielpersonengruppe (im
Handwerk ausgebildete bzw. gegenwartig in einem Handwerksbetrieb
beschaftigte Personen) eindeutig identifiziert werden kann. Zudem er-
lauben sie mit ihrer Vielfalt an Erhebungsinhalten zur Qualifikation und
aktuellen Erwerbstatigkeit eine ausdifferenzierte Auseinandersetzung
mit den Fragestellungen dieser Studie.

In beiden Fallen handelt es sich um Datensatze, die infolge der Befragung
von Individuen (Auszubildenden bzw. Erwerbstatigen) entstanden sind. Dies
bedeutet insbesondere, dass bei der nachfolgenden Analyse die individuelle
und nicht die betriebliche Perspektive hinsichtlich der Moglichkeiten und
Grenzen der Humankapitalbildung und Fachkraftesicherung im Handwerk
beleuchtet wird. Es bleibt den Autoren der Studie darauf hinzuweisen, dass
die Untersuchung der betrieblichen Perspektive erganzende Einblicke er-
mdglichen und gegebenenfalls einige Ergebnisse relativieren kénnte.

In dieser Studie wird stets versucht, die Ergebnisse der Analyse in den Kon-
text der bisherigen themenrelevanten Studien zu stellen. Dabei muss konsta-
tiert werden, dass die handwerksspezifische Literatur, die sich aus volkswirt-
schaftlicher Sicht mit den auf dem Arbeitsmarkt stattfindenden Prozessen
(jenseits der Auswirkungen des demografischen Wandels) befasst, nicht sehr
umfangreich ist. Daher werden stellenweise auch Ergebnisse der empiri-
schen Forschung auf einer hoheren Aggregationsebene herangezogen, und
zwar Studien, die auf Facharbeiter (Erwerbstatige mit abgeschlossener Be-
rufsausbildung, die als Arbeiter beschaftigt sind) fokussiert sind.
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In Ausnahmeféallen muss angesichts der Knappheit der themenrelevanten
Ausarbeitungen auf gesamtwirtschaftlich orientierte empirische Analysen
zuruckgegriffen werden. Daher verzichten wir auf eine Voranstellung der
Diskussion der fur die Studie relevanten Literatur und flhren die entsprech-
enden Literaturhinweise an sachbezogenen Stellen ein.
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2. Makrotrends und die Auswirkungen auf das
Handwerk

21 Demografischer Wandel

Die steigende Lebenserwartung, der Ruckgang der Geburtenrate und die
daraus resultierende schrumpfende Bevolkerung werden nicht nur die Politik
und Wirtschaft, sondern gleichsam die gesamte Gesellschaft vor neue Her-
ausforderungen stellen. Zentrale Lebensbereiche sind von den Veranderun-
gen betroffen. Hierzu zahlen unter anderem der Arbeitsmarkt, die sozialen
Sicherungssysteme sowie die Struktur der Konsumenten.” Die Bevélkerung
der Bundesrepublik Deutschland wird laut einer Vorausberechnung des Sta-
tistischen Bundesamtes im Zeitraum 2005 bis 2020 von ehemals 82,4 Mio.
auf 80,1 Mio. Einwohner sinken. Im Jahr 2050 wird die Einwohnerzahl nach
diesen Berechnungen sogar nur noch bei 68,7 Mio. liegen.®

Anders als bei der Abgabe von Konjunkturprognosen kdénnen Aussagen zur
Entwicklung der Bevolkerung wesentlich genauer getroffen werden. Dies
hangt mit der Beeinflussung von weitaus weniger Faktoren zusammen, die
sich bei der demografischern Entwicklung auf die Anzahl der Geburten, die
Anzahl der Sterbefille und den Wanderungssaldo beschranken.®

Wahrend die weltweite Erdbevolkerung in den kommenden Jahren weiter
ansteigen wird, so ist in Europa ein gegenlaufiger Trend zu beobachten. Der
demografische Wandel in Deutschland lasst sich anhand der Merkmale "we-
niger, alter, vielfaltiger" charakterisieren. Die Abnahme der Geburten, die zu-
nehmende Lebenserwartung aufgrund der Verbesserung medizinischer Ver-
sorgungssysteme und eine voraussichtlich positive Zuwanderung aus dem
Ausland determinieren die demografische Entwicklung. Dabei erscheint eine
Kompensation des Geburtenrickgangs durch die Zuwanderung wenig wahr-

" Vgl. Westdeutscher Handwerkskammertag (Hrsg.) (2007), S. 41.

8 Vgl. Statistisches Bundesamt (Hrsg.) (2006), S. 30f. Die Daten basieren auf der
11. koordinierten Bevélkerungsvorausberechnung. Es wurde dabei die Variante
1-W1 Untergrenze der ,mittleren Bevélkerung“ zugrunde gelegt. Die Geburten-
haufigkeit ist anndhernd konstant, der Wanderungssaldo betragt 100.000. Es
wurde diese Variante gewahlt, da sie von einem Fortgang der langfristigen
Trends in Bezug auf den Wanderungssaldo und die Geburtenhaufigkeit aus-
geht.

® Vgl. Schulz, R. (2004), S. 3.
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scheinlich, da das Geburtendefizit grof3er ist als der Zustrom aus dem Aus-
land.

Die folgenden Ausflihrungen zeigen, wie sich die demografische Entwicklung
auf die Altersstruktur, auf die Schulabsolventen und auf das Erwerbsperso-
nenpotenzial auswirken wird. Insbesondere durch die Betrachtung der
Schulabsolventen der kommenden Jahre sind Rickschlisse und Implikatio-
nen fur die Ausbildung im Handwerk maoglich. Die Entwicklung des Erwerbs-
personenpotenzials kann dagegen einen ersten Eindruck daruber vermitteln,
mit welchen Herausforderungen das Handwerk in Bezug auf die Fachkrafte-
sicherung kinftig konfrontiert wird. Die im weiteren Verlauf vorgestellten Ent-
wicklungen der Demografie in Deutschland beziehen sich dabei vornehmlich
auf den Zeitraum bis zum Jahr 2020.

2.1.1 Altersstruktur

Die niedrige Geburtenrate sowie die steigende Lebenserwartung werden in
den kommenden Jahren fur eine weiter anhaltende Verschiebung des Al-
tersaufbaus der Bevolkerung in Deutschland sorgen. Ende des 19. Jahrhun-
derts betrug der Anteil der Bevolkerung unter 20 Jahre ca. 45 Prozent; ledig-
lich 5 Prozent waren iiber 65 Jahre.'® Bis zum Jahr 2020 wird sich der Anteil
der unter 20-Jahrigen auf ca. 16 Prozent absenken, der Anteil der Uber 60-
Jahrigen wird hingegen auf etwa 21 Prozent ansteigen."’

Die Abb. 2.1 zeigt die prozentualen Veranderungen der Altersgruppen zwi-
schen den Jahren 2006 bis 2020. Auffallig ist der enorme Anstieg der Perso-
nen Uber 75 Jahre. Diese Gruppe wird um voraussichtlich 38 Prozent wach-
sen. Im Hinblick auf die Einmindung Jugendlicher in eine handwerkliche
Ausbildung muss mit einem starken Rluckgang der potenziellen Auszubilden-
den gerechnet werden, denn mit knapp 25 Prozent wird diese Altersgruppe
bis zum Jahr 2020 die héchsten Einbul3en verzeichnen.

% vgl. Schulz, R. (2004), S. 19.

" Die Anteile berechnen sich aus der vom Statistischen Bundesamt verdffentlich-
ten Bevolkerungsvorausberechnung.
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Abb. 2.1: Prozentuale Veranderungen der Altersgruppen zwischen den
Jahren 2006 und 2020
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Quelle: Statistisches Bundesamt (2006), eigene Berechnungen.

Die Abb. 2.2 ermoglicht einen Vergleich der Altersstrukturen in den Jahren
2006, 2020 und 2050. Dabei ist deutlich zu erkennen, wie sich die Alters-
struktur in den kommenden Jahren weiter zugunsten der alteren Bevdlkerung
in Deutschland verschieben wird. Im Jahr 2006 gehorten der Gruppe 65 plus
15,2 Mio. Personen an. Bis zum Jahr 2020 steigt diese Zahl auf 17,5 Mio. an,
bis zum Jahr 2050 sogar auf knapp 22 Mio. Personen, bei gleichzeitigem
Ruckgang der Gesamtbevolkerung von 82,2 Mio. auf 68,7 Mio. Einwohner.
Auch lassen sich der Ruckgang der Geburtenrate und die steigende Lebens-
erwartung sehr leicht erkennen. Im Jahr 2050 werden die unter 20-Jahrigen
nur noch 10,4 Mio. zahlen (ca. 15 Prozent der Gesamtbevolkerung). Als Ver-
gleich hierzu betrug die Anzahl dieser Altersgruppe im Jahr 2006 noch 16,2
Mio., was einem Anteil an der Gesamtbevolkerung von 19,7 Prozent ent-
sprach.




Kap. 2: Makrotrends und Auswirkungen auf das Handwerk 11

Abb. 2.2: Altersstruktur der deutschen Bevolkerung 2006, 2020 und 2050
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Quelle: Statistisches Bundesamt (2006), eigene Berechnungen.

Aus der Abbildung kann man dariber hinaus ableiten, dass der Pool, aus
dem sich das Erwerbspersonenpotenzial generieren lasst, in den kommen-
den Jahren weiter abnehmen wird. Dieser Gedanke wird in Abschnitt 2.1.3
um weitere Gesichtspunkte erganzt.

2.1.2 Schulabsolventen

Dem Ruckgang der Zahl der Jugendlichen in Deutschland schliel3t sich eine
sinkende Zahl der Schulabganger an. Im Jahr 2020 wird sich laut einer Vor-
ausberechnung der Kultusministerkonferenz die Zahl der Schulabsolventen
im Vergleich zum Jahr 2005 um 18,6 Prozent verringern.' Die Abb. 2.3
zeigt, dass nahezu alle Schulabschlisse dem Trend sinkender Absolventen-
zahlen folgen werden. Dies gilt insbesondere fur die Zahl der Hauptschulab-

2 Die Kultusministerkonferenz verdffentlicht seit 1963 regelmaRig Prognosezahlen

der Schulabsolventen. Sie dienen u. a. als Grundlage zur Berechnung des kinf-
tigen Lehrerbedarfs sowie der Nachfrage nach Ausbildungsstellen.
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schlUsse, die laut der Vorausberechnungen im Vergleich zum Jahr 2005 um
32,5 Prozent fallen wird.

Schaut man auf die Entwicklung der Abiturientenzahlen, so ist hier ein ge-
genlaufiger Trend zu konstatieren. Im Vergleich zum Basisjahr 2005 werden
fur diese Gruppe Zuwachse von 8,7 Prozent prognostiziert. Die auffalligen
Ausschlage in den Jahren 2011 bis 2013 sind dabei auf die doppelten Abi-
turjahrgange zurlckzuflihren, die sich durch die Senkung der Schulzeit von
13 auf 12 Schuljahre ergeben werden.

Abb. 2.3: Absolventen und Abganger der allgemein bildenden Schulen
2005 bis 2020 (2005=100)
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Quelle: Kultusministerkonferenz (2006), eigene Berechnungen.

Gravierende Unterschiede hinsichtlich der Entwicklung der Schulerzahlen
bestehen zwischen den neuen und alten Bundeslandern. Die Prognose der
Kultusministerkonferenz erwartet bis zum Jahr 2020 einen Ruckgang in den
alten Landern von 12,6 Prozent. In den neuen Bundeslandern wird dagegen
mit einem Absinken der Schulerzahlen von 39,7 Prozent gerechnet.13

' Vgl. Kultusministerkonferenz (Hrsg.) (2006), S. 8.
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2.1.3 Erwerbspersonenpotenzial

Zur Messung des kunftigen Arbeitskrafteangebots eignet sich die Hohe des
Erwerbspersonenpotenzials. Dieses setzt sich aus der Zahl der Erwerbstati-
gen, der Arbeitslosen sowie der Stillen Reserve zusammen.'

Der demografische Wandel wird sich dabei wie folgt auf die Struktur der im
Erwerbsalter befindlichen Bevolkerung auswirken: Mit Ausnahme der Gruppe
65 plus nimmt die Bevolkerung in allen Altersklassen ab. Wie der Abb. 2.4 zu
entnehmen ist, vollzieht sich der Rluckgang der Bevolkerung im Erwerbsalter
vornehmlich zu Lasten der Altersgruppe der 30- bis unter 50-Jahrigen. Ledig-
lich die Gruppe der 50- bis unter 65-Jahrigen kann anteilig Zuwachse ver-
zeichnen. Absolut betrachtet wird jedoch auch diese Gruppe schrumpfen.

Insgesamt sind zwei Effekte bei der Entwicklung des Arbeitsmarktes zu beo-
bachten: Der Anteil der Menschen, die sich im Erwerbsalter befinden, wird
sinken. Daruber hinaus ist eine Verschiebung der Altersstruktur zugunsten
der alteren Jahrgange zu konstatieren, welche eine Alterung des Erwerbs-
personenpotenzials zur Folge hat. In den kommenden Jahren muss dem-
nach mit einer Alterung der Belegschaften gerechnet werden.

Gleichzeitig wird das Erwerbspersonenpotenzial weniger schnell altern als
die Gesamtbevolkerung. Grund hierfur ist der hohe Anteil alterer Menschen,
die nicht mehr erwerbstatig sind und somit nicht weiter dem Erwerbsperso-
nenpotenzial angehéren.'®

Inwieweit sich die dargestellten Entwicklungen der Altersstruktur, der Schu-
lerzahlen sowie des Erwerbspersonenpotenzials speziell auf das Handwerk
auswirken werden, wird im folgenden Abschnitt thematisiert.

Der Stillen Reserve gehoéren diejenigen an, die grundsatzlich erwerbsbereit
sind, aber nicht mehr in der offiziellen Statistik erscheinen. Hierzu zahlen Per-
sonen, die eine Jobsuche aus verschiedenen Griinden aufgegeben haben und
nicht arbeitslos gemeldet sind. Zur Stillen Reserve zahlen weiter Schiler und
Studenten, die aufgrund schlechter Arbeitsmarktlage ihren Abschluss hinauszo-
gern sowie Personen, die an bestimmten arbeitsmarktpolitischen MalRnahmen
(Weiterbildungsmalinahmen) teilnehmen. Vgl. Institut flr Arbeitsmarkt- und Be-
rufsforschung (Hrsg.) (2005), S. 5.

'*vgl. Institut der Deutschen Wirtschaft und Roman-Herzog-Institut (2004), S.
101f.
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Abb. 2.4: Entwicklung des Anteils der Erwerbspersonen und der Alters-
struktur der Bevolkerung im Erwerbsalter bis 2050
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Quelle: Statistisches Bundesamt (2006), eigene Berechnungen.

2.1.4 Implikationen fiir das Handwerk

Die Schwierigkeiten, junge Facharbeiter fir das Handwerk zu gewinnen, ma-
chen es erforderlich, altere Arbeitnehmer langer als bisher im Betrieb zu
halten. In einer vom LFI-Mlinchen herausgegebenen Studie zur Beschafti-
gungssituation alterer Arbeitnehmer im Handwerk wird gezeigt, dass der
Anteil der Uber 50-Jahrigen mit 26 Prozent im Handwerk unter dem Bundes-
durchschnitt von 30 Prozent liegt. Ursache hierfur kdnnte sein, dass aufgrund
korperlicher Belastungen ein Arbeiten bis ins Rentenalter nur begrenzt mog-
lich ist."® Da in Zukunft eine l&ngere Beschaftigung alterer Arbeitnehmer auf-
grund der Problematik um die Nachwuchsgewinnung jedoch notwendig sein
wird, erhéht sich der Stellenwert der Gesundheit der Mitarbeiter."”” Die
korperliche Vitalitat wird dabei als Faktor fur die Wettbewerbsfahigkeit an

'® Vgl. Zoch, B. (2008), S. 18.
" Vgl. Westdeutscher Handwerkskammertag (Hrsg.) (2007), S. 114.
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Bedeutung gewinnen, so dass deren Forderung und Erhaltung zu einer Ab-
schwachung dieser Problematik beitragen kénnen.™

In Bezug auf die Ausbildungsleistung durfte das Handwerk im Zuge des de-
mografischen Wandels mit einem intensiven Wettbewerb um geeignete Aus-
zubildende konfrontiert werden. Das Problem der Nachwuchsgewinnung wird
dabei erschwert durch das Sinken der Schilerzahlen, durch das Steigen der
Zahl der Studienanfanger und die daraus resultierende Tatsache, dass im-
mer weniger Jugendliche kinftig auf der Suche nach einem Ausbildungsplatz
sein werden."® Vor dem Hintergrund der hohen Einmiindung Jugendlicher mit
Hauptschulabschluss in eine handwerkliche Ausbildung® und des gleichzeiti-
gen Ruckgangs der Hauptschulabsolventen bis zum Jahr 2020 sieht sich das
Handwerk in Bezug auf die Nachwuchsgewinnung erheblichen Herausforde-
rungen gegenuber. Hierbei wird die Attraktivitat der angebotenen Ausbil-
dungsleistung an Bedeutung gewinnen, da sich die Ausbildungsentscheidung
der Schulabsolventen primar hieran ausrichten wird.*'

Die Folgen der demografischen Entwicklung flhren letztlich dazu, dass Fach-
krafte immer starker zu einem knappen Gut werden. Die frihzeitige Bindung
des Mitarbeiters an den handwerklichen Betrieb und das Verhindern hoher
Abwanderungen in andere Wirtschaftsbereiche sollten daher die strategische
Personalplanung und die Personalpolitik bestimmen.

Abschlie®end sei darauf verwiesen, dass im Zuge der Veranderungen der
Bevolkerungsstruktur sich fir das Handwerk auch lukrative Marktchancen
bieten werden. Mit der Verschiebung der Altersstruktur wird sich das Kon-
sumpotenzial ebenfalls hin zur alteren Bevdlkerung bewegen. Dies bedeutet
fur das Handwerk, dass die klnftig nachgefragten Produkte sich vermehrt
aus den Winschen und Bedurfnissen der Senioren ableiten werden. Zur
Deckung dieser (potenziellen) Nachfrage der alteren Bevolkerung, wie bei-
spielsweise die Umsetzung altersgerechten und barrierefreien Wohnens so-

'® Vgl. Weiss, P. (2007), S. 6f.
¥ vgl. Weiss, P. (2007), S. 5f.

Im Jahr 2006 betrug der Anteil der Hauptschulabsolventen gemessen an der
Anzahl neu abgeschlossener Ausbildungsvertrage 47,0 Prozent. Im Vergleich
dazu lag der Wert im Ausbildungsbereich Industrie und Handel mit 20,0 Prozent
deutlich darunter. Vgl. Bundesministerium fir Bildung und Forschung (Hrsg.)
(2008), S. 132.

21 vgl. Weiss, P. (2007), S. 6.
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wie die Erbringung von Dienstleistungen aus einer Hand, kann das Hand-
werk einen erheblichen Beitrag leisten.??

2.2 Strukturwandel
2.21 Technologischer Wandel

Wahrend die Auswirkungen des demografischen Wandels relativ gut und si-
cher vorhergesagt werden konnen, ist das Ausmal® des technologischen
Fortschritts fur die kommenden Jahre kaum vorhersehbar. Gleichwohl wird er
die Wirtschafts- und Sozialstrukturen in den Industriestaaten beeinflussen
und neue Herausforderungen, Chancen und Risiken fur die Unternehmen mit
sich bringen.?®

Der technologische Wandel beinhaltet eine Variation von Technologien, die
wiederum unter dem Begriff der SchlUsseltechnologien zusammengefasst
werden. Hierzu zahlen beispielsweise die Werkstofftechnologie, die Nano-
technologie, die Informations- und Kommunikationstechnologie sowie die op-
tischen Technologien, die auch fur das Handwerk eine zentrale Rolle spielen
und neue Marktchancen erdffnen.?* Charakteristisch fiir den technologischen
Wandel ist die enorme Dynamik, mit der Innovationen vorangetrieben wer-
den. Sie finden dabei in Form neuer Produkte und Dienstleistungen rasch
Einzug in den gesellschaftlichen Alltag.

Aufgrund der Geschwindigkeit des technologischen Wandels werden Innova-
tionen von Unsicherheiten, aber auch von neuen Chancen begleitet. Die Ri-
siken kommen in Form eines steigenden Wettbewerbsdrucks und der Gefahr
von Fehlinvestitionen zum Tragen. Wer an dieser Entwicklung partizipieren
mochte, muss zwangslaufig dem rasanten Tempo des Marktes standhalten
kénnen. Chancen bieten sich den Unternehmen derweil durch die Offnung
neuer Markte und das Eindringen in neue Marktnischen. Hierbei bietet das
Internet ein nahezu unerschopfliches Innovationspotenzial.

Die Umsetzung neuer Verfahrenstechniken setzt einen immer groRRer wer-
denden Informations- und Wissenspool der im Betrieb tatigen Mitarbeiter

22 Vgl. Weiss, P. (2007), S. 9f.
23 Vgl. Westdeutscher Handwerkskammertag (Hrsg.) (2007), S. 45.
24 vgl. Prognos AG (2006), S. 77.
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voraus. Der Produktionsablauf erfahrt dabei eine Zunahme des Wissensge-
halts und eine Abnahme mechanisch gepragter Tatigkeiten.?> Dementspre-
chend andert sich auch der Bedarf an beruflichen Qualifikationen von Fach-
kraften, die handwerkliche Fertigkeiten mit technologischem Wissen und un-
ternehmerischen Kompetenzen verkniipfen kénnen.?

Insbesondere die sich bietenden Mdglichkeiten der Informations- und Kom-
munikationstechnologien werden den Wandel von einer Industriegesellschaft
hin zu einer Dienstleistungsgesellschaft weiter intensivieren. In welchem
Ausmald auch das Handwerk hiervon betroffen ist, wird im folgenden Ab-
schnitt dargestellt.

2.2.2 Tertiarisierung

Die Veranderung der Erwerbstatigenanteile in den verschiedenen Wirt-
schaftssektoren liefert einen ersten Eindruck von dem sich vollziehenden
Strukturwandel in der Bundesrepublik Deutschland. Die Abb. 2.5 verdeutlicht
die sektorale Anteilsverschiebung der Erwerbstatigen in den letzten funfzig
Jahren, vom produzierenden Gewerbe in Richtung des Dienstleistungsbe-
reichs. Wahrend die Anteile der Land- und Forstwirtschaft sowie der Fische-
rei (primarer Sektor) und des produzierenden Gewerbes (sekundarer Sektor)
deutlich gesunken sind, verzeichnet der Dienstleistungsbereich (tertiarer
Sektor) erhebliche Anteilszuwéchse.?” Folglich kann fiir den tertidren Sektor
eine wachsende gesamtwirtschaftliche Bedeutung konstatiert werden.?®

Die heutige Gesellschaft orientiert sich immer weniger an der industriellen
Fertigung, sondern um die Produktion herum blindeln sich wissensintensive
und begleitende Dienstleistungen. Der Bereich Marketing sowie Beratung
und Service hat in dieser Hinsicht an Bedeutung gewonnen, wodurch eben-

%5 Vgl. Lageman, B. u. a. (2004b), S. 12.
% Vgl. Prognos AG (2006), S. 81.

?  Die Daten zur Verschiebung der Erwerbstatigenanteile sind der Statistik des
Statistischen Bundesamtes entnommen, vgl. http://www.destatis.de/jetspeed/
portal/cms/Sites/destatis/Internet/DE/Content/Statistiken/Zeitreihen/LangeRei-
hen/Arbeitsmarkt/Content75/Irerw13a,templateld=renderPrint.psml.

2 Vgl. Mecke, I. (1999), S. 66.
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falls der Bedarf an fachlichen Qualifikationen und sozialen Kompetenzen der
Mitarbeiter gestiegen ist.?®

Abb. 2.5: Erwerbstatigenanteile nach Wirtschaftssektoren 1950 bis 2007
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ifh Géttingen
Quelle: Statistisches Bundesamt (2009).

Im Zuge des technologischen Fortschritts weisen auch die vom Handwerk
gefertigten Produkte eine steigende Komplexitat auf. In der Beziehung zu
den Kunden ist hierbei ein hoherer Beratungsbedarf in Bezug auf das Pro-
dukt notwendig, so dass der Dienstleistungsanteil an der Wertschopfung
weiter zunehmen wird.*® Die Fokussierung des Konsumenten auf die
Einfachheit in der Abwicklung, die sich durch eine Komplettldsung in Form
von Beratung, Umsetzung, Service und Wartung zeigt, wird unter dem Begriff
"Leistung aus einer Hand" treffend zusammengefasst.

2 Vgl. Westdeutscher Handwerkskammertag (Hrsg.) (2007), S. 58.
%" vgl. Prognos AG (2006), S. 75.
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2.2.3 Implikationen fiir das Handwerk

Der technologische Wandel und die weitere Verlagerung der Wertschopfung
vom produzierenden Gewerbe hin zum Dienstleistungssektor werden das
Handwerk aufgrund seines breiten Tatigkeitsfelds unterschiedlich beeinflus-
sen. Technologieintensive Branchen wie die Bereiche Maschinenbau, Elekt-
rotechnik und Chemieindustrie durften von der Entwicklung neuer Technolo-
gien am starksten profitieren.®’ Dennoch wird sich kein handwerklicher Beruf
diesen Herausforderungen vollstandig verschlieRen konnen.

Das Handwerk muss sich im Zuge der strukturellen Veranderungen aus sei-
ner eher defensiven Haltung in Bezug auf Produkte und Dienstleistungen 10-
sen. Hierbei gilt es das technologische Know-how und das handwerkliche
Konnen miteinander zu verbinden, um im dynamischen Wettbewerb konkur-
rieren zu konnen. Dies wird gleichsam neue Strategien in der Personalent-
wicklung erfordern, da der Produktionsfaktor "Humankapital" an Bedeutung
gewinnen wird. Der Begriff des "Lebenslangen Lernens" wird dabei nicht lan-
ger als plakative Botschaft an den Fachkraftenachwuchs stehen, sondern
wird tatsachlich im betrieblichen und privaten Umfeld Einzug halten miussen.

Die Informations- und Kommunikationstechnologien werden derzeit vom
Handwerk noch nicht ausreichend genutzt. Oftmals zahlen der elektronische
Schriftverkehr mittels E-Mail und die Prasenz im Internet in Form einer eige-
nen Homepage noch nicht zum Standard eines Handwerksbetriebs, so dass
in diesem Bereich erheblicher Nachholbedarf besteht.>

Trotz der wachsenden Bedeutung an Dienstleistungen wird das Handwerk
auch zukunftig seinen Umsatz zu einem grol3en Teil aus dem produzieren-
den Gewerbe generieren. Unstrittig ist allerdings der "zunehmende Dienst-
Ieistungsgehalt"33 der handwerklichen Produkte, dessen Hohe letztlich ganz
wesentlich von der Qualifikation der im Betrieb tatigen Fachkrafte abhangig
sein wird.

¥ vgl. Prognos AG (2006), S. 77.
% vgl. Prognos AG (2006), S. 85.
* Diirig, W. u. a. (2004), S. 119.
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2.3 Globalisierung

Das Handwerk bewegt sich traditionell in einem vorwiegend regional be-
grenzten Absatzraum. In einer Studie des ifh Goéttingen zu den Auslandsge-
schaften im Handwerk gaben 6,6 Prozent der befragten Unternehmen an,
dass sie im Jahr 2006 Umsatze im Ausland erzielt haben (vgl. Abb. 2.6). Na-
hezu alle Unternehmen (92,5 Prozent) tatigten Geschafte im Nahbereich und
58,6 Prozent generierten ihre Umsatze ebenfalls im Regionalbereich.>*

Abb. 2.6: Anteil der Unternehmen, die in jeweiliger Absatzregion tatig

sind
Ausland 6,6%
Bundesgebiet 23,4%
innerhalb von 30 km 92,5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

ifh Géttingen
Quelle: Miller, K. (2008); Daten basieren auf einer AuRenwirtschaftsumfrage im Handwerk
2007.

Sicher zahlt das Handwerk nicht zu den Protagonisten, die das Tempo und
die Dynamik des Globalisierungsprozesses entscheidend mitbestimmen
werden, dennoch wird es sich aufgrund der globalen Verflechtungen der
Wirtschaft mit einer Neuausrichtung und Anpassung an die von auf3en ein-
wirkenden Einflusse auseinandersetzen mussen. Durch die Integration der
Wirtschaftsraume (freier Binnenmarkt innerhalb der EU) und durch die mo-

¥ vgl. Miiller, K. (2008), S. 8.
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dernen Informations- und Kommunikationstechnologien erfahren die Produk-
tionsfaktoren und Wirtschaftsglter eine steigende Mobilitdt, so dass Trans-
portkosten drastisch gesenkt werden konnen. Derartige Prozesse konnen als
Triebkrafte der Globalisierung angesehen werden.®

2.3.1 Einheimischer Wettbewerb

Das Handwerk wird von den Auswirkungen der Globalisierung vor allem in
Bezug auf vier zentrale Trends betroffen sein:*®

Konkurrenzsituation auf handwerksrelevanten Markten verstarkt sich,

Nachfragestrukturen verandern sich,

Arbeitsmarkt wird mobiler und flexibler,

politische Rahmenbedingungen verandern sich.

Die Zunahme des Konkurrenzdrucks wird hervorgerufen durch das Drangen
auslandischer Anbieter auf den deutschen Absatzmarkt. Insbesondere die
EU-Osterweiterung bietet auslandischen Unternehmen neue (unburokrati-
sche) Mdglichkeiten, ihre Produkte und Dienstleistungen auf dem deutschen
Markt zu etablieren. Dieser Wettbewerb wird sich spatestens im Jahr 2011
mit dem Wegfall der Einschrankung der Dienstleistungsfreiheit weiter entfal-
ten koénnen. Aufgrund des vergleichsweise hohen Lohnniveaus kann
Deutschland vor allem durch den Ausbau seines Know-hows und durch mo-
derne und spezialisierte Arbeitsvorgange Vorspringe im weltweiten Wettbe-
werb erzielen.*’

Wie bereits in den Ausfuhrungen zur Tertiarisierung erwahnt, verlangen die
Konsumenten immer haufiger ein Komplettangebot an Leistungen. Hierbei ist
es ihnen egal, ob es sich um handwerkliche oder handwerksfremde Leistun-
gen handelt. Als Beispiel hierfur sei das Kfz-Handwerk genannt, das neben
dem eigentlichen Verkauf und den Reparaturen fortan verstarkt Finanzie-
rungsmaoglichkeiten fir den Kunden vorhalt. Aufgrund der Alterung der Ge-
sellschaft wird sich der Schwerpunkt der Nachfrage nach handwerklichen
Produkten zuklnftig zugunsten der alteren Bevolkerung verschieben. Hier gilt

% vgl. Miiller, K. (2008), S. 175f.
% vgl. Miiller, K. (2008), S. 199ff.
3 Westdeutscher Handwerkskammertag (Hrsg.) (2007), S. 55.
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es qualitativ hochwertige Produkte anzubieten, die den Ansprichen und Be-
durfnissen dieser Zielgruppe gerecht werden kénnen.

Die Globalisierung erfahrt nicht zuletzt durch den Trend zur weltweiten Dere-
gulierung und Liberalisierung eine zusatzliche Dynamik.*® Innerhalb der EU
haben die von der Europaischen Kommission hervorgebrachten Rechtsnor-
men und Verordnungen bereits zur Harmonisierung des EU-Binnenmarktes
beigetragen. Nationale Interessen konnen dabei vereinzelt in den Hinter-
grund geraten, so dass Anpassungsprozesse nicht immer unter dem Wohl-
wollen der Betriebe umgesetzt werden. Hinzu kommt die Tatsache, dass die
Entwicklung der Weltwirtschaft vornehmlich von relativ betrachtet wenigen
GroRunternehmen (so genannte Global Player) dominiert wird. Politische
Entscheidungen richten sich primar an den Interessen dieser Unternehmen
aus und weniger an denjenigen der kleinen und mittleren Betriebe. Dabei
nutzen diese GroRunternehmen die flir sie komfortable Ausgangslage in
Form gunstiger Arbeitskosten und Investitionsbedingungen aus, wahrend die
kleinen Betriebe zusatzlich in ihrer Existenz auf dem lokalen Markt bedroht
sind.

Gleichwohl bieten sich dem Handwerk trotz der erheblichen Veranderungen
durch die Globalisierung auch neue Marktchancen und konkrete Ansatz-
punkte fur eine Verbesserung der internationalen Marktposition. Dies sollen
die folgenden Ausfuihrungen verdeutlichen.

2.3.2 Marktchancen auBerhalb

Die Offnung der Markte stellt den handwerklichen Betrieben keineswegs nur
Gefahren entgegen. Wenn es dem Handwerk gelingt, Anpassungsstrategien
zu finden, die flexibel auf wechselnde Anforderungen reagieren, dann kann
dieser Wirtschaftsbereich die Auswirkungen der Globalisierung auch als
Chance ansehen und nutzen.

Hierzu bedarf es der Forderung und Nutzung des Exportpotenzials, welches
in vielen Betrieben bislang in zu geringem Umfang zur Entfaltung kommt.
Neben den bereits im Ausland tatigen Unternehmen sind nach Ermittlungen

¥ Aufgrund der jiingsten Entwicklungen der Weltwirtschaft in Zeiten der Finanz-

marktkrise kann gegenwartig nicht abgeschatzt werden, in welchem Ausmalf
diese besagte Dynamik gebremst wird.
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des ith Géttingen noch weitere 15 Prozent grundsatzlich fir Exportgeschafte
geeignet.®® Oftmals hemmen jedoch Sprachschwierigkeiten, biirokratische
Hurden, fehlendes Fachpersonal und Informations- und Beratungsdefizite
eine Ausweitung des Exportgeschéfts. Allerdings kann die Nutzung moderner
Informations- und Kommunikationstechnologien einen Beitrag leisten, die
Grenzen des wohnortnahen Absatzmarktes zu durchbrechen und Uberregio-
nal bzw. international zu agieren. Hier kann beispielsweise eine aussage-
kraftige Internetprasenz flr das Zustandekommen Uberregionaler Kunden-
kontakte sorgen.

Nochmals sei in diesem Zusammenhang auf die veranderten Nachfrage-
bzw. Konsumstrukturen der globalen Gesellschaft hinzuweisen. Durch die
weltweite Annaherung der Lebensstile muss das Handwerk kulinftig die Win-
sche der Nachfrager berlcksichtigen, indem dienstleistungsintensive Kom-
plettidsungen, wie sie in den Ausfihrungen zur Tertiarisierung bereits be-
schrieben worden sind, angeboten werden. In dieser Hinsicht kann es beim
deutschen Handwerk nicht darum gehen, die Konkurrenzfahigkeit durch ein-
fache Tatigkeiten zu behaupten, da das Lohnniveau im weltweiten Vergleich
als relativ hoch einzustufen ist. Vielmehr kann die Wettbewerbsposition durch
die Konzentration auf anspruchsvolle Arbeitsplatze, auf komplexe und hoch-
spezialisierte Arbeitsprozesse und auf Qualitatsprodukte gefestigt werden.*

Welche konkreten Anpassungsstrategien schliellich zu einer Realisierung
der Marktchancen im Zuge der Globalisierung fihren kénnen, wollen wir im
folgenden Abschnitt abschlieRend zusammenfassen.

2.3.3 Implikationen fiir das Handwerk

Was bereits fur die Implikationen hinsichtlich des demografischen und tech-
nologischen Wandels galt, erfahrt im Rahmen der Globalisierung eine kon-
sequente Fortfuhrung. Der Schlusselfaktor der Zukunft zeigt sich in der Fa-
higkeit Wissen aufzunehmen, zu verarbeiten und zu verteilen.*' Daher erhal-
ten die schulische Bildung sowie die Aus- und Weiterbildung der im Hand-
werk Beschaftigten ein deutlich h6heres Gewicht.

¥ vgl. Miiller, K. (2008), S. 36f.
40" vgl. Westdeutscher Handwerkskammertag (Hrsg.) (2007), S. 55.
1 vgl. Westdeutscher Handwerkskammertag (Hrsg.) (2007), S. 56.
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Die Qualifikationsanforderungen an die Beschaftigten im Handwerk werden
weiter steigen, so dass diese zum "lebenslangen Lernen" motiviert werden
mussen. Der Konkurrenzdruck determiniert sich daher nicht langer nur aus
dem weltweiten Absatzmarkt, sondern vielmehr aus einem intensiven Inno-
vationswettbewerb um neue Produkte und Dienstleistungen. Der Lebens-
zyklus dieser Produkte sowie die Halbwertszeit des mit ihnen verbundenen
Wissens nehmen dagegen zeitlich betrachtet rapide ab.

Zum Abbau von Exportbarrieren kdnnen Sprachkurse der Mitarbeiter beitra-
gen. Auch die Bildung von Kooperationen zwischen inlandischen und aus-
landischen Unternehmen flhrt zu einer internationalen Ausrichtung und maég-
lichen Synergieeffekten, die durch Anwendung moderner Informations- und
Kommunikationstechnologien wesentlich geférdert werden kénnen. Der in-
terkulturellen Mobilitat der Mitarbeiter kommt hierbei besondere Bedeutung
zu. Da Exporte haufig mit grenziberschreitenden Dienstleistungen verbun-
den sind, mussen Mitarbeiter ihre Arbeitsleistung im Ausland beispielsweise
bei Installationen, Montagen und Wartungen vor Ort anbieten. Ein sicherer
Umgang mit der dort gesprochenen Sprache und mit der vorherrschenden
Lebensart erleichtert dabei die Interaktion mit auslandischen Kunden erheb-
lich.

Zweifellos werden durch die Globalisierung die Wettbewerbsverhaltnisse auf
den heimischen Markten intensiviert und Nachfragestrukturen verandert. Die
Konkurrenz wird daher fur die handwerklichen Betriebe auf ehemals von ih-
nen dominierten Markten harter, indem auslandische Anbieter in diese vor-
dringen. Werden jedoch wirksame Anpassungsstrategien gefunden und um-
gesetzt, so bieten sich dem Handwerk realistische Chancen, Marktanteile zu
sichern und auszubauen.*?

42 vgl. Miiller, K. (1999), S. 217f.
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3. Ausbildung im Handwerk
3.1 Einleitende Bemerkungen

3.1.1 Problemstellung

Das Handwerk leistet traditionell einen quantitativ hohen Beitrag zur berufli-
chen Erstausbildung junger Schulabsolventen in Deutschland. Dennoch hat
es nicht unerhebliche Anteile an der gesamtwirtschaftlichen Ausbildungs-
leistung zugunsten des Bereichs Industrie und Handel einbifien muissen.
Verzeichnete das Handwerk im Jahr 1997 noch einen Lehrlingsbestand von
630.904, so sank dieser bis zum Jahr 2006 auf 476.615. Der Bereich Indust-
rie und Handel konnte im gleichen Zeitraum einen Zuwachs von 736.284 auf
872.804 Auszubildende verbuchen. Die Abb. 3.1 spiegelt die kontinuierliche
Spreizung der anteiligen Ausbildungsleistung der beiden gréflten Ausbil-
dungsbereiche wider.

Abb. 3.1: Anteile der Auszubildenden nach Ausbildungsbereichen 1997
bis 2006
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ifh Géttingen
Quelle: Bundesministerium fur Bildung und Forschung (2008), eigene Berechnungen.

Die Prognosen der Schiler- und Absolventenzahlen (vgl. Kapitel 2) haben
gezeigt, dass ein Trend zu hoéheren Schulabschllissen erkennbar ist. Umso
bemerkenswerter ist es daher, dass sich die Qualifikationsstruktur der Aus-
bildungsanfanger im Handwerk in den vergangenen Jahren als recht stabil
erwiesen hat. Folgende Darstellung soll dies verdeutlichen:
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Tab. 3.1: Anteile der Schulabschliisse in Deutschland und Vorbildung der
Ausbildungsanfanger im Handwerk (1996 und 2006)

Angaben in Prozent Deutschland Handwerk
1996 2006 1996 2006
Hauptschulabschluss 30,8 26,6 45,7 46,4
Realschulabschluss 36,9 40,3 30,5 30,2
Abitur 241 25,7 5,1 4,8
sonstige 8,3 7.4 18,7 18,6
gesamt 100,0 100,0 100,0 100,0

ifh Géttingen
Quelle: Zentralverband des Deutschen Handwerks (ZDH), eigene Berechnungen.

Tab. 3.1 zeigt die Anteile der Schulabschlisse und die Vorbildung der Auszu-
bildenden des Handwerks in den Jahren 1996 und 2006. Der Anteil der
Hauptschulabschlisse ist in Deutschland in diesem Zeitraum von 30,8 Pro-
zent auf 26,6 Prozent zuriickgegangen; die Zahl der abgeschlossenen Abi-
turprifungen erfuhr zugleich einen Zuwachs von 24,1 Prozent auf 25,7 Pro-
zent. Das Handwerk weist derartige Entwicklungen hingegen nicht auf. So
konnte der Anteil der Hauptschulabsolventen noch leichte Zuwachse verbu-
chen; der Anteil der Abiturienten sank dagegen leicht von 5,1 Prozent auf 4,8
Prozent.

Zur Diskussion um den zukunftig bendtigten Typ von Schulabsolventen im
Handwerk tragt eine Studie von Mendius bei, die sich mithilfe einer im Jahr
2001 durchgefuhrten Expertenbefragung den Problemen der demografischen
und technologischen Herausforderungen widmet. Hierbei erwarten die Ex-
perten bis zum Jahr 2010, dass weiterhin der Hauptschulabschluss den
hdchsten Anteil aller Schulabschlisse der Auszubildenden im Handwerk dar-
stellen werde. Ein hoher Anteil der Befragten erwartet jedoch gleichzeitig ei-
nen erheblichen Bedarf an hoch qualifizierten Fachkraften fur das Hand-
werk.*

Die Grunde fur den hohen Zustrom von Hauptschulern bei einem geringen
Anteil an Abiturienten sind vielfaltig und positionell unterschiedlich. So fuhren

3 Vgl. Mendius, H. G. (2003), S. 27f.
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Handwerksbetriebe oftmals an, dass hdher qualifizierte Jugendliche die Aus-
bildung lediglich als Zwischenstopp ansehen und im Anschluss ein Studium
aufnehmen. Auch geht von Abiturienten ein hoheres Konfliktpotenzial aus,
was in seinem kritischen Denken im Zusammenhang mit den Arbeitsprozes-
sen begrundet liegt. Ebenso wird die These vertreten, dass Handwerksbe-
triebe den Bedarf an héher Qualifizierten noch nicht verinnerlicht haben und
sie sich bislang mit ausreichend qualifizierten Mitarbeitern ausgestattet se-
hen.*

Gerade dem Handwerk gelingt es selbst bei einem Uberangebot auf dem
Ausbildungsmarkt oftmals nicht, qualifizierte und motivierte Jugendliche flr
sich zu gewinnen. Zudem fallt es den Betrieben zusehends schwerer, leis-
tungsstarke Ausbildungsabsolventen dauerhaft an das Handwerk zu binden,
um von den Ausbildungsinvestitionen zukulnftig profitieren zu kénnen. Hierfir
darf allerdings nicht ausschlieRlich die demografische Entwicklung als Grund
angefuhrt werden, denn veranderte Praferenzstrukturen der potenziellen
Auszubildenden vom gewerblichen hin zum Dienstleistungs- und kaufmanni-
schen Bereich leisten ebenso einen Beitrag zur unzureichenden Versorgung
des Handwerks mit qualifizierten Bewerbern. Die Veranderung der Praferen-
zen lasst sich wiederum mit der vergleichsweise defizitaren Wettbewerbspo-
sition des Handwerks auf dem Ausbildungsmarkt begriinden.*®

Ein Ausdruck ernsthafter Stérungen in der Qualitat des Ausbildungsverhalt-
nisses ist der vorzeitige Abbruch der Ausbildung.*® Trotz eines leicht zu ver-
zeichnenden Ruckgangs der vorzeitig gelosten Ausbildungsvertrage in den
vergangenen vier Jahren liegt ihr Anteil an den neu abgeschlossenen Ausbil-
dungsvertragen im Jahr 2006 mit 24,9 Prozent im Handwerk deutlich Uber
dem Anteil im Bereich Industrie und Handel mit 18,6 Prozent (siehe Tab.
3.2). Dabei ist zu konstatieren, dass die Gefahr eines Ausbildungsabbruchs
speziell im ersten Ausbildungsjahr besonders hoch ist. Im Jahr 2006 entfielen
44,7 Prozent aller vorzeitig gelésten Ausbildungsvertrage im Handwerk auf
die erste Phase der Lehrzeit (siehe Tab. 3.3).

*vVgl. Dirig, W. (1998), S. 74.
% Vgl. Mendius, H. G. (2001), S. 27f.
% Vgl. Baethge, M. (2007), S. 32.
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Tab. 3.2: Neu abgeschlossene und vorzeitig geloste Ausbildungsvertrage
Industrie und Handel Handwerk
neu vorzeitig  Anteil in neu vorzeitig  Anteil in
abgeschlossen  gel6st Prozent | abgeschlossen gelost Prozent
2002 305.003 71.039 23,3 177.042 59.272 33,5
2003 309.687 63.628 20,5 171.789 50.622 29,5
2004 319.455 60.171 18,8 171.076 48.168 28,2
2005 319.029 59.450 18,6 162.813 43.081 26,5
2006 336.663 62.530 18,6 168.880 41.986 24,9

Quelle: Statistisches Bundesamt (2007), eigene Berechnungen.

ifh Géttingen

Tab. 3.3: Ausbildungszeitpunkt der vorzeitigen Vertragslésungen im Jahr
2006
Industrie und Handel Handwerk

vorzeitig gelost  MeIIN | eitig gelost  2ntellin

99 Prozent 99 Prozent

1. Ausbildungsjahr 33.562 53,7 18.752 447

2. Ausbildungsjahr 19.786 31,6 13.167 31,4

3. Ausbildungsjahr 8.804 141 8.600 20,5

4. Ausbildungsjahr 378 0,6 1.467 3,5
gesamt 62.530 100,0 41.986 100,0

Quelle: Statistisches Bundesamt (2007), eigene Berechnungen.

ifh Géttingen

Es ist primar die Aufgabe der empirischen Analyse, die Grinde flr dieses er-
héhte Gefahrenpotenzial zu untersuchen. Dennoch halten wir an dieser
Stelle fest, dass offenbar unterschiedliche Erwartungen der Vertragsparteien
aufeinandertreffen, die vor Antritt der Lehrzeit nicht in ausreichendem Male
Gegenstand der im Auswahlprozess gefluhrten Gesprache gewesen sein

dirften.*’

47

Es muss an dieser Stelle darauf hingewiesen werden, dass fir eine vorzeitige

Vertragslosung nicht zwangslaufig ein Ausbildungsabbruch urséchlich gewesen
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Die Entscheidung des Unternehmens flir eine Ausbildungsbeteiligung ist
letztlich das Ergebnis der Gegenuberstellung von Kosten und Nutzen der
betrieblichen Ausbildung. Hierbei spielen drei Nutzendimensionen eine zent-
rale Rolle, die weniger auf die Erreichung kurzfristiger Ertrage der Ausbildung
angelegt sind, sondern vielmehr strategisch ausgerichtete Unternehmens-
ziele verfolgen:*® So leistet die Ausbildungsaktivitit einen Beitrag zur Wettbe-
werbsfahigkeit des Unternehmens, um sich auf diese Weise vom externen
Arbeitsmarkt unabhangig machen zu koénnen. Die Qualifizierung junger
Nachwuchskrafte dient zur Eigenvorsorge und somit als Absicherung von
qualifikatorischen Risiken. Des Weiteren tragt die Ausbildungsleistung zur
Forderung des Images bei. Insbesondere das Handwerk verspricht sich von
derartigen Reputationsgewinnen nutzliche Effekte, zumal die handwerklichen
Betriebe haufig in soziale Netzwerke eingebunden sind und daher die Aus-
bildungsleistung vom regionalen Umfeld o6ffentliche Anerkennung genief3t.
Letztlich resultiert die Ausbildungsbeteiligung der Betriebe auch aus einem
traditionellen Selbstverstandnis. Die Weitergabe des beruflichen Fachwis-
sens und die Verantwortung fir die Zukunftssicherung des Handwerks gelten
als branchentypisch und sind oftmals verankert in der Philosophie des Unter-
nehmens. In der Literatur wird jedoch auch haufig die Meinung vertreten,
dass Handwerksbetriebe nach produktionstheoretischen Motiven agieren,
wonach Auszubildende direkt in den Leistungserstellungsprozess eingebun-
den werden, um kurzfristige Ertrage zu erwirtschaften.*®

Neben der bereits beschriebenen qualitativen Dimension tritt hinsichtlich der
unzulanglichen Arbeitskrafteversorgung im Handwerk auch eine quantitative
Dimension, die zum einen die dem Handwerk nachgesagte Ausbildung uber
Bedarf und zum anderen die hohe Abwanderung nach Beendigung der Aus-
bildung beinhaltet.

Das Handwerk kann aufgrund der branchenlbergreifenden Mobilitat seiner
Mitarbeiter nicht zu einem geschlossenen berufsfachlichen Markt gezahlt

sein muss. Die Grunde fur eine Losung des Ausbildungsverhaltnisses kdnnen
auch auf die wirtschaftliche Lage, auf Fusionen oder auch Insolvenzen zurlck-
zufuhren sein. Dennoch verbinden sich mit einer vorzeitigen Vertragsldsung in
der Regel negative Auswirkungen sowohl flr den Ausbildungsbetrieb als auch
fur die Auszubildenden selbst. Siehe auch Bundesministerium fur Bildung und
Forschung (Hrsg.) (2007), S. 135.

8 Vgl. Beicht, U. u. a. (2004), S. 228ff.
49 Vgl. Niederalt (2004).
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werden. Infolge der Nachfrage aus anderen Branchen haben sich Fachkrafte
vom Handwerk abgewendet, um verstarkt in der Industrie oder im Dienst-
leistungssektor als un- und angelernte Arbeitskrafte tatig zu sein. Aufgrund
dieser Abwanderungsbewegungen, wie sie in Kapitel 4 weiter untersucht
werden, entsteht im Handwerk ein Fachkraftedefizit sowie der Bedarf, die
handwerkliche Ausbildung auszuweiten, um die Abwanderungen kompensie-
ren zu kdnnen.

Die Ausweitung der Ausbildung mit dem vorrangigen Ziel der Sicherstellung
des quantitativen Nachwuchskraftebedarfs hat jedoch in der Vergangenheit
nicht zu einer Losung der beschriebenen Probleme im Handwerk gefuhrt.
Vielmehr konnte die Ausbildung Uber den tatsachlichen Bedarf nur unter
Ruckgriff auf Auszubildende mit geringen Qualifikationsvoraussetzungen er-
folgen.®® Dies vollzog sich nicht zuletzt aufgrund der schwachen Wettbe-
werbsposition des Handwerks auf dem Ausbildungsstellenmarkt.

Der Weg in die Wissensgesellschaft stellt einen grundlegenden Verande-
rungsbedarf an die personalpolitische Ausrichtung der Betriebe. Die aktuellen
Trends haben gezeigt, dass die demografische Entwicklung der kommenden
Jahre die Lésung der Probleme hinsichtlich der Fachkraftesicherung keines-
wegs erleichtern werden. Die sinkende Zahl der 16- bis 20-Jahrigen und der
Ruckgang der Schulabsolventen werden fur einen intensiven Wettbewerb um
Nachwuchskrafte sorgen. Daher darf sich das Handwerk den durch die de-
mografische Entwicklung hervorgerufenen Veranderungen nicht teilnahmslos
hingeben. Vielmehr wird es darum gehen, einer defizitaren Positionierung auf
dem Arbeitsmarkt entgegenzuwirken.

Zudem muss der Schwerpunkt der personalpolitischen Ausrichtung in Zu-
kunft weniger in der quantitativen Dimension ihren Schwerpunkt finden, denn
allein eine hohe Zahl an Auszubildenden kann kein Garant fir eine erfolgrei-
che Rekrutierung qualifizierter Fachkrafte sein.

Nun stellt sich folgerichtig die Frage, welche MalRnahmen letztlich zu einer
erfolgreichen Umsetzung fihren werden. Es geht darum, wie es dem Hand-
werk gelingen kann, sich qualitativ von anderen Branchen im positiven Sinne
absetzen zu kénnen. In diesem Kapitel der Studie wird argumentiert, dass
grundlegende Vorteile beim Wettbewerb um gute Nachwuchskrafte durch die

5% vgl. Mendius, H. G. (2001), S. 27f.
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Erhohung der Attraktivitat der handwerklichen Ausbildung erreicht werden
konnen.

Die Umsetzung der Rekrutierung motivierter und leistungsstarker Nach-
wuchskrafte durch eine Erhdhung der Ausbildungsattraktivitat stellt einen lo-
gischen, wenngleich auf den ersten Blick schlichten, Zusammenhang dar.
Dennoch sind die Determinanten der Ausbildungsattraktivitat keineswegs
Uber alle Schulabschliisse hinweg homogen, was die Ergebnisse der empiri-
schen Untersuchung zeigen werden. Vielmehr ist es vonnéten, zu erfor-
schen, wie einzelne Facetten der handwerklichen Ausbildung auf die Ju-
gendlichen mit unterschiedlichen Schulabschlissen wirken. Die Analyse des
Berufswahlverhaltens, der wahrgenommenen Ausbildungszufriedenheit so-
wie der beruflichen Perspektive nach Beendigung der Ausbildung steht daher
im Fokus unserer empirischen Untersuchung. Eine Beantwortung der Frage
nach einer gegebenenfalls notwendigen intensiveren Einbindung héher Qua-
lifizierter lasst sich daher nur dann klaren, wenn man die unterschiedlichen
Denkweisen und Motive sowie das Entscheidungsverhalten der Jugendlichen
ergrindet. Dies soll die primare Aufgabe der nun folgenden Untersuchung
sein.

Bevor wir uns dieser Analyse widmen, mochten wir zunachst einen kurzen
Uberblick der bereits bestehenden Literatur voranstellen, die sich mit dhnli-
chen Fragestellungen auseinandersetzt.

3.1.2 Stand der Literatur

In der Handwerksliteratur greifen insbesondere zwei Studien den Aspekt der
Ausbildungsattraktivitat auf:

Jaudas u. a. beschaftigen sich mit den subjektiven Perspektiven, Motiven
und Erfahrungen der Auszubildenden mittels qualitativer Interviews an drei
verschiedenen Berufsschulen. In die Analyse flielfen Ausbildungsaspekte mit
ein, die bei der Suche nach einer geeigneten Lehrstelle ansetzen und mit der
Ubernahmechance nach der Ausbildung abschlieBen. Somit konkretisiert
sich ein Bild daruber, von welchen Erwartungen und Motiven sie im Vorfeld
der Ausbildung geleitet werden und inwieweit die wahrgenommenen Erfah-
rungen im betrieblichen Alltag die Ausbildungszufriedenheit und Zukunftspla-
nungen determinieren.
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Wenngleich der inhaltliche Ansatz dieses Kapitels dem von Jaudas u. a. ah-
nelt, so wahlen wir ein anderes methodisches Vorgehen. Die quantitative
Befragung von Auszubildenden erlaubt es uns, Befragungsinhalte zusatzlich
nach Schulabschlissen zu differenzieren. Vor dem Hintergrund der Entwick-
lungen auf dem Bildungsmarkt bzw. der Einflisse technologischer Entwick-
lungen bedarf es zur Beantwortung der Frage nach der Zukunftsfahigkeit des
Handwerks einer solchen Unterscheidung.

Einen Ergebnistberblick der Befragung durch Jaudas u. a. gewahrt die
Ubersicht 3.1.

Ubersicht 3.1: Ergebnisuberblick

Ausbildungsaspekt Befund Folgen

kein strukturiertes Auswahlverfahren  Reduzierung der Chancen qualifizierte

Lehrstellensuche seitens des Ausbildungsbetriebs Auszubildende zu finden

mangelndes Interesse des
Ausbildungsbetriebs fir die
Leistungen in der
Berufsschule/Lehrgange

Motivation des Auszubildenden muss durch
Ausbildungsbetriebe mittels eines intensiveren
personlichen Umgangs erhoht werden

Motivation

Abdeckung vorgesehener Auszubildende "laufen” oft nur mit zunachst Unterforderung, schlieBlich inhaltliche
Ausbildungsinhalte Defizite in Bezug auf Abschlusspriifung

fehlende zeitliche und inhaltiiche
Abstimmung theoretischen und
praktischen Wissens

Uberforderung gerade bei lernschwachen
Schiilern

Verbindung von theoretischem
und praktischem Wissen

Eigenverantwortliches Lernen steht im
Berufsschule Vordergrund; Lernstoff stellt hohe
Anspriiche

Uberforderung gerade bei lernschwachen
Schilern

Unwissenheit hinsichtlich einer
Ubernahme bis kurz vor Beendigung
der Ausbildung

Ubernahme nach der
Ausbildung

fehlende Zukunftsperspektiven; mogliche
Karrierewege nicht erkennbar

ifh Géttingen
Quelle: Jaudas u. a. (2004), S. 119ff., eigene Darstellung.

Die einzelnen Befunde in der Ubersicht 3.1 und die daraus resultierenden
Folgen wirken je nach Schulabschluss in unterschiedlichem Ausmal} auf die
Auszubildenden ein. Dies gilt insbesondere fir die Anforderungen in der Be-
rufsschule als auch fur die anschlielfiende Verknipfung des in der Berufs-
schule erlernten theoretischen Wissens mit der praktischen Anwendung. Des
Weiteren stehen die Defizite im Bereich der Motivationsfahigkeit der Betriebe
wie auch die bis kurz vor Beendigung der Ausbildung anhaltende Unwissen-
heit beziiglich einer méglichen Ubernahme fiir eine nicht ausreichende Att-
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raktivitat einer handwerklichen Ausbildung. Dies gilt insbesondere fur Ju-
gendliche mit héherem Schulabschluss.”’

Weist die Studie von Jaudas eher einen personenbezogenen Charakter auf,
so geht es bei Dirig u. a. um die auleren Rahmenbedingungen, in denen
eine Ausbildung im Handwerk stattfindet. Die Autoren gehen der Frage nach,
warum der Bedarf an héher qualifizierten Jugendlichen in der handwerklichen
Ausbildung in den vergangenen Jahren gestiegen ist bzw. noch weiter stei-
gen wird und weshalb es dem Handwerk in der Vergangenheit nicht in aus-
reichendem Malde gelungen ist, junge Menschen mit (Fach-) Hochschulreife
fur eine duale Ausbildung in dieser Branche begeistern zu kénnen.

Dabei weisen die Autoren auf den Arbeitsalltag hin, der immer weniger be-
stimmt wird von gleichartigen Tatigkeiten, sondern vielmehr von komplexen
Aufgaben, die handwerkliches Geschick, abstraktes Denkvermdgen sowie
die Fahigkeit zur Kommunikation mit Kunden voraussetzen. Dieses veran-
derte Anforderungsprofil wird in starkerem Umfang von hdher qualifizierten
Schulabsolventen erflllt, da sie im Zuge ihrer schulischen Ausbildung mit
diesen Voraussetzungen frithzeitig konfrontiert werden.>?

Dass das Handwerk in der Vergangenheit mit dem Trend zu héheren Schul-
abschlissen am Bildungsmarkt nicht ausreichend Schritt halten konnte, ver-
deutlicht die Studie von Dirig u. a. anhand der konstanten Qualifikations-
strukturen der Ausbildungsanfanger im Handwerk bei gleichzeitigem Trend
sinkender Hauptschulabschliisse in den Jahren 1970 bis 2005.%®

> Selbiges kritisieren Baethge, M. u. a. (2007), indem sie auf die Erhdhung der

Unsicherheit fir Ausbildungsabsolventen beim Ubergang in das Beschfti-
gungsverhaltnis sowie auf die Minderung der Attraktivitdt des dualen Ausbil-
dungssystems hinweisen.

52 \gl. Diirig, W. u. a. (2004), S. 191.

% Dirig, W. u. a. (2004) auBern sich bzgl. der Rekrutierung der Schulabganger
geringer Qualifikation unter Berlicksichtigung des Trends zu hdéheren Schulab-
schlissen wie folgt: ,Das Handwerk hat, so kdbnnte man hier folgern, die "Bil-
dungsrevolution" der 70er Jahre nicht nachvollzogen.” (S. 193). Anlass fur die
Bildungsreform der 1960er und 1970er Jahre waren die defizitdren Bildungsbe-
teiligungen des Staates sowie die sozialen Ungleichheiten von Bildungschan-
cen. Die bildungspolitische Debatte wurde insbesondere von Georg Picht durch
sein Buch "Die deutsche Bildungskatastrophe" bestimmt. Als Folgen der Bil-
dungsreform sind in erster Linie die Verlangerung der Pflichtschulzeit, die ho-
here und langere Bildungsbeteiligung und die Héherqualifikation der Bevdlke-
rung zu nennen. Vgl. Hadjar, A. u. a. (2006), S. 27ff.
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Thematisiert wird in der Studie zudem das Problem der Eingangsqualifikation
der Auszubildenden des Handwerks. Hierbei beziehen sich die Autoren auf
die deutlichen Unterschiede zwischen der Verteilung der Schulabsolventen
im gesamten Berufsbildungssystem und dem Handwerk. Unbestritten ist der
hohe volkswirtschaftliche Beitrag zur Minderung der Jugendarbeitslosigkeit in
Deutschland dank der hohen Ausbildungsaktivitat des Handwerks. Es bietet
Jugendlichen berufliche Perspektiven, die erhebliche schulische Defizite
aufweisen oder aus einem sozial schwachen Umfeld stammen. Gleichwohl
muss jedoch auch auf die Gefahren hingewiesen werden, die sich aus be-
trieblichen Gesichtspunkten bei der Rekrutierung gering qualifizierter Jugend-
licher ergeben. Um die Wettbewerbsfahigkeit und Zukunftssicherung des
Handwerks zu wahren, bedarf es demnach junger Nachwuchskrafte, die dem
gesellschaftlichen und technischen Wandel mit abstraktem und theoreti-
schem Denkvermégen entgegentreten kénnen. Den zwangslaufigen Ver-
schiebungen im Anforderungsprofil kdnnen hierbei in starkerem Ausmal} Ab-
solventen héherer Schulabschliisse nachkommen.**

Unsere Studie erhebt den Anspruch, beide hier dargestellten Ansatze mitein-
ander zu verknupfen. Die Aufdeckung verhaltensgesteuerter, personenbezo-
gener Phanomene soll unter Berucksichtigung der sich vollziehenden struktu-
rellen Veranderungen auf dem Ausbildungsstellenmarkt bewertet werden, um
hieraus Handlungsempfehlungen fur alle an der Ausbildung beteiligten Ak-
teure ableiten zu konnen.

3.1.3 Forschungsfragen und -ziele

In diesem Kapitel verfolgen wir das Ziel, die Wirkungszusammenhange zwi-
schen der Berufsfindung, der Ausbildungszufriedenheit und den Verbleibs-
perspektiven bzw. Mobilitatspfaden naher zu untersuchen.

Forschungsbedarf besteht in der Gegenuberstellung der Denkweisen von ge-
ring und hoher qualifizierten Schulabsolventen in Form quantitativer Daten. In
dieser Hinsicht unterscheidet sich unsere Studie von den Ausarbeitungen
nach Jaudas u. a., die als Grundlage ihrer Ergebnisse durchgefuhrte Inter-
views verwenden. DarUber hinaus verfolgen wir mit der Datenerhebung
ebenfalls das Ziel, Probleme zu untersuchen, die unmittelbar aus der Rekru-

5 Vgl. Diirig, W. u. a. (2004), S. 191.
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tierung von gering qualifizierten Jugendlichen im Handwerk resultieren.
Hierzu zahlen beispielsweise die mangelnde Berufswahlvorbereitung und der
damit einhergehende vorzeitige Ausbildungsabbruch.

Vor dem Hintergrund des demografischen und technologischen Wandels
muss die Untersuchung der Frage nachgehen, ob entsprechende Indizien
vorliegen, die fur die Notwendigkeit einer intensiveren Rekrutierung hdher
qualifizierter Auszubildender im Handwerk sprechen.

Zur Schaffung einer héheren Transparenz in der handwerklichen Ausbildung
zwischen Ausbildern, Auszubildenden, Berufsschulen und Handwerkskam-
mern, bedarf es einer Aufdeckung grundlegender Probleme und Fehlent-
wicklungen in der Durchfihrung der Ausbildung. Hierzu kdénnen in erster Li-
nie die Aussagen der wichtigsten Protagonisten - die Auszubildenden - einen
wesentlichen Beitrag leisten, zumal ihre Vorstellungen und Entscheidungen
fur die Zukunftsfahigkeit des Handwerks maf3geblich sind.

3.2 Empirische Untersuchungen
3.2.1 Untersuchungskonzept und methodisches Vorgehen

Primares Anliegen der empirischen Untersuchung war es, die Befragung der
jugendlichen Auszubildenden des Handwerks in einer fur alle Befragten ein-
heitlichen Umgebung durchfuhren zu konnen. Als mogliche Orte der Befra-
gung schieden somit die Ausbildungsbetriebe aus, da in ihren Raumlichkei-
ten und unter BerUcksichtigung der Stérung des Betriebsablaufs eben jene
einheitliche Umgebung nicht gewahrleistet werden konnte. Die Befragung
wurde schliellich im Berufsbildungszentrum der Handwerkskammer Braun-
schweig-Luneburg-Stade, im Forderungs- und Bildungszentrum der Hand-
werkskammer Hannover sowie im Berufsbildungszentrum der Handwerks-
kammer Hildesheim-Sudniedersachsen im Rahmen der Uberbetrieblichen
Lehrlingsunterweisung im Zeitraum von Mitte Juni bis Anfang Juli 2008
durchgefuhrt. Die Befragung erfolgte mittels eines Fragebogens, der von den
Auszubildenden wahrend der Lehrgange an den genannten Orten bearbeitet
wurde. Dieses gewahlte Verfahren fuhrte zu einem Rucklauf von 683 aus-
gefullten Fragebogen.

Die durchschnittliche Bearbeitungszeit betrug 22,8 Minuten. 73,2 Prozent der
befragten Auszubildenden beantworteten den Fragebogen innerhalb eines
Zeitraums von 25 Minuten. Ahnliche Ergebnisse in Bezug auf die Bearbei-
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tungszeit ergaben die zuvor durchgefiihrten Pretests. Unter Berilicksichtigung
dieser zeitlichen Aspekte wurden schlie3lich diejenigen Probanden aus der
Analyse gestrichen, die mit einer Dauer von unter zehn Minuten erheblich
von der breiten Masse abwichen. Bei diesen Fragebdgen waren verstarkt
Ankreuzmuster oder eine drastische Unvollstandigkeit zu beobachten, so
dass von einer gewissenhaften Auseinandersetzung mit dem Inhalt nicht
ausgegangen werden konnte. Um eine Verfalschung des Aussagegehalts
der Umfrage zu vermeiden, konnten daher 80 Fragebdgen nicht in die Ana-
lyse einbezogen werden.

Die zu beantworteten Fragen teilen sich auf in finf Themenbldcke: Angaben
zur Person, Angaben zum Ausbildungsbetrieb, der Weg zum Ausbildungs-
betrieb, die Ausbildungszufriedenheit sowie die Zukunftsplanung. Die be-
fragten Jugendlichen stammen aus allen Ausbildungsjahrgangen. Die Ana-
lyse der beruflichen Mobilitdtspfade beschrankt sich auf diejenigen Proban-
den, die sich am Ende ihrer Ausbildung befanden.*®

AbschlieRen sei darauf verwiesen, dass diese Untersuchung den Anspruch
auf Reprasentativitat nicht erheben kann.*® Die Griinde hierfiir werden deut-
lich bei der Analyse der Strukturdaten unserer Stichprobe im nachsten Ab-
schnitt.

3.2.2 Strukturdaten der Auszubildenden

In die Auswertung der Fragebogen flieBen die Angaben von insgesamt 603
Auszubildenden. 46,3 Prozent der Befragten stammen aus dem Bezirk der
Handwerkskammer Braunschweig-Luneburg-Stade. Der restliche Anteil ver-
teilt sich annahernd gleichmalig auf die Handwerkskammern Hannover (29,5
Prozent) und Hildesheim-Sudniedersachsen (24,2 Prozent). Die Anzahl der
befragten Personen innerhalb der Ausbildungsberufe differiert zum Teil er-

> Es wird die Annahme getroffen, dass Auszubildende zu Beginn oder in der Mitte

ihrer Lehrzeit deutlich unprazisere Angaben zu ihren beruflichen Perspektiven
machen koénnen als Personen, die sich im letzten Drittel ihrer Ausbildung befin-
den.

Diekmann, A. (2006) weist auf die bei Markt- und Forschungsinstituten gerne
angepriesene "reprasentative Stichprobe" hin. Diese kann jedoch lediglich als
Metapher oder bildhafter Vergleich verstanden werden, da es eine Stichprobe,
die samtliche Merkmalsverteilungen reprasentiert, aus "logischen Griinden"
nicht geben kann (Vgl. S. 368).

56
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heblich. Den gréfiten Anteil im Rahmen der Ausbildungsberufe bilden hierbei
die Kfz-Mechatroniker mit 171 Befragten, gefolgt von den Anlagenmechani-
kern flr Sanitar-, Heizung- und Klimatechnik (97 Befragte) und den Metall-
bauern (73 Befragte).

In der Stichprobe sind mannliche Auszubildende deutlich starker vertreten;
sie bilden insgesamt 92,7 Prozent der Befragten. Lediglich in den Berufen
des Friseurhandwerks sowie der Verkaufer im Lebensmittelhandwerk haben
die weiblichen Lehrlinge einen hoheren Anteil. Im Vergleich dazu lag der
Anteil der mannlichen Auszubildenden im Handwerk im Jahr 2007 bundes-
weit bei 76,6 Prozent.”’

Ein Blick auf die Schulabschlisse der Auszubildenden bestatigt die hohe
Einmindung von Hauptschulabsolventen (32,6 Prozent), wenngleich der
Anteil der Realschulabsolventen in dieser Stichprobe mit 62,6 Prozent deut-
lich dartber liegt. Dieser Anteil ist als nicht typisch flir das Handwerk zu
werten, zumal die Tab. 3.1 (S. 26) die Uberwiegende Rekrutierung von
Hauptschulabsolventen aufgezeigt hat. Der Anteil der Abiturienten betragt in
unserer Stichprobe 3,5 Prozent; bundesweit lag er im Jahr 2006 laut Berufs-
bildungsbericht bei 4,9 Prozent. >

Als besonders hoch erweist sich der Anteil der Realschiler in den Berufen
Elektromaschinenbauer (100,0 Prozent), Informationselektroniker (88,5 Pro-
zent) und Elektroniker (78,0 Prozent). Hohe Einmindungsquoten von Haupt-
schilern finden sich indes bei den Strallenbauern (70,0 Prozent) und Metall-
bauern (54,2 Prozent).

Hinsichtlich des Alters der Auszubildenden ist seit Jahren ein stetiger Trend
hin zum deutlich spateren Beginn einer Berufsausbildung zu beobachten.*
In einer Studie von Albers aus dem Jahr 1977 betrug das durchschnittliche
Alter der Probanden lediglich 16,5 Jahre. Unter den damals 228 befragten
Auszubildenden befanden sich sogar zehn Personen im Alter von 14 Jah-

" Der Anteil berechnet sich aus der Lehrlingsstatistik 2007 des Zentralverbands

des Deutschen Handwerks.
% vgl. Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (Hrsg.) (2008), S. 132.

% Brosi, W. (2004), S. 117f. weist in diesem Zusammenhang auf die zeitliche Ver-
schiebung hinsichtlich des Beginns einer Berufsausbildung nach Beendigung
der Schule hin. So beabsichtigten beispielsweise 51,0 Prozent der Hauptschul-
abganger im Jahr 2003 erst nach einer Zwischenphase (z.B. berufliche Vollzeit-
schule) den Beginn einer Berufsausbildung.
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ren.?® Laut Berufsbildungsbericht stieg das Durchschnittsalter der Lehrlinge
auf 19,6 Jahre im Jahr 2006.5" Mit 20,1 Jahren liegt das durchschnittliche Al-
ter der handwerklichen Auszubildenden in der vorliegenden Stichprobe noch-
mals Uber dem letzten Wert, was mit dem Uberdurchschnittlich hohen Anteil
der Realschulabsolventen zu erklaren sein durfte.

Die Strukturdaten der befragten Auszubildenden sind in der Tabelle 3.4 noch
einmal zusammengefasst dargestellt.

%0 vgl. Albers, H.-J. (1977), S. 180.

1 Vgl. Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (Hrsg.) (2008), S. 139.
Angegeben ist das Durchschnittsalter der Schilerinnen und Schiler an Berufs-
schulen im Schuljahr 2006/2007.



39

Handwerk

m

: Ausbildung

Kap. 3

Strukturdaten der Auszubildenden

Tab. 3.4

usbumoo yji

usbBunuyoaiag susbie ‘ussyoesIepaIUPNS-WIBYSSP|IH PuUn JaAouueH ‘Blemyosunelg uiswweysyiempueH usp ue gooz Bunbeyaquapusp|ignzsny :8jjeno

(114 €'s L'v6 g‘e 929 9'ze el €L 126 €09 £14) 8.l 6.2 1NVS3D
¥'0C 0'se 0'SL 00 629 g'le Z9 z'e8 8Ll Ll 8 0 6 inasii4
y'0C 0‘se 0's. 0‘0 529 €le 4] [4:1] 8'LL Ll 8 0 6 ONNLSIFTLSNIIA FHIITINQSHA 'lIA
uajaipaA abesywn Jap ul ayniag auley
LIFHANNS3D ‘IA
861 00 0‘00L [ €'ee 9'GS 00 00 0‘001 6 6 0 0 Jayosi9|4
L6l L'91L £'e8 00 £'8g L'y 00 £'e8 191 cl ¢l 0 0 SJompuey|aRiwsusgaT Wi Jsinexisayoey
L'6l S'6 506 8'y 9'Ly L'y 00 WA &4 174 74 0 0 ONNYHVN ‘A
z'oeg 0', 0'c6 G'e L'yl Z'ie 90 €'s L'v6 (VA" €C g9 €8 Ja)IucnBydsN-ZH
0'6l L1 688 0‘0 9'0L v'6C 0‘0 00 0‘00L 8l 0 0 8l JeneqBnaziye4 pun -euassoiey
v'ie 0's 0's6 0'SlL 0'Ge 0'sy 0's 0'slL 0'68 (/4 €l 0 L Jasapoe|bnaziye
z'oe 18 826 €'y S0L z've 0'l €'s z'v6 602 9¢ S9 801 Z4M N
9'6l §'G S'v6 0'0 L'ey Z'vs L' vl 9'86 €L € 9l G Janeq|elo\
0‘0e 00 0‘00L 00 £'ee 1'99 0'0 00 0‘00L € 0 4 3 JgyiueyosuIsuoNIsuoy
S‘0C 0'0 0‘00L 0's 0's9 0‘0¢ 0‘0 00 0‘00l 0c 14 € € JaylueyosunIamulay
¥'02 o'0L 006 0'0 0‘00L 00 0'0 0'0 0‘00L (0] 0 (0] 0 Jsnequaulyosewoys|q
6'6l L'y €'66 6°0 €25 6'vv 6l 0L 0°66 901 Ll 24 89 48va3g ¥3aH2I1gdaIM3o Nl
861 0‘0 0‘00L €9 9'or L'eS 00 z'9 8'c6 45 8 ol 14 J8|yosiL
L'ie 0‘0 0‘00L 0'0 0°0S o‘or ool 0‘0¢ 0'0L ol 0 6 3 Jalspyoe pun e
0‘le 0‘0 0‘00L 0'0 €'ee £'ee p'ee 00 0‘00L € 0 € 0 JIs)laqiesqz|oH
L'og 0'0 0‘00L 0‘0 G'e8 S 00 0‘0 0‘00L 9C 9 0 0c I8ylucipiajesuonewou]
L‘0e 0'c 0'86 0'v 0'8L 0'gl 0'0 0'C 0'86 0S L 8¢ L J8yluoips|g
. . . . . . . . . Jluydsiewy| pun
86l (% 6'G6 L'e 619 0've 0L 00 000} 16 cl 12 8G -Bunziay “e)UES Jn} JeyIueyosWLSBE|UY
0‘02 L't L'16 z'e L'v9 L'0¢ vl L't €'26 124 L€ LL ol nvasnv il
102 00 0°00L [444 9'GS [444 0 00 0°00L 6 6 0 0 Jalswwiz
¥'ie 0'0lL 006 ool 0‘0C 00 0‘0 0'0 0‘'00L ol ol 0 0 Jenequagels
561 0‘0 0‘00L 0‘0 'y 8'es 0‘0 00 0‘00L €l 8 S 0 Jainep
¥'0C L'e 6'96 ¥'6 L'0v 0°0S 00 00 0°'00} [43 /X4 S 0 ldnvHNva I
19)e SSN|YOSGEe  SSN|YOSQe  SsSN|Yosqy SANans
-spIuyosyaIng elopue yosinep | Imiqy -Inyos|eay |nyosidneH uley m u Juesey -IH H sd
(yuazoud) (yuazoud)
JENEUONEN (yuazoud) ssnjyosqge|nyos WOSISES) MMH




40 Kap. 3: Ausbildung im Handwerk

3.2.3 Strukturdaten der Ausbildungsbetriebe

Die Auszubildenden des Handwerks stammen erwartungsgemal zum gro-
Ren Teil aus Kleinst- und Kleinunternehmen (81,9 Prozent). Die Ausbildungs-
quote gibt das Verhéltnis der Auszubildenden zur Gesamtbeschéftigtenzahl®?
an. Sie liegt bei 31,6 Prozent in Kleinstunternehmen und betragt in Grof3un-
ternehmen lediglich 3,85 Prozent (siehe Tab. 3.5). Diese Zahlen lassen auf
unterschiedliche Voraussetzungen innerhalb der BetriebsgrofRen in Bezug
auf die Betreuung und Einbindung der Auszubildenden in den Produktions-
prozess schliefen. Werden die Auszubildenden in GroRRbetrieben unter an-
derem in eigenen Lehrwerkstatten ausgebildet, so sind die Lehrlinge in
Kleinst- und Kleinbetrieben zumeist schon sehr fruh in die tatsachliche Leis-
tungserstellung eingebunden.

Tab. 3.5: Unternehmensgrofie und Ausbildungsquoten
Ausbildungsbetriebe
HI- Ausbildungs-

BS H SUDNDS gesamt| Prozent quote
Kleinstunternehmen’ 86 48 54 188 31,6 0,30
Kleinunternehmen? 147 88 64 299 50,3 0,20
mittleres Unternehmen® 30 27 16 73 12,3 0,13
GroRunternehmen* 13 12 10 35 5,9 0,04
GESAMT 276 175 144 595 100,0 0,21

ifh Géttingen
! bis 9 Beschaftigte
210 bis 49 Beschéftigte
® 50 bis 249 Beschaftigte
* 250 und mehr Beschaftigte
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Mendius greift in diesem Zusammenhang in einer Expertenbefragung den
Aspekt der "Uberausbildung im Handwerk" auf, indem er die Frage stellt, ob
das Handwerk auch in Zukunft iber den Bedarf hinaus ausbilden werde. 83,0
Prozent der befragten Betriebe gehen danach von einer Fortsetzung der
Uberausbildung aus und begriinden dies mit der Sicherung des quantitativen

%2 Bei der Ermittlung der Beschéftigtenzahl werden Auszubildende nicht beriick-

sichtigt. Vgl. hierzu auch Brockmann, H. (2005), S. 40.
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Nachwuchskraftebedarfs, mit der Erhéhung der Auswahl an qualifizierten
Fachkraften und schliel3lich mit dem produktiven Einsatz der Auszubildenden
im beruflichen Alltag.?® Letzteres diirfte insbesondere fiir kleinere Betriebe
einen Anreiz fir eine Ausbildungsaktivitat darstellen, wenngleich eine Uber-
nahme nach Beendigung der Ausbildung zunachst nicht in die mittel- bis
langfristige Personalplanung einflieen wird.

3.2.4 Berufsfindung und Ausbildungsplatzsuche

In diesem Abschnitt geht es um den Berufsfindungsprozess. Ein besonderes
Augenmerk richten wir hierbei auf die Bedeutung der Bewerbungsintensitat
des Auszubildenden sowie auf den Beitrag der Schule zur Berufsvorberei-
tung der Schulabganger.

Der Eintritt in die Berufsausbildung stellt fur viele Jugendliche in Deutschland
den Beginn ihres Berufslebens dar. Bezogen auf die durchschnittliche Jahr-
gangsstarke der bildungsrelevanten Altersgruppen mundeten im Jahr 2006
59,2 Prozent der Jugendlichen in eine duale Berufsausbildung ein.®* Trotz ei-
nes beobachtbaren Ausbildungsrickgangs in den Jahren 2000 bis 2006 be-
deutet die Berufsausbildung speziell fur Haupt- und Realschulabsolventen
einen sinnvollen Start in den beruflichen Alltag.®®

Dem Abschluss eines Ausbildungsvertrages geht in der Regel eine ausgie-
bige Suche nach einem entsprechenden Lehrbetrieb voraus. Die Intensitat,
mit der diese Suche gefuhrt wird, fallt bei den potenziellen Lehrlingen indivi-
duell unterschiedlich aus. Endet das Bewerbungsverfahren mit dem erfolg-
reichen Abschluss eines Ausbildungsvertrages, so mag die Freude hiertuber
sowohl beim Auszubildenden als auch in dessen familiaren Umfeld eine er-
leichternde Wirkung erzeugen.

Das gegluckte Zusammenkommen zwischen Ausbilder und Auszubildendem
(match) darf jedoch nicht dariber hinwegtauschen, dass gerade zu Beginn
der Ausbildung gesetzte Erwartungen moglicherweise nicht erfullt werden
und Frust, Arger und Desinteresse sich als standige Begleiter wahrend der
Lehre erweisen konnen. Ausbildungsabbriche sind das Resultat solcher auf

% vgl. Mendius, H. G. (2003), S. 150f.
% Vgl. Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (Hrsg.) (2007), S. 92f.
% vVgl. Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (Hrsg.) (2007), S. 93.
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Missverstandnissen beruhenden Ausbildungsverhaltnisse, die sich in erster
Linie als Folge unvollstandiger Informationen ergeben.®®

Innerhalb der Berufsfindung bedarf es daher einer Uberpriifung, inwieweit die
individuelle Intensitat der Ausbildungsplatzsuche der Auszubildenden und
der Umfang der Auswahlmechanismen der ausbildenden Betriebe zu einer
erfolgreich verlaufenden Ausbildung beitragen kénnen. Des Weiteren inte-
ressiert uns die Frage, ob hinsichtlich der Berufswahlvorbereitung grundle-
gende Unterschiede zwischen den verschiedenen Schulabschlissen beste-
hen und welche Ursachen diesen Differenzen zugrunde liegen kdnnten.

Der Weg zum Ausbildungsberuf und persénliche Motive

Die erste Voraussetzung fur die Wahl eines Ausbildungsberufes ist das ge-
weckte Interesse fur die vermittelten Inhalte wahrend der Ausbildung. In Tab.
3.6 werden die unterschiedlichen Wege zum Ausbildungsberuf dargestellit.
Hierbei fallt auf, dass das Betriebspraktikum einen hohen Stellenwert fur die
spater getroffene Berufswahl einnimmt. FUr nahezu die Halfte aller Befragten
(47,6 Prozent) gilt das Praktikum als Entscheidungshilfe im Berufsfindungs-
prozess.

Die Anteile nehmen mit steigendem Schulabschluss ab, so dass insbeson-
dere Schulabganger ohne Abschluss (62,5 Prozent) sowie Hauptschulabsol-
venten (55,7 Prozent) von diesem Angebot erheblich profitieren. Fir Abitu-
rienten spielt das Praktikum hingegen eine untergeordnete Rolle. Sie berufen
sich eher auf eigene Vorstellungen Uber das Berufsleben gepaart mit elterli-
chen Einflissen. Der Grund fir die hohe Bedeutung des Praktikums bei ge-
ring qualifizierten Schulabgangern lasst sich in der Loslésung von den
Schulnoten finden. Wahrend des Praktikums bietet sich den Schulern die
Gelegenheit, die eigenen praktischen Fahig- und Fertigkeiten dem Betrieb
gegenuber zu signalisieren, fernab der ansonsten im Mittelpunkt des Schul-

% Die Entscheidung fiir einen Ausbildungsberuf bzw. —betrieb fallt auf Grundlage

zahlreicher Nichtlohncharakteristika. Diese lassen sich unterteilen in Inspekti-
ons- und Erfahrungsguiter. Erstere kdnnen vom Ausbildungsplatzsuchenden
noch durch eigene Recherche im Vorfeld bewertet werden. Letztere lassen sich
erst durch direkte Erfahrungen am Arbeitsplatz identifizieren. Insbesondere die
Erfahrungsguter, zu denen die Aufstiegsperspektiven, Arbeitsbedingungen und
das Betriebsklima gezahlt werden kénnen, tragen zum Umfang der unvollstan-
digen Informationen erheblich bei. Vgl. hierzu Sesselmeier, W. und Blauermel,
G. (1998), S. 92f.
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alltags stehenden Noten. Es ist daher zu konstatieren, dass Betriebs- und
Praxistage in den achten und neunten Schuljahrgangen den Schilern nicht
nur Einblicke in die Arbeitswelt vermitteln, sondern oftmals den Weg in eine
handwerkliche Berufsausbildung ebnen. Dies gilt in besonderem Male fir
die Hauptschiiler.®’

Tab. 3.6: Interesse am Ausbildungsberuf nach Schulabschluss
Wie wurde das Interesse an lhrem Ausbildungsberuf geweckt?
Schulabschluss (Anteile in Prozent)
gesamt gesamt kein Hauptschul- Realschul- Abitur
[abs.] [in %) | Abschluss abschluss abschluss

durch ein Betriebspraktikum 286 47,9 62,5 55,7 45,2 14,3
durch die Eltern 120 20,1 37,5 17,5 20,9 23,8
durch Freunde/Verwandte 108 18,1 12,5 21,6 16,6 9,5
durch die Schule 82 13,7 0,0 15,5 13,4 4,8
durch gezielte Informationen der HWK 27 4,5 0,0 41 5,1 0,0
durch den Ausbildungsbetrieb 20 34 0,0 3,6 3,2 4,8
sonstiges 223 37,4 25,0 29,9 39,0 71,4

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sldniedersachsen, eigene Berechnungen.

Den Ergebnissen der Tab. 3.6 schliel3t sich die Analyse der persdnlichen Mo-
tive fur eine handwerkliche Ausbildung an (vgl. Tab. 3.7). Die Auszubilden-
den wurden nach dem Grad der Zustimmung fur folgende Motive befragt:

e ,lch wollte gerne etwas mit den Handen erschaffen und kreativ arbeiten;
das geht nur in meinem gewahlten Beruf.”

¢ ,Mein Beruf bietet Jugendlichen eine Perspektive, auch wenn man keine
Topleistungen in der Schule erbringt.”

Die Antwortskala umfasste dabei sieben Stufen (1=trifft gar nicht zu, 7=trifft
voll zu).

Speziell bei Abiturienten flielRen bei der Wahl eines handwerklichen Berufes
offensichtlich ideelle Stromungen ein. Der Mittelwert von 5,19 fir das Motiv

67 Vgl. Niedersachsische Landesregierung und Projektpartner (2007), S. 8.
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"etwas mit den Handen erschaffen und kreativ arbeiten" ist demnach als sehr
hoch einzustufen und spricht flr eine bewusste Entscheidung der Abiturien-
ten fur eine Ausbildung im Handwerk. Das Motiv ,Beruf bietet Perspektiven
auch bei schulischen Schwachen® sinkt in der Bedeutung erwartungsgemalf
mit steigendem Bildungsabschluss. So bewerten vor allem die Schulabgan-
ger ohne Schulabschluss die Ausbildung im Handwerk als eine echte
Chance fur den Einstieg in das Berufsleben. Losgeldst von moglicherweise
schlechten Schulnoten sehen sie die Handwerksbranche als Perspektivbe-
reiter an. Der geringe Mittelwert von 3,29 bei den Abiturienten lasst darauf
schlielen, dass die Entscheidung fir eine Ausbildung im Handwerk weniger
von Sorgen bezuglich ihrer schulischen Leistungen gepragt ist, sondern eher
von inhaltlichen Gesichtspunkten wie Karriereperspektiven und Ubernahme-
chancen geleitet sein durfte.

Tab. 3.7: Motive fur eine handwerkliche Ausbildung

Was waren lhre Motive firr eine Ausbildung in einem handwerklichen Beruf?

Schulabschluss (Mittelwert)1
Anzahl Mittetwert kein Hauptschul-  Realschul- Abitur
Befragte ittetwert Abschluss  abschluss abschluss
etvva§ mit Handen erschaffen und 590 477 4,88 4,67 4,80 519
kreativ arbeiten
Beruf bietet Persp?ktlve auch bei 588 3,94 4.38 419 3,83 3,29
schulischen Schwachen

ifh Géttingen
'Mittelwertberechnung der 1-7er Skala
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sldniedersachsen, eigene Berechnungen.

Der Beitrag der Schule zur Berufsvorbereitung

Zum Prozess der Berufsvorbereitung tragen ganz wesentlich die Bildungsein-
richtungen bei. Neben den Eltern und den Beratungsstellen der Bundes-
agentur fur Arbeit stellen sie eine der ersten Anlaufstellen zur Beantwortung
von berufsperspektivischen Fragen dar. Folgerichtig wurden die Auszubil-
denden gefragt, wie sie den Beitrag der allgemeinbildenden Schule zur Be-
rufsvorbereitung bewerten.

In einer Studie von Kornhardt wird deutlich, warum die Ausbildungsreife der
Lehrlinge nach Einschatzung der Ausbildungsbetriebe nicht mehr den beruf-
lichen Anforderungen gerecht wird. Auf der einen Seite haben sich die quali-
tativen Anforderungen vieler Handwerksberufe speziell auf theoretischer
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Ebene drastisch erhéht. Auch der Aspekt der Sozialkompetenz, welcher die
Teamfahigkeit und die Bereitschaft zum selbstandigen Lernen beinhaltet, hat
an Bedeutung gewonnen. Auf der anderen Seite konnte jedoch das schuli-
sche Qualifikationsniveau gerade im Bereich der Hauptschule keine sukzes-
sive Verbesserung erfahren.®®

Die Zahlen in Tab. 3.8 machen deutlich, dass eine positive Bewertung der
Berufsvorbereitung durch die Schule mit steigendem Bildungsabschluss zu-
nimmt. Eine Ausnahme bildet in dieser Hinsicht die Gruppe der Schulabgan-
ger ohne Schulabschluss. 38,5 Prozent der Hauptschdiler fuhlen sich durch
die Schule eher schlecht vorbereitet. Dieses Ergebnis kann aufgrund der ge-
schilderten Probleme bei der Rekrutierung neuer Fachkrafte im Handwerk als
alarmierend angesehen werden. Lediglich 16,7 Prozent der Hauptschuler be-
scheinigen der Schule ein positives Zeugnis (im Vergleich: Realschulabsol-
venten 25,8 Prozent, Abiturienten 35,0 Prozent). Eine Verbesserung der
schulischen Ausgangsqualifikation der Lehrlinge im Handwerk sollte vor dem
Hintergrund der steigenden Anforderungen fir alle an der Ausbildung betei-
ligten Akteure ein vordergrundiges Ziel sein.

Tab. 3.8 Der Beitrag der allgemeinbildenden Schule zur Berufsvorberei-
tung
Wie gut sind Sie durch lhre allgemeinbildende Schule auf die Ausbildung vorbereitet worden?
Angaben in Prozent gesamt kein Hauptschul-  Realschul- Abitur
[abs.] Abschluss abschluss abschluss
eher gut 137 25,0 16,7 25,8 35,0
durchschnittlich 260 62,5 44.8 43,8 30,0
eher schlecht 195 12,5 38,5 30,4 35,0
gesamt 592 100,0 100,0 100,0 100,0

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sldniedersachsen, eigene Berechnungen.

Es sei jedoch darauf verwiesen, dass diese Ergebnisse keineswegs frei von
einer emotional geleiteten Bewertung sind. So kdnnte ein Hauptschuler seine
schwierige "Bewerbungsreise" weitaus eher den Bildungseinrichtungen zum
Vorwurf machen als ein Abiturient, der mdglicherweise mit einer einzigen

%8 vgl. Kornhardt, U. (1997), S. 140ff.
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Bewerbung den Wunsch nach einer handwerklichen Ausbildung realisieren
konnte. Deshalb ist bei der Interpretation dieser Zahlen Vorsicht geboten.

Die Bedeutung der Bewerbungsintensitét

Im Bewerbungsverfahren geht es sowohl auf der Seite des ausbildenden
Unternehmens als auch auf der Seite des Auszubildenden primar um den
Abbau der bestehenden unvollstandigen Informationen zwischen den agie-
renden Akteuren. Inwieweit dies beiden Parteien gelingt, hangt unmittelbar
vom Umfang und der Intensitat der Bewerbungsaktivitdten und Auswahlver-
fahren ab.

Gerade zu Beginn der Ausbildung besteht ein erhéhtes Risiko fur einen Aus-
bildungsabbruch seitens des Lehrlings (vgl. Tab. 3.3). Die Grinde hierfir
sind ohne Zweifel breit angelegt. Sie lassen sich im familiaren Umfeld des
Auszubildenden, in den Ausbildungsbedingungen, aber eben auch im Be-
rufswahlverhalten der Jugendlichen finden. Ob eine angemessene Berufs-
wahl getroffen wurde, zeigt sich demnach erst nach Eintritt in die berufliche
Ausbildung, da der Auszubildende sich dann in einem realen beruflichen Um-
feld befindet und ihm die Konsequenzen seiner Berufswahl alltaglich vor Au-
gen gefuhrt werden. Casper u. a. sprechen in diesem Zusammenhang treff-
lich von einem "Realitatscheck".?® Aus diesem Grund lohnt es sich, den Ein-
fluss der Berufswahl des Auszubildenden und die Durchfihrung der Aus-
wahlverfahren der Unternehmen auf einen mdglichen Ausbildungsabbruch
hin genauer zu untersuchen.

Wie der Tab. 3.9 entnommen werden kann, besteht ein Zusammenhang zwi-
schen der Intensitat des personlichen und betrieblichen Aufwands im Rah-
men des Bewerbungsprozesses und der Abbruchsneigung des Auszubilden-
den. Auszubildende, die den Aufwand eher hoch einschatzen, neigen ledig-
lich zu 26,1 Prozent zu einem Ausbildungsabbruch,”® wahrend 73,9 Prozent
sich noch nicht mit dem Gedanken eines Abbruchs auseinandergesetzt ha-
ben. In der Gruppe der Auszubildenden, die nur geringe persoénliche und be-

% Vgl. Casper, T. u. a. (2001), S. 3524.

© Zur Kategorie "Ja, Uberlegungen bereits angestellt" zdhlen nicht nur Personen,
die ernsthafte Uberlegungen hinsichtlich eines Ausbildungsabbruchs getroffen
haben, sondern auch diejenigen, deren Uberlegungen nur aus einer Laune her-
aus resultieren. Grund fir die Aufnahme der zweiten Gruppe ist eine latent vor-
handene Abbruchneigung der Auszubildenden, trotz ihrer noch nicht vorherr-
schenden akuten Relevanz.



Kap. 3: Ausbildung im Handwerk 47

triebliche Anstrengungen erfahren haben, liegt der Anteil derer, die einen
Ausbildungsabbruch in Erwagung gezogen haben dagegen bei 47,5 Prozent.

Zu ahnlichen Ergebnissen kommt auch die Studie von Weil3, in welcher 56,9
Prozent der Ausbildungsabbrecher einrdumte, dass ihre beruflichen Kennt-
nisse vor Beginn der Ausbildung als zumindest lickenhaft eingestuft werden
kénnen.””

Tab. 3.9: Bewerbungsintensitat und Ausbildungsabbruch

Uberlegungen bzgl. Ausbildungsabbruch
persénlicher und betrieblicher ja nein gesamt
Aufwand

eher hoch Anzahl 36 102 138
Anteil 26,1 73,9 100,0
durchschnittlich Anzahl 159 238 397
Anteil 40,1 59,9 100,0
eher gering Anzahl 28 31 59
Anteil 47,5 52,5 100,0
gesamt Anzahl 223 371 594
Anteil 37,5 62,5 100,0
Chi-Quadrat-Test nach Pearson Chi? FG p-Wert Cramer-V
11,262 2,0 .004 .138

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Siidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Eine genauere Analyse der Grinde flir einen Ausbildungsabbruch erfolgt in
Abschnitt 3.2.5.

Zusammenfassung der Ergebnisse:

" vVgl. WeiR, R. (1982), S. 110.
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e Das Betriebspraktikum nimmt speziell bei Schulabgangern ohne Ab-
schluss sowie bei Hauptschulabsolventen einen hohen Stellenwert fur die
EinmUndung in eine Berufsausbildung ein.

e Das Handwerk bietet aus Sicht der Hauptschulabsolventen passable be-
rufliche Perspektiven auch bei schulischen Schwachen.

e Der Beitrag der Schule zur Vorbereitung auf die berufliche Ausbildung er-
fahrt mit steigendem Schulabschluss eine bessere Bewertung.

e Umfangreiche Auswahlverfahren der Betriebe sowie intensive Berufs-
wahlvorbereitungen der angehenden Auszubildenden wirken maoglicher-
weise praventiv auf einen vorzeitigen Ausbildungsabbruch.

3.2.5 Determinanten und Auswirkungen der Ausbildungszufrie-
denheit

Der Arbeitsplatz stellt fir den Menschen einen Ort dar, an dem er sich bei ei-
nem annahmegemalf achtstiindigen Arbeitstag etwa ein Drittel der Tageszeit
aufhalt. Er bestimmt ganz wesentlich den Inhalt des Tagesablaufs.”? Dies lie-
fert den Anlass dafur, die Einstellungen und Empfindungen des Individuums
am Arbeitsplatz bzw. am Ort der Ausbildung zu untersuchen. Ausgehend von
der allgemeinen Ausbildungszufriedenheit wird insbesondere der Beitrag der
zwischenmenschlichen Beziehungen der an der Ausbildung beteiligten Ak-
teure analysiert. Auch greifen wir den Ausbildungsabbruch in Verbindung mit
der Ausbildungszufriedenheit erneut auf. Im Interesse der Handwerkskam-
mern soll zudem geklart werden, welchen Beitrag die Uberbetriebliche Lehr-
lingsunterweisung fur den Ausbildungserfolg leistet. Die Analyse des Zusam-
menhangs zwischen der Ausbildungszufriedenheit und den Verbleibsper-
spektiven bildet letztlich den Ubergang zum dritten Teil dieses Kapitels, der
sich mit den Zukunftsplanungen der Auszubildenden auseinandersetzt.

Die allgemeine Ausbildungszufriedenheit

Die Tab. 3.10 erlaubt einen ersten Einblick in die Ausbildungszufriedenheit
der Lehrlinge im Handwerk. Etwa drei viertel aller befragten Auszubildenden
stehen derzeit dem bisherigen Verlauf der Ausbildung positiv gegenuber.

Tab. 3.10:  Die allgemeine Ausbildungszufriedenheit nach Schulabschluss

2 vgl. Albers, H.-J. (1977), S. .
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Angaben in Prozent gesamt gesamt kein  Hauptschul Realschul- . -
[abs.] [in %] | Abschluss abschluss abschluss

eher zufrieden 446 75,5 75,0 77,6 73,0 100,0

eher unzufrieden 145 24,5 25,0 22,4 27,0 0,0

gesamt 591 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sldniedersachsen, eigene Berechnungen.

Gleichwohl kénnen wir anhand unserer Untersuchung einen Ruckgang der
Ausbildungszufriedenheit mit Fortschreiten der Lehrzeit konstatieren (vgl.
Tab. 3.11). So wird zu Beginn der Ausbildung eine Uberaus positive Einstel-
lung zum bisherigen Verlauf der Lehre beobachtet, die mit Fortschreiten der
Ausbildungsdauer zurtckgeht. Sind es zu Beginn noch 79,6 Prozent der Be-
fragten, die sich mit der Ausbildung einverstanden erklaren, sinkt dieser Wert
gegen Ende der Lehre auf 71,1 Prozent.

Tab. 3.11:  Ausbildungszufriedenheit nach absolvierter Ausbildungsdauer

Zufriedenheit mit bisheriger Ausbildung
zeitliche Ausbildungsphase eher zufrieden unz(lj?r(izden Gesamt
Beginn der Ausbildung Anzahl 125 32 157
Anteil 79,6 20,4 100,0
Mitte der Ausbildung Anzahl 136 38 174
Anteil 78,2 21,8 100,0
Ende der Ausbildung Anzahl 187 76 263
Anteil 71,1 28,9 100,0
gesamt Anzahl 448 146 594
Anteil 75,4 24,6 100,0

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Grinde hierflr kdnnen in der personlichen Entwicklung des Lehrlings wah-
rend der Ausbildung liegen. Findet sich der Lehrling zu Beginn der Ausbil-
dung in eine fur ihn vollig neue Umgebung, die es zu erkunden gilt, ein, set-
zen nach einer gewissen Zeit in verstarktem Ausmal’ Ernlchterung und eine
gewisse Eintonigkeit in den zu verrichtenden Tatigkeiten ein. Die letzte
Phase der Ausbildung ist wiederum von den notwendigen Vorbereitungen zur
Abschlussprufung gepragt. Wachsender Druck und zunehmender Stress
mischen sich dabei als standige Begleiter in den Arbeitstag ein.
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Eine andere Perspektive auf die Problematik der Ausbildungszufriedenheit
bieten die Antworten auf die Frage, ob die Entscheidung flir eine handwerkli-
che Ausbildung unter Berlcksichtigung der gemachten Erfahrungen noch-
mals getroffen wirde (vgl. Tab. 3.12). Auffallig hierbei sind die erheblichen
Unterschiede in den Aussagen der Hauptschul-/Realschulabsolventen und
der Abiturienten. Sind es bei den Haupt-/Realschulern lediglich 33,0 bzw.
27,7 Prozent, die keinerlei Zweifel an ihrer Entscheidung fir die handwerkli-
che Ausbildung bekunden, so liegt der Anteil bei den Abiturienten mit 61,9
Prozent deutlich héher. Offensichtlich ist es dieser Gruppe in besonderem
Malke gelungen, einen wohl durchdachten und Uberlegten Entscheidungs-
prozess zu flhren, der sich durch eine hohe Aktivitat hinsichtlich der Be-
schaffung von Informationen Uber den Ausbildungsberuf auszeichnen durfte.

Tab. 3.12: Bewertung der Entscheidung fur eine Ausbildung im Hand-

werk”
Wirden Sie rickblickend die Ausbildung in Ihrem Beruf noch einmal wéhlen?
Angaben in Prozent gesamt gesamt |Hauptschul- Realschul- .
[abs.] [in %] | abschluss abschluss

ja, da gibt es keinen Zweifel 177,0 30,7 33,0 27,7 61,9
ia, denn in keinem Beruf l14uft 218,0 37.8 36,6 38,9 28,6
immer alles perfekt

nein, auf keinen Fall 41,0 7.1 8,4 7.1 4.8
neln,"at.)er die Ausbildung hat mir 1400 24.3 220 26.3 47
personlich etwas gebracht

gesamt 576 100,0 100,0 100,0 100,0

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Siidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Determinanten der Ausbildungszufriedenheit

®  Auf eine Darstellung der Anteile der Befragten ohne Schulabschluss wird auf-

grund der geringen Anzahl abgegebener Antworten verzichtet.
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Albers ordnet die Determinanten der Arbeitszufriedenheit in vier Kategorien:
die Qualitat der zwischenmenschlichen Beziehungen, die Entlohnung, die Art
und Bedingungen der Tatigkeit und das Ansehen des Berufs bzw. des Be-
triebs.” Projiziert man diese Kategorien auf die Situation des Auszubilden-
den, so fokussieren sich die Determinanten der Ausbildungszufriedenheit auf
die Beziehungen zu den Vorgesetzten und Kollegen und auf die Inhalte und
aulReren Bedingungen der zu verrichtenden Tatigkeiten. Im Folgenden wird
daher analysiert, inwieweit die Schaffung glinstiger Rahmenbedingungen im
Ausbildungsbetrieb und ein intaktes Verhaltnis zwischen den an der Ausbil-
dung primar beteiligten Personen zu einer Steigerung der Ausbildungszufrie-
denheit beitragen konnen.

Der Fragebogen beinhaltete zahlreiche ltems, die das Verhaltnis zwischen
Auszubildenden und Ausbilder und die Bedingungen der Tatigkeiten be-
schreiben. Im Rahmen einer so genannten Faktoranalyse wurden die Vari-
ablen hinsichtlich ihrer Erklarungskraft zweier Faktoren zusammengefasst.
Dabei verdichteten sich diejenigen Variablen zu einem Faktor, die unterein-
ander stark korrelieren.”

Der Faktor "zwischenmenschliche Beziehungen" wird durch folgende ltems
(Variablen) bestimmt:

e lch werde regelmalig uber meine Fortschritte informiert.”
e  Die Kritik an meiner Arbeit hilft mir dabei, mich zu verbessern.”

e _,Mein Ausbilder nimmt sich ausreichend Zeit fur gemeinsame Gespra-
che.”

e ,lch sehe meinen Ausbilder eher als Coach und nicht als strengen Kon-
trolleur.”

Analog berucksichtigt der Faktor "Art und Bedingungen der Tatigkeit" die
ltems:

e ,lch habe das Gefuhl, dass ich dem Betrieb mit meiner Arbeitsleistung
helfe.”

™ Vgl. Albers, H.-J. (1977), S. 153.
5 Vgl. Biihl, A. (2006), S. 485.
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e ,lch bekomme ausreichend Gelegenheit, mich selber ausprobieren zu
konnen.”

e ,Die Arbeitsbedingungen (Larm, Pausenregelung, Arbeitszeit) sind
schlecht.”

e ,Die technische Ausstattung im Betrieb ist veraltet und nicht mehr mo-
dern.”

Bezug nehmend auf die Einschatzungen der befragten Auszubildenden er-
folgte eine dreistufige Einteilung der Probanden in "eher gut", "durchschnitt-
lich" und "eher schlecht", nachdem fir jeden Probanden hinsichtlich der zwei
generierten Faktoren ein entsprechender Wert ermittelt worden war. Diese
Werte ermoglichten schlie3lich eine Einstufung wie in Tab. 3.13 dargestellt.

Tab. 3.13:  Einfluss der zwischenmenschlichen Beziehungen und der Ar-
beitsbedingungen auf die Ausbildungszufriedenheit

zwischenmenschliche Zufriedenheit mit bisheriger Ausbildung
Beziehungen und eher eher
Arbeitsbedingungen suftieden _unzufrieden  Cooamt
eher gut Anzahl 200 15 215
Anteil 93,0 7,0 100,0
durchschnittlich Anzahl 200 74 274
Anteil 73,0 27,0 100,0
eher schlecht Anzahl 23 46 69
Anteil 33,3 66,7 100,0
gesamt Anzahl 423 135 558
Anteil 75,8 24,2 100,0
Chi-Quadrat-Test nach Pearson| Chi? FG p-Wert Cramer-V
103,800 2 .000 431

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Die Ergebnisse zeigen eine deutliche Abhangigkeit zwischen der Ausbil-
dungszufriedenheit und den wahrgenommenen zwischenmenschlichen Be-
ziehungen bzw. den Bedingungen am Arbeitsplatz. So sinkt der Anteil der
zufriedenen Auszubildenden von 93,0 Prozent auf 33,3 Prozent mit Ruck-
gang der Qualitat der beiden o.g. Faktoren. Offensichtlich weisen jugendliche
Erwachsene, anders als in den Medien oft dargestellt, ein ausgepragtes
Harmoniebedurfnis auf. Diesen Aspekt spricht auch Schweikert in seiner
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Studie an, wonach das Verhaltnis von Auszubildenden zu ihren Arbeitskolle-
gen in der Wichtigkeit durchweg héher eingestuft wird als von Fachkraften.

Die tiberbetriebliche Lehrlingsunterweisung

Die schulische und betriebliche Ausbildung im Handwerk wird erganzt durch
die Uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung in den entsprechenden Berufsbil-
dungsstatten der Handwerkskammern, die im Sprachgebrauch auch als
"verlangerte Werkbank" bezeichnet werden.”® |hr vorrangiges Ziel ist die For-
derung der Handlungskompetenz von Auszubildenden. Hierzu zahlen unter
anderem die Vermittlung der beruflichen Grundbildung sowie die Sicherung
und Verbesserung der Qualitat der Berufsausbildung.””

Die Tab. 3.14 zeigt die Bewertung der befragten Auszubildenden hinsichtlich
des Beitrags der uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung zum Erfolg der
Ausbildung. Dabei fallt die hohe Zustimmung der Abiturienten flr dieses zu-
satzliche Ausbildungsangebot auf. 71,4 Prozent der befragten Abiturienten
aulern sich positiv, wahrend dieser Anteil bei den Realschul- und Haupt-
schulabsolventen sowie bei den Personen ohne Schulabschluss mit zwi-
schen 50 und 65 Prozent darunter liegt.

Tab. 3.14: Bewertung der Uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung

Die Uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung erganzt sinnvoll die betriebliche Ausbildung.
Angaben in Prozent | gesamt gesamt kein Hauptschul- Realschul- . =
[abs.] [in %] | Abschluss abschluss abschluss
trifft eher zu 350 58,8 50,0 64,9 55,2 71,4
trifft eher nicht zu 96 16,1 12,5 15,2 16,8 14,3
weder noch 149 25,0 37,5 19,9 28,0 14,3
gesamt 595 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sldniedersachsen, eigene Berechnungen.

Die Tab. 3.15 zeigt eine an allen drei Befragungsorten positive Einstellung
gegenuber der Uberbetrieblichen Ausbildung. Zu einem ahnlichen Ergebnis
kommen die Autoren des BIBB-Abschlussberichts, die eigens fur die Uberbe-

6 vgl. Autsch, B. u. a. (2002), S. 1.
" Vgl. Bundesinstitut fiir Berufsbildung (2002), S. 1f.
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triebliche Lehrlingsunterweisung im Handwerk eine Befragung unter den
Auszubildenden vorgenommen haben. In dieser Studie sind etwas mehr als
die Halfte der Befragten mit den Lehrgangen zufrieden. Lediglich jeder
Zehnte zeigt sich nicht oder Uberhaupt nicht zufrieden. Die Autoren der BIBB-
Studie stellen auf Basis ihrer Untersuchung daher fest, dass die Lehrgange
einen wichtigen Baustein der handwerklichen Ausbildung darstellen.

Tab. 3.15:  Bewertung der Uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung nach
Handwerkskammern

Die Uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung erganzt sinnvoll die betriebliche Ausbildung.

Angaben in Prozent gesamt ggsamt BS H HI-SUDNDS.
[abs.] [in %]

trifft eher zu 350 58,8 61,4 56,7 55,6

trifft eher nicht zu 96 16,1 14,8 19,7 13,9

weder noch 149 25,0 23,8 23,6 30,5

gesamt 595 100,0 100,0 100,0 100,0

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Auswirkungen der Ausbildungs(un)zufriedenheit
a) Der Ausbildungsabbruch

Der vorzeitige Ausbildungsabbruch als Resultat mangelnder Berufsvorberei-
tung und des Bestehens unvollstandiger Informationen fuhrt neben personli-
chen Enttauschungen und Ruckschlagen auch zu finanziellen Belastungen
fur die Ausbildungsbetriebe. Der Verlust von Arbeitskraften und der dadurch
entstehende kurzfristige Bedarf an Neueinstellungen stellen zusatzliche
Kosten fur das ausbildende Unternehmen dar. Speziell im ersten Ausbil-
dungsjahr verursachen die Lehrlinge fur den Betrieb Kosten, im zweiten Aus-
bildungsjahr stellen sich den Kosten zunehmend Ertrage gegenuber, bis
schliel3lich im dritten und vierten Ausbildungsjahr erstmals Nettoertrage
durch die Auszubildenden erzielt werden kénnen.”® Vor dem Hintergrund der

8 vVgl. Kornhardt, U. (1997), S. 136f. Es handelt sich hierbei um die im Handwerk
weit verbreitete Faustregel im Hinblick auf die Kosten und Ertrage der Ausbil-
dung.



Kap. 3: Ausbildung im Handwerk 55

hohen Abbrecherquote im ersten Ausbildungsjahr gewinnt diese Erkenntnis
zusatzlich an Brisanz.

Dies veranlasst uns dazu, das Problem des vorzeitigen Ausbildungsabbruchs
noch einmal naher zu analysieren. Uns interessieren in der Folge die unter-
schiedlichen Abbruchsneigungen gegliedert nach den verschiedenen Schul-
abschlissen sowie der Einfluss der Ausbildungszufriedenheit auf einen vor-
zeitigen Abbruch. Die Tab. 3.16 liefert hierzu erste Ergebnisse.

Tab. 3.16:  Abbruchsneigungen der Auszubildenden im Handwerk

Haben Sie schon einmal daruiber nachgedacht lhre Ausbildung vorzeitig abzubrechen?
Angaben in Prozent gesamt gesamt kein  Hauptschul- Realschul- Abitur
[abs.] [in %] | Abschluss abschluss abschluss
ja, ernsthaft Gberlegt 103 17,3 12,5 18,2 17,7 4.8
ja, aber nur aus einer Laune heraus 119 20,0 12,5 22,4 19,6 9,5
nein 372 62,6 75,0 59,4 62,7 85,7
gesamt 594 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Siidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Ein erhdhtes Risiko fur einen Abbruch ist bei den Hauptschulabsolventen zu
beobachten. Ca. 20 Prozent aller Auszubildenden mit diesem Schulab-
schluss haben bereits ernsthafte Uberlegungen hinsichtlich einer Vertrags-
|I6sung angestellt. Bei den Abiturienten betragt dieser Anteil lediglich 4,8 Pro-
zent. Auch der Anteil derer, die sich bislang mit einem Abbruch gedanklich
nicht auseinandergesetzt haben, variiert zwischen den Haupt- und Real-
schulabsolventen auf der einen Seite (59,4 Prozent bzw. 62,7 Prozent) und
den Abiturienten (85,7 Prozent) auf der anderen Seite erheblich.

Welche Grinde konnten fir diese Heterogenitat zwischen den Schulab-
schliissen angeflhrt werden? Bohlinger stellt mit Blick auf die Ausbildungs-
grinde drei Kategorien fest. So lassen sich Grinde anflihren, die auf den
Mangel an Informationen zu Beginn bzw. vor der Ausbildung basieren. In
welchem Ausmal} die Defizite der Informationsbeschaffung auf den vorzeiti-
gen Ausbildungsabbruch wirken, konnte bereits im Rahmen der Berufsfin-
dung und Arbeitsplatzsuche verdeutlicht werden. Des Weiteren lassen sich
Grinde identifizieren, die auf das private Umfeld des Auszubildenden zu-
rickzufihren sind. Letztlich spielen aber auch Grinde innerhalb des Ausbil-
dungsverhaltnisses eine entscheidende Rolle, die aus der Interaktion zwi-



56 Kap. 3: Ausbildung im Handwerk

schen dem Auszubildenden und dem Betrieb bzw. Ausbilder, sowie aus den
Bedingungen der Tétigkeit resultieren.” Die beiden letztgenannten Faktoren
haben sich bereits als wesentliche Determinanten der Ausbildungszufrieden-
heit erwiesen und sollen daher im Hinblick auf den Ausbildungsabbruch
nochmals analysiert werden.

Die Abb. 3.2: Griinde fur einen Ausbildungsabbruch zeigt, dass fiir alle Schul-
abschlusse ein schlechtes Betriebsklima der Hauptgrund fur einen moglichen
Abbruch darstellt. Zwar schwanken die prozentualen Werte im Rahmen der
Mehrfachnennungen teilweise erheblich, dennoch andert dies nichts an der
Bedeutung der zwischenmenschlichen Beziehungen innerhalb des Ausbil-
dungsverhaltnisses.

Abb. 3.2:  Griinde fiir einen Ausbildungsabbruch®

70,0 -
60,0 1
50,0 4
40,0 -
30,0 -
20,0 4
10,0 -
schlechtes - . . n
Betriebs- l\_/lladchep kgmg Erfolgs- kelne_ Ab- scr_ﬂecht_e derungen
I fur alles Motivation - Perspektive Arbeits-zeiten
klima erlebnisse wechselung zu hoch
W Gesamt 48,6 33,2 30,9 17,8 15,6 14,8 14,6 14,2
I Haupt 41,9 32,3 271 17,4 14,2 12,9 16,8 16,1
B Real 51,5 34,1 31,7 17,4 16,0 15,7 14,3 13,0
B Abitur 66,7 27,8 50,0 27,8 22,2 22,2 5,6 22,2

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig, Hanno-
ver und Hildesheim-Sidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Der Grund "keine Erfolgserlebnisse" wird von den Abiturienten wesentlich
ofter genannt als von den Haupt- und Realschulabsolventen. Offensichtlich
suchen schulisch héher qualifizierte Jugendliche weitaus ofter neue Heraus-

" vgl. Bohlinger, S. (2000), S. 15f.
% Die Angaben (in Prozent) beziehen sich auf die Anzahl der Befragten.
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forderungen in der taglichen Arbeit, wahrend sich geringer Qualifizierte mit
dem "Status quo" der taglichen Arbeit schneller arrangieren kénnen. Auf ahn-
liche Weise erklart sich demnach der hohe Unterschied beim Grund "keine
Motivation".

Um den Zusammenhang zwischen der Bedeutung zwischenmenschlicher
Beziehungen, der Ausbildungszufriedenheit und dem drohenden Ausbil-
dungsabbruch zu vervollstandigen, werden im Folgenden die Zufriedenheit
und die Abbruchgedanken unmittelbar gegentiber gestellt (vgl. Tab. 3.17).

Tab. 3.17:  Ausbildungszufriedenheit und Abbruchneigung

Uberlegungen eines
Ausbildungsabbruchs angestellt?
mit der Ausbildung bislang... 1a nein Gesamt

eher zufrieden Anzahl 123 323 446
Anteil 27,6 72,4 100,0

eher unzufrieden Anzahl 97 48 145
Anteil 66,9 33,1 100,0

gesamt Anzahl 220 371 591
Anteil 37,2 62,8 100,0

Chi-Quadrat-Test nach Pearson| Chi? FG p-Wert Phi
72,390 1 .000 -.350

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Auszubildende, die mit ihrer Ausbildung zufrieden sind, haben demnach zu
27,6 Prozent einen Abbruchgedanken gefasst. Im Vergleich dazu neigen un-
zufriedene Lehrlinge zu 66,9 Prozent zu einem vorzeitigen Abbruch. Die Ge-
gebenheit, dass im Rahmen dieser Umfrage keine Probanden befragt wer-
den konnten, die ihre Ausbildung tatsachlich vorzeitig beendet, sondern le-
diglich Uberlegungen in diese Richtung angestellt haben, &ndert nichts am
Aussagegehalt einer praventiven Funktion der Ausbildungszufriedenheit in
Bezug auf eine vorzeitige Vertragsauflosung.

b) Die Verbleibsabsicht

Bevor auf den Ubergang von der Ausbildung in den Beruf im folgenden Ka-
pitel naher eingegangen wird, soll vorab eine Verknupfung zwischen der
Ausbildungszufriedenheit und der Verbleibsperspektive hergestellt werden.
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Dem Ubergang in ein Arbeitsverhaltnis — auch als zweite Schwelle bezeich-
net — wird in der Offentlichkeit weit weniger Beachtung gewidmet als dies in
der Diskussion um die Ausbildungsbeteiligung der Unternehmen der Fall ist.
Mendius fuhrt hierfur unter anderem folgende Grinde an: Die Beachtung der
zweiten Schwelle sei weniger stark, da mit der beruflichen Erstausbildung
das Rustzeug fur das Berufsleben erworben worden ist. Des Weiteren seien
die Betroffenen nicht mehr so jung und haben sich in der Regel vom Eltern-
haus unabhangig machen kénnen.®' Das Fiirsorgeempfinden des privaten
aber auch des offentlichen Umfelds nimmt daher nach Beendigung der Aus-
bildung offenbar rapide ab, wenngleich Probleme beim Ubergang in das ei-
gentliche Erwerbsleben ebenfalls negative Folgen flr den Arbeitsmarkterfolg
haben konnen.

Mit der erfolgreichen Eingliederung junger Schulabsolventen in die duale Be-
rufsausbildung ist eine nachhaltige Integration ins Beschaftigungssystem
keineswegs gesichert. Vielmehr entscheidet sich an der zweiten Schwelle
und im Laufe des Erwerbslebens, ob die umfangreichen Ausbildungsaktivi-
taten dauerhaft wirken und somit Ertrage der Bildungsinvestition zum Tragen
kommen.

In welchem Ausmal} Ausbildungszufriedenheit und Verbleibsperspektive kor-
relieren, zeigt Tab. 3.18. Insgesamt beabsichtigen 364 von 454 Befragten
(80,2 Prozent) einen Verbleib im Handwerk. Hierbei fallt der hohe Anteil der
"Handwerkstreuen" auf, die sich als eher zufrieden mit dem Verlauf der bis-
herigen Ausbildung zeigen (82,1 Prozent). Bei denjenigen Auszubildenden,
die keinen Verbleib im Handwerk beabsichtigen, steigt indes der Anteil der
eher unzufriedenen Personen auf 55,2 Prozent. Die allgemeine Ausbildungs-
zufriedenheit beeinflusst demnach die Zukunftsplanung der jungen Erwach-
senen; sie kann als ein wichtiges Kriterium fir eine dauerhafte Verbunden-
heit mit dem Handwerk angesehen werden.

8 vgl. Mendius, H. G. (2003), S. 146f.
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Tab. 3.18:  Ausbildungszufriedenheit und Verbleibsabsicht

mit bisheriger Ausbildung...
eher ehgr Gesamt
Zukunftsplanung zufrieden ___unzufrieden
Verbleib im Handwerk Anzahl 299 65 364
Anteil 82,1 17,9 100
kein Verbleib im Handwerk Anzahl 13 16 29
Anteil 44,8 55,2 100
Verbleib noch offen Anzahl 38 23 61
Anteil 62,3 37,7 100
gesamt Anzahl 350 104 454
Anteil 72,4 27,6 100
Chi-Quadrat-Test nach Pearson Chi? FG p-Wert Cramer-V
29,916 2 .000 257

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sldniedersachsen, eigene Berechnungen.

Zusammenfassung der Ergebnisse:

e Mit Forschreiten der Lehrzeit nimmt die Ausbildungszufriedenheit der
Lehrlinge im Handwerk leicht ab.

e Abiturienten bekunden in geringerem Ausmal} Zweifel an ihrer Entschei-
dung fur eine Ausbildung im Handwerk als Haupt- und Realschulabsol-
venten.

e Erlebte zwischenmenschliche Beziehungen sowie die Art und Bedingun-
gen der zu verrichtenden Tatigkeiten im Ausbildungsbetrieb determinieren
die Zufriedenheit des Auszubildenden.

¢ Im Vergleich zu Haupt- und Realschulabsolventen sind Abiturienten deut-
lich haufiger der Meinung, dass die Uberbetriebliche Lehrlingsunterwei-
sung die betriebliche Ausbildung in sinnvoller Weise erganzt.

e Hauptschulabsolventen weisen im Vergleich zu Abiturienten ein hdoheres
Risikopotenzial hinsichtlich eines vorzeitigen Ausbildungsabbruchs auf.

e Die Ausbildungszufriedenheit wirkt praventiv gegen einen vorzeitigen
Ausbildungsabbruch und beeinflusst positiv die Absicht eines Verbleibs
im Handwerk.
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3.2.6 Verbleibsperspektiven und Mobilitatspfade

Der Ubergang von der dualen Ausbildung in den Beruf stellt fiir den weiteren
beruflichen Werdegang eine zentrale Weichenstellung dar. Eine Ubernahme
des ausbildenden Unternehmens oder der Beginn eines Arbeitsverhaltnisses
in einem anderen Betrieb erweisen sich hierbei jedoch nicht als selbstver-
standliche Folge der absolvierten Ausbildung. Die Quote derjenigen, die un-
mittelbar nach Abschluss der Lehre arbeitslos werden, lag im Jahr 2005 bei
35,6 Prozent.®?

Die duale Ausbildung bedeutet fur den Lehrling eine Zeit, in der er berufs-
fachliche Qualifikationen erwirbt, mittels derer er im Anschluss an die Ausbil-
dung sein Wissen auf dem Arbeitsmarkt adaquat zum Einsatz bringen
kann.®® Eine Ubernahme durch das ausbildende Unternehmen kann somit
als "Konigsweg" angesehen werden, denn Sucharbeitslosigkeit und mogliche
berufliche Umorientierungen kénnen auf diese Weise umgangen werden.

In welchem Umfang dieser reibungslose Ubergang von der beruflichen Erst-
ausbildung in den beruflichen Alltag gelingt und von welchen Einflissen die
Verbleibswinsche und Mobilitatspfade begleitet werden, soll Thema dieses
letzten Abschnittes sein. Dabei werden in die Auswertung lediglich diejenigen
Auszubildenden aufgenommen, die sich im letzten Drittel ihrer Lehrzeit be-
finden.

Beabsichtigte Mobilitdtspfade nach Ende der Ausbildung

Die Tab. 3.19 zeigt die angestrebten beruflichen Orientierungen der Jugendli-
chen nach Beendigung der Ausbildung. Etwa ein Drittel der Auszubildenden,
die sich am Ende der Lehrzeit befinden, beabsichtigten einen Verbleib im
ausbildenden Unternehmen. Hierbei fallt auf, dass der entsprechende Anteil
bei den Hauptschulabsolventen mit 41,8 Prozent deutlich hoher liegt als bei
den Realschulabsolventen und den Abiturienten. Womoglich spielt hier das
Bewusstsein der Hauptschuler eine Rolle, dass die beruflichen Alternativen
weitaus eingeschrankter ausfallen als bei den Auszubildenden mit mittlerer
Reife oder Abitur. Bei letzterer Gruppe zeigt sich ein hoher Anteil an Lehrlin-
gen, die ein fortfUhrendes Studium beabsichtigen, welches inhaltlich eng mit

82 Vgl. Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (Hrsg.) (2008), S. 206.
8 vgl. Jaudas, J. u. a. (2002), S. 43.
8 Vgl. Granato, M. und Dorau, R. (2004), S. 36.
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dem Handwerk verbunden ist (66,7 Prozent). Jeder flinfte Hauptschulabsol-
vent wendet sich zumindest vorubergehend vom Handwerk ab, indem er
Wehr- oder Zivildienst leistet.

Tab. 3.19: Beabsichtigte Mobilitatspfade unmittelbar nach Ende der Aus-

bildung®®
Angaben in Prozent gesamt gesamt [Hauptschul- Realschul- Abitur
[abs.] [in %] | abschluss abschluss
Geselle im Ausbildungsbetrieb 84 40,0 41,8 30,9 11,1
Wehr-/ Zivildienst 37 17,6 19,4 13,6 0,0
Geselle in einem anderen Betrieb 37 17,6 13,4 15,7 0,0
?;Lrjs:ﬂégaissteng mit dem Handwerk 26 12,4 3,0 101 66,7
Meisterschule 13 6,2 4,5 5,6 0,0
einen anderen Beruf erlernen 9 4.3 4.5 3,4 0,0
:It;ilsurznu Suansr:tt dem Handwerk 4 1.9 0,0 2.2 0,0
sonstiges 24 11,4 6,0 10,1 22,2
weild nicht 20 9,5 7.4 8,4 0,0
gesamt 210 100,0 86,6 81,5 77,8

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Siidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Fir einen Verbleib im ausbildenden Unternehmen ist zwangslaufig ein Uber-
nahmeangebot des Lehrbetriebs erforderlich. Angesichts der zeitlich fortge-
schrittenen Ausbildung durften sich in der Personalplanung der Lehrbetriebe
erste Uberlegungen hinsichtlich beabsichtigter Ubernahmen eingestellt ha-
ben. Der Umfang der Ubernahmeangebote erweist sich im Vergleich zu
denjenigen Jugendlichen, die weiterhin im Ausbildungsbetrieb tatig sein
mdchten, als unzureichend. Von 81 Auszubildenden haben zum Befragungs-
zeitpunkt lediglich 21 Personen das Signal des Betriebs zu einer Weiterbe-
schaftigung erhalten. Bei ca. drei Viertel der Ausbildungsabsolventen droht
der Ubernahmewunsch somit zu scheitern. Diese Zahlen verdeutlichen die
Diskrepanz zwischen Wunsch und Wirklichkeit und zeigen auf, mit welcher

8  Auf eine Darstellung der Anteile der Befragten ohne Schulabschluss wird auf-

grund der geringen Anzahl abgegebener Antworten verzichtet.
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beruflichen Ungewissheit die Auszubildenden bis kurz vor Beendigung der
Lehre leben mussen.

Die Tab. 3.20 gibt eine Antwort auf die Frage, wer von den Ubernahmeange-
boten am starksten profitiert.

Tab. 3.20: Ubernahmeangebote®

Angaben in Prozent gesamt gesamt | Hauptschul- Realschul- .
[abs.] [in %] | abschluss abschluss

Ubernahmeangebot erhalten 56 22,0 16,9 22,8 40,0

noch kein Ubernahmeangebot 199 78.0 83.1 77.2 60,0

erhalten

gesamt 255 100,0 100,0 100,0 100,0

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Siidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Die Zahlen verdeutlichen die wachsenden Chancen eines (rechtzeitigen)
Ubernahmeangebotes mit steigendem Bildungsabschluss.

Entscheidungsfaktoren fiir den Verbleib im Ausbildungsberuf

Im Rahmen ihrer Zukunftsplanung wurde den Auszubildenden auch die
Frage nach den Faktoren gestellt, die fur sie entscheidend fir einen Verbleib
im Ausbildungsberuf sind. Hierzu wurden die Range der genannten Faktoren
nach Schulabschluss gegenlbergestellt (vgl. Abb. 3.3, Abb. 3.4 und Abb.
3.5).

8  Aufgrund der groReren Stichprobe werden hier alle Auszubildenden der letzten

Ausbildungsphase in die Auswertung einbezogen. Wiederum wird auf die Be-
rucksichtigung der Auszubildenden ohne Schulabschluss wegen einer zu gerin-
ger Anzahl verzichtet.
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Abb. 3.3: Entscheidungsfaktoren fur den Verbleib im Ausbildungsberuf (1)

A— Hauptschiiler stuft Grund héher ein

A\ tauptschuiabschiuss @ soir @ Abiturient stuft Grund haher ein
Rang 1 2 3 4 5 6 7
Generelle Zufriedenheit am Arbeitsplatz ‘—'—A ”””” ****** ******** *********
Regionale Nahe zum jetzigen Wohnort ~ (------- A ‘ ————————
Einkommen  [-------- 1 ——————— H 7777777 T 77777777 777777777
Beruf muss SpaRl machen H 77777777 777777777 77777777 77777777 777777777
Beschaftigungssicherheit 777777777 777777777 7777777 “ 777777777

Aufstiegschancen (@3 A

Zukunftsperspektive des Berufs ~ f-------- 777777777 ,,,,,,,, ‘_‘_A ,,,,,,,

ifh Géttingen

Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Abb. 3.4: Entscheidungsfaktoren fur den Verbleib im Ausbildungsberuf

(I1)

Generelle Zufriedenheit am Arbeitsplatz
Regionale Nahe zum jetzigen Wohnort
Einkommen

Beruf muss Spall machen
Beschaftigungssicherheit
Aufstiegschancen

Zukunftsperspektive des Berufs

A— Hauptschuler stuft Grund héher ein
A Hauptschulabschluss x Realschulabschluss Realschiiler stuft Grund héher ein
Rang 1 2 3 4 5 6 7

ifh Géttingen

Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sidniedersachsen, eigene Berechnungen.
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Abb. 3.5: Entscheidungsfaktoren fur den Verbleib im Ausbildungsberuf

(1)
_ @ —— Abiturient stuft Grund héher ein
. Abitur x Realschulabschluss x_ Realschiiler stuft Grund hoher ein
Rang 1 2 3 4 5 6 7
Generelle Zufriedenheit am Arbeitsplatz ‘ ””””” e R AEECEEEEE EEEEEER,
Regionale Nahe zum jetzigen Wohnort ~ {------- x . ffffffff
Einkommen v: fffffff .‘;;1: 777777777
Beruf muss SpaR machen ~ f---—---- ® N
Beschaftigungssicherheit , 777777777 77777777 x—’1 777777777
Aufstiegschancen O x
Zukunftsperspektive des Berufs A L o——8

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig,
Hannover und Hildesheim-Sldniedersachsen, eigene Berechnungen.

Zwischen den Schulabschlissen existieren erhebliche Unterschiede hinsicht-
lich der Prioritat der Verbleibsfaktoren. Die regionale Nahe zum Wohnort wird
sowohl von den Haupt- als auch von den Realschulabsolventen wesentlich
héher in der Bedeutung eingestuft (Rang 2) als von den Abiturienten (Rang
6). Fur Jugendliche mit (Fach-)Hochschulreife spielt der raumliche Faktor
eine weitaus kleinere Rolle, was auf eine starker ausgepragte Mobilitatsbe-
reitschaft schliel3en lasst. Besonders deutliche Unterschiede ergeben sich fur
den Faktor Aufstiegschancen. Bei den Abiturienten rangiert dieser Faktor auf
Platz 1, die Haupt- und Realschulabsolventen messen diesem Faktor das ge-
ringste Gewicht bei.

Insgesamt zeigen die Abbildungen eine héhere Ubereinstimmung der Rang-
folgen fur die Gruppen der Haupt- und Realschulabsolventen. Differieren die
Réange hier uberwiegend lediglich um eine Platzierung, so unterscheiden sich
die Faktoren im Vergleich zu den Abiturienten wesentlich deutlicher.

Zum Ausdruck kommt anhand dieser Gegenuberstellungen eine unterschied-
liche Vorstellung Uber die Zukunftsplanungen der hier betrachteten Gruppen.
Ist die Zukunftsplanung der Haupt- und Realschulabsolventen eher durch
das Streben nach Sicherheit, das Festhalten am Ist-Zustand und eine ge-
ringe Bereitschaft zu persodnlichen Veranderungen gekennzeichnet, so zeigt
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die Gruppe der Abiturienten ein klares Interesse an einer beruflichen Kar-
riere, die mit einer personlichen und regionalen Veranderungsbereitschaft
einhergeht.

Der Einfluss der Motivation auf den Verbleibswunsch.

Ein wesentlicher Stltzpfeiler einer erfolgreichen Ausbildung ist die Leis-
tungsmotivation des Lehrlings. Dabei ist die Intensitat der Motivation stark
beeinflussbar, was sich auf die tagliche Arbeitsleistung erheblich auswirken
kann (vgl. Tab. 3.21). Die Folgen der Leistungsmotivation wurden in zahlrei-
chen Beitragen auch speziell fir das Handwerk thematisiert. Eine Studie des
ISF Minchen erkennt in der Motivation, die stark abhangig ist von den Chan-
cen am Arbeitsmarkt und den Arbeitsbedingungen, den Garant fir den er-
folgreichen Verlauf einer Berufsausbildung.?’

Tab. 3.21:  Einfluss der Motivationsfahigkeit des Betriebes auf den Wunsch
eines Verbleibs im ausbildenden Unternehmen

Mittelwerte der 1-7er Skala

]

Mittelwert  t-Wert FG p-Wert

eigenverantwortliches Arbeiten Verbleib im Unternehmen 84 5,8 2163 172.056 032
kein Verbleib im Unternehmen 171 5,3 ’ ’ ’
Schaffung einer motivierenden Verbleib im Unternehmen 84 52 3731 192366 000
Arbeitsumgebung kein Verbleib im Unternehmen 170 4,5 ' ' ’
schwierige Aufgaben stellen eine | Verbleib im Unternehmen 84 51 3143 216215 002
besondere Herausforderung dar kein Verbleib im Unternehmen 171 45 ' ' ’

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig, Hanno-
ver und Hildesheim-Sidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Zur Uberpriifung der Motivationsfahigkeit des Ausbildungsbetriebes wurden
folgende Items in unsere Analyse aufgenommen, deren Zutreffen auf einer
7er Skala (1=trifft gar nicht zu, 7=trifft voll zu) von den Probanden bewertet
wurde:

e "Ich darf Aufgaben oftmals eigenverantwortlich erledigen."

¢ "lch werde immer wieder in Situationen gebracht, in denen ich merke, wie
viel Motivation in mir steckt."

8 Vgl. Jaudas, J. u. a. (2002), S. 57f.
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e "Ich werde bewusst mit schwierigen Aufgaben konfrontiert, die ich dann
unbedingt I6sen mdochte."

Die ltems greifen die in der Ausbildung an Bedeutung gewonnenen Aspekte
des selbstandigen Lernens, der Schaffung einer motivierenden Arbeitsumge-
bung sowie der Problemldsefahigkeit des Auszubildenden auf.

Die Mittelwerte der jeweiligen Angaben wurden zwischen den beiden Grup-
pen "Verbleib im Unternehmen beabsichtigt" und "kein Verbleib im Unter-
nehmen beabsichtigt" mittels eines t-Tests verglichen.

Der t-Test liefert durchgehend eine Bestatigung fur signifikante Unterschiede
zwischen den hier betrachteten Gruppen. Die Beschaftigung der Auszubil-
denden mit moglichst abwechslungsreichen und fordernden Aufgaben, die
Ermutigung zum eigenverantwortlichen Arbeiten und die Schaffung einer
motivierenden Arbeitsumgebung verstarken den Wunsch des Lehrlings, im
Betrieb zu verbleiben.

Selbstédndigkeit im Handwerk

Zu der mittel- bis langfristigen Zukunftsplanung junger Handwerksgesellen
gehdren schlieRlich Uberlegungen hinsichtlich einer méglichen Selbstandig-
keit. Hierbei muss unterschieden werden, ob der Selbstandigkeitswunsch
aus der potenziellen Ubernahme eines bereits bestehenden, oftmals in Fami-
lienbesitz befindlichen Betriebs resultiert, oder ob die Neugrindung eines
Betriebes geplant ist.

Die Grunde fur den Weg in eine Selbstandigkeit erweisen sich als sehr viel-
schichtig. Neben finanziellen Aspekten, wie beispielsweise das Vorhanden-
sein eines angemessenen Eigenkapitalbestandes, beeinflussen auch per-
sonliche Faktoren die Entscheidung zur Selbstandigkeit. Das Streben nach
Unabhangigkeit oder auch die Unzufriedenheit mit der bisherigen Arbeits-
stelle spielen hierbei eine wichtige Rolle. Ebenfalls wird der Entschluss zum
Flhren eines eigenen Betriebs von der personlichen Risikoneigung ge-
lenkt.®®

In unserer Umfrage wurden die Auszubildenden zu ihrer Einstellung gegen-
uber einer moglichen Selbstandigkeit im Handwerk befragt. Aus Tab. 3.22 ist

8 vgl. Miiller, K. u. Heyden, M. (2003), S. 32.
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ersichtlich, dass die jungen Nachwuchskrafte dem Wunsch nach Unabhan-
gigkeit nur sehr eingeschrankt folgen. Lediglich 14 Prozent kénnen sich
ernsthaft den Schritt in die Selbstandigkeit vorstellen. In diesem Zusammen-
hang ist eine ricklaufige Zustimmung mit steigendem Bildungsabschluss zu
konstatieren. 42 Prozent zeigen sich hinsichtlich der Befragung zur Flihrung
eines eigenen Betriebs als indifferent.

Tab.3.22  Selbstandigkeit im Handwerk (1)%°

Beabsichtigen Sie in ndherer Zukunft ernsthaft eine Selbstandigkeit im Handwerk?
Angaben in Prozent gesamt gesamt | Hauptschul-  Realschul- Abitur
[abs.] [in %] abschluss abschluss
ja 37 14,0 21,4 11,5 10,0
nein 115 43,6 40,0 445 50,0
weild nicht 112 42,4 38,6 440 40,0
gesamt 264 100,0 100,0 100,0 100,0

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig, Hanno-
ver und Hildesheim-Sidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Des Weiteren wurden die Probanden um die Einschatzung ihrer Zustimmung
zu einigen Aussagen Uber die Selbstandigkeit gebeten. Bei der Analyse der
Ergebnisse dieser Befragung fallt auf, dass der Reiz zur Unabhangigkeit
durchaus Uber alle Schulabschlisse hinweg vorhanden ist. Dem gegenuber
steht jedoch die Scheu vor dem unternehmerischen Risiko (vgl. Tab. 3.23).

Bei Betrachtung der Mittelwerte fallen die zum Teil deutlichen Abweichungen
der Antwortmuster der Abiturienten im Vergleich zu den Antwortmustern der
Absolventen anderer Schultypen auf. Der Mittelwert von 4,4 fur das ltem
"Selbstandigkeit fuhrt zu neuen Arbeitsplatzen und zur Starkung des Stand-
orts Deutschlands" lasst darauf schlieRen, dass die Abiturienten sich der
volkswirtschaftlichen Verantwortung des Handwerks starker bewusst sind als
die Abganger anderer Schulformen. Zudem scheuen sie das unternehmeri-
sche Risiko in deutlich geringerem Ausmal, was sich bereits in der Gegen-
uberstellung der Verbleibsfaktoren in Bezug auf die Schulabschlisse ange-

8  Auf eine Darstellung der Anteile der Befragten ohne Schulabschluss wird auf-

grund der geringen Anzahl abgegebener Antworten verzichtet.
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deutet hat. Hier zeichnete sich die Gruppe der Abiturienten durch eine hohe
Veranderungsbereitschaft, ein ausgepragtes Interesse an einer beruflichen
Karriere und eine Bereitschaft zur regionalen Mobilitat aus.

Tab. 3.23:  Selbstandigkeit im Handwerk (11)*

Mittelwerte der 1-7er Skala Hauptschul- Realschul- .

gesamt Abitur
abschluss  abschluss

Selbstandigkeit besonders im Handwerk reizvoll 5,0 5.1 5,0 4.7

Selbstandigkeit lohnt sich, weil Handwerk die

treibende Wirtschaftskraft ist und bleibt 4.0 4.0 4.0 a7

Selbstandigkeit flhrt zu neuen Arbeitsplatzen und

zur Starkung des Standorts Deutschland 3.7 4.0 3.6 4.4

keln"e S.elt.)standlgkelt, da es dem Ha.ndwerk 35 34 35 32

zukunftig immer schlechter gehen wird

keine Selbgtandlgkelt, da kein Nachwuchs 3.5 3.7 3.5 3.6

vorhanden ist

keine Selbsta_ndlgkelt.w.egen des zu hohen 41 43 40 34

unternehmerischen Risikos

ifh Géttingen
Quelle: Auszubildendenbefragung 2008 an den Handwerkskammern Braunschweig, Hanno-
ver und Hildesheim-Siidniedersachsen, eigene Berechnungen.

Gleichwohl kénnen die dargestellten Ergebnisse nur einen ersten vagen Ein-
druck zur Selbstandigkeitsentwicklung im Handwerk vermitteln. Der Befra-
gungszeitpunkt erweist sich durchaus als sehr frih. Konkretere Angaben
durften erst dann erwartet werden, wenn die Gesellenprufung bereits einige
Zeit zuriickliegt.”’

Zusammenfassung der Ergebnisse:

e Haupt- und Realschulabsolventen beabsichtigen zu einem grof3en Teil ei-
nen Verbleib im ausbildenden Unternehmen. Abiturienten bevorzugen in-
des die Aufnahme eines Studiums, das inhaltlich mit dem Handwerk ver-
bunden ist.

% Auf eine Darstellung der Anteile der Befragten ohne Schulabschluss wird auf-

grund der geringen Anzahl abgegebener Antworten verzichtet.

In der Studie von Miiller, K. u. Heyden, M. zeigen sich noch 35 Prozent der
Meisterschiler als unsicher in der Frage nach dem Schritt in die Selbstéandigkeit
(S. 13f.). In unserer Befragung betragt dieser Anteil ca. 42 Prozent. Eine tat-
sachliche Entscheidung kann daher erst sehr viel spater erwartet werden.

91
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e Dem Wunsch eines Verbleibs im Ausbildungsunternehmen steht ein zu
geringes Ubernahmeangebot entgegen. Die Ubernahmechancen steigen
dabei mit hdherem Schulabschluss.

e Das Entscheidungskalkil fur einen Verbleib im Ausbildungsberuf ist bei
Haupt- und Realschulabsolventen gepragt von Sicherheit, dem Festhalten
am Ist-Zustand und einer geringen Bereitschaft zu personlichen Verande-
rungen. Abiturienten weisen dagegen ein hohes Interesse an einer beruf-
lichen Karriere sowie eine personliche Veranderungsbereitschaft und re-
gionale Mobilitat auf.

o Die Motivationsfahigkeit des Ausbildungsbetriebs fordert den Verbleibs-
wunsch des Auszubildenden im Unternehmen.

e Der Reiz einer Selbstandigkeit lasst sich bei vielen Auszubildenden fest-
stellen. Ihm steht jedoch insbesondere bei den Haupt- und Realschulab-
solventen die Angst vor dem unternehmerischen Risiko gegenuber.

3.3 Erkenntnisse und Implikationen

Unsere Untersuchung verfolgte das Ziel, die Wirkungszusammenhange zwi-
schen der Berufsfindung, der Ausbildungszufriedenheit und den Verbleibs-
perspektiven herauszustellen. Besonderes Augenmerk richteten wir hierbei
auf die unterschiedlichen Verhaltens- und Denkweisen der Auszubildenden
in Abhangigkeit von ihrem Bildungshintergrund.

Die Ergebnisse haben gezeigt, dass eindeutige Verbindungen zwischen den
drei hier betrachteten Stationen der Ausbildung existieren, die in ihrer Wir-
kung zum Teil sehr deutlich ineinander Ubergehen. So konnten wir feststel-
len, dass die Intensitat der Berufsvorbereitung des Ausbildungsanwarters
und des ausbildenden Betriebes den Grundstein fur einen erfolgreichen Aus-
bildungsverlauf legt. Die Erkenntnis einer Abnahme der Ausbildungszufrie-
denheit mit dem Fortschreiten der Ausbildung durfte Anlass sein, die Deter-
minanten der Zufriedenheit bis zum Zeitpunkt der abschlielienden Gesellen-
prufung zu hinterfragen. In diesem Zusammenhang erwiesen sich in unserer
Studie die Art und Bedingungen der zu verrichtenden Tatigkeiten und die
zwischenmenschlichen Beziehungen als Stellschrauben zur Erhéhung der
Ausbildungszufriedenheit.

SchlieBlich konnten wir in der Analyse der Zukunftsplanungen der Auszubil-
denden einen Zusammenhang zwischen der Ausbildungszufriedenheit und
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dem beabsichtigten Verbleib im Handwerk feststellen. Gleichwohl deuten die
Ergebnisse darauf hin, dass zur Erfillung des Verbleibswunsches im ausbil-
denden Unternehmen bislang unzureichend Ubernahmeangebote der Be-
triebe abgegeben wurden.

Deutliche Unterschiede zwischen den Schulabschlissen konstatieren wir bei
der Gegenuberstellung der Einflussfaktoren auf die Entscheidung Uber den
Verbleib im Handwerk. In unserer Darstellung werden unterschiedliche Ent-
scheidungskalkile zwischen den Haupt- und Realschulabsolventen auf der
einen Seite und den Abiturienten auf der anderen Seite deutlich. Insbeson-
dere die Erkenntnis, dass hdher qualifizierte Jugendliche ganz offensichtlich
herausfordernde Tatigkeiten im Handwerk suchen und ihre Zukunftsplane
stark abhangig sind von beruflichen Perspektiven und Karriereplanungen,
kann zu einem notwendigen Umdenken der ausbildenden Betriebe im Zuge
der Nachwuchskraftesicherung beitragen. In dieser Hinsicht wird der Motiva-
tionsfahigkeit des ausbildenden Betriebes eine entscheidende Rolle beige-
messen.

Zur Behebung der Defizite, die wir im Ausbildungsverhaltnis anhand unserer
Untersuchung aufdecken konnten, bedarf es aus unserer Sicht folgender
Ansatzpunkte:

e Es mussen angemessene Auswahlverfahren gefunden werden, mit denen
vorhandene Informationsasymmetrien vor Beginn der Ausbildung so weit
wie moglich abgebaut werden kdnnen. Zudem ist zu prufen, ob die bishe-
rigen Rekrutierungsstrategien tatsachlich dem Anspruch genugen, geeig-
nete Bewerber fur eine handwerkliche Ausbildung begeistern zu kénnen.

e Gesprache zwischen Ausbilder und Auszubildendem sind zu intensivie-
ren. Diese mussen die gemachten Fortschritte, die Motivation, die schuli-
schen Leistungen und die Zukunftsplanung der Lehrlinge beinhalten.

e Die Ausbildungsbetriebe mussen bestrebt sein, leistungsstarken Auszu-
bildenden bereits friihzeitig die Absicht einer Ubernahme zu signalisieren.
Nur so kann eine langfristige Bindung an das Handwerk gelingen.

Abschlieend greifen wir nochmals die Frage nach dem steigenden Bedarf
an hoher qualifizierten Jugendlichen fir die handwerkliche Ausbildung auf.
Bereits die Ausfuhrungen von Dirig u. a. deuteten vor dem Hintergrund des
demografischen und technologischen Wandels auf eine notwendige Rekru-
tierung und dauerhafte Bindung hdher Qualifizierter hin. Aufgrund des er-
warteten Fachkraftemangels wird der Ruf nach leistungsstarken Jugendli-
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chen zusehends lauter. Deren Mangel wird fir einen regen Wettbewerb auf
dem Arbeitsmarkt zwischen den Unternehmen des Handwerks und anderer
Wirtschaftsbereiche sorgen. Berufliche Perspektiven und Karrierechancen
werden ein verstarktes Kriterium flir den Umworbenen in seinem Entschei-
dungsprozess sein.*

Die Ergebnisse unserer Untersuchung koénnen fir die Diskussion um die
Notwendigkeit, die Vorteile und die Méglichkeiten der Gewinnung héher qua-
lifizierten Nachwuchses folgende Beobachtungen und Argumentationsbau-
steine liefern. Erstens konnten wir bestatigen, dass leistungsstarke Jugendli-
che sich im Rahmen der Zukunftsplanung stark an den ihnen gebotenen be-
ruflichen Karrierechancen ausrichten. Eine langfristige Entscheidung fir das
Handwerk resultiert somit nicht ausschlielich aus den Eindricken und Er-
fahrungen wahrend der betrieblichen Ausbildung, sondern wird auch von den
in der Zukunft erwarteten beruflichen Perspektiven bestimmt. Zweitens er-
weisen sich die Abiturienten als sehr gut vorbereitet auf die handwerkliche
Ausbildung, was wir anhand des geringen Zweifels an der Entscheidung fur
das Handwerk festmachen konnten. Drittens kann sich der Betrieb durch die
Rekrutierung von héher Qualifizierten vor drohenden Ausbildungsabbrichen
schitzen, da die Neigung zur vorzeitigen Losung mit steigendem Schulab-
schluss abnimmt. Die hohe Einmundung von Abiturienten in ein anschlie-
Rendes Studium kann darlUber hinaus nicht zwangslaufig als Grund gegen
die Rekrutierung hoher qualifizierter Jugendlicher verwendet werden, denn
der zunehmende Wettbewerb um Fachkrafte wird sich zukinftig verstarkt
Uber die Attraktivitat der Ausbildung und die Karriereperspektiven definieren.
Hier gilt es also, motivierte und leistungsstarke Jugendliche flir zu gewinnen,
die auch nach Abschluss ihres Studiums eine Rickkehr ins Handwerk erwa-
gen, um den wachsenden Qualifikations- und Qualitatsanspriichen im Hand-
werk gerecht zu werden.

%2 Vgl. Prognos AG (2006), S. 80f.
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4. Mobilitatspfade von Personen mit Lehrabschluss

4.1 Einleitenden Bemerkungen

Dieser Abschnitt beschaftigt sich mit den Mobilitatspfaden oder Wande-
rungsmustern von Personen, die eine duale Ausbildung absolviert haben.
Das Hauptaugenmerk der Untersuchung liegt auf der sektoralen Wanderung,
d.h. den Abwanderungs- und Zuwanderungsstromen aus dem bzw. in das
Handwerk. Neben den quantitativen Aspekten der Wanderung, werden au-
Rerdem qualitative Aspekte der Wanderung, insbesondere Strukturunter-
schiede zwischen den Abwandernden, den Zuwandernden und den im
Handwerk verbleibenden Personen analysiert. Den Ausgangspunkt der Ana-
lyse bilden drei Thesen, die einer aktuellen Uberpriifung bediirfen:

These 1 Seit Jahrzehnten existieren stabile Wanderungsmuster von
Fachkraften insbesondere aus dem Handwerk in den Industrie-
und den Dienstleistungssektor, die bis heute Bestand haben.
Dem Handwerk wird in diesem Zusammenhang eine ,Saat-
beetfunktion' zugesprochen. Voraussetzung fur die kontinuierli-
che Versorgung anderer Wirtschaftsbereiche mit Fachkraften ist
der quantitativ Uberproportionale Ausbildungsbeitrag, den das
Handwerk im Rahmen der dualen Berufsausbildung leistet.

These 2 Das Handwerk rekrutiert Fachkrafte hauptsachlich Gber die ei-
gene Ausbildung von Nachwuchskraften. Die Zuwanderung aus
anderen Wirtschaftsbereichen ist daher gering.*

These 3 Das Handwerk verliert eher hdher Qualifizierte, da diese aulRer-
halb des Handwerks bessere Beschaftigungsperspektiven ver-
muten. FUr Personen ohne weiterfihrenden Berufsabschluss ist
die sektorale Wanderung dagegen haufig mit einem Statusab-
stieg und/oder einem Berufswechsel verbunden.

Alle drei Thesen, sollten sie Bestatigung finden, sind auf ihre Auswirkungen
auf die Erneuerungs- und Zukunftsfahigkeit des Handwerks hin zu untersu-

% Die Zuwanderung wird u.a. tiber die Zulassungspflicht reguliert. Mit der Novellie-

rung der Handwerksordnung im Jahre 2004 und den mit dieser einhergehenden
deutlich liberalisierten Zulassungsbeschrankungen sind im Hinblick auf die Zu-
wanderung aus anderen Wirtschaftsbereichen Veranderungen wahrscheinlich
(vgl. Abschnitt 4.5.2).
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chen. Gleichzeitig sind mdgliche Folgen fur die Volkswirtschaft insgesamt zu
prufen.

Die Dringlichkeit der erneuten Uberprifung der oben formulierten Thesen
lasst sich mithilfe der folgenden Beobachtungen verdeutlichen. So wird auch
heute noch vielfach vom Handwerk als dem "Ausbilder der Nation" oder der
"Facharbeiterschmiede der Nation" gesprochen. Haufig geht die Verwendung
dieser Begrifflichkeiten einher mit der These von der Ausbildung Gber den ei-
genen Bedarf hinaus. Es ist jedoch keineswegs der Fall, dass diese Thesen
sich ausschlieBlich auf die Handwerksoffentlichkeit und die organisationsei-
gene Politik beschranken. Im Monatsbericht des Bundesministeriums flr
Wirtschaft und Technologie zum Thema ,Politik fir das Handwerk® vom Juni
2008 war beispielsweise der Begriff "Ausbilder der Nation" zu lesen, aller-
dings ohne seine Verwendung durch entsprechende Quellenangaben oder
Verweise auf einschlagige Untersuchungen zu rechtfertigen.**

Dennoch sieht die Politik offenbar das 6ffentliche Interesse im Hinblick auf
den volkswirtschaftlichen Beitrag des Handwerks zur Humankapitalbildung
nach wie vor als gegeben an, wie auch die Novellierung der Handwerksord-
nung im Jahre 2004 zeigt. Schliellich wurde der Verbleib der Zulassungs-
pflicht in 41 von 94 Gewerken und damit die Zugehorigkeit zur Anlage A der
Handwerksordnung vonseiten der damaligen Bundesregierung neben der
Gefahrengeneigtheit ebenfalls mit der Ausbildungsleistung® in diesen Ge-
werken begriindet.®® Den Tatbestand des 6ffentlichen Interesses sahen die
damals Verantwortlichen bereits bei der Einflihrung des Gesetzes uber die
Handwerksordnung im Jahre 1953 erflllt, als sie die Gewahrleistung der
"Ausbildung des Nachwuchses fir die gesamte gewerbliche Wirtschaft" im
Handwerk an den Befahigungsnachweis zur selbstandigen Berufsausibung
knipften.?’

% Vgl. Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie (2008), S. 7.

% Im Folgenden wird jedoch nicht weiter untersucht, welcher Zusammenhang zwi-
schen (De-)Regulierung und Ausbildungsleistung des Handwerks besteht. Fir
eine erste Analyse der Auswirkungen der Novellierung der Handwerksordnung,
auch im Hinblick auf die Ausbildungsleistung, vgl. Miller, K. (2006).

% vgl. Deutscher Bundestag (2005).

% vgl. Kolbenschlag, H. u. a. (1954), S. 280. Vgl. auch die Diskussion in Kucera,
G. und Stratenwerth, W. (1990).
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In Kapitel 3 dieser Studie wurde bereits belegt, dass es tatsachlich Hinweise
fur einen weiterhin vergleichsweise grof3en quantitativen, wenngleich sinken-
den, Ausbildungsbeitrag des Handwerks gibt. Deshalb soll dieser hier nicht
weiter hinterfragt werden. Vielmehr widmen wir uns in diesem Kapitel den
mittel- und langerfristigen Auswirkungen der beruflichen Erstausbildung im
Handwerk, die sich unter Umstanden auch auf die Uberproportionale Ausbil-
dungsleistung zurtckfihren lassen, aber gleichwohl auch andere Griinde
haben kénnen. Denn obgleich in der aktuelleren handwerksspezifischen Lite-
ratur die These von den stabilen Abwanderungsmustern ahnlich wie in der
offentlichen Diskussion vielfach noch vertreten wird,”® so sind doch vermehrt
auch kritische Stimmen hinsichtlich der Stabilitat der Abwanderung aus dem
Handwerk, insbesondere der Absorptionsfahigkeit der aufnehmenden Wirt-
schaftsbereiche zu hoéren. Frihere Studien ergaben zudem, dass die sekt-
orale Mobilitat haufig mit einem Statusabstieg und/oder beruflicher Mobilitat
einherging. Dieser Tatbestand ist aus humankapitaltheoretischer Sicht und
vor dem Hintergrund der Diskussion Uber die Effizienz der Bildungssysteme
im Falle einer Erwerbstatigkeit, die nicht den erworbenen Qualifikationen ent-
spricht, erneut zu prifen. Darlber hinaus gibt es kaum Erkenntnisse Uber die
Folgen dieser Abwanderung fir das Handwerk und inwieweit diese Folgen
durch eine entsprechende Zuwanderung beeinflusst werden.

Die nachstehende Analyse wird die Uberpriifung der oben genannten The-
sen ermoglichen, insbesondere die Beantwortung der folgenden Fragen:

1) Lasst sich die These von der Stabilitat der sektoralen Wanderungsmus-
ter auch heute noch stitzen?

2) Welche sonstigen Mobilitatspfade lassen sich insbesondere bei den
Wandernden, also aus dem Handwerk Abwandernden und in das
Handwerk Zuwandernden, aktuell beobachten?

3) Unterscheiden sie sich in ihrer Struktur von den im Handwerk Verblei-
benden?

% Exemplarisch vgl. Prognos AG (2006), S. 6: ,Im Hinblick auf die Ausbildung und
Qualifizierung von Fachkraften bietet die handwerkliche Lehre einen Einstieg in
ein Laufbahnkonzept, das sowohl Perspektiven innerhalb des Handwerks ver-
mittelt als auch Moglichkeiten des Wechsels in andere Wirtschaftssektoren er-
offnet. Handwerksbetriebe nehmen in einem hohen Ausmal} Aufgaben in der
Ausbildung wabhr (...). Sie leisten damit einen wichtigen Beitrag zur Starkung der
volkswirtschaftlichen Humankapitalbasis.*
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Dieses Kapitel ist wie folgt organisiert. Da eine Vielzahl der vorliegenden Er-
gebnisse zu den sektoralen Wanderungsmustern und sonstigen Mobilitats-
pfaden von Erwerbstatigen auf Auswertungen der BiBB/IAB- bzw. BIBB/
BAuUA-Erwerbstatigenbefragungen beruhen und da wir in unseren eigenen
Auswertungen ebenfalls auf Daten dieser Erhebungen zurlckgreifen, er-
scheint es sinnvoll, diese zunachst kurz vorzustellen. Anschlielend werden
bisherige Erkenntnisse zur Mobilitat und ihren Auswirkungen mithilfe der be-
stehenden Literatur zusammengefasst dargestellt. In einem dritten Schritt
werden wir Ergebnisse eigener Auswertungen der Erwerbstatigenbefragun-
gen prasentieren und diskutieren. Das Kapitel schlie3t mit einer Diskussion
der sich aus den Erkenntnissen ergebenden Implikationen fir die Zukunfts-
fahigkeit des Handwerks und die Volkswirtschaft insgesamt.

4.2 Die BiBB/IAB- bzw. BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefra-
gung

Frahere Erkenntnisse zu den fur diesen Abschnitt relevanten Untersuchungs-
gegenstanden sowie unsere eigenen empirischen Analysen in diesem und
dem nachsten Kapitel beruhen auf Daten der BiBB/IAB- bzw. BiBB-/ BAuA-
Erwerbstatigenbefragungen. Die Erwerbstatigenbefragung ist eine als repra-
sentative Querschnittsbetrachtung angelegte Befragung von Erwerbstatigen
in Deutschland, die mit der jliingsten Erhebung (2005/2006) bereits zum funf-
ten Mal stattfand. Diese jlingste Erhebung wurde vom Bundesinstitut fur Be-
rufsbildung (BiBB) erstmalig in Kooperation mit der Bundesanstalt fir Ar-
beitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA) durchgefihrt. Die Vorlauferbefragun-
gen der Jahre 1998/1999, 1991/1992, 1985/1986 und 1979 erfolgten in Zu-
sammenarbeit mit dem Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB).%°

Die Daten der ersten vier Erhebungswellen liegen beim Zentralarchiv flir em-
pirische Sozialforschung und sind flr Forschungszwecke als Scientific-Use-
File'® zuganglich.™' Mit der Fertigstellung der vorliegenden Studie wird auch

% Fir einen zusammenfassenden Uberblick (ber Entstehung, Besonderheiten

und Analysemdglichkeiten der ersten vier BiBB/IAB-Erhebungen vgl. Dostal, W.
und Jansen, R. (2002).

Scientific-Use-Files sind Datendateien, die der Wissenschaftsgemeinschaft von
der amtlichen Statistik oder anderen Institutionen zur Auswertung fiir wissen-
schaftliche Zwecke zur Verfligung gestellt werden. Auf Antrag werden die Daten
teilweise gegen ein Entgelt, teilweise kostenfrei, zur Bearbeitung weitergege-
ben. Mitunter erfolgt die Datenfreigabe jedoch mit erheblicher zeitlicher Verzé-

100
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die Bereitstellung der jungsten Erhebung (2005/2006) als Scientific-Use-File
erwartet. Bei der Erstellung derselben konnte auf dieses jedoch noch nicht
zuruckgegriffen werden. Den Autoren wurde allerdings freundlicherweise
eine reduzierte Stichprobe der jlingsten Erhebungswelle direkt vom Bundes-
institut fir Berufsbildung zur Verfiigung gestellt."®? Diese Stichprobe umfasst
alle zum Zeitpunkt der Befragung erwerbstatigen Personen, die eine Ausbil-
dung im Handwerk absolviert haben bzw. im Handwerk beschaftigt sind.'®
Damit gentigt der Stichprobenumfang, d.h. die Beschrankung auf die primar
interessierenden Gruppen, zwar den in dieser Studie angestrebten Analyse-
zielen, lasst jedoch keinen Vergleich beispielsweise mit anderen Erwerbstati-
gengruppen zu.

Ubersicht 4.1 fasst alle fiinf Erhebungen Ubersichtsartig zusammen. Jede der
bisherigen Erhebungen hat einen Themenschwerpunkt, der versucht, neue
Entwicklungen in der Arbeitswelt abzubilden. Ein Kern vergleichbarer Vari-
ablen ermadglicht zudem die Untersuchung von strukturellen Veranderungen
im Zeitablauf.'*

gerung, da die gebenden Institutionen die Daten zunachst flr eigene Auswer-
tungen nutzen, bevor sie an Externe weitergegeben werden. Beispiele sind u. a.
das |IAB-Betriebspanel oder eben die BiBB-/BAuA-Erwerbstatigenbefragung.
Wie die vorliegende Studie zeigt, sind Datenausziige der Erwerbstatigenbefra-
gung den Autoren jedoch bereits vor der Herausgabe der Daten als Scientific-
Use-File zuganglich gemacht worden.

Das Zentralarchiv tragt keinerlei Verantwortung fiir die Analyse und Interpreta-
tion der Daten in dieser Studie.

Insbesondere sei Frau Hall gedankt fiir die Bereitstellung der Daten und die
freundliche Unterstiitzung bei Fragen zum Umgang mit den Daten. Auch Frau
Hall oder das Bundesinstitut flir Berufsbildung tragen keinerlei Verantwortung
fur die hier vorgenommenen Auswertungen.

Da bei Befragungen dieser Art vorgegebene Begriffsdefinitionen nicht Ublich
sind, unterliegt auch der Handwerksbegriff keiner speziellen Definition. Die
Selbstzuordnung der Befragungspersonen wurde jedoch mit den Volltextanga-
ben zum Wirtschaftszweig (WZ03) abgeglichen und bereinigt.

Es ist zu beachten, dass sich die Erhebungsmethodik im Laufe der Befragungen
verandert hat. Diese Umstellungen erschweren den Vergleich im Zeitablauf, vgl.
Dostal, W. und Jansen, R. (2002) und Ubersicht 4.1. Zudem werden die Variab-
len stets unterschiedlich nummeriert, teilweise werden Fragen anders gestellt
oder die Antwortmdglichkeiten andern sich (vgl. auch die Ausflihrungen in Ab-
schnitt 5.3.1).
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Ubersicht 4.1 Ubersicht der BiBB/IAB- bzw. BiBB/BAuA-Erhebungen

Stichproben- StichprobengréRe Organisation Erhebung Erhebungsdesign
zusammensetzung
Erwerbstétige BiBB/IAB GfK Nurnberg, personliche
und Arbeitslose Marplan Interviews
1979 ohne Ausz_pbildende Erwerbstitige  28.828 Offenbach
ohne Austander Arbeitslose 726
Gesamt 29.554
Erwerbstétige Getrennte Getas Bremen personliche
ohne Auszubildende Erhebungen von (IAB-Teil) ; Interviews
ohne Auslander BiBB und IAB mit Emnid Bielefeld,
ohne Arbeitslose unterschiedlichen Infratest
1985/1986 Fragebdgen; Miinchen (BiBB-
nachtragliche Teil)
Erwerbstédtige  26.361 Zusammen-
fuhrung
Gesamt 26.361
Alte Bundeslander: BiBB/IAB Infratest personliche
Erwerbstatige Miinchen, Interviews
(z.T. deutsch Marplan
sprechende Offenbach
Auslander)
ohne Auszubildende
ohne Arbeitslose
1991/1992 Erwerbstatige  24.090
Neue Bundeslander: InfratestBurke
Erwerbstitige, Berlin,
Arbeitslose, EMMAG Berlin
Umschiiler
ohne Auszubildende Erwerbstitige  7.803
ohne Auslander Arbeitslose 1.880
Umschiler 504
Gesamt 34.277
Erwerbstétige BiBB/IAB InfratestBurke Computer-Assisted
(einschlieBlich Miinchen, Personal Interview
ausreichend deutsch Deutsche 32909 infas Bonn (CAPI-Erhebung)
sprechende =
1998/1999 Auslinder) Auslander 1.417
ohne Auszubildende
Gesamt 34.326
Erwerbstétige BiBB/BAUA TNS infratest Computer-Assisted
(einschlieBlich Sozialforschung  Telephone Interview
ausreichend deutsch Minchen (CATI-Erhebung)
2005/2006 SPrechende
Auslénder) Erwerbstitige  20.000
ohne Auszubildende
Gesamt 20.000

ifh Géttingen
Quelle: Dostal u. Jansen (2002); BiBB/IAB-Erhebungen und Codebicher (Wellen 1 bis 4);
BiBB/BAuUA-Erhebung 2005/2006.

Zu den Befragungsinhalten gehoéren beispielsweise eine Reihe von retro-
spektiv erfassten Aspekten des Bildungs- und Berufsverlaufs der Befra-
gungspersonen, die teilweise auf den Zeitraum der letzten zwei Jahre be-
schrankt sind, aber auch gesamte Biographien umfassen (Qualifikationsbio-
graphie). Der Titel der Erhebung 2005/2006 lautete "Arbeit und Beruf im
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Wandel — Erwerb und Verwertung beruflicher Qualifikationen". Erfragt wur-
den Charakteristika und jungere Veranderungen rund um den Arbeitsplatz,
u.a. Qualifikations- und Kenntnisanforderungen, Weiterbildungsbedarf und —
teilnahme, verwendete Arbeitsmittel, Arbeitsbedingungen oder Arbeitszufrie-
denheit. Des Weiteren liegen Informationen zur Verwertbarkeit erworbener
beruflicher Qualifikationen und zum Berufsverlauf vor.

Die Grundgesamtheit der Erwerbstatigenbefragung 2005/2006 umfasst alle
in Deutschland erwerbstatigen Personen ab 15 Jahren mit einer wochentli-
chen Arbeitszeit von mindestens zehn Stunden (so genannte Kernerwerbsta-
tige). Als erwerbstatig wurden alle Personen eingestuft, die zum Zeitpunkt
der Befragung eine bezahlte bzw. eine mit einem Einkommen verbundene
Tatigkeit ausiibten.'®

Warum ist die Erwerbstatigenbefragung relevant fur die vorliegende Studie?
Die Erwerbstatigenbefragung ist der bisher einzige Sekundardatensatz mit
dessen Hilfe die Hypothese von der Saatbeetfunktion des Handwerks Uber-
haupt untersucht wurde bzw. untersucht werden kann. Hinsichtlich der Wan-
derungsmuster von Absolventen einer Lehre im Ausbildungsbereich Hand-
werk sowie ihres weiteren Bildungs- und Erwerbsverlaufs liegen in dieser
Fllle derzeit keine vergleichbaren Daten fir das Handwerk vor. Handwerks-
spezifische Auswertungen beschranken sich somit nicht allein auf die Gruppe
der Erwerbstatigen im Handwerk, sondern umfassen ebenfalls die Gruppe
der im Handwerk ausgebildeten, jedoch nicht mehr beschaftigten Personen.
Folglich kann zusatzlich untersucht werden, inwieweit systematische Unter-
schiede zwischen "Verbleidenden" und "Abwandernden" bestehen.'® Die
Auswertung der jungsten Erhebung ermdoglicht erstmals ein "Update" der ein-
gangs formulierten Thesen und Forschungsfragen seit 1998 (letzte Erhebung
vor 2005/2006). Eine Verknlpfung der Ergebnisse mit denen friherer Erhe-
bungswellen erlaubt den Autoren auf Basis einer nahezu einheitlichen Stich-

% Die Erwerbstatigendefinition schlieRt mithelfende Familienangehdrige, Personen
in Mutterschutz, Elternzeit usw., deren Erwerbsunterbrechung nicht langer als
drei Monate dauert und Auslander mit ausreichenden Deutschkenntnissen ein
(Voraussetzung fir eine erfolgreiche Befragung). Ausgeschlossen von der Be-
fragung wurden ehrenamtlich tatige Personen und Auszubildende, deren Be-
schaftigung Teil ihrer Erstausbildung ist (Lehre).

Dieses Auswertungspotenzial wird insbesondere durch die Stichprobengréfe
gewabhrleistet; vgl. Dostal, W. u. Jansen, R. (2002).
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probe zusatzlich eine vergleichende Analyse Uber alle Erhebungswellen
(1979 bis 2006), die bislang ebenfalls nicht vorliegt.

4.3 Stand der Literatur

Die sektoralen Wanderungsmuster von Personen mit Lehrabschluss

Untersuchungen, die sich mit den sektoralen Wanderungsmustern von Fach-
arbeitern beschaftigen, insbesondere auch mit der Abwanderung aus dem
und in das Handwerk, basieren primar auf den Daten der im vorigen Ab-
schnitt vorgestellten Erwerbstatigenbefragungen. Zu nennen sind hier insbe-
sondere die Arbeiten von Henninges, Jaudas u.a. und Pfeiffer.'”’ Die Er-
kenntnisse dieser drei Studien beziehen sich in ihrer Gesamtheit auf vier der
insgesamt funf Erhebungswellen (1979, 1985/1986, 1991/1992, 1998/1999),
sind jedoch auf westdeutsche Erwerbstatige beschrankt (vgl. Ubersicht 4.2).
Vor allem die Studie von Henninges aus dem Jahre 1994 hat Eingang in die
einschlagige Handwerksliteratur gefunden.’®® Die neuesten, fiir das Hand-
werk relevanten, Ergebnisse von Jaudas liegen allerdings bereits fast zehn
Jahre zuruck.

Tab. 4.1 fasst die Ergebnisse der vorliegenden Studien im Hinblick auf den
Wechsel zwischen Ausbildungs- und Beschaftigungsbereich zusammen.'®®
Abgebildet ist der zum Zeitpunkt der jeweiligen Erhebung aktuelle Beschafti-
gungsbereich aller erwerbstatigen Personen, die ihre eine Lehre im Hand-
werk absolviert haben. Anders formuliert kann man fragen: Welche Abwan-
derungsmuster lassen sich bei Personen beobachten, die einen beruflichen
Ausbildungsabschluss im Handwerk erworben haben?

7 Vgl. Henninges, H. v. (1994); Pfeiffer, F. (1997); Jaudas, J. u. a. (2004).

1% Vgl. Kucera, G. (1996); Kornhardt, U. (1997b); Kornhardt, U. (1997a); Miiller, K.
und ReiBig, S. (2007).

Die zwischen den Studien zu beobachtende Divergenz der Ergebnisse flr glei-
che Erhebungsjahre, insbesondere von Pfeiffer und Henninges, lassen sich
durch unterschiedlich gewahlte Stichprobenansatze und Gewichtungsunter-
schiede erklaren (vgl. Ubersicht 4.2).
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Zusammenfassung der Literatur

Ubersicht 4.2
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Die These von den stabilen Wanderungsmustern aus dem Handwerk in an-
dere Wirtschaftsbereiche kann fir den Beobachtungszeitraum 1979 bis
1998/1999 bestatigt werden. Zwischen 45 und 55 Prozent der ehemals im
Handwerk ausgebildeten Personen sind zum jeweiligen Befragungszeitpunkt
nicht mehr im Handwerk beschaftigt, sondern in andere Wirtschaftsbereiche
abgewandert. Im Durchschnitt verbleibt umgekehrt nur etwa die Halfte der im
Handwerk ausgebildeten Erwerbstatigen im Handwerk. Eine eindeutige Ten-
denz in Richtung starkere oder schwachere Abwanderung aus dem Hand-
werk lasst sich indes nicht feststellen, wenngleich der Anteil der Verbleiben-
den im Erhebungszeitraum 1998/1999 leicht ber dem der Verbleibenden im
Jahre 1979 liegt.

Eine ahnliche Bestandigkeit lasst sich fur die aufnehmenden oder Zielberei-
che der abwandernden Personen beobachten. Ein im Zeitablauf recht stabi-
ler Anteil von durchschnittlich gut 20 Prozent der im Handwerk Ausgebildeten
ist in der Industrie beschaftigt. Die restlichen Personen verteilen sich auf den
offentlichen Dienst, den Handel und sonstige Dienstleistungen bzw. andere
Wirtschaftsbereiche. Diese Anteile sind im Zeitablauf ebenfalls relativ stabil,
insbesondere im oOffentlichen Dienst, der im Verlauf der 90er Jahre konstant
14,2 Prozent der Personen mit Lehrabschluss im Handwerk beschaftigt.

Tab. 4.1: Aktueller Beschaftigungsbereich der Personen mit Lehrab-
schluss im Handwerk (Anteile in Prozent)

. offentlicher . son.stige
Handwerk Industrie Handel ) Dienstleistungen,
Dienst andere
HENNINGES (1994)"

1979 44,9 230 e > 32,1 S 100,0
1985/1986 45,7 20,9 > 32,6 S 99,3
1991/1992 47,4 240 e > 28,5 S 100,0

PFEIFFER (1997)

1979 46,8 23,7 7,8 21,7 100,0
1985/1986 56,0 17,5 6,9 19,6 100,0
1991/1992 51,2 21,5 8,0 19,3 100,0

JAUDAS u.a. (2004)
1991/1992 48,4 22,0 8,2 14,2 7.1 99,9
1998/1999 48,1 17,9 9,8 14,2 10,0 100,0

ifh Géttingen
! Eigene Berechnungen.
Quelle: Jaudas u.a. (2004), Pfeiffer (1997), Henninges (1994), auf Basis der BiBB/IAB-Erhe-
bungen; eigene Darstellung.

Die Autoren der genannten Studien kommen teilweise zu anderen Schluss-
folgerungen. Zwar resumiert Henninges, ,dass (...) die sektoralen Beschafti-
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gungsquoten in allen Jahren [1979 bis 1991/1992, Anmerk. d. A.] eine be-
merkenswerte Stabilitat aufweisen und das es insofern gerechtfertigt zu sein
scheint, von einem festgefligten Strukturmuster der Allokation von Fachar-
beitern zu sprechen®.'® Jaudas u.a. leiten aus den Daten fiir die 90er Jahre
dagegen ab, ,das die Aufnahmefahigkeit der Industrie fir Fachkrafte aus
dem Handwerk oder ihr Interesse daran zuriickgegangen ist*.'" Tatsachlich
ist der Anteil der in der Industrie beschaftigten "Abwanderer" in der Erhe-
bungsperiode 1998/1999 (17,9 Prozent) geringer als im Erhebungszeitraum
1991/1992 (22 Prozent) (vgl. Tab. 4.1). Zu einem ahnlichen Schluss kommen
die Autoren als sie fur Personen mit Lehrabschluss in sechs ausgewahlten
Handwerksberufen die Beschaftigungsbereiche zum jeweiligen Erhebungs-
zeitpunkt nachzeichnen."'? Zwischen 1991/1992 und 1998/1999 ist fiir Aus-
bildungsabsolventen in allen Berufen ein Rickgang des Anteils derjenigen zu
verzeichnen, die zum Erhebungszeitpunkt in der Industrie beschaftigt sind
(zwischen 0,4 und 4 Prozentpunkten).

Dies bedeutet in der Tat, dass die Industrie als Beschaftigungsbereich im
Zeitablauf gegenuber anderen Zielbereichen relativ an Gewicht verloren hat.
Da die Verbleibsquote im Handwerk mit etwa 50 Prozent Uber die Zeit ver-
haltnismaRig stabil bleibt, ist umgekehrt allerdings auch die Abwanderungs-
quote aus dem Handwerk konstant. Leichte Verschiebungen sind deshalb
nur flr die Verteilung der abwandernden Personen auf die aufnehmenden
Wirtschaftsbereiche zu konstatieren. Mit Verweis auf die von Jaudas ausge-
werteten Daten kann in dieser Hinsicht eine Verschiebung des relativen Ge-
wichts von der Industrie in die Bereiche Handel und sonstige Dienstleistun-
gen beobachtet werden. Diese Beobachtung reflektiert zwei Entwicklungen:
Einerseits den fortschreitenden Strukturwandel der deutschen Wirtschaft,
andererseits den relativen Nachfrageriickgang nach (im Handwerk ausgebil-
deten) Facharbeitern in der Industrie. Letzterer kann sowohl auf strukturelle
Anpassungen zurlckzufihren oder konjunkturell bedingt sein.

Mithilfe der oben genannten Studien lassen sich ebenfalls die Zuwande-
rungsmuster flir den Beschaftigungsbereich Handwerk darstellen. Danach
werden die zum jeweiligen Erhebungszeitpunkt im Handwerk Beschaftigten

"% Henninges, H. v. (1994), S. 37f.
" Jaudas, J. u. a. (2004), S. 65.

12 SHK-Berufe, Kfz-Mechaniker, Elektroinstallateure, Tischler, Backer und Fri-
seure, vgl. Jaudas, J. u. a. (2004), S. 65ff.
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mit Lehrabschluss nach ihrem Ausbildungsbereich differenziert dargestellt.
Die Verteilung der sektoralen (qualifikatorischen) Herkunft der im Handwerk
erwerbstatigen Personen und die Entwicklung dieser Verteilung sind in Tab.
4.2 zusammengefasst. Uber alle Erhebungswellen hinweg und Studien Uber-
greifend ist festzustellen, dass tber 80 Prozent der im Handwerk Erwerbsta-
tigen ursprunglich auch im Handwerk ausgebildet wurden. Dennoch ist im
Zeitablauf eine Offnung des Handwerks zu beobachten, d.h. Ende der 90er
Jahre ist ein groRerer Anteil von Zuwanderern im Handwerk beschaftigt als
Ende der 70er und Mitte der 80er Jahre.

Tab. 4.2: Ausbildungsbereich der aktuell im Handwerk Beschaftigten mit
Lehrabschluss (Anteile in Prozent)

sonstige
Handwerk Industrie Handel offentlicher Dienst Dienstleistungen,
andere
HENNINGES (1994)’"

1979 86,0 94 - > 4,7 S 100,0
1985/1986 89,7 51 e > 51 S 100,0
1991/1992 89,0 6,5 = s > 4,5 S 100,0

JAUDAS u.a. (2004)
1991/1992 83,6 7.4 3,8 0,8 4,4* 100,0
1998/1999 81,6 9,2 4,3 1,7 3,2 100,0

ifh Géttingen
! Eigene Berechnungen; * nicht ausgewiesen, Differenz zu 100.
Quelle: Jaudas u.a. (2004), Henninges (1994), auf Basis der BiBB/IAB-Erhebungen; eigene
Darstellung.

Die vorliegenden Erkenntnisse sind vorbehaltlich der methodischen Unter-
schiede zwischen den Studien zu interpretieren (vgl. Ubersicht 4.2). Fiir die
Erhebungswelle 1991/1992 sind zwischen den Ergebnissen von Henninges
und Jaudas fur den Beschaftigungs- und Ausbildungsbereich Handwerk Ab-
weichungen von immerhin gut finf Prozentpunkten festzustellen. Vergleicht
man die Ergebnisse von Jaudas in ihrer Gesamtheit mit denen von Hennin-
ges, lasst sich im Zeitablauf dennoch eine leichte Tendenz zur Offnung des
Handwerks fur Personen mit Lehrabschluss aus der Industrie und zuneh-
mend aus anderen Wirtschaftsbereichen konstatieren.

Zusammenfassend lassen sich die sektoralen Wanderungsmuster aus dem
und in das Handwerk fur den Zeitraum 1979 bis 1998/1999 wie folgt be-
schreiben:
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1. Die Verbleibs- und Abwanderungsquoten von Personen mit Lehrab-
schluss im Handwerk liegen jeweils bei etwa 50 Prozent. Diese Quoten
sind im Zeitablauf recht stabil, wenngleich eine leichte Tendenz hin zu
einem hoheren Verbleibsanteil zu konstatieren ist.

2. Die Abgewanderten sind zu einem grof3en Teil in der Industrie be-
schaftigt. Die Ergebnisse in ihrer Gesamtheit (alle drei Studien) lassen
sich im Hinblick auf eine sinkende Aufnahmefahigkeit der Industrie nicht
eindeutig interpretieren. Folgt man ausschliellich den Auswertungen
von Jaudas fur die 90er Jahre, so verliert die Industrie gegenuber
anderen aufnehmenden Wirtschaftsbereichen (Handel und sonstige
Dienstleistungen) relativ an Gewicht.

3. Das Handwerk rekrutiert seine Beschaftigten primar Uber die eigene
Ausbildung. Der Anteil der Personen mit Lehrabschluss im Handwerk
an den Beschaftigten des Handwerks liegt bei ber 80 Prozent. Im Zeit-
ablauf ist eine leichte Offnung fiir Personen mit Lehrabschluss aus
anderen Wirtschaftsbereichen, insbesondere aus der Industrie, zu
beobachten.

Sonstige Mobilitatspfade der Wandernden

Henninges (1994) hat neben der sektoralen Mobilitdt von Facharbeitern
ebenfalls ihre Status- und ihre berufliche Mobilitat untersucht.'® Zum Fachar-
beiter ausgebildete Personen’* wechseln dann ihren Status, genauer ihre
berufliche Stellung oder Position, wenn sie nicht als Facharbeiter, Vorarbeiter
oder Arbeitermeister'’® tatig sind. Man spricht in diesem Zusammenhang
auch von vertikaler Mobilitat, denn Facharbeiter konnen sowohl unterhalb
des Facharbeiterniveaus (also in Hilfs- oder Anlernpositionen) als auch ober-
halb des Facharbeiterniveaus (als Angestellte, Beamte, Selbstandige) ein-
munden. Berufliche Mobilitat bedeutet hingegen, dass Beschaftigungs- und
Ausbildungsberuf nicht Gbereinstimmen, d.h. direkt nach Ausbildungsab-
schluss oder im Laufe des Erwerbslebens findet ein Berufswechsel statt.

"3 Henninges’ Untersuchung bezieht sich auf die Gruppe der Facharbeiter insge-

samt, nicht allein auf Personen, die eine Lehre im Handwerk abgeschlossen
haben.

Hier. Personen mit abgeschlossener Berufsausbildung in einem Arbeiterberuf,
vgl. Ubersicht 4.2.

"5 Vgl. Henninges, H.v. (1994), S. 81 und 92.
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Tab. 4.3 zeigt, dass deutlich mehr Personen ihren Status wechseln als in der
Gruppe der Facharbeiter verbleiben. Der Anteil der Abganger steigt zwischen
1979 und 1992 sogar deutlich von 55 auf 62 Prozent. Bei zwei Drittel der Ab-
ganger erfolgt der Wechsel unabhangig von einem weiterfhrenden Bil-
dungsabschluss. Personen, die einen weiteren Berufsabschluss erworben
haben, absolvieren mehrheitlich und mit steigender Tendenz eine Fach-
schulausbildung. Der Anteil der Personen mit Fachhoch- bzw. Hochschulab-
schluss stagniert dagegen bei 4 Prozent. Henninges merkt an, dass Perso-
nen mit weiterfihrendem Abschluss hauptsachlich in mittleren und gehobe-
nen Angestelltenpositionen im verwaltenden und technischen Bereich be-
schaftigt sind. "™

Tab. 4.3: Statusmobilitat von Personen mit Facharbeiterabschluss (An-
teile in Prozent)

1979 1985/1986 1991/1992
1. Als Facharbeiter (verbliebene) erwerbstatige 45 40 39
Personen
2. Abgange insgesamt 55 60 62
2a. Personen mit weiterflihrendem
Abschluss, die nicht mehr als 16 16 22
Facharbeiter tatig sind
davon:
Fachschule (Meister, Techniker) 12 12 18
Fachhochschule, Hochschule 4 4 4
2b. Personen ohne weiterfiihrenden
Abschluss, die nicht mehr als 39 44 40
Facharbeiter tatig sind
davon:
Hilfs-, Anlernarbeiter 12 16 16
Angestellte 16 17 18
Beamte 4 4 2
Selbsténdige 7 7 4
3. Gesamt 100 100 100

ifh Géttingen
Quelle: Henninges (1994), eigene Darstellung.

Die Durchlassigkeit in ausbildungsfremde Statuspositionen fir Personen
ohne weiterfUhrenden Abschluss vollzieht sich dagegen nach oben und nach
unten. Mehrheitlich munden Facharbeiter in Angestelltenpositionen, aber

"6 Vgl. Henninges, H. v. (1994), S. 30.
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auch in Hilfs- und Anlernpositionen ein. Der Anteil der Facharbeiter in
Beamtenpositionen und in Selbstandigkeiti ist vergleichsweise gering und im
Beobachtungszeitraum ricklaufig. Das relative Gewicht von Facharbeitern,
die unterhalb ihres Qualifikationsniveaus, d.h. als Hilfs- oder Anlernkrafte ta-
tig sind, steigt im Zeitablauf relativ stark an und erreicht 1991/1992 fast den
Anteil der Personen in Angestelltenpositionen. Henninges konstatiert in die-
sem Zusammenhang, dass diese Art der statusinadaquaten Beschaftigung
"einer Substitution der ungelernten Krafte" gleichkame."’” Gleichzeitig be-
merkt er, dass "einfache" Arbeitsplatze nicht etwa an Gewicht verloren hat-
ten, nur weil der Anteil der Unqualifizierten an den Erwerbstatigen insgesamt
abgenommen habe. Diese Arbeitsplatze wiarden nur anders besetzt wer-
den.”® An anderer Stelle fiigt Henninges hinzu, dass diese Form der Be-
schaftigung vor allem in grollen Betrieben des Verarbeitenden Gewerbes
genutzt wiirde.""®

Bei seiner separaten Betrachtung der Gruppe der Facharbeiter ohne weiter-
flihrenden Berufsabschluss macht Henninges folgende interessante Beob-
achtung (ohne Abbildung). Der Anteil der in Hilfs- oder Anlernpositionen tati-
gen Personen innerhalb dieser Gruppe steigt zwischen 1979 und 1992 deut-
lich an. Waren 1979 noch 14,3 Prozent unterhalb ihrer Qualifikation beschéaf-
tigt, so stieg der Anteil bis 1985 auf 17,4 Prozent und schlie3lich auf mehr als
ein Funftel (21,4 Prozent) im Jahre 1992.

Wie verteilt sich diese Personengruppe Uber die Herkunftsbereiche (Ausbil-
dungsbereiche) und in welchen Bereichen sind die als Hilfs- oder Anlernar-
beiter tatigen Facharbeiter spater beschaftigt? Fast zwei Drittel (64,6 Pro-
zent) dieser Personen wurden 1992 im Handwerk ausgebildet (1979: 61,8
Prozent). Weitere 19,6 Prozent absolvierten ihre Ausbildung in der Industrie
(1979: 25,2 Prozent) und 15,8 Prozent im Dienstleistungsbereich (1979: 13,0
Prozent). Es sind folglich leichte Verschiebungen zwischen den Ausbil-
dungsbereichen erkennbar, insbesondere die Industrie verliert relativ an Ge-
wicht. Die Verteilung der Personen Uber die Beschaftigungsbereiche ist im
Zeitablauf hingegen verbluffend stabil. Trotz des hohen Ausbildungsanteils,
verbleiben im Jahr 1992 lediglich 15,9 Prozent der Personen im Handwerk
(1979: 14,2 Prozent). Fast die Halfte (46 Prozent, 1979: 45,2 Prozent) ist in

""" Henninges, H. v. (1994), S.18.
"8 Henninges, H. v. (1994), S.18.
"9 Henninges, H. v. (1994), S.19.
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der Industrie beschaftigt, weitere 38,1 Prozent (1979: 40,6 Prozent) im
Dienstleistungsbereich. Bei der Betrachtung dieser speziellen Beschafti-
gungsgruppe werden die Diskrepanzen zwischen Ausbildungs- und Beschaf-
tigungsbereich, insbesondere auch zwischen Qualifikation und Beschafti-
gungsposition, noch deutlicher als bei der Betrachtung der Statusmobilitat
aller Facharbeiter.

Das Bild der bestehenden Diskrepanz zwischen Ausbildung und Beschafti-
gung von Facharbeitern ohne weiterfihrenden Berufsabschluss, die in Hilfs-
oder Anlernpositionen beschaftigt sind, verstarkt sich noch bei der Betrach-
tung der Berufswechselquoten und der Frage, inwieweit wahrend der Ausbil-
dung erlernte Kenntnisse in der derzeitigen Tatigkeit (zum jeweiligen Befra-
gungszeitpunkt) noch verwendet werden konnen. Uber den gesamten Be-
obachtungszeitraum stellt Henninges fest, dass etwa 80 Prozent der Be-
obachtungsgruppe ihren erlernten Beruf gewechselt haben, d.h. Ausbil-
dungs- und Beschaftigungsberuf stimmen nicht tUberein. Es ist deshalb nicht
verwunderlich, dass der Anteil derer, die nichts oder nur noch wenig von den
(wahrend der Ausbildung) erlernten Kenntnissen verwerten kdénnen sehr
hoch ist und zwischen 1979 und 1992 von 55,7 Prozent auf 66,4 Prozent an-
steigt. Dies zeigt, dass ein Zusammenhang zwischen einem Berufswechsel
nach der Ausbildung und der Entwertung von Humankapital besteht. Die
wahrend der Ausbildung erlernten Kenntnisse und Fahigkeiten missen dem-
nach stark berufsspezifisch sein. Der im Zeitablauf steigende Anteil der be-
troffenen Personen bei konstantem Anteil der Berufswechsler impliziert zu-
satzlich, dass die wahrend der dualen Ausbildung gewonnenen Kenntnisse
den Bedurfnissen der Arbeitswelt zunehmend weniger entsprechen und dass
ohne weiterfuhrende Berufsausbildung kaum Anpassungs- bzw. Kompensa-
tionsmoglichkeiten bestehen. Andererseits kdnnen steigende Anforderungen
in den Hilfs- und Anlernpositionen selbst flr diese Entwicklung verantwortlich
sein.

Welche Erkenntnisse liefert die Analyse der Status- und Berufsmobilitat von
Henninges fir den Zeitraum von 1979 bis 1992 zusammengefasst?

1. Ausgebildete Facharbeiter sind mehrheitlich (1992: 62 Prozent) und im
Zeitablauf zunehmend (1979: 55 Prozent) nicht in Facharbeiterpositio-
nen beschaftigt.

2. Etwa ein Drittel der "Abganger" qualifiziert sich beruflich weiter und
kann mehrheitlich einen Statusaufstieg verbuchen. Die Fachschulaus-
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bildung gewinnt hier gegenuber der akademischen Ausbildung relativ
stark an Bedeutung.

3. Die restlichen zwei Drittel der "Abganger" absolvieren keine weiter-
fuhrende Berufsausbildung. Innerhalb dieser Gruppe steigt im Beob-
achtungszeitraum hauptsachlich der Anteil der Facharbeiter, die unter-
halb ihres Qualifikationsniveaus, als Hilfs- oder Anlernarbeiter, beschaf-
tigt sind (1979: 31 Prozent, 1992: 40 Prozent).

4. Der Anteil der Facharbeiter ohne weiterfiihrende Berufsausbildung, die
spater in Hilfs- und Anlernpositionen beschaftigt sind, steigt zwischen
1979 und 1992 um sieben Prozentpunkte, von 14,3 auf 21,4 Prozent.
Sie entstammen mehrheitlich dem Handwerk.

4.4 Forschungsbedarf

Die aufgezeigten Wanderungsmuster sind wie in These 1 formuliert zunachst
auf ihre Aktualitat hin zu Uberprifen. Zudem ist festzustellen, inwieweit diese
These auch auf die neuen Bundeslander zutrifft. Um die Entwicklung der
sektoralen Wanderungsmuster im Zeitablauf besser zu evaluieren, sind mit
Verweis auf die methodischen Unterschiede der vorliegenden Studien ver-
gleichende Auswertungen der vorherigen Erhebungswellen erforderlich. Um
die Erkenntnisse der bestehenden Literatur zu erweitern, werden zusatzliche
Gruppierungen nach Alterskohorten und schulischer Vorbildung vorgenom-
men. Diese tiefer gehende Analyse erlaubt differenziertere Aussagen Uber
die Struktur der "Wanderer" und zeitliche Aspekte der Wanderung.

Wie im Falle der Untersuchung der sektoralen Wanderungsmuster sind auch
die Erkenntnisse hinsichtlich der Status- und Berufsmobilitdt auf ihre Aktua-
litat hin zu Gberprufen.

4.5 Empirische Untersuchung

Die nun folgenden Auswertungen der BiBB/IAB- bzw. BiBB/BAuA-Erhebun-
gen beziehen sich schwerpunktmaRig auf den Ausbildungs- und Beschafti-
gungsbereich Handwerk. Von besonderem Interesse, insbesondere im Hin-
blick auf die eingangs formulierten Thesen und Forschungsfragen, ist die
vergleichende Untersuchung von drei speziellen Personengruppen: (1) Per-
sonen, die eine duale Ausbildung im Handwerk abgeschlossen haben und
auch im Handwerk erwerbstatig sind (Verbleibende), (2) Personen, die im
Handwerk eine duale Ausbildung abgeschlossen haben, aber in einem ande-



Kap. 4: Mobilitadtspfade von Personen mit Lehrabschluss 89

ren Wirtschaftsbereich beschaftigt sind (Abwanderer) und schlieldlich (3)
Personen, die eine berufliche Ausbildung aulierhalb des Handwerks absol-
viert haben, jedoch im Handwerk beschaftigt sind (Zuwanderer).

In Anlehnung an den Literaturiberblick widmen wir uns zunachst den Wan-
derungsbewegungen aus dem und in das Handwerk. Der Fokus liegt dabei
auf der jungsten Erhebungswelle, fur die bislang keine entsprechenden Aus-
wertungen vorliegen. DarlUber hinaus werden Ergebnisse fur Westdeutsch-
land und Ostdeutschland prasentiert, ebenfalls ein Novum. Wie angedeutet,
werden die alteren Erhebungswellen erganzend mit in die Analyse einbezo-
gen. In einem zweiten Schritt wenden wir uns dem vertiefenden Vergleich der
drei relevanten Personengruppen zu. Hier werden die Unterschiede zwi-
schen den Gruppen hinsichtlich ihrer Status- sowie beruflichen Mobilitat un-
tersucht. Zusatzlich werden Unterschiede in der Bildungsstruktur betrachtet.

4.5.1 Anmerkungen zur Stichprobe

Um eine moglichst grofe Vergleichbarkeit der Ergebnisse aus den verschie-
denen Erhebungswellen zu gewahrleisten, missen die Auswertungen zu-
nachst einer vergleichbaren Basisstichprobe zugrunde liegen. Wir beziehen
unsere Analyse auf Erwerbstatige mit dualem Ausbildungsabschluss'® zwi-
schen 15 und 65 Jahren mit einer tatsachlichen wochentlichen Arbeitszeit
von mindestens 10 Stunden."?' Folgende Einschrankungen miissen aufgrund
der sich im Zeitablauf veranderten Grundgesamtheit hingenommen werden:
In den Erhebungswellen 1979 und 1985/1986 erfolgt die Analyse fur West-
deutschland einschlieBlich West-Berlin. Danach wird das gesamte Berlin
dem Osten zugerechnet.' Dariiber hinaus kénnen die Befragungspersonen
in der jungsten Erhebungswelle ausschliel3lich Uber das ,Bundesland des
aktuellen Beschaftigungsbetriebes’ den alten bzw. neuen Bundeslandern zu-

20 Entscheidend ist hier die letzte abgeschlossene betriebliche Ausbildung (bei
mehreren betrieblichen Ausbildungsabschliissen). Die Filtersetzung erfolgt un-
abhangig davon, ob ein weiterfihrender Berufsabschluss erworben wurde.

Kernerwerbstatigkeit, in Anlehnung an die Definition der Erwerbstatigkeit in der
BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/20086, vgl. Abschnitt 4.2.

22 Fiir die Erhebungsjahre 1991/1992 und 1998/1999 ist ebenfalls eine Zuordnung
West einschl. West-Berlin und Ost einschl. Ost-Berlin moglich. Die Abweichun-
gen in den Verteilungen zwischen beiden geographischen Abgrenzungen sind
lediglich marginal.

121



90 Kap. 4: Mobilitatspfade von Personen mit Lehrabschluss

geordnet werden. SchlielRlich werden die Auswertungen auf Personen mit
deutscher Staatsangehérigkeit begrenzt.'®

Zusatzlich werden alle Auswertungen gewichtet;'** es handelt sich jedoch
nicht um hochgerechnete Daten. Aus diesem Grund werden keine absoluten
Zahlen, sondern nur Haufigkeitsverteilungen prasentiert.'?®

4.5.2 Sektorale Wanderungsmuster aus dem und in das Hand-
werk

Die Tab. 4.4 zeigt die Verteilung der im Handwerk ausgebildeten Personen
auf die jeweiligen Beschaftigungsbereiche Uber den gesamten Erhebungs-
zeitraum fur West- und Ostdeutschland. Fur die alten Bundeslander bestati-
gen unsere Auswertungen die Ergebnisse der frGheren Studien. Im Zeitraum
von 1979 bis 1999 ist die relative Abwanderung aus dem westdeutschen
Handwerk stabil, jedoch leicht rucklaufig. Zwischen 55 und 50 Prozent der im
Handwerk ausgebildeten Personen sind zum jeweiligen Befragungszeitpunkt
in einem anderen Wirtschaftsbereich beschaftigt. Flir das Befragungsjahr
2005/2006 muss jedoch ein deutlicher Bruch in der Stabilitat der Abwande-
rung und folglich im Verbleib der im Handwerk ausgebildeten Personen
konstatiert werden. Lediglich ein gutes Drittel der Personen, die im Handwerk
eine duale Ausbildung absolviert haben, war im Jahr 2006 auch im Handwerk
beschaftigt. Folglich ist die relative Abwanderung aus dem westdeutschen
Handwerk heute deutlich hoher als in den 1980er und 1990er Jahren. Inwie-
weit man hier von einem Strukturbruch sprechen kann, Iasst sich nicht ab-
schlielend feststellen. Den Ruckgang des relativen Verbleibs im Handwerk

123 (Ausreichend deutsch sprechende) Auslénder sind nicht durchgéngig befragt

worden. Zudem ist Wellen Ubergreifend keine eindeutige und vergleichbare De-
finition von Auslandern bzw. Personen mit Migrationshintergrund maoglich.

Fur Datenauswertungen hat das BiBB ein Designgewicht (Umwandlungsfaktor)
und ein Strukturgewicht (Ausfallgewicht) zur Verfligung gestellt. Ersteres dient
zur Korrektur der Auswahlwahrscheinlichkeit bei der Stichprobenziehung. Das
Strukturgewicht soll hingegen gewabhrleisten, dass die Struktur der Stichprobe
derjenigen der Grundgesamtheit entspricht. Als Referenzstruktur dient der Mik-
rozensus (fur eine ausflihrliche Beschreibung des in der jingsten Erhebung
verwendeten Gewichtungsmodells vgl. Hartmann, 2006). Fur deskriptive Aus-
wertungen wurde nach Ricksprache mit dem BiBB das Strukturgewicht ver-
wendet.

Dennoch kénnen Erhebungsdesign spezifische und gewichtungsbedingte Ver-
zerrungen nicht ausgeschlossen werden, vgl. Henninges, H. v. (1994), S. 8,
Dostal, W. u. Jansen, R. (2002), S. 225.

124
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von mehr als 15 Prozentpunkten zwischen 1999 und 2006 ausschlieflich
konjunkturell zu begriinden, erscheint jedenfalls wenig plausibel.

Eine anhaltende Tendenz zur schwindenden relativen Aufnahmefahigkeit der
Industrie wie sie von Jaudas u.a. konstatiert wurde, lasst sich indes nicht be-
obachten. Im Jahr 2006 ist der Anteil der in der Industrie beschaftigten Per-
sonen mit handwerklichem Lehrabschluss gegenuber 1999 erneut stark ge-
wachsen. Gleichzeitig gewinnen die Dienstleistungsbereiche als Beschafti-
gungsbereich von im Handwerk Ausgebildeten nach 1999 klar an Gewicht.

Tab. 4.4: Beschaftigungsbereich der Personen mit Lehrabschluss im
Handwerk 1979 bis 2006 (Anteile in Prozent)

. offentlicher . son_stige
Handwerk Industrie Handel ) Dienstleistungen,
Dienst andere
West*
2006 34,5 24,9 12,9 13,6 14,1 100,0
1999 50,1 18,4 9,5 13,3 8,7 100,0
1992 50,2 21,9 8,5 12,7 6,8 100,0
1986 46,8 21,2 8,5 13,9 9,6 100,0
1979 44,8 24,6 8,3 22,3 100,0
Ost

2006 42,8 13,4 8,5 10,4 24,9 100,0
1999 59,1 8,3 9,1 10,5 13,0 100,0
1992 49,3 13,8 7.9 18,9 10,1 100,0

ifh Géttingen
* 1979 und 1986 schlieRt West den Westen Berlins mit ein, danach wird Berlin dem Osten
zugerechnet.
Quelle: BiBB/IAB-Erhebungen, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung; eigene Berechnungen.

Flar das Handwerk in den neuen Bundeslandern vermittelt Tab. 4.4 ein etwas
anderes Bild der Wanderung. Anders als im Westen hat der Abwanderungs-
anteil im Osten im Laufe der 1990er Jahre abgenommen, wenngleich er An-
fang der 1990er Jahre ebenfalls bei etwa 50 Prozent lag. Im Jahr 2006 lag
der Anteil der im ostdeutschen Handwerk ausgebildeten und beschaftigten
Personen jedoch ebenfalls sehr deutlich unter dem Anteil des Jahres 1999.
Das ostdeutsche Handwerk muss sich daher wie das westdeutsche Hand-
werk mit den Folgen einer starkeren relativen Abwanderung auseinanderset-
zen, obgleich in den alten Landern ein geringerer Anteil von Personen im
Handwerk verbleibt als in den neuen Landern. Die Abwanderung erfolgt im
Osten vorwiegend in den Dienstleistungsbereich. Im Jahr 2006 gewinnen je-
doch der Dienstleistungsbereich und die Industrie im Vergleich zum Jahr
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1999 Anteile hinzu. Die relative Bedeutung der beiden Wirtschaftsbereiche
fur die Beschaftigung von handwerklichen Fachkraften ist in den neuen Lan-
dern dem westdeutschen Verhaltnis entgegengesetzt. Diese Beobachtung
lasst sich vermutlich mit den Unterschieden in der allgemeinen Wirtschafts-
infrastruktur in den beiden geografischen Teilen der Bundesrepublik begrin-
den.

Zusammengefasst lasst sich feststellen, dass die These von der ,Saatbeet-
funktion des Handwerks offenbar weiterhin Bestatigung findet, d.h. das
Handwerk gibt selbst ausgebildete Fachkrafte zu einem bedeutenden Anteil
an andere Wirtschaftsbereiche ab. Allerdings muss konstatiert werden, dass
im Jahr 2006 ein deutlich hdherer Anteil von Personen, die im Handwerk eine
Lehre absolviert haben, nicht mehr in diesem Wirtschaftsbereich beschaftigt
war als noch im Jahr 1999. Dies gilt gleichermalen fir beide Teile der Bun-
desrepublik. Dieser Sprung im Verhaltnis zwischen Abwanderung und
Verbleib zuungunsten des Handwerks kommt einem Bruch in der Stabilitat
der Wanderung gleich, der die Zukunfts- und Erneuerungsfahigkeit des
Handwerks gefahrdet, sollte sich diese Entwicklung in Zukunft fortsetzen.

Die Gefahrdung des Handwerks hinsichtlich seiner zukinftigen Fachkrafte-
versorgung wird noch deutlicher, betrachtet man den Verbleib nach Alters-
gruppen und schulischer Vorbildung. Abb. 4.1 zeigt flr vier verschiedene Al-
tersgruppen den Anteil der Personen, die im Handwerk ausgebildet wurden
und dort zum jeweiligen Befragungszeitpunkt auch beschaftigt waren. Es
handelt sich folglich um den Anteil der im Handwerk Verbleibenden an allen
im Handwerk ausgebildeten Personen in der entsprechenden Altersgruppe.
Sowohl fur West- als auch fur Ostdeutschland kdnnen wir zu jedem Erhe-
bungszeitpunkt beobachten, dass der Anteil der im Handwerk Beschaftigten
und damit Verbleibenden mit zunehmendem Alter geringer ist (Niveauunter-
schiede zwischen den Altersgruppen). Dartber hinaus lasst sich bis 1999,
ahnlich wie bei der Betrachtung der Gesamtsituation, in fast allen Altersgrup-
pen ein leichter Aufwartstrend im Verbleibsanteil feststellen.
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Abb. 4.1: Anteil der im Handwerk beschéaftigten Personen an allen im
Handwerk ausgebildeten Personen nach Altersgruppen 1979
bis 2006 (in Prozent)
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Quelle: BiBB/IAB-Erhebungen, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung; eigene Berechnungen.
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Zwischen 1999 und 2006 ist in beiden Teilen der Bundesrepublik jedoch
ebenfalls ein Negativtrend erkennbar, der bei den 15- bis 25-Jahrigen be-
sonders ausgepragt ist. Dies bedeutet, dass verhaltnismalig mehr junge
Menschen direkt nach ihrem Lehrabschluss oder etwas spater ihre Beschaf-
tigung im Handwerk aufgegeben haben und im Jahr 2006 in einem anderen
Wirtschaftsbereich beschaftigt waren. Dabei ist anhand der Daten nicht er-
sichtlich, aus welchen Grinden diese Wanderung erfolgte, d.h. ob junge
Ausbildungsabsolventen und Fachkrafte das Handwerk freiwillig oder eher
unfreiwillig verlassen, und zu welchem Zeitpunkt die Wanderung erfolgte.
Geht man weiterhin von einer Ausbildung Uber Bedarf aus, so wird ein Teil
der Lehrabsolventen zwangslaufig freigesetzt. Sehen junge Fachkrafte da-
gegen bessere Beschaftigungsperspektiven aulerhalb des Handwerks, wer-
den sie freiwillig in andere Wirtschaftsbereiche wechseln.

Bei der Betrachtung der Verbleibsanteile nach schulischer Vorbildung (Abb.
4.2) sind ahnlich wie bei der Betrachtung der Altersgruppen Niveauunter-
schiede erkennbar. Dabei ist der Anteil der Verbleibenden bei den Personen
mit Fachhochschul- bzw. Hochschulreife zu allen Erhebungszeitpunkten am
geringsten. Nach 1999 scheinen im Westen jedoch Personen aller drei
Schulabschlisse gleichermal3en von einer starkeren relativen Bedeutung der
Abwanderung betroffen zu sein. In den neuen Landern gilt dies primar fur
Realschulabsolventen. Insgesamt weisen die Verbleibsanteile zwischen den
Gruppen im Laufe der Zeit eine Tendenz zur Konvergenz auf.

Zusammenfassend konnen wir festhalten, dass das Handwerk zunehmend
von der relativen Abwanderung seiner Fachkrafte betroffen ist. Dieser quan-
titative Aspekt wird verstarkt durch qualitative Faktoren, etwa den gestiege-
nen Abgang von jungen Fachkraften, den nach wie vor hohen Anteil von
Hauptschulabsolventen und den geringen Anteil von Abiturienten, welcher
sich auch durch eine vergleichsweise hohe relative Abwanderung dieser
Gruppe erklaren lasst. Vor dem Hintergrund der Fachkraftesicherung und Er-
neuerungsfahigkeit des Handwerks ist diese Entwicklung kritisch zu bewer-
ten. Die hohe Versorgung anderer Wirtschaftsbereiche ist volkswirtschaftlich
dagegen zunachst einmal positiv, kann jedoch aus bildungsékonomischer
Sicht weniger sinnvoll sein, sofern Abwanderer unterhalb ihres Qualifikati-
onsniveaus eingesetzt werden. Dieser Aspekt wird im nachsten Unterab-
schnitt naher betrachtet.
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Abb. 4.2:

Anteil der im Handwerk beschéaftigten Personen an allen im
Handwerk ausgebildeten Personen nach schulischer Vorbil-
dung (in Prozent)
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Quelle: BiBB/IAB-Erhebungen, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung; eigene Berechnungen.

Die Folgen der Abwanderung kann das Handwerk moglicherweise durch eine
verstarkte relative Zuwanderung kompensieren. Diesen Zuwanderungsstro-
men von Erwerbstatigen aus anderen Wirtschaftsbereichen wenden wir uns
im Folgenden zu.
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Tab. 4.5 fasst den Ausbildungsbereich der Personen zusammen, die eine be-
triebliche Ausbildung absolviert haben und zum jeweiligen Befragungszeit-
punkt im Handwerk beschaftigt waren. Auf diese Weise kénnen wir uns ein
Bild von der relativen Zuwanderung von betrieblich ausgebildeten Fachkraf-
ten in das Handwerk machen. Das westdeutsche Handwerk hat in den 80er
und 90er Jahren zu Uber 80 Prozent seine eigens ausgebildeten Fachkrafte
beschaftigt. Der Anteil der im Handwerk beschaftigten Personen, die in ande-
ren Wirtschaftsbereichen ausgebildet wurden, d.h. zuwanderten, war relativ
gering und bewegte sich zwischen 14 und knapp 18 Prozent. Dieser Anteil ist
zwischen 1999 und 2006 deutlich, auf knapp 30 Prozent, angestiegen. Damit
war der Anteil der selbst ausgebildeten Fachkrafte mit gut 70 Prozent zwar
immer noch sehr hoch, jedoch bereits weitaus geringer als noch 1999. Die im
Handwerk Beschaftigten, die (irgendwann) nach ihrer betrieblichen Ausbil-
dung in diesen Wirtschaftsbereich gewechselt sind, stammen mehrheitlich
aus der Industrie. Es scheint demnach ein gewisser Austausch zwischen
diesen beiden Beschaftigungsbereichen zu existieren.

Tab. 4.5: Ausbildungsbereich der im Handwerk beschaftigten Personen
mit Lehrabschluss 1979 bis 2006 (Anteile in Prozent)

. . sonstige
Handwerk Industrie Handel offeptllcher Dienstleistungen,
Dienst andere
West*
2006 71,4 15,7 4,6 2,9 55 100,0
1999 83,1 8,8 3,8 1,6 2,7 100,0
1992 86,0 6,7 4,2 0,8 2,3 100,0
1986 85,0 6,9 4.8 0,8 2,5 100,0
1979 82,2 10,1 4,0 3,8 100,0
Ost

2006 58,6 25,5 4,6 41 7.2 100,0
1999 51,7 34,6 2,5 2,5 8,6 100,0
1992 60,4 28,5 2,6 3,8 4,7 100,0

ifh Géttingen
* 1979 und 1986 schlieRt West den Westen Berlins mit ein, danach wird Berlin dem Osten

zugerechnet.
Quelle: BiBB/IAB-Erhebungen, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung; eigene Berechnungen.

In den neuen Bundeslandern gestaltet sich die Lage etwas anders. Dort ist
der Anteil der Beschaftigten, die ihre Ausbildung auch im Handwerk absol-
vierten, bereits seit 1992 weitaus geringer als in den alten Landern. Nach
1999 hat allerdings ein dem Westen gegenlaufiger Trend eingesetzt und der
Anteil der "Fremdbeschaftigten" hat abgenommen. Die Zuwanderer haben



Kap. 4: Mobilitadtspfade von Personen mit Lehrabschluss 97

ihre Ausbildung wie auch im Westen zu einem grof3en Teil in der Industrie
absolviert. Moglicherweise ist die Gleichartigkeit einiger Ausbildungsberufe in
beiden Wirtschaftsbereichen ein Grund fir diese Wanderungsbeziehung.

Um im Falle der Zuwanderung ein detaillierteres Bild vom Ausbildungs- und
Beschaftigungsbereich Handwerk gewinnen zu kénnen, werden die entspre-
chenden Daten ebenfalls nach Altersgruppen und schulischer Vorbildung
differenziert. Der Anteil der im Handwerk ausgebildeten Personen an allen im
Handwerk Beschaftigten mit dualem Berufsabschluss flr die vier Altersgrup-
pen ist in Abb. 4.3 dargestellt. Erneut sind deutliche Unterschiede zwischen
den alten und neuen Landern erkennbar. Zwar ist in beiden Teilen der Anteil
der im Handwerk Qualifizierten an allen Beschaftigten in der Gruppe der 15-
bis 25-Jahrigen am hochsten, d.h. die relative Zuwanderung vergleichsweise
gering. Allerdings ist dieser Anteil im Westen marginal rticklaufig, wahrend er
im Osten zwischen 1992 und 2006 von 72,2 auf 100'® Prozent wéchst. Die
Unterschiede zwischen den Altersgruppen sind im Westen bis 1999 weniger
grof3 als danach. Zudem wachst nach 1999 der Anteil der Zuwanderer in al-
len Gruppen (der Anteil der Verbleibenden sinkt dementsprechend). Beson-
ders ausgepragt ist dieser Zuwachs in der Gruppe der altesten Beschaftig-
ten. In den neuen Landern ist neben den allgemeinen Niveauunterschieden
im Vergleich zum Westen eine starkere Divergenz zwischen den Gruppen er-
kennbar, welche bereits 1999 zu beobachten ist. Der Anteil der Zugewan-
derten ist im Jahr 2006 in der Gruppe der 41- bis 55-Jahrigen am hochsten.

Abb. 4.4 zeigt schliel3lich den Anteil der im Handwerk ausgebildeten Perso-
nen an allen Handwerksbeschaftigten mit Lehrabschluss (Verbleibende)
nach schulischer Vorbildung. Folgende Beobachtungen lassen sich festhal-
ten. Im westdeutschen Handwerk ist der Anteil der Verbleibenden fur alle
Schulabschlisse deutlich Gber dem Anteil der Zugewanderten. Die Unter-
schiede zwischen den Schulabschlissen sind dabei nur gering, d.h. die rela-
tive Zuwanderung ist in der Gruppe der Hauptschulabsolventen nicht deutlich
geringer als in der Gruppe der Abiturienten. Nach 1999 nimmt der Anteil der
Verbleibenden in allen Gruppen ab; umgekehrt wachst der Anteil der Zuge-
wanderten.

26 Diese Angabe beruht auf einer Beobachtungszahl von unter 30 und ist statis-
tisch gesehen mit Vorsicht zu interpretieren.
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Abb. 4.3: Anteil der im Handwerk ausgebildeten Personen an allen im
Handwerk beschaftigten Personen mit Lehrabschluss nach
Altersgruppen 1979 bis 2006 (in Prozent)
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Quelle: BiBB/IAB-Erhebungen, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung; eigene Berechnungen.
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Abb. 4.

4: Anteil der im Handwerk ausgebildeten Personen an allen im
Handwerk beschaftigten Personen mit Lehrabschluss nach
schulischer Vorbildung 1979 bis 2006 (in Prozent)
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Quelle: BiBB/IAB-Erhebungen, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung; eigene Berechnungen.




100 Kap. 4: Mobilitatspfade von Personen mit Lehrabschluss

In den neuen Landern verlauft die Entwicklung der Anteile der Verbleibenden
und Zugewanderten nach schulischer Vorbildung entgegengesetzt zum Ver-
lauf im Westen. So schrumpft der Anteil der Verbleibenden in den 90er Jah-
ren in allen Gruppen. Besonders ausgepragt ist die Entwicklung in der
Gruppe der Abiturienten, bei denen der Anteil der Verbleibenden von 38 Pro-
zent im Jahr 1992 auf 23,2 Prozent im Jahr 1999 zurlickgeht. Zwischen 1999
und 2006 steigt der Anteil der Verbleibenden in allen Gruppen an. Erneut ist
die Zunahme in der Gruppe der Abiturienten am starksten. Wie im Westen
schrumpft die Differenz der Anteile von Zuwanderern und Verbleibenden im
Osten im Jahr 2006 zwischen Hauptschulabsolventen und Abiturienten auf
etwa 10 Prozentpunkte zusammen, d.h. der Anteil der im Handwerk ausge-
bildeten Abiturienten an allen im Handwerk beschaftigten Abiturienten wachst
deutlich an.

Welches Resumee lasst sich aus den beschriebenen Wanderungstendenzen
ableiten? Die quantitative Versorgung anderer Wirtschaftszweige mit im
Handwerk ausgebildeten Fachkraften muss auch fur die jungste Vergangen-
heit bestatigt werden, d.h. das deutsche Handwerk kann nach wie vor eine
so genannte Saatbeetfunktion flr sich beanspruchen. Volkswirtschaftlich ist
dies positiv zu bewerten, ware diese Versorgung in einem alternativen Sys-
tem nicht gegeben. Im Hinblick auf die Beschaftigungssituation im Handwerk
mussen gerade die Entwicklungen nach 1999, die sich aus den vorliegenden
Daten ergeben, aus folgenden Grinden mit Sorge betrachtet werden.

Der Anteil der nach Ausbildungsabschluss aus dem Handwerk Abwandern-
den, obwohl auch in den 80ern und 90ern-Jahren nicht unbedeutend, nimmt
gegenuber den Verbleibenden noch einmal deutlich zu. Im Gegenzug steigt
zwar der Anteil der "Fremdausgebildeten" an den Handwerksbeschaftigten.
Nach Angaben des Zentralverbands des Deutschen Handwerks ist die Ge-
samtbeschaftigung im deutschen Handwerk zwischen 1999 und 2006 jedoch
riicklaufig (-22 Prozent'?’), so dass vermutet werden kann, dass die Entwick-
lung der Abwanderung relativ bedeutender ist als die von Zuwanderung und
Bestand (Verbleib). Wir kommen im nachsten Abschnitt noch einmal darauf
zurUck.

2T http://www.zdh.deffileadmin/user_upload/daten-fakten/strukturdaten/ Ta-
belle11.pdf (Zugriff am 01.03.09).
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Um die Saatbeetfunktion und deren mégliche Folgen fur das Handwerk ei-
nerseits und die deutsche Volkswirtschaft andererseits in qualitativer Hinsicht
noch eingehender bewerten zu kénnen, wird im Folgenden die Struktur der
Verbleibenden, Abwanderer und Zuwanderer mithilfe der Kriterien Schulab-
schluss, hochster Bildungsabschluss, Stellung im Beruf (Statusmobilitat) und
berufliche Mobilitat naher untersucht. Dieser Ansatz legt damit einen anderen
Schwerpunkt als die Analyse der Status- und beruflichen Mobilitdt von Hen-
ninges und ist mit dessen Ergebnissen folglich nur indirekt vergleichbar. Auf-
grund der jungsten Entwicklungen, die sich aus den bisherigen Auswertun-
gen ergaben, konzentrieren wir uns auf die Daten der Erhebungswellen
1998/1999 und 2005/2006. Um Differenzierungen innerhalb der drei Gruppen
zu ermdglichen und zu kleine Substichproben zu vermeiden, prasentieren wir
Ergebnisse ausschliel3lich fir die gesamte Bundesrepubilik.

4.5.3 Strukturunterschiede zwischen den verbleibenden, abwan-
dernden und zuwandernden Personen

Im vorherigen Abschnitt stand der separate Vergleich der Referenzkategorie
"Verbleibende" mit den beiden Wanderungsgruppen "Abwanderer" und "Zu-
wanderer" im Vordergrund der Untersuchung. Es handelte sich folglich um
eine Analyse der im Handwerk Ausgebildeten (Verbleibende und Abwande-
rer) und der im Handwerk Beschaftigten (Verbleibende und Zuwanderer). Wir
wenden uns nun einer vergleichenden Strukturanalyse aller drei Gruppen zu.

Bislang wurden noch keine Aussagen zum relativen Gewicht der drei Grup-
pen getroffen. Die Abb. 4.5 zeigt die Anteile der Verbleibenden, Abwanderer
und Zuwanderer fur die Jahre 1999 und 2006. Die Anteile der Verbleibenden
und Abwanderer, welche 1999 noch in etwa gleich hoch bei gut 40 Prozent
lagen, entwickeln sich bis zum Jahr 2006 gegenlaufig. Das relative Gewicht
der Verbleibenden sinkt von 43,8 auf 30,8 Prozent, wahrend der Anteil der
Abwanderer von 41,0 auf 55 Prozent anwachst. Die relative Bedeutung der
Zuwanderungsstrome bleibt im Betrachtungszeitraum fast unverandert und
mit 14,2 Prozent im Jahr 2006 nahezu auf dem Niveau von 1999. Die Daten
indizieren jedoch, dass die absolute Zahl der Personen im hier betrachteten
Zeitraum in allen drei Gruppen rucklaufig ist (ohne Abbildung). Da die Zahl
der Abwanderer im Vergleich zu den Verbleibenden und Zuwanderern jedoch
weniger stark schrumpft, gewinnen sie relativ an Bedeutung hinzu.
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Abb. 4.5: Verbleibende — Abwanderer — Zuwanderer 1999 und 2006 (An-
teile in Prozent)

50 55,0

1999 2006

M Verbleibende Abwanderer B Zuwanderer

ifh Géttingen
Quelle: BiBB/IAB-Erhebungen, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung; eigene Berechnungen.

Vor diesem Hintergrund werden wir im Folgenden die oben genannten
Strukturmerkmale der drei Gruppen vergleichen. Zunachst wenden wir uns
der Qualifikationsstruktur in den Gruppen zu, d.h. den Schulabschlissen und
dem hochsten erzielten Bildungsabschluss. Abb. 4.6 fasst die Verteilung der
Schulabschlisse in den drei Gruppen fur die Jahre 1999 und 2006 zusam-
men. Welche Unterschiede lassen sich zwischen den Gruppen beobachten?
Existieren Veranderungen im Zeitablauf?

Im Jahr 1999 unterscheidet sich die Struktur der Schulabschlisse bei den
Zuwanderern deutlich von der in den beiden anderen Gruppen. Bildeten Re-
alschulabsolventen die Mehrheit der Zuwanderer, so waren dies Personen
mit Hauptschulabschluss bei den Verbleibenden und den Abwanderern. Der
Anteil der Abiturienten lag ebenfalls Gber dem in den beiden anderen Grup-
pen, wenngleich der Unterschied zwischen Zuwanderern und Abwanderern
hier nicht erheblich ist. Dies ist als grundsatzlich positiv fir das Handwerk zu
bewerten, d.h. Zuwanderer waren 1999 mit einer vergleichsweise hoheren
Schulbildung ausgestattet als die Verbleibenden und die Abwanderer. Von
einer Kompensation der durch die Abwanderung entstandenen Licke kann
dennoch nicht gesprochen werden, insbesondere im Hinblick auf die relative
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Gruppengrofe der Zuwanderer im Vergleich zu den Abwanderern (vgl. Abb.
4.5).

Abb. 4.6: Verbleibende — Abwanderer — Zuwanderer: Verteilung der
Schulabschlisse 1999 und 2006 (Anteile in Prozent)
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ifh Géttingen
Quelle: BiBB/IAB-Erhebungen, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung; eigene Berechnungen.

Im Jahr 2006 ist die Verteilung der Schulabschlisse dagegen nahezu aus-
geglichen. Bei den Zuwanderern bilden nun auch die Hauptschulabsolventen
die grofdite Gruppe, wenngleich ihr Anteil weiterhin unterhalb der Anteile bei
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den Abwanderern und Verbleibenden liegt. Bei den Abwanderern steigt der
Anteil der Realschulabsolventen, wohingegen der Anteil der Hauptschulab-
solventen sinkt. In allen drei Gruppen steigt hingegen der Anteil der Abitu-
rienten. Dieser Anstieg ist am geringsten in der Gruppe der Verbleibenden,
am deutlichsten in der Gruppe der Zuwanderer. Wenngleich der Anteil der
Abiturienten bei den Zuwanderern damit fast doppelt so hoch ist wie bei den
Verbleibenden, die Bildungsstruktur im Handwerk folglich gestarkt wird, so
muss erneut auf die relative GroRe der drei Gruppen verwiesen werden (vgl.
Abb. 4.5).

Wie sieht es bei der Verteilung der héchsten Bildungsabschlisse aus (Abb.
4.7)? Zur Erinnerung: Die Stichprobe schliet Personen mit einem Lehrab-
schluss ein. Logischerweise sind aus diesem Grunde keine Personen ohne
Berufsabschluss in den drei Gruppen, wahrend Personen mit Berufsausbil-
dung ohne weiterfihrenden Berufsabschluss die grof3e Mehrheit bilden. lhr
Anteil liegt in beiden Beobachtungsjahren in allen drei Gruppen bei Uber 80
Prozent. Zwischen 1999 und 2006 hat sich ihr Anteil nur unwesentlich veran-
dert, d.h. der Anteil der Personen, die zusatzlich einen weiterfihrenden Be-
rufsabschluss haben, ist in etwa gleich geblieben. Leichte Verschiebungen
zwischen den Gruppen und Uber die Zeit sind lediglich bei der Betrachtung
der weiterfihrenden Berufsabschlisse zu beobachten. Hochschulabschlisse
gewinnen in allen drei Gruppen an Bedeutung, obgleich ihr Anteil gerade bei
den Verbleibenden mit 2,4 Prozent vergleichsweise gering bleibt.'*® Meister-
und TechnikerabschlUsse verlieren dagegen an Bedeutung. Dieser Verlust ist
bei den Abwanderern und den Zuwanderern hoher als bei den Verbleiben-
den. Bei letzteren ist der Anteil der Meister/Techniker mit 15,2 Prozent im
Jahr 2006 fast doppelt so hoch wie bei den Wanderern.

Ein genereller Trend zur Héherqualifizierung ist in allen drei Gruppen nicht
erkennbar. Deutlich ist der relative Bedeutungsverlust des Meisterabschlus-
ses. Bei den im Handwerk Verbleibenden sind kaum Hochschulabschlusse
zu verzeichnen. Zusatzlich ist die Bedeutung dieser Abschlisse bei den Ab-
wanderern deutlich hdher als bei den Zuwanderern, d.h. bei bereits geringem
Anteil an Hochqualifizierten aus den eigenen Reihen, kann das Handwerk
auch nur vergleichsweise wenige Hochqualifizierte flr eine Beschaftigung
gewinnen. Ein relativ hoher Anteil wandert sogar ab. Aufgrund des allgemei-

28 Gegeniiber 1999 ist jedoch ein Anteilszuwachs von iiber 100 Prozent zu
beobachten.
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nen, seit etwa drei Dekaden beobachteten Trends zu hdheren Bildungsab-
schlissen in der deutschen Volkswirtschaft und des Zusammenhangs zwi-
schen Bildung und wirtschaftlichem (unternehmerischem) Erfolg, muss das
Handwerk sich fragen, inwieweit sein Hinterherhinken bei der Bildungsstruk-
tur moglicherweise seine Erneuerungs- und Innovationsfahigkeit beeintrach-

tigt.

Abb. 4.7: Verbleibende - Abwanderer - Zuwanderer: Verteilung der hoch-
sten Bildungsabschlisse 1999 und 2006 (Anteile in Prozent)
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ifh Géttingen
Quelle: BiBB/IAB-Erhebungen, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung; eigene Berechnungen.
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Die nun folgende Betrachtung der Stellung im Beruf, genauer der Statusmo-
bilitdt, kann uns Hinweise auf mdgliche Motive der Wanderung liefern (vgl.
Tab. 4.6). Daruber hinaus ermdglicht sie eine Bewertung der Wanderung aus
humankapitaltheoretischer und investitionstheoretischer Sicht.

Tab. 4.6 zeigt die Verteilung der Personen in den drei interessierenden Grup-
pen nach ihrer Stellung im Beruf. Differenziert wird zunachst nach Arbeitern,
Angestellten, Selbstandigen und sonstigen Status-Positionen. Innerhalb der
Gruppen der Arbeiter und Angestellten'® wird eine weitergehende Differ-
enzierung vorgenommen, um beurteilen zu konnen, ob die Personen ausbil-
dungsadaquat eingesetzt werden oder nicht. Eine zusatzliche Differenzierung
muss dahingehend erfolgen, ob Personen neben ihrem dualen Ausbildungs-
abschluss einen weiterflhrenden Berufsabschluss vorweisen kdnnen.

Der Fokus gilt zunachst den Personen ohne weiterfihrenden Abschluss.
In der Gruppe der Verbleibenden ist der Anteil der Arbeiter im Jahr 2006
zwar noch bei Uber 50 Prozent. Jedoch ist ihre relative Bedeutung seit 1999
stark zuriickgegangen. Im Gegenzug ist ein deutlich héherer Anteil der Ver-
bleibenden in Angestelltenpositionen tatig. Inwieweit dieser relative Bedeu-
tungsgewinn von Angestellten- im Vergleich zu Arbeiterpositionen auf eine
veranderte Tatigkeitsstruktur im Handwerk bzw. auf eine wachsende Bedeu-
tung von kaufmannischen Berufen hindeutet, kann ohne weiterfihrende
Analyse der Strukturveranderungen im Handwerk nicht festgestellt werden.
Die allgemeine Statusstruktur der Verbleibenden unterscheidet sich im Jahr
2006 damit nicht mehr wesentlich von der in den beiden anderen Gruppen
vorherrschenden Struktur.

29 |n der Befragung 2005/2006 werden Angestellte dahingehend differenziert, ob
sie eine ,einfache®, ,qualifizierte“ oder ,leitende” Tatigkeit ausiiben. Diese Kate-
gorien werden nicht naher definiert bzw. umschrieben. In der 1999er Befragung
wurde eine alternative Einteilung vorgenommen: (1) Ausfihrende Angestellte
(z.B. Blrobote, Magaziner, Postverteiler), (2) Angestellte mit einfachen Tatig-
keiten (z.B. Verkaufer(in) im Einzelhandel, Stenotypistin, Materialverwalter), (3)
Angestellte, die schwierige Aufgaben nach allgemeiner Anweisung selbstandig
erledigen (z.B. Sachbearbeiter, Buchhalter, technischer Zeichner, Kranken-
schwester), (4) Angestellte, die selbstandige Leistungen in verantwortungsvoller
Tatigkeit erbringen oder begrenzte Verantwortung fiir die Tatigkeit anderer tra-
gen (z.B. wissenschaftlicher Angestellter, Gruppenleiter, Referatsleiter, Proku-
rist), (5) Meister/Polier im Angestelltenverhaltnis und (6) Angestellte mit umfas-
senden Flhrungsaufgaben und Entscheidungsbefugnissen (z.B. Direktor, Ge-
schaftsflihrer usw.). Wir haben folgende Zuordnung gewahlt: Kategorien (1) und
(2) "einfache", (3) und (4) "qualifizierte" und (5) und (6) "leitende" Tatigkeit.



Kap. 4: Mobilitadtspfade von Personen mit Lehrabschluss 107

Tab. 4.6: Verbleibende — Abwanderer — Zuwanderer: Stellung im Beruf
1999 und 2006 (Anteile in Prozent)

Verbleibende Abwanderer Zuwanderer
ohne mit ohne mit ohne mit
weiterfihrenden(m) weiterfihrenden(m) weiterfihrenden(m)
Abschluss Abschluss Abschluss
2006
Arbeiter 57,8 22,9 53,4 13,5 50,9 24,9
davon:
Anlern-, Hilfsarbeiter 6,9 0,0 21,8 2,6 14,6 4,6
Facharbeiter, Geselle 36,3 6,1 25,3 57 26,7 11,1
Vorarbeiter, Kolonnenfiihrer,
Meister/Polier im 14,6 16,8 6,4 5,2 9,6 9,2
Arbeiterverhéltnis
Angestelite 34,2 36,9 35,2 57,8 35,9 43,7
davon mit:
einfacher Tétigkeit 4,7 0,0 8,5 2,0 6,3 2,0
qualifizierter Tétigkeit 22,3 11,1 19,8 30,2 22,4 22,7
leitender Tétigkeit 7,1 25,8 10,5 25,7 7,2 19,0
Selbstindige 6,5 38,4 7,0 12,9 9,3 30,4
Sonstige' 1,5 1,8 4.4 15,8 3,9 1,0
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
1999
Arbeiter 68,8 18,6 53,3 15,9 58,8 21,8
davon:
Anlern-, Hilfsarbeiter 4,9 0,2 24,5 4,6 18,9 4,5
Facharbeiter, Geselle 57,4 5,8 24,3 8,8 32,9 9,5
Vorarbeiter, Kolonnenfiihrer,
Meister/Polier im 6,5 12,6 4,6 2,6 7,0 7,8
Arbeiterverhéltnis
Angestelite 23,4 30,5 34,4 57,3 32,3 48,7
davon mit:
einfacher Tétigkeit 8,7 1,4 12,8 2,5 9,7 4,4
qualifizierter Tétigkeit 12,6 11,5 19,2 41,8 20,2 26,9
leitender Tétigkeit 2,0 17,6 2,4 13,0 2,4 17,4
Selbstindige 7,4 50,2 7,6 15,9 7,3 28,1
Sonstige' 0,5 0,7 4,7 10,9 1,7 1,4
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

ifh Géttingen
1) Sonstige umfassen Beamte, freie Mitarbeiter, freiberuflich Tatige und mithelfende Famili-
enangehodrige
Quelle: BiBB/IAB-Erhebung 1998/1999, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/2006,
eigene Berechnungen.
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Unterschiede sind jedoch hinsichtlich der Verteilung in den Untergruppen er-
kennbar. Insbesondere der Anteil der Personen in Anlern- und Hilfspositio-
nen ist in den Wanderungsgruppen, wenn auch rticklaufig, sehr viel héher als
bei den Verbleibenden und erreicht bei den Abwanderern im Jahr 2006 eine
Hohe von mehr als einem Funftel. Der Facharbeiteranteil sowie der Anteil der
Arbeitermeister sind bei den Abwanderern und Zuwanderern dagegen gerin-
ger als bei den Verbleibenden. Eine sektorale Wanderung aus dem Hand-
werk in einen anderen Wirtschaftsbereich scheint im Arbeiterbereich daher
vergleichsweise haufig mit einer ausbildungsinadaquaten Beschaftigung, ge-
nauer einem Statusabstieg verbunden. Dieser Umstand dirfte mit einer teil-
weisen, wenn nicht ganzlichen, Entwertung des in der Ausbildung erworbe-
nen Wissens einhergehen.

Innerhalb der Gruppe der Angestellten sind die Unterschiede zwischen Ver-
bleibenden, Abwanderern und Zuwanderern weniger ausgepragt. Zwar ist
der Anteil der Angestellten mit einfachen Tatigkeiten, also der Personen, die
vermutlich Gberqualifiziert sind, in den Wanderungsgruppen erneut héher als
bei den Verbleibenden, jedoch ist ihre Gesamtbedeutung weitaus geringer
als im Falle der Arbeiter in Anlern- und Hilfspositionen. Im Vergleich zum
Jahr 1999 haben in der Gruppe der Verbleibenden Angestellte mit qualifi-
zierten und leitenden Tatigkeiten an Bedeutung gewonnen.

Der Anteil der Selbststandigen unter den Personen ohne weiterflihrenden
Berufsabschluss ist in allen drei Gruppen vergleichbar; er liegt bei den Ver-
bleibenden mit 6,5 Prozent jedoch hinter dem entsprechenden Anteil bei den
Zuwanderern und Abwanderern. Gegenuber 1999 haben Selbstandige ledig-
lich in der Gruppe der Verbleibenden leicht an Bedeutung verloren.

Bei einer naheren Betrachtung der Personen mit weiterfiihrendem Berufs-
abschluss, d.h. mit Meister-/Techniker- bzw. Fachhochschul-/Hochschulab-
schluss ist es nicht weiter Uberraschend, dass ihre Statusstruktur sich ein-
deutig von der der Personen ohne weiterflhrenden Abschluss abgrenzt. Sie
sind beispielsweise sehr viel haufiger unternehmerisch tatig. Im Jahr 1999
liegt der Anteil der Selbstandigen unter den Verbleibenden bei 50,2 Prozent.
Auch bei den Zuwanderern liegt ihr Anteil mit 28,1 Prozent noch klar Uber
dem der Abwanderer mit 15,9 Prozent. Der Anteil der Unternehmer unter den
Verbleibenden mit weiterfUihrendem Abschluss nimmt bis zum Jahr 2006 al-
lerdings um mehr als ein Funftel ab. Diesem negativen Trend wirkt der
leichte Anstieg der Selbstandigen unter den Zuwanderern entgegen.
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Weiterhin ist zu beobachten, dass Personen mit weiterfihrendem Berufsab-
schluss im Vergleich zu Personen ohne weiterfuhrenden Abschluss sehr viel
haufiger in Angestelltenpositionen tatig sind und vergleichsweise selten als
Arbeiter beschaftigt sind. Der Arbeiteranteil bleibt mit gut einem Funftel bei
den Verbleibenden und gut einem Viertel bei den Zuwanderern, also bei den
Handwerksbeschaftigten, jedoch weitaus bedeutender als bei den Abwande-
rern (13,5 Prozent). Darlber hinaus ist insbesondere bei den Zuwanderern
ein nicht unerheblicher Teil als Anlern- bzw. Hilfsarbeiter sowie als Fachar-
beiter tatig und deshalb ausbildungsinadaquat beschaftigt. Dartiber hinaus
liegt bei den Abwanderern der Anteil der Angestellten mit qualifizierter Tatig-
keit mit Gber 30 Prozent weit Uber den entsprechenden Anteilen in den Grup-
pen der Verbleibenden und Zuwanderer. Insgesamt ist jedoch nicht erkenn-
bar, dass Abwanderer mit weiterfihrendem Berufsabschluss haufiger einen
statusmaRigen Aufstieg verbuchen kénnen als Verbleibende.

AbschlieRend mdchten wir noch kurz auf die Bedeutung des Berufswechsels
in den Gruppen eingehen. Tab. 4.7 fasst die Ergebnisse, erneut differenziert
nach Bildungsabschluss, flir 1999 und 2006 zusammen. Der Anteil der Be-
rufswechsler, d.h. der Personen, deren Erwerbsberuf nicht dem Ausbildungs-
beruf (der letzten Ausbildung) entspricht, ist in den Wanderungsgruppen in
beiden Erhebungsjahren deutlich hoher als bei den Verbleibenden. In der
Gruppe der Verbleibenden steigt dieser Anteil zwischen 1999 und 2006 al-
lerdings relativ stark an. Dieser Zuwachs ist bei den Personen ohne weiter-
fuhrenden Abschluss ausgepragter als bei den Personen mit weiterflihren-
dem Berufsabschluss. In den Wanderungsgruppen liegt der Anteil der Be-
rufswechsler bei den Personen ohne weiterfiuhrenden Abschluss leicht Uber
dem der hoher Qualifizierten. Im Zeitablauf steigt der Anteil der Berufs-
wechsler bei den Abwanderern fir beide Bildungsniveaus an. Bei den Zu-
wanderern sinkt dieser Anteil bei den Personen mit weiterfUhrendem Berufs-
abschluss. Ob nun im Handwerk ausgebildet und/oder beschaftigt oder ledig-
lich ausgebildet — Personen in den drei Gruppen sind haufig von einem Be-
rufswechsel betroffen, wenngleich ein Verbleib im Handwerk nach einem
Ausbildungsabschluss im Handwerk die Wahrscheinlichkeit senkt. Ab- bzw.
Zugewanderte sind umgekehrt deutlich haufiger von einem Berufswechsel
betroffen. Die Daten geben allerdings keinen Aufschluss dartber, ob zwi-
schen sektoraler Wanderung und Berufswechsel ein kausaler Zusammen-
hang besteht, d.h. inwieweit die sektorale Mobilitat ursachlich verantwortlich
ist fur die berufliche Mobilitat.
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Tab. 4.7: Verbleibende — Abwanderer — Zuwanderer: Berufswechsler
(Anteile in Prozent)

Verbleibende Abwanderer Zuwanderer
ohne mit ohne mit ohne mit
weiterfihrenden(m) weiterfihrenden(m) weiterflihrenden(m)

Abschluss Abschluss Abschluss

Berufswechsel: Erwerbsberuf entspricht NICHT Beruf der letzten Ausbildung

2006
Ja 46,1 46,9 83,6 78,7 80,7 72,4
Nein 53,9 53,1 16,4 21,3 19,3 27,6
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

1999
Ja 27,9 37,1 81,9 73,3 75,8 74,8
Nein 72,1 62,9 18,2 26,7 24,2 25,2
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

ifh Géttingen
Quelle: BiBB/IAB-Erhebung 1998/1999, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/2006,
eigene Berechnungen.

4.6 Fazit

Das Handwerk wird auch nach 1999 seiner Saatbeetfunktion gerecht. Dies
ergeben die Auswertungen der jungsten Erwerbstatigenbefragung (2005/
2006). Von stabilen Wanderungsmustern kann indes nicht mehr gesprochen
werden (These 1). Im Jahr 2006 ist ein sehr viel héherer Anteil von im Hand-
werk Ausgebildeten nicht mehr im Handwerk beschaftigt als noch 1999.
Diese Entwicklung, sollte sie sich auch in Zukunft fortsetzen, ist als besorg-
niserregend fir das Handwerk zu betrachten, zumal einerseits der Anteil der
Abwanderer unter den jungeren Lehrabsolventen des Handwerks zunimmt
und andererseits der Anteil der Abwandernden unter den Abiturienten ver-
gleichsweise hoch ist.

Die Zuwanderer, auch wenn ihr Anteil im Zeitablauf gestiegen ist und aktuell
eine starkere relative Durchmischung des Handwerks mit extern und ver-
gleichsweise hoher Qualifizierten stattfindet, konnen die oben beschriebene
Entwicklung aufgrund ihrer zu geringen relativen Bedeutung im Vergleich zu
den im Handwerk Verbleibenden nicht kompensieren (These 2).
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Fur den Verbleib im Handwerk spricht, dass Ausbildungsabsolventen ohne
weiterflihrenden Abschluss deutlich haufiger ihrer Ausbildung entsprechende
Positionen wahrnehmen. Abwanderer dieser Gruppe werden dagegen ver-
gleichsweise stark als Anlern- und Hilfsarbeiter eingesetzt. Volkswirtschaft-
lich ist dies kritisch zu bewerten. Dieses Ergebnis wird durch die Tatsache,
dass Abwanderer haufig zusatzlich Berufswechsler sind und dies vermutlich
die (ganzliche) Entwertung des in der Ausbildung erworbenen Wissens nach
sich zieht, noch verstarkt. Vor diesem Hintergrund muss auch der Umstand
der Ausbildung uber den eigenen Bedarf im Handwerk aus volkswirtschaftli-
cher Sicht einer kritischen Uberpriifung unterzogen werden.

Wenngleich der Anteil der Abwanderer unter den Abiturienten vergleichs-
weise hoch ist, so lassen die Daten nicht erkennen, dass Personen, die ei-
nen weiterfuhrenden Berufsabschluss erwerben und abwandern, zumindest
aus Statussicht deutlich besser gestellt sind als Personen mit vergleichbarem
Abschluss, die im Handwerk verbleiben. Zudem sind auch héher qualifizierte
Abwanderer nicht minder stark von einem Berufswechsel betroffen als weni-
ger qualifizierte. Moglicherweise spielen andere Motive als die Aufstiegsper-
spektiven eine Rolle bei der Wanderungsentscheidung: Ein hoheres Ein-
kommen oder aber der Umstand, dass keine Beschaftigungsperspektiven im
Handwerk bestehen. Gerade letzteres konnte eine direkte Folge einer Aus-
bildung Uber Bedarf sein und ist vor diesem Hintergrund besonders kritisch
zu sehen. Denn den Ausbildungskosten des Handwerks stehen damit keine
entsprechenden (Wertschopfungs-)Ertrage gegeniber. Diese werden in an-
deren Wirtschaftsbereichen erbracht (These 3).

Zuletzt sei noch auf die zwischen 1999 und 2006 stark abnehmende Bedeu-
tung der Selbstandigkeit unter den verbleibenden Personen mit weiterflih-
rendem Berufsabschluss verwiesen. Im Hinblick auf die Notwendigkeit unter-
nehmerischer Aktivitat fur die Zukunftsfahigkeit des Handwerks sollte diesem
Trend entgegengewirkt werden.
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5. Erwerbstatigkeit

5.1 Einleitende Bemerkungen

Nachdem im vorangegangenen Kapitel die Mobilitatsmuster von Beschéftig-
ten mit einem Lehrabschluss untersucht wurden, ist es das Ziel dieses Ab-
schnittes den Fokus auf die Besonderheiten der Erwerbstatigkeit im Hand-
werk zu lenken, d.h. Berufsverlaufe von denjenigen Personen zu untersu-
chen, die derzeit in einem Handwerksbetrieb arbeiten. Den Schwerpunkt der
Analyse bilden dabei Fragen nach dem Qualifikationsniveau der im Hand-
werk Beschaftigten angesichts des postulierten Wandels der betrieblichen
Anforderungen einerseits sowie nach den Karriereperspektiven im Handwerk
andererseits.

Wie in dem einleitenden Kapitel gezeigt wurde (vgl. Abb. 1.1), findet man so-
wohl in der 6ffentlichen Diskussion als auch in der Literatur eine Vielzahl von
Behauptungen und Urteilen zum Qualifikationsniveau der Mitarbeiter im
Handwerk und zu den Beschaftigungsperspektiven in diesem Wirtschaftsbe-
reich. Diese zum Teil auf Plausibilitatsiberlegungen basierenden Thesen
sind allzu oft keiner bzw. einer nicht hinreichenden Uberpriifung unterzogen
worden, so dass nicht bekannt ist, inwieweit sie die Realitat der Erwerbsta-
tigkeit im Handwerk widerspiegeln.™® Zugleich ist jedoch davon auszugehen,
dass sie die Berufsentscheidungen der jungen Leute mitpragen, d.h. ihre
Entschllsse hinsichtlich der Attraktivitat einer Ausbildung und einer spateren
Berufstatigkeit im Handwerk beeinflussen. In diesem Abschnitt sollen daher
die Behauptungen und Urteile, die nachfolgend in zwei Gruppen kurz erlau-
tert werden, auf ihre Gultigkeit hin untersucht werden. Als Datenbasis dienen
dabei die zwei letzten Wellen der BiBB/IAB- bzw. BiBB/BAuA-Erwerbs-
tatigenbefragungen.

Die erste Gruppe von Thesen lasst sich unter dem Stichwort "Qualifikations-
Mismatch" zusammenfassen. So wird postuliert, dass mit dem Strukturwan-
del, dem technischem Fortschritt und dem daraus resultierenden Ubergang
zur wissensbasierten Wirtschaft die mechanische, tayloristisch gepragte Er-
werbsarbeit zugunsten wissensintensiver Erwerbsformen an Bedeutung ver-

%0 Zudem basieren die wenigen vorliegenden Studien auf sehr alten Datenséatzen.
So reicht die Datenbasis der umfangreichen Studie von Pfeiffer (1997) Uber die
Verwertbarkeit der Inhalte einer Lehre im spateren Berufsleben bis in die Jahre
1991/1992 zurlck, d.h. die Ergebnisse sind bereits 17 Jahre alt.
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liert.”*" Da sich die faktisch in der Erwerbsarbeit ausgelibten Tatigkeiten mit
"beachtlicher Geschwindigkeit"'*? verandern, zunehmend auch abwechs-
lungsreiche und fordernde Aufgaben beinhalten, die eine eigenverantwortli-
che und problemldsungsorientierte Herangehensweise voraussetzen, steigt
das betriebliche Anforderungsniveau an die Mitarbeiter. Zugleich kann ange-
sichts der Vielzahl der an der Ausbildung beteiligten Institutionen eine zeit-
adaquate Anpassung der Lehrplane trotz intensiver Bemuhungen nicht er-
reicht werden." In der Folge entsteht "eine zunehmende Kluft zwischen den
in der Wissensgesellschaft geforderten und den vom Handwerk angebotenen
beruflichen Qualifikationen"'**. Oder, wie es Pfeiffer formuliert, ,die Diskre-
panz zwischen den Lehrinhalten und den Anforderungen im Berufsleben ver-
groRert [sich].""*® Zu den Auswirkungen dieser Entwicklung gehoren danach
der beklagte Fachkraftemangel bzw. das Ansteigen des betrieblichen Wei-
terbildungsbedarfs.

Die Uberpriifung der Thesen um den Fragekomplex des "Qualifikations-Mis-
match" in Abschnitt 5.3 erlaubt die Beantwortung der Frage, ob die derzeitige
Wettbewerbsposition und die Produktivitat der Handwerksbetriebe durch das
unzureichende Qualifikationsniveau der Mitarbeiter beeintrachtigt werden.
Sie hat jedoch auch bildungspolitische Implikationen. Driften die betrieblichen
Anforderungen und die nach der Ausbildung vorhandenen individuellen Qua-
lifikationen in der Tat so stark wie postuliert auseinander, so ist die Frage
nach den Ursachen dieser Entwicklung und moéglichen Gegenmalinahmen
zu stellen. Ist eine verzdgerte Aktualisierung der Lehrplane, sogar eine feh-
lende Anpassung der Lehrplane an die sich verandernde (Bildungs-)Struktur
und Vorqualifikation der Auszubildenden verantwortlich? Oder missen "ein-
fach" Bewerber mit hdheren schulischen Bildungsabschlissen fir das
Handwerk gewonnen werden, welche die anspruchsvolleren Tatigkeiten be-
waltigen kénnen?

Die zweite Gruppe von Behauptungen betrifft den Fragekomplex der Karrie-
reperspektiven im Handwerk bzw. der Attraktivitat des Handwerks als Arbeit-
geber. So wird vom "geringen Prestige der Handwerksberufe" ausgegangen,

1 Vgl. Lageman, B. (2004b), S. 12.
2 Diirig, W. (2002), S. 112.

%3 \/gl. Diirig, W. (2002), S. 112.

¥ Lageman, B. (2004b), S. 19.

%5 Pfeiffer, F. (1997), S. 77.
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wobei festgestellt wird, dass die geringe Reputation nicht nur auf unbegrin-
deten Vorurteilen basiert, sondern auch ein Resultat des Lohngefalles
gegeniiber der Industrie ist."* Da die Ausbildungs- und Erwerbsentscheidun-
gen eindeutig von langfristigen Einkommenserwartungen abhangen, wird die
handwerkliche Berufsausbildung zur "zweiten Wah!""®*" und der Wirtschafts-
bereich muss die Folgen einer Negativselektion von Bewerbern in Kauf neh-
men.

Faktisch scheint das Lohngefélle im Vergleich zur Industrie nicht so stark
auszufallen, wie dies oft vermutet wird."*® Beriicksichtigt man die Tatsache,
dass die Hohe des individuellen Einkommens auch sehr stark von Einfluss-
faktoren wie schulische Bildung oder Betriebsgrélie des aktuellen Arbeitge-
bers abhangt, so zeigt sich ein Uberraschendes Bild. Wahrend der einfache
Vergleich der Durchschnittsverdienste im Handwerk und in der Industrie auf
ein "Lohngefalle" von etwa 10 bis 21 Prozent hindeutet, zeigt die multivariate
Analyse mit einer Schatzung der Verdienstdifferenziale anhand einer Funk-
tion vom Mincer-Typ,"® dass bei Konstanthaltung anderer EinflussgroRen
von einem Verdienstdifferenzial von etwa 4,3 bis 7,2 Prozent (je nach Be-
trachtungsjahr) ausgegangen werden kann. Der reine "Wirtschaftsbereich-
Effekt" zu Ungunsten des Handwerks ist also eindeutig feststellbar, fallt je-
doch deutlich geringer aus als vermutet und oft postuliert.'*

Auch bestatigen die Ergebnisse von mehreren Meinungsumfragen keines-
wegs das Urteil des geringen Prestiges der Handwerksberufe. So wurde als
Ergebnis einer Umfrage von 1992 festgehalten, dass die Haltung gegentber
Handwerksberufen "auRerordentlich wohlwollend" sei.™' Die absolute Mehr-
heit der Bevolkerung'*? (58 Prozent) wiirde sich iiber die Entscheidung der

% Vgl. Lageman, B. (2004b), S. 17f.

%7 Die Tatsache, dass eine Ausbildung im Handwerk lediglich die zweite Wahl dar-
stellt, fihrt Kornhardt auf den guten Ruf industrieller Werkstatten sowie bessere
Sozialleistungen und Aufstiegsmoglichkeiten in groRen Unternehmen zurick,
vgl. Kornhardt, U. (1997a), S. 121f.

% Vqgl. Pfeiffer, F. (1997).

%% Vgl. Mincer, J. (1974).

0 Vqgl. zu dieser Problematik auch Statistisches Bundesamt (Hrsg.) (2008), S. 536.
Vgl Institut fir Demoskopie Allensbach (Hrsg.) (1993).

¥ Die Verwendung des Begriffes "Bevolkerung" ist in diesem Zusammenhang ver-
einfachend. Die Grundgesamtheit der zitierten Umfrage bildete die deutsche
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eigenen Kinder, einen Handwerksberuf zu erlernen, freuen; fast drei Viertel
(72 Prozent) wirden einer Person, die erwagt, im Handwerk eine Lehre zu
machen, ohne weiteres zuraten, dies zu tun. Allerdings zeigte die Umfrage
auch kritische Aspekte: Erstens fuhrten die im Handwerk Beschaftigten den
oft beklagten Nachwuchsmangel an erster Stelle auf die zu geringen Ver-
dienstmoglichkeiten in ihrem Wirtschaftsbereich zurlick. Zweitens ordnete
nur ein geringer Anteil der Bevolkerung dem Handwerk Aussagen zu, die von
guten Entwicklungs- und Aufstiegschancen in diesem Bereich zeugen konn-
ten.'*®

Man koénnte die Schlussfolgerungen aus dieser Umfrage als veraltet zurick-
weisen, gabe es nicht eine aktuelle Bestatigung dieser Ergebnisse.’** Auch
im Jahr 2008 halt die absolute Mehrheit der Bevolkerung (61 Prozent) das
Handwerk flir einen attraktiven Arbeitgeber. Und obwohl die Jugendlichen
(zwischen 14 und 18 Jahren) insgesamt deutlich kritischer als altere Burger
uber die Ausbildungsmoglichkeiten im Handwerk urteilen, behaupten sie zu
45 Prozent, dass man mit einem Handwerksberuf bei Freunden und Be-
kannten anerkannt ist. Sie halten mehrheitlich (in beiden Fallen zu 60 Pro-
zent) das Handwerk fur fortschrittlich und die Arbeit in diesem Wirtschaftsbe-
reich fir abwechslungsreich, zugleich jedoch die Bezahlung flr schlecht (64
Prozent) und die Arbeitsplatze flir unsicher (zu 53 Prozent).

Warum ist es wesentlich, sich mit dem Bild und der Realitat der Erwerbsta-
tigkeit im Handwerk zu beschéftigten? Die Antwort lautet:™*® Weil Meinungs-
bilder konkrete 6konomische Handlungen auslésen. Sie wirken auf die Be-
reitschaft der Jugendlichen zurlck, die berufliche Zukunft in konkreten Bran-
chen anzustreben; sie beeinflussen ihre Entscheidungen Uber die Wahl ent-
sprechender Ausbildungsplatze bzw. I6sen das spatere Bestreben nach ei-
nem Arbeitswechsel aus. Der Wirtschaftsbereich Handwerk kann folglich nur
dann genug Arbeitskrafte und zuklnftige Unternehmer rekrutieren bzw. dau-
erhaft binden, wenn junge Menschen ein positives Bild Uber eine Erwerbsta-
tigkeit in Handwerksberufen haben. Kampagnen zur Imageverbesserung (wie

Wohnbevdlkerung ab 16 Jahre im Bezirk der Handwerkskammer Konstanz, vgl.
ebenda.

So behaupteten nur 15 Prozent der Befragten, dass das Handwerk "gute Auf-
stiegsmoglichkeiten" bietet, nur 9 Prozent, dass man dort "leicht in eine Flh-
rungsposition kommen" kann.

Gesellschaft flr Sozialforschung und statistische Analysen forsa mbH (2008).
S Vgl. Dlrig, W. 2002, S.115.

143

144
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das Projekt des Westdeutschen Handwerkskammertages "Nachwuchssiche-
rung und Imageverbesserung flir das Handwerk in Nordrhein-Westfallen")
kénnen wiederum nur dann ihre volle Wirkung entfalten, wenn sie glaubhaft
sind, d.h. wenn ihr Ziel darin besteht, das ggf. ungtinstige Bild zu korrigieren
und an die faktisch vorhandenen Realitadten anzupassen. Hierflr ist das Wis-
sen um die Realitat der Erwerbstatigkeit im Handwerk unentbehrlich.

Die Uberprifung der erlduterten Thesen vollzieht sich nachfolgend in zwei
Abschnitten. Der erste beschaftigt sich mit den Fragen, 1) ob ein Wandel der
betrieblichen Qualifikationsanforderungen empirisch nachweisbar ist, 2) in-
wieweit die Mitarbeiter der Handwerksbetriebe diesen Anforderungen ge-
wachsen sind und 3) ob ein Weiterbildungsbedarf festgestellt werden kann.
Der zweite Hauptabschnitt geht der Problematik der Berufsperspektiven im
Handwerk nach und beantwortet die Fragen, 1) nach den Qualifikations- und
Aufstiegsmoglichkeiten im Handwerk sowie 2) nach der relativen Attraktivitat
des Handwerks als Arbeitgeber, d.h. nach der Zufriedenheit der Beschaftig-
ten im Handwerk mit ihrer Arbeit. Diesen beiden Hauptabschnitten ist eine
kurze Erlauterung der Datenbasis der statistischen Analysen vorangestelit.

5.2 Stichprobenzuschnitt

Die Datensatze der BiBB/IAB-Erhebung bzw. der BiBB/BAuA-Erwerbstati-
genbefragung, die den nachfolgenden Auswertungen zu Grunde liegen, sind
im vorangegangenen Kapitel eingehend beschrieben worden. Allerdings ba-
sieren die Berechnungen in diesem Kapitel auf (anderen) reduzierten Stich-
proben. Ein Zuschnitt der Stichproben aus einzelnen Erhebungswellen war
notwendig, da sich die Ausflhrungen in diesem Kapitel nicht auf alle im
Handwerk ausgebildeten und/oder im Handwerk arbeitenden Personen be-
ziehen, sondern das Augenmerk nur auf diejenigen Personen lenken sollen,
die gegenwartig in einem Handwerksbetrieb erwerbstétig sind — unabhangig
von dem erreichten Berufsabschluss. Dies bedeutet insbesondere, dass die
urspruinglichen Stichproben aus den Jahren 2005/2006 und 1998/1999 um
diejenigen Erwerbstatigen bereinigt wurden, die nach einer abgeschlossenen
Lehre in einem Handwerksbetrieb den Wirtschaftsbereich Handwerk verlas-
sen haben ("Abwanderer"). Folglich bestehen diese Stichproben - in der
Terminologie des letzten Kapitels - aus "Verbleibenden" und "Zuwanderern"
(allerdings unabhangig vom Bildungsabschluss) und werden nachfolgend als
Stichprobe #1 (2005/2006) bzw. #2 (1998/1999) bezeichnet.
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Ferner ist es das Ziel dieses Kapitels, Aussagen Uber die bestehenden Un-
terschiede zwischen den einzelnen Aspekten der Erwerbstatigkeit in ver-
schiedenen Wirtschaftsbereichen (Handwerk, Industrie, Handel) zu formulie-
ren. Die Analyse dieser Problematik setzt die Wahl geeigneter Vergleichs-
gruppen voraus. Entsprechend der vorgenommenen Abgrenzung flr das
Handwerk wurde auch bei der Aufarbeitung der Stichproben flir die Bereiche
Industrie und Handel vorgegangen. Die Stichproben #3 (Industrie) und #4
(Handel) setzen sich jeweils aus denjenigen Personen zusammen, die zum
Zeitpunkt der Erhebung (1998/1999) in dem jeweiligen Sektor erwerbstatig
waren. Die Stichproben flur Industrie und Handel sind aus dem Datensatz der
Erhebungswelle 1998/1999 generiert worden, da der den Autoren dieser
Studie zur Verfigung gestellte reduzierte Datensatz der Erhebungswelle
2005/2006 auf diejenigen Personen begrenzt ist, die im Handwerk ausgebil-
det bzw. zum Erhebungszeitpunkt tatig waren. Er liefert folglich keine Infor-
mationen Uber Beschaftigte anderer Wirtschaftsbereiche.

In Tab. 5.1 wurden Basisinformationen Gber Umfang und Strukturmerkmale
der einzelnen Stichproben zusammengefasst.

5.3 Betriebliche Anforderungen und individuelle Qualifika-
tionen im Handwerk

Wie verhalt es sich mit dem Qualifikationsniveau der im Handwerk ausgebil-
deten und tatigen Personen? Entspricht jenes Qualifikationsniveau den aktu-
ellen betrieblichen Anforderungen? Unterliegen die handwerklichen Tatig-
keiten im Zeitablauf einem Wandel hin zu einer groReren Komplexitat, mit
starkerem technologischem Anspruch? Ist tatsachlich eine Kluft zwischen
den geforderten und den in der handwerklichen Ausbildung vermittelten Qua-
lifikationen zu beobachten? Besteht ein Weiterbildungsbedarf und wie verhalt
es sich mit der Nachfrage nach Weiterbildungsangeboten? Diese Fragen
stehen im Mittelpunkt dieses Abschnittes.
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Tab. 5.1: Strukturmerkmale der verwendeten Stichproben

Stichprobe #1 Stichprobe #2 Stichprobe #3 Stichprobe #4

Handwerk Handwerk Industrie Handel
2005/2006 1998/1999 1998/1999 1998/1999
Anzahl Personen 1894 5463 6648 5147
Anzahl Erwerbsberufe 406 552 759 380
durchschnittliches Alter in Jahren 40,6 39,6 411 40,5
nach Geschlecht
mannlich 75,4 77,5 75,4 43,2
weiblich 24,6 22,5 24,6 56,8
100,0 100,0 100,0 100,0
nach Staatsangehdrigkeit
deutsch 92,9 95,1 94,6 95,4
sonstige 71 4.8 53 4.5
k.A. 0,0 0,1 0,1 0,1
100,0 100,0 100,0 100,0
nach Schulabschluss
kein Abschluss 2,1 0,9 1,1 1,2
Sonderschulabschluss 0,3 0,6 0,6 0,3
Hauptschulabschluss 52,2 52,7 48,7 43,6
Realschulabschluss 34,0 35,4 29,0 36,6
Fachhochschlul-/Hochschulreife 11,2 9,2 19,1 16,2
sonstiger Abschluss 0,1 1,1 1,4 1,1
k.A. 0,1 0,1 0,1 1,0
100,0 100,0 100,0 100,0

nach Berufsabschluss

ohne abgeschlossene Ausbildung 7,6 10,9 15,5 17,3
Berufsausbildung 74,8 70,4 59,9 66,8
Fachschule 12,0 15,1 13,6 8,9
Fachhochschule / Universitat 5,6 3,4 10,7 6,4
k.A. 0 0,2 0,3 0,6
100,0 100,0 100,0 100,0
nach Betriebsgrofie
1 Person 6,3 0,3 0,0 0,6
2 bis 4 14,0 11,2 1,0 15,2
5 bis 9 18,1 20,0 2,0 15,4
10 bis 49 38,4 36,3 15,1 26,3
50 und mehr 21,7 16,7 77,4 24,4
k.A. 1,5 15,5 4,5 18,1
100,0 100,0 100,0 100,0
nach Regionen
neue Bundeslander (mit Berlin) 21,1 26,0 15,4 21,2
alte Bundeslander 78,2 74,0 84,6 78,8
k.A. 0,7 0,0 0 0
100,0 100,0 100,0 100,0
Niedersachsen 9,56 9,2 8,7 8,5

ifh Géttingen
Quelle: BiBB/IAB-Erhebung 1998/1999, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/2006,
eigene Berechnungen, (gewichtet).
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5.3.1 Wandel der betrieblichen Anforderungen

Die Uberpriifung der These nach dem stattfindenden Wandel der Tatigkeits-
spektren stellt eine groRe Herausforderung dar.® Die Schwierigkeit begriin-
det sich vor allem darin, dass die Verfolgung des stattfindenden Wandels die
Beobachtung von bestimmten GroRen uber Jahre voraussetzt. Zugleich ist
es jedoch das charakteristische Merkmal des technischen Fortschritts, dass
neue, bisher nicht da gewesene Produkte, Prozesse oder Arbeitstechniken
die Arbeitswelt zunehmend pragen. Faktisch konnen also die Erhebungen
meistens nur Zeitpunktaufnahmen liefern, da sich die Fragestellungen im
Laufe der Zeit mit verandern mussen.

Mit Hilfe der Datensatze der BiBB/IAB- bzw. BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbe-
fragungen kann man den in den Handwerksbetrieben und handwerklichen
Tatigkeiten stattfindenden Wandel anhand der folgenden Fragenkomplexe
analysieren. Erstens besteht die Moglichkeit, die Antworten auf die Fragen
nach den in der Arbeit verwendeten Arbeitsmitteln im Zeitablauf zu untersu-
chen. Dieser Ansatz kann hier jedoch nicht verfolgt werden, da die entspre-
chenden Variablen den Autoren der Studie nicht geliefert werden konnten.
Zweitens wird regelmafig nach den in der Arbeit "ausgeubten Tatigkeiten"
und den "Arbeitsanforderungen” gefragt. Die Antworten auf diese Fragen aus
den Jahren 1998/1999 und 2005/2006 sind zunachst in Abb. 5.1 sowie Abb.
5.2 gegenubergestellt worden.

Bevor die Besprechung der Ergebnisse dieser Analyse folgt, muss zunachst
Folgendes festgehalten werden. Bei der Gegenuberstellung in Abb. 5.1 wird
das klassische Problem der Verfolgung von Merkmalen uUber einen Zeitraum
deutlich: Die vorgegebenen Kategorien sowie die mdglichen Antworten an-
dern sich leider mit der Zeit. So lauteten die Antwortmoglichkeiten in der Er-
hebung 1998/1999 "haufig, selten, nie" wahrend 2005/2006 "haufig, manch-
mal, nie" zur Auswahl standen. Problematisch ist dabei, dass die Kategorien
"selten" und "manchmal" sich zwar &ahnlich, aber nicht identisch sind und
unter Umstanden eine Anderung der Antwortmuster zur Folge haben kénnen.

16 Zur Verdeutlichung des stattfindenden technischen Fortschritts wurde in der
Vergangenheit haufig auf die Verbreitung von Informations- und Kommunikati-
onstechnologien hingewiesen. Der Einsatz eines Personalcomputers am Ar-
beitsplatz ist zum Beispiel als Indikator flir den technischen und organisatori-
schen Wandel verwendet worden, vgl. Pfeiffer, F. (1997), S. 95. Dies ist vorwie-
gend auf die vergleichsweise einfache Zuganglichkeit eines solchen Indikators
zurlckzufuhren.
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Die Unterschiede in den Anteilen zwischen den beiden Erhebungswellen fal-
len jedoch so stark aus, dass davon ausgegangen werden kann, dass sie
nicht allein auf die Modifikation der vorgegebenen Antwortméglichkeiten zu-
riickgefiihrt werden kdnnen. Problematischer ist die Anderung der Frage-
stellungen, insbesondere in folgendem Fall. Wahrend 1998/1999 gefragt
wurde, ob "Entwickeln, Forschen" zu den ausgeubten Tatigkeiten gehoren,
lautete die Frage in der Erhebung 2005/2006, ob zu der Arbeit "Entwickeln,
Forschen, Konstruieren" gehoéren. Das Hinzufligen von "Konstruieren" in der
Fragestellung wirkt eindeutig erweiternd. Dadurch wird nach den gangigen
Definitionen™’ nicht mehr allein nach FuE-Aktivitaten, sondern — breiter —
nach Innovationsaktivitaten gefragt. Daher werden die Ergebnisse dieser ei-
nen Kategorie nicht weiter diskutiert. Sie sind jedoch dargestellt worden, da
sie interessante Ergebnisse auch als (unmittelbar unvergleichbare) Zeit-
punktaufnahmen liefern.

Aus allen in der Erhebung abgefragten Tatigkeiten'® sind fiir die Zwecke die-
ser Studie diejenigen ausgesucht und graphisch dargestellt worden, die als
ein Indikator des technischen und organisatorischen Wandels verstanden
werden konnen. Aus der Veranderung der Anteile lasst sich eindeutig able-
sen: Im Vergleich zum Jahr 1998/1999 wird im Jahr 2005/2006 von jeweils
deutlich mehr Erwerbstatigen bestatigt, dass Aufgaben wie Messen und
Qualitatskontrolle, Uberwachung und Steuerung von Anlagen sowie Organi-
sation von Arbeitsprozessen zu ihrem Tatigkeitsspektrum gehoren.

“\Vgl. OECD (1997).

8 Zu den abgefragten Tatigkeiten in der Erhebung 2005/2006 gehorten: 1)
Herstellen, Produzieren von Waren und Gitern, 2) Messen, Prifen, Qualitat
kontrollieren, 3) Uberwachen, Steuern von Maschinen, Anlagen, technischen
Prozessen, 4) Reparieren, Instandsetzen; 5) Einkaufen, Beschaffen, Verkaufen;
6) Transportieren, Lagern, Versenden; 7) Werben, Marketing, Offentlichkeitsar-
beit, PR; 8) Organisieren, Planen und Vorbereiten von Arbeitsprozessen; 9)
Entwickeln, Forschen, Konstruieren; 10) Ausbilden, Lehren, Unterrichten, Erzie-
hen; 11) Informationen sammeln, Recherchieren, Dokumentieren; 12) Beraten
und Informieren; 13) Bewirten, Beherbergen, Speisen bereiten; 14) Pflegen,
Betreuen, Heilen; 15) Sichern, Schitzen, Bewachen, Uberwachen, Verkehr re-
geln; 16) Arbeiten mit Computern; 17) Reinigen, Abfall beseitigen, Recyceln.
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Abb. 5.1:

Wandel der Tatigkeitsspektren

Wie haufig kommt bei lhrer Arbeit ... vor?

1998/1999

Messen, Priifen, Qualitatskontrolle

48.87%

Haufig
[ Selten
I Nie

Uberwachen, Stet_Jern von Maschinen
Anlagen, technischen Prozessen

26.62%

Haufig
[ Selten
[ Nie
Organisieren, Planen

(Uber die unmittelbare Vorbereitung
der eigenen Arbeit hinaus)

31.26%

Héufig
[0 Selten
I Nie

Entwickeln, Forschen

Haufig
[ Selten
[ Nie

2005/2006

Messen, Priifen, Qualitat kontrollieren

58.5%

Haufig
[ Manchmal
I Nie

Uberwachen, Stepern von Maschinen
Anlagen, technischen Prozessen

29.99%

Haufig
[ Manchmal
I Nie
Organisieren, Planen u. Vorbereiten

von Arbeitsprozessen. Gemeint sind hier
nicht die eigenen Arbeitsprozesse.

36.42%

Héufig
[ Manchmal
I Nie

Entwickeln, Forschen, Konstruieren

Haufig
[ Manchmal
I Nie

ifh Géttingen

Quelle: BiBB/IAB-Erhebung 1998/1999, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung
2005/2006, eigene Berechnungen, Stichprobe #1 und Stichprobe #2 (ungewichtet),
Abweichungen von 100 % aufgrund von Rundungen mdglich.
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Abb. 5.2:

Wandel der Arbeitsanforderungen

Wie haufig kommt es bei lhrer Arbeit vor, dass ... ?
2005/2006

die Arbeitsdurchfiihrung bis in alle
Einzelheiten vorgeschrieben ist

1998/1999

die Arbeitsdurchfiihrung bis in alle
Einzelheiten vorgeschrieben ist

14.45%

23.1%

Praktisch immer
[ Praktisch nie Héaufig
I Selten

sich ein und derselbe Arbeitsgang
bis in alle Einzelheiten wiederholt

‘ 14.92%

32.21%

[ Immer mal wieder

Praktisch immer

I Praktisch nie Héaufig
I Selten
Sie vor neue Aufgaben gestellt werden

in die Sie sich erstmal
hineindenken und einarbeiten miissen

[ Immer mal wieder

.072%

26.26%

L

Praktisch immer
I Praktisch nie Héaufig
[ Selten

[ Immer mal wieder

22.69%

I N Haufig
e selten [ Manchmal

sich ein und derselbe Arbeitsgang
bis in alle Einzelheiten wiederholt

51.56%
B  Nie Haufig
e Selten [ Manchmal

Sie vor neue Aufgaben gestellt werden
in die Sie sich erstmal
hineindenken und einarbeiten miissen

%

l 40.81%

B  Nie Haufig
s selten [

Manchmal

ifh Géttingen

Quelle: BiBB/IAB-Erhebung 1998/1999, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung
2005/2006, eigene Berechnungen, Stichprobe #1 und Stichprobe #2 (ungewichtet),
Abweichungen von 100 % aufgrund von Rundungen mdglich.
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Betrachtet man die Ergebnisse der Antworten auf die Fragen nach den Ar-
beitsanforderungen (Abb. 5.2), dann fallt zunachst ebenfalls auf, dass sich
die Antwortkategorien im Zeitablauf geandert haben, d.h. insbesondere die
1998/1999 vorgeschlagene Antwortkategorie "praktisch immer" in der Erhe-
bung 2005/2006 verworfen wurde. Allerdings lassen sich bei diesen Fragen
die zeitlichen Veranderungen anhand der Veranderungen in zwei Antwort-
kategorien: "(praktisch) nie" sowie "selten" verfolgen. Es wird deutlich, dass
der Anteil derjenigen Erwerbstatigen, deren Arbeit "mechanisch und taylo-
ristisch gepragt"™® ist, gesunken ist: Die Arbeitsdurchfiihrung wird seltener
bis in alle Einzelheiten vorgeschrieben. Es steigt dagegen der Anteil derer,
die in ihrem Arbeitsalltag vor Aufgaben gestellt werden, in die sie sich erst
mal "hineindenken und einarbeiten" mussen.

Schlief3lich kann man sich der Problematik des Wandels der betrieblichen
Anforderungen nahern, indem man die Erwerbstatigen nicht darum bittet, die
von ihnen ausgelbten Tatigkeiten zu beschreiben bzw. die Arbeitsanforde-
rungen aufzulisten, sondern wenn man um die direkte Einschatzung der in
der letzten Zeit stattfindenden betrieblichen Veranderungen fragt (vgl. Tab.
5.2). Die Antworten auf diese Fragen bestatigen das bereits gezeichnete
Bild: In der subjektiven Einschatzung der absoluten Mehrheit der Mitarbeiter
der Handwerksbetriebe haben in den letzten zwei Jahren vor dem Erhe-
bungszeitpunkt (2005/2006) die fachlichen Anforderungen zugenommen. Die
Gegenuberstellung der Antworten aus den Jahren 2005/2006 und 1998/1999
lasst zudem eine Dynamik erkennen. In der frheren Erhebung war die ab-
solute Mehrheit der Erwerbstatigen der Meinung, dass das fachliche Anforde-
rungsniveau Uber den abgefragten Zeitraum konstant geblieben ist.

" Lageman, B. (2004b), S. 12.
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Tab. 5.2: Veranderungen im unmittelbaren Arbeitsumfeld in den letzten
zwei Jahren

Haben die fachlichen Anforderungen lhrer Arbeit in dieser Zeit zugenommen,
sind sie gleich geblieben oder haben sie abgenommen?

1998/1999 2005/2006

zugenommen 39,9 51,5
gleich geblieben 58,4 47,3
abgenommen 1,7 1,1
keine Angabe 0,0 0,1

ifh Géttingen
Quelle: BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/2006, BiBB/IAB-Erhebung 1998/1999,
eigene Berechnungen, Stichprobe #1 und Stichprobe #2 (gewichtet).

5.3.2 Erfullung der Anforderungen

Wenn es sich bei dem Wandel der betrieblichen Anforderungen nicht um ein
Artefakt der Fachliteratur handelt, sondern um eine Entwicklung, von der
auch die Mitarbeiter der Handwerksbetriebe Uberzeugt sind: Wie verhalt es
sich dann mit dem Qualifikationsniveau der Mitarbeiter? Entspricht es den
gestiegenen Erwartungen ihrer Betriebe? Die subjektive Einschatzung der
uberwiegenden Mehrheit (83,2 Prozent) der Mitarbeiter im Handwerk lautet:
In der Regel ist man in der ausgelbten Tatigkeit den Anforderungen an die
fachlichen Kenntnisse und Fertigkeiten gewachsen (vgl. Tab. 5.3). Dieser An-
teil ist allerdings im Vergleich zu den Werten der letzten Erhebung (92,2 Pro-
zent) deutlich zuriickgegangen. Dies ist jedoch nicht primar darauf zurtick-
zufihren, dass sich die Mitarbeiter zunehmend Uberfordert fihlen. Zwar
nahm der Anteil derer, die eine Uberforderung melden von 3,0 Prozent auf
4,4 Prozent zu. Zugleich ist jedoch der Anteil derjenigen, die in der Arbeit
"unterfordert" werden, um das 2,5-fache (von 4,8 auf 12,3 Prozent) gestie-
gen.

Schaut man sich die Strukturmerkmale der einzelnen Gruppen der Erwerbs-
tatigen genauer an (vgl. Tab. 5.3), dann stellt man fest, dass sich tendenziell
geringer Qualifizierte starker Uberfordert fihlen: Personen mit Hauptschulab-
schluss melden haufiger eine Uberforderung als Erwerbstatige mit héheren
allgemeinen Bildungsabschlissen, Handwerker mit Lehrabschluss haufiger
als Handwerker mit Fachschul- bzw. Fachhochschulabschluss. Ein umge-
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kehrter Schluss flr die Gruppe der unterforderten Handwerker gilt jedoch nur
bedingt. Zwar flhlen sich Absolventen héher bildender Schulen haufiger un-
terfordert als Personen mit Hauptschlussabschluss. Allerdings klagen nicht
die Hochschulabsolventen, sondern Handwerker mit abgeschlossener Be-
rufsausbildung am haufigsten Uber die "Unterforderung". Es lasst sich ferner
feststellen, dass uUber 40 Prozent der Erwerbstatigen, die eine "Unterforde-
rung" melden, Arbeiter mit einem Berufsausbildungsabschluss sind.

Tab. 5.3: Erflllung der Anforderungen an die fachlichen Kenntnisse und
Fahigkeiten
1998/1999 2005/2006
In der Regel
den Anforderungen 92.2 832
Eher iberfordert 3,0 4,4
Eher unterfordert 4,8 12,3
100,0 99,9
in Abhangigkeit von dem hdchsten Schulabschluss
Hauptschul- Realschul- Hochschul- | Hauptschul- Realschul-  Hochschul-
abschluss abschluss reife abschluss reife
In der Regel 93,3 91,7 88,8 84,0 81,0
den Anforderungen
Eher Uberfordert 3,3 2,4 2,5 3,2 3,1
Eher unterfordert 3,4 59 87 12,8 15,9
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
in Abhangigkeit von der héchsten beruflichen Ausbildung
Berufs- Fach- Fachhoch- Fach- .
ausbildung schule schule, Uni schule FH, Uni, BA
In der Regel 93 92,4 86,6 87,9 85,1
den Anforderungen
Eher Uberfordert 2,9 2,0 21 2,0 4,0
Eher unterfordert 4,1 5,6 11,3 10,1 10,9
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
in Abhangigkeit von der Stellung im Beruf
. Selbst- Selbst-
Arbeiter  Angestellter standige Angestellter standige
In der Regel 91,7 92,7 94,1 85,8 83,8
den Anforderungen
Eher tberfordert 3,4 1,9 2,9 41 54
Eher unterfordert 4,9 5,4 3 10,1 10,8
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

ifh Géttingen

Quelle: BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/2006, BiBB/IAB-Erhebung 1998/1999,

eigene Berechnungen, Stichprobe #1 und Stichprobe #2 (gewichtet).

Wie lasst sich dies erklaren, wenn zugleich gilt, dass die Tatigkeiten an-
spruchsvoller werden? Am ehesten ist es mit einem Postulat der Fachlitera-
tur zum qualifikationsverzerrten technologischen Fortschritt (,skill-biased
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technological change") in Einklang zu bringen. Demnach flhrt der technolo-
gische Fortschritt mit der Zunahme der Bedeutung von Informations- und
Kommunikationstechnologien zur Substituierung jener Tatigkeiten, die durch
routinierte, programmierbare Ablaufe gekennzeichnet sind, durch maschi-
nelle Arbeit.”® Im Handwerksbereich wirkt sich diese Entwicklung derart aus,
dass "vormals nur mit besonderer handwerklicher Ausbildung durchflhrbare
Tatigkeiten immer haufiger (...) unter Zuhilfenahme von (...) bedienungs-
leichten Maschinen auch ohne umfassende Qualifikation ausfiihrbar sind".'’
Dies kann dazu fuhren, dass als Facharbeiter tatige, umfassender ausgebil-
dete Handwerker sich in ihrem Arbeitsalltag unterfordert fihlen.

Bei beiden Gruppen der Uberforderten und der unterforderten Handwerker
scheinen folglich verschiedene Mechanismen zu wirken. Vor dem Hinter-
grund der Fragestellung dieses Abschnittes war es jedoch besonders wichtig
zu erkennen, was die Griinde der fachlichen "Uberforderung" sind. Ein Ver-
such, die relevanten Bestimmungsfaktoren in multivariater Analyse zu fin-
den,’™ war leider nicht erfolgreich. Es lieR sich zwar feststellen, dass die
schulische Vorbildung und die BetriebsgroRe des Arbeitgebers einen signifi-
kanten Einfluss auf die Wahrscheinlichkeit haben, zu der Gruppe der "Uber-
forderten" Handwerker zu gehdren. Allerdings war kein signifikanter Einfluss
weiterer Faktoren, die den Arbeitsalltag einzelner Personen beschreiben
sollten, feststellbar. Zudem war der Erklarungsbeitrag der Modelle insgesamt
gering." Ferner lieR die Analyse der Qualifikationswege und der Berufsfel-
der der betroffenen Personen keine vorherrschenden Muster identifizieren.
Zu der Gruppe der "Uberforderten" Handwerker gehdrt genauso ein ausge-
bildeter Heizungsanlagenbauer mit Realschulabschluss wie ein angestellter
Zahntechniker mit Hochschulreife oder eine ausgebildete Burokauffrau, die
als mithelfende Familienangehdrige im Handwerksbetrieb tatig ist. Insgesamt
ist folglich davon auszugehen, dass es sich hierbei um sehr individuelle
Faktorenbuiindel handelt, die einer gesonderten Analyse bedirfen. Mit einer
Ausnahme: Auffallig war der erhdhte Anteil der "Uberforderten" Handwerker
unter den Selbststandigen (2005/2006). Die Ursachen lhrer Uberforderung

%0 Vgl. Autor, D.H. u.a. (2003).
5" Diirig, W. (2002), S. 120f.

'°2Es wurde anhand einer Probit-Funktion die Wahrscheinlichkeit geschétzt, zu der
Gruppe der "Uberforderten" Handwerker zu gehoren.

153 Gemessen mithilfe des Pseudo-R?.
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zeigen sich am deutlichsten bei der Analyse des Weiterbildungsbedarfs und
werden im nachsten Abschnitt erlautert.

5.3.3 Weiterbildungsbedarf und -verhalten

Bevor wir uns der Frage nach dem Weiterbildungsverhalten widmen, soll zu-
nachst gezeigt werden, auf welchen Gebieten die Erwerbstatigen im Hand-
werk verstarkt einen Weiterbildungsbedarf sehen. Zunachst sei hervorgeho-
ben, dass der Auflistung potenzieller Weiterbildungsbereiche eine (Filter-)
Frage nach Kenntnissen vorgeschaltet war, die bei der aktuell (zum Befra-
gungszeitpunkt) ausgeubten Tatigkeit bendtigt werden. Nur wenn die Be-
fragten angaben, auf bestimmten Gebieten Grund- bzw. Fachkenntnisse im
Arbeitsalltag zu bendtigen, sind sie spater nach einem Aktualisierungs- bzw.
Erweiterungsbedarf gefragt worden. Dies erscheint wichtig bei der Beurtei-
lung der Antworten, weil es die relative Bedeutung einzelner Gebiete fur die
Gesamtheit der Erwerbstatigen im Handwerk abzuschatzen hilft.

Tab. 5.4: Weiterbildungsbedarf nach den in der aktuellen Tatigkeit
bendtigten Kenntnisgebieten

Anteil der Befragten, die
close KETISse yygieriungs-
bedarf sehen

bei handwerklichen Kenntnissen 90,6 59,1
bei PC-Anwenderkenntnissen 88,7 69,2
bei Kenntnissen im Bereich Mathematik, Fachrechnen, Statistik 84,2 28,5
bei technischen Kenntnissen 83,0 66,3
bei Kenntnissen beziiglich schriftichem Ausdruck, Rechtschreibung 81,8 241
bei Rechtskenntnissen 51,7 53,4
bei kaufmannischen oder betriebswirtschaftlichen Kenntnissen 48,5 53,0
bei naturwissenschaftlichen Kenntnissen 44,6 24,6
bei padagogischen Kenntnissen 37,9 35,0
bei Kenntnissen im Bereich Projektmanagement 35,2 46,3
bei Kenntnissen im Bereich Layout, Gestaltung, Visualisierung 34,0 39,7
bei Sprachkenntnissen aufier Deutsch 31,6 55,4
bei Kenntnissen im medizinischen/pflegerischen Bereich 18,0 371

ifh Géttingen
Quelle: BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/2006, eigene Berechnungen, Stichprobe
#1 (gewichtet).
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Wie Tab. 5.4 entnommen werden kann, ist in jedem abgefragten Bereich ein
Weiterbildungsbedarf zu erkennen, wahrend auf sechs Gebieten sogar Uber
die Halfte derjenigen Erwerbstatigen, welche die jeweiligen Kenntnisse be-
notigen, einen Aktualisierungs- bzw. Erweiterungsbedarf sehen. Dies kann
zunachst als ein Hinweis darauf verstanden werden, dass das Qualifikations-
niveau der Mitarbeiter doch im Allgemeinen hinter dem Bedarf der Betriebe
bleibt. Es ist jedoch nicht kompatibel mit der subjektiven Einschatzung der
uberwiegenden Mehrheit der Handwerker, dass sie den Anforderungen der
Arbeit gewachsen sind bzw. sich in ihrer Arbeit sogar unterfordert fuhlen. Wie
kann das erklart werden? Schaut man sich die Antworten auf die Fragen
nach dem Weiterbildungsbedarf und der Erflllung der Anforderungen an die
fachlichen Kenntnisse in einer Kreuzauswertung an (Tab. 5.5), dann stellt
man fest, dass die in ihrer Arbeit "Uberforderten" Handwerker seltener als die
den Anforderungen der Arbeit gewachsenen Mitarbeiter einen Weiterbil-
dungsbedarf im handwerklichen, technischen oder naturwissenschaftlichen
Bereich sehen. Es fehlt ihnen also offensichtlich nicht an den in der Ausbil-
dung Ubermittelten Kernfertigkeiten. Deutlich haufiger behaupten sie dage-
gen, dass ihre kaufmannischen bzw. betriebswirtschaftlichen Kenntnisse
aufgefrischt bzw. erweitert werden mussten.

Den Grunden fur den stark verbreiteten Wunsch nach Weiterbildung soll
noch weiter nachgegangen werden. Analysiert man den Weiterbildungsbe-
darf in Abhangigkeit vom hdchsten erreichten Bildungsabschluss, dann zeigt
sich, dass der Wunsch nach einer Weiterbildung tendenziell am starksten
unter den Handwerkern mit Fachschulabschluss verbreitet ist. Ein ahnliches
Bild gilt auch fiir die allgemein bildenden Schulabschliisse: Die Uberzeugung
von der Notwendigkeit der Aktualisierung und Erweiterung der Kenntnisse ist
tendenziell starker verbreitet unter Personen mit Realschulabschluss bzw.
mit Abitur. Nur in einigen ausgewahlten Kategorien stellt man Abweichungen
fest: Hauptschul- und Realschulabsolventen sehen verstarkt den Weiterbil-
dungsbedarf in folgenden drei Bereichen: handwerkliche Kenntnisse, Ma-
thematik/Fachrechnen/Statistik sowie Sprachkenntnisse.

Schlieflich soll noch auf die Gruppe der Selbstandigen weiter eingegangen
werden. Verstarkten Weiterbildungsbedarf sehen sie vor allem bei PC-An-
wenderkenntnissen, technischen und kaufmannischen Kenntnissen. Die po-
tenziellen Griinde fiir eine Uberforderung identifiziert man jedoch am ehes-
ten, wenn man in einer Kreuzauswertung die Antworten nach dem Weiterbil-
dungsbedarf und nach dem subjektiven Empfinden Uber die Anforderungen
der Arbeit analysiert. Die "Uberforderten" Selbstandigen melden deutlich
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haufiger die Notwendigkeit der Erweiterung ihrer Projektmanagement-, Ma-
thematik-, Rechts- sowie padagogischen und kaufmannischen Kenntnisse;
weniger haufig hegen sie den Wunsch nach einer Aktualisierung ihrer hand-
werklichen oder technischen Kenntnisse als die Gruppe der "den Anforde-
rungen der Tatigkeit gewachsenen" Selbstandigen. Nicht so sehr die hand-
werklichen Kernfertigkeiten, sondern vorwiegend die unternehmerischen Fa-
higkeiten sollen in der Gruppe aktualisiert und erweitert werden.

Bei einer zusammenfassenden Betrachtung dieser Ergebnisse kdnnen fol-
gende Schlisse gezogen werden. Die Antworten auf die Fragen nach dem
Weiterbildungsbedarf scheinen weniger ein Hinweis auf die unzureichenden
Qualifikationen der Mitarbeiter zu sein, daflir eher der Ausdruck des
Weiterbildungswunsches. Sie resultieren mit anderen Worten nicht aus der
Erfahrung der Uberforderung mit der Arbeit, sondern sind eine Folge des
Strebens nach (fachlicher) Weiterentwicklung. Darauf hindeutet, dass der
Weiterbildungswunsch am deutlichsten unter den - offensichtlich dem Wei-
terentwicklungsgedanken verschriebenen - Handwerkern mit Fachschulab-
schluss verbreitet ist. Dies wird bestatigt bei der Analyse des Zusammen-
hangs zwischen Weiterbildungsbedarf und Karriereaspirationen. Diejenigen,
fur die es wichtig ist, beruflich aufzusteigen bzw. Karriere zu machen, melden
auch haufiger den Wunsch nach Aktualisierung bzw. Erweiterung der Kennt-
nisse als Handwerker ohne Karriereambitionen.



130 Kap. 5: Erwerbstatigkeit

Tab. 5.5: Weiterbildungsbedarf in Abhangigkeit von verschiedenen Struk-
turmerkmalen

nach fachlichen Anforderungen

Anlf.c(jr'c'j?e.rﬂ:;en . Eher Eher

gewachsen Uberfordert  unterfordert

Anteil derer, die Weiterbildungsbedarf auf folgenden Gebieten sehen
bei handwerklichen Kenntnissen 60,3 52,0 52,8
bei PC-Anwenderkenntnissen 70,1 65,2 63,4
bei Kenntnissen im Bereich Mathematik, Fachrechnen, Statistik 28,5 29,4 28,5
bei technischen Kenntnissen 68,2 46,1 59,6
bei Kenntnissen beziglich schriftlichem Ausdruck, Rechtschreibung 24 .4 18,6 241
bei Rechtskenntnissen 52,9 61,0 54,1
bei kaufmannischen oder betriebswirtschaftlichen Kenntnissen 51,7 71,2 56,1
bei naturwissenschaftlichen Kenntnissen 26,0 17,3 17,0
bei padagogischen Kenntnissen 35,8 38,2 28,1
bei Kenntnissen im Bereich Projektmanagement 47,6 39,5 37,3
bei Kenntnissen im Bereich Layout, Gestaltung, Visualisierung 41,4 38,6 28,2
bei Sprachkenntnissen aufier Deutsch 54,9 58,3 58,2
bei Kenntnissen im medizinischen/pflegerischen Bereich 37,2 43,2 33,8
nach Schulabschluss

Hauptschul- Realschul- Hochschul-
abschluss abschluss reife
bei handwerklichen Kenntnissen 58,3 61,3 54,0
bei PC-Anwenderkenntnissen 62,8 74,6 73,8
bei Kenntnissen im Bereich Mathematik, Fachrechnen, Statistik 30,7 26,3 23,3
bei technischen Kenntnissen 63,9 69,1 70,0
bei Kenntnissen beziglich schriftlichem Ausdruck, Rechtschreibung 24,2 23,6 24,2
bei Rechtskenntnissen 50,8 54,6 59,8
bei kaufmannischen oder betriebswirtschaftlichen Kenntnissen 50,5 54,5 56,4
bei naturwissenschaftlichen Kenntnissen 24,4 20,8 26,7
bei padagogischen Kenntnissen 37,9 28,3 40,0
bei Kenntnissen im Bereich Projektmanagement 44 4 45,4 51,2
bei Kenntnissen im Bereich Layout, Gestaltung, Visualisierung 35,5 42,3 46,2
bei Sprachkenntnissen aufier Deutsch 60,0 53,6 49,2
bei Kenntnissen im medizinischen/pflegerischen Bereich 36,8 35,4 43,2

nach beruflicher Ausbildung

Berufs- Fach- Fachhoch-

ausbildung schule schule, Uni
bei handwerklichen Kenntnissen 58,6 71,1 41,5
bei PC-Anwenderkenntnissen 67,4 71,8 74,8
bei Kenntnissen im Bereich Mathematik, Fachrechnen, Statistik 29,0 30,3 20,1
bei technischen Kenntnissen 65,4 77,4 63,4
bei Kenntnissen beziglich schriftlichem Ausdruck, Rechtschreibung 23,7 26,3 30,6
bei Rechtskenntnissen 49,7 67,4 63,9
bei kaufmannischen oder betriebswirtschaftlichen Kenntnissen 48,5 68,6 55,6
bei naturwissenschaftlichen Kenntnissen 21,3 30,5 28,6
bei padagogischen Kenntnissen 33,9 41,2 27,8
bei Kenntnissen im Bereich Projektmanagement 43,5 54,7 48,0
bei Kenntnissen im Bereich Layout, Gestaltung, Visualisierung 39,5 39,2 46,0
bei Sprachkenntnissen aufier Deutsch 57,2 47,0 60,0
bei Kenntnissen im medizinischen/pflegerischen Bereich 40,6 22,3 31,6
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nach Karriereaspirationen

wichtig weniger wichtig

Anteil derer, die Weiterbildungsbedarf auf folgenden Gebieten sehen
bei handwerklichen Kenntnissen 66,0 50,8
bei PC-Anwenderkenntnissen 69,8 68,1
bei Kenntnissen im Bereich Mathematik, Fachrechnen, Statistik 32,1 23,9
bei technischen Kenntnissen 70,7 60,6
bei Kenntnissen bezlglich schriftlichem Ausdruck, 25,8 22,1
bei Rechtskenntnissen 55,5 50,8
bei kaufmannischen oder betriebswirtschaftlichen Kenntnissen 54,8 50,5
bei naturwissenschaftlichen Kenntnissen 25,9 22,8
bei padagogischen Kenntnissen 39,2 29,0
bei Kenntnissen im Bereich Projektmanagement 50,0 40,5
bei Kenntnissen im Bereich Layout, Gestaltung, Visualisierung 40,5 38,9
bei Sprachkenntnissen aufer Deutsch 55,9 54,8
bei Kenntnissen im medizinischen/pflegerischen Bereich 40,5 32,6

nach Stellung im Beruf

Arbeiter Angestellte Selbst-
standige

bei handwerklichen Kenntnissen 60,2 53,8 65,8
bei PC-Anwenderkenntnissen 71,2 66,7 71,6
bei Kenntnissen im Bereich Mathematik, Fachrechnen, Statistik 30,9 25,4 26,8
bei technischen Kenntnissen 67,8 62,4 69,7
bei Kenntnissen bezliglich schriftlichem Ausdruck, 21,1 27,1 25,6
bei Rechtskenntnissen 46,6 53,2 64,1
bei kaufmannischen oder betriebswirtschaftlichen Kenntnissen 44 .4 49,0 66,7
bei naturwissenschaftlichen Kenntnissen 20,7 24,3 32,5
bei padagogischen Kenntnissen 34,5 33,8 38,5
bei Kenntnissen im Bereich Projektmanagement 441 48,1 44,3
bei Kenntnissen im Bereich Layout, Gestaltung, Visualisierung 32,9 40,6 44,6
bei Sprachkenntnissen auler Deutsch 57,1 59,8 46,9
bei Kenntnissen im medizinischen/pflegerischen Bereich 35,1 38,0 39,2

nur Selbststandige

nach fachlichen Anforderungen

1.d.R. den Anforderungen Eher
gewachsen Uberfordert

bei handwerklichen Kenntnissen 69,2 63,7
bei PC-Anwenderkenntnissen 73,3 .
bei Kenntnissen im Bereich Mathematik, Fachrechnen, Statistik 25,8 59,0
bei technischen Kenntnissen 72,0 52,9
bei Kenntnissen beziiglich schriftlichem Ausdruck, 25,4 .
bei Rechtskenntnissen 62,4 78,3
bei kaufmannischen oder betriebswirtschaftlichen Kenntnissen 64,3 77,8
bei naturwissenschaftlichen Kenntnissen 34,5 .
bei padagogischen Kenntnissen 39,7 67,1
bei Kenntnissen im Bereich Projektmanagement 41,6 54,7
bei Kenntnissen im Bereich Layout, Gestaltung, Visualisierung 441 63,3
bei Sprachkenntnissen aufer Deutsch 43,4 .
bei Kenntnissen im medizinischen/pflegerischen Bereich 40,5 47,5

ifh Géttingen
Quelle: BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/2006, eigene Berechnungen,
Stichprobe #1 (gewichtet); (.) nicht ausgewiesen aufgrund geringer Besetzungszahl.
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Sind die Erwerbstatigen im Handwerk den Anforderungen der Arbeit nicht
gewachsen, dann scheint es vorwiegend nicht eine Folge unzureichender
fachlicher Vorbereitung zu sein, sondern ein Resultat der kaufmannischen
Uberforderung. Sieben von zehn "tUberforderten” Handwerkern mdchten ihre
betriebswirtschaftlichen Kenntnisse auffrischen bzw. erweitern, wahrend nur
die Halfte einen Weiterbildungsbedarf bei handwerklichen Fertigkeiten sieht.
Die "Uberforderten" selbstandigen Handwerker sehen ebenfalls vorwiegend
hinsichtlich einer Starkung ihrer Unternehmerfahigkeiten und der Erweiterung
des bei der Unternehmensflihrung notwendigen Wissens Hilfebedarf, weni-
ger dagegen bezuglich ihrer handwerklich-technischen Fertigkeiten.

In einem letzten Schritt wird das Weiterbildungsverhalten analysiert. Hierbei
zeigt sich folgendes Bild (vgl. Tab. 5.6): Uber die Halfte der Erwerbstatigen
im Handwerk (54,6 Prozent) gab 2005/2006 an, in den vorangegangenen
zwei Jahren keine Weiterbildungsveranstaltung besucht, knapp ein Drittel
(31,5 Prozent) mehrere Lehrgange absolviert zu haben. Auffallig ist der Zu-
sammenhang mit der Erflllung der fachlichen Anforderungen an die Arbeit.
Der Anteil derer, die keine Kurse besucht haben ist unter denjenigen Hand-
werkern, die sich bei der Arbeit Uberfordert fihlen, am groéften. Sie sind
zugleich diejenigen, die verstarkt auf betriebliche Anordnung bzw. Vorschlag
der Vorgesetzten an der Weiterbildung teilnahmen.

Tab. 5.6: Weiterbildungsverhalten von Erwerbstatigen im Handwerk

Besuch von Weiterbildungsveranstaltungen

ja, ja, .
eine mehrere nein
insgesamt 13,9 31,5 54,6
nach Anforderungen der Arbeit
In der Regel den Anforderungen gewachsen 14,8 32,3 52,9
Eher tberfordert 6,1 30,2 63,7
Eher unterfordert 11,1 26,4 62,5
Besuch von Weiterbildungsveranstaltungen
auf betriebliche auf Vorschlag Eigen-
Anordnung der Vorgesetzten initiative
insgesamt 38,6 31,2 29,8
nach Anforderungen der Arbeit
In der Regel den Anforderungen gewachsen 39,0 31,6 29,0
Eher Uberfordert 43,5 35,4 21,1
Eher unterfordert 33,7 26,8 29,5

ifh Géttingen
Quelle: BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/2006, eigene Berechnungen,
Stichprobe #1 (gewichtet).
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5.4 Karriereperspektiven im Handwerk

Welche Qualifikations- und Erwerbspfade durchlaufen Personen, die sich flr
eine Berufstatigkeit im Handwerk entscheiden? Welche Karriereperspektiven
kann lhnen das Handwerk bieten? Sind Sie zufrieden mit |hrer Berufsent-
scheidung, mit den einzelnen Aspekten |hrer Berufstatigkeit? Und sind Un-
terschiede erkennbar zwischen den Mitarbeitern verschiedener Wirtschafts-
bereiche im Hinblick auf die Zufriedenheit mit lhrer Arbeit? In welchen Berei-
chen schneidet das Handwerk gut, in welchen weniger gut als Industrie und
Handel ab? Bestatigt sich das aus den Umfragen hervorgehende Bild, nach
welchem handwerkliche Tatigkeiten vielfaltig und ansprechend sind, jedoch
weniger attraktiv vor dem Hintergrund der Weiterentwicklungs- und Ver-
dienstmoglichkeiten? Diese Fragen sollen nachfolgend beantwortet werden.

5.4.1 Qualifikations- und Berufspfade im Handwerk

Einen ersten Uberblick Uber die Qualifikations- und Erwerbspfade der im
Handwerk beschaftigten Personen liefert die Zusammenstellung des hochs-
ten jeweils erreichten Ausbildungsabschlusses (Tab. 5.7, Angaben der
Spalte 2). Uber 7 Prozent der Mitarbeiter im Handwerk haben keine berufli-
che Ausbildung abgeschlossen. Personen mit einer Berufsausbildung bilden
mit einem Anteil von knapp 75 Prozent erwartungsgemal’ die starkste
Gruppe. Einen Fortbildungsabschluss - als hochsten erreichten Abschluss -
haben 12 Prozent der Erwerbstatigen. Schliel3lich weisen 5,6 Prozent der
Mitarbeiter der Handwerksbetriebe einen Berufsakademie-, Fachhochschul-
(FH) bzw. Universitatsabschluss auf.

Eine derartige Zusammenfassung der hochsten Bildungsabschlisse muss
als ein erster Zugang zur Problematik der Qualifikationspfade im Handwerk
verstanden werden, weil sie nur ein vereinfachtes Bild zeichnen kann. Insbe-
sondere tauscht sie eine gewisse Linearitat im Bildungsverhalten vor, wo-
nach der Ausbildungsweg zwangslaufig von der betrieblichen Berufsausbil-
dung hin zum Meister- bzw. Fachhochschultitel verlauft und lediglich an einer
bestimmten Etappe unterbrochen wird. Ob dieser herkdmmliche Qualifikati-
onspfad tatsachlich die dominante Erscheinungsform darstellt, soll nachfol-
gend gepruft werden. Hierfur werden die Bildungswege derjenigen Erwerbs-
tatigen naher erlautert, welche die jeweiligen, in Tab. 5.7 aufgelisteten Bil-
dungsabschlisse erreicht haben.
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Tab. 5.7: Hochster beruflicher Ausbildungsabschluss

Anteile in Prozent
insaesamt innerhalb der
9 Gruppe
1. ohne qualifizierten Abschluss 7,6 7,6
2. Berufsausbildung / Berufsfachschule 74,8 100,0
2a. nur ein Abschluss 65,4 87,5
2b. mehrere Abschlisse 9,4 12,5
3. Fachschule (Meister, Techniker, Fachwirt) 12,0 100,0
3a. nur ein Berufsbildungsabschluss 8,5 70,6
3b. mehrere Berufsbildungsabschlisse 3,5 29,4
4. Fachhochschule, Universitat, Betriebsakademie 5,6 100,0
4a. keine Berufsausbildung 1,9 34,0
4b. Berufsausbildung vorhanden 3,0 54,3
4c. Berufsausbildung und Fortbildung vorhanden 0,7 11,7
100,0 100,0

ifh Géttingen
Quelle: BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/2006, eigene Berechnungen,
Stichprobe #1 (gewichtet).

Bei Personen mit Berufsausbildung als héchstem Abschluss stellt sich zu-
nachst die Frage, ob zu dieser Gruppe uUberwiegend Erwerbstatige gehoren,
die nach ihrer schulischen Ausbildung eine einzige Lehre abgeschlossen und
danach in ihrem Ausbildungsberuf erwerbstatig waren. Diese Frage kann an-
hand der in Tab. 5.7 zusammengestellten Ergebnisse positiv beantwortet
werden: Knapp 88 Prozent derjenigen Personen, die "Berufsausbildung/
Berufsfachschule® als ihren hdochsten Abschluss angaben, haben nur eine
berufliche Ausbildung absolviert. Zugleich jedoch haben etwa 12 Prozent der
beschriebenen Gruppe, d.h. 9,4 Prozent aller im Handwerk Erwerbstatigen,
mehr als eine berufliche Ausbildung hinter sich, unabhangig von einem wei-
terfUhrenden Abschluss. Meist ist dies darauf zurlckzufuhren, dass mehrere
duale Berufsausbildungen nacheinander absolviert werden. Seltener kommt
es vor, dass schulische und Berufsausbildungsphasen aufeinander folgen. In
beiden Fallen ist bei genauerer Beleuchtung der Qualifikationspfade einzel-
ner Personen deutlich erkennbar, dass Erwerbstatige auf der Suche nach
dem richtigen Beruf und Arbeitsplatz mehrere Ausbildungen absolvieren und
die Schwerpunkte der Ausbildung stark andern. Als Beispiele kdnnen Fach-
kombinationen wie Backer und Stuckateur, Elektriker und Kachelofenbauer
oder Zahntechniker und Tischler genannt werden. Neben diesen "Berufs-
wechslern" gibt es jedoch auch Personen, die ihr Qualifikationsspektrum er-
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weitern, indem sie verwandte Berufe erlernen, beispielsweise Backer und
Konditor, Zahnarzthelfer und Zahntechniker oder Hochbaufacharbeiter und
Baumaschinenfihrer.

Bei den Erwerbstétigen mit einem weiterflihrendem Berufsabschluss gehoren
Personen, die nur eine einzige Lehre abgeschlossen und sich dann zum
Meister, Techniker oder Fachwirt fortgebildet haben, zur Uberwiegenden
Mehrheit. Sie bilden zugleich mit einem Anteil von etwa knapp neun Prozent
eine der groften Erwerbstatigengruppen im Handwerk. Es gibt jedoch auch
andere Qualifikationspfade der Personen mit Fortbildungsabschluss, wobei
hier eine grolRe Vielfalt der Bildungswege festgestellt werden kann. Drei
Muster scheinen sich jedoch haufiger zu wiederholen. Eine Fortbildung
schliel3t sich zum Beispiel zwei oder mehreren verwandten Berufsausbildun-
gen an, wie bei folgendem Bildungsweg: Lehre zum Kraftfahrzeugmechani-
ker, Karosserie- und Fahrzeugbauer und Anlagen-, Konstruktionsmechaniker
sowie Fortbildung zum Maschinenbautechniker. Die Fortbildung kann auch
einem Berufswechsel folgen, wie z.B. bei einem Backer, der eine zweite
Lehre zum Kachelofenbauer anfangt und anschliellend Kachelofenbaumeis-
ter wird. Es kommt auch wiederholt vor, dass nach einer technischen auch
eine kaufmannische Fortbildung (Betriebswirt des Handwerks) absolviert
wird.

Die letzte Gruppe der Erwerbstatigen im Handwerk mit einem Anteil von 5,6
Prozent bilden die Hochschulabsolventen. Sind dies vorwiegend Akademiker
ohne frihere Berufsausbildung, die sich fir eine Tatigkeit im Handwerk ent-
scheiden, oder sind es eher Personen mit einem Lehrabschluss, die sich im
Laufe ihrer Erwerbstatigkeit weiter qualifizieren? Die Zusammenstellung in
Tab. 5.7 liefert eine eindeutige Antwort auf diese Frage: Zwei Drittel der im
Handwerk erwerbstatigen Personen mit einem akademischen Grad haben
auch einen Lehr-, zu einem kleinen Teil sogar einen Fortbildungsabschluss
gemacht. Nur ein Drittel der Hochschulabsolventen, die derzeit im Handwerk
erwerbstatig sind, hat keine Berufsausbildung hinter sich. Schaut man sich
die Ausbildungsberufe der letzten Gruppe an, dann stellt man fest, dass es
sich dabei grofdtenteils um Bauingenieure, Architekten und Diplom-Betriebs-
wirte bzw. Diplom-Kaufleute handelt.

Die Vielfalt der Fachkombinationen bei den Personen, die einen Hochschul-
abschluss nach der beruflichen Ausbildung und Fortbildung erworben haben,
ist weitaus gréflier. Auch in dieser Gruppe lasst sich jedoch ein haufiger auf-
tretendes Muster identifizieren: Einer Lehre in Betrieben des Bau- und Aus-
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baugewerbes oder des Kfz-Gewerbes folgt haufig ein Ingenieursstudium (mit
den Schwerpunkten Bau, Hochbau, Holz- und Papier, Versorgungs- und
Haustechnik, Maschinenbau).

Welche Unterschiede im Berufsverlauf sind in Abhangigkeit von den jeweili-
gen Qualifikationspfaden, die Erwerbstatige im Handwerk durchlaufen, fest-
stellbar? Sind Gruppen von Erwerbstéatigen identifizierbar, die mit ihrem Be-
rufsweg insgesamt zufriedener sind? Einige Antworten auf diese Fragen lie-
fert die Tab. 5.8.

Tab. 5.8: Angaben zu Berufsverlaufen nach héchstem Berufsabschluss
nach Stellung im Beruf
Arbeiter Angestellter s?:rllté?gt;-e
insgesamt 49,9 33,8 13,3
1. ohne beruflichen Abschluss 66,5 18,7 7,8
2. Berufsausbildung / Berufsfachschule 54,5 334 9,1
3. Fachschule (Meister, Techniker, Fachwirt) 25,1 35,5 37,8
4. Fachhochschule, Universitat, Betriebsakademie 18,8 55,3 23,6
nach Anzahl ausgeubter Berufe
ein Beruf zwei Berufe drei und mehr
Berufe
insgesamt 53,9 22,2 23,9
1. ohne beruflichen Abschluss 41,7 20,6 37,7
2. Berufsausbildung / Berufsfachschule 55,9 22,3 21,8
3. Fachschule (Meister, Techniker, Fachwirt) 55,7 19,7 24,6
4. Fachhochschule, Universitat, Betriebsakademie 39,2 27,3 33,5
nach Karriereaspirationen
wichtig weniger wichtig
insgesamt 53,8 46,2
1. ohne beruflichen Abschluss 55,1 449
2. Berufsausbildung / Berufsfachschule 51,6 48,4
3. Fachschule (Meister, Techniker, Fachwirt) 63,9 36,1
4. Fachhochschule, Universitat, Betriebsakademie 60,5 39,5
nach Arbeitszufriedenheit
sehr zufrieden zufrieden weniger.und nicht
zufrieden
insgesamt 29,5 63,1 7,3
1. ohne beruflichen Abschluss 24,5 67,6 7.9
2. Berufsausbildung / Berufsfachschule 31,2 62,4 6,4
3. Fachschule (Meister, Techniker, Fachwirt) 23,5 68,7 7,8
4. Fachhochschule, Universitat, Betriebsakademie 26,8 55,3 17,9

ifh Géttingen
Quelle: BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/2006, eigene Berechnungen,
Stichprobe #1 (gewichtet).
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Analysiert man die gegenwartige Stellung im Beruf in Abhangigkeit von dem
hochsten erreichten Ausbildungsabschluss, dann stellt man erwartungsge-
mal fest, dass Personen ohne beruflichen Abschluss bzw. mit abgeschlos-
sener Berufsausbildung mehrheitlich als Arbeiter tatig sind. Den groten An-
teil an Selbststandigen sind in der Gruppe der Handwerker mit Fachschulab-
schluss zu beobachten. Die Fachhochschul- bzw. Universitatsabsolventen
arbeiten vorwiegend im Angestelltenverhaltnis; jeder Vierte ist selbststandig.

Personen mit abgeschlossener Berufsausbildung bzw. mit Berufsausbildung
in Verbindung mit Fachschulabschluss zeichnen sich durch besonders sta-
bile Berufsverlaufe aus: Uber die Halfte von ihnen hat bisher nur einen einzi-
gen Beruf ausgeubt, drei Viertel von ihnen nicht mehr als zwei Berufe. Der
Anteil der Berufswechsler' ist unter den Hochschulabsolventen deutlich
grolRer: Jeder Sechste FH- bzw. Universitatsabsolvent hat im bisherigen Er-
werbsleben zwei oder mehr Berufe ausgelbt. Der Anteil der Berufswechsler
unter den Hochschulabsolventen ist zudem sogar etwas hoher als der ent-
sprechende Anteil unter den Erwerbstatigen ohne abgeschlossene Be-
rufsausbildung. Genauere Erkenntnisse gewinnt man, wenn man sich die
durchschnittliche Zahl der ausgelbten Berufe fur die einzelnen, in Tab. 5.7
aufgelisteten Subgruppen der Erwerbstatigen anschaut (ohne Tabelle). Diese
Zahl ist am kleinsten (1,6) bei Personen mit einem Berufsbildungsabschluss
(Gruppe 2a) bzw. einem Berufsbildungsabschluss in Verbindung mit einem
Fachschulabschluss (Gruppe 3a). Sie steigt auf Uber zwei bei Personen, die
mehrere Berufe erlernt haben, d.h. Uber mehrere Berufsbildungsabschllisse
verfugen (Gruppen 2b und 3b). Innerhalb der Gruppe der Hochschulabsol-
venten schwankt diese Zahl zwischen 1,8 bei Akademikern ohne friihere Be-
rufsausbildung (Gruppe 4a) und 2,1 bei Akademikern mit Berufsausbildung
(Gruppe 4b).

Bei Betrachtung der Angaben zur allgemeinen Arbeitszufriedenheit fallt deut-
lich auf, dass Erwerbstatige mit Berufsabschluss zu denjenigen gehoren, die
sich Uberdurchschnittlich haufig als "sehr zufrieden" bezeichnen. Nur knapp
Uber 6 Prozent der Handwerker mit Berufsausbildung als dem héchsten Ab-
schluss behaupten, dass sie weniger bzw. nicht zufrieden sind. Bei den Er-

* Als Berufswechsler wird in diesem Kapitel eine Person bezeichnet, die wahrend
ihres gesamten bisherigen Lebenslaufs zwei oder mehr verschiedene Berufe
ausgelbt hat. Damit ist "Berufswechsler” in diesem Kapitel anders abgegrenzt
als in Kapitel 4 dieser Studie, in dem Berufswechsel als Nicht-Ubereinstimmung
vom letzten Ausbildungsberuf und der derzeitigen Erwerbstatigkeit definiert war.
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werbstatigen mit Hochschulabschluss waren es dagegen knapp 18 Prozent.
Auf die Griinde der verminderten Arbeitszufriedenheit dieser Gruppe der Be-
schaftigten im Handwerk wird im nachsten Abschnitt naher eingegangen.

Der Frage nach den Karriereperspektiven im Handwerk kann man sich na-
hern, indem man die Berufsverlaufe von Personen in Abhangigkeit ihrer
schulischen Abschllisse analysiert (vgl. Tab. 5.9). Es zeigt sich, dass die der-
zeit im Handwerk erwerbstétigen Hauptschul- und Realschulabsolventen zu
etwa 80 Prozent den Bildungsweg mit einem Berufsbildungsabschluss been-
det haben. Das gleiche gilt jedoch nur flr 41 Prozent der Abiturienten. Letz-
tere entscheiden sich etwas haufiger als Realschulabsolventen fiir einen
weiterflihrenden Berufsabschluss und deutlich haufiger fir eine akademische
Ausbildung. Jeder Dritte Abiturient, der derzeit im Handwerk tatig ist, hat ein
Hochschulstudium absolviert.

Interessanterweise sind auch in der Gruppe der Hauptschulabsolventen Per-
sonen mit einem Hochschulabschluss feststellbar (2 Prozent). Wie kann das
erklart werden? Schaut man sich die Qualifizierungs- und Berufsverlaufe die-
ser Erwerbstatigen an, dann stellt man fest, dass es sich mehrheitlich um die
sich dem Gedanken der Weiterbildung verschriebenen Personen handelt. Als
Beispiel kann folgender Qualifizierungspfad eines Hauptschulabsolventen
genannt werden: Den betrieblichen Ausbildungen zum Elektroinstallateur und
Radio- und Fernsehtechniker folgte eine Fortbildung zum Nachrichten- und
Fernmeldetechniker und schliellich ein Elektroingenieursstudium an einer
Fachhochschule.

Die im Handwerk erwerbstatigen Abiturienten nehmen nicht nur deutlich hau-
figer ein Studium auf, sie neigen auch deutlich haufiger zur Selbstandigkeit.
Wahrend die Selbstandigenquote (der Anteil der Selbstandigen an allen Er-
werbstatigen innerhalb einer Gruppe) bei den Abiturienten bei 21,4 Prozent
liegt, betragt sie bei den Haupt- und Realschulabsolventen knapp uber 12
Prozent. Wichtig ist jedoch in diesem Zusammenhang nochmals in Erinne-
rung zu rufen, dass sich diese Angaben auf die gegenwértig im Handwerk
tétigen Personen beziehen. Das bedeutet insbesondere nicht, dass Abitu-
rienten, die sich fur eine berufliche Ausbildung im Handwerk entscheiden,
spater verstarkt selbstandig werden. Unter den Abiturienten mit Hochschul-
abschluss sind auch Personen identifizierbar, die Uber keine Berufsausbil-
dung verfugen, sondern direkt nach der allgemeinbildenden Schule ein Stu-
dium aufgenommen und sich spater mit einem Handwerksbetrieb selbstandig
gemacht haben.
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Tab. 5.9: Angaben zu Berufsverlaufen nach allgemeinem Schulabschluss
nach hochstem Berufsabschluss
Berufs- Fachschul- Hochschul-
abschluss abschluss abschluss
insgesamt 74,8 12,1 5,6
Hauptschulabschluss 80,2 9,8 1,8
Realschulabschluss 78,9 14,4 2,3
Fachhochschul-/Hochschulreife 41,0 15,4 34,6
nach Stellung im Beruf
Arbeiter Angestellter Selbst-
standige
insgesamt 49,9 33,7 13,3
Hauptschulabschluss 55,3 29,9 12,2
Realschulabschluss 48,7 36,0 12,5
Fachhochschul-/Hochschulreife 27,2 47,2 21,4

nach Anzahl ausgeuUbter Berufe

drei und mehr

ein Beruf zwei Berufe
Berufe

insgesamt 53,9 22,1 24,0
Hauptschulabschluss 52,9 22,7 245
Realschulabschluss 55,3 22,3 22,4
Fachhochschul-/Hochschulreife 49,3 23,0 27,7

nach Karriereaspirationen
wichtig weniger wichtig

insgesamt 53,9 46,1
Hauptschulabschluss 50,3 49,7
Realschulabschluss 57,1 43,0
Fachhochschul-/Hochschulreife 60,1 39,9

nach Arbeitszufriedenheit

sehr zufrieden zufrieden

weniger und nicht

zufrieden
insgesamt 29,5 63,2 7,3
Hauptschulabschluss 31,2 62,3 6,5
Realschulabschluss 26,0 66,8 7,2
Fachhochschul-/Hochschulreife 29,1 61,0 9,9

ifh Géttingen

Quelle: BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2005/2006, eigene Berechnungen,

Stichprobe #1 (gewichtet).

Insgesamt unterscheiden sich die Abiturienten starker von den Haupt- und
Realschulabsolventen, als sich die Absolventen der Haupt- und Realschule
voneinander unterscheiden, ein Ergebnis, welches bereits bei der Analyse
der Einflussfaktoren auf Entscheidungen hinsichtlich des spateren Verbleibs
im Ausbildungsbetrieb in Kapitel 3 ans Licht kam. Sie nehmen nicht nur ofter
ein Studium auf und neigen deutlich haufiger zur Selbstandigkeit, sondern
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sind auch beruflich mobiler (wovon der héhere Anteil derjenigen Personen
zeugt, die bereits drei oder mehr Berufe ausgetibt haben). Bei den beiden
letzten Kategorien der Tab. 5.9 lasst sich folgende Tendenz feststellen: Je
hoher die schulische Vorbildung, desto wichtiger die Karriere und desto gro-
Rer der Anteil der weniger und nicht zufriedenen Erwerbstatigen. Allerdings
sind die Unterschiede nicht sehr stark ausgepragt. Auch unter den Abitu-
rienten bewegt sich der Anteil der "weniger oder nicht zufriedenen" Personen
unterhalb der 10-Prozent-Marke.

5.4.2 Arbeitszufriedenheit und Mobilitatsentscheidungen

In Kapitel 3 dieser Studie ist bereits die positive Beziehung zwischen der
Ausbildungszufriedenheit und der Verbleibsabsicht herausgestellt worden. In
diesem Abschnitt wird der Frage nach der Zufriedenheit der Erwerbstatigen
im Handwerk weiter nachgegangen. Zunachst ist allerdings zu konstatieren,
dass die Aussagekraft der Kategorie "Zufriedenheit" - als einer nur subjektiv
messbaren GrofRe - kritisch betrachtet werden muss und in der Vergangen-
heit auch in der Fachliteratur hinterfragt wurde.'*® Bereits in den siebziger
Jahren des letzten Jahrhunderts ist jedoch die "Arbeitszufriedenheit”" (job sa-
tisfaction) als eine der moglichen (neben objektiv messbaren Grofien wie
z.B. das Einkommen) Einflussgro3en in Modelle aufgenommen worden, die
das Arbeitsmarkverhalten von Individuen beschreiben. In der empirischen
Forschung konnte seitdem eindeutig gezeigt werden, dass Arbeitszufrieden-
heit die Wahrscheinlichkeit eines Arbeitsplatzwechsels reduziert.'*

Der Grund fur das verstarkte Interesse der Wirtschaftswissenschaften an der
urspriinglich vorwiegend von Psychologen verwendeten Kategorie’ der Ar-
beitszufriedenheit liegt folglich in ihrer Prognosefahigkeit. Die Zufriedenheit
mit der Arbeitsstelle lasst auf die Starke der Bindung eines Beschaftigten an
seinen Betrieb und auf die Wahrscheinlichkeit eines freiwilligen Weggangs
(einer Kundigung) schlie3en. Dies macht diese Kategorie zugleich besonders
interessant fur unsere Studie. Um die Frage nach den Moglichkeiten der Re-
duzierung von Abgangen aus dem Handwerk bzw. der dauerhaften Bindung

* Vgl. Freeman, R.B. (1978).

%8 Vgl. Clark, A.E. (2001), Kristensen, N. u. Westergard-Nielsen, N. (2004), Levy-
Garboua, L. u. a. (2001), CorneliRen, Th. (2006).

57 \gl. Clark, A.E. u. Oswald, A.J. (1996).
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von Mitarbeitern beantworten zu konnen, ist es angebracht, das Problem der
Arbeitszufriedenheit im Handwerk genauer zu analysieren.

Um diese Frage fundiert zu beantworten, gehen wir in diesem letzten Ab-
schnitt der Studie folgendermalen vor. Zunachst werden die wichtigsten Er-
gebnisse der bisherigen empirischen Forschung zur Arbeitszufriedenheit
stichpunktartig dargelegt. AnschlieRend sollen anhand deskriptiver Auswer-
tungen die Veranderungen der einzelnen Aspekte der Arbeitszufriedenheit im
Zeitablauf und die Unterschiede zwischen Beschaftigten unterschiedlicher
Wirtschaftsbereiche analysiert werden. Zum Schluss erfolgt eine Schatzung
der Einflussfaktoren auf die Arbeitszufriedenheit im Handwerk.

Stand der Literatur

Um die nachfolgend zu besprechenden Ergebnisse der Analyse zur Zufrie-
denheit der Erwerbstatigen im Handwerk besser einordnen und einschatzen
zu koénnen, sollen nachfolgend die wichtigsten Schlussfolgerungen der empi-
rischen Forschung zur Arbeitszufriedenheit und zum Zusammenhang zwi-
schen Arbeitszufriedenheit und den Mobilitatsentscheidungen aller Erwerbs-
tatigen stichpunktartig zusammengefasst werden:

o Generell zeigen sich Erwerbstatige (sehr) zufrieden mit ihrer Arbeit; relativ
wenige Personen wahlen zur Beschreibung ihrer Situation am Arbeits-
markt Werte, die das untere Spektrum der jeweils angebotenen Skalen
bilden."®®

e Die Arbeitszufriedenheit sinkt im Zeitablauf. Dies kann sowohl fir
Deutschland als auch fiir andere Lander gezeigt werden.'®® Die Griinde

"% Die meisten deutschen Studien zur Arbeitszufriedenheit basieren zum Beispiel

auf dem Soziodkonomischen Panel (SOEP). In diesem Datensatz ist eine zehn-
stufige Skala fir die Messung der Arbeitszufriedenheit vorgesehen (im Ver-
gleich zu einer vierstufigen Skala bei der BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung).
Die Werte variieren von 0 (=vollkommen unzufrieden) bis 10 (=vollkommen zu-
frieden), wobei die Halfte der Befragten Werte zwischen 8 und 10 wahlt, und nur
etwa 10 Prozent-Werte unter 5. In dem britischen Haushaltspanel (BHPS) ist
dagegen eine Skala von 1 bis 7 vorgesehen. Eine Auswertung der ersten sechs
Wellen dieser Befragung von Gardner und Oswald (1999) zeigte, dass
61 Prozent der Befragten die Kategorien 6 und 7 wahlen. Alle Angaben zitiert
nach Jurges, H. (2003).

%9 Vgl fir deutsche Daten: Jirges, H. (2003), Grund, Ch. u. Sliwka, D. (2005), fir
danische Daten: Kristensen, N. u. Westergard-Nielsen, N. (2004), fir US-ameri-
kanische bzw. britische Daten: Blanchflower, D. u. Oswald, A.J. (2004).
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hierflir kdnnen jedoch nicht eindeutig benannt werden; zu dem Ergebnis
kommt insbesondere eine deutsche Studie von Jirges, die intensiv ver-
schiedene mogliche Ursachen dieses Trends untersucht (wie z.B. Ko-
horteneffekte, sinkende Arbeitsplatzsicherheit oder Messfehler)."®

Besser Qualifizierte zeigen eher eine geringere Arbeitszufriedenheit,'®"

obwohl gegenteilige Ergebnisse auch berichtet werden.'®® Erklart wird
das meistens mit den hoheren Aspirationen der besser Qualifizierten, die
zur kritischeren Einschatzung der gegenwartigen Position am Arbeits-
markt fiihren kdnnen.'®?

Frauen sind tendenziell zufriedener mit inrer Arbeit als Manner.'®*

Die Ergebnisse der empirischen Forschung zum Zusammenhang zwi-
schen Einkommen und Arbeitszufriedenheit erweisen sich auf den ersten
Blick als nicht sehr robust. Einige Studien stellen erwartungsgeman fest,
dass hoheres Einkommen mit einer groReren Satisfaktion der Arbeitneh-
mer einhergeht,’® in vielen anderen Studien sind die Ergebnisse jedoch
nicht signifikant.'® Zunehmend wird dabei behauptet, dass die Arbeitszu-
friedenheit nicht vorwiegend vom gegenwartigen Einkommen determiniert
wird, sondern ein Resultat des Vergleichs zwischen dem aktuellen und
dem erwarteten Einkommen darstellt. Dabei vergleicht der Arbeitnehmer,
so der eine Argumentationsstrang, das aktuelle Gehalt und jenes Ein-
kommen, welches bei gegebenen Qualifikationen bei alternativen Arbeit-
gebern erzielt werden konnte. In empirischen Modellen werden flr die
Uberpriifung dieser Hypothese bestimmte MalRe fiir Referenzeinkommen
beriicksichtigt.'®’ Bei einer alternativen Argumentation findet ein Vergleich
zwischen dem gegenwartigen Gehalt und dem in Zukunft anvisierten Ein-
kommensniveau statt. In diesem Falle spielen individuelle Aspirationen
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Vgl. Jirges, H. (2003).

Vgl. Clark, A.E. u. Oswald, A.J. (1996), Clark, A.E. (1999), Sloane, P.J. u. Willi-
ams, H. (2000), Grund, Ch. u. Sliwka, D. (2005), Verhofstadt, E. u. a. (2007).

Vgl. Jirges, H. (2003).

Vgl. Clark, A.E. u. Oswald, A.J. (1996), Grund Ch. u. Sliwka, D. (2005).
Vgl. Clark, A.E. u. Oswald, A.J. (1996), Clark, A.E. (1999).

Vgl. Jirges, H. (2003), Allen, J. u. van der Velden, R. (2001).

Vgl. Verhofstadt, E. u. a. (2007), Allen, J. u. van der Velden, R. (2001), Clark,
A.E. u. Oswald, A.J. (1996), Clark, A.E. (1999).

Vgl. Clark, A.E. u. Oswald, A.J. (1996), Sloane, P.J. u. Williams, H. (2000),
Ward, M.E. u. Sloane, P.J. (2000).
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und aus betrieblichen Gegebenheiten resultierende Zukunftserwartungen
die ausschlaggebende Rolle. In empirischen Modellen werden bei dieser
Argumentation in Abwesenheit geeigneter die Zukunft abbildender Malde
letzte Gehaltssteigerungen als N&herungsvariable herangezogen.'® In
beiden Fallen zeigen sich signifikante Ergebnisse: Das Vorhandensein
attraktiver alternative Arbeitsplatze senkt die Arbeitszufriedenheit der Ar-
beitnehmer; Gehaltssteigerungen, die von Entwicklungsmdglichkeiten in-
nerhalb des Betriebes zeugen, wirken dagegen positiv auf die Satisfaktion
der Beschaftigten.

e Der Einfluss der Unternehmensgrof3e des Arbeitgebers auf die Zufrieden-
heit des Arbeitnehmers ist in einigen Studien positiv;'®® vereinzelt insigni-
fikant,"”® wird jedoch auch manchmal nicht untersucht.””' Aus der For-
schung zu den Bestimmungsfaktoren des Arbeitsplatzwechsels weily man
zugleich, dass die Unternehmensgrofe die Wahrscheinlichkeit einer Kun-
digung reduziert."”? Erklart wird das mit den Vorteilen des internen Ar-
beitsmarktes in GroRunternehmen, die einen Stellentausch bzw. einen
beruflichen Aufstieg ohne Arbeitgeberwechsel erméglichen.”

Diese Zusammenfassung der wichtigsten Inhalte der bisherigen Forschung
erlaubt es uns an dieser Stelle, die im letzten Abschnitt besprochenen Ergeb-
nisse zum Einfluss der allgemeinen und beruflichen Bildung auf die Zufrie-
denheit der Erwerbstatigen im Handwerk besser zu verstehen und interpre-
tieren. So ist die festgestellte Abnahme der Satisfaktion der Mitarbeiter mit
steigender Qualifikation keine Ausnahmeerscheinung, sondern ein Effekt, der
in der Gesamtwirtschaft Deutschlands sowie auch in anderen Landern beob-
achtbar ist. Daher soll der Umstand der empirisch nachweisbaren vermin-
derten Arbeitszufriedenheit der Abiturienten bzw. Hochschulabsolventen
nicht zu der Schlussfolgerung fuhren, dass fur diese Personengruppen das
Handwerk keinen geeigneten Zielort der Erwerbstatigkeit darstellt oder dar-
stellen kann. Wie auch andere Autoren interpretieren wir die in der bivariaten

18 \/gl. Clark, A.E. (1999), Grund, Ch. u. Sliwka, D. (2005).

%9 Vqgl. Jirges, H. (2003), Grund, Ch. u. Sliwka, D. (2005).

70 Vqgl. Sloane, P.J. u. Williams, H. (2000).

71 \/gl. Clark, A.E. u. Oswald, A.J. (1996), Clark, A.E. (1999).

2 Vgl. Levy-Garboua, L. u. a. (2001), Kristensen, N. u. Westergard-Nielsen, N.
(2004), Galizzi, M. u. Lang, K. (1998).

Vgl. Levy-Garboua, L. u. a. (2001), Kristensen, N. u. Westergard-Nielsen, N.
(2004).
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Betrachtung feststellbare reduzierte Satisfaktion der besser Qualifizierten als
Ausdruck ihres Strebens nach einem weiteren beruflichen Aufstieg.

Deskriptive Analyse der Arbeitszufriedenheit im Handwerk und anderen
Wirtschaftsbereichen

Die Entwicklung der Arbeitszufriedenheit im Handwerk in dem Zeitraum zwi-
schen 1998/1999 und 2005/2006 verdeutlichen die Abb. 5.3 und Abb. 5.4.
Bei der Interpretation der Ergebnisse greift erneut die Einschrankung, dass
sich die vorgeschlagenen Antwortkategorien verandert haben, auch wenn
eine vierstufige Skala in beiden Erhebungen beibehalten wurde. Wie fur die
Gesamtwirtschaft lasst sich auch flir das Handwerk tendenziell ein Riickgang
der Satisfaktion der Erwerbstatigen feststellen. Die Analyse einzelner
Komponenten der Arbeitszufriedenheit zeigt, dass der Anteil derer, die sich
mit Einkommen, Aufstiegsmdglichkeiten, Arbeitszeitreglung, Betriebsklima
oder raumlichen Gegebenheiten am Arbeitsplatz einverstanden erklaren, ge-
sunken ist. Zugleich sind jedoch auch in ausgewahlten Kategorien abwei-
chende Muster feststellbar. So kann gezeigt werden, dass im Vergleich zu
1998/1999 der Anteil der mit "Art und Inhalt der Tatigkeit", den "Mdglichkei-
ten, die Fahigkeiten anzuwenden" sowie den "Moglichkeiten, sich weiterzu-
bilden und hinzuzulernen" zufriedenen Mitarbeiter der Handwerksbetriebe
gestiegen ist. Uns erscheinen diese Ergebnisse kompatibel mit der Beob-
achtung der steigenden betrieblichen Anforderungen, welche Mdglichkeiten
zu einer vielseitigeren und anspruchsvolleren Arbeit eréffnen. Inwieweit diese
Erklarung zutreffend ist, misste in weiterer Forschung Uberprift werden.

Betrachtet man die Ergebnisse der Befragung von 2005/2006 dann wird zu-
dem erkennbar, dass Aspekte, welche die berufliche Tatigkeit der Hand-
werksmitarbeiter beschreiben ("Art und Inhalt der Tatigkeit® bzw. "Mdglich-
keiten, die Fahigkeiten anzuwenden") nicht nur im Zeitablauf eine positivere
Einschatzung erfahren, sondern auch insgesamt diejenigen sind, bei denen
die Befragten die groRte Zufriedenheit zum Ausdruck bringen. Nur finf Pro-
zent der Erwerbstatigen im Handwerk geben an, mit der ausgetbten Tatig-
keit nicht zufrieden zu sein. Wie positiv dieses Urteil ausfallt, wird besonders
deutlich, wenn wir diesen Anteil mit den Anteilen der unzufriedenen Mitar-
beiter in den Kategorien "Einkommen" (38 Prozent) oder "Aufstiegsmaoglich-
keiten" (37 Prozent) vergleichen.
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Zufriedenheit mit der derzeitigen Tatigkeit (1)

Wie zufrieden sind Sie ... ?

1998/1999
mit dem Einkommen
345%
62.24%
Eher/sehr .
unzufrieden Sehr zufrieden
Im grofRen und ganzen zufr.
mit den Aufstiegsmdglichkeiten
.319%
59.3%
Eher/sehr .
B roufrieden Sehr zufrieden
Im grofRen und ganzen zufr.
mit der Arbeitszeitregelung
16.89%
68.03%
Eher/sehr :
.unzufrieden Sehr zufrieden
Im grofRen und ganzen zufr.
mit dem Betriebsklima
(]
32.24%
57.97%
Eher/sehr .
B oufrieden Sehr zufrieden

Im grofRen und ganzen zufr.

2005/2006

mit dem Einkommen

31%

|\

55.34%
%?r?é%%rn/ nicht Sehr zufrieden
Zufrieden

mit den Aufstiegsmdglichkeiten

96%

56.95%

|\

[ Weniger / nicht

zufrieden Sehr zufrieden

Zufrieden

mit der Arbeitszeitregelung

15.75%

A

64.9%

e Weniger / nicht

zufrieden Sehr zufrieden

Zufrieden

mit dem Betriebsklima

38.32%

50.88%

E Weniger / nicht

zufrieden Sehr zufrieden

Zufrieden

ifh Géttingen

Quelle: BiBB/IAB-Erhebung 1998/1999, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung
2005/2006, eigene Berechnungen, Stichprobe #1 und Stichprobe #2 (ungewichtet),
Abweichungen von 100 % aufgrund von Rundungen mdglich.
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Abb. 5.4:

Zufriedenheit mit der derzeitigen Tatigkeit (I1)

Wie zufrieden sind Sie ... ?

1998/1999
mit Art und Inhalt der Tatigkeit

6.469%
30.69%

62.84%

] Eher/sehr

unzufrieden Sehr zufrieden

Im groRen und ganzen zufr.

mit raumlichen Verhaltnissen,
Umfeld des Arbeitsplatzes

20.98%
66.38%
Eher/sehr .
W ufrieden Sehr zufrieden

Im groRen und ganzen zufr.

mit den Mdglichkeiten,
lhre Fahigkeiten anzuwenden

23.98%

64.12%

[} Eher/sehr

unzufrieden Sehr zufrieden

Im groRen und ganzen zufr.

mit den Mdglichkeiten,
sich weiterzubilden und hizuzulernen

3.59%

59.29%

[} Eher/sehr

unzufrieden Sehr zufrieden

Im groRen und ganzen zufr.

2005/2006
mit Art und Inhalt der Tatigkeit

5.285%
27.59%

67.12%

e Weniger / nicht

zufrieden Sehr zufrieden

Zufrieden

mit raumlichen Gegebenheiten
am Arbeitsplatz

22.96%

60.14%

[ Weniger / nicht

zufrieden Sehr zufrieden

Zufrieden

mit den Moglichkeiten,
Ihre Fahigkeiten anzuwenden

o
27.35%

62.72%

[ Weniger / nicht

zufrieden Sehr zufrieden

Zufrieden

mit den Moglichkeiten,
sich weiterzubilden und hizuzulernen

2.97%

60.83%

[ Weniger / nicht

zufrieden Sehr zufrieden

Zufrieden

ifh Géttingen

Quelle: BiBB/IAB-Erhebung 1998/1999, BiBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung
2005/2006, eigene Berechnungen, Stichprobe #1 und Stichprobe #2 (ungewichtet),
Abweichungen von 100 % aufgrund von Rundungen mdglich.
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Man konnte diese Beobachtung auch folgendermalien formulieren: Er-
werbstatige im Handwerk identifizieren sich stark mit der ausgetbten Tatig-
keit, sind jedoch nur bedingt zufrieden mit den Einkommens- und Aufstiegs-
maoglichkeiten. Allerdings ist bei Betrachtung des Handwerks allein nicht die
Beantwortung der Frage mdglich, inwieweit dieses Bild distinktiv fir das
Handwerk bzw. allgemeingiiltig ist. Eine Antwort auf diese Frage kann die
komparative Betrachtung der Arbeitszufriedenheit in verschiedenen Sektoren
liefern. Dieser Betrachtung wenden wir uns im Folgenden zu.

Um einen Vergleich zwischen verschiedenen Wirtschaftsbereichen zu er-
maoglichen, wurden in Abb. 5.5 und Abb. 5.6 die relativen Anteile der "eher
zufriedenen" und "eher unzufriedenen" Erwerbstatigen in Handwerk, Indust-
rie und Handel gegenubergestellt. Die in der Erhebung vorgesehenen vier
Antwortkategorien sind dabei in dieser Abbildung auf zwei reduziert wor-
den,’* um die Lesbarkeit der Ergebnisse bei der Fiille der Einzelangaben zu
verbessern. Die Grundlage dieser Gegenuberstellung bilden Daten der
1998/1999-Erhebung, da in dem den Autoren dieser Studie zur Verfigung
gestellten Auszug der letzten Befragung von 2005/2006 nur Daten zu im
Handwerk ausgebildeten bzw. beschaftigten Personen vorliegen. Der altere
Datensatz ist offiziell als Scientific-Use-File GUber das Zentralarchiv zugang-
lich und enthalt keine derartigen Einschrankungen.

Bei der Betrachtung der Ergebnisse fallt zunachst auf, dass keine starken
Abweichungen in dem Antwortmuster der Beschaftigten der einzelnen Berei-
che feststellbar sind. Dieser zunachst optische Eindruck wird bestatigt, wenn
man anhand der Anteile der zufriedenen Mitarbeiter eine Rangfolge der ein-
zelnen Kategorien aufstellt. Die ersten funf Platze eines derartigen Rankings
sind Uber alle Wirtschaftsbereiche gleich und nur die Position der einzelnen
Kategorien andert sich.

" Die in der BiBB/IAB-Erhebung 1998/1999 vorgesehenen Antwortkategorien
"sehr unzufrieden" und "eher unzufrieden" wurden zu "eher unzufrieden" umko-
diert, die Antwortkategorien "sehr zufrieden" und "im grof3en und ganzen zufrie-
den" zu "eher zufrieden".
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Abb. 5.5:

Zufriedenheit mit der derzeitigen Tatigkeit nach Wirtschafts-

bereichen (I)

Wie zufrieden sind Sie ... ?

Handwerk Industrie Handel
mit dem Einkommen
.599 ‘ 69.179
69.59% 77.29% %
Eher zufrieden Eher zufrieden Eher zufrieden
I Eher unzufrieden I Eher unzufrieden I Eher unzufrieden

mit den Aufstiegsmoglichkeiten

62.07Y
‘ 68.62% % ‘ 64.63%

Eher zufrieden Eher zufrieden Eher zufrieden
I Eher unzufrieden I Eher unzufrieden I Eher unzufrieden

mit der Arbeitszeitregelung
84.92% 85.94% 81.68%

Eher zufrieden Eher zufrieden Eher zufrieden

I Eher unzufrieden I Eher unzufrieden I Eher unzufrieden
mit dem Betriebsklima
90.21% 84.32% 88.73%

Eher zufrieden Eher zufrieden Eher zufrieden

I Eher unzufrieden [ Eher unzufrieden [ Eher unzufrieden

ifh Géttingen
Quelle: BiBB/IAB-Erhebung 1998/1999, eigene Berechnungen, Stichproben #2, #3, #4
(ungewichtet), Abweichungen von 100 % aufgrund von Rundungen mdglich.
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Abb. 5.6: Zufriedenheit mit der derzeitigen Tatigkeit nach Wirtschafts-
bereichen (II)

Wie zufrieden sind Sie ... ?

Handwerk Industrie Handel
mit Art und Inhalt der Tatigkeit

93.53% 89.27% 89.78%
Eher zufrieden Eher zufrieden Eher zufrieden
I Eher unzufrieden I Eher unzufrieden I Eher unzufrieden

mit rAumlichen Verhaltnissen,
Umfeld des Arbeitsplatzes

87.37% 82.02% 86.97%
Eher zufrieden Eher zufrieden Eher zufrieden
[ Eher unzufrieden I Eher unzufrieden [ Eher unzufrieden

mit den Mdglichkeiten,
Ihre Fahigkeiten anzuwenden

88.1% 81.75% 81.2%
Eher zufrieden Eher zufrieden Eher zufrieden
I  Eher unzufrieden I Eher unzufrieden I Eher unzufrieden

mit den Mdglichkeiten,
sich weiterzubilden und hinzuzulernel

0
72.89% 67.88% 65.88%
Eher zufrieden Eher zufrieden Eher zufrieden
I Eher unzufrieden I Eher unzufrieden I Eher unzufrieden

ifh Géttingen
Quelle: BiBB/IAB-Erhebung 1998/1999, eigene Berechnungen, Stichproben #2, #3, #4
(ungewichtet), Abweichungen von 100 % aufgrund von Rundungen mdglich.
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Sowohl im Handwerk, im Handel als auch in der Industrie zeigen sich die Er-
werbstatigen am starksten mit "Art und Inhalt der Tatigkeit" zufrieden, im
Handwerk sind dies Uber 90 Prozent, in der Industrie und im Handel knapp
unter 90 Prozent. An weiteren Stellen folgen die Kategorien "Betriebsklima",
"Mdglichkeiten, eigene Fahigkeiten anzuwenden", "raumliche Gegebenhei-
ten" und "Arbeitszeitreglung". Auf dem unteren Ende der Rangliste befinden
sich Kategorien wie "Moglichkeiten, sich weiterzubilden", "Aufstiegsmoglich-
keiten" und "Einkommen". Der Anteil der Unzufriedenen ist in allen drei Wirt-

schaftsbereichen in der Kategorie "Aufstiegsmoglichkeiten" am héchsten.

Aus dem Vergleich der Arbeitszufriedenheit der Beschaftigten in Industrie
und Handwerk geht hervor, dass der komparative Vorteil der Industrie insbe-
sondere im Bereich der Einkommens- und Arbeitszeitreglung liegt. In diesen
beiden Kategorien ist der Anteil der zufriedenen Mitarbeiter in der Industrie
héher als im Handwerk (und im Handel). In allen anderen Kategorien zeigen
sich dagegen im Handwerk Beschaftigte tendenziell zufriedener als Industrie-
Mitarbeiter. Bei der komparativen Betrachtung kann demnach die Schlussfol-
gerung aus der Analyse der Arbeitszufriedenheit im Handwerk bestatigt wer-
den: Charakteristisch fir das Handwerk ist die ausgepragte Zufriedenheit der
Beschaftigten mit der Art der ausgelbten Tatigkeit. Im Bereich der Einkom-
mensmaoglichkeiten ist von einem komparativen Nachteil des Handwerks ge-
genuber der Industrie auszugehen.

Determinanten der Arbeitszufriedenheit

Abschlieend wird eine Schatzung der Bestimmungsfaktoren der Arbeitszu-
friedenheit im Handwerk vorgenommen. Bei der Spezifikation des empiri-
schen Modells konnte auf die umfangreiche Erkenntnisse bisheriger For-
schung zurtickgegriffen werden. Sowohl die Wahl des Schatzverfahrens als
auch der potenziellen Einflussfaktoren orientiert sich folglich stark an der
Vorgehensweise vorliegender Studien. Auf einige Besonderheiten dieser
Schatzung mdéchten wir jedoch aufmerksam machen:

Erstens soll der Einfluss des Einkommens explizit untersucht werden vor
dem Hintergrund der Beobachtung von Schmidtke und Backes-Gellner, nach
der die Arbeitszufriedenheit von Facharbeitern — aber nicht die von Ange-
stellten mit qualifizierter Tatigkeit bzw. hoch qualifizierten Angestellten —
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durch einen hoheren Lohn gesteigert wird.'”® Dabei soll der in der neueren
Literatur geaulierten Hypothese Rechnung getragen werden, nach der nicht
das gegenwartige Einkommen, sondern Einkommenserwartungen bestim-
mend seien. Zur Abbildung von Einkommenserwartungen verwenden wir da-
bei in Abwesenheit alternativer MaRe'’® die Angaben zu den Karriere-
aspirationen der Beschaftigten und zu ihrem Weiterbildungsverhalten. Es ist
davon auszugehen, dass Personen, denen eine Karriere wichtig bzw. sehr
wichtig ist, mit dem bisherigen Einkommensniveau tendenziell unzufriedener
sind. Die Teilnahme an Weiterbildungsveranstaltungen interpretieren wir als
ein Hinweis auf die vorhandenen Qualifizierungs- und Weiterbildungsmog-
lichkeiten beim aktuellen Arbeitgeber.

Zweitens wollen wir prifen, ob sich in multivariater Betrachtung der negative
Zusammenhang zwischen (schulischen und beruflichen) Qualifikationen der
Beschaftigten und ihrer Arbeitszufriedenheit bestatigt. Da jedoch in der Lite-
ratur bereits Hinweise darauf vorliegen, dass insbesondere ein ungtnstiges
Verhaltnis zwischen Qualifikationen und Anforderungen der Arbeit (skill-job-
mismatch'”) die Arbeitszufriedenheit senkt, beriicksichtigen wir bei der
Modellbildung nicht nur die (objektiven) Informationen zum hochsten er-
reichten Schul- und Berufsabschluss, sondern auch die in unserem Daten-
satz vorhandenen (subjektiven) Angaben, inwieweit die Beschaftigten den
Anforderungen der Arbeit gewachsen sind.

Die Ergebnisse der Analyse nach flunf Modellvarianten sind in Tab. 5.10 zu-
sammengestellt. Modell A beinhaltet Betriebsgrofie und Dauer der Betriebs-
zugehdrigkeit als potenzielle Determinanten der Arbeitszufriedenheit. Da sich
der Einfluss beider Grofien als nicht signifikant erwies, sind diese Erkla-
rungsvariablen in die weiteren Modellvarianten nicht aufgenommen worden.
Die Modelle B bis D unterscheiden sich in Hinblick auf die Berlcksichtigung
unterschiedlicher Variablen, welche die Vorbildung der Erwerbstatigen be-
schreiben.

"> Schmidtke C. u. Backes-Gellner, U. (2002), S. 113.

76 Aufgrund des Querschnittcharakters des Datensatzes liegen keine Angaben
vor, aus denen die Berechnung von Gehaltssteigerungen erfolgen kénnte. Der
Datenausschnitt der Befragung 2005/2006 erlaubt zudem nicht, ein Referenz-
einkommen (zum Beispiel ein bei gleicher Qualifikation zu erzielendes Einkom-
men in anderem Wirtschaftsbereich) zu bestimmen.

T Vgl. Allen, J. u. van der Velden, R. (2001).
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Determinanten der Arbeitszufriedenheit im Handwerk

Tab. 5.10
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Die Schatzergebnisse bestatigen flr die Subpopulation der Beschaftigten im
Handwerk die Schlussfolgerungen der Studie von Schmidtke und Backes-
Gellner, die bei Betrachtung der Facharbeiter gezogen werden konnten: H6-
heres Einkommen steigert die Arbeitszufriedenheit der Erwerbstatigen. Deut-
lich erkennbar ist jedoch auch der negative Einfluss der Karriereaspirationen.
Personen, die nach beruflichem Fortkommen streben, zeigen sich demnach
weniger zufrieden mit der derzeitigen Arbeit. Die Teilnahme an Weiterqualifi-
zierungsmalnahmen, ein Umstand, der auf die vorhandenen Qualifizierungs-
und Entwicklungsmaoglichkeiten beim aktuellen Arbeitgeber hinweisen kann,
wirkt sich hochsignifikant positiv auf die Zufriedenheit der Beschaftigten aus.
Zu einem ahnlichen Ergebnis gelangen auch Schmidtke und Backes-Gellner,
indem sie zeigen, dass Arbeitsplatze mit Weiterentwicklungsmaoglichkeiten
die Arbeitszufriedenheit von Facharbeitern steigern."”

Weiterhin lassen die Schatzergebnisse darauf schliellen, dass sowohl die
Unter- als auch die Uberforderung im beruflichen Alltag die Arbeitszufrieden-
heit senkt. Der Effekt der Uberforderung ist dabei etwas starker ausgepragt
als der der Unterforderung, und beide bleiben hochsignifikant auch bei Be-
rucksichtigung unterschiedlicher Kontrollvariablen. Erwerbstatige mit hoheren
Abschlissen sind im Handwerk ebenso wie in der Gesamtwirtschaft tenden-
ziell weniger zufrieden.

Zu welchen Schlussfolgerungen befahigen uns diese Erkenntnisse? Geht
man davon aus, was die Fachliteratur empirisch belegt hat, dass Arbeitszu-
friedenheit die Mobilitdtsentscheidungen der Erwerbstatigen am Arbeitsmarkt
sehr gut prognostiziert, dann kann man Folgendes festhalten. Den freiwilligen
Abgangen aus dem Handwerk (Kindigungen) kann man vorbeugen durch
die Erhéhung der Arbeitszufriedenheit der Beschaftigten. Fur letztere sind
mehrere Faktoren entscheidend, von denen nicht alle durch Betriebe gestalt-
bar sind. So sind besser qualifizierte Beschaftigte tendenziell in der zum je-
weiligen Zeitpunkt ausgeubten beruflichen Tatigkeit weniger zufrieden und
folglich mobiler. Diesem Umstand kénnen einige Betriebe durch die Verbes-
serung der innerbetrieblichen Aufstiegsmdglichkeiten versuchen zu begeg-
nen, andere werden aufgrund von unveranderbaren Gegebenheiten (wie Be-
triebsgrolRe) der hoheren "Weggang-Anfalligkeit" der hoéher Qualifizierten
nicht entgegenwirken kdnnen. Insbesondere jedoch beim Einkommen und
bei der zielgenauen Abstimmung der Qualifikationen der Beschaftigten an die

'8 Schmidtke, C. u. Backes-Gellner, U. (2002), S. 113.
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Anforderungen am Arbeitsplatz besteht ein Handlungsspielraum fir die
Unternehmensleitung.

5.5 Fazit

In diesem Kapitel standen die Fragen nach dem Qualifikationsniveau der Be-
schaftigten im Handwerk sowie nach den Berufsverlaufen und der Arbeitszu-
friedenheit der Mitarbeiter im Fokus der Analyse.

Es konnte empirisch belegt werden, dass von einem Anstieg der betriebli-
chen Anforderungen in Handwerksunternehmen ausgegangen werden kann.
Zugleich fanden wir bei Auswertung der subjektiven Einschatzungen der Er-
werbstatigen keine Anhaltspunkte fur die These eines unzureichenden Quali-
fikationsniveaus der bestehenden Belegschaften. Da jedoch die betriebliche
Perspektive in der vorliegenden Studie nicht untersucht werden konnte, bleibt
die Frage offen, inwieweit die Vorstellungen und Erwartungen der Betriebe
und ihrer Beschaftigten divergieren, d.h. insbesondere, inwieweit aus be-
trieblicher Perspektive Qualifikationsmangel bestehen. Denkbar ist, dass
potenzielle Angebote nicht erstellt und Dienstleistungen nicht erbracht wer-
den koénnen, weil die Qualifikationen der bestehenden Belegschaften dies
nicht zulassen. In diesem Falle nehmen die Beschaftigten kein Missverhaltnis
zwischen vorhandenen Qualifikationen und betrieblichen Anforderungen
wahr; die Betriebe wirden jedoch Qualifikationsdefizite beklagen.

Betrachtet man die Fragen nach der Erflllung der arbeitsplatzbezogenen
Anforderungen durch die Beschaftigten im Zeitablauf, dann wird deutlich,
dass insbesondere der Anteil der "unterforderten" Handwerker steigt. Die Er-
gebnisse der vorliegenden Analyse lassen jedoch nicht darauf schliel3en,
dass dies auf die Verbesserung des allgemeinen Qualifikationsniveaus der
Belegschaften zuriickgefiihrt werden kann. Uber 40 Prozent der Erwerbstati-
gen, die eine "Unterforderung" melden, sind Personen mit Lehrabschluss, die
als Arbeiter beschaftigt sind. Womadglich fuhrt der technologische Fortschritt
mit der Substitution der einfachen Tatigkeiten durch maschinelle Arbeit zur
Veranderung der Tatigkeitsprofile im Handwerk. Umfassende, in der Be-
rufsausbildung erworbene fachliche Qualifikationen werden an mit bedie-
nungsleichten Maschinen ausgestatteten Arbeitsplatzen nicht verwertet.

Nur 4,4 Prozent der Erwerbstatigen im Handwerk flhlen sich 2005/2006
uberfordert. Eine genaue Analyse der Strukturmerkmale dieser Gruppe sowie
der Weiterbildungsbedarfe lasst schlussfolgern, dass dies weniger mit Defi-
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ziten im Bereich der handwerklichen Kernfertigkeiten zusammenhangt, son-
dern mehr eine Folge unzureichender kaufmannischer Vorbereitung ist. Zu-
dem kann aus den Erfahrungen bei der Auswertung von Fragen zum Weiter-
bildungsbedarf geschlossen werden, dass jene Personen nicht sehr gut ge-
eignet sind, um Defizite zielgenau zu erkennen. Da tendenziell besser Quali-
fizierte bzw. Personen mit Karriereaspirationen haufiger Weiterbildungsbe-
darf melden, schlussfolgern wir, dass diese Angaben oft als Ausdruck des
Weiterbildungswunsches und nicht des eigentlichen —bedarfs zu verstehen
sind.

Ein weiteres aus bildungspolitischer Sicht interessantes Ergebnis lautet: Ein
bedeutender Teil der Mitarbeiter der Handwerksbetriebe wird zielgenau auf
ihre berufliche Tatigkeit vorbereitet. Drei viertel von den derzeit im Handwerk
erwerbstatigen Personen haben einen einzigen Beruf erlernt und sich ggf. in
diesem Beruf weiterqualifiziert. In dieser Gruppe der Erwerbstatigen im
Handwerk ist auch der Anteil der Berufswechsler (Personen, die in dem ge-
samten bisherigen Lebenslauf zwei oder mehr Berufe ausgeubt haben) im
Vergleich zu anderen Beschaftigtengruppen, wie z.B. unqualifizierten Arbei-
tern oder Hochschulabsolventen, am geringsten. Betrachtet man die Pro-
zesse der Humankapitalbildung als Investitionsprozesse, dann ist dieser Um-
stand als besonders positiv zu werten.

Uber die hochqualifizierten Erwerbstatigen konnten folgende Erkenntnisse
gewonnen werden: Zwei Drittel der im Handwerk tatigen Hochschulabsol-
venten haben eine Berufsausbildung hinter sich. Auffallig viele Personen die-
ser Gruppe haben eine Lehre in Betrieben des Bau- und Ausbaugewerbes
oder des Kfz-Gewerbes absolviert und spater ein fachverwandtes Studium
aufgenommen. Bei der Analyse der Bildungspfade der Abiturienten fallt wie-
derum der besonders hohe Anteil der Personen mit einem Fachschulab-
schluss (15,4 Prozent) auf, der zudem hdher als der entsprechende Anteil
bei Haupt- bzw. Realschulabsolventen (9,8 Prozent bzw. 14,4 Prozent) ist.
Auch sorgen Abiturienten fur eine deutliche Erhéhung der Selbststandigen-
quote im Handwerk: Wahrend Selbststandige etwa 12 Prozent der Gruppe
der Hauptschul- und Realschulabsolventen bilden, liegt der entsprechende
Anteil bei Abiturienten bei Uber 21 Prozent.

Zwar zeigen sich hoher qualifizierte Erwerbstatige im Handwerk tendenziell
weniger zufrieden mit ihrer ausgeubten Arbeit. Allerdings ist dieses Ergebnis
nicht distinktiv fur das Handwerk, sondern ein Umstand, der auch in der Ge-
samtwirtschaft nachgewiesen werden kann. Uber 90 Prozent der Erwerbstéti-
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gen im Handwerk sind mit dem Inhalt ihrer Tatigkeit zufrieden, aber nur
knapp uber 60 Prozent mit dem Einkommen bzw. den Aufstiegsmoglichkei-
ten. Auch beim Vergleich der Arbeitszufriedenheit im Handwerk und in der
Industrie wird der komparative Vorteil der Industrie im Einkommensbereich
deutlich. Es bestatigt sich somit das anfangs gezeichnete Bild der Meinungs-
umfragen, wonach die handwerklichen Tatigkeiten vielfaltig und ansprechend
sind, jedoch weniger attraktiv vor dem Hintergrund der Aufstiegs- und Ver-
dienstmaoglichkeiten.

Die Analyse der Arbeitszufriedenheit im Handwerk ist aus dem Grunde von
Bedeutung, weil empirisch belegt ist, dass Arbeitszufriedenheit die Mobili-
tatsentscheidungen der Erwerbstatigen am Arbeitsmarkt sehr gut prognosti-
ziert. MalRnahmen zur Erhéhung der Arbeitszufriedenheit, wie beispielsweise
die Verbesserung der innerbetrieblichen Aufstiegsmadglichkeiten, Gehalts-
steigerungen, aber vor allem eine zielgenaue Abstimmung der Qualifikatio-
nen der Beschaftigten an die Anforderungen am Arbeitsplatz, kbnnen zur
Senkung der freiwilligen Abgange aus dem Handwerk beitragen.
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6. Zusammenfassung

Vor dem Hintergrund der sich abzeichnenden Umwalzungen auf dem Ausbil-
dungs- und Arbeitsmarkt und der befurchteten Folgen fir das Handwerk
wurde das Volkswirtschaftliche Institut fur Mittelstand und Handwerk an der
Universitat Goéttingen (ifh Goéttingen) im Jahr 2008 von den Handwerkskam-
mern Braunschweig, Hannover und Hildesheim-Sludniedersachsen mit finan-
zieller Unterstltzung durch die Region Hannover mit der vorliegenden Studie
beauftragt. Ziel dieser Studie sollte es sein, die Prozesse der Humankapital-
bildung und Beschaftigungssicherung im Handwerk einer fundierten Analyse
zu unterziehen.

Die statistische Grundlage der Studie bilden vier Datenquellen. Zur Verdeut-
lichung der Auswirkungen des demografischen Wandels auf die quantitative
und strukturelle Dimension des Arbeitsangebots wurde auf die Bevolke-
rungsprognosen des Statistischen Bundesamtes bzw. auf Schilerzahl-Vor-
ausberechnungen der Kultusministerkonferenz zurickgegriffen. Zur Analyse
der Motive, Abbruchsneigungen und Verbleibswinsche der Auszubildenden
wurde eigens fur die Zwecke dieser Studie im Sommer 2008 eine Umfrage
unter den Auszubildenden von Handwerksbetrieben an drei niedersachsi-
schen Berufsbildungszentren durchgefuhrt. Bei der Untersuchung der Mobi-
litatspfade der ausgebildeten Fachkrafte, des Qualifikationsniveaus der be-
stehenden Belegschaften und der Erwerbspfade sowie der Arbeitszufrieden-
heit der Beschaftigten im Handwerk wurden hingegen die Erwerbstatigenbe-
fragungen, die das Bundesinstitut fur Berufsbildung (BiBB) zusammen mit
anderen Institutionen in den Jahren 1979 bis 2006 durchfihrte, zugrunde
gelegt.

Statistisch fundierte Analysen sollten dabei die Uberpriifung der sowohl in
der Offentlichkeit als auch in der Fachliteratur verbreiteten humankapitalbe-
zogenen Thesen Uber das Handwerk ermoglichen. Das Hauptanliegen der
Studie bestand jedoch darin, die Frage zu beantworten, inwieweit und auf
welche Weise eine ausreichende und adaquate Versorgung des Wirtschafts-
bereichs mit Nachwuchs- und Fachkraften erreicht und der Verbleib gestarkt
werden kann.

Im Folgenden sollen die wichtigsten Erkenntnisse und Implikationen dieser
Studie besprochen werden. Dabei wird auf eine chronologische Zusammen-
stellung aller Einzelergebnisse mit dem Verweis auf die abschlielienden Ab-
schnitte der jeweiligen Kapitel verzichtet. Stattdessen soll an dieser Stelle
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eine problembezogene Analyse der Humankapitalbildung und Beschafti-
gungssicherung im Handwerk erbracht werden. Zunachst werden dabei die
allgemeinen Erkenntnisse zu den Strukturerscheinungen und Tendenzen,
welche die Situation auf dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt pragen, disku-
tiert. AnschlieRend erfolgt eine Diskussion der mdglichen MalRnahmen, die
zur Verbesserung der Versorgung des Wirtschaftsbereichs mit Nachwuchs-
und Fachkraften und zu einer Starkung der Verbleibsbereitschaft beitragen
konnen.

Die quantitative Dimension der Nachwuchssicherung

Das Handwerk wird in nachster Zukunft, wie alle anderen Wirtschaftsberei-
che auch, von den Folgen der demografischen Entwicklung — der sinkenden
Bevolkerungszahl und der Alterung der Gesellschaft — direkt betroffen sein.
Allerdings werden einige Entwicklungen die Nachwuchssicherung im Hand-
werk zusatzlich erschweren:

Erstens wird laut Bevolkerungsvorausberechnung des Statistischen Bundes-
amtes die Altersgruppe der 16- bis 19-Jahrigen, aus der sich die Bewerber
im dualen Ausbildungssystem vorwiegend rekrutieren, in dem Zeitraum von
2006 bis 2020 mit knapp 25 Prozent den starksten Ruckgang unter allen Al-
tersgruppen verzeichnen. Zugleich wird sich die Zahl der Schulabsolventen
laut Vorausberechnungen der Kultusministerkonferenz um 18,6 Prozent ver-
ringern; die Zahl der Hauptschulabsolventen, der Hauptrekrutierungsgruppe
im Handwerk, wird sogar um 32,5 Prozent fallen. Diese Entwicklungen be-
deuten, dass der Pool, aus dem das Handwerk seine Auszubildenden und
spateren Fachkrafte vorwiegend rekrutiert, Uberdurchschnittlich stark von
quantitativer Schrumpfung betroffen sein wird.

Zweitens verdeutlicht die Analyse der Auszubildendenzahlen nach Wirt-
schaftsbereichen, dass das Handwerk seit Ende der 90er Jahre nicht nur
rucklaufige Ausbildungszahlen meldete, sondern auch nicht unerhebliche
Anteile an der gesamtwirtschaftlichen Ausbildungsleistung zugunsten des
Bereichs Industrie und Handel verlor. Zudem lag der Anteil der vorzeitig ge-
|6sten Ausbildungsvertrage an den neu abgeschlossenen Ausbildungsvertra-
gen in den Jahren 2002 bis 2006 im Handwerk stets deutlich Uber dem ent-
sprechenden Anteil im Bereich Industrie und Handel. Diese Entwicklungen
werfen die Frage nach der relativen Wettbewerbsposition des Wirtschaftsbe-
reichs Handwerk auf dem Ausbildungsmarkt auf.
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Drittens folgt aus der Analyse der sektoralen Mobilitat der Personen mit
Lehrabschluss, dass die Verbleibsquoten im Handwerk, die von 1979 bis
1999 im alten Bundesgebiet einem positiven Trend zu folgen schienen, in
letzter Zeit rapide zurtickgingen (von 50 Prozent im Jahr 1999 auf 35 Prozent
im Jahr 2006). Der in beiden Teilen der Bundesrepublik feststellbare Ruick-
gang der Verbleibsquoten war zudem unter den 15- bis 25-Jahrigen beson-
ders stark ausgepragt (Rickgang im gleichen Zeitraum in den alten Bundes-
landern von 79 auf 52 Prozent und in den neuen Bundeslandern von 77 auf
48 Prozent). Sollte diese anhand der Gegenulberstellung von Daten aus den
Jahren 1999 und 2006 feststellbare Entwicklung zum fortwahrenden Trend
werden, d.h. die relative Abwanderung der ausgebildeten Fachkrafte weiter-
hin an Bedeutung gewinnen, so konnte die quantitativ ausreichende Versor-
gung des Handwerks mit Nachwuchsfachkraften gefahrdet sein.

Gegen diese Hypothese der zu erwarteten Verscharfung der Nachwuchssi-
cherungsprobleme aufgrund steigender Abwanderungsquoten kénnen jedoch
folgende Argumente eingebracht werden. Zum einen ist in Abwesenheit ge-
sicherter Erkenntnisse Uber die Motive der sektoralen Wanderung die Be-
antwortung der Fragen nicht mdglich, 1) ob es sich dabei um freiwillige Weg-
gange handelt, die von den Schwierigkeiten des Wirtschaftssektors Hand-
werk mit der dauerhaften Bindung von ausgebildeten Fachkraften zeugen,
oder 2) ob dies eine natlrliche Folge der vielerorts aus lokaler Verantwortung
resultierenden Ausbildung Uber den eigenen Bedarf hinaus darstellt und so-
mit die kinftige Nachwuchssicherung flr den Wirtschaftsbereich insgesamt
in erster Naherung nicht gefahrdet.

Zum anderen wird zwar der qualifizierte Nachwuchs nach wie vor an erster
Stelle Uber die eigene Ausbildungsleistung des Handwerks gesichert. Aller-
dings stieg der Anteil der zugewanderten Fachkrafte an allen im Handwerk
Beschaftigten zwischen 1999 und 2006 deutlich, von 16,9 Prozent auf 28,6
Prozent. Diese Offnung des Handwerks gegeniiber (vorwiegend in der In-
dustrie ausgebildeten) Fachkraften kann zur Entscharfung der Situation bei-
tragen. Sie kann auch als ein Hinweis auf die womadglich gestiegene Attrakti-
vitat des Handwerks als Arbeitgeber interpretiert werden.

Eine genaue quantitative Abschatzung der zu erwartenden Nachwuchssiche-
rungsprobleme im Handwerk erfordert folglich nicht nur einen Blick auf die
Demografie, sondern auch die Berucksichtigung weiterer Einflussfaktoren,
insbesondere der sektoralen Wanderungsstrome von ausgebildeten Fach-
kraften. Hierfir ware eine Hochrechnung der Ergebnisse notwendig, welche
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genauere Aussagen Uber die Wanderungsbilanz ermdglichen wirde. Die in
dieser Studie vorgenommene Strukturanalyse, welche zur Aufdeckung von
aktuellen Entwicklungstendenzen flhrte, liefert erste Ansatzpunkte fir kinf-
tige Prognosebemuhungen.

Die qualitative Dimension der Nachwuchssicherung

Die Struktur der Auszubildenden im Handwerk folgte in den letzten Jahren
nicht dem gesamtwirtschaftlichen Trend zur wachsenden Bedeutung der Ab-
schliisse hoher bildender Schulen: Wahrend der Anteil der Hauptschulabsol-
venten zwischen 1996 und 2006 insgesamt um 4,2 Prozentpunkte sank,
nahm er im Handwerk um 0,7 Prozentpunkte zu. Die Auszubildenden im
Handwerk kommen fast zur Halfte aus der Hauptschule, zu einem Drittel aus
der Realschule und nur zu etwa finf Prozent aus dem Gymnasium.

Die derzeit feststellbare Struktur der Auszubildenden im Handwerk wird vie-
lerorts aus volkswirtschaftlicher Sicht positiv beurteilt, bedeutet sie doch,
dass auch weniger lernstarken Jugendlichen eine berufliche Perspektive ge-
boten wird. Zugleich wird in der Fachliteratur auf die Gefahren hingewiesen,
die sich aus betrieblicher Sicht bei der Rekrutierung gering qualifizierter
Jungendlicher ergeben. Denn vor dem Hintergrund der aus dem gesell-
schaftlichen und technologischen Wandel resultierenden Verschiebungen in
den betrieblichen Anforderungsprofilen wird ein steigender Bedarf an hoher-
qualifizierten Nachwuchskraften erwartet bzw. postuliert.

Die in dem o6ffentlichen Diskurs und in der Fachliteratur stattfindende Diskus-
sion um die Notwendigkeit einer Veranderung der Auszubildendenstruktur im
Handwerk kénnen wir mithilfe von Ergebnissen unserer Studie um folgende
Gesichtspunkte und Argumente bereichern:

Die niedersachsische Auszubildendenbefragung zeigt deutliche Unterschiede
im Hinblick auf die Vorbereitung zur und die Zufriedenheit mit der Ausbildung
zwischen Absolventen unterschiedlicher Schulformen. Erstens bestatigt sich
die Kritik an der Ausbildungsreife der Hauptschulabsolventen bzw. an der
Qualitat der Vorbereitung durch die allgemeinbildenden Schulen auf die An-
forderungen einer betrieblichen Ausbildung: Wahrend knapp 17 Prozent der
Hauptschulabsolventen den Beitrag der Schule zur Berufsvorbereitung als
"eher gut" werten, liegt der entsprechende Anteil bei Abiturienten mehr als
doppelt so hoch, bei knapp 35 Prozent. Zweitens zeigen Hauptschulabsol-
venten eine deutlich héhere Abbruchsneigung als Abiturienten. 18 Prozent
von ihnen Uberlegten ernsthaft eine vorzeitige Vertragslosung (funf Prozent
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der Abiturienten), nur knapp 60 Prozent hatten bisher keinerlei Zweifel an der
FortfUhrung der Ausbildung (86 Prozent der Abiturienten). Drittens zeigen
sich Abiturienten, soweit sie eine handwerkliche Ausbildung aufnehmen, von
diesem Bildungsweg sehr Uberzeugt. Sie sind deutlich zufriedener mit der
Ausbildung (100 Prozent der "eher zufriedenen" Abiturienten gegenuber 78
Prozent der "eher zufriedenen" Hauptschulabsolventen) und wirden die
Ausbildung auch rtickblickend haufiger ohne Zweifel erneut wahlen (62 Pro-
zent gegeniber 33 Prozent). Viertens werden Ubernahmeangebote deutlich
haufiger an Absolventen hoher bildender Schulen unterbreitet, was uns
schlielen lasst, dass die Betriebe insgesamt deutlich zufriedener mit den
Leistungen der besser vorqualifizierten Auszubildenden sind.

Gegen eine verstarkte Offnung des Handwerks gegeniiber Abiturienten spre-
chen zunachst aus betrieblicher Sicht die befirchteten Schwierigkeiten mit
der dauerhaften Bindung des Auszubildenden an den Betrieb. In der Tat
zeigt die niedersachsische Auszubildendenbefragung eine verminderte
Verbleibsbereitschaft der Abiturienten: Nur jeder neunte von ihnen strebt ei-
nen Verbleib als Geselle im Ausbildungsbetrieb an, wahrend zwei Drittel die
Aufnahme eines Studiums beabsichtigen. Zur Entscharfung dieses Argu-
ments kann jedoch angeflihrt werden, dass alle Abiturienten, die ein Studium
planen, einen eng mit dem Handwerk verbundenen Studiengang wahlen
wollen. Dies lasst auf die Absicht einer spateren Ruckkehr ins Handwerk
schlielRen.

Die Analyse der Wanderungsbewegungen von ausgebildeten Fachkraften
bestatigt ebenfalls mit der Beobachtung der erhdhten sektoralen Mobilitat der
Personen mit Fachhochschul- bzw. Hochschulreife die betrieblichen Be-
furchtungen. Wahrend die Verbleibsraten der Abiturienten im Jahre 2006 in
den alten Bundeslandern bei 28 Prozent liegen, erreichen sie bei den Haupt-
schulabsolventen 33 Prozent. Die hochsten Verbleibsraten (39 Prozent) sind
allerdings in der Gruppe der Realschulabsolventen feststellbar. Zugleich je-
doch weisen die Verbleibsanteile aller Gruppen im Zeitablauf eine Tendenz
zur Konvergenz auf, d.h. die in der Vergangenheit deutlich ausgepragteren
Unterschiede verschwinden. Bei den derzeit feststellbaren Unterschieden
von einigen Prozentpunkten kann ohnehin nicht von deutlichen Divergenzen
im Verbleibsverhalten gesprochen werden. Schliellich zeigt die Analyse der
Qualifikations- und Berufspfade, dass zwei Drittel der derzeit im Handwerk
erwerbstatigen Hochschulabsolventen eine betriebliche Ausbildung hinter
sich hat. Zwar liefert sie damit keine eindeutige Antwort auf die Frage, wie
grold der Anteil der dual ausgebildeten Fachkrafte ist, welcher nach der be-
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trieblichen Ausbildung im Handwerk und anschliefiendem Studium zurick in
den Wirtschaftsbereich Handwerk findet. Allerdings verdeutlichen diese Aus-
wertungen, dass die zuvor dual ausgebildeten Hochschulabsolventen spater
die Uberwiegende Mehrheit der im Handwerk erwerbstatigen Personen mit
Hochschulabschluss bilden.

Vor dem Hintergrund dieser Erkenntnisse stellt sich die Frage: Wie kann das
Handwerk von Absolventen héher bildender Schulen profitieren? Wir wollen
bei der Beantwortung dieser Frage einzelbetriebliche Gesichtspunkte und die
Perspektive des gesamten Wirtschaftsbereichs unterscheiden.

Aus betrieblicher Perspektive ist in der Tat zunachst mit einem sehr wahr-
scheinlichen Weggang des Auszubildenden nach dem erreichten Abschluss
zu rechnen. Dies liegt an der auch gesamtwirtschaftlich feststellbaren starke-
ren Mobilitdt hdher Qualifizierter und kann als ein Ausdruck der ausgeprag-
ten Karriereorientierung bzw. des steten Bestrebens nach fachlicher Fortbil-
dung sowie beruflicher Weiterentwicklung interpretiert werden. Die verstarkte
Karriereorientierung der Abiturienten bestatigt sich in unserer Studie sowohl
bei der Auswertung der Auszubildendenbefragung als auch bei der Betrach-
tung der Aspirationen der Erwerbstatigen im Handwerk in Abhangigkeit von
den erreichten Schulabschlissen. Ausgewahlte Betriebe kénnen jedoch mit
einer Ruckkehr der Auszubildenden rechnen, insbesondere dann, wenn dem
Betroffenen eine klare individuelle Entwicklungsperspektive sowie Weiter-
entwicklungsmoglichkeiten deutlich aufgezeigt werden. Anderenfalls, bei aus
betrieblichen Grinden nicht geboten werdenden Aufstiegsmdglichkeiten,
konnen die Ausbildungsbetriebe zunachst von motivierten, von der Ausbil-
dung Uberzeugten und weniger zum Abbruch neigenden Lehrlingen profitie-
ren.

Aus der Perspektive des Wirtschaftsbereichs ist es zunachst unwesentlich,
ob die Auszubildenden mit einer Fachhoch- bzw. Hochschulreife in ihrem
Ausbildungsbetrieb bleiben, vorausgesetzt, sie werden nach dem Studium in
einem anderen Handwerksbetrieb eingestellt bzw. sie grinden oder Uber-
nehmen selbst einen Handwerksbetrieb. Die Analyse der Berufspfade der
Erwerbstatigen im Handwerk zeigt, dass die Selbststandigenquote (der Anteil
der Selbststandigen unter allen Erwerbstatigen des Wirtschaftsbereichs) bei
den Hochschulabsolventen mit 24 Prozent deutlich Uber dem Durchschnitt
(13 Prozent) liegt und nur von der Gruppe der Personen mit Fachschulab-
schluss Ubertroffen wird (38 Prozent). Ebenso liegt die Selbststandigenquote
unter den Personen mit Fachhoch- bzw. Hochschulreife mit 21 Prozent deut-
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lich Uber dem Durchschnitt. Dieses sich bei der Strukturanalyse der Er-
werbstatigen im Handwerk abzeichnende Bild hilft zugleich das Ergebnis der
Auszubildendenbefragung, nach der der Wunsch nach Selbststandigkeit be-
sonders stark unter den Haupt- und Realschulabsolventen verbreitet ist, bes-
ser zu interpretieren. Die Antworten der Auszubildenden kdénnen demnach
nicht verwendet werden, um klnftiges Marktverhalten zu prognostizieren,
sondern sind eher als Ausdruck der Wunschvorstellungen der Jugendlichen
zu verstehen.

Qualifikationsniveau der bestehenden Belegschaften

Die Analyse der subjektiven Einschatzungen der Erwerbstatigen im Hand-
werk Uber die Tatigkeitsprofile und die Arbeitsanforderungen bestatigt die
These der Fachliteratur Uber den Wandel der betrieblichen Anforderungen.
Allerdings liefert sie keinerlei Anhaltspunkte fir das Postulat des Qualifikati-
onsmangels bzw. der unzureichenden Vorbereitung der Fachkrafte auf die
alltaglichen betrieblichen Anforderungen. Einschrankend muss hier jedoch
betont werden, dass die Daten der Erwerbstatigenbefragung lediglich die in-
dividuelle Perspektive der Beschaftigten beleuchten und es nicht erlauben,
Aussagen dartber zu treffen, inwieweit Betriebe in ihren Weiterentwick-
lungsmaoglichkeiten durch die gegebene Qualifikationsstruktur der Mitarbeiter
gehemmt werden.

Nur 4,4 Prozent der Erwerbstatigen im Handwerk geben an, in ihrem Ar-
beitsalltag Uberfordert zu sein. Tendenziell fuhlen sich schwacher Qualifi-
zierte starker Uberfordert: Personen mit Hauptschulabschluss melden haufi-
ger eine Uberforderung als Erwerbstatige mit hdheren allgemeinen Bildungs-
abschlussen; Handwerker mit Berufsausbildung haufiger als Handwerker mit
Fachschul- bzw. Hochschulabschluss. Die Unterschiede sind jedoch nicht
stark ausgepragt, die Suche nach den Ursachen der Uberforderung lasst
kaum vorherrschende Muster identifizieren. Die erganzende Betrachtung der
gemeldeten Weiterbildungsbedarfe erlaubt es jedoch, folgende Schlussfolge-
rung zu formulieren: Sind die Erwerbstatigen im Handwerk den Anforderun-
gen ihrer Arbeit nicht gewachsen, dann scheint es weniger eine Folge unzu-
reichender fachlicher Vorbereitung zu sein, sondern vielmehr ein Resultat der
kaufménnischen Uberforderung.

Um abschlieBend die Auswirkungen der Wanderungsbewegungen auf die
Qualifikationsstruktur der Beschaftigten im Handwerk zu verdeutlichen, fas-
sen wir die Ergebnisse der Strukturanalyse der im Handwerk verbleibenden,
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aus dem Handwerk abwandernden und in das Handwerk zuwandernden
Fachkrafte zusammen. Dabei ist in Erinnerung zu rufen, dass bei dieser
Analyse nur Personen mit Lehrabschluss berlcksichtigt wurden. Die nachfol-
genden Angaben vermdgen folglich kein Bild von der Gesamtheit aller (wan-
dernden bzw. verbleibenden) Erwerbstatigen zu zeichnen, sondern lassen
nur Aussagen Uber die Gruppe der Facharbeiter zu.

Die Strukturanalyse lasst erkennen, dass die schulische Bildungsstruktur der
Facharbeiter im Handwerk durch die Zuwanderung insgesamt gestarkt wird:
Der Anteil der Personen mit Fachhochschul- bzw. Hochschulreife ist 2006 bei
den Zuwanderern mit knapp 15 Prozent héher als bei den Abwanderern (11
Prozent) und fast doppelt so hoch wie bei den Verbleibenden (7,5 Prozent).
Zugleich fuhrt die Zuwanderung jedoch nicht zur Starkung der Facharbeiter-
struktur im Hinblick auf die héchsten erreichten Berufsabschlisse. Bei den
zuwandernden Fachkraften liegt der Anteil der Personen mit einem Hoch-
schulabschluss bei knapp sechs Prozent gegenuber einem Anteil von sieben
Prozent bei den Abwanderern. Auch der Anteil der Personen mit einem
Meister- bzw. Technikerabschluss liegt in der Gruppe der Abwanderer mit
neun Prozent nur unbedeutend héher als in der Gruppe der Zuwanderer (8,5
Prozent).

Mégliche MaBnahmen zur Verbesserung der Versorgung des Hand-
werks mit Nachwuchs- und Fachkréften und Starkung der Verbleibsbe-
reitschaft

Auch wenn die verheerenden Folgen der demografischen Entwicklung das
Handwerk als Wirtschaftsbereich in unmittelbarer Zukunft nicht in Bedrangnis
fuhren werden aufgrund vorhandener Kapazitaten, die aus der Ausbildung
Uber Bedarf und der feststellbaren Offnung gegeniiber zuwandernden Fach-
kraften resultieren, erfordert der gesellschaftliche und technologische Wandel
ein Umdenken der Betriebe hinsichtlich ihrer bisherigen Rekrutierungsstrate-
gien und ihres Umgangs mit Auszubildenden. Vor allem ist davon auszuge-
hen, dass die Uberdurchschnittlich starke Schrumpfung der Bevolkerungs-
gruppen, aus denen der Wirtschaftsbereich bisher seine kunftigen Nach-
wuchskrafte vorwiegend rekrutierte, zum einen eine gezielte Ansprache bes-
ser qualifizierter Jugendlicher erforderlich macht und zum anderen einen
produktionsorientierten Einsatz von Lehrlingen in Zukunft nicht mehr erlau-
ben wird. Letzteres ist darauf zurickzufuhren, dass die zu erwartende Ver-
knappung der Bewerberzahlen und der resultierende verscharfte inter- aber
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auch intrasektorale Wettbewerb dazu fuhren wird, dass die signalisierte Aus-
bildungsgute den Rekrutierungserfolg zunehmend bestimmen durfte.

Im Folgenden werden MalRnahmen zur Umsetzung der notwendig werden-
den Neuorientierung der Betriebe vorgeschlagen. Bei der Formulierung der
Empfehlungen zum Umgang mit Lehrstellenbewerbern und Nachwuchskraf-
ten wollen wir, gestitzt auf die Ergebnisse der Studie, die Notwendigkeit der
zielgruppenadaquaten Ansprache herausstellen. Bei Ableitung der Mal3nah-
men zur Starkung der Verbleibsbereitschaft bzw. Sicherstellung einer dauer-
haften Bindung der Fachkrafte an den Wirtschaftssektor weisen wir explizit
auf die Konsequenzen der Wanderung hin.

MalRnahmen zur Erhdhung der Bewerberzahlen

Die niedersachsische Auszubildendenbefragung zeigte eindeutig die
grundlegende Bedeutung der Betriebs- und Praxistage als eine Entschei-
dungshilfe im Berufsfindungsprozess insbesondere in der Gruppe der
Haupt- und Realschuiler: Bei etwa der Halfte von Absolventen dieser
Schulformen wurde das Interesse an dem Ausbildungsberuf durch ein
Betriebspraktikum geweckt. Insbesondere fur die beiden Zielgruppen
sollte folglich dieses Angebot ausgebaut werden. Betriebspraktika konnen
dabei nicht nur den Schulabgangern den Weg in eine betriebliche Ausbil-
dung ebnen, sondern zugleich den Betrieben die Moglichkeit bieten, auf
das eigene Ausbildungsangebot aufmerksam zu machen.

Fur Abiturienten spielte das Betriebspraktikum eine untergeordnete Rolle.
Auffallig in dieser Gruppe war jedoch die starke Karriereorientierung und
die ausgepragte Neigung zur Studienaufnahme, beides Aspekte, die so-
wohl in der Auszubildendenbefragung als auch bei der Analyse der Be-
rufspfade der Erwerbstatigen im Handwerk deutlich wurden. Bei der An-
sprache dieser Zielgruppe sollte daher der Aspekt der vorhandenen Wei-
terentwicklungs- und Aufstiegsmaoglichkeiten betont werden. Dies darf je-
doch nicht auf den Hinweis auf die Moglichkeit zur Selbststandigkeit re-
duziert werden, zeigen sich Abiturienten in der Ausbildungsphase doch
eher risikoscheu. Stattdessen konnte das Aufzeigen moglicher Facher-
kombinationen (Ausbildungsberuf und Studienfachrichtung) und damit
verbundener Berufsbilder eine sinnvolle Alternative bieten. Der gleichzei-
tige Hinweis auf die Vorteile der praktischen Ausbildung vor Aufnahme
eines Theorie lastigen Studiums konnte wirksam sein vor dem Hinter-
grund der Erkenntnis, dass diejenigen Abiturienten eine Ausbildung im
Handwerk anfangen, die ohnehin eine praktische Veranlagung zeigen.
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MaRnahmen zur Erhdhung der Ausbildungszufriedenheit und Senkung
der Abbruchsneigung

Die Ursachen fur die vergleichsweise hohen Abbruchsquoten sind viel-
schichtig. Im Folgenden sollen jedoch diejenigen im Zentrum des Interes-
ses stehen, auf welche die betriebliche Seite Einfluss nehmen kann. Dazu
gehoren die Ausbildungsbedingungen einerseits und das Auswahlver-
halten der Betriebe andererseits. Empfohlen werden kann in diesem Zu-
sammenhang eine Intensivierung der betrieblichen Auswahlverfahren und
— erneut — die Ausweitung des Angebots an Betriebspraktika. Sinnvoll er-
scheint die Betrachtung des Betriebspraktikums als ein vorgelagertes
Auswahlverfahren und eine Erfahrungsbasis, aufgrund derer die spateren
Bewerber besser eingeschatzt werden konnen. Der erhohte Aufwand vor
Beginn der Ausbildung erscheint daher berechtigt, da er nach Ergebnis-
sen dieser Studie eine Senkung der Abbruchsneigung ermoglicht.

Ein Blick auf die Determinanten der Ausbildungszufriedenheit lohnt sich
ebenfalls aufgrund des festgestellten Zusammenhangs mit der Abbruch-
neigung. In der Studie wurde insbesondere deutlich, in welchem Ausmal}
die am Arbeitsplatz erlebten zwischenmenschlichen Beziehungen die
Mobilitatsentscheidungen der Auszubildenden pragen: Das ,schlechte
Betriebsklima“ stellt den Hauptgrund fur einen in Erwagung gezogenen
Ausbildungsabbruch bei den Absolventen aller Schulformen dar. Das
Harmoniebedurfnis der Auszubildenden darf folglich in den Betrieben
nicht unterschatzt werden; Gesprachsbereitschaft und Klarung von gege-
benenfalls auftretenden Missverstandnissen und Konflikten sollten im
Betreuungsverhaltnis fest verankert sein.

Malnahmen zur Starkung der Verbleibsbereitschaft

Nach den Ergebnissen der Studie beabsichtigen Uber 80 Prozent der
Auszubildenden einen Verbleib im Handwerk; die empirisch feststellbaren
Verbleibsquoten liegen jedoch deutlich darunter. Diese Beobachtung fuhrt
zwangslaufig zu der Frage, wann der Absichtswandel erfolgt und was die
Ursachen hierfur sind. Die Ergebnisse unserer Studie benennen einige
Grunde hierfur, aufgrund derer folgende Empfehlungen unterbreitet wer-
den kénnen:

Zum einen zeigte die niedersachsische Auszubildendenbefragung, mit
welcher Ungewissheit die Auszubildenden bis kurz vor Ende der Ausbil-
dungszeit konfrontiert werden: Von den Auszubildenden im dritten Lehr-
jahr, die an einem Verbleib im Ausbildungsbetrieb interessiert sind, haben
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nur 22 Prozent ein Ubernahmeangebot erhalten. Es ist davon auszuge-
hen, dass bei einer bestehenden Ungewissheit Uber die betriebliche Per-
spektive alternative Verbleibsmoglichkeiten in Erwagung gezogen und
schlieRlich gesucht werden. Eine deutliche Kommunizierung der Uber-
nahmeperspektiven bzw. der Einflussfaktoren auf die Vorlage eines Uber-
nahmeangebots bereits wahrend der Ausbildung bzw. das Aufzeigen der
beruflichen Alternativen innerhalb des Handwerks kdnnten die Verbleibs-
bereitschaft aufrechterhalten bzw. starken.

Im offentlichen und wissenschaftlichen Diskurs wird haufig die Meinung
vertreten, dass der komparative Nachteil des Handwerks auf dem Ar-
beitsmarkt insbesondere im Bereich der Einkommens- und Aufstiegsmog-
lichkeiten liegt. Der Einkommensunterschied ist in der Tat empirisch
nachweisbar, auch wenn er nicht so stark ausfallt, wie es vermutet wird
bzw. aus einfachen Gehaltsvergleichen resultiert. Bezieht man die sub-
jektiven Einschatzungen der Erwerbstatigen einzelner Wirtschaftsberei-
che in die Analyse mit ein, dann bestatigt sich ebenfalls der komparative
Vorteil der Industrie im Bereich des zufrieden stellenden Einkommens.
Eindeutig erscheint uns in diesem Zusammenhang die praventive Wir-
kung von Gehaltssteigerungen auf die sektorale Mobilitat der ausgebil-
deten Fachkrafte.

Sinnvoll durfte es jedoch zusatzlich sein, den ausgebildeten Fachkraften
einige Konsequenzen der sektoralen Mobilitdt zu verdeutlichen. Die Stu-
die zeigt, dass eine sektorale Wanderung aus dem Handwerk in einen
anderen Wirtschaftsbereich bei Personen ohne weiterfihrenden Ab-
schluss vergleichsweise haufig mit einem Statusabstieg verbunden ist.
Zudem sind abwandernde Personen deutlich starker von einem Berufs-
wechsel betroffen. Die womdglich positiven Einkommenseffekte der
Wanderung werden offensichtlich zum Teil auf Kosten der ausbildungsin-
adaquaten Beschaftigung und eines Berufswechsels erzielt. Abhangig
von der individuellen Gewichtung dieser Faktoren kann die Bilanz fur ein-
zelne Personen negativ ausfallen.
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Anhang Fragebogen

Fragebogen zur Ausbildungszufriedenheit und Zukunfisplanung von Auszubildenden im Handwerk 16

Liebe Auszubildende,

im Rahmen meiner Diplomarbeit an der Uni Gottingen mochte ich eine Umfrage zur Ausbildungszufriedenheit und
Zukunttsplanung von Auszubildenden des Handwerks durchfihren. Die Umfrage richtet sich an die Lehrlinge des
zweiten und dritten Lehrjahres, deren Ende der Ausbildung bereits sehr nahe rickt. l|hre Beantwortung des
Fragebogens wird selbstversténdlich vertraulich behandelt und dient lediglich der wissenschaftlichen Ausarbeitung.

Ich freue mich, dass ich auf lhre Unterstitzung bauen darf und bedanke mich sehr herzlich bei Ihnen fur lhre
Mitarbeit. Fur lhren letzten Ausbildungsabschnitt und lhren weiteren beruflichen \Werdegang winsche ich lhnen
schon jetzt viel Erfolg und eine glickliche Hand.

Unter allen Teilnehmern dieser Umfrage verlosen wir einen iPod-Nano, der von der Zentralstelle fur Weiterbildung
im Handwerk {ZWH) zur Verfugung gestellt wird.

e Kj“"‘/ # 4
Jaibernd Kroger
Student am Seminar fir Wirlschafigpad agog ik
Uni Gottingen, Prof. Bizer

A. Zur Person

Zundchst werden Sie gebeten, einige Angaben zu |hrer Person zu machen.

a) Alter: I:I Jahre b) Geschlecht: O méannlich O weiblich
¢} In welchem Landkreis wohnen Sie? | d) Staatsangehdrigkeit: |:|
e1) Sind Sie selbst oder mindestens ein Elternteil nach Deutschiand zugewandert? Oja Onein

e2) Falls ja, aus welchem Land sind Sie bzw. lhre Eltern zugewandert? | |

f) Ihr Schulabschiuss: O Hauptschulabschluss O Realschulabschluss
O Abitur O kein Schulabschluss

a) Konnten Sie direkt nach lhrer Schuizeit eine Ausbildung beginnen? ja U nein

h) Was haben Sie direkt nach Ihrer Schulzeit gemacht? (nur beantworien, wenn Sie die leizie Frage mit, nein” beantwartet haben)

i) Absolvieren Sie neben ihrer Ausbildiing ein Studium (z.B. im Rahmen eines dualen Studiengangs)? U ja U nein

J) Befindet sich Ihr Ausbildungsbetrieb in Ihrem Wohnort? Oja O nein
k) Falls nein, wie groB ist die Entfernung? I:I km
/) Mussten Sie zur Uberbriickung der Entfernung Ihren Wohnort wechsein? Oja O nein

m) Wie lange dauert die Ausbildung? I:I Jahre

n) im wievielfen Ausbildungsjatr befinden Sie sich? I:I

o) Welcher Beruf erlernen Sie? |




Anhang: Fragebogen 169

Fragebogen zur Ausbildungszufriedenheit und Zukunftsplanung von Auszubildenden im Handwerk 2/6

B. Zum Ausbildungsbetrieb

\ Richten Sie nun den Blick auf Ihren Ausbildungsbetrieb. Versuchen Sie, die Angaben méglichst genau zu beziffern. \

a) In welchem Landkreis befindet sich der Ausbildungsbetrieb? | |

b) Wie viele Personen sind in ihrem Ausbildungsbetrieb beschaftigt? (einschl. Inhaber und Azubi) I:l

c) Wie viele Azubis befinden sich derzeit im Ausbildungsbetrieb? I:l
d) Kannten Sie lhren Ausbildungsbetrieb schon vorher?
U ja, elterlicher Betrieb U ja, Betrieb eines Verwandten U ja, Betrieb eines Freundes meiner Eltern

4 ja, im Ort bekannt 4 ja, durch ein Betriebspraktikum O nein

C. Der Weg zum Ausbildungsbetrieb

Es folgen nun einige Fragen, wie Sie zum Ausbildungsbetrieb gefunden haben. Die Fragen knupfen also zeitlich an
das Ende Ihrer Schulzeit an, in der Sie sich mit lhrem beruflichen Werdegang auseinandergesetzt haben, Werfen
Sie somit einen Blick zurtck.

1. Wie wurde das Interesse an lhrem Ausbildungsberuf geweckt? (mehrere Antworten moglich)

U durch die Eltern (z.B. Vater ist ebenfalls Handwerker)

U durch die Schule

U durch den Ausbildungsbetrieb (z.B. Tag der offenen Tar)
U durch Freunde/Verwandte

U durch ein Betriebspraktikum

U durch gezielte Informationen der Handwerkskammer

U sonstiges

2. Was haben Sie damals unternommen, um den richtigen Beruf zu wéahlen bzw. um den jetzigen
Ausbildungsplatz zu erhalten? Entscheiden Sie inwieweit die Aussagen auf lhre Situation vor der Ausbildung
zutreffen. (1=trifft gar nicht zu, 7=trifft voll zu)

12 3 4 5 6 7

a) Ich habe eine Berufsberatung in Anspruch genommen, um zu erfahren,

welcher Beruf der richtige fur mich ist. gagagdadauaada
b) Ich habe mich umfangreich informiert, wie man eine schriftliche Bewerbung

gestaltet. gaaaagaoaaa
¢) lIch habe im Vorfeld Vorstellungsgesprache mit anderen gedbt, um im

Gesprach mit dem Betrieb gut vorbereitet zu sein. aaagaoadaaf
d) Ich habe mir ausfuhrliche Informationen tber den Betrieb eingeholt.

(Homepage des Betriebs, Mitarbeiter befragt etc.) gagagdadauaada
e) Ich habe ein Praktikum im Ausbildungsbetrieb absolviert, mit der Absicht,

auf mich aufmerksam zu machen. aaagoaooadaa
fy Ich habe die Bewerbung von einem anderen schreiben lassen, der sich da

besser mit auskennt. aaagaoadaaf
g) Eine Vorbereitung auf ein Vorstellungsgesprach halte ich fur nutzlos, da man

sich so prasentieren sollte, wie man in Wirklichkeit ist. gagagdugaada
h) Mir reichen allgemeine Informationen Uber den Beruf. Der Betrieb ist doch

irgendwie Uberall gleich. aaaoaoadaaa

3. Wie schatzen Sie ihren personiichen Aufwand bei der Ausbildungsplatzsuche ein?

U sehrhoch U hoch U durchschnittlich U gering U sehr gering

4. Die Entscheidung fir meinen Ausbildungsberuf war fir mich damals...

U die erste Wahl U die zweite Wahl U eine nachrangige Wanhl
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5. Was waren lhre Mative far eine Ausbildung in Ihrem Ausbildungsberuf? (1=trifft gar nicht zu, 7=trifft voll zu)

1. 2 3 4 5 6 7
a) Ichwollte gerne etwas mit den Handen erschaffen und kreativ arbeiten; das

geht nur in meinem gewahlten Beruf. g aaaaaaaa
b) lch méchte spater gerne selbstandig arbeiten; das nétige ,Handwerkszeug"

erlernt man besonders in meinem Beruf. I R [ [ o |
¢) Mein Beruf bietet Jugendlichen eine Perspektive, auch wenn man keine

Topleistungen in der Schule erbracht hat. gaaaaaaa

6. Wie gut sind Sie auf die Ausbildung durch thre allgemeinbildende Schule vorbereitet worden?

U sehr gut 4 gut U befriedigend U eher schlecht U sehr schlecht

7. Was hat Ihr Ausbildungsbetrieb damals unternommen, um genau Sie als zukinftigen Azubi auszuwahien?
(mehrere Antworten moglich)

U Bewerbungsgesprach

U Leistungstests (schriftliche Tests z.B. aus dem Bereich Mathe, Deutsch, Allgemeinwissen)
U Probearbeiten zur Feststellung der praktischen Fahigkeiten

U Aufzeigen von méglichen Karrierewegen im Handwerk

U sonstiges

8. Wie schatzen Sie den Aufwand thres Ausbildungsbetriebes ein, um genau Sie als zuktnftigen Azubi
auszuwahlen?

U sehrhoch U hoch U durchschnittlich U gering U sehr gering

9. Wre kann man fhre Stimmungslage vor Beginn der Lehre am ehesten beschreiben?
U Ich bin froh, die nachsten Jahre etwas Sinnvolles zu machen. Was danach kommt, ist erst einmal egal.

O Mit der Ausbildung beginnt eine Zeit, die am Anfang vielleicht nicht ganz einfach ist, mir aber spater im
Berufsleben haufig nutzen wird.

D. Ausbildungszufriedenheit

‘ In den folgenden Fragen geht es um das AusmaR |hrer Zufriedenheit wahrend der Ausbildung.

10. Wenn Sie ein Zwischenergebnis zum Verlauf threr bisherigen Ausbildung treffen soliten, so sind Sie mit der
Ausbildung gemessen an lhren zuvor gestellten Erwartungen...

QO sehr zufrieden 4 zufrieden O weniger zufrieden 4 gar nicht zufrieden

11. Entscheiden Sie inwieweft die Aussagen auf ihre Situation wahrend der Ausbildung zutreffen.
(1=trifft gar nicht zu, 7=trifft volf zu)

1.2 3 4 5 6 7
a) lch fahrefgehe morgens mit Freude in den Ausbildungsbetrieb. g o aaaaa
b) Ich schéatze das Betriebsklima und den Kontakt zu Kollegen. agagaaaaad
¢) Ich habe das Gefuhl, dass ich dem Betrieb mit meiner Arbeitsleistung helfe. g agaaaaa
d) Ich bekomme ausreichend Gelegenheit, mich selber ausprobierenzu kénnen. 1 O O O O O O
e) Die Arbeitsbedingungen (L&rm, Pausenregelung, Arbeitszeit) sind schlecht. agagaaaaaq
f) Ich leiste fur den Betrieb mehr, als es die Ausbildungsvergutung widerspiegelt. O O O O O O O
g) Die technische Ausstattung im Betrieb ist veraltet und nicht mehr modern. agagaaaaaaf
h) Die uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung erganzt sinnvoll die betriebliche

Ausbildung. agagaaaaaaf
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12,

13,

14.

15.

16.

17.

18.

Neben der Vermittlung von fachlichem Wissen, spielt auch die Motivationsfahigkeit seitens lhres
Ausbildungsbetriebes eine entscheidende Rolle fir den Erfolg Ihrer Ausbildung. Inwieweit konnen Sie den
folgenden Aussagen zustimmen? (1=trifft gar nicht zu, 7=trifft voll zu)

12 3 4 5 6 7
a) lIch darf Aufgaben oftmals eigenverantwortlich erledigen. I R [ [ [ R |
b) Ich werde immer wieder in Situationen gebracht, in denen ich merke, wie viel
Motivation in mir steckt. aaaaooaoag
c) Ich werde bewusst mit schwierigen Aufgaben konfrontiert, die ich dann
unbedingt l6sen mochte. g aaoaaaa
d) Ich erledige meine Aufgaben in erster Linie deswegen, um keinen Arger
im Betrieb zu bekommen. Qg aaaoaaa
e) Ich bin wahrend der Arbeit mit meinen Gedanken oft woanders. [ I I R |
f) lch werde wahrend der Arbeit immer wieder von Kollegen kontrolliert. aagaagoaoaaa
Inwiewert stimmen Sie den folgenden Aussagen zum Verhaltnis ,Azubi — Ausbilder” zu?
(1=trifft gar nicht zu, 7=trifft voll zu)
12 3 4 5 6 7
a) Ich werde regelmafig sachlich tber meine Fortschritte informiert. aagaagoaaaa
b) Die Kritik an meiner Arbeit hilft mir dabei, mich zu verbessern. g aaoaaa
c) Mein Ausbilder nimmt sich ausreichend Zeit fur gemeinsame Gesprache. aagaagoaaaa
d) lch sehe meinen Ausbilder eher als Coach und nicht als strengen Kontrolleur. O O O O O 0O Q4
e) Gesprache mit meinem Vorgesetzten finden selten bis gar nicht statt. g daagoagaa
f) Die schulischen Leistungen werden nur selten thematisiert. aagaagoaaaf

Haben Sie schon einmal eine Ausbildung vorzeitig abgebrochen?

U ja, eine Ausbildung im jetzigen Beruf U ja, eine Ausbildung in einem anderen Beruf U nein

Haben Sie schon einmal dartiber nachgedacht Ihre Ausbildung vorzeitig abzubrechen?

U ja, ernsthaft uberlegt U ja, aber nur aus einer Laune heraus U nein

Falls Sie die Frage 15 mit ,ja, ernsthaft tiberlegt” beantwortet haben, geben Sie bitte an, welchen beruflichen
Weg Sie am ehesten weiter verfolgt hatten. (Geben Sie bitte nur eine Antwort)

U Ich hatte erneut eine Ausbildung im gleichen Beruf begonnen, allerdings in einem anderen Betrieb.
U Ich hatte erneut eine Ausbildung begonnen, allerdings in einem anderen Beruf. In welchem?

U Ich hatte versucht, in einem GroR3betrieb als angelernte Arbeitskraft zu arbeiten.

U Ich hatte mich schulisch weitergebildet.

U Ich hatte ein Studium begonnen.

U Ich ware durch die Ausbildung so stark frustriert gewesen, dass ich erst einmal gar nichts geplant hatte.

Auch, wenn Sie die Fragen 14 und 15 mit .nein” beantwortet haben, sollten Sie nun einmal tiberlegen, welche
Grunde es haben konnte, die Ausbildung frahzeitig abzubrechen. (Geben Sie bitte nur bis zu drei Antworten)

U die Anforderungen sind zu hoch U keine Motivation U schlechtes Betriebsklima

U1 zu geringer Azubi-Lohn U wenig Abwechselung U ,Madchen fur alles”

U keine Erfolgserlebnisse U keine Perspektive U andere Vorstellung vom Berufsleben
4 Arbeit zu ,dreckig" U schlechte Arbeitszeiten

Wiirden Sie riickblickend dfe Ausbildung in threm Beruf noch einmal wahlen? (Geben Sie bitte nur eine Antwort)

U ja, da gibt es keinen Zweifel U ja, denn in keinem Beruf lauft immer alles perfekt
U nein, auf keinen Fall U nein, aber die Ausbildung hat mir personlich etwas gebracht
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E.

Zukunftsplanung

Noch haben Sie lhre Ausbildung nicht beendet, jedoch werden Sie sich sicher schon mit der Frage beschaftigt
haben, wie es mit Ihnen nach der Ausbildung weitergeht. Zum Abschluss beantworten Sie bitte einige Fragen, die
sich mit |hrer Situation nach der Ausbildung beschaftigen.

19.

20.

21.

22.

23

24.

25,

Was haben Sie nach Abschiuss der Ausbildung vor? (Geben Sie bitte nur eine Antwort,)

Ich wurde gerne im Ausbildungsbetrieb als Geselle tatig sein.

Ich will den Betrieb auf jeden Fall verlassen, aber gerne in meinem Beruf als Geselle weiterhin tatig sein.
Ich muss zur Bundeswehr/Zivildienst

Ich méchte ein Studium aufhehmen, das mit meinem Beruf eng verbunden ist.

Ich mochte ein Studium aufnehmen, das mit meinem Beruf nichts zu tun hat.

Ich méchte direkt auf eine Meisterschule gehen.

Ich mochte einen anderen Beruf erlernen.

weifd ich noch nicht

sonstiges |

ooooooood

Welche Faktoren sind far Sie entscheidend far den Verbleib im Ausbildungsberuf?
(Geben Sie bitte nur bis zu drei Antworten)

U regionale Nahe zum jetzigen Wohnort U Einkommen, mit dem sich Ziele verwirklichen lassen
U Beschaftigungssicherheit U generelle Zufriedenheit am Arbeitsplatz
4 Aufstiegschancen U Zukunftsperspektive meines Ausbildungsberufes

U mein erlernter Beruf muss Spall machen

Wie schatzen Sie personlich Ihre Chance auf eine Ubernahme in Ihrem Ausbildungsbetrieb ein?

U sehrhoch U hoch U mittelmaig U gering U sehr gering

Haben Sie bereits ein konkretes Ubernahmeangebot vom Ausbildungsbetrieb erhalten? Qja O nein
Wie werden Sie auf dieses Ubernahmeangebot Ihres Ausbildungsbetriebes reagieren?

(Nur beantworten, wenn Sie die Frage 22 mit ,ja“ beantwortet haben.)

U Ich habe es bereits angenommen. U Ich werde es in Kurze annehmen.

U Ich nehme es nicht an. U Die Entscheidung ist hoch véllig offen.

Was haben Sie langerfristig vor? (1=trifft gar nicht zu, 7=trifft voll zu)

N
w
~
v
@
-~

a) Ich mochte in meinem Ausbildungsbetrieb weiterhin tatig sein und den
Meisterbrief erwerben.
b) Ich mochte den Meisterbrief erwerben und in einem anderen Betrieb
tatig sein.
¢) lch mochte mich selbstandig machen, aber vorher den Meisterbrief erwerben.
) lch méchte mich selbstandig machen, allerdings ohne vorher den Meisterbrief
Zu erwerben.
f) Ich mochte als angelernte Fachkraft in einem Grof3betrieb (Industrie) tétig sein.
e) lch mochte mich aufierhalb des Betriebes fachlich weiterbilden.
i) Ich mochte einen anderen Beruf erlernen.
J)  Zur langfristigen Berufsplanung kann ich noch nichts sagen.

oo oo d
oo oo O
ocoooo oo O
ocoooo oo O
oo oo O
oDoooo oo O
ocoooo oo O

(Bitte nur beantworten, wenn Sie beabsichtigen, thren Ausbildungsberuf zu veriassen) In welcher Branche bzw.
in welchem Beruf méchten Sie nach lhrer Ausbildung tatig sein?
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26. Inwieweit treffen die folgenden Aussagen auf die Personalplanung lhres Ausbildungsbetriebes zu?

(1=trifft gar nicht zu, 7=trifft voil zu)

) Mein Ausbildungsbetrieb plant die Besetzung des Personals fruhzeitig.

Mein Ausbildungsbetrieb plant mit mir tber die Zeit der Ausbildung hinaus.

¢) Mein Ausbilder fuhrt regelmafig mit mir Gesprache uber meine
Zukunftsabsichten.

d) Die Personalplanung richtet sich in erster Linie nach der Auftragslage
des Betriebes.

e) Der Betrieb greift gerne auf Azubis zurtick, um so gunstige Arbeitskrafte
zu haben.

f)  Ubernahmegesprache mit Auszubildenden stehen zunachst einmal hinten an.

Ze

27. Ihr Ausbildungsberuf gehért zum Handwerk. Was halten Sie allgemein vom Handwerk?

(1=trifft gar nicht zu, 7=trifft voll zu)

a) Ich interessiere mich sehr fur die Entwicklung des Handwerks und verfolge
daher die aktuellen Diskussionen Uber die Zukunft dieser Branche.

b) lch sehe mich gegentber meinem Ausbildungsbetrieb dazu verpflichtet, mich
weiterhin fur ein positives Image des Handwerks einzusetzen.

¢) Die Kameradschaft zwischen den Kollegen hat im Handwerk eine hohere
Bedeutung als in anderen Branchen.

d) Von einer handwerklichen Tradition habe ich bislang nichts gemerkt.

e) Im Handwerk hat der Chef ein enges Verhaltnis zu seinen Mitarbeitern.

f) Ich sehe das Handwerk als eine Branche wie jede andere an.

1

a
u
a
a
)
a

1

oooo0 O O

2

a
u
a
a
)
a

N

oo O O
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oo 0o o do*
o0 O O oo@
o0 O O oopo°
oo o o oo™

w

oDooo O O

28. Wie stehen Sie den folgenden Aussagen zu einer Selbstandigkeit im Handwerk gegentiber?

(1=trifft gar nicht zu, 7=trifft voll zu)

a) Eine Selbstandigkeit ist besonders im Handwerk reizvoll, da man durch
Qualitat und Zuverlassigkeit gegenuber den Kunden erfolgreich sein kann.

b) Eine Selbstandigkeit im Handwerk reizt mich, weil auch in Zukunft diese
Branche die treibende Wirtschaftskraft sein wird.

¢) Eine Selbstandigkeit kdnnte ich mir gut vorstellen, denn somit schaffe ich
neue Arbeitsplatze und starke gleichzeitig den Standort Deutschland.

d) Eine Selbstandigkeit kommt fur mich nicht in Frage, da es dem Handwerk in
naher Zukunft immer schlechter gehen wird.

e) Ich strebe keine Selbstandigkeit an, da es immer weniger junge Menschen
geben wird, die sich fur einen Beruf im Handwerk interessieren.

f)  Bei der Frage der Selbstandigkeit spielt das unternehmerische Risiko eine
so grofte Rolle, dass ich mich letztlich dagegen entscheiden wurde.

29. Beabsichtigen Sie in naherer Zukunft ernsthaft eine Selbstandigkeit im Handwerk?

Uija U nein U weil nicht

Wie viel Zeit haben Sie fur die Beantwortung der Fragen benttigt?

I:l Minuten

Vielen Dank fur Ihre Mitarbeit. k../'

1
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