~ A Service of
’. b Leibniz-Informationszentrum

.j B I l I Wirtschaft
) o o o Leibniz Information Centre
Make YOUT PUbllCCltlonS VZSlble. h for Economics ' '

Bossler, Mario; Glrtzgen, Nicole; Kubis, Alexander; Moczall, Andreas

Research Report

IAB-Stellenerhebung von 1992 bis 2017: So wenige
Arbeitslose pro offene Stelle wie nie in den vergangenen
25 Jahren

IAB-Kurzbericht, No. 23/2018

Provided in Cooperation with:
Institute for Employment Research (IAB)

Suggested Citation: Bossler, Mario; Girtzgen, Nicole; Kubis, Alexander; Moczall, Andreas (2018) :
IAB-Stellenerhebung von 1992 bis 2017: So wenige Arbeitslose pro offene Stelle wie nie in

den vergangenen 25 Jahren, IAB-Kurzbericht, No. 23/2018, Institut fur Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung (IAB), Nirnberg

This Version is available at:
https://hdl.handle.net/10419/185858

Standard-Nutzungsbedingungen: Terms of use:

Die Dokumente auf EconStor durfen zu eigenen wissenschaftlichen Documents in EconStor may be saved and copied for your personal
Zwecken und zum Privatgebrauch gespeichert und kopiert werden. and scholarly purposes.

Sie durfen die Dokumente nicht fiir 6ffentliche oder kommerzielle You are not to copy documents for public or commercial purposes, to
Zwecke vervielféltigen, 6ffentlich ausstellen, 6ffentlich zugénglich exhibit the documents publicly, to make them publicly available on the
machen, vertreiben oder anderweitig nutzen. internet, or to distribute or otherwise use the documents in public.
Sofern die Verfasser die Dokumente unter Open-Content-Lizenzen If the documents have been made available under an Open Content
(insbesondere CC-Lizenzen) zur Verfiigung gestellt haben sollten, Licence (especially Creative Commons Licences), you may exercise
gelten abweichend von diesen Nutzungsbedingungen die in der dort further usage rights as specified in the indicated licence.

genannten Lizenz gewahrten Nutzungsrechte.

Mitglied der

WWW.ECONSTOR.EU é@“}


https://www.econstor.eu/
https://www.zbw.eu/
http://www.zbw.eu/
https://hdl.handle.net/10419/185858
https://www.econstor.eu/
https://www.leibniz-gemeinschaft.de/

Institut fiir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung

Die Forschungseinrichtung der
Bundesagentur fiir Arbeit

|AB-Kurzbericht 23/2018

Aktuelle Analysen aus dem Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung

In aller Kiirze

® Im Jahr 2017 gab es insgesamt
3,65 Millionen sozialversicherungs-
pflicntige Neueinstellungen. Die
Zahl der offenen Stellen lag mit 1,2
Millionen auf dem hdchsten Stand
der letzten 25 Jahre.

| |n der aktuell glinstigen Konjunk-
turphase hat aus Sicht der Betriebe
erstmals das Problem zu weniger
geeigneter Arbeitskrdfte eine gro-
Bere Bedeutung als zu wenige Auf-
trage oder zu geringer Umsatz.

m Seit 1992 wird derzeit die nied-
rigste Arbeitslosen-Stellen-Relation
beobachtet: Im Jahr 2017 entfielen
zwei Arbeitslose auf jede aktuell
oder spater zu besetzende Stelle.

m Die zunehmende Arbeitsmarktan-
spannung zeigt sich auch in ldnge-
ren Suchdauern sowie darin, dass
Stellen langer als geplant unbesetzt
bleiben. AuBerdem geben Betriebe
bei der Stellenbesetzung immer 6f-
ter generelle Schwierigkeiten an.

m Mit dem gestiegenen Arbeitskraf-
tebedarf haben die Betriebe ihre
Suchanstrengungen im Zeitverlauf
intensiviert. Das zeigt die Zahl der
genutzten Rekrutierungswege.

m Der Anteil an Einstellungen, bei
denen betriebliche Lohnzugestdnd-
nisse fiir die Stellenbesetzung erfor-
derlich waren, folgt mit der guten
Arbeitsmarktentwicklung seit 2005
einem steigenden Trend. Dieser hat
sich jedoch trotz einer zunehmen-
den Arbeitsmarktanspannung in den
letzten Jahren etwas abgeschwécht.

IAB-Stellenerhebung von 1992 bis 2017

So wenige Arbeitslose pro
offene Stelle wie nie in den
vergangenen 25 Jahren

von Mario Bossler, Nicole Giirtzgen, Alexander Kubis und Andreas Moczall

Seit Mitte der 2000er Jahre ist in Deutsch-
land fast durchgdngig eine steigende
betriebliche Personalnachfrage zu beob-
achten, die mit einem nur kurz unterbro-
chenen Wirtschaftswachstum und sin-
kender Arbeitslosigkeit einhergeht. Seit
zwei Jahren dominiert die Personalknapp-
heit erstmals als Grund fiir die Beein-
trachtigung wirtschaftlicher Aktivitdten.
Das zeigt die jdhrliche 1AB-Stellenerhe-
bung in deutschen Betrieben.

Im Jahr2017 haben Betriebe in Deutschland
rund 3,65 Millionen sozialversicherungs-
pflichtige Neueinstellungen vorgenommen.
Die hohe Arbeitskraftenachfrage im Zuge
des anhaltenden Wirtschaftswachstums
und die sinkende Arbeitslosigkeit gehen mit
einer zunehmenden Arbeitsmarktanspan-
nung einher. Diese zeigt sich auch darin,
dass die Dauer der betrieblichen Personal-
suche zunimmt und Stellen langer als ge-
plant unbesetzt bleiben. Zusatzlich werden

immer hdufiger generelle Schwierigkeiten
bei der Stellenbesetzung beobachtet. Die-
se aktuellen Befunde beruhen auf der seit
1989 durchgefiihrten [AB-Stellenerhebung
(vgl. Infokasten auf Seite 2). Seit 1992
nehmen auch ostdeutsche Betriebe an der
jahrlichen Befragung teil, daher bezieht
sich die folgende Analyse auf einen Zeit-
raum von 25 Jahren bis einschlieBlich 2017.

Zur Beurteilung von Vorgdngen am Ar-
beitsmarkt ist dessen Anspannung ein
wichtiger Indikator, der sich mit der IAB-
Stellenerhebung im Zeitverlauf verfolgen
|asst. Der Arbeitsmarkt ist umso ange-
spannter, je geringer das Angebot an Ar-
beitskraften im Vergleich zur Nachfrage
Wahrend
die Zahl der offenen Stellen zusammen

nach Arbeitskraften ausfillt.

mit der realisierten Beschaftigung die Ar-
beitsnachfrage abbildet, wird das Angebot
an Arbeitskraften durch die realisierte Be-
schaftigung und die Zahl der Arbeitslosen
bestimmt. Um die Arbeitsmarktanspan-
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nung zu messen, wird das Angebot an Arbeitskraf-
ten der Nachfrage nach Arbeitskraften mithilfe der

Arbeitslosen-Stellen-Relation gegeniibergestellt.

Abbildung 1

Griinde, die die wirtschaftliche Aktivitdt der Betriebe
beeintrachtigen: Schlechte Auftragslage, Finanzierungsprobleme
und Rekrutierungsschwierigkeiten

1992 bis 2017, Anteil der Betriebe in Prozent

BIP-Wachstum gegeniiber Vorjahr zu wenige Auftrdge, zu wenig Umsatz
positiv (> 1,5 Prozent) - ZU Wenige geeignete Arbeitskrafte
negativ Finanzierungsprobleme
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Anmerkungen: Ab 2000 Wechsel des Hochrechnungsverfahrens, ab 2010 verbesserte Korrektur
fiir Teilnahmeverweigerung, 2016 und 2017 vorldufige Werte.

Quelle: IAB-Stellenerhebung; Statistisches Bundesamt (VGR) zur Abgrenzung des
BIP-Wachstums. © IAB
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Datenbasis

Die IAB-Stellenerhebung ist eine Befragung von Betrieben und Verwaltungsstellen,
die seit 1989 in Westdeutschland und seit 1992 in Ostdeutschland durchgefiihrt
wird. 2017 haben sich rund 14.600 Betriebe daran beteiligt, deren Angaben repra-
sentativ hochgerechnet und gewichtet werden. Ein Teil des Fragebogens thema-
tisiert den letzten Fall einer sozialversicherungspflichtigen Neueinstellung (ohne
Auszubildende und ohne Mini-Jobs). Damit werden zum Beispiel detaillierte Infor-
mationen zu den betrieblichen Rekrutierungsstrategien und zur Dauer der Personal-
suche erhoben. Im Jahr 2016 wurde fiir die Daten ein neues Hochrechnungsverfah-
ren riickwirkend ab dem Jahr 2000 implementiert (Brenzel et al. 2016).

Auf Basis der IAB-Stellenerhebung werden sowohl die Zahl der Neueinstellungen
eines Jahres als auch die Zahl der offenen Stellen im Befragungsquartal ermit-
telt. Die Erfassung dieser Gr6Ben ist von groBer Bedeutung, da sie zusammen mit
der realisierten Beschaftigung repréasentativ die gesamte Arbeitskréftenachfrage in
Deutschland abbilden. Hierbei umfasst die Zahl der offenen Stellen sowohl die bei
der Bundesagentur fiir Arbeit zur Vermittlung gemeldeten Stellen als auch die nicht
gemeldeten offenen Stellen. Die |IAB-Stellenerhebung bildet somit eine (6ffentlich
zugangliche) Grundlage zur Einschatzung wichtiger Trends auf dem gesamtdeut-
schen Arbeitsmarkt.

Die IAB-Stellenerhebung wird vom Institut flir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung
(IAB) in Zusammenarbeit mit einem beauftragten Erhebungsinstitut (derzeit Econo-
mix Research & Consulting) durchgefiihrt.
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Betriebliche Kennzahlen im
Konjunkturverlauf

Um im Folgenden die Arbeitsmarktanspannung im
konjunkturellen Verlauf darzustellen, werden die-
jenigen Jahre als Rezessionsphasen definiert, in
denen das Wachstum des preisbereinigten Brutto-
inlandsprodukts (BIP) im Vergleich zum Vorjahr ne-
gativ ausfiel. Solche Riickgange im BIP wurden in
den letzten 25 Jahren insgesamt dreimal beobach-
tet: Nach der Wiedervereinigung im Jahr 1993, im
Jahr 2003 im Anschluss an den durch die Dotcom-
Blase verursachten Borsencrash und in der Finanz-
krise 2009. Ein schwaches BIP-Wachstum von bis zu
1,5 Prozent gab es in den Jahren 1996, 2002, 2004,
2005 und 2008 sowie kiirzlich wahrend der Krise in
der Euro-Zone in den Jahren 2012 und 2013. Boom-
phasen mit einem dauerhaft hohen Wirtschafts-
wachstum von (iber 1,5 Prozent zeigen sich insbe-
sondere fiir die letzten vier Jahre und im Zeitraum
von 1997 bis 2001.

Um zu erfassen, wie sich wirtschaftliche Auf- und
Abschwiinge im betrieblichen Kontext niederschla-
gen, werden in der IAB-Stellenerhebung jedes Jahr
wichtige Griinde abgefragt, die die wirtschaftliche
Aktivitdt der Betriebe beeintrachtigen. Dabei ste-
hen die Kategorien ,zu wenige Auftrdge, zu wenig
Umsatz", ,zu wenige geeignete Arbeitskrafte” und
JFinanzierungsprobleme" mit der Mdglichkeit der
Mehrfachnennung zur Auswahl. Abbildung 1 stellt
den Anteil der Betriebe dar, die die jeweilige Dimen-
sion als relevant benennen.

Es zeigt sich, dass in Jahren negativen oder nur
geringen Wirtschaftswachstums tendenziell zu we-
nige Auftrdge beziehungsweise zu wenig Umsatz als
Grund fiir eine Beeintrachtigung der wirtschaftli-
chen Aktivitat an Bedeutung zunehmen. Der Anteil
von Betrieben mit Finanzierungsproblemen liegt
insgesamt auf einem niedrigeren Niveau, steigt in
rezessiven Phasen jedoch ebenfalls leicht an. Deut-
lich sichtbar ist, dass Betriebe seit Ende der 2000er
Jahre hdufiger von Schwierigkeiten bei der Gewin-
nung von Fachkrédften berichten (vgl. Abbildung 1).
Im Jahr 2015 gab es erstmals mehr Betriebe, die als
Grund fir betriebswirtschaftliche Schwierigkeiten
.ZU wenige geeignete Arbeitskrafte” genannt haben,
als solche, die ,zu wenige Auftrage, zu wenig Um-
satz" angegeben haben. Im Zuge der anhaltend posi-
tiven Arbeitsmarktentwicklung stellen also Probleme
der Personalrekrutierung die hdufigste Restriktion
fiir das unternehmerische Handeln dar.



Die Zahl der offenen Stellen ist im Verlauf der letz-
. . . Abbildung 2
ten 25 Jahre in den Boomphasen - mit wenigen Aus-

nahmejahren - gestiegen (vgl. Abbildung 2). Auch Neueinstellungen eines Jahres sowie Arbeitslose und offene Stellen
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derte Beschiftigung (ohne 1-€-Jobs), ab 2010 verbesserte Korrektur fiir Teilnahmeverweigerung,

sind die Hauptgriinde fiir Neueinstellungen neben 2016 und 2017 vorlzufige Werte.

dem (langerfristigen) Ersatzbedarf fiir ausscheiden- Quelle: IAB-Stellenerhebung, Arbeitslose gemaB Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Statisti-
de beziehungsweise ausgeschiedene Mitarbeiter ein sches Bundesamt (VGR) zur Abgrenzung des BIP-Wachstums. Fiir den Vergleich des 2005
. o . . verzeichneten Hochststandes an Arbeitslosen mit den Vorjahren sind die Folgewirkungen der
langerfristiger Mehrbedarf an Arbeitskriften (vgl. Hartz-Reformen fiir die Erfassung der Arbeitslosen in der Arbeitslosenstatistik zu beachten.
. . . . . Mit der Zusammenlegung der Sozial- und Arbeitslosenhilfe im Jahr 2005 werden seitdem auch
Abblldung 3)' Ein Ersatzbedarf erglbt sich zum Bei- erwerbsfahige Sozialhilfeempfanger und erwerbsfahige Ehepartner von Arbeitslosenhilfe-
spiel dann, wenn Mitarbeiter ausscheiden, gleichzei- empfangern als arbeitslos erfasst. ©1AB
Abbildung 3

Einstellungsgrund bei Neueinstellungen
1992 bis 2017, Anzahl in Tausend

BIP-Wachstum gegeniiber Vorjahr Ersatzbedarf Mehrbedarf
positiv (>1,5 Prozent) . voriibergehend voriibergehend
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Anmerkungen: Ab 2000 Wechsel des Hochrechnungsverfahrens, vor 2010 inklusiv gefrderte Beschaftigung (ohne 1-€-Jobs), ab 2010 verbesserte Korrektur fiir
Teilnahmeverweigerung, 2016 und 2017 vorlaufige Werte.

Quelle: IAB-Stellenerhebung, Statistisches Bundesamt (VGR) zur Abgrenzung des BIP-Wachstums. © IAB
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Abbildung 4

tig aber kein Beschaftigungsabbau geplant ist. Der
Ersatzbedarf kann beispielsweise in wirtschaftlichen
Aufschwiingen steigen, wenn mehr Mitarbeiter
kiindigen, weil sich ihre Aussichten auf eine ander-
weitige Beschaftigung durch Arbeitgeberwechsel
verbessern (Bossler/Upward 2016), oder wenn etwa
aufgrund einer alternden Erwerbsbevélkerung mehr
Beschaftigte in die Altersrente abgehen. Ein Mehr-
bedarf an Arbeitskraften ergibt sich demgegeniiber
dann, wenn aufgrund einer positiven konjunkturel-
len Lage das angestrebte Arbeitsvolumen zunimmt.

Insgesamt zeigt sich in den Jahren 2005 bis 2014,
dass die Entwicklung der Neueinstellungen wegen
Mehrbedarfs einem positiven Trend folgt. Dies deckt
sich mit der Beobachtung, dass in diesem Zeitraum
die Gesamtbeschaftigung in Deutschland merklich
gestiegen ist. Auch die Zahl der Einstellungen zum
Ersatz scheidender Mitarbeiter weist zwischen 2005
und 2012 einen steigenden Trend auf.

Wahrend der drei Rezessionsphasen war sowohl
die Zahl der Einstellungen aufgrund von Mehrbedarf
als auch die infolge von Ersatzbedarf riicklaufig. Die-
se Beobachtung deckt sich mit der Hypothese, dass
in konjunkturellen Aufschwiingen ein hoherer Er-
satzbedarf entsteht, weil Beschaftigte haufiger den
Arbeitgeber wechseln. In wirtschaftlich schwécheren

Arbeitslosen-Stellen-Relation

1992 bis 2017, jeweils IV. Quartal (Zahl der Arbeitslosen je offene Stelle)

BIP-Wachstum gegeniiber Vorjahr
positiv (>1,5 Prozent)

negativ

Arbeitslose je
sofort zu besetzende offene Stelle
= offene Stelle
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Anmerkungen: Ab 2000 Wechsel des Hochrechnungsverfahrens, vor 2010 inklusiv geforderte
Beschaftigung (ohne 1-€-Jobs), ab 2010 verbesserte Korrektur fiir Teilnahmeverweigerung,
2016 und 2017 vorldufige Werte.

Quelle: IAB-Stellenerhebung, Arbeitslose gemal Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Statisti-
sches Bundesamt (VGR) zur Abgrenzung des BIP-Wachstums. Fiir den Vergleich des 2005 ver-
zeichneten Hochststandes an Arbeitslosen mit den Vorjahren sind die Folgewirkungen der Hartz-
Reformen fiir die Erfassung der Arbeitslosen in der Arbeitslosenstatistik zu beachten. Mit der
Zusammenlegung der Sozial- und Arbeitslosenhilfe im Jahr 2005 werden seitdem auch erwerbs-
fahige Sozialhilfeempfanger und erwerbsfahige Ehepartner von Arbeitslosenhilfeempfangern

als arbeitslos erfasst.

© |AB
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Zeiten ergibt sich die Mdglichkeit eines Arbeitgeber-
wechsels oft nicht, und die Beschéftigten halten
tendenziell an ihrem bestehenden Arbeitsplatz fest.
Erkennbar ist zudem die Stagnation ersatzbedingter
und mehrbedarfsbedingter Neueinstellungen in den
letzten fiinf Jahren, wédhrend sich gleichzeitig die
Zahl der offenen Stellen weiterhin positiv entwickelt
hat (vgl. Abbildung 2).

Die Arbeitsmarktanspannung im
konjunkturellen Verlauf

Die seit Mitte der 2000er Jahre zu beobachtende Zu-
nahme an offenen Stellen bei gleichzeitig riicklaufi-
ger Zahl der Arbeitslosen liefert deutliche Hinweise
auf eine zunehmende Arbeitsmarktanspannung. So
hat sich das Verhaltnis von Arbeitslosen zu offenen
Stellen seit 2004 fast kontinuierlich verringert (vgl.
Abbildung 4). Ausnahmen stellen die Entwicklungen
wahrend der Rezession 2008/2009 sowie wihrend
der Jahre 2011 und 2012 dar, in denen die Arbeits-
losen-Stellen-Relation unverdndert geblieben bezie-
hungsweise gestiegen ist.

Im vierten Quartal 2017 befand sich die bundes-
weite Arbeitslosen-Stellen-Relation mit 2,01 Ar-
beitslosen je offener Stelle auf dem niedrigsten Wert
seit 1992 (vgl. Abbildung 4). Im Vergleich dazu war
diese Verhaltniszahl in den Jahren 2004 bis 2006
etwa achtmal so hoch. Auch wenn die aktuell hohe
Arbeitsmarktanspannung keinen flachendeckenden
Arbeitskraftemangel widerspiegelt, deutet sie den-
noch darauf hin, dass es in einzelnen Qualifikations-
und Tatigkeitsfeldern sowie verschiedenen Regio-
nen fiir die Betriebe deutlich schwieriger geworden
ist, den bestehenden Fachkraftebedarf addaquat zu
decken.

Das abnehmende Verhéltnis von Arbeitslosen zu
offenen Stellen spiegelt sich auch im vorherigen
Erwerbsstatus neu eingestellter Personen wider (vgl.
Abbildung 5). So sind seit 2005 Neueinstellungen
von vorher arbeitslosen Personen relativ seltener
geworden. Dagegen haben Neueinstellungen von
vorher beschaftigen Personen relativ an Bedeu-
tung gewonnen. Lediglich wahrend der Rezession
2008/2009 war der Anteil der Neueinstellungen von
vormals beschadftigten Personen leicht riicklaufig.
Insgesamt verdeutlicht diese Entwicklung, dass Be-
triebe bei der Besetzung offener Stellen zunehmend
um bereits beschaftigte Personen konkurrieren.



Folgen fiir die Stellenbesetzungen

Was bedeuten diese Entwicklungen fiir die betrieb-
lichen Stellenbesetzungsprozesse? Je angespannter
der Arbeitsmarkt - das heil3t je weniger Arbeitslose
auf eine offene Stelle kommen - desto groBer ist
die Herausforderung, eine geeignete Kandidatin
beziehungsweise einen geeigneten Kandidaten im
gewiinschten Zeitrahmen zu finden. Die Vakanz-
zeit einer Stelle ist ein zentraler Indikator flir das
Ausmal der Schwierigkeit bei ihrer Besetzung. Sie
beschreibt den Zeitraum zwischen dem betrieblich
gewliinschten und dem tatsdchlichen Arbeitsbeginn,
in dem die zu besetzende Stelle ungeplant vakant
bleibt. Nach Angaben der Betriebe vergingen im Jahr
2017 im Durchschnitt 27 Tage vom gewiinschten bis
zum tatsdchlichen Arbeitsbeginn (vgl. Abbildung 6).
Aktuell wird damit eine der langsten Vakanzzeiten
im Verlauf der letzten 25 Jahre beobachtet, wobei
sie zwischen 2005 und 2012 mit steigender Arbeits-
marktanspannung tendenziell zugenommen hat. Es
zeigt sich zudem, dass die Vakanzzeit in wirtschaft-
lichen Boomphasen meist |dnger wurde und in den
drei Rezessionsphasen stets abgenommen hat.

Im Vergleich dazu weist die Suchdauer - also der
Zeitraum zwischen dem Beginn der Suche und der
Personalentscheidung (vgl. Abbildung 6) - geringere
Schwankungen im konjunkturellen Verlauf auf. So
lasst sich etwa wahrend der drei Rezessionsphasen
ein relativ geringer Riickgang der Suchdauern beob-
achten. Eine mdgliche Erkldarung hierfiir ist, dass die
Suchdauern sowohl Bewerbungs- als auch Auswahl-
perioden umfassen. Wahrend die Dauer der Periode,
in der Betriebe auf Bewerbungen warten, in rezes-
siven Phasen abnehmen sollte, nehmen sich Betrie-
be fiir die Auswahl von Bewerbern wahrend solcher
Phasen mdglicherweise mehr Zeit. Insgesamt folgt
die Suchdauer zwischen 2005 und 2012 ebenfalls
einem steigenden Trend und bewegt sich im lang-
jahrigen Vergleich derzeit auf einem hohen Niveau.
Dies diirfte unter anderem darauf zuriickzufiihren
sein, dass Betriebe zunehmend um bereits beschéaf-
tigte Personen konkurrieren. So ist fiir denselben
Zeitraum der Anteil an Neueinstellungen von vorher
beschaftigen Personen gestiegen (vgl. Abbildung 5).
Da letztere generell eine geringere Suchintensitat
aufweisen als Arbeitslose, dauert es langer, unter
bereits beschaftigen Personen geeignete Bewerber
zu gewinnen. In einer langerfristigen Betrachtung
sollte sich die Suchdauer durch neuere technische
Mdglichkeiten eigentlich verkiirzen. Aufwéndige
Auswahlverfahren bei der Besetzung von Stellen mit

Abbildung 5

Vorheriger Erwerbsstatus neu eingestellter Personen
1992 bis 2017, Anteil an allen Neueinstellungen in Prozent

BIP-Wachstum gegeniiber Vorjahr
positiv (>1,5 Prozent)
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) Personen, die direkt vor der Neueinstellung in Ausbildung, Weiterbildung, im Studium oder in
der Selbststdndigkeit waren, die als Zeitarbeiterinnen und -arbeiter im selben Betrieb beschaftigt
waren, der Stillen Reserve angehdrten oder zu denen keine Angabe vorliegt.

Anmerkungen: Ab 2000 Wechsel des Hochrechnungsverfahrens, vor 2010 inklusiv geforderte
Beschaftigung (ohne 1-€-Jobs), ab 2010 verbesserte Korrektur fiir Teilnahmeverweigerung,
2016 und 2017 vorldufige Werte.

Quelle: IAB-Stellenerhebung, Statistisches Bundesamt (VGR) zur Abgrenzung des

BIP-Wachstums. © IAB

Abbildung 6

Vakanzzeit und Suchdauer bei Neueinstellungen
1992 bis 2017, in Tagen

BIP-Wachstum gegeniiber Vorjahr positiv (>1,5 Prozent)

negativ

Vakanzzeit: Anzahl der Tage vom gewiinschten bis zum tatséchlichen Arbeitsbeginn
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Anmerkungen: Ab 2000 Wechsel des Hochrechnungsverfahrens, vor 2010 inklusiv geforderte
Beschaftigung (ohne 1-€-Jobs), ab 2010 verbesserte Korrektur fiir Teilnahmeverweigerung,
2016 und 2017 vorldufige Werte.

Quelle: IAB-Stellenerhebung, Statistisches Bundesamt (VGR) zur Abgrenzung
des BIP-Wachstums.
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Abbildung 7

hohen Qualifikationsanforderungen sowie die Zu-
nahme der Arbeitsmarktanspannung kdnnen solche
Entwicklungen jedoch verdecken.

Die Entwicklung der Suchdauer liefert auch Auf-
schluss tber mdgliche Ursachen der steigenden
Zahl an offenen Stellen. So kann eine Zunahme des
Bestandes an offenen Stellen einerseits durch eine
ldngere Suchdauer, andererseits aber auch durch
mehr Zugdnge an offenen Stellen verursacht wer-
den. In diesem Zusammenhang deutet die seit 2012
zu beobachtende Stagnation der Suchdauer darauf
hin, dass der Zuwachs an offenen Stellen eher durch
mehr Zugdnge bestimmt wurde.

Schwierigkeiten bei der
Stellenbesetzung

In der IAB-Stellenerhebung werden die Betriebe
- bezogen auf den letzten Einstellungsprozess -
auch gefragt, ob die Stellenbesetzung generell mit
Schwierigkeiten verbunden war. Demnach gab es
bei fast 43 Prozent der Neueinstellungen im letz-
ten Jahr Probleme (vgl. Abbildung 7). Dieser Anteil
ist seit dem Tiefststand von rund 12 Prozent im Jahr

Besetzungsschwierigkeiten bei Neueinstellungen und deren Griinde

1992 bis 2017 bzw. 2008 bis 2017, Anteil an allen Neueinstellungen in Prozent
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positiv (> 1,5 Prozent)
negativ

= Besetzungsschwierigkeiten insgesamt

Griinde der Besetzungsschwierigkeiten?

zu wenige Bewerber

= unzureichende berufliche Qualifikation der Bewerber
=== zu hohe Lohn-/Gehaltsforderungen

Bewerber wollen Arbeitsbedingungen nicht erfiillen

) Mehrfachnennungen méglich.

Anmerkungen: Ab 2000 Wechsel des Hochrechnungsverfahrens, ab 2004 gednderte Erfassung
der sozialversicherungspflichtigen Neueinstellungen, vor 2010 inklusiv geforderte Beschaftigung
(ohne 1-€-Jobs), ab 2010 verbesserte Korrektur fiir Teilnahmeverweigerung, 2016 und 2017
vorldufige Werte.

Quelle: IAB-Stellenerhebung, Statistisches Bundesamt (VGR) zur Abgrenzung des

BIP-Wachstums.
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2003 fast kontinuierlich gestiegen. Mit Ausnahme
der Rezessionsjahre wird in fast allen Jahren ein zu-
nehmender Anteil an Neueinstellungen beobachtet,
bei denen aus betrieblicher Sicht Schwierigkeiten
auftreten. In Rezessionsphasen werden schwierige
Neueinstellungsprozesse seltener, und es liegt nahe,
dass dies mit der groBeren Zahl Arbeitsuchender pro
offener Stelle zusammenhingt (vgl. Abbildung 3).
Die Griinde fiir Schwierigkeiten sind vielfaltig.
Nach Angaben der Betriebe ist ein GroBteil der Pro-
bleme derzeit auf die zu geringe Zahl an Bewerbern
und ihre mitgebrachte berufliche Qualifikation zu-
riickzufiihren (vgl. Abbildung 7). Im Jahr 2017 klag-
te fast ein Drittel der Betriebe lber einen Bewer-
bermangel. Dies stellt derzeit den Hauptgrund fiir
Besetzungsschwierigkeiten dar. Die ungeniigende
fachliche Qualifikation spielte bei 23 Prozent der
Neueinstellungen eine Rolle. Auch hohe Lohn- und
Gehaltsforderungen der relevanten Bewerber tra-
ten in den letzten Jahren verstarkt als Ursache fiir
Schwierigkeiten auf und wurden zuletzt bei rund
15 Prozent der Neueinstellungen berichtet. Ahnlich
oft stellt die mangelnde Akzeptanz der Arbeitsbe-
dingungen auf Seiten der Bewerber ein zu lberwin-
dendes Hindernis bei der Personalrekrutierung dar.
Generell ist zu beobachten, dass alle betrachteten
Griinde fiir Besetzungsschwierigkeiten in den letz-
ten Jahren aus Sicht der Betriebe hdufiger auftreten.

Betriebe erhohen die
Rekrutierungsintensitit

Eine mdgliche Reaktion der Betriebe auf den stei-
genden Wettbewerb um Arbeitskrafte besteht darin,
dass sie ihre Rekrutierungsanstrengungen erhohen.
Als Indikator hierfiir lasst sich die Zahl der von den
Betrieben genutzten Suchkandle heranziehen, wo-
bei mehr aktivierte Suchkanile intensivere Rekrutie-
rungsbemihungen bedeuten. Von den sieben unter-
suchten Kandlen haben die Betriebe bei der zuletzt
besetzten Stelle im Jahr 1992 durchschnittlich 1,6
genutzt, bis 2017 ist dieser Wert auf 2,4 gestiegen
(vgl. Abbildung 8, Seite 7). Uber den gesamten Zeit-
raum betrug die mittlere Zahl an genutzten Such-
kanadlen 1,9. Gemessen hieran ist die Zunahme um
0,8 ein deutlicher (und statistisch signifikanter) Zu-
wachs.!

' Um sicherzustellen, dass die Zunahme der Suchkandle nicht
auf zusétzlich durch den technologischen Wandel verfligbare
Rekrutierungswege wie Online-Suchbdrsen und Soziale Medien
zurlickzuflihren ist, wurden diese neuen verfligbaren Kanile ge-
meinsam mit herkdmmlichen Ausschreibungen in der Kategorie
JAusschreibungen” erfasst.



Ebenso ist sichtbar, dass die Zahl der Suchkanéle in
Rezessionsphasen tendenziell wieder abnimmt. Dies
kann als Hinweis darauf gewertet werden, dass eine
geringere Arbeitsmarktanspannung mit geringeren
Rekrutierungsanstrengungen einhergeht.

Betriebe machen ofter
Lohnzugestandnisse

Die Anpassung des Lohnes stellt einen zentralen
Mechanismus zum Ausgleich von Angebot und
Nachfrage dar. Neben einer Erhdhung der Rekru-
tierungsintensitat kdnnen Betriebe also auch mit
einer veranderten Entlohnung auf die steigende Ar-
beitsmarktanspannung reagieren. Aus theoretischer
Sicht ist zu erwarten, dass bei steigender Arbeits-
kraftenachfrage die Lohne ebenfalls steigen sollten.
Angesichts des zunehmenden Anteils an Stellenbe-
setzungen, bei denen Betriebe sich mit - aus ihrer
Sicht - zu hohen Lohn- und Gehaltsforderungen
konfrontiert sehen, spiegelt sich dieser Mechanis-
mus zumindest in den Entlohnungsvorstellungen
der Bewerber deutlich wider: Dieser Anteil an Ein-
stellungen mit zu hohen Gehaltsforderungen betrug
2008 noch etwa 3 Prozent und lag 2017 bei uber
15 Prozent (vgl. Abbildung 7).

In der Praxis waren rund 16 Prozent der Neuein-
stellungsprozesse im vergangenen Jahr mit betrieb-
lichen Lohnzugestandnissen verbunden (vgl. Abbil-
dung 9). Schrinkt man die Neueinstellungsprozesse
auf diejenigen ein, fiir die Betriebe lber zu hohe
Lohn- und Gehaltsforderungen der Bewerber be-
richteten, bewegt sich der Anteil der betrieblichen
Lohnzugestéandnisse an diesen Neueinstellungen im
Zeitraum 2004 bis 2017 zwischen 17 und 43 Prozent.

Dies bedeutet, dass Betriebe nicht in allen Fallen,
in denen sie sich mit zu hohen Lohn- und Gehalts-
forderungen konfrontiert sahen, tatsachlich auch
mehr gezahlt haben als urspriinglich geplant. In den
Fallen, in denen sie es getan haben, kann dies als Zu-
gestandnis an die Bewerber aufgefasst werden. Hier
zeigt sich, dass die Relevanz von Lohnkonzessionen
liber die Zeit etwas starker schwankt als Lohnzuge-
sténdnisse bei Neueinstellungsprozessen, fiir die Be-
triebe nicht tGber zu hohe Lohn- und Gehaltsforde-
rungen berichten (vgl. Abbildung 9). Insgesamt folgt
der Anteil an Einstellungen, bei denen Lohnzuge-
standnisse flr die Besetzung erforderlich waren, seit
2004 einem steigenden Trend, der sich jedoch in den
letzten Jahren trotz zunehmender Arbeitsmarktan-
spannung abgeschwacht hat.

Abbildung 8
Durchschnittliche Zahl der Suchkandle bei Neueinstellungen
2008 bis 2017, Zahl der Suchwege je Neueinstellung

BIP-Wachstum gegentiber Vorjahr positiv (>1,5 Prozent)
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Anmerkungen: Ab 2000 Wechsel des Hochrechnungsverfahrens, vor 2010 inklusiv geférderte
Beschaftigung (ohne 1-€-Jobs), ab 2010 verbesserte Korrektur fiir Teilnahmeverweigerung, 2016
und 2017 vorlaufige Werte.

Betrachtete Suchwege: (1) Stelle ausgeschrieben (Zeitungen/Zeitschriften, Aushang, Homepage,
kommerzielle Jobbérsen, Soziale Medien), (2) BA (Vermittlungsauftrag, Jobbérse, Zentrale Auslands-
und Fachvermittlung), (3) Private Arbeitsvermittlung, (4) Initiativbewerbung/Bewerberliste aus ande-
ren Stellenbesetzungsverfahren, (5) Personliche Kontakte/Empfehlungen von eigenen Mitarbeitern,
(6) Intern (Interne Stellenausschreibung, Auswahl aus Azubis, Leiharbeitern, Praktikanten), (7) Sonsti-
ger. Basis: Alle Stellenbesetzungsverfahren, bei denen wenigstens ein Suchweg angegeben wurde.

Quelle: IAB-Stellenerhebung, Statistisches Bundesamt (VGR) zur Abgrenzung

des BIP-Wachstums. © IAB

Abbildung 9
Lohnzugestindnisse bei Neueinstellungen”
1992 bis 2017, Anteil an den Neueinstellungen in Prozent

45
40
35
30
25
20

2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010

positiv (>1,5 Prozent)
negativ

BIP-Wachstum gegeniiber Vorjahr

= (ungeplante) Lohnzugestindnisse bei Neueinstellungen?
Lohnzugestdndnis und hohere Lohnforderung der Bewerber
Lohnzugestandnis ohne héhere Lohnforderung der Bewerber

VFrage: War es fiir die Besetzung dieser Stelle erforderlich, mehr zu zahlen als urspriinglich
vorgesehen?
Anmerkungen: Ab 2000 Wechsel des Hochrechnungsverfahrens, vor 2010 inklusiv geforderte

Beschiftigung (ohne 1-€-Jobs), ab 2010 verbesserte Korrektur fiir Teilnahmeverweigerung, 2016
und 2017 vorldufige Werte.

Quelle: IAB-Stellenerhebung, Statistisches Bundesamt (VGR) zur Abgrenzung

des BIP-Wachstums. © IAB
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Dies kann zum einen darauf hindeuten, dass sich
vorhandene Spielrdume fiir héhere Lohne noch
nicht materialisiert haben. Zum anderen kdnnen
sich die urspriinglichen Entlohnungsvorstellun-
gen der Betriebe bereits so angepasst haben, dass
es nicht zu (ungeplanten) Lohnzugestindnissen
kommt. Es ist also nicht grundsatzlich auszuschlie-
Ben, dass Betriebe bei Besetzungsschwierigkeiten
von vornherein bereit waren, im Vergleich zu den
Vorjahren hohere Lohne und Gehélter zu zahlen.
Insgesamt entspricht der vergleichsweise geringe
Anteil an Stellenbesetzungen mit Lohnzugestand-
nissen allerdings der - gemessen am Anstieg der
Arbeitsnachfrage - immer noch relativ moderaten
Reallohnentwicklung der letzten Jahre.

Fazit

Das Verhdltnis von Arbeitslosen zu offenen Stellen
hat sich seit Mitte der 2000er Jahre fast kontinuier-
lich verringert. Im vierten Quartal 2017 befand sich
die gesamtdeutsche Arbeitslosen-Stellen-Relation
mit 2,01 Arbeitslosen je offener Stellen auf dem nied-
rigsten Wert seit 25 Jahren. Mit dieser Entwicklung
geht einher, dass Betriebe infolge der sinkenden Zahl
an Arbeitslosen zunehmend um bereits beschaftigte
Arbeitskrafte konkurrieren. Welche Folgen ergeben
sich hieraus fiir die Stellenbesetzungsprozesse?

Die IAB-Stellenerhebung Indikator
fiir die Schwierigkeit der Stellenbesetzung die Va-
kanzzeit, also die Zeit zwischen gewiinschtem und
tatsdchlichem Arbeitsbeginn. Diese betrug im Jahr
2017 im Durchschnitt 27 Tage und ist damit eine der
ldngsten seit 1992. Ebenso ist der Anteil an schwie-
rigen Stellenbesetzungsprozessen seit dem Tiefst-
stand von rund 12 Prozent im Jahr 2003 fast kon-
tinuierlich gestiegen und betragt aktuell 43 Prozent.
Hierbei ist der GroBteil der von den Betrieben be-
richteten Schwierigkeiten derzeit auf die zu geringe
Zahl an Bewerbern und ihre mitgebrachte berufliche

liefert als

Qualifikation zuriickzuflihren.

Mit dem gestiegenen Arbeitskraftebedarf haben
die Betriebe - gemessen an der Anzahl der genutz-
ten Rekrutierungswege - ihre Suchanstrengungen
im Zeitverlauf intensiviert. Zudem spiegelt sich die
zunehmende Arbeitsmarktanspannung in einem stei-

genden Anteil an Stellenbesetzungen wider, in de-
nen sich die Betriebe nach eigenen Angaben mit zu
hohen Lohn- und Gehaltsforderungen der Bewerber
konfrontiert sahen. Dieser lag 2017 bei 15 Prozent,
wahrend er 2008 noch etwa 3 Prozent betrug. Damit
stellt sich die Frage, ob die Betriebe darauf mit einem
Zuwachs an Lohnzugestdndnissen reagieren. Der An-
teil an Einstellungen, bei denen Lohnzugestandnisse
erforderlich waren, folgt zwar seit 2004 einem stei-
genden Trend, bewegt sich aber in den letzten Jahren
trotz steigender Arbeitsmarktanspannung auf einem
konstanten Niveau von etwa 15 Prozent.

Die Griinde fiir die beobachtete Stagnation von
Lohnzugestdndnissen sind vielfdltig. So beziehen
sich die in der Stellenerhebung genannten Lohnzu-
gestandnisse auf die urspriinglichen Entlohnungs-
vorstellungen der Betriebe. Es kdnnte also sein, dass
Betriebe bei Besetzungsschwierigkeiten von vorn-
herein bereit waren, im Vergleich zu den Vorjah-
ren hohere Lohne und Gehalter zu zahlen. Weitere
Ursachen fiir die beobachtete Stagnation bei den
Entlohnungszugestdndnissen sind mdglicherweise
institutioneller Natur: So ist in bestimmten Wirt-
schaftsbereichen die freie Preisbildung auf dem
Arbeitsmarkt infolge von Regulierungen stark ein-
geschrankt. In der Pflegebranche beispielsweise, in
der die erbrachten Leistungen in der Regel sehr ar-
beitsintensiv sind, wird die Entlohnung der Beschaf-
tigten maBgeblich durch die staatlich festgesetzten
Pflegesatze bestimmt. Als weiteres Hemmnis kommt
infrage, dass hdhere Lohne fiir neu eingestellte Be-
schaftigte auch hohere Lohne fiir bereits beschaftig-
te Personen nach sich ziehen.
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