A Service of

ECOMNZTOR pr

Make Your Publications Visible.

Leibniz-Informationszentrum
Wirtschaft

Leibniz Information Centre
for Economics

Falck, Oliver; Felbermayr, Gabriel; Jacob-Puchalska, Anita; Poutvaara, Panu

Article

Arbeitsmarktchancen von Flichtlingen

ifo Schnelldienst

Provided in Cooperation with:

Ifo Institute - Leibniz Institute for Economic Research at the University of Munich

Suggested Citation: Falck, Oliver; Felbermayr, Gabriel; Jacob-Puchalska, Anita; Poutvaara, Panu
(2016) : Arbeitsmarktchancen von Fliichtlingen, ifo Schnelldienst, ISSN 0018-974X, ifo Institut -
Leibniz-Institut fir Wirtschaftsforschung an der Universitat Miinchen, Miinchen, Vol. 69, Iss. 04, pp.

83-85

This Version is available at:
https://hdl.handle.net/10419/165713

Standard-Nutzungsbedingungen:

Die Dokumente auf EconStor durfen zu eigenen wissenschaftlichen
Zwecken und zum Privatgebrauch gespeichert und kopiert werden.

Sie dirfen die Dokumente nicht fiir 6ffentliche oder kommerzielle
Zwecke vervielféltigen, 6ffentlich ausstellen, 6ffentlich zugénglich
machen, vertreiben oder anderweitig nutzen.

Sofern die Verfasser die Dokumente unter Open-Content-Lizenzen
(insbesondere CC-Lizenzen) zur Verfiigung gestellt haben sollten,
gelten abweichend von diesen Nutzungsbedingungen die in der dort
genannten Lizenz gewahrten Nutzungsrechte.

WWW.ECONSTOR.EU

Terms of use:

Documents in EconStor may be saved and copied for your personal
and scholarly purposes.

You are not to copy documents for public or commercial purposes, to
exhibit the documents publicly, to make them publicly available on the
internet, or to distribute or otherwise use the documents in public.

If the documents have been made available under an Open Content
Licence (especially Creative Commons Licences), you may exercise
further usage rights as specified in the indicated licence.

Mitglied der

Leibniz-Gemeinschaft ;


https://www.econstor.eu/
https://www.zbw.eu/
http://www.zbw.eu/
https://hdl.handle.net/10419/165713
https://www.econstor.eu/
https://www.leibniz-gemeinschaft.de/

Oliver Falck, Gabriel Felbermayr, Anita Jacob-Puchalska und Panu Poutvaara

Das ifo Institut hat zusammen mit Randstad Deutschland Personalleiter in mehr als 1 000 Unterneh-

men iiber ihre Pldne befragt, Fliichtlinge einzustellen. Vor allem Personalmanager im Gastgewerbe,

in der Metall- und in der Erndhrungsindustrie haben Erfahrung mit der Beschiftigung von Fliicht-

lingen. Insgesamt geben allerdings nur 7% der Personalleiter an, innerhalb der letzten 24 Monate

Fliichtlinge in ihrem Unternehmen beschaftigt zu haben oder aktuell zu beschéaftigen. Personalleiter

mit Erfahrung sind doppelt so haufig bereit, in den nachsten Jahren Fliichtlinge einzustellen, wie

Personalmanager, die damit keine Erfahrung besitzen. Neben Sprachbarrieren werden insbhesonde-

re die biirokratischen Einstellungshiirden von den erfahrenen Managern betont. Fehlende Qualifi-

kation wird stiarker von unerfahrenen Personalleitern als Problem genannt. Doch weniger als die

Halfte der befragten Firmen, die Fliichtlinge einstellen wollen, planen auch Investitionen in Weiter-

bildungsmaBnahmen.

Das ifo Institut befragt im Auftrag von und
in Kooperation mit Randstad Deutschland
vierteljghrlich Personalleiter in mehr als
1 000 Unternehmen nach der gegenwar-
tigen Bedeutung von verschiedenen Fle-
xibilisierungsinstrumenten. Zudem wird in
jedem Quartal eine Sonderfrage zu aktu-
ellen personalpolitischen Themen gestellt.
In der letzten Befragung bezogen sich die
Fragen auf die Arbeitsmarktchancen von
Flichtlingen.! Wie viele Unternehmen pla-
nen, demnéachst Fllichtlinge einzustellen?
Wie viele haben bereits Flichtlinge be-
schaftigt? Welche Einstellungshindernis-
se sehen die Personalleiter? Um zu erfah-
ren, wie Unternehmen diese Aspekte ein-
schétzen, richtet sich die Befragung direkt
an die Personalverantwortlichen.

Die Ergebnisse der Befragung zeigen,
dass ein GrofBteil der Unternehmen bis-
lang noch keine Erfahrungen mit Flticht-
lingen gesammelt hat. Insgesamt geben
nur 7% der befragten Personalleiter an,
innerhalb der letzten 24 Monate Flicht-
linge in ihrem Unternehmen beschaftigt
zu haben oder aktuell zu beschéaftigen.
Zwischen den groBen Wirtschaftsberei-
chen - Verarbeitendes Gewerbe, Handel
und Dienstleistungen — lassen sich nur
geringe Unterschiede im Anteil der Un-
ternehmen, die Erfahrung mit Flchtlin-
gen haben, feststellen (vgl. Abb. 1). Im
Handel liegt der Anteil mit 6% der Unter-
nehmen unter dem Anteilim Verarbeiten-
den Gewerbe und den Dienstleistungen,
dort haben jeweils 8% der Unternehmen
Erfanrung mit der Beschaftigung von

" Im Fragebogen wurde der Begriff »Asylbewerber«
im weiteren Sinne verwendet, umfasst also auch
anerkannte und geduldete Asylbewerber. Der
Einfachheit halber wird in diesem Beitrag von
Flichtlingen gesprochen.

Fluchtlingen. Bei einem genaueren Blick
auf die Wirtschaftsbereiche zeigt sich,
dass insbesondere Unternehmen in der
Nahrungsmittelindustrie, der Herstellung
von Holz- und Papierwaren und der Her-
stellung von Metallerzeugnissen Erfah-
rung mit Fluchtlingen haben. In diesen
Branchen sind eher groBe Firmen mit vie-
len Beschéftigten vertreten, in denen die
Einstellungsbereitschaft generell héher
ausfallt. So geben unter den Unterneh-
men mit 250 und mehr Beschaftigten
10% an, Erfahrung mit Flichtlingen zu
haben, wahrend der Anteil unter den Un-
ternehmen mit weniger als 50 Mitarbei-
tern (mit 50-249 Mitarbeitern) bei 6%
(7%) liegt. Auffallig hoch ist der Anteil im
Gastgewerbe, in dem 28% der Personal-
leiter angeben, zuletzt Flichtlinge be-
schaftigt zu haben.

Angesichts der geringen Anzahl von Un-
ternehmen, die bislang Flichtlinge be-
schéftigt haben, stellt sich die Frage, ob
sich Unternehmen vorstellen kénnen,
kUnftig Fluchtlinge in inrem Unternehmen
einzustellen. Rund 23% der Personalleiter
geben an, im Laufe des Jahres 2016
Flichtlinge in ihrem Unternehmen be-
schéaftigen zu wollen. Etwas haufiger pla-
nen dies Unternehmen ab dem kommen-
den Jahr (29%). Insgesamt erklaren 34%
der befragten Personalleiter, entweder in
diesem Jahr oder ab 2017 Fltchtlinge in
ihrem Unternehmen beschéftigen zu wol-
len (vgl. Abb. 2). Typischerweise fallt die
Einstellungsbereitschaft in gréBeren Un-
ternehmen hdher aus als in kleinen Un-
ternehmen; sie steigt auf 44% in Unter-
nehmen mit mindestens 250 Mitarbeitern.
Ob die Unternehmen generell ihre Be-
schaftigung in den ndchsten Jahren auf-
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Abb. 1

Haben Sie in Ihrem Unternehmen in den vergan-
genen 24 Monaten Fliichtlinge beschéftigt oder
beschaftigen Sie aktuell welche?

Anteil der Unternehmen, die diese Frage mit ja
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Quelle: Randstad — ifo — Personalleiterbefragung.

stocken wollen, wurde dabei nicht gefragt. Die Einstellungs-
bereitschaft dirfte unter Unternehmen, die auf der Suche
nach Mitarbeitern sind, somit hoher ausfallen.

Betrachtet man nur die Gruppe der Unternehmen, in denen
die Personalleiter angeben, bereits Erfahrung mit Fltchtlin-
gen inihrem Unternehmen gemacht zu haben, so verdoppelt
sich der Anteil und liegt bei 68%. Die kiinftige
Einstellungsbereitschaft ist also deutlich ho-
her, wenn Unternehmen zuvor Fllichtlinge

Abb. 2

rechtlichen Vorgaben bei der Einstellung von Fltchtlingen
auseinandersetzen und kennen nun die Rechtslage. Unter-
nehmen sehen allgemein das groBte Potenzial in der Be-
schéftigung von Fltichtlingen als ungelernte Hilfsarbeiter, wie
eine Unternehmensbefragung des ifo Instituts im Oktober
2015 ergab (vgl. Battisti et al. 2015).

Welche mdaglichen Hindernisse kdnnten einer Beschéftigung
von Flichtlingen im Wege stehen? Die Sprache stellt sich
als das mit Abstand gréBte Hindernis heraus (vgl. Abb. 3).
Rund 86% der Personalleiter sehen mangelnde Deutsch-
kenntnisse als groBe Hirde, weitere 11% als kleine Hurde
an. Als ein wichtiges Einstellungshindernis fallen auBerdem
rechtliche Rahmenbedingungen auf, die von 49% der Per-
sonalleiter als groBe Hurde, von weiteren 32% als kleine
Hurde bewertet werden; nur 12% der Personalleiter sehen
darin keine Hurde. Auch die Qualifikation der Fllichtlinge wird
haufig genannt; sie stellt fir 46% der Unternehmen eine
groBe Hurde und fur 43% eine kleine Hurde dar.

Unternehmen, die Erfahrungen mit Flichtlingen gemacht
haben, beurteilen die Hindernisse anders als solche, die sie
nicht gemacht haben. Das kann daran liegen, dass diese
Unternehmen Uber Berufsbilder verfigen, die eine Einstel-
lung von Fltchtlingen ohnehin eher sinnvoll erscheinen 1&sst.
Man stellte schon in der Vergangenheit Fltchtlinge ein und
tut es weiter. Es kann aber auch daran liegen, dass positi-
ve oder negative Erfahrungen gemacht wurden. So werden
die rechtlichen Rahmenbedingungen in der Gruppe jener
Firmen, die schon Fluchtlinge eingestellt haben, haufiger
als groBe Hurde bewertet; der Anteil liegt bei diesen Unter-
nehmen bei 55%, weitere 35% sehen darin eine kleine
Hurde. Zudem liegt der Anteil der Firmen, die burokratische
Hindernisse als nicht relevant ansehen, bei 1 statt 7%.
Auch sehen Unternehmen, die schon Fliichtlinge eingestellt
haben, die Qualifikation weniger haufig als eine gro3e Hir-
de an (39 statt 46%).

| Planen Sie, Fliichtlinge einzustellen?

beschaftigt haben. Das kdnnte daran liegen,
dass bestimmte Firmen eher Uber Tatigkeits- 80
felder verfligen, fur die Flichtlinge geeignet

sind, und deshalb auch in Zukunft mehr

Fltichtlinge einstellen. Es kénnte aber auch 60
daran liegen, dass man insgesamt eher po-
sitive Erfahrungen mit Flichtlingen gemacht
hat oder dass die Kosten bei der erneuten
Einstellung von Fliichtlingen in diesen Unter-
nehmen niedriger sind: So haben diese Un- 20
ternehmen beispielsweise Voraussetzungen

geschaffen, um die Einarbeitung von Fliicht-

lingen mit nur geringen Deutschkenntnissen 0
zu ermdglichen. Auch mussten sich die Per-
sonalabteilungen bereits mit den arbeits-
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Es planen ..... % der Unternehmen, 2016 oder ab 2017 Fluichtlinge einzustellen

unter allen Teilnehmern

unter den Unternehmen, die bereits
Flichtlinge beschéftigt haben

Quelle: Randstad — ifo — Personalleiterbefragung.
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Abb. 3
Welche Hiirden sehen Sie bei der Anstellung von
Fliichtlingen?
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Quelle: Randstad — ifo — Personalleiterbefragung.

In der Befragung stellt die Qualifikation von Flichtlingen fur
fast jeden Personalleiter ein zumindest kleines Einstellungs-
hindernis dar. Wirden die Unternehmen denn in die Quali-
fizierung von Flichtlingen investieren? In der Befragung ge-
ben insgesamt rund 45% der Personalleiter von Unterneh-
men, die planen Fltichtlinge einzustellen, an, in den n&chsten
zwolf Monaten in QualifizierungsmaBnahmen fur Fllchtlinge
investieren zu wollen. Die Anteile liegen im Handel (52%)
Uber den Anteilen im Verarbeitenden Gewerbe (43%) und
im Dienstleistungsbereich (40%). Die Bereitschaft, Qualifi-
zierungsmaBnahmen durchzuflhren, ist in groBeren Unter-
nehmen mit mindestens 250 Beschéaftigten (49%) deutlich
hoher als in kleinen Unternehmen (37%). Die eher geringe
Bereitschaft, in Weiterbildung zu investieren, kénnte mit der
hohen Unsicherheit Uber die Verweildauer der Fltichtlinge in
Deutschland zusammenhangen: Firmen investieren eher,
wenn sie mit langer dauernden Arbeitsverhaltnissen rechnen
konnen.

Die Ergebnisse der Befragung zeigen, dass die Personal-
leiter neben den Sprachkenntnissen und der Qualifikation
der Flichtlinge gerade auch die rechtlichen Rahmenbedin-
gungen als groBe Hurde empfinden. Gleichzeitig legen die
Ergebnisse nahe, dass sich die Unternehmen im Hinblick
auf die VerfUgbarkeit geeigneter Arbeitsplatze unterschei-

den. Wer schon Fllchtlinge eingestellt hat, wird es vermut-
lich weiter tun, und wer es bislang nicht tat, will es auch
weiterhin nicht tun. Vielleicht kommen aber auch die Un-
ternehmen, nachdem sie die Erfahrung gemacht haben, zu
einem positiveren Urteil. FUr eine erfolgreiche Integration ist
es wichtig, Flichtlinge zlgig in den Arbeitsmarkt zu integ-
rieren. Um die Einstellungsbereitschaft der Unternehmen
nicht durch arbeitsrechtliche Vorgaben zusatzlich zu behin-
dern, sollten die burokratischen Hirden rasch reduziert wer-
den. In den Kommentaren nennen die Personalleiter insbe-
sondere den burokratischen Aufwand der Vorrangprtfung
als bedeutende Hurde sowie die mangelhafte Unterstit-
zung aus den Behorden und auch allgemein die »vollig
unakzeptablen gesetzlichen Rahmenbedingungen«. Der
Gesetzgeber sollte die arbeitsrechtlichen Vorgaben tem-
porér lockern, um es den Unternehmen zu erleichtern,
Fltichtlingen trotz der Sprachbarrieren und der Gberwiegend
geringen Qualifikation eine Beschaftigung zu bieten. So wa-
re es zu begrlBen, wenn Flichtlinge gezielt in Praktika ver-
mittelt wirden.

Dartber hinaus muss auf die Rolle des Mindestlohnes hin-
gewiesen werden:? Wenn Firmen aufgrund der unsicheren
Verweildauer der Migranten in Deutschland keine hinrei-
chenden Anreize verspulren, in qualifizierende MaBnahmen
zu investieren, dann wird die Produktivitat der Flichtlinge
haufig gering bleiben. Das darf aber nicht bedeuten, dass
diese Menschen vom Arbeitsmarkt ausgeschlossen blei-
ben. Daher sollten Menschen ohne oder mit geringer Be-
rufserfahrung in Deutschland vom Mindestlohn ausgenom-
men werden.

Um die Qualifikation in langerer Frist zu erhdhen und den
Flichtlingen Aufstiegsmdglichen zu er6ffnen, sollte auch
Uber eine Foérderung von teilqualifizierenden Ausbildungen
nachgedacht werden, in denen die praktischen Fahigkeiten
im Mittelpunkt stehen. Ein Beispiel hierfGr ware der Beruf
Altenpflegehelfer, der schon nach einer einjahrigen Quialifi-
kation ausgeubt werden kann.
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2 Die Personalleiter wurden auch nach der Bedeutung des Mindestlohnes
bei der Einstellung von Flichtlingen gefragt. 31% der Personalleiter
sehen im Mindestlohn eine Hurde flr die Einstellung von Flichtlingen.
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lung des Mindestlohnes nicht, ist es nicht klar, welche Hurde fir die
Nichteinstellung ausschlaggebend ist.
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