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Pflegereform lll - Personalkosten sind mehr als die Vergiitung

Um dem steigenden Pflegebedarf gerecht werden
zu konnen, bedarf es unter anderem eines Ausbaus
der Pflegeinfrastruktur. Neue Nachweispflichten
fiir die Betreiber von Pflegeeinrichtungen drohen
aber die Investitionsbedingungen zu verschlech-
tern. Leidtragende waren Pflegebediirftige und
Steuerzahler.

Mit der Alterung der Bevdlkerung steigt die Zahl der
Pflegefalle in den nachsten Jahrzehnten kontinuier-
lich an. Bei unverdanderten Leistungsversprechen
resultiert daraus nicht nur ein steigender Finanzie-
rungsbedarf in der sozialen Pflegeversicherung
(Kochskamper/Pimpertz, 2014, 16 ff.), sondern dari-
ber hinaus sind auch die Pflegebediirftigen gefordert,
sich insbesondere an den Kosten der stationaren
Versorgung zu beteiligen. Vor allem aber kann der
steigende Pflegebedarf nur mit einem entspre-
chenden Ausbau der Pflegeinfrastruktur versorgt
werden (Augurzky et al., 2015, 29 f.; Kochskamper/
Pimpertz, 2015, 69 f.).

Bereits in den vergangenen Dekaden ist der Bedarf
an Pflegeleistungen deutlich gestiegen. Dieser konn-
te bislang vor allem durch das tiberproportional stark
wachsende Engagement privater Anbieter gedeckt

werden (Rothgang et al., 2015, 43 ff.). Diese stehen
aber nicht nur in Konkurrenz zu offentlichen oder
freigemeinnutzigen Mitbewerbern. Die Investition
privaten Kapitals muss sich stets auch dem Rendite-
vergleich mit Investitionsalternativen aulRerhalb der
Altenpflegewirtschaft stellen. Damit der zu erwar-
tende Anstieg der Pflegefalle auch kiinftig bedarfs-
gerechtversorgt werden kann, sind Bund und Lander
deshalb gut beraten, diese Investitionsbedingungen
in den Blick zu nehmen. Bislang fokussiert der Ge-
setzgeber berechtigte Schutzinteressen von Pflege-
bedirftigen und Kostentragern. Das spiegeln sowohl
die Vorschriften zur Vergilitung der stationaren Pflege
als auch die landerspezifischen Bestimmungen zu
den qualitativen und quantitativen Anforderungen
an den Personaleinsatz (zum Beispiel ver.di, 2009, 10
ff.) wider. Mit den Anderungsantragen zur aktuellen
Pflegereform IIl sollen die bestehenden Regulie-
rungen nun um eine weitere Nachweispflicht erganzt
werden. Demnach missen tarifgebundene wie nicht
tarifgebundene Pflegeeinrichtungen kiinftig nach-
weisen, dass die kalkulierten Personalkosten (bis zur
Hohe tariflicher Entgelte) auch in vollem Umfang bei
den Beschaftigten ankommen. Begriindet wird dieser
Nachweis mit Anforderungen an die Wirtschaftlich-
keit der Pflegeleistung.

iW.KOLN.WISSEN

SCHAFFT KOMPETENZ.




Exkurs: Vergiitung in der stationaren
Pflege

In der stationdren Pflege werden die Leistungen mit
Pflegesdtzen verglitet, die die Kosten der stationdren
Pflege, der medizinischen Behandlungspflege und
sozialen Betreuung abgelten (§ 84 SGB XI). Diese Sdt-
ze sind fiir alle Heimbewohner nach einheitlichen
Grundsdtzen zu bemessen und werden prospektiv
vereinbart. Kosten der Unterkunft und Verpflegung
miissen die Pflegebediirftigen selber tragen, wobei
die dafiir zwischen den Finanzierungstrdgern und den
Pflegeeinrichtungen vereinbarten Entgelte in einem
sangemessenen Verhdltnis zu den Leistungen“stehen
miissen (§ 87 SGB XI). Damit sollen Pflegebediirftige
vor einer Quersubventionierung nicht gedeckter Pfle-
gekosten geschlitzt werden.

Besondere Zuschldge diirfen nur fiir Zusatz- oder
Komfortleistungen vereinbart werden, die aber den
Kostentrdgern zuvor anzuzeigen sind, um Pflegebe-
diirftige vor eventuellen Uberforderungen zu schiitzen.
Investitionskosten diirfen dagegen nicht auf die Pfle-
gesdtze umgelegt werden. Weil die Ldnder fiir die Si-
cherstellung einer ausreichenden Pflegeinfrastruktur
verantwortlich sind (§ 9 SGB Xl), aber weder selber
Einrichtungen in geniigendem Umfang bereitstellen
noch der Pflicht zur Investitionskostenfinanzierung
hinreichend nachkommen, ist es den Pflegeeinrich-
tungen gestattet, Investitionskosten gesondert in
Rechnung zu stellen, die nicht durch eine offentliche
Landesférderung gedeckt werden (§ 82 Abs. 3 SGB XI).
Die Bundesldnder bestimmen, nach welchen Regeln
und in welchem Umfang diese veranschlagt werden
diirfen.

Quelle: Gerlinger/Rdber, 2014

Der Anderungsantrag irritiert zunachst deshalb, weil
auch die Beschaftigten der Altenpflegewirtschaft
unter dem Schutz einschlagiger arbeitsrechtlicher
Normen stehen und somit ein besonderes Schutzbe-
diirfnis nicht auszumachen ist. Was also motiviert zu
der geforderten Nachweispflicht? Moglicherweise ist
dieserVorschlag Ausdruck einer tiefgreifenden Skep-
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sis gegeniiber den wirtschaftlichen Motiven der Be-
treiber von Pflegeeinrichtungen. Bemerkenswert ist
diese mutmaRliche Skepsis auch deshalb, weil bis-
lang keine empirische Evidenz angefiihrt werden
kann, dass daraus nachteilige Effekte fiir die Versor-
gung der Pflegebediirftigen resultieren (Rothgang et
al., 2015, 70 ff.). Aber selbst wenn man diese Skepsis
teilen mochte, ist eine zusatzliche Nachweispflicht
daraufhin zu priifen, ob diese den vorrangigen Inte-
ressen der Pflegebediirftigen und der Kostentrager
dient oder widerspricht.

Personalvergiitung als
durchlaufender Posten

Als erstes ist bei den gesetzlichen Pflegekassen ein
Interesse an einer wirtschaftlichen Kalkulation der
Personalvergiitung zu vermuten, um Gbergebuhrlich
hohe Heimentgelte zu vermeiden, die die Beitrags-
zahler und/oder die Pflegebediirftigen belasten. Al-
lerdings ist das finanzielle Risiko der Pflegekassen
aufden gesetzlich definierten Leistungsumfang limi-
tiert. Besteht aber vielleicht ein Interesse daran, tiber
die vollstandige Verauslagung der kalkulierten Per-
sonalkosten mittelbar auf die Pflegequalitat einwir-
ken zu kdnnen? Wohl kaum, wird die Pflegequalitat
doch bereits liber die Vorgaben zum Personaleinsatz
gesteuert und kontrolliert.

Vielmehr droht umgekehrt aus der Nachweispflicht
die Gefahr zu erwachsen, dass die anzusetzenden
Personalkosten sowohl fiir die Pflegekassen als auch
fir die Betreiber der Pflegeeinrichtungen zu einem
sdurchlaufenden Posten“ degeneriert, weil mit dem
Nachweis der vollstandigen Verauslagung auch die
Erwartung verbunden sein muss, dass diese liber das
Heimentgelt vollstandig abgegolten werden. Damit
droht jedwedes Interesse der Verhandlungspartner
zu erloschen, eine im Wettbewerb angemessene
Vergiitung zu veranschlagen.

Kommunales Interesse an
hinreichenden Angeboten

Daraus wurde aber ein Konflikt mit den Interessen



der Steuerzahler erwachsen. Denn unter einer an-
sonsten unverdanderten Einkommens- und Vermo-
gensausstattung steigt bei hoheren Heimentgelten
die Wahrscheinlichkeit, dass Pflegebediirftige oder
deren unterhaltspflichtigen Angehdrigen auf die steu-
erfinanzierte Hilfe zur Pflege angewiesen sind.

Die Kommunen sind in letzter Konsequenz aber nicht
nur fir die Hilfe zur Pflege, sondern auch fiir die Si-
cherstellung einer ausreichenden und bezahlbaren
Pflegeinfrastruktur verantwortlich. Soll eine Uberbe-
anspruchung kommunaler Haushalte durch die Hilfe
zur Pflege ebenso vermieden werden wie durch eine
kostenintensive Investition in eigene Pflegekapazi-
taten, muss den Kommunen also daran gelegen sein,
dass das notwendige Angebot von freigemeinniit-
zigen und privaten Anbieter moglichst effizient be-
reitgestellt wird. Dazu bedarf es hinreichend attrak-
tiver Investitionsbedingungen und eines Wettbe-
werbs, der eine knappheitsgerechte Verglitung der
stationaren Angebote garantiert.

Personalvergiitung nicht gleich
Personalkosten

Unter diesen Vorgaben reicht es aber nicht aus, den
Begriff der Personalkosten auf die Verglitung, also
die Bruttolohne und die Arbeitgeberanteile zur ge-
setzlichen Sozialversicherung zu beschranken. Denn
eine wirtschaftliche Kalkulation von Personalkosten
muss auch Risiken bertiicksichtigen, die zum Beispiel
aus krankheitsbedingten Fehlzeiten, Mitarbeiterfluk-
tuation oder Weiterbildungsbedarfen sowie einer
schwankenden Auslastung der Pflegekapazitaten
resultieren. Bislang sind Zuschlage fur dieses unter-
nehmerische Wagnis gar nicht vorgesehen. Werden
aber diese 6konomisch relevanten Risiken ignoriert,
missen daraus resultierende Verluste zulasten der
Eigenkapitalrendite, im Extrem sogar zulasten der
Substanz ausgeglichen werden.

Damit wird ein Engagement in der Altenpflegewirt-
schaft aber zunehmend unattraktiv - fir privatwirt-
schaftliche wie fir freigemeinniitzige Akteure, die
gleichermalien lGiber den Einsatz knapper Ressourcen
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zu entscheiden haben. Dies gilt im Ubrigen auch
dann, wenn der Gesetzgeber einen Aufschlag fiir
Wagnis und Gewinn berucksichtigen sollte, diesen
aber im Vergleich zu anderen Investitionsmoglich-
keiten zu niedrig bemisst. Auch dann lohnt sich eher
eine Investition in Alternativen dennin die Altenpfle-
gewirtschaft. Verlierer waren dann Pflegebediirftige
wie Steuerzahler gleichermaRen.

Literatur

Augurzky, Boris et al., 2015, Okonomische Heraus-
forderungen der Altenpflegewirtschaft. Endbericht,
Studie im Auftrag des Bundesministeriums fiir Wirt-
schaft und Energie, http://www.rwi-essen.de/media/
content/pages/publikationen/rwi-projektberichte/
rwi-pb_altenpflegewirtschaft_endbericht.pdf
[17.11.2016]

Gerlinger, Thomas / Rober, Michaela, 2014, Vertrags-
politik und Vergiitung, in: Dossier Gesundheitspolitik,
Die Pflegeversicherung, bpb - Bundeszentrale fiir
politische Bildung, http://www.bpb.de/politik/in-
nenpolitik/gesundheitspolitik/72837/vertragspoli-
tik-und-verguetung?p=all [18.11.2016]

Kochskamper, Susanna / Pimpertz, Jochen, 2014,
Finanzierung des Pflegefallrisikos, IW-Analysen Nr.
99, Koln

Kochskdamper, Susanna / Pimpertz, Jochen, 2015,
Herausforderungen an die Pflegeinfrastruktur, in:
IW-Trends, 42. Jg., Heft 3.2015, S. 59-75

Rothgang, Heinz / Slinderkamp, Susanne / Weil3,
Christian, 2015, Die Rolle der privaten Anbieterin der
Pflegeversorgung in Deutschland, Bundesverband
privater Anbieter sozialer Dienste e. V. (Hrsg.)

ver.di - Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft, 2009,
Personalbemessungin der stationadren Pflege. Recht-
liche Rahmenbedingungen, https://gesundheitspo-
litik.verdi.de/++file++54ff0ac92a698e063a0015d8/
download/0709_Broschuere_Personalbemes-
sung-2009.pdf [21.11.2016]



