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SINOPSE

As empresas de pequeno porte tém sido objeto frequente de debates tanto no contexto
da economia quanto das politicas publicas. No entanto, ¢ inegdvel a imbricagio
existente entre estas e a economia informal. Neste contexto, este estudo tem por objetivo
apresentar e analisar as diferentes formas de conceituacio e os resultados obtidos nas
diversas tentativas de dimensionamento da economia informal no Brasil. Busca também
deixar evidente que nio hd uma linha diviséria definida entre o que é formal e informal;
essas duas realidades se articulam e se complementam na semiformalidade. Ao longo do
estudo, ficam claras as dificuldades em se medir o tamanho real da economia informal.
A despeito disso, todas as estimativas existentes apontam para uma participagao
significativa desse segmento na economia nacional como um todo. Sdo abordadas,
também, as diversas iniciativas existentes no pafs, que tém como intuito reduzir a
informalidade. Entretanto, observa-se que, apesar do fato de elas terem logrado uma
redugio de pequena magnitude na participa¢ao da informalidade no conjunto da

economia ao longo dos anos 2000, esta continua se expandindo em niimeros absolutos.

Palavras-chave: micro e pequenas empresas; informalidade; semiformalidade.

ABSTRACT

Small businesses have frequently been subject of debates in the contexts of economy
as well as public policies. On the other hand, the intermingling between these and the
informal economy is undeniable. In this context, the current paper aims to present
and analyze the different forms of conceptualization and the results obtained in the
many attempts of measuring the informal economy in Brazil. It also secks to evince
that there is not well defined dividing line between what is formal and informal; these
realities articulate and complement each other in semiformality. Throughout this
study, the difficulties in measuring the real size of informal economy become evident.
Nonetheless, all of the existing estimates point to a significant participation of this
segment in the national economy as a whole. The many existent initiatives in the
country that are aimed at decreasing informality are also examined. However, it is clear

that, despite the fact that they have achieved a small decrease in the participation of



informality in the whole of the economy through the 21st Century, it is still expanding

in absolute numbers.

Keywords: small business; labor productivities; informality; semiformality.
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1 INTRODUCAO

Os anos recentes tém registrado um crescimento do protagonismo das empresas de
pequeno porte — as micro, pequenas e médias empresas (MPMEs) — nos debates
acerca do desenvolvimento econémico. Entretanto, pensar nesse segmento exige,
particularmente nos paises periféricos, debrugar-se também no universo da economia
informal, uma vez que estes dois espagos econdmicos sao profundamente imbricados.
Esta tarefa, porém, ¢ talvez uma das mais drduas no Ambito dos estudos econdmicos.
Por conta de sua prépria natureza — afinal, nao ha registros formais do informal —,
hd uma imensa dificuldade em se obterem dados e informagdes que permitam
compreender de modo consistente a dindmica do segmento. Essa dificuldade se reflete
mesmo no préprio modo como este é normalmente referido, tratado frequentemente
como a “economia da sombra”' (Schneider, Buehn e Montenegro, 2010) ou “economia
subterrdnea” (Soto, 1987; Etco, 2009). Até mesmo o dimensionamento que este ocupa

no espago econémico de um pais é objeto de expressivas controvérsias.

E imprescindivel, porém, que tais dificuldades nio sejam tratadas como
obstdculos que impecam que se busque, de alguma maneira, empreender esses estudos,
sem os quais serd impossivel superar os entraves ao desenvolvimento econdmico e social

associados ao fend6meno.

Abordar a questao da informalidade no Brasil, assim como em outros paises,
¢ também uma tarefa sempre complexa e delicada. Ademais, como serd discutido
adiante, nao repousa consenso sobre a prépria defini¢io do que é atividade econdmica
informal. A essas dificuldades de definicio clara do objeto, acrescenta-se a realidade
da semiformalidade — isto ¢, de situagoes nas quais operam, de forma articulada e
complementar, atividades formais e informais —, que contribui para toldar ainda mais
as possibilidades de andlise. Assim, o que se pretende neste estudo é realizar um esforco
inicial de contextualizagao, tanto da prépria questao da informalidade quanto de seus
referenciais interpretativos e das dificuldades que se interpoem a uma clara compreensao

desse importante estrato do universo econdmico.

1. Shadow economy.
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2 INFORMALIDADE: CONTEXTO E DEFINICOES

O primeiro passo nesse sentido ¢ definir o que deve ser entendido como informalidade,

uma vez que a propria defini¢ao objetiva do que ¢ informal nao é consensual.

O debate sobre a informalidade teve inicio nos anos 1970, a partir da publicagio,
pela Organizacio Internacional do Trabalho (OIT), do documento Employment, Incomes
and Equality in Kenya (ILO, 1972).? Este trabalho chamou a aten¢ao para a importancia
do setor informal como significante ofertante de ocupagdes e de oportunidades de
rendimentos. A partir dele, uma série de estudos passou a ser desenvolvida acerca do
tema (Hallak Neto, Namir e Kozovits, 2012). Com eles, diversas abordagens sobre a
caracterizagao e o dimensionamento da informalidade vém sendo sugeridas e utilizadas.
Essa diversidade se origina, em primeiro lugar, de duas premissas distintas que sao utilizadas
para a caracterizagao do setor informal: a atividade econémica informal e o trabalho
informal. A isso se somam também interpretagdes distintas em relagio a que constitui
cada uma dessas categorias. A prépria OIT, a partir da XV Conferéncia Internacional de
Estatisticos do Trabalho (Ciet), realizada em 1993, passou a admitir que a informalidade
seja caracterizada a partir de duas dimensdes: 0 nao registro oficial do empreendimento
e/ou o seu porte (menores que cinco empregados, entendendo que isso tende a significar
situacdo de “trabalho precdrio”) (ILO, 2000). Além disso, a partir da XVII Ciet (ILO,
2003), a entidade ampliou e aprimorou a conceituagio do setor, admitindo as duas
premissas citadas e caracterizando mais objetivamente a economia informal e o emprego

informal. O universo informal foi entao definido como (Ramos, 2007, p. 119):

* composto por pequenas firmas de propriedade familiar;

* baseado na utilizacio de recursos locais;

* fundado em tecnologias trabalho-intensivas;

* com baixa produtividade;

* atuando em mercados concorrenciais e nao regulamentados; e

* adquirente de qualificagdes e padrdes tecnoldgicos & margem dos circuitos oficiais.

2. Ramos (2007) afirma que a expressao “economia informal” foi criada, na verdade, em um estudo sobre Gana, realizado
sob a coordenacéo de Keith Hart para a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) em 1971. Todavia, como esse estudo
somente foi publicado em 1973, a expressdo acaba sendo atribuida ao trabalho sobre o Quénia, publicado em 1972.
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Esta caracteriza¢io da informalidade tem algo de curioso. Um dos itens descreve
sua realidade como “atuando em mercados concorrenciais e nao regulamentados”.
Na verdade, ¢ exatamente nos segmentos mais precdrios das atividades econdémicas
que o “livre mercado” se apresenta em toda a sua plenitude. Nos segmentos mais
dinAmicos, exatamente aqueles que no discurso e, consequentemente, em sua
construgao simbdlica propugnam os ideais do liberalismo, a atuagio do Estado, seja
como regulador, comprador, fornecedor, ou ofertante de crédito — por agao ou por
omissao —, é nio somente fato inconteste, mas principalmente reivindicagao primeira
de praticamente todos os seus agentes. Assim, paradoxalmente, o “livie mercado” ¢é,
para os setores dominantes da economia, apenas um dos componentes simbdlicos
(discursivos), enquanto como realidade concreta se impde aos agentes mais desassistidos

do jogo econdmico.

De modo geral, os pardmetros estabelecidos pela OIT sio os que tém sido mais
frequentemente adotados pela literatura. Provavelmente isso se deve ao fato de que
o principal foco de estudos sobre este universo seja direcionado para a economia do
trabalho. Ainda sao esparsos os estudos que se debrugam sobre a informalidade, tendo

como objeto as atividades econémicas per se e suas estruturas produtivas.

No caso brasileiro, na pesquisa Economia Informal Urbana (Ecinf), por exemplo,
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) considera como informais
as unidades econdmicas de propriedade de trabalhadores por conta prépria e de
empregadores com até cinco empregados, moradores de dreas urbanas, sejam elas a
atividade principal de seus proprietdrios, sejam atividades secunddrias. Este critério de
classificagdo, que é também adotado pela OIT, tem como referéncia a ideia de trabalho
precério, e o associa ao trabalho informal. A Ecinf 2003 (IBGE, 2005, notas técnicas,
p. 15) especifica que “as unidades do setor informal caracterizam-se pela produgio em
pequena escala, baixo nivel de organizacio e pela quase inexisténcia de separagio entre

capital e trabalho, enquanto fatores de produgao”.

Outro critério considera como informais aquelas atividades que sao desenvolvidas
no Ambito da extralegalidade; ou seja, as operacoes empresariais que ocorrem a margem
do sistema tributdrio e regulatério, sejam elas executadas por empresas sem registro

formal (sem o Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNP]J); ou aquelas que, mesmo
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sendo realizadas por empresas ditas formais (com CNPJ), nio sao incluidas em seus

registros oficiais.

Este ¢ o critério adotado por Soto (1987) no livro Economia Subterrinea:
uma andlise da realidade peruana, obra que apresenta uma profunda anilise sobre a
economia informal no Peru. Nele, sio consideradas informais as atividades que se
desenvolvem a margem do Direito, ou seja, aquelas que se “wtilizam de meios ilegais
para exercer atividades que tém natureza legal” (grifo nosso). Esse tltimo ponto ¢é de vital
importancia, uma vez que explicita que a informalidade nao ¢ algo que seja ilicito por

natureza, distinguindo o que ¢ informal do que é criminoso.

Uma caracterizacao mais abrangente e, talvez, mais precisa dainformalidade é dada
por Cacciamali (2007, p. 152) que, ao delinear os marcos analiticos da interpretagio

“intersticial subordinada” da informalidade, sugere que:

o setor informal se constitui no conjunto de formas de organizacio da produ¢io que nio se
baseia, para o seu funcionamento, no trabalho assalariado. Um conjunto de caracteristicas
define a organizacio de produgio no setor informal: (i) o produtor direto ¢ o possuidor dos
instrumentos de trabalho e/ou do estoque de bens necessdrios  realizagao de seu trabalho, e se
insere na produgio como patrio e empregado simultaneamente; (ii) o produtor emprega a si
mesmo e pode langar mio de trabalho familiar ou de ajudantes como extensio do seu préprio
trabalho; o proprietdrio obrigatoriamente participa de maneira direta da produgio e da direcio
do negdcio; (iii) o produtor direto vende seus servicos ou mercadorias, o ganho ¢ utilizado,
principalmente, para consumo individual e familiar e para a manutengao da atividade econdmica,
e mesmo que o individuo aplique seu dinheiro com o sentido de acumular, a forma como se
organiza a produgio, com apoio no préprio trabalho, em geral nao lhe permite tal acumulagio;
(iv) a atividade ¢ dirigida pelo fluxo de renda que fornece ao trabalhador e nao por uma taxa de
retorno competitiva; ¢ dessa renda que se retiram os saldrios dos ajudantes ou empregados que

possam existir.

De fato, hd um extenso debate na literatura acerca do que deve ou nio ser
considerado como informal. As origens desse debate, no que diz respeito a informalidade
do trabalho, estao bem delineadas por Gasparini e Tornarolli (2009), assim como um
resumo do debate pode ser encontrado em Corseuil, Reis e Brito (2013). As implicagoes
analiticas dessa diversidade de critérios ficam bastante evidentes nesse trabalho:

tomando por base trés critérios distintos para estimativa do emprego informal, os

10
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autores estimam a informalidade do trabalho no Brasil em 2011, para os empregados,
como sendo igual a 32,2%, 27,6% ou 36,4%, dependendo do critério utilizado.’

3 DO FORMAL AO INFORMAL: A CONSTRUCAO DA
SEMIFORMALIDADE

Além desse conjunto de fatos, hd ainda um fenémeno que permeia todo o espago
econdmico da realidade brasileira: a semiformalidade. Esta, conforme o critério
utilizado para a caracterizagdo do que ¢ informal, pode ou nao estar incluida
no universo considerado. A semiformalidade seria composta por agentes que
pertencem ao universo formal, mas que executam parte de suas operagdes no Ambito da
informalidade. Trata-se de empresas que, a despeito de serem formalmente estabelecidas
(empresas com CNPJ), nao incluem parte de suas operagoes em seus registros contdbeis
(transagoes realizadas sem a emissio do comprovante fiscal, ou Nota Fiscal) e/ou
possuem em seus quadros trabalhadores sem contrato formal de trabalho (carteira de
trabalho assinada). Essa forma de contratagio passou a ser reconhecida como trabalho
informal pela OIT desde 2003 (ILO, 2003). H4, ainda, empresas que remuneram
seus trabalhadores em valores efetivos que sdo superiores aqueles que constam de seus
registros contdbeis e dos respectivos contratos de trabalho — pritica usual no comércio,
em que a remuneragio varidvel (comissoes de vendas) é paga & margem dos registros oficiais.
Esse conjunto de préticas é conhecido pelos nomes de #ransagies por fora ou caixa dois.
Observe-se que tais transacoes podem se dar tanto em uma rela¢ao com outras empresas
formais que também atuem na semiformalidade (operagdes conhecidas como meia
nota) quanto com empresas informais, trabalhadores autbnomos ou pessoas fisicas,
atuando tanco como compradores, como fornecedores. Nas grandes cidades brasileiras é
sabido que muitos comerciantes tradicionais, ou seja, com estabelecimentos comerciais
formalmente estabelecidos, empregam vendedores ambulantes (camelés®), geralmente
informais, para vender suas préprias mercadorias, posicionando-os em frente as suas
lojas. Seu objetivo nio é somente a evasio fiscal, mas também, e principalmente,
ocupar uma posi¢ao de mercado que, se nao fosse ocupada por ele mesmo, seria por

outro qualquer, que concorreria com ele em sua prépria porta.

3. Os critérios para classificacdo como empregado formal sdo, respectivamente: empregado com carteira assinada;
trabalhador que contribui para a Previdéncia Social; e empregado em empresa com mais de cinco funcionérios.
4. Mercadores que oferecem seus produtos nas calcadas, em bancas, barracas ou até mesmo no chao.

11




Rio de Janeiro, agosto de 2016

Em que pese nio existirem estatisticas que dimensionem com precisao essas
operagoes e seus perfls, a observacdo da realidade e os “constrangimentos legais”
existentes nos levam a supor com razodvel seguranca que sua intensidade é inversamente
correlacionada com o porte da empresa. Particularmente no universo das pequenas e
microempresas, ¢ um fato notdrio que, para muitas delas, seus demonstrativos contibeis

nio tém nenhuma relagio com a realidade.

Ainda no contexto das organizagdes de pequeno porte, outro ponto importante
na construgio da semiformalidade a ser mencionado relaciona-se com as préticas
gerenciais, muitas delas desenvolvidas a partir dos componentes culturais da
sociedade. Entre indmeras prdticas, merecem destaque os sistemas informais (até
mesmo rudimentares) de controle das operagoes. Hd até uma expressao que designa
essa situagao: o “controle no papel de pao”, uma metifora que se refere as firmas que
registram suas operagoes em folhas soltas de papel avulso, alegoricamente o papel usado
dos embrulhos de pao. Essa prética ndo estd, necessariamente, associada ao emprego
do caixa dois, pois os resultados finais apurados nas transagdes assim registradas podem
vir a ser transferidos para os registros contdbeis oficiais. Portanto, seu objetivo nao é o
de permitir a sonegagio de tributos. E, principalmente, uma pratica de cardter social
e que é um componente do arcabougo simbélico do imagindrio do povo brasileiro.
Essa prética é a tal ponto reconhecida no pais que chega mesmo a fazer parte dos
atrativos de alguns estabelecimentos. No bar carioca Bip Bip, por exemplo, um dos
mais tradicionais da cidade do Rio de Janeiro, as bebidas sao servidas pelos préprios
clientes, que as retiram pessoalmente da geladeira ou prateleiras e anotam seus nomes e
seu consumo diretamente em um caderno colocado sobre uma mesa préxima a entrada
do bar; anotagao que serve de controle para a cobranca da conta (Silva, 2014). Uma

discussao mais detalhada sobre essa constru¢ao simbélica pode ser encontrada em

Nogueira (2016b).

H4, ainda, um dltimo ponto relativo a constitui¢ao da semiformalidade que, por sua
importancia no mundo das MPMEs, merece ser mencionado. No contexto das MPMEs,
observa-se frequentemente a pratica do caixa dois, que, a despeito de ser extremamente
perniciosa do ponto de vista da gestao empresarial, é bastante disseminada. Quando
isso ocorre, os demonstrativos contdbeis tém fungio meramente fiscal e acabam sendo
“obras de fic¢a0”, nao tendo nenhuma utilidade como ferramenta gerencial. O resultado

¢ uma total falta de controle sobre o negécio, cujo custo, muitas vezes, supera os valores
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eventualmente sonegados. Mas, como esses custos sao indiretos, permanecem invisiveis

para aqueles que nao tém adequada formagao ou capacitagao técnica em gerenciamento.

Além disso, nesses casos ¢ usual a mistura dos interesses privados do proprietério
com aqueles da prépria empresa. Devido, em grande medida, a baixa qualificacao nos
principios de gestao por parte do micro e pequeno empreendedor, aliado a cultura
da informalidade, os proprietirios dessas empresas — que sao também seus principais
gestores — constituem sistemas organizacionais que vao além daquilo que se chama
“empresa familiar”; suas empresas sio verdadeiras “empresas pessoais”. Eles ndo apenas
priorizam a familia como for¢a de trabalho e reproduzem nas relagoes e hierarquias
organizacionais as regras e valores do ambiente familiar, como também fazem das
financas da empresa e de suas finangas pessoais (ou familiares) um “caixa tnico”. O
resultado é que s3o incapazes, na sua visio do negdcio, de separar seus interesses e

perspectivas pessoais (a pessoa fisica) daqueles da organiza¢io (a pessoa juridica).

No sentido inverso, a semiformalidade é construida a partir de atividades formais
que, de alguma maneira, conseguem espacos de operagao na economia formal. Uma
das possibilidades ¢ a existéncia de agentes informais que transacionam com agentes
formais por meio das operagoes “por fora” descritas. H4 também os casos em que, a
despeito de sua situagao de informal, o agente consegue, quando necessdrio, revestir de
“legalidade” algumas de suas operagoes. Isso se dd principalmente no setor de servigos,
e o principal instrumento, nesse caso, é a compra de notas fiscais emitidas por empresas
formais (transagio conhecida como barriga de aluguel): a empresa formal emite a nota
fiscal ou recibo relativo & transacio efetuada pelo agente informal, e este assume o
pagamento dos impostos correspondentes; esse pagamento, dependendo da relagio

existente entre os envolvidos, pode ser com ou sem 4gio.

Outra situa¢ao comegou a se tornar mais visivel a partir da promulgacio da
Lei Complementar n® 128/2008, que cria a figura do microempreendedor individual
(MEI) (Brasil, 2008). Este dispositivo entrou em vigor a partir de 1° de julho de 2009
e pretende oferecer condigoes especiais de legalizagao (ou formalizacio) principalmente
para o trabalhador auténomo que vem atuando informalmente, sendo este seu alvo
principal, porém nio exclusivo. O sistema adota um processo de registro extremamente
simplificado que pode ser feito em poucos passos pela internet, reduzindo sobremaneira

os custos de transacdo para a formalizagio. Além de oferecer iniimeras vantagens de
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cardter tributdrio para o MEI, que visam aprofundar a prevaléncia do principio da
progressividade na tributagao das pessoas juridicas, o programa propoe incluir esses
trabalhadores no sistema de protegao social por meio da criagio de condigoes especiais
de contribuigdo,’ possibilitando que se integrem ao sistema previdencidrio. Espera-se
que a possibilidade de operar no mundo formal — possuindo um CNP] e emitindo
nota fiscal — seja capaz de melhorar as condi¢oes de operacio e competitividade desses

trabalhadores e, por conseguinte, também sua renda.

No entanto, o programa do MEI é subordinado a Lei Geral das Micro e Pequenas
Empresas (MPEs) — Lei Complementar n® 123/2006 (Brasil, 2006). Em consequéncia
disso, os MEIs estao submetidos as mesmas exigéncias que as MPEs, em geral. Esta lei
nio trata apenas de tributos, seu texto também sugere a simplificacio e a unificacio
de licencas (alvard, bombeiros, vigildncia sanitdria, meio ambiente etc.) e processos
para a abertura, manuten¢io e encerramento das MPEs, visando reduzir os entraves
burocréticos e os custos de abertura dessas empresas. A palavra “sugere” nao aparece aqui
por acaso. Conforme discutido por Nogueira (2016a), o arranjo federativo brasileiro
imp6e indmeras barreiras para a universalizacao da aplicagio dos principios que regem
a Lei Geral e o Estatuto do MEI, implicando o que chamamos de “formalidade pela
metade”. Um exemplo pode ser o de uma van que vende sanduiches nas ruas sem as
devidas licengas: o seu proprietdrio pode possuir o registro como MEI, sendo, portanto,
formal do ponto de vista federal; entretanto, nio possui nem licenca da Vigilancia
Sanitdria, nem alvard de funcionamento, permanecendo, assim, informal do ponto
de vista estadual e municipal. Esta é uma das facetas do problema da integragao e

coordenacio vertical das politicas publicas tratado pelo autor.

O registro da semiformalidade, em certa medida, ji havia sido feito por Souza,
Feijé e Nascimento e Silva (2006), quando propuseram um sistema de “classificacao de
niveis” para a informalidade brasileira, sugerindo que os diversos ramos de atividades
cobertos pela Ecinf 1997 fossem classificados como sendo de alta informalidade; média
informalidade; ou baixa informalidade. Essa classificacao teria como base caracteristicas
observadas no conjunto de empresas de cada ramo no que concerne a seis atributos: 1 -

Nivel de receita; 2 - Posi¢ao do proprietdrio (conta prépria ou empregador); 3 - Local de

5. Quando de sua criacdo, o MEI poderia contribuir para o sistema previdenciario (Instituto Nacional do Seguro Social —
INSS) com base em uma aliquota de 11% do salario minimo. A partir de 2011, esta aliquota foi reduzida para 5%.
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funcionamento (domicilio, sem local fixo ou com local fixo); 4 - Mercado consumidor
(pessoas diversas ou clientes fixos); 5 - Controle de contas (sem nenhum registro, controle
pelo proprietdrio ou existéncia de contador); 6 - Constitui¢ao juridica (com ou sem registro
formal, isto ¢, CNPJ). As indmeras possibilidades de combinacio desses seis atributos em
seus diversos possiveis graus permitem ter uma ideia da conformacio desse espago que
vai desde uma total e completa informalidade até a rigorosa formalidade. Nesse trabalho,
os autores destacam que o universo da informalidade, considerado a partir do duplo
enfoque propugnado pela OIT, deva ser considerado como parte integrante da estrutura

formal, subordinado ao processo de desenvolvimento da economia.

Em outro estudo, Feijé, Nascimento e Silva e Souza (2009, p. 331) assumem
como hipédtese de trabalho que “assim como a fronteira entre o trabalho formal e o
informal nio é bem demarcada, dentro do setor informal também podemos encontrar
um continuum de situagdes em que pressupostos de um trabalho descente estao mais ou
menos presentes’. Chamam ainda a atenc¢do para o fato de que a prépria OIT considera

que “entre a economia formal e a informal nao existe um limite claro que as separe”.

Fica evidente que na economia brasileira nao hd dois espagos “paralelos™
o mundo formal e o informal. Estes espacos se imbricam e se complementam na
semiformalidade, conformando um tdnico sistema socioecondmico. Essa realidade ¢
andloga aquela descrita por Cacciamali (2001) ao tratar especificamente da questdo
do trabalho, na qual a autora afirma que os denominados setores formais e informais
do mercado de trabalho expressam-se como um continuum de relacoes existentes nesse

mercado, e ndo como dois setores dicotdmicos ou duais.

E essa a visao que adotamos neste trabalho e que ensejou a formulagao da categoria
semiformalidade, que, nadinimica dasrelagoes econdmicas e sociais do pais, desempenha
um papel fundamental. Entendemos, portanto, a semiformalidade como um espaco

construido a partir de dois movimentos convergentes e complementares (figura 1).

Uma amplia¢ao do conceito de semiformalidade pode ser feita mesmo a partir
da prépria definicio de setor informal formulada pela citada interpretagao intersticial
subordinada. Nao ¢é exagero atribuir todo o conjunto de atributos citados como
caracterizadores desse setor a uma parcela considerdvel das MPMEs no Brasil e, em

muitos casos, até mesmo de empresas de médio porte.
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FIGURA 1
Representacdo esquematica da semiformalidade
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Elaboracdo do autor.

Na se¢ao 4 apresentaremos as principais estimativas do mundo informal brasileiro
disponiveis na literatura.

4 ALGUNS DADOS (?) SOBRE A REALIDADE (??) BRASILEIRA

Conforme jd citado, a prépria natureza da informalidade leva a uma exiguidade e
imprecisao dos dados a seu respeito. A isso se somam algumas das limitagoes decorrentes
de nossa prépria institucionalidade e das caracteristicas das estatisticas produzidas
no pafs. A observacio das estatisticas setoriais do IBGE (PIA, PAS, PAC e PAIC)®
leva a crer que o volume de transacoes que ocorrem na condi¢io de semiformalidade
nao ¢ desprezivel e tampouco se limita s empresas de menor porte, pois esse tipo
de operagio ¢ realizado mesmo por empresas com centenas de empregados e que
em suas operacoes formais incluem até atividades de exportagio. Nessas pesquisas,
os indicios de subnotificagio das informagdes financeiras sdo por demais evidentes.

E frequente, por exemplo, observar-se empresas que declaram receitas que fazem com

6. 0 IBGE coleta, anualmente, dados para a elaboragdo de quatro pesquisas setoriais: Pesquisa Industrial Anual (PIA) (IBGE,
2013c); Pesquisa Anual de Servicos (PAS) (IBGE, 2013b); Pesquisa Anual da Industria da Construcdo (PAIC) (IBGE, 2013a);
e a Pesquisa Anual de Comércio (PAC) (IBGE, 2015).
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que permanecam durante anos com valores adicionados negativos. Situagao que ¢, na

prética, insustentdvel, salvo para empresas que possuam grandes estoques de capital.

Do mesmo modo, a observac¢io do ambiente das MPME:s e o cruzamento com
dados das pesquisas citadas com os da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(Pnad/IBGE) (IBGE, 2010) também levam a crer na existéncia de considerdvel
subnotificagdo em pessoal ocupado (PO).

A despeito disso — e até mesmo por conta disso — alguns esforcos tém sido
realizados no sentido de tentar, de algum modo, dimensionar a economia informal e

caracterizd-la. Contudo, pelo exposto, nao hd convergéncia de resultados.

Um desses esfor¢os tem sido conduzido por parte do préprio organismo que
produz as estatisticas nacionais: o IBGE. Este instituto realizou duas edi¢oes, em 1997
e 2003, da pesquisa Ecinf (IBGE, 2003; 2005). A despeito da riqueza de informagoes
que estas oferecem, é impossivel imaginar que se possa capturar toda essa realidade.
No caso da Ecinf, duas limitagées contribuem para essa dificuldade. A primeira
delas diz respeito a abrangéncia, uma vez que nio estao consideradas as atividades
realizadas em domicilio rural; as atividades realizadas por trabalhadores sem residéncia
fixa (a chamada “populagao de rua”, segmento cada vez mais significativo nas regioes
metropolitanas); e o trabalho doméstico, atividade extremamente significativa no
universo do trabalho informal no pais (IBGE, 2005, notas técnicas). A segunda é que o
critério de classificagio (ou enquadramento como empresa informal) acaba por excluir
uma parte considerdvel do universo daquilo que estamos chamando de semiformalidade.
Limitando o universo informal as empresas com até cinco empregados, a pesquisa nao
leva em conta as operagoes extralegais das empresas maiores que isso. Soma-se a isso
considerar como informais microempresas cujas atividades ocorrem dentro das regras da
formalidade e cujas relagoes de trabalho reproduzem as mesmas observadas nas médias
e nas grandes empresas, situacio comumente observada nos setores mais dinimicos da
economia. Desconsidera, ainda, empresas informais (que operam sem registros, isto ¢,
a margem da lei), mas que possuem, muitas vezes, dezenas de empregados. Alguns de

seus resultados estio nas tabelas 1 e 2.

Os valores apresentados, em que pese aquele contingente de atividades informais

que, conforme citado, nio estd neles incluido, dio uma no¢io do quanto essas
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atividades representam para a economia brasileira e, principalmente, do quanto da

renda da popula¢io advém de atividades dessa natureza.

TABELA 1

Dados gerais da informalidade, segundo a Ecinf
Dados gerais 1997 2003
Empresas informais (milhares) 9.487 10.336
Pessoal ocupado — empresas informais (milhares) 12.834 13.861
Pessoal ocupado — Brasil (milhares) 59.184 84.035
Pessoal ocupado — empresas informais (%) 21,7 16,5

Fonte: IBGE (2003; 2005).
Elaboracdo do autor.

TABELA 2
Dados financeiros das empresas informais, segundo a Ecinf
(Em R$ de 2003)

Dados financeiros 1997 2003
Receita mensal média 2.183 1.754
Despesa mensal média 1.666 1.326
Investimento 5.853 4.373
Receita anual total (bilhes) 248,5 217,6

Fonte: IBGE (2003; 2005).
Elaboracdo do autor.

A mesma pesquisa do IBGE também aponta para o fato de que a economia
informal movimentou, em 2003, um total de R$ 217,6 bilhoes.

Chama também a atencio a baixa produtividade do trabalho que se pode atribuir
ao setor informal segundo esses dados. Pelas tabelas 1 e 2 constata-se que, no setor
informal, a receita anual média por trabalhador em 2003 foi de R$ 15.695,27.7 Pelas
mesmas tabelas, é possivel fazer uma estimativa do lucro médio por trabalhador, sendo
esta igual a R$ 3.829,86.% Por sua vez, a produtividade média do trabalho na economia
como um todo, em 2003, foi de R$ 17.500,00.” Apesar de estes valores nao serem
diretamente compardveis, observe-se que a produtividade do trabalho ¢é calculada

pela razio entre o valor adicionado (VA) e o PO, sendo o VA igual ao valor bruto da

7. Receita anual média por trabalhador = (Receita anual total/Pessoal ocupado) = (217.552.000/13.861) = 15.695,27.
8. Lucro anual médio por trabalhador = ((Receita mensal média - Despesa mensal média) x 12 x Empresas informais)/
Pessoal ocupado = ((1.754 - 1.326) x 12 x 10.336)/13.861 = 3.829,86.

9. Valor calculado a partir de dados das Contas Nacionais — IBGE.
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produ¢io menos o consumo intermedidrio. Assim, é de se esperar que a produtividade
do trabalho seja um valor situado entre o lucro por trabalhador e a receita bruta por
trabalhador. Assim sendo, a produtividade do setor informal, tendo em vista esses dois
valores, serd, sem ddvida, consideravelmente menor que a da média da economia,

evidenciando a baixa produtividade desse conjunto de atividades.

Outro ponto que chama a atengio ¢ uma aparente queda de “desempenho”
dos empreendimentos informais. Tanto as receitas médias quanto as despesas médias
cairam, e de forma menos que proporcional, entre 1997 ¢ 2003. Isso também se verifica
com o investimento. Esse comportamento pode indicar uma “precariza¢ao” do setor
informal, talvez resultado de ter ocorrido, como se demonstra adiante, uma reducio na
participa¢io da informalidade no total da economia. Assim, é possivel que os agentes
mais bem estruturados, produtivos e eficientes do segmento tenham se formalizado,

restando aqueles mais “precdrios”.

Outro dimensionamento da informalidade brasileira é realizado pelo Instituto
Brasileiro de Etica Concorrencial (Etco). A tabela 3 apresenta dados produzidos a partir
de um modelo de estimativa que combina dados do mercado de trabalho, obtidos na
Pnad, com uma estimativa do Instituto Brasileiro de Economia da Fundagio Getulio
Vargas (Ibre/FGV) baseada na demanda de moeda. Segundo este instituto, os valores
da estimativa representam uma produ¢io de bens e servicos que fica 3 margem do
produto interno bruto (PIB) (Etco, 2014).

TABELA 3
Participacao da economia informal no PIB (2003-2013)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013  Variacdo Variagao

Itens (2003-2013) média anual
(%) (%)

Receita a precos correntes (R$ bilhdes) 357,3 405,0 438,2 477,3 5156 566,5 597,9 6658 702,2 7357 7824

Receita a precos de 2013 (R$ bilhdes) 709,2 744,1 751,0 770,6 786,3 797,5 7853 807,9 796,6 792,3 7824 10,32 0,99

Participacdo no PIB (%) 21,0 209 204 20,1 194 187 185 17,7 169 16,8 16,2 -22,90 -2,57

Fonte: Etco (2014).
Elaboracdo do autor.

Como se pode observar, as dimensées da informalidade aqui apresentadas sao
bem mais significativas que aquelas observadas na Ecinf. O Instituto Etco estima que o
valor movimentado pela economia informal em 2003 foi da ordem de R$ 357 bilhoes;

ou se¢ja, um valor 65% maior que o estimado pela Ecinf. A tabela 3 ainda evidencia
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que nos dltimos onze anos, mesmo tendo crescido 10,32% em termos absolutos, a
informalidade diminuiu de tamanho em 22,9% relativamente ao PIB. H4 ainda, o que
¢ importante, um registro de queda continuo mesmo em valores absolutos a partir de
2011. Uma hipétese ¢ que isso possa estar ocorrendo como consequéncia do MEI, mas

somente investigagoes futuras poderao confirmé-la.

Um terceiro e amplo esfor¢o no sentido de quantificar a informalidade foi
conduzido por Schneider, Buechn e¢ Montenegro (2010) em um estudo no qual
apresentam uma estimativa da dimensio da economia informal em 162 paises, ao
longo de praticamente uma década. Também fazendo uso de um método que combina
a demanda por moeda e os dados de mercado de trabalho, o estudo busca quantificar
todo o conjunto de atividades econémicas que, em cada um dos paises analisados,
se desenvolvem a margem das contabilidades oficiais. Ao se comparar os 145 paises
relacionados no estudo para os quais foi possivel estimar todos os valores da série, o
Brasil aparece em 96° lugar em grau de formalidade da economia no ano de 2007.
Ou seja, entre 145 paises, o Brasil possui a 50* maior taxa de informalidade. Note-se,
porém, que houve uma melhora: em 1999 essa taxa ocupava a 42* posi¢ao. Na tabela
4 estao apresentados os dados agregados dos paises da Organizacao para a Cooperagao
e Desenvolvimento Econdémico (OCDE). Como se pode notar, de 1999 a 2007, a
participagao da informalidade em relagao ao PIB no Brasil manteve-se em torno de
2,3 vezes a dos paises da OCDE. Comparativamente ao estudo realizado pelo Instituto
Etco (entre os anos de 2003 e 2007), este trabalho atribui 4 economia informal uma
participa¢ao no PIB que é quase o dobro da estimada por aquele.

TABELA 4

Participacdo da economia informal no PIB — Brasil e paises da OCDE (1999-2007)

(Em %)
local 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 Variaco (1999-2007) Variacio média anual
Brasil 40,80 39,80 39,90 3990 39,60 3860 3840 37,80 36,60 410,30 1,35
OCDE 17,70 1740 17,30 1730 17,30 17,50 17,00 1680 16,60 6,20 -0,80

Razéo 2,31 2,29 2,31 2,31 2,29 2,26 2,26 2,25 2,20

Fonte: Schneider, Buehn e Montenegro (2010).
Elaboracdo do autor.

A tabela 5 apresenta as estimativas por regido para o ano de 2005, permitindo

situar o Brasil dentro de seu contexto geoecondmico.

20




Texto para

Discussao
A Problematica do Dimensionamento da Informalidade na Economia Brasileira

TABELA 5

Informalidade média por regido do Globo em relacdo ao PIB (2005)
Regido Média Mediana Minimo Maximo
Leste da Asia e Pacifico 17,5 12,7 12,7 51,0
Europa e Asia Central 36,5 32,8 18,2 66,7
América Latina e Caribe 34,7 33,7 19,3 66,1
Leste e Norte da Africa 27,3 32,7 18,2 37,2
Paises ricos da OCDE 13,5 11,0 8,7 279
Outros paises ricos 20,8 19,5 12,4 33,4
Sul da Asia 25,1 22,2 22,2 43,7
Africa Subsaariana 384 34,1 22,6 61,8
Mundo 17,2 13,4 8,7 66,7

Fonte: Schneider, Buehn e Montenegro (2010).
Elaboracdo do autor.

Observe-se que, segundo os resultados apresentados pelo estudo, a informalidade
brasileira equipara-se 3 média da Africa Subsaariana. Ela é superior 4 média da América
Latina e Caribe — em especial, significativamente superior a do Chile, pais com menor
proporgao de informalidade na regiao: 19,3% — e a de paises pobres da Europa e da
Asia Central. Portanto, o grau de informalidade registrado no pais nao o ombreia
com aqueles cujas economias apresentam um nivel de diversificacio semelhante ao
nosso e cujas estruturas produtivas, da mesma forma, incorporam diversos dos setores
considerados como os mais dindmicos. Tampouco se equipara ao dos paises com PIBs
per capita semelhantes. Em boa medida, o nivel de informalidade observado reflete, na
comparagio com outros paises, a mesma situagao que se costuma observar em relacio

a distribuicio de renda.'

Uma quarta tentativa de estimagdo das atividades informais foi empreendida
por Hallak Neto, Namir e Kozovits (2012). A partir da revisio da série do Sistema
de Contas Nacionais (SCN), realizada em 2007, os autores buscam produzir uma
estimativa das dimensdes do setor informal na economia brasileira, tanto no que se
refere A riqueza gerada (valor adicionado) quanto ao contingente de trabalhadores em
ocupagoes consideradas como informais, em uma série que compreende os anos de
2000 a 2007.

10. Segundo o Banco Mundial (World Bank Open Data), o Brasil ocupava, em 2011, a 632 posicdo na classificacdo mundial
de PIB per capita e a 1802 posicdo na classificacdo mundial de desigualdade de renda medida pelo coeficiente de Gini.
Disponivel em: <http://data.worldbank.org/>. Acesso em: 15 abr. 2015.
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Essa estimativa é inteiramente derivada das contas nacionais, contrastando com a
estimativa do Instituto Etco, que supoe que a economia informal nao estd representada
no PIB, isto é, nao é capturada pelo SCN. Os autores, na descrigao de sua metodologia,
citam Hussmanns, para quem a inclusdo da defini¢ao de setor informal no System of
National Accounts (manual internacional das contas nacionais) foi considerada essencial
porque tornou possivel identificar separadamente o setor informal nas contas nacionais

e, portanto, quantificar a contribuigio deste setor no PIB.

A tabela 6 apresenta a taxa de participacio da economia informal na composi¢io

do valor adicionado bruto nacional para cada um dos anos da série.

TABELA 6
Participacao da economia informal no PIB (2000-2007)
(Em %)
Tipo 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 Variacdo (2000-2007) Variagio média anual
Informal’ 127 119 117 107 100 101 99 99 -22,05 3,49
Outras unidades familiares? 14,5 14,1 13,8 13,6 12,9 12,3 1,7 11,5 -20,69 -3,26
Total 272 260 255 243 229 224 216 21,4 21,32 -3,36

Fonte: Hallak Neto, Namir e Kozovits (2012).
Elaboracdo do autor.
Notas: ' Compreendem as unidades produtivas ndo agricolas nao constituidas em sociedades e trabalhadores auténomos.
% Compreendem as atividades agricolas nao constituidas em empresas e de autoconsumo, trabalho doméstico remunerado e aluguéis imputados e recebidos.

Mais uma vez, como resultado de critérios de definicio e metodologias
distintas, temos valores divergentes dos demais. E importante ter em conta que o
grupo de atividades classificado como informal retine os empreendimentos que sio
considerados informais pelo critério de nao possuirem os registros legais (CNP]). Jd
as atividades incluidas na categoria outras unidades familiares compreendem, além
das atividades comerciais agricolas de mesma natureza, as de subsisténcia, o trabalho

doméstico e os aluguéis imputados e recebidos.

E bem verdade que boa parte do trabalho doméstico realizado no pais, do ponto de
vista da formalizagao do emprego, pode ser classificada como “trabalho informal”, uma
vez que a relagao de trabalho nao é regida por um contrato formal (sao, frequentemente,
trabalhadores sem carteira assinada). Quanto aos aluguéis, os valores imputados
correspondem a uma estimativa do SCN que imputa valores de aluguéis — que nio foram

efetivamente pagos — como parte da riqueza nacional produzida aos imdveis ocupados
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pelos seus proprietdrios. J4 os aluguéis pagos, no nosso entendimento, nao se incluiriam
em nenhum critério de classificacio da informalidade.

De todo modo, a despeito dos valores divergentes, observam-se nessa série os
mesmos comportamentos observados nas demais: valores extremamente significativos,
porém consistentemente declinantes.

Um resultado bastante interessante deste trabalho foi a possibilidade de estimar
a informalidade segundo as diversas atividades econdmicas, permitindo, assim, a

representagio da estrutura produtiva da informalidade (tabela 7).

TABELA 7

Composicao do valor adicionado da economia informal por grupamento de atividade

(Em %)
Atividade 2000 2007 Variacdo (2000-2007)
Industria extrativa 0,2 0,2 0,00
IndUstria de transformacao 9,4 10,2 8,51
Construcao civil 13,4 13,0 -2,99
Comércio 24,8 25,8 4,03
Transporte, armazenagem e correio 10,6 1M1 4,72
Servicos de informagéo 4,4 49 11,36
Intermediacdo financeira, seguros e previdéncia complementar e servicos relacionados 0,7 0,7 0,00
Atividades imobiliarias e aluguéis’ 2.1 1,4 -33,33
Outros servicos? 34,4 32,7 -4,94
Total 100,0 100,0 -

Fonte: Hallak Neto, Namir e Kozovits (2012).
Elaboracdo do autor.
Notas: ' Compreendem a incorporacao de imaveis e atividades imobilidrias e o aluguel de bens moveis.
? Compreendem os servicos de manutencao e reparacao, alojamento e alimentacdo, servicos prestados as empresas, servicos prestados as familias, educacao e satde mercantil.

Os resultados vao ao encontro do que seria esperado, tanto a partir da observagao
direta da realidade quanto das caracteristicas de intensidade dos fatores de produgao
que sdo tipicas a cada uma das atividades. Cerca de um terco do VA se origina nas
atividades pertencentes ao grupo outros servicos. Neste grupo temos os servigos de
manutengio e reparagio, e servigos prestados as empresas, que incluem os chamados

11

“biscateiros”,'" as oficinas mecénicas conhecidas como “de fundo de quintal”, além

de inimeras outras modalidades de prestagao de servicos de manutengao e reparagao.

11. Pessoas que néo tém oficio definido e oferecem uma miriade de servicos manuais.
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As atividades de alimentagio incorporam todo o universo de produg¢io de alimentos
informais que ¢ tao comum em praticamente todos os recantos do pais. Um quarto
das atividades informais concentra-se no comércio. Neste grupo, temos toda uma
gama de empreendimentos, que vao desde o ambulante ou cameld ao pequeno
comércio informal, seja localizado nas pequenas cidades do interior ou nas regioes de
habitagao informal (favelas). As outras duas atividades de destaque sao a construgio
civil e o transporte, armazenagem e correio. A informalidade nesta tltima categoria de
atividades vem ganhando corpo principalmente nos anos recentes, com o florescimento
das atividades de transporte alternativo (vans e mototdxis'?) e os servigos de entrega e

courrier (os chamados motoboys).

Industria extrativa e de transformacao, servigos financeiros em geral, servicos de
informagao e atividades imobilidrias, como seria de se esperar, incorporam uma parcela
muito pequena da informalidade. Contudo, chama a atengao o expressivo aumento da
participacio da industria de transformagao e dos servigos de informagao no transcorrer

do periodo. Esse ¢ um fato que merece ser investigado em detalhes.

A tabela 8 apresenta os resultados obtidos para o trabalho formal e informal,

considerados nesse caso decorréncia da existéncia ou nao de contrato de trabalho.

TABELA 8
Participacao das ocupacoes por tipo de insercdo no trabalho (2000-2007)
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007  Variacdo (2000-2007) Variagdo média anual

Tipo de vinculo  Unidade

(%) (%)
Com vinculo Milhdes 30.128 31.865 32.931 34.104 35966 37.436 39.543 41.244 36,90 4,59
formal % 38,1 40,1 39,9 40,6 40,8 41,2 42,4 43,6 14,44 1,94
Milhdes 18.633 18.478 19.275 19.028 20.402 20.548 20.940 20.688 11,03 1,50

Sem carteira
% 23,6 23,2 233 22,6 23,1 22,6 22,5 21,8 -7,63 -1,12
Milhdes 30.211 29.211 30.423 30.904 31.886 32.922 32.764 32.782 8,51 1,17

Auténomo
% 38,3 36,7 36,8 36,8 36,1 36,2 35,1 34,6 -9,66 -1,45
Total Milhdes 78.972 79.552 82.629 84.036 88.252 90.906 93.247 94.714 19,93 2,63

Fonte: Hallak Neto, Namir e Kozovits (2012).
Elaboracdo do autor.

Esses sao, provavelmente, os nimeros mais expressivos: o trabalho formal, no pais,

vem representando tao somente cerca de 40% do total de trabalhadores. Isso significa

12. Motociclistas que oferecem servicos autdnomos de transporte de passageiros analogos aos taxis.
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dizer que algo em torno de 60% dos trabalhadores nao estao cobertos por nenhum
tipo de prote¢ao social. Contudo, assim como a informalidade dos empreendimentos,
a formalizacio do trabalho vem crescendo de modo consistente, a uma taxa média
de 1,94% ao ano (a.a.). Em termos de valores absolutos, estamos falando de um
crescimento de 36,9% nos empregos formais em sete anos, o que se traduz em mais
de 10 milhoes de trabalhadores que passaram a contar com essa cobertura. Esse valor
espelha o que se tem verificado nos niveis de desemprego, também em queda sustentada.
Considerando-se a promulgagao, em 2008, da Lei do MEI, que facilita o acesso dos
autdnomos ao sistema de prote¢o social, ¢ de se esperar uma melhora importante desse

quadro Nnos anos recentes.

Por fim, Hallak Neto, Namir e Kozovits (2012) produzem também, a partir dos
dados da VA e PO resultantes de seu estudo, estimativas das produtividades do trabalho
para o ano de 2007, conforme apresentado na tabela 9.

TABELA 9

Valor adicionado, ocupacdes e produtividade do trabalho segundo o setor (2007)
Setor de produgio Valor adicionado (A) Ocupacdes (B) Produtividade (A)/(B)

R$ milhdes % Numeros absolutos (em milhares) % R$ mil/ocupacéo

Formal 1.798.112 78,6 48.501 51,2 37,1
Informal’ 225.735 9,9 26.217 27,7 8,6
Outras unidades familiares? 264.011 11,5 19.996 21,1 13,2
Total 2.287.858 100,0 94.714 100,0 24,2

Fonte: Hallak, Namir e Kozovits (2012).
Notas: ' Compreendem as unidades produtivas ndo agricolas ndo constituidas em sociedades e trabalhadores auténomos.
2 Compreendem as atividades agricolas ndo constituidas em empresas e de autoconsumo, trabalho doméstico remunerado e aluguéis imputados e recebidos.

Como se pode observar, a produtividade do trabalho do setor formal ¢ 4,3 vezes
maior que a do setor informal, sendo que este se limita a apenas pouco mais de um
tero da produtividade média da economia. E bem verdade que a prépria estrutura
produtiva do setor justifica em parte esse desempenho. Conforme pode ser observado,
a informalidade se concentra naquelas atividades que, por sua prépria natureza (baixa
intensidade de capital e de conhecimento), tendem a ter baixos niveis de produtividade.
Mas levando-se em conta que tais atividades também representam uma parcela
considerdvel daquelas que compdem o setor formal, ndmeros dessa magnitude refletem

uma produtividade especifica do setor efetivamente baixa.
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J4 o grupo outras unidades familiares nao apresenta uma produtividade tao baixa.
Todavia, tendo-se em conta que o VA deste grupo incorpora os montantes de aluguéis
pagos e de aluguéis imputados, para os quais nao hd correspondente acréscimo de
PO, os valores provéveis de produtividade das demais atividades do grupo, certamente,

também deverio ser baixos.

As estimativas aqui apresentadas, acrescentamos um exercicio que tem por base
as dimensoes de um dos principais segmentos da economia informal: os trabalhadores
autdnomos (ou por conta prépria). Os dados utilizados foram extraidos da Pnad e
cotejados com valores do SCN. E sabido que esses dados advém de pesquisas distintas
e, portanto, que se baseiam em metodologias também distintas, fato que, em certa
medida, compromete uma comparagdo. Entretanto, entende-se que essa diversidade
nao implica maiores ébices quando se trata de uma andlise de evolugao histérica. Os

resultados encontrados estao apresentados na tabela 10.

TABELA 10
Dados sobre o trabalho autonomo (conta proépria) no Brasil (2002-2009)

Item 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Variagao Variagdo média
(2002-2009) (%) anual (%)

Pessoal ocupado (milhdes)

Total 82,63 84,03 8825 9091 93,25 94,71 96,23 96,65 17,0 23
Conta prépria 17,02 17,36 17,91 18,27 18,22 1839 17,94 18,22 7,0 1,0
Ocupacdo marginal 9,11 9,17 9,39 9,95 9,57 9,31 8,75 8,18 -10,2 -1,5
Participacdo conta propria (%) 20,60 20,70 20,00 20,10 19,50 19,40 18,60 18,80 -8,5 -1.3
Participacdo ocupacao marginal (%) 11,00 10,90 10,60 10,90 10,30 9,80 9,10 8,50 -23,2 -3,7
Renda total (R$ bilhGes)

Total 626,07 648,6 669,62 709,72 767,41 829,54 893,43 929,12 48,4 58
Conta propria 4837 57,47 5590 6092 5658 63,60 5857 5982 23,7 31
Participacao (%) 7,70 8,90 8,30 8,60 7,40 7,70 6,60 6,40 -16,7 -2,6
Renda média anual (R$ mil)

Total 7,58 7,72 7,59 7,81 8,23 8,76 9,28 9,61 26,9 3,5
Conta prépria 2,84 3,31 3,12 3,33 3,11 3,46 3,26 3,28 15,6 2,1
Razao 2,67 2,33 2,43 2,34 2,65 2,53 2,84 2,93 9,8 1,3
Produtividade do trabalho (R$ mil)

Total 1492 14,86 14,97 1501 1519 1584 16,36 16,26 8,9 1.2
Conta prépria’ 2,84 3,31 3,12 3,33 3N 3,46 3,26 3,28 15,6 2,1
Razao 5,25 4,49 4,80 4,50 4,89 4,58 5,01 4,95 -5,7 -0,8

Fonte: Pnad 2002 a 2009 e SCN 2002 a 2009.

Elaboracdo do autor.

Nota: ' O VA foi considerado, por aproximagéo, como igual a renda.
Obs.: Precos de 2002.
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O primeiro bloco apresenta a evolu¢io do contingente de trabalhadores. Neste
bloco foi também incluida a categoria ocupagio marginal."” Trata-se de trabalhadores
que exercem ocupagdes nio remuneradas, ou seja, sio aqueles que estio 2 margem do
mercado de trabalho. E a situacio tipica de trabalhadores que atuam em estabelecimentos
de propriedade de familiares ou que os auxiliam em atividade de auténomos. Como se
pode ver, o valor aqui obtido contrasta com aquele oferecido tanto pela Ecinf quanto pelo
estudo realizado por Hallak Neto, Namir e Kozovits (2012). Segundo aquela pesquisa,
as empresas informais — unidades produtivas com menos de cinco empregados, com ou
sem CNPJ — representavam, em 2003, 16,5% do PO; enquanto a Pnad indicava uma
participagao de 20,7% somente de trabalhadores por conta prépria, aos quais se somam
10,9% de ocupagdes marginais; ou seja, valores que por si s6 j4 superam um montante
que deveria incluir, além desses, outros contingentes significativos de trabalhadores.
Todavia, nestes dados da Pnad estao incluidas também as atividades agricolas e aquelas
desenvolvidas fora dos nicleos urbanos. Isso evidencia que as consideragoes acerca da
informalidade nao devem se restringir ao contexto urbano. Jd na comparacio com o
trabalho de Hallak Neto, Namir e Kozovits (2012), observamos um quadro inverso: os
nimeros extraidos da Pnad indicam um contingente de trabalhadores autbnomos que

¢ pouco maior que a metade do registrado por estes.

Dois dados aqui sao positivos. Em primeiro lugar, a participagao dos trabalhadores
informais na economia apresentou decrescimento consistente em ambas as categorias
analisadas: conta prépria e ocupa¢io marginal. O outro, ainda mais positivo, é que se
observa um declinio em valor absoluto das ocupagoes marginais, indicando uma sensivel
melhora no padrio da ocupacio no pais. Esses valores sio coerentes com os indicadores

de desemprego da década, que também se mostram consistentemente declinantes.

Em relagao a renda, o que se constata é que a renda média do trabalho auténomo
¢ inferior 4 renda média da economia como um todo, explicitando assim a baixa
dinidmica das atividades exercidas por esses trabalhadores. O registro da queda na
participagio dos autdnomos na economia, a0 mesmo tempo que a razio entre sua

renda e a do restante da economia vem crescendo, pode estar espelhando uma situagao

13. 0 termo marginal foi empregado com sua acepgdo estrita, isto é, com o sentido daquele que esta & margem, e ndo com
a conotagdo pejorativa que por vezes adquire.
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na qual os trabalhadores autbnomos de maior qualificagio estejam sendo absorvidos

pelo aumento da demanda no mercado formal de trabalho.

O ultimo bloco apresenta os valores da produtividade média do trabalho. Nele
se constata que o desempenho dos trabalhadores autdnomos situa-se em um patamar
significativamente inferior ao da economia como um todo (em torno de uma quinta

parte), evidenciando mais uma vez a baixa dinAmica de suas atividades.

Por fim, no que se refere a semiformalidade, hd um trabalho de Ulyssea (2014)
sobre a economia informal no qual o autor consegue dimensionar, a partir de um
cruzamento de dados da Ecinf com a base de dados da Rela¢io Anual de Informagoes
Sociais (Rais), um dos componentes da semiformalidade, que é aquele composto
pelos trabalhadores sem registro formal (carteira de trabalho assinada) empregados em
firmas formalmente registradas (com CNPJ). Segundo o autor, no ano de 2003, esse

contingente representava em torno de 35,2% da for¢a de trabalho.

Existem, ainda, duas abordagens que transcendem a questdo do dimensionamento
da informalidade. Squeff (2015), em um aprofundamento do tratamento da
informalidade elaborado por Hallak Neto, Namir e Kozovits (2012) a partir dos dados
do SNC, detalha a dinAmica da produtividade do setor informal e analisa de que forma
ela contribui com a conformacio da produtividade do trabalho total da economia.
H4 também uma linha de estudos que vem tentando identificar os efeitos de politicas
publicas que tém por objetivo estimular a formalizagio (particularmente o MEI).
Alguns destes estudos vém sendo conduzidos por Ulyssea (2012); Rocha, Ulyssea e
Rachter (2013); e Corseuil, Neri e Ulyssea (2014).

Em seu trabalho, Squeft faz uso de dois conjuntos de dados. No primeiro,
os valores de VA e PO utilizados para o cdlculo da produtividade do trabalho sio
determinados a partir dos dados do SCN tradicionalmente utilizados em estudos dessa
natureza. Em uma segunda etapa, o autor excluiu dos dados os valores relativos as
atividades com significativa produ¢io nio mercantil, imputada e para autoconsumo,
a saber: intermediagio financeira, seguros e previdéncia complementar e servicos
relacionados; atividades imobilidrias e aluguéis; administragao, saide e educagio
publicas e seguridade social; agropecudria; e servicos domésticos. O autor pondera

que, tendo em vista as metodologias utilizadas para a determinacio de seus respectivos
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VAs, tratar da produtividade do trabalho dessas atividades é uma questao delicada.

Essa questao é uma das problemdticas debatidas por todos aqueles que fazem uso do

indicador “produtividade do trabalho”. Entendendo que a solu¢io apresentada por

Squeff contribui para um aumento na acurdcia do indicador, serao esses os resultados

de seu estudo que destacaremos neste trabalho.

Para a compreensio da dinimica das produtividades, o autor analisou seu
comportamento entre 2001 e 2009 (tendo como base os dados do SCN dos anos 2000

2 2009) fazendo uso da técnica de decomposicio de sua variagio ao longo do periodo

(shift share). O modelo utilizado permite, além de quantificar a contribui¢ao de cada

setor na conformagao da produtividade total, a decomposi¢ao desta contribui¢io em

componentes que possibilitem identificar de que modo ela se deu.

1)

Componente direto: corresponde a contribuigio da variagio efetiva da
produtividade daquele setor ao longo do periodo (componente intrinseco ou
within effect) na variagao da produtividade total.

Componente ocupagio: corresponde a contribui¢io do setor na modificacio da
composic¢ao de ocupagdes do sistema, isto é, nas variagdes da produtividade total
decorrentes do deslocamento de pessoal de um setor para outro com maior ou
menor produtividade intrinseca. Trata-se, portanto, das mudangas estruturais
(componente estrutural ou between effect).

Componente prego: corresponde a contribuigao de um dado setor na produtividade
agregada decorrente de uma mudanga nos seus pregos relativos.

Componente interagio: decorre do préprio tratamento algébrico utilizado na
construcao do modelo, sendo de dificil interpretacio econémica.

A tabela 11 corresponde a um quadro sinético dos resultados do trabalho.

TABELA 11
Variacao e decomposicao da produtividade do trabalho nos setores formal e informal
(2001-2009)

(Em %)
Variagdo total  Contribuicdo do setor Decomposicao
Setor de producao
Direto Ocupagao Preco Interagdo
Total 2,2 2,2 -4,4 71 0,5 -1,0
Formal -0,3 73 -1,3 9,4 0,6 -1,3
Informal -16,3 -5,1 -3,1 -2,2 0,0 0,3

Fonte: Squeff (2015).
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As observagoes resultantes nao sio muito alvissareiras. Contrastando com diversos
outros estudos, o crescimento acumulado ao longo de praticamente toda a década da
produtividade do trabalho total da economia brasileira — considerando apenas as atividades
eminentemente mercantis — foi de apenas 2,2%. Mais ainda, a varia¢io da produtividade
intrinseca (componente direto) dos dois segmentos considerados (formal e informal) foi
negativa, ou seja, a produtividade efetiva desses segmentos reduziu-se. O efeito direto das
produtividades intrinsecas de cada setor foi uma redugao na produtividade total da
ordem de 4,4%. Essa queda somente foi compensada por uma mudanca estrutural
(componente ocupagio), uma vez que a contribuicio positiva do efeito preco foi de baixa
monta. O crescimento, em valores absolutos, das ocupacoes na informalidade, tendo
em vista sua baixa produtividade, implicou uma redugao de 2,2% da produtividade
total. Todavia, apenas o aumento da participagio do setor formal na composi¢io do
VA resultou em uma contribuicio de 9,4% para o crescimento da produtividade

total da economia.

Em outras palavras, nao fosse amudanca estrutural caracterizada pela formalizagio,

a produtividade da economia teria decrescido.

Os resultados desse estudo vao ao encontro do que foi registrado nos estudos
de dimensionamento da informalidade citados: um aumento dos valores absolutos
da informalidade, mas em taxas inferiores as do crescimento das atividades formais,
resultando em uma mudanga estrutural traduzida na redugdo da participacio do setor
informal no conjunto da economia. Essa taxa de reducio da informalidade, a despeito
de vir se mostrando sustentada, ainda ¢ insuficiente para dar conta da magnitude do
problema, o que se reflete no seu crescimento em niimeros absolutos. Ainda assim, os
impactos desse processo, segundo Squeff (2015), foram bastante significativos. Assim
sendo, uma efetiva superagao da informalidade levaria a um expressivo crescimento da

produtividade sistémica.

Ha4, ainda, a série de estudos citada nos quais, a partir de dados da Ecinf e da
Rais, os autores buscaram avaliar o efeito das politicas de incentivo a formalizagao.
Em um deles, Ulyssea (2012) constréi um modelo de previsio do comportamento
de firmas informais como decorréncia de agoes de estimulo a formalizagio (reducio
nos custos de formaliza¢io e redugio nos custos para permanecer como formal) e de

combate a informalidade (aumento da fiscalizagao contra a informalidade das operagoes
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e das relagoes trabalhistas). Os principais resultados apontam que formalizar o negdcio
somente traz beneficios para as firmas mais produtivas, a0 passo que o aumento da
fiscalizagao dentro da atual institucionalidade, apesar de promover uma elevagio nos
niveis de formalizagdo tanto no que se refere ao registro de firmas quanto a formalizagio
dos contratos de trabalho, nio resulta em um incremento da produtividade nem da

eficiéncia alocativa.

O ultimo ponto a ser considerado diz respeito ao mais recente programa do
governo brasileiro com vistas & reducdo da informalidade: o MEI Até o més de
setembro de 2014, um total de 4.385.166 trabalhadores havia aderido 2 modalidade.'*
E evidente que todos estes nio exerciam atividades de autbnomos antes de sua adesao,

mas ¢ de se esperar que o fossem em sua maioria.

Aoavaliar osresultados desse programa, Rocha, Ulysseae Rachter (2013) constataram
que a redugao dos custos nos procedimentos de registro de microempreendedores junto ao
governo federal nio foi suficiente para induzir empresas informais a se formalizarem nem
para estimular a criagao de novas firmas. Quanto a redugio nos custos e aos procedimentos
relativos as operagoes cotidianas formais (que poderiam ser traduzidos como custos para
permanecer na formalidade), os autores verificaram que o MEI teve efeito positivo na
formalizacio de informais, porém nao impactou na criagio de novas firmas. Resultados
que remetem a hipdteses semelhantes foram também obtidos por Corseuil, Neri e Ulyssea
(2014) em um estudo que aponta para quatro resultados importantes. Nesse caso, foram
observados dois efeitos positivos e dois possiveis efeitos negativos. A primeira constatagio
dos autores foi o aumento da formalizacao dos trabalhadores por conta prépria. Vale
dizer, as indicagoes sio de que o programa vem cumprindo seu objetivo precipuo. O
segundo efeito — também positivo — é que o programa vem servindo de porta de entrada
(ou reentrada) para o mercado de trabalho. Trabalhadores desempregados e inativos
vém recorrendo ao programa como forma de viabilizarem uma ocupagio. O terceiro,
este negativo, ¢ a indica¢do de um efeito downsizing. Parece que empreendimentos jd
existentes vém reduzindo sua escala a fim de se enquadrarem nas exigéncias do MEIL. Um
ltimo efeito identificado, também negativo, é o de um possivel “desassalariamento”.

Trata-se da situa¢io na qual um trabalhador que atuava como empregado assalariado

14. Dados retirados do Portal do Empreendedor. Disponivel em: <http://www.portaldoempreendedor.gov.br/estatistica/
lista-dos-relatorios-estatisticos-do-mei>. Acesso em: 14 set. 2014.
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opta — ou ¢ constrangido por parte de seu empregador — por abandonar essa situagao e
transformar-se em MEI, passando a atuar, do ponto de vista formal, como prestador de

servi¢os autdbnomo.

Em rela¢io a este ultimo efeito, hi no momento uma expectativa em relagio a
possibilidade de seu agravamento em fun¢ao de um projeto de lei que altera as regras
relativas a terceirizagao: Projeto de Lei n° 4.330/2004." Este amplia as possibilidades
de terceirizac¢ao das atividades-fim das empresas e podera resultar em um aumento da
precarizacdo do trabalho em fun¢io da proliferagio das contratagoes como “pessoa

juridica” por intermédio do MEI.

H4, ainda, mais um fato a ser registrado: hd indicios de que boa parte dos
trabalhadores que aderiram ao MEI nao deu continuidade ao pagamento de suas
contribui¢des previdencidrias. A confirmacio deste fato — a ser verificado por estudos

futuros — implicard uma atenuagio dos resultados positivos até agora alcancados.

Como bem destacam Levitt e Dubner (2007), acoes que tém por objetivo produzir
um dado comportamento comumente acabam por gerar “efeitos colaterais”, algumas
vezes positivos, outras vezes negativos. O conjunto de resultados aqui apresentado nao
indica que o programa ¢ indcuo, mas sim que, isoladamente, nio tem sido capaz de
produzir os resultados desejados. Em outras palavras, tendo em vista tanto as dimensoes
da economia informal no pais quanto a diversidade de fatores que se conjugam para
sua reprodugio, as atuais politicas publicas voltadas para sua redugio sio condigoes

necessdrias para a superagio da informalidade, mas nao suficientes.

Como se pode constatar pelos valores apresentados, as estimativas atribuem 2
informalidade brasileira dimensées absolutamente diversas, com valores relativos
a participagdo na gera¢do de riqueza com séries com ordens de grandeza que vao desde
em torno de 20% até a casa dos 40% da riqueza produzida no pais. Evidentemente, em
funcio da defini¢ao do que vem a ser atividade informal, da metodologia de estimagdo
aplicada e das fontes de dados utilizadas, isso jd seria de se esperar. De todo modo,
seja qual for a fonte considerada, seu peso na economia nacional aparece sempre

como significativo.

15. Lei da Terceirizagdo. Disponivel em: <http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao ?idProposicao=268111>.
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Em contrapartida, hd outra informacio que, mesmo tendo também magnitudes
distintas em cada um dos setores, diz respeito a um vetor com a mesma diregao em todos
eles: a reducio, sustentada ao longo da dltima década, da participagio da economia
informal no computo geral. As taxas observadas variam de -0,8% a -3,49% a.a.,
apontando para uma reversao daquilo que Cacciamali (2001) designou por “processo
de informalidade”, registrado ao longo dos anos 1980 ¢ 1990. E, sem davida, um
resultado positivo. Mas, reiterando o que foi observado anteriormente, essas taxas nao
representam a dinimica que seria necessdria para uma significativa e imprescindivel

mudanca estrutural.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise deixa evidentes dois fatos. O primeiro deles é a dificuldade de se estabelecerem
medidas que permitam um efetivo dimensionamento da economia informal.
Em conformidade com o que seria esperado, a prépria natureza dessas atividades —
que se desenvolvem na regido umbrosa da economia, ou nos cantos mais reconditos
do porio — impée dificuldades para sua mensuragdo, além da prépria diversidade de
conceituagoes que definem o que venha a ser economia informal. Assim, em fungao da
metodologia utilizada para as estimativas e dos critérios de classificagao, as dimensoes
da informalidade — e, consequentemente, da semiformalidade —, seja em relagao ao
trabalho, seja em relagio & empresa, divergem significativamente. Como foi visto, hd
divergéncias até mesmo em relagio ao fato de o SCN, base de cdlculo para o PIB

brasileiro, incorporar ou nao o produto gerado por essas atividades.

Entendemos que, se nosso objeto de estudo é o aparato produtivo, e nio o
laboral, o critério de formalidade — e, consequentemente, de semiformalidade — deve
ser aquele baseado nos registros formais das atividades econdémicas, inclusive das
relagoes de trabalho. Acreditamos também que dimensiond-las por meio de estimativas
pode ser um exercicio vdlido em muitas circunstincias, particularmente para uma
comparagio internacional ou para uma andlise de sua evolugao no tempo; contudo, nao
permitindo seu real dimensionamento, nao oferece bases suficientemente consistentes
para a formulagio de politicas puablicas. Basta observar que, em func¢io da metodologia
utilizada, ou até mesmo de “detalhes” assumidos quando da configuracio do constructo
metodolégico, os resultados podem variar de modo significativo. A despeito das
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dificuldades operacionais e dos custos que isso envolveria, estamos convictos de que
somente uma abrangente pesquisa de campo seria capaz de fornecer uma dimensao

aproximada da realidade do fendomeno.

O segundo aspecto a ser considerado é o de que a informalidade, seja qual for
a estimativa considerada, representa uma parcela bastante representativa de economia
brasileira. Malgrado as recentes e positivas iniciativas que vém sendo tomadas no intuito

de sua redugao, os avancos ainda tém se mostrado lentos para dar conta dessa realidade.

Todavia, a despeito disso, todas as estimativas convergem para uma alvissareira
indica¢do da redugao em sua participagio no conjunto da economia ao longo dos anos
2000. O problema reside no fato de que essa redugao ainda nao se desenvolveu com
a magnitude necessdria para a superagio definitiva do problema, uma vez que, em
ndimeros absolutos, a informalidade continua se expandindo. Ou seja, apesar de uma
evolucao positiva que faz com que a economia informal represente uma parcela cada vez
menor do conjunto da economia nacional, essa segue incorporando um contingente
cada vez maior de trabalhadores, que permanecem condenados as vicissitudes do
trabalho precdrio e que continuam incapacitados de gerar riqueza nos niveis que seriam

necessdrios para a universalizagio do bem-estar social.
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