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Abstrakt

Tekst, sktadajacy si¢ z dwoch czgsci, przedstawia wnioski z eksploracyjnych badan nad
polska nisza na nowojorskim rynku pracy — sprzataniem. Cz¢$¢ 1 uzasadnia kluczowosé
badan nad polskimi robotniczymi niszami na rynkach pracy Zachodu dla wizerunku Polski i
polskiej tozsamosci, wskazuje sprzatanie jako polska specjalizacje na imigranckich rynkach
pracy Zachodu 1 podkresla relatywne zalety tej pracy. Nastepnie, odwotujac si¢ do
Waldingera teorii kolejki etnicznej i niszy etnicznej, imigranckiego i etnicznego
przedsigbiorstwa, wyjasnia dlaczego polscy imigranci nie wytworzyli trwalej niszy w
sektorze sprzatania biurowcow na Manhattanie, Wskazuje inne okoliczno$ci zmiany w
kolejce etnicznej i niszy niz te, ktore zidentyfikowat Waldinger.

Stowa kluczowe: Migranci zarobkowi, Nowy Jork (Stany Zjednoczone Ameryki),
sprzatanie, nisza etniczna, kolejka etniczna

Abstract

The text, consisting of two parts, presents conclusions from the exploratory research on the
Polish female niche on the New York City immigrant labor market — cleaning. Part 1 points
out the crucial character of the working class niches on the Western labor markets for the
image of Poland and for Polish identity itself. Critically referring to Waldinger’s theory of
ethnic queue, ethnic niche and immigrant and ethnic enterprise as well as to historical
research on transformation of the domestic workers’ social status, the study attempts at
explaining why Polish immigrants have not established a niche in the sector of Manhattan’s
office cleaning. The circumstances of the change in the ethnic queue that were not identified
by Waldinger are pointed out and discussed.

Key words: labor migrants, New York City (United States), cleaners, ethnic niche, ethnic
queue



1. Wschodnioeuropejczycy — prototypowi i nieustanni nowoczesni migranci
zarobkowi

Od konca XIX wieku migracje zarobkowe do krajow i regionéw gospodarczo rozwinigtych
s3 wazng strategig radzenia sobie z bezrobociem, niskimi zarobkami i niezadowalajaca
sytuacja zyciowq dla ludzi z peryferyjnych krajow 1 regionow (Kula 1973; Massey 2001).

Europejczycy z peryferyjnych regionow, w tym wschodnioeuropejczycy, odgrywaja
w historii migracji zarobkowych szczegdlng rolg. Gdy te migracje nowego typu rozwijaty si¢
od potowy XIX wieku, wschodnioeropejczycy, z Polakami jako najwigksza grupa, byli wraz
z Irlandczykami i Europejczykami z Potludniowego Wschodu Europy (potudniowymi
Wtochami, Grekami, potudniowymi Stowianami) ws$rod pierwszych migrantow
zarobkowych. Ich doswiadczenia w krajach Europy Zachodniej i Standéw Zjedzonych
wyznaczyly paradygmat migracji zarobkowych jako nowego typu migracji
miedzynarodowych. W ciggu nastepnych 100 lat, migracje zarobkowe zmienialy kolejne
spotecznosci lokalne na $wiecie, gdy pojawialy si¢ jako opcja Zyciowa, a nastgpnie
upowszechnialty wsrod mieszkancow kolejnych zacofanych regionéw. Wedlug danych
ONZ/Banku Swiatowego, obecnie okoto 3% ludnosci §wiata zyje w krajach innych niz te, w
ktorych si¢ urodzili. W ciagu czterech dekad miedzy latami 60. XX wieku a kryzysem 2008
roku, ktore uwaza si¢ za ‘epoke migracji’, migracje zarobkowe upowszechnity si¢ we
wszystkich regionach $wiata jako sposob na radzenie sobie z peryferyjnoscig i1 staty sig
szansg na awans spolteczny migrantow (Castles 1 Miller 2011).

To kapitalizm przemystowy umasowil dwa typy migracji: migracje ze wsi do miast 1
oSrodkdw przemystowych oraz z regiondw i krajow slabo rozwinigtych do bardziej
rozwinigtych (Kula 1983). Zacofane regiony Europy wiaczyly sie w ten proces w drugiej
potowie XIX wieku. Dla stabiej rozwinigtych, rolniczych regionéw Europy Wschodniej i
Potudniowej, dopiero przetom XIX i XX wieku stal si¢ okresem intensywnych migracji
(Bobinska 1976; Nugent 1992) do os$rodkoéw przemystowych w Niemczech 1 Francji, a
nastepnie do Stanow Zjednoczonych (Walaszek 2007).

Te migracje zarobkowe zasadniczo roznity si¢ od  wczesniejszych,
przednowoczesnych migracji kolonialnych, religijnych, osadniczych (na tereny slabo
zaludnione) i handlowych. Ta kluczowa réznica, cho¢ rozpoznana (Massey 2001), nie
zawsze jest doceniana. Ten brak wida¢ w - przenikliwym w innych sprawach - artykule
lidera polskich badan migracyjnych Marka Okolskiego (2012). Kierunek nowoczesnych
migracji byl odwrotny niz w przypadku migracji przednowoczesnych. Wczesniej specjalisci,
kolonisci 1 osadnicy migrowali z regiondw i krajow bardziej rozwinigtych do mniej
rozwinigtych. Taki charakter miaty migracje farmerow, rzemieslnikow, nauczycieli i
artystow z Zachodu na Wschdéd Europy juz od $redniowiecza (Matowist 2006). Jako
kolonisci i osadnicy migrowali do Nowego Swiata Europejczycy (Braudel 1992). W takim
charakterze przyptywali do Standw Zjednoczonych az do okoto konca XIX wieku osadnicy z



wysp brytyjskich, Skandynawii i Niemiec. W epoce przemystowej, cho¢ migracje ciagle byly
odpowiedzig na przeludnienie w kraju pochodzenia, pozycja migranta w kraju przyjmujacym
byta juz inna. Do osrodkow przemystowych migrowali przede wszystkim wie$niacy,
niewykwalifikowani robotnicy — biedacy z regiondw i krajow zacofanych. Nowi migranci
wnosili z sobg tanig 1 prostg sitg roboczg, a nie pomysty instytucjonalne, biznesowe czy
kapitat. Ich potencjal demograficzny ujawniat si¢ tylko przy okazji, jako uboczny skutek
zapotrzebowania przemystu na tanich robotnikow (Nugent 1992).

Odmiennie niz mialo to miejsce w fazie migracji osiedlenczych w Stanach
Zjednoczonych, przemyst drugiej potowy XIX wieku oczekiwal mtodych, zdrowych
me¢zcezyzn. O ile osadnicy mieli by¢é mtoda rodzing farmerska o profilu kulturowym
podobnym do wczeséniejszych przybyszéw oraz zdolnosci do samodzielnego przetrwania i
organizacji, o tyle przemysl cze¢sciej potrzebowal mezczyzn, gotowych do pracy od zaraz,
niekoniecznie z jakimkolwiek kapitatem. Raczej uleglych 1 cierpliwych, przywyktych do
hierarchii 1 postuszenstwa w ramach ustalonych juz regut niz samodzielnych, zaradnych i
pomystowych. Uzyteczno$¢ tej niewykwalifikowanej sily roboczej byla wprost
proporcjonalna do stopnia mechanizacji i specjalizacji produkcji. W epoce fordyzmu -
charakteryzujacej si¢ praca przy tasmie, waska specjalizacja, mechanicznym powtarzaniem
czynno$ci — stanowita ona odpowiednig sit¢ roboczg (Pacyga 1991).

W fazie ekspansji kapitalizmu przemystowego, w latach po zakofczeniu wojny
secesyjnej] w 1865 roku, a zwlaszcza od lat 80. XIX wieku, rzad amerykanski wspierat
moralnie 1 instytucjonalnie imigracj¢ robotnikow. Traktowal ja jako $rodek rozwoju
przemystu, ktory uznal za strategiczny cel polityki wewnetrznej. Jesli robotnicy z najwyzej
cenionej protestanckiej Europy potnocno-zachodniej nie byli dostepni, wspierano rekrutacje
prowadzong przez prywatng firm¢ American Emigration Company w nowych regionach —
Azji wschodniej oraz Europie wschodniej i potudniowej (Zolberg 2006). Skupione na
ponocnym wschodzie kraju elity biznesowe w uzgodnieniu z rzagdem podjety pod koniec
XIX wieku strategiczna decyzje o imporcie robotnikow z Europy, zamiast zachecenia do
migracji czarnej ludnosci z potudnia kraju, wyzwolonej w 1864 roku po niemal 250 latach
niewolnictwa (Gabaccia 2002). W Ameryce przetomu XIX i1 XX wieku, robotnicy
przemystowi o nieprotestanckim pochodzeniu stworzyli nowa grupe spoteczng. Nie zdajac
sobie z tego sprawy, zajeli w hierarchii spotecznej pozycje migdzy samodzielnymi biatymi,
protestanckimi wytworcami (farmerami, handlowcami, fabrykantami, wykwalifikowanymi
robotnikami) a pracujacymi na cudzym potomkami wyzwolonych niewolnikéw (Roediger
2006).

Jednak wspolczesnych migracji ostatnich dekad nie mozna zrozumie¢ jako prostego
powtorzenia fali migracyjnej wiesniakow z europejskich peryferii do osrodkow
przemystowych Zachodu.

Traktujac polskie migracje zarobkowe do Standéw Zjednoczonych jako typowy
przypadek wschodnioeuropejskich migracji zarobkowych do rozwinig¢tych gospodarczo



regiondw Zachodu, trzeba podkresli¢, ze wspotczesne migracje r6znig si¢ od tych w fazie
przemystowej w czterech waznych aspektach:

Po pierwsze, Polacy czgséciej niz przed wiekiem pracuja w uslugach, a nie w
przemysle, bo od lat 60. i 70. XX w. zmienial si¢ charakter gospodarki w Stanach
Zjednoczonych 1 ogolniej, na Zachodzie. Upadek tradycyjnych osrodkow przemystowych w
latach 60. i 70. oraz powstanie gospodarki poprzemystowej i nowej klasy $redniej w latach
80. wytworzyty w Stanach Zjednoczonych zapotrzebowanie na nowy typ imigranta: nie
robotnika przemystowego, lecz specjaliste wysokiej klasy albo przedsigbiorce, albo robotnika
ustugowego. (Alba i Nee 2005) Pracownicy z Polski - legalni imigranci, wakacjusze® z
wygastg turystyczng wizg 1 uchodzey - wypelniaja gldwnie t¢ ostatnig funkcj¢. Podobni sg
pod tym wzgledem do migrantow sprzed 100 lat, gotowych podja¢ w nowym kraju prace
nizszego rz¢du. Zasadniczo r6znig si¢ od imigrantOw-przedsigbiorcoOw, wsrod ktorych
dominujg Koreanczycy i1 przybysze z Bliskiego Wschodu nastawieni na prace we wilasnych,
czesto drobnych biznesach lub profesjonalistow, nowej XX-wiecznej kategorii imigrantow,
np. Hindusow-inzynierow i Filipinek-lekarek. (Portes i Rumbaut 2006) To gotowo$¢ do
najemnej, a przy tym ci¢zkiej i mato prestizowej pracy charakteryzuje polskich imigrantow,
podobnie jak z hiszpanskojezycznych krajow Ameryki Srodkowej i Karaibow.

Po drugie, Polscy imigranci, jak zdecydowana wigkszo$¢ imigrantow i wigkszo$é
ludnosci w Stanach Zjednoczonych i ogdlniej, w zachodnim §wiecie, osiedlajg si¢ najczesciej
w osrodkach metropolitalnych, a nie przemystowych miastach i miasteczkach, jak przed
wiekiem. To wilasnie w metropoliach jest najwigksze zapotrzebowanie na robotnikow
ustlugowych. Chicago i Nowy Jork stanowig najwigksze skupiska okoto 480-tysiecznej grupy
(por. www.migrationpolicy.org/article/european-immigrants) polskich imigrantow w Stanach
Zjednoczonych.

Po trzecie, w ciagu kilku ostatnich dekad XX wieku, zaktywizowatly si¢ migracyjnie
pozaeuropejskie peryferie. To wiasnie stamtad pochodzi obecnie wigkszo§¢ migrantow
zarobkowych. Jednoczesnie, od lat 60. kraje Europy Zachodniej i Stany Zjednoczone staty
si¢ krajami formalnej rownos$ci rasowej. Obecnie, wschodnioeuropejscy imigranci nie sg juz
najliczniejszg grupg zagranicznych robotnikow, jakg byli w Stanach Zjednoczonych obok
Wiochéw i Zydow na przetomie XIX i XX wieku. Stanowia mniejszo$¢ wérod imigrantow.
W przeciwienstwie  do  sytuacji  przed  wickiem, kiedy  wschodnio- i
potudniowoeuropejczykdw uwazano w Stanach Zjednoczonych za rasowo gorszych od
ludnosci anglosaskiej i germanskiej, teraz ich bialo$¢ nie jest kwestionowana. Stanowig bialg
europejska mniejszos¢ wsrod imigrantow. Stany Zjednoczone zniosty w latach 60. formalng
dyskryminacj¢ rasowa, a wprowadzily przepisy antydyskryminacyjne w szkolnictwie,
zatrudnieniu 1 zyciu publicznym. Jednak, biatos¢ i1 europejsko$¢ ciagle sa kulturowo

! Terminem tym okresla si¢ migrantow, ktorzy wijechali do Stanéw Zjednoczonych z wiza turystyczna, a

nastepnie nielegalnie przedluzyli pobyt, pracujac bez wymaganych dokumentéw. Termin pochodzi
prawdopodobnie ze slangu chicagowskiej Polonii (popularna powie$¢ Zofii Mierzejewskiej Wakacjuszka, a do
obiegu akademickiego wprowadzita go Mary Erdmann w ksigzce Opposite Poles, gdzie regularnie go stosuje.
Wisréd nowojorskiej Polonii, ‘turysta’ jest popularniejszym okresleniem.



faworyzowane (Bean i Lee 2010). Stanowig zasob na rynku pracy i w zyciu spolecznym,
ktéry polskim imigrantom daje przewage nad nieeuropejskimi imigrantami. (Sosnowska
2010a, 2010b, 2013a)

Po czwarte, wsrod migrantow zarobkowych jest relatywnie wigcej kobiet niz przed
wiekiem, poniewaz nowa gospodarka w ‘epoce postfeministycznej” w spoleczenstwach
Zachodu potrzebuje nie tylko robotnikdw-mezczyzn, ale tez kobiety. (Gabaccia 2002, Portes
i Rumbaut 2006; Ehrenreich i. Hochschield 2002, Slany i Slusarczyk 2012; Kindler i
Napierata 2010; Grabowska-Lusinska 2012; Cieslinska 2012) Popyt na pracownice w
ustugach wzrdst gwattownie w latach 70., ktore daty poczatek zaré6wno nowej gospodarce,
jak i nowemu spoleczenstwu, w ktorym kontrkulturowe ideaty zadomowity si¢ w gldownym
nurcie. Zachodnie kobiety, w tym Amerykanki, masowo weszly na rynek pracy. Porzucajac
role gospodyn domowych i opiekunek dzieci, stabych i chorych, wyprowadzity te miejsca
pracy z naturalnej gospodarki domowej na rynek (Foner 2000) .

Podrzedne sektory gospodarki: sprzatanie, opicka nad dzie¢mi, starszymi i chorymi,
hotelarstwo, restauracje, budownictwo, rolnictwo, drobny handel, oddano w Kkrajach
rozwinigtych imigrantom. Staly si¢ one najbardziej kosmopolitycznymi sektorami
zatrudnienia i polem konkurencji dla jednostek i grup etnicznych. (Okdlski, Grabowska-
Lusinska 2009) Prace wykonywane w tych sektorach sa podzielone ze wzglgdu na ptec.
Sprzatanie i opieka to zajgcia raczej kobiece, a budownictwo — zdecydowanie meskie.

2. Polka-sprzataczka w metropoliach Zachodu

Liczne badania z Europy i Standw Zjednoczonych pokazuja, ze sprzatanie dla kobiet, a
budownictwo dla mezczyzn stalo si¢ polska specjalnos$cig na tamtejszych rynkach pracy.
(Grzymata Kaztowska 200 1, Urbanska 2012, Sakson 2005; Rosinska — Kordasiewicz 2005,
Slany 2006, Lusinska-Grabowska 2007, Fihel i Pietka 2007; Kowalska-Angelleli 2007;
Napierata 2008, 2010b, Stanek 2012, Malek 2012). Potwierdzaja to moje badania nad
pozycja polskich imigrantow na nowojorskim rynku pracy. (Sosnowska 2010a, 2013a,
2013b)

Ze wzgledu na wszystkie historyczne, gospodarcze 1 socjologiczne okolicznosci, o
ktorych méwitam powyzej, temat polskich sprzataczek w Nowym Jorku powinien by¢
interesujacy 1 istotny nie tylko dla badaczy o waskiej specjalizacji migranckiego rynku pracy
czy przemian roli kobiet w rodzinie, gospodarce i kulturze. Sg kluczowe dla badaczy
polskich rynkéw pracy, badaczy struktury i mobilnosci spolecznej, ktore dotad badano w
ramach spoleczenstwa narodowego. Nalezy postrzegac je takze jako procesy ponadnarodowe
(Domanski 2007, 2011). Istotne sg tez dla badaczy stosunkéw mig¢dzynarodowych, pozycji
Polakéw w miedzynarodowym podziale pracy lub Polski w polityce miedzynarodowej, jak
robwniez rozwoju regiondéw zacofanych i strategii dalszego rozwoju gospodarczego
poszczegblnych krajow.



Widoczna obecnos$¢ polskich sprzataczek i ‘ztotych raczek’ w najwazniejszych
miastach Europy i Stanéw Zjednoczonych — Nowym Jorku, Berlinie, Brukseli, Wiedniu,
Sztokholmie, Antwerpii i Londynie, w $wiatowych o$rodkach kultury i dyplomac;ji,
ksztattuje wizerunek polskosci w kulturze Zachodu bardziej niz instytucje kulturalne. Polka
sprzatata u gwiazdy kina Roberta DeNiro na Manhattanie (Hartocollis 2006) i Naomi
Cambell, w domu brytyjskiego ministra (Greenwood 2011) i u chasydow w Antwerpii
(Baluk 2013). Ta specjalizacja pojawia si¢ w popularnej literaturze imigracyjnej w
Niemczech 1 Stanach Zjednoczonych (Polanska 2011, Mierzwinska 1988, Samselski i
Kobylarz 2011, Redlinski 1984, 1994). Obecna jest tez w hollywodzkiej kulturze popularnej
w postaciach Doroty z ,,Gossip Girl” i Magdy z ,,Sex and the City” (Sosnowska 2013b) .

W Class Matters (2005), tomie artykulow opiniotworczego ,, The New York Times™’a
poswigconych  klasowej strukturze spoleczenstwa amerykanskiego 1 znaczeniu
poszczegolnych klas spotecznych, jedyna wzmianka o polskich imigrantach dotyczy
wspomnianej chorej nielegalnej sprzataczki z Greenpoint’u. Odno$ny artykul zostat
opublikowany byt przed oskarzeniami wobec Lucyny Turyk-Wawrynowicz, sprzataczki
Roberta DeNiro i Izabelli Rossellini, ktora okradata swoich pracodawcéw. Trzeba wigc
wykluczy¢, ze byt on inspirowany ta glosna, opisywang w prasie historig. Raczej wynikat z
powszechnej wiedzy w Nowym Jorku.l Historie z tomu Class Matters nie sg tylko historiami.
W sposob charakterystyczny dla najnowszej socjologii i historiografii w USA, danym
statystycznym towarzysza opowieSci o konkretnych ludziach, ktore sa typowe,
reprezentatywne dla grupy i1 calo$ci obrazu. Nielegalnych imigrantow pracujacych na
zapleczu restauracji reprezentuje tu Meksykanin z Queens’u w srednim wieku i z kilkorgiem
dzieci, a imigranta starej generacji — Grek, ktory przybyt kilka dekad lat temu, i cho¢ bez
wyksztalcenia i ze stabym angielskim otworzyl kilka restauracji, w tym elegancka restauracj¢
na Manhattanie.

W nowojorskich uniwersytetach, New School, gdzie studiowatam w latach 90. oraz
New York University, gdzie bytam w 2005-2006 roku na 12-miesigcznym stazu
podoktorskim ufundowanym przez Fundacje na Rzecz Nauki Polskiej, a takze w City
University of New York, gdzie uczestniczylam w seminarium miejskich badan
etnograficznych i konsultowalam si¢ z profesorami specjalistami od imigracji w Nowym
Jorku, profesorowie powszechnie korzystali z ustug polskich sprzataczek i fryzjerek, i bardzo
chcieli o nich rozmawia¢. Polka byta tez naczelna hostessa w uniwersyteckim klubie-
restauracji, a stynng w S$rodowisku akademickim ksiggarni¢ Strand odnawiali glo$no
rozmawiajacy Polacy. Sylwia Milo, polska skrzypaczka i1 aktorka pracujaca w Nowym Jorku,
zdecydowata si¢ zaja¢ muzyka instrumentalng, a nie aktorstwem, bo ze swoim akcentem
dostawata tylko zaproszenia na castingi do rél sprzataczek i prostytutek. (Milo, wywiad)
Badaczka polskich migrantéw w Berlinie, Jagoda Gandziarowska wspomina, ze ,,Polska jest
silnie kojarzona z duzymi zasobami taniej sity roboczej i to do tego stopnia, ze W sytuacji,
kiedy informowatam znajomych Niemcow z klasy sredniej o tym, skad pochodzg, wszyscy



spontanicznie odpowiadali, Zze znaja dobrze moj kraj, bo korzystaja z ustug polskiej
sprzataczki lub polskiego ogrodnika” (Gandziarowska 2006: 24). To sa powszechne
doswiadczenia naukowcow, artystow i pewnie innych cztonkow klasy sredniej w zachodnich
metropoliach: Nowym Jorku, Berlinie, Wiedniu, Sztokholmie i Antwerpii. (Tomaszewski
2012; Zaremba 2008). Na portalach prowadzonych przez polskich imigrantow w krajach
Zachodu toczg si¢ dyskusje na temat typowych zaje¢ sprzataczki i budowlanca. Dyskutuje si¢
tu takze stereotypy Polakow — tanich robotnikow.

Postawa polskiego rezysera, Cezarego Tomaszewskiego wobec polskich migracji
zarobkowych i stereotypow Polakéw w zachodnich metropoliach wydaje mi si¢ dobra i
mozliwa nie tylko wsrdd artystow, ale i1 socjologéw. Tomaszewski wystapit w Holandii w
inspirowanym ,,Pokojéwkami” Geneta przedstawieniu ,,Oh Polsko!”. Sztuka opowiada o
polskich sprzataczkach i robotnikach. Ich  gléwna zaleta stala si¢ motywem calego
przedstawienia: »»S3 tani”
(http://www.mojaniderlandia.pl/forum/view/50/dyskusja_ogolna/21630/polskie_sprzataczki_
w_zwiazkach_z_ciapatymi%?21 12,60.html). W Wiedniu, Tomaszewski wyrezyserowat
operetke ,,Wesota wdowka”. Zatrudnit w niej polskie imigrantki, ktore sprzataty mieszkania
wiedenczykow - nieprofesjonalne aktorki, cho¢ cz¢$¢ z nich miata wyksztatcenie muzyczne,
a inne skonczyly studia, ale wszystkie marzyly o powaznej karierze, sprzatajac w
migdzyczasie. Konsulat RP w Wiedniu zgodzit si¢ sponsorowaé to wydarzenie, ale z
wahaniem. Obawial si¢ jednak, ze utrwala negatywny stereotyp Polski i Polakow. Przeciw
przedstawieniu protestowaty tez elity spotecznos$ci imigranckiej w Wiedniu, przyzwyczajone
do koncertow muzyki Pendereckiego 1 czytania Mitosza na koszt RP. Tomaszewski, wbrew
zaleceniom konsulatu, swoje aktorki ubral w koncowej scenie w futra. Tak jak w wiedenskim
stereotypie: polskie sprzataczki, gdy tylko oszczedza troche pieniedzy kupuja norki.
Socjologiczna konfrontacja, jak artystyczna Tomaszewskiego, wydaje mi si¢ jedyna rozsadna
postawa poznawcza, bo dazy do poznania prawdy oraz przyda si¢ polskim elitom
politycznym bardziej niz przekonywanie siebie i innych o naszej kulturowej europejskosci i
zachodniosci do ktorej pelni brakuje nam tylko kilku punktow procentowych PKB. To
wlasnie te roznice w PKB sg kwestig zasadniczg i czynig badania nad polskimi
sprzataczkami 1 budowlancami sprawg pierwszorzednej wagi.

Studiowanie warunkéw pracy i1 zycia migrantow zarobkowych wazne jest jednak nie
tylko z punktu widzenia migdzynarodowych public relations Polski. Kluczowe jest tez dla
polskiej tozsamos$ci historycznej. Katolicko$¢, szlachecko$é¢, inteligencko$¢, a nawet
zydowskos$¢ (Spiewak 2012, Leder 2012) i chlopsko$é (Bukraba-Rylska 2005, 2008
Wieruszewska 2011), nawet w dyskursie publicznym (Znak 2012, publikacje GW) zostaty
rozpoznane, a trzy pierwsze doglebnie zbadane (Luczewski 2013, Zarycki i Smoczynski
2012, Jedlicki 2011, Jankowski 2011, Zarycki 2008) Wydaje si¢, ze migracje zarobkowe i
ich chlopski tu, a robotniczy na Zachodzie charakter, teraz i w przesztosci, cho¢ solidnie 1
odkrywczo badane przez osrodki w Krakowie (IBDP UJ) i Warszawie (OBM, IRWiR)
pozostaja w dyskursie publicznym 1 polskiej socjologii niedocenionym sktadnikiem


http://www.mojaniderlandia.pl/forum/view/50/dyskusja_ogolna/21630/polskie_sprzataczki_w_zwiazkach_z_ciapatymi%21_12,60.html
http://www.mojaniderlandia.pl/forum/view/50/dyskusja_ogolna/21630/polskie_sprzataczki_w_zwiazkach_z_ciapatymi%21_12,60.html

historycznej tozsamosci Polakow. Ten brak jest zapewne wynikiem dominacji w kulturze
narodowej tradycji szlacheckiej i inteligenckiej, ktora pielggnuje pamig¢é o politycznych
migracjach ostatnich dwoch stuleci, a pomija i1 lekcewazy migracje zarobkowe klas nizszych.
(Bukraba-Rylska 2008)

3. Opis badan terenowych

Glownym zrodlem danych jakosciowych sg badania, ktore prowadzitam w ramach mojego
projektu: ,,Polski Greenpoint a Nowy Jork. Miejsce na mapie prestizu i na rynku pracy po
1980 roku”, mozliwego dzigki stypendium podoktorskiemu Fundacji na Rzecz Nauki
Polskiej. Migdzy styczniem a wrzeSniem 2006 roku, a nastgpnie w maju 2010 roku
prowadzilam badania terenowe, w tym obserwacj¢ uczestniczacg zycia spotecznego na
Greenpoincie oraz wywiady biograficzne z imigrantami. Odbytam 50 wywiaddw z
imigrantami-liderami polskiej spotecznosci Greenpointu. Liderzy zgodni byli co do tego, ze
polscy imigranci z Greenpointu, jak i polscy imigranci w Nowym Jorku w ogole, specjalizuja
si¢ w dwoch dziedzinach: kobiety w sprzataniu, a me¢zczyzni w budownictwie i pracach
remontowych. To powszechne przekonanie zgodne bylo z oficjalnymi statystykami
wskazujacymi na nadreprezentacj¢ wsrod polskich imigrantek osob pracujacych w ustugach
(Sosnowska 2010a, 2013a). Zgodnie z danymi spisowymi, ustugi, w przeciwienstwie do
produkcji i handlu, sg gltownym sektorem zatrudnienia polskich imigrantek w Nowym Jorku i
ta przewaga ustug jest wieksza niz w przypadku kobiet z innych grup imigranckich.
Przeprowadzitam réwniez wywiady poglgbione ze sprzataczkami, w Kktorych
szczegotowo pytatam o historie zatrudnienia 1 do§wiadczenia zawodowe w Polsce i Nowym
Jorku oraz o histori¢ mieszkania i1 kontaktéw z Greenpointem. Respondenci byli osobami,
ktore w momencie wywiadu lub w przesztosci pracowali jako pomoc domowa w domach
prywatnych albo sprzatali w biurowcach, hotelach lub w przestrzeniach wspolnych
budynkow mieszkalnych w Nowym Jorku. Byly to 23 wywiady z imigrantkami-
sprzataczkami, przy czym jedna respondentka nalezata tez do grupy liderow. Dodatkowo,
przeprowadzitam 3 wywiady z mezczyznami z doswiadczeniem pracy przy sprzataniu, w
tym jeden z nich byt tez liderem. Kolejnymi informatorkami w sprawie sprzatania bylo 7
kobiet, ktore opowiadaly mi szczegétowo o swojej pracy sprzataczki i innych, ale nie
zdecydowaty si¢ na formalny, nagrywany wywiad. Wickszos¢ — 16 z 23 formalnych
wywiadow ze sprzataczkami - przeprowadzilam w maju 2010 roku. Pozostate wywiady 1
rozmowy i obserwacje prowadzitam od pazdziernika 2005 roku do wrze$nia 2006 roku.
Cennym zrédtem wiedzy o stosunku polskich imigrantek do tej pracy byly tez podrdze
autobusem miejskim linii B43 prowadzacej przez Williamsburg i Bedford-Stuyvesant do
srodkowego Brooklynu. Jezdzitam nim 4 razy w tygodniu tam i z powrotem, z Greenpointu,
przez Williamsburg, gdzie wiele polskich kobiet sprzata domy Chasydéw. Stuchatam i
notowatam ich rozmowy o pracy, gdy czekalam z nimi na przystanku, siedzialam w
autobusie, przesiadatam si¢ do albo ze stacji metra L, skad jechatam na uniwersytet albo do

10



New York City Public Library albo jechatam dalej na poludnie, w glab Brooklynu, gdzie
miesci si¢ Brooklyn Public Library.?

Wszyscy respondenci byli zwigzani z Greenpointem — wszyscy w chwili wywiadu lub
w przeszto$ci mieszkali tam. Pig¢ osob, ktore mieszkato w chwili wywiadu w innej dzielnicy
Nowego Jorku, regularnie bywali na Greenpoincie jako cztonkowie polskich organizacji
imigranckich lub etnicznych, w tym choéru i kosciota.

Proba jest niewielka 1 moze budzi¢ co najmniej dwie powazne watpliwosci
metodologiczne. Po pierwsze — co do reprezentatywnos$ci. Jednak zawarte w tym teks$cie
whnioski z analizy wywiadow nie naruszajg praw logiki. Gdy mowig o ilosciowym wymiarze
interpretowanych zjawisk to odwotuja si¢ do innych danych niz moje wywiady. Kluczowe
wnioski sformutowane sg jako wnioski z eksploracji, stwierdzaja wystgpowanie pewnego
zjawiska lub stwierdzajg powszechne przekonanie lideréw, jak sprawy si¢ maja.
Formutowane sg w logicznym trybie ‘istnieje X’.

Po drugie, wséréd badaczy Polonii amerykanskiej, moze rodzi¢ si¢ szczegdlowa
watpliwo$¢, na ile opinie liderow 1 doswiadczenia imigrantow z Greenpointu
reprezentatywne sg dla polskich imigrantek w Nowym Jorku (a to jest w tytule) w ogole.
Obraz polskich imigrantéw w Nowym Jorku na podstawie danych amerykanskiego Spisu
Powszechnego, a taki przedstawitam w moich publikacjach w 2010 i 2013 roku (Sosnowska
2010a i 2013a), jest nie catkiem wiarygodny, bo te spisy nie biorg pod uwage 0SOb
nielegalnych. Nie jest jednak sprzeczny i1 da si¢ pogodzi¢ z obrazem spotecznosci
greenpoinckiej i nowojorskiej ktory uzyskatam w badaniach jakoSciowych. Przyjmuje, za
liderami, ze Greenpoint jest skupiskiem Polakow, ktorzy jeszcze czesciej niz inni w Nowym
Jorku, sg nielegalnymi imigrantami (7 takich os6b znajduje si¢ w mojej probie), pochodza ze
wsi, z regiondw Podlasia i péinocnego Mazowsza oraz Podkarpacia, sg stabo wyksztalceni i
nie mowig po angielsku. Przyjmuj¢ argument Alany Coble (2006), ze “[n]ieudokumentowane
imigrantki stanowig ogromna cz¢s¢ pomocy domowych, cho¢ rzadko sag liczone w spisach
powszechnych. (...) Poniewaz pochodza oni z tych samych krajow, co udokumentowani
imigranci, struktura ich zatrudnienia przypomina t¢ charakterystyczng dla legalnie
zatrudnionych pracownikow. Dlatego, nieudokumentowani pracownicy czgsciej pracujg na
stanowiskach o niskiej ptacy i1 niskim statusie, co oznacza ze s3 w porownaniu do legalnych
ziomkow, nadreprezentowani w pracach domowych. Jednocze$nie, wiadomo, ze niektorzy
nielegalni imigranci pochodza z grup narodowych, ktére czgéciej niz inne zatrudniajg si¢
jako pomoce domowe. Oznacza to, ze chociaz liczba pomocy domowych jest
prawdopodobnie wyzsza niz oficjalna, nielegalni imigranci prawdopodobnie wpltywaja na
ogblny obraz tego sektora. Udzial kobiet [z danej grupy etnicznej] pracujacych jako pomoce
domowe jest najpewniej podobny do oficjalnego” (Coble 2006: 1).

Traktuje wiec sprzatanie jako specjalno$¢ polskich imigrantek w Nowym Jorku w
miescie w ogole, a nie tylko tych z Greenpointu. Przyjmuje, ze greenpoinckie do§wiadczenia

% Szezegdtowe dane dotyczace wicku, dekady przyjazdu, statusu imigracyjnego oraz do$§wiadczen zawodowych
respondentéw, znajduja si¢ w tabeli na koficu tekstu.
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sa takim skondensowanym do$wiadczeniem polskich imigrantow w mie$cie w ogole. Stad
‘polskie imigrantki’ a nie tylko “polskie imigrantki z Greenpointu’ w tytule.

Za liderdw uznalam ludzi, ktérzy pracujg lub pracowali w przesztosci z polskimi
imigrantami z Greenpointu lub na ich rzecz oraz ktorych role spoteczne dawaty im szans¢ na
ponadprzecietng znajomos$¢ spotecznosci 1 wptyw na nig. Pytatam ich zaréwno o ich wtasne
historie migracyjne, jak i wspomnienia oraz opinie o Greenpoincie i jego polskiej
spotecznosci. Wywiady z liderami sktadaly si¢ wiec z dwodch czeéci: wywiadu
biograficznego 1 eksperckiego. Wszyscy z tej pigcédziesigcioosobowej grupy byli
imigrantami, tj. urodzili si¢ w Polsce i tam spedzili formacyjny okres zycia, cho¢ Polske
opuscili w bardzo réznych okresach polskiej historii i amerykanskiej polityki etnicznej.
Wsrod lideréw reprezentowani sg migranci, ktorzy doswiadcezyli sytuacji prawnych réznego
typu: tacy, ktérzy przybyli do Standw Zjednoczonych nielegalnie albo wakacjusze, ktorzy
niclegalnie przedtuzyli pobyt; tacy, ktorych USA przyjeto zwlaszcza w latach 80. jako
uchodzcow; tacy, ktorzy przyjechali z prawem statego pobytu tzw. zielong kartag wygrang na
loterii wizowej i ci, ktorzy przyjechali jako imigranci spokrewnieni z obywatelem
amerykanskim; ci, ktdrzy przyjechali jako studenci. Liderzy charakteryzowali si¢ roznym
poziomem wyksztalcenia, ktore najczesciej zdobyli w Polsce, cho¢ kilku lideréw studiowato
lub doksztatcalo si¢ na kursach zawodowych w Stanach Zjednoczonych. Najstarszy
respondent miat w chwili wywiadu ponad 80 lat, a najmtodszy — 28. Wsrdéd moich
rozméwcow bylo dwudziestu dziewigciu mezezyzn i 21 kobiet. Wsrdd 50 liderdw, z ktorymi
rozmawiatam byto:

- 12 ‘etnicznych inteligentéw’, oséb, ktore zyty z produkeji kulturalnej na rzecz polskich
imigrantow - ptatnych pracownikow etnicznych instytucji kulturalnych stworzonych przez
lub dla polskich imigrantéw: dziennikarzy lokalnej prasy w jezyku polskim, nauczycielami
doksztatcajacych szkot polskich; ksiezy z Polski, pracujacych z imigrantami w polskich
parafiach etnicznych;

- 4 ‘inteligentow amerykanskich’, osob, ktore zyly z produkcji kulturalnej na rzecz
spotecznos$ci nowojorskiej, w tym imigrantow, takze polskich - ptatnych pracownikow
amerykanskich instytucji edukacyjnych 1 kulturalnych na Greenpoincie Ilub byly
nauczycielami szkoét publicznych 1 kursow angielskiego dla imigrantow optacanych przez
miasto albo bibliotekarzami;

- 21 przedsigbiorcow; ludzi, ktorzy zyli z prowadzenia bizneséw, ktoére mialy siedzibe na
Greenpoincie i albo miaty polskich klientow, albo zatrudniaty polskich pracownikdw;

- 13 dziataczy etnicznych organizacji finansowych 1 politycznych, aktywnych na
Greenpoincie.

Liderow okreslitam tu w ich gléwnej roli spotecznej. Jednak powyzsze kategorie nie
sg zupeklnie rozlaczne. Niektorzy przedsiebiorcy byli takze nieetatowymi dziataczami
etnicznych organizacji finansowych czy politycznych. Niektorzy sposrod etnicznych
inteligentow prowadzili tez dziatalno$¢ gospodarczg, a inteligenci amerykanscy bywali tez
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inteligentami etnicznymi, gdy pisali artykut o polskiej literaturze dla lokalnej gazety
polskojezyczne;.

4. Polskie sprzatanie — pogardzane przez lideréw, lubiane przez
sprzataczki’

Liderzy powszechnie uwazali sprzatanie w biurowcach oraz sprzatanie w domach
prywatnych za najbardziej typowe zajgcie polskich imigrantek zaréwno z Greenpointu, jak i
metropolii nowojorskiej w ogole. Liderzy mowili o tej pracy i tej grupie polskich imigrantow
z niech¢cig. Powszechnie uwazali, Ze to najmniej szanowana, najnizej optacana praca, bez
perspektyw rozwoju i pewnosci zatrudnienia.

Zbigniew, jeden z liderow, 45-letni imigrant z lat 80., z ironig powiedzial w 2006
roku, ze polski Greenpoint to taka spoteczno$¢, gdzie ,.szczytem marzen jest praca na
budynku”. Jego postawa wobec polskiej specjalizacji na nowojorskim rynku pracy
charakteryzowata si¢ jednak nie tylko ironig, ale i frustracjg, bo sam na Greenpoincie
mieszkat, a jego drobny biznes zyt z takich wtasnie klientoéw. Wielu z lideréw nie robito
rozréznienia migdzy sprzatajacymi w biurowcach, a tymi pracujacymi w prywatnych
domach. Wszyscy sprzatajacy wpadali do wspodlnej kategorii tych, co ,pracujq gdzies z
miotlq i ze szmatq przynajmniej z poczqtku, jak si¢ jezyka nie nauczq”, jak powiedziat 55-
letni Jan, wiasciciel drobnej firmy ustug wnetrzarskich operujacych na gléwnym rynku
nowojorskim i zatrudniajgcej polskich imigrantow.. Sam byt nielegalnym imigrantem z lat
80., a zalegalizowatl pobyt poprzez wygranie Zielonej Karty w loterii wizowej w latach 90.
Bohdan, 45-letni dziatacz szanowanej i wplywowej organizacji etnicznej, sam przez lata
nielegalny imigrant i robotnik budowlany, z pogarda wspominat dancingi w greenpoinckich
restauracjach, jako ‘bale plejséwek’, ktoérych sam unikat.

Z relacji moich respondentéw, wylania si¢ zupelnie inny obraz tej pracy.
Respondentki, §wiadome jej wad, byly w stanie szczegdélowo uzasadnia¢, dlaczego wola
prac¢ przy sprzataniu niz inne dostepne. Wolaly je od prac alternatywnych, to znaczy
dostepnych dla nich prac w innych sektorach: fabryce lub ustugach etnicznych — sklepie,
restauracji, zakladzie ustugowym czy biurze. Cho¢ moéwily, ze to praca wyczerpujaca
fizycznie bardziej niz praca w sklepie, biurze lub nawet fabryce przy tasmie; ze dzwiganie
mebli 1 papierow, pochylenie nad odkurzaczem obcigza kregostup, a kurz papierdéw i
bibelotow oraz wyziewy z chemikaliow czyszczacych draznig uktad oddechowy i skorg; ze

8 Ten tekst jest, w pewnym sensie, mozliwy dzigki feminizmowi, bo to on najpierw pozwolit kobietom robi¢ karier¢ naukowa. Nastepnie,
feminizm uczynil z prac domowych kobiet, takze tych wykonywanych przez imigrantki i dla innych kobiet w ich domach, przedmiot
akademickich analiz (Katzman 1981; Sanjek i Colen 1990; Sanjek i Colen 1990, Milkman et al. 1998, Momsen 1999, Parrenas 2001, Lutz
2008, 2011), takze w Polsce (Slany and Slusarczyk 2012; Kindler and Napierata 2010; Slany 2008, Praszatowicz 2008). Jednak méj tekst
nie zostal napisany z perspektywy feministycznej. Napisany jest z perspektywy socjologii ekonomicznej imigracji i socjologii pracy
imigranta. Nie zajmuj¢ si¢ tak kluczowym dla podejscia feministycznego w badaniach nad praca pomocy domowych relacjami miedzy
kobietami — pania gospodynia, a sprzataczka (Rollins 1985, Palmer 1989, Rafkin 1998, Romero 2002, Hondagneu-Sotelo 2007). Dlatego
ple¢ jest tu mniej istotna niz imigrancki status, pochodzenie z innego kraju i kultury oraz etniczno$¢ i, pochodzenie z konkretnego regionu,
kraju i kultury — Europy Wschodniej i Polski.
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praca ta moze wigza¢ si¢ z upokorzeniem, jesli sprzataczka jest nadzorowana, bowiem
oczekuje si¢ od niej pracy na kolanach lub nieuprzejmie upomina czy oszukiwana przy
rozliczeniach, co powszechnie kojarzono zwlaszcza z atmosfera pracy sprzataczki w
Williamsburgu. Ze ma niski prestiz.*

Jednak, przekonywano mnie, ze przy odpowiednim podejsciu, praca ta daje zar6wno
wiecej chleba, jak 1 wolnos$ci niz prace alternatywne. Czterdziestoletnia Julia, imigrantka z
lat 90., polski inzynier, z krotkim doswiadczeniem pracy w polskim sklepie na Greenpoincie
i kilkunastoletnim do$wiadczeniem pracy w domach prywatnych przekonywata mnie: ja
mam 135 dolarow za jeden dzien i ja pracuje do pierwszej i kazda inna praca to mnie
Smieszy, wiesz, o co chodzi, ja zarabiam dobre pienigdze (...) Ja jeszcze sktadatam papiery
do banku (...) tam 300 dolaréw [tygodniowo-4S] na czek [czyli dochéd trzeba zglosié do
opodatkowania-AS], w sobote trzeba pracowaé, od dziesigtej do szostej, co ja zrobie z
dzie¢mi?

Siedemdziesigciopiecioletnia Leokadia, imigrantka z lat 60., obywatelka
amerykanska, przez 21 lat sprzatata pietro biurowca w centrum Manhattanu: zobaczyli, zZe -
nawet offisniczki, nawet sekretarki - mysmy wigcej zarabialy jak [niz] sekretarka (...)
Czlowiek lecial za pienigdzem. Narobisz sie, ale zarobisz troche i cos odlozysz i sobie cos
masz.

Przy dobrej organizacji, mozna uzyska¢ wyzsza stawke godzinowa i wigcej swobody
w miejscu pracy. Inaczej niz fabryce, gdzie rytm pracy wyznacza tasma fabryczna lub
gwizdek majstra, tutaj, zwtaszcza jesli pracuje si¢ w oparciu o umowe o dzielo, a nie na
godziny, tempo pracy wyznacza sobie sama sprzataczka. Jesli wykonywana w pustym domu
lub w obecno$ci zajetego swoimi sprawami pracodawcy, jej praca jest przede wszystkim
praca z przedmiotami, a nie ludzmi. Jest wigc mniej obcigzajaca psychicznie niz praca
opiekunki dziecka lub chorej osoby, a takze sprzedawczyni czy pracowniczki biurowego
niskiego szczebla, stale gotowej do ustuznosci i cierpliwosci wobec przer6znych klientow.
Praca zar6wno w domach prywatnych, jak i w biurze moze tez by¢ wygodniejsza
organizacyjnie niz praca zarowno w fabryce, jak 1 ustugach. Co powszechnie podkreslano,
mozna dostosowac ilo$¢ i czas pracy do obowigzkow zwigzanych z wychowaniem dzieci.

* Odwotuje si¢ tu do klasycznego terminu socjologicznego, stosowanego od czasow Maxa Webera do opisu
jednego z najwazniejszych — obok majatku i dochodu — wymiaru statusu spotecznego. Od czaséw Webera,
prestiz w nowoczesnych spoteczenstwach kojarzony byl z wykonywanym zawodem i wyksztatceniem.
Konstruowane przez socjologdw skale prestizu odnoszg si¢ skali prestizu zawodow. Jednak prestiz mozna
odnies¢ do innych kulturowych, nieekonomicznych sfer zycia cztowieka. Henryk Domanski, autor najbardziej
znanej w Polsce monografii na temat prestizu proponuje rozumie¢ go jako sume spotecznych ocen. ,,Przypisuje
si¢ je innym ludziom za inteligencj¢, wiedzg¢, dobra aparycj¢, za odgrywane role spoleczne, zajmowane
stanowiska 1 za sukcesy zyciowe. [...] nazwy prestiz uzywa si¢ do wyodrebnienia w znaczaca calos¢
rozproszonych przejawow mieszaniny szacunku, respektu i godno$ci” (Domanski 1999: 9-10)
Konkurencyjnym do mojego, ktadacego nacisk na prestiz, podejéciem do zawodow wykonywanych przez
imigrantdw jest perspektywa upokorzenia. Anna Janicka (2009) proponuje spojrze¢ na zdominowane przez
imigrantéw sektory rynku pracy jako te, w ktorych zatrudnienie przynosi cztonkom spoleczenstwa
przyjmujacego ujme i upokorzenie. Janicka identyfikuje te sektory jako te zwiazane z przerdbka cudzych
odpadéw i brudu. Sprzatanie zdecydowanie nalezy do takich sektoréw. Oba podejscia taczy zatozenie, ze przy
wyborze miejsca pracy, ludzie kieruja si¢ nie tylko przestankami dochodowymi, ale tez zwiazanymi z uznaniem
spotecznym.
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Ze nie jest to idiosynkratyczna postawa Polek, pokazuja badania nad nowojorskimi
sprzataczkami Alany Coble w Cleaning Up (2006) i imigranckim rynkiem pracy w Nowym
Jorku i Los Angleles Rogera Waldingera w Through the Eye of the Needle (1989), Still the
Promised City? (1996). W poréwnaniu do prac w fabryce, handlu lub innych ustugach,
sprzatanie daje teraz wigcej wolnosci, poczucia godnosci 1 wyzszy dochdd.

Waldinger ustalit w latach 90, ze ws$rdéd branz zatrudnienia dostepnych dla
imigrantow-robotnikow, najbardziej cenione jest w Nowym Jorku budownictwo i sektor
hotelarski, a mniej ceniona jest praca w przemysle, praca na zapleczu restauracji i sklepow.
Wsrod analizowanych przez Waldingera branz nie bylo sprzatania w biurowcach i domach
prywatnych, wymienianych przez liderow jako polskie nisze. Analizowat on jedynie sektor
sprzatania w hotelach nowojorskich (1996). Z badan Coble i Katzmana (1981) wynika, Ze o
ile do potowy XX wieku, kobiety uciekaty ze stuzby domowej do fabryk i biur, bo praca
robotnicy czy stenotypistki, telefonistki itp. oferowata lepsza ptace i wigkszg wolnos¢ niz
praca sluzacej, 10 teraz imigrantki wolg te prace bo daje wiecej 1 ptacy, i wolnosci. To
prawda, ze, jak uwazaja liderzy i socjologowie migracji, jest to, podobnie jak rolnictwo,
budownictwo czy hotelarstwo, jeden z podrzgdnych sektorow gospodarki, jeden z tych, w
ktorym miejscowi pracownicy pracowaé nie chca.,. Jak pokazatam w poprzednich artykutach
(Sosnowska 2010a i 2013a), polscy imigranci zajmuja na nowojorskim rynku pracy pozycje
grupy robotniczej, (Alba i Nee 2005) czyli bez wysokich kwalifikacji i znajomosci jezyka lub
takich, ktorzy nie sag w stanie zdoby¢ uznania dla swoich kwalifikacji w nowym kraju, a
jednoczesnie nie posiadajg umiejetnosci  biznesowych. Nie mogg oprze¢ si¢ na
wypracowanych wczesniej etnicznych sieciach profesjonalnych lub biznesowych. Jednak ich
przewagg nad innymi imigrantami-robotnikami jest dtuga tradycja migracyjna i rozwinigte
sieci w sektorach najbardziej cenionych przez robotnikow, co daje im pozycje arystokracji
robotniczej. Wsrod imigrantow-robotnikow wysoki status ma budownictwo (Sosnowska
2013a). Podobnie, na =zhierarchizowanym rynku pracy dostgpnym dla imigrantow-
robotnikow, sprzatanie dla kobiet zajmuje stosunkowo wysoka pozycje i jest powszechnie
bardziej cenione niz praca W zaktadzie przemystowym i sklepie.

Uderzajagcym odkryciem badania bylo, ze polskie specjalizacje: sprzatanie i
budownictwo, nie byly traktowane przez liderow rowno, cho¢ oba sektory maja charakter
imigrancki i podrzedny. Zwlaszcza liderzy me¢zczyzni cenili polska pozycje w sektorze
budownictwa, a pogardzali polska pozycja na rynku sprzatania. 1 rzeczywiscie, jak
szczegdtowo pokazatam w innym tek$cie (2013a), wysokie $rednie zarobki Polakow, w
poréwnaniu do innych grup imigranckich w miescie, byty na poczatku XXI wieku zastuga
mezcezyzn 1 ich pozycji w budownictwie. Lepsza opinia o budownictwie niz sprzataniu mogta
si¢ wzig¢ tez z faktu, ze w tym pierwszym Polacy sg nie tylko robotnikami, ale tez drobnymi
przedsigbiorcami zatrudniajgcymi robotnikéw. Z punktu widzenia prestizu grupy etnicznej w
miescie 1 kraju, taka sytuacja jest lepsza, niz gdy polskos¢ jest cechag tylko pracownikow
najemnych, a nie pracodawcow. Liderzy, jako osoby zasiedziale i zorientowane na
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przyszto$§¢ w Stanach Zjednoczonych, dbaly o prestiz grupy etnicznej w Nowym Jorku i
Stanach Zjednoczonych o wiele bardziej niz sprzataczki.

Kiedy wiec liderzy mowili o fatalnej sytuacji polskich sprzataczek, wyrazali troske o
wlasng pozycje¢ spoteczng. Bowiem to, co jest racjonalne z punktu widzenia wakacjuszki,
ktora przyjechata na krotko jest zupeknie nieracjonalne z punktu widzenia osiadtego na stale
polskiego nowojorczyka. One chca oszczedzi¢ pieniadze, zeby poprawi¢ swoja sytuacje w
Polsce. Oni za$ dbaja o prestiz grupy, bo od tego zalezy ich wlasna pozycja w spoteczenstwie
amerykanskim. Polskie sprzataczki w amerykanskich domach przynosza, wedtug liderow,
wstyd calej spolecznosci i obnizaja, juz i tak niski, status Polakow i Amerykanow polskiego
pochodzenia w miescie i Kraju.

Sprzataczka ma w Stanach Zjednoczonych nizszy prestiz niz pracownik fabryczny,
sprzedawca czy pracownik biurowy nizszego rzgdu. (Macionis 2005) Za prace przy
sprzataniu i opiece w Nowym Jorku, polskie imigrantki ptacg jednak nie tylko niskim
prestizem w mainstremowym spoteczenstwie nowojorskim i amerykanskim, o ktory jako
imigrantki dbaja mniej, ale takze w polskiej spotecznosci imigranckiej. Respondentki to
czuja 1 wiedza. Ku sprzataniu kieruje je imigrancka racjonalno$¢ gospodarcza, w ktorej
wolnos¢ i dochdd liczg si¢ bardziej niz prestiz.

Niezaleznie od tego, jak oceniali ten stan rzeczy, zarowno liderzy, jak i sprzatajacy
zgodni byli, Ze szczegodlnie cenione jest wsrod polskich imigrantoéw sprzatanie w
uzwigzkowionym sektorze obstugi i sprzatania manhatanskich biurowcéw. Sektor podobny
jest do pracy obstugi hotelowej badane przez Waldingera w latach 90. (1996).

5. Kolejka etniczna i nisza etniczna

Najwazniejsze koncepcje teoretyczne dotyczace nowojorskiego imigranckiego i robotniczego
rynku pracy, ktore byty wazne dla mojego badania to teoria ‘kolejki etnicznej’ (ethnic queue)
rozwinigta i spopularyzowana przez Rogera Waldingera w latach 90. i w pierwszej dekadzie
XX wieku (Waldinger 1996, 2003, 2008; Lieberson 1980, Olzak 1992) i gospodarczej niszy
imigranckiej i etnicznej (ethnic niche) (1987, 1996, 2003).

Na podzielonym etnicznie nowojorskim imigranckim rynku pracy |
przedsigbiorczosci, grupy etniczne tworza hierarchig-kolejk¢ nisz gospodarczych, czyli
sektorow w ktorych czlonkowie jakiej§ grupy sa nadreprezentowani. Grupy etniczne —
zardbwno imigranci, jak i ich potomkowie, zaréwno grupy specjalizujace si¢ w pracy
najemnej, jak i samodzielni przedsigbiorcy — tworza kolejke do zatrudnienia na mozliwie
wysokich stanowiskach lub inwestycji biznesowych w lepszych sektorach. Wsérod grup
etnicznych panuje zgoda co do tego, ktore sektory gospodarki sg bardziej dochodowe,
prestizowe 1 po prostu lepsze. Wsrod pracodawcoOw oraz klientow istniejg ustalone i1 trudne
do zmiany poglady co do tego, ktora grupa etniczna dobrze pasuje do jakiej pracy i
wykonania jakiej ustugi. ,,Podczas, gdy pracodawcy szereguja pracownikow jako mniej lub
bardziej poszukiwanych pracownikow, grupy robotnikdw szereguja stanowiska pracy jako
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mniej lub bardziej zadowalajace pod wzgledami, ktore uwazaja za istotne” (Waldinger 1996:
19). Dlatego, nisze etniczne sa wynikiem spotkania tych dwodch hierarchii (niemal jak w
teorii gier). Grupa etniczna tworzy nisze w sektorze mozliwie najwyzej potozonym wsrod
tych, w ktérych postrzegana jest jako zrodto odpowiednich pracownikéw czy wiarygodnych
ustugodawcow. Nisza tworzy si¢ tak wysoko, jak na to pozwala grupie etnicznej dtugos¢ jej
tradycji migracyjnych, stopien zakorzenienia w miescie 1 istniejgce juz sieci, kapitat ludzki
jej czlonkéw (wyksztatcenie, znajomos$¢ jezyka, umiejetnosci np. zakladania drobnego
biznesu czy tworzenia stowarzyszen kredytowych) oraz istniejace stereotypy etniczne i
rasowe. ,,Imigranci i czlonkowie grup etnicznych sg czgécig podzielonego na segmenty
systemu, w ktdrych zdolno$¢ danej grupy do mobilizowania zasobéw w ramach struktur
grupy jest jednoczesnie strategig ograniczenia szans innej grupy na awans” (Waldinger 1996:
256). Grupy konkurujg zatem o najwyzsze dostepne pozycje.

Waldinger traktuje powstanie niszy gospodarczej w podzielonym etnicznie i
swiadomym etnicznie spoteczenstwie jako proces sktadajacy si¢ z dwoch etapoéw. Pionierzy
migracji danej grupy umieszczajg si¢ w tym miejscu rynku pracy dostepnego dla imigrantow,
gdzie moga wykorzysta¢ swoje umiejgtnosci, cechy i zasoby przywiezione z domu. W tym
pierwszym etapie, tworzy si¢ specjalizacja grupy. Nastgpnie, “sieci informacji i wsparcia
tworzg si¢ w ramach grupy etnicznej (21), a wigc kolejni imigranci gromadzg si¢ w tych
sektorach, gdzie pionierzy zdobyli przyczotki. Co wazniejsze, upodobania imigrantow
zwykle odpowiadajg preferencjom pracodawcow, ktorzy starajg si¢ odtwarza¢ na nowo
cechy pracownikow, ktorych dotad zatrudniali” (22)°.

W efekcie naptywu kolejnych grup imigrantéw, konkurencji, awansu starszych grup
etnicznych 1 sukcesji etnicznej utworzyty si¢ w Nowym Jorku zbadane przez socjologéw
nisze, takie jak chinskie restauracje i fabryki odziezowe (Logan, Zhou 1989), zydowski
prawnik, dziennikarz i wiasciciel teatru (Waldinger 1996), czarny kierowca autobusu
miejskiego 1 urzedniczka w miejskim urzedzie (Waldinger 1996), koreanscy sklepikarze i
wlasciciele gabinetéw manicure (Foner 2001), grecki wlasciciel restauracji (Class Matters
2005), pakistanski taksowkarz i wtasciciel kiosku z gazetami (Gupta 2005, Kallick 2013),
meksykanski pomywacz i pomocnik w sklepie (Smith 2005, Kallick 2013) i meksykanska
lub dominikanska robotnica przemystowa (Grasmuck i Pessar 1991), jamajska 1 haitanska
pomoc szpitalna (Kasinitz 1992, Foner 2001, Kallick 2013), filipinski lekarz i pielegniarka
(Foner 2013). Skupienie w tych niszach jest odpowiedzialne za tworzenie si¢ stereotypow
etnicznych tak nie lubianych przez kulturoznawcéw.

Waldinger zaproponowat koncepcj¢ kolejki etnicznej, zeby wyjasni¢ zmiany na rynku
pracy i przedsigbiorczosci w Nowym Jorku w okresie od lat 70. Miasto znalazto si¢ wowczas
w kryzysie finansowym wynikltym z utraty bazy podatkowej zwigzanej z odptywem
przedsigbiorstw 1 ludnosci klas §rednich, na ogot bialej (bo taka wtasnie byta w miescie). W
szczegoOlnosci, teoria miata wyjasni¢ dlaczego kilkumilionowa grupa nowych imigrantéw
byta w stanie stworzy¢ przedsigbiorstwa (nawet przemystowe, cho¢ wydawalo si¢, Ze epoka

®> O formowaniu niszy w bardziej socjologiczny i mniej ekonomiczny sposéb pisali Foner (2000) i Model (1993).
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industrialna bezpowrotnie mingta) oraz znalez¢ zatrudnienie w poprzemystowym sektorze w
latach 70., 80. i 90, w czasie gdy Afro-Amerykanie o podobnym poziomie wyksztatcenia, ale
z amerykanskim obywatelstwem i1 znajomoscia angielskiego nie mogli znalez¢ pracy. Teoria
wyraznie polemizuje z teorig polaryzacji spotecznej (Sassen 2001, 2007, takze Mollenkopf
1994). Upowszechniona zostala przez Saskie¢ Sassen, ktora wskazata na kluczowa role
najwazniejszych swiatowych metropolii w fali globalizacji, w latach 80. Wigzata ona nowy
masowy naptyw niewykwalifikowanych imigrantéw do globalnych miast takich jak Nowy
Jork, z popytem, jaki na ich osobiste ustugi stwarzali cztonkowie nowej, bezprecedensowo
zamoznej i wplywowej globalnej elity biznesowej. Teoria ta nie wyjasniata jednak, dlaczego
tych prac nie wykonuja obecne przed naptywem imigrantow mniejszosci — w Nowym Jorku
Afro-Amerykanie i Portorykanczycy. Z drugiej strony, teoria kolejki etnicznej krytycznie
odnosi si¢ do teorii ‘przestrzennego niedopasowania’ (spatial mismatch) Williama Juliusa
Wilsona (Wilson 1994). Pozostaje ona najbardziej popularng w socjologii amerykanskiej
interpretacja. Wyjasnia powstanie w latach 60. 1 70. grupy trwale bezrobotnych,
wywodzacych sie¢ z miejskiej afro-amerykanskiej underclass, odptywem przemystu i
robotniczych stanowisk pracy z miast na przedmiescia i do innych regiondéw kraju i §wiata.
Dyskryminowani na rynku mieszkaniowym Afro-Amerykanie pozostali w centrach miast,
skad zniknety miejsca pracy, ktére zajmowali w przesztosci. Waldinger wskazywat, ze
deindustrializacja w Nowym Jorku nie byta dotkliwa dla Afro-Amerykanow, bo w epoce
przemystowej pracowali gtownie w ustugach (1996), a ich bezrobocie w latach naptywu
imigrantdw mozna wyjasni¢ preferencjami pracodawcow dla tych ostatnich. Teoria kolejki
etnicznej miata wyjasni¢ zardwno napltyw imigrantéw, jak i bezrobocie niewyksztatconych
Afro-Amerykanow; wyjasni¢ zatrudnienie imigrantow, tam gdzie Afro-Amerykanie o
podobnych kwalifikacjach byli bezrobotni.

Jak twierdzi Waldinger, w Stanach Zjednoczonych, “w spoteczenstwie o wysokiej
$wiadomosci roznic rasowych, (...) cate grupy ludno$ci sg uszeregowane ze wzgledu na
swoja atrakcyjno$¢ na danym stanowisku pracy, a cechy [0sobiste-AS] istotne dla danego
stanowiska stanowig dodatkowe kryteria. Na kazdym poziomie zatrudnienia, czlonkowie
grupy dominujgcej kulturowo znajdujg si¢ na szczycie hierarchii, a wszyscy pozostali
zajmuja miejsca ponizej” (Waldinger 1996:18). Tradycja amerykanska, takze nowojorska,
byto wiec, ze pierwszymi w Kkolejce — pozadanymi przez pracodawcow - byli biali
Amerykanie, a Afro-Amerykanie ostatnimi. Awans spoteczny biatych nowojorczykow w
latach powojennych i ich odptyw z drobnego biznesu i zaj¢¢ robotniczych, otworzyt szanse
na awans dla grup mniejszosci rasowych. Mogli oni skorzysta¢ z sukcesji miejsc pracy po
bialych robotnikach. “Zmiana rozmiaru poszczegdlnych grup w kolejce uruchamia awans
tych, ktorzy dotad zajmowali dalsze pozycje. Te zmiany powodujg roéwniez, ze na
stanowiskach o niskiej ptacy 1 prestizu, skad poprzedni pracownicy zdotali przesunag¢ si¢ na
lepiej ptatne i bardziej prestizowe stanowiska, a W rezultacie tworzg si¢ wolne miejsca. (...)
Grupy zewngtrzne wobec rynku — migranci wewngtrzni lub zagraniczni — wkraczaja do

gospodarki, ustawiajac si¢ na koncu kolejki” (1996: 19). Tak bylo w Nowym Jorku w
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dekadach odptywu biatych Amerykandow i jednoczesnie niskiego poziomu imigracji — w
latach 50., 60. i 70. W okresie do lat 80., masowa fala imigrantéw z Ameryki Lacinskiej,
Azji 1 Karaibow wyprzedzita Afro-Amerykanéw w kolejce do zaje¢ robotniczych i w
sektorach drobnego biznesu. Pracodawcy uznali ich za wydajniejszych, a Afro-Amerykanie
bez wyksztatcenia i umiejetnosci biznesowych pozostali bez szans na zatrudnienie i stworzyli
miejska podklase spoteczng. W tym czasie, tj. od czasu Ruchu Praw Obywatelskich w latach
50. i 60., lepiej wyksztatceni Afro-Amerykanie, dzieki skutecznej mobilizacji grupowej i
umiejetnemu uzyciu srodkoéw politycznego nacisku, awansowali w kolejkach etnicznych, w
sektorach publicznych. Czasem dzialo si¢ to w atmosferze konfliktu migdzy nimi a starymi
grupami bronigcymi dostepu do stanowisk w miejskiej o§wiacie i administracji. Tak byto w
przypadku stynnego strajku nauczycieli, w przewazajacej liczbie zydowskich, ktorzy
protestowali w 1967 roku przeciwko decyzji wspélnot miejskich o zatrudnianiu czarnych
nauczycieli. Podobnie przebiegato starcie Afro-Amerykanéow z Wtochami i Irlandczykami w
policji i transporcie miejskim.

Moja hipoteza, inspirowana badaniami Waldingera, postulowata, ze Polki stojg na
poczatku kolejki etnicznej w biurowcach, w tym cenionym przez sprzataczki miejscu
zatrudnienia. Spodziewalam si¢, ze sa na poczatku kolejki z kilku powodow. Jest to praca
nieatrakcyjna dla biatych Amerykanek, a amerykanskie mniejszosci — Afro-Amerykanie i
Portorykanczycy - uwazaja ja za upokarzajaca i zbyt wyczerpuja}ca}.6 Dalej, spodziewatam
sie, ze Polki stoja w kolejce przed grupami etnicznymi utworzonymi przez imigrantow,
ktorzy masowo naptyneli w latach 80. i 90. Byli przeciez dtuzej obecni na nowojorskim
rynku pracy, a ich sieci etniczne byly dtuzej rozwijane. Po drugie, nalezg do biatych, co —
wedtug teorii Waldingera — powinno im zapewni¢ mocna pozycje na przedzie kolejki.
Spodziewatam sig, ze jako te, ktore dtuzej stoja w kolejce niz nowe imigrantki-robotnice z
Karaibow 1 Ameryki Lacinskiej, tj. sa dluzej obecne na nowojorskim rynku pracy, beda
pierwsze. Spodziewalam si¢ tez, ze miejsce na poczatku kolejki grup preferowanych przez
pracodawcow zapewnia im kulturowo wspolne — zachodnie, rodem z Europy, wyobrazenie o
sprzataniu. Nawet najprostsze polskie imigrantki, np. wiejskie kobiety, sprzatajg w sposob
podobny do amerykanskiego. Nie jest to tak oczywiste wsroéd innych grup etnicznych, ktore
w swoich krajach mieszkaly w innych warunkach, na przyktad imigrantow z Karaibow czy z
Meksyku. Imigranci z takich krajow przyzwyczajeni sg do tego, ze, ze wzgledu na inny
klimat czy wigkszg niz w Polsce biede duzo czasu spedza si¢ na tarasach i w ogrodkach, a
mieszka si¢ w lekkich, matych domach bez ogrzewania.

W latach 70., gdy Amerykanie — biali i mniejszosciowi — zostawili po sobie puste
miejsca w tym nisko prestizowym sektorze, to Polacy byli najliczniejsza, obok Wiochow,
grupa imigrancka w miescie (Newest New Yorkers 2013). Spodziewatam sie, ze wowczas,
korzystajac z mozliwosci sukcesji po Wtochach, Irlandczykach, jak w budownictwie,

® Coble (2006) omawia te niecodzienna sytuacje, w ktorej grupa etniczna, tj. czarne kobiety dominowaty wérod
nowojorskich sprzataczek od lat 30. do lat 50. i niemal znikngty z tego sektora w latach 60. i 70. Do lat 50. byla
to czarna nisza, a od lat 70. sektor o bardzo niskiej koncentracji Afro-Amerykanek.
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przesuneli si¢ na przod kolejki 1 zaczgli tworzy¢ w sektorze sprzatania biurowcow nisze,
ktéra odtad rozwijali, korzystajac z odptywu Afro-Amerykandéw, obsadzajac wyzsze
stanowiska w hierarchii sprzataczy i zatrudniajac kolejnych nowych polskich imigrantow z
fali solidarno$ciowej i1 postkomunistycznej. Spodziewatam si¢, ze utrzymali nisz¢ do
pierwszej dekady XXI wieku, a jakie$ zwolnione przez nich miejsca daty szanse na sukcesje¢
nowszym imigrantom-robotnikom z Ameryki Lacinskiej i Europy Wschodniej.

Moje wywiady nie potwierdzity tej hipotezy. Zaré6wno sprzataczki, jak i liderzy
powszechnie uwazali, Zze popularna i tatwo dostepna w latach 70. praca w sektorze sprzatania
w biurowcach stala si¢ w nastepnych dekadach trudno dostgpna dla Polakow, a ten ceniony
przez imigrantow-robotnikow sektor zdominowali imigranci z innych krajow. Praca wcigz
postrzegana byla jako pelna zalet, a jej wady nie spowodowatly, ze praca ta przestata byc
atrakcyjna.

6. Zalety pracy ,,na florze”

Duza liczba miejsc pracy ‘w budynkach’, jak mowia polscy imigranci, tj. przy obstudze,
naprawach, sprzataniu budynkow jest specyficzng cecha nowojorskiego rynku pracy
(Freeman 2003). Na niewielkiej powierzchni Manhattanu znajduje si¢ wielka powierzchnia
biurowa w wielopigtrowych drapaczach chmur. W tym globalnym miescie epoki
postindustrialnej, swoje siedziby maja zarzady wielkich korporacji z charakterystycznych dla
Nowego Jorku branz finansowej, ubezpieczen i handlu nieruchomosciami, okreslanych w
literaturze amerykanskiej zabawnym skrétem FIRE (Weglenski 2000). Swoje siedziby maja
tu tez firmy ushug biznesowych: medialnych, ksiggowych i prawniczych, reklamowych i
cateringowych. Wszystkie posiadajg biura, o ktore trzeba dbaé: wymienia¢ $wietlowki i
doktada¢ papier toaletowy, sprzataé i czysci¢, naprawia¢ zepsute klamki 1 zniszczone
dywany, malowa¢ i wymienia¢ kafelki w tazienkach, czasem wozi¢ windami, a od
zamachow 11 wrzes$nia 2001 roku takze pilnowaé wejs¢ 1 chroni¢ przed terrorystami.
Sposrod tych czynnosSci, sprzatanie biur daje zatrudnienie 22,000 osobom dziennie —
codziennie trzeba posprzata¢ wiele hektarow powierzchni biurowych (Bagli 2011).

Jesli uzwigzkowiona i legalna, jest to stata praca, platna ponad $20 za godzing.
Jednak dostep do niej majg tylko legalni imigranci. W 2011 roku, kiedy sprzatacze
manhattanskich biurowcoéw, wszyscy zrzeszeni w najwigkszym zwigzku zawodowym
pracownikow sektora prywatnego, strajkowali, zeby utrzyma¢ dotychczasowe warunki pracy,
media poswigcily im wiecej niz zwykle uwagi. Jak podawat The New York Times, $redni
dochdd sprzataczy wynosit okoto 50 tysigcy dolarow. Towarzyszyt mu ubezpieczenie
spoteczne (od bezrobocia 1 chorobowe) oraz obejmujace cala rodzing pracownika
ubezpieczenie zdrowotne. Interesy pracownicze — w tym tej wysokiej stawki godzinowej
oraz dodatkowa emerytura ze sktadek ptaconych na rzecz zwigzkéw zawodowych — byly
lepiej zabezpieczone niz na innych robotniczych miejscach pracy w nowojorskim sektorze
prywatnym. (Bagli 2011) W artykule opublikowanym dwa lata wczesniej przy okazji
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morderstwa sprzataczki przez windziarza, The New York Times wskazywat Latynoski i
wschodnioeuropejki jako glowne pracowniczki (Berger 2009).

Tak przedstawial t¢ pracg 70-letni Bronistaw, lider greenpoinckiej spolecznosci
imigranckiej o bardzo réznorodnych doswiadczeniach zawodowych, gromadzonych od lat
60. w Stanach Zjednoczonych, dziatacz spoteczny i pracownik miejskich stuzb socjalnych,
artysta i drobny przedsiebiorca, ktory w latach 80. przez kilka lat nocami sprzatat biurowce:
Byla dobrze platna z tego tytutu, ze zwiqgzki to kontrolowaty i tam si¢ dostac byto trudno, byta
praca stosunkowo tatwgq, no bo sciereczkq mozna machac, bardzo duzo tez panow pracowato
w budynku jako, no jakby powiedzie¢ strozow, przy domach, otwieranie drzwi, sprzqtanie
tych hallwaydw i tak dalej i ja znam Kilku tu panow, ktérzy dzieki temu pokupowali dwa albo
trzy domy, bo majgc ubezpieczenia i odktadajgc powiedzmy co tydzien znaczng kwotg mogli
to akumulowac i potem inwestowac, wigc i to do dzisiaj jest bardzo poszukiwana praca.

Rola zwigzkéw zawodowych w Nowym Jorku, takze w tym sektorze prac, jest nie do
przecenienia. Jak pisze znawca robotniczego Nowego Jorku, Joshua Freeman, mimo
trwajacego od 2008 roku kryzysu i spadku uzwigzkowienia w sektorze prywatnym “wigkszy
niz gdziekolwiek indziej [w Stanach Zjednoczonych] odsetek stanowisk pracy ktore sa
uzwigzkowione. (...) raport Ruth Milkman i Laura Braslow, wydany przez City University of
New York [doktadnie: Joseph S. Murphy Institute i Center for Urban Research] odkrywa, ze
ponad 22 procent pracownikow w Nowym Jorku nalezato do zwigzku zawodowego, ponad
dwa razy wigcej niz wsrod ogdtu amerykanskich pracownikow” (Freeman 2013).

Uzwigzkowienie sektora, a nie tylko charakter pracy jest kluczem do zrozumienia
zalet sprzgtania biurowcoéw manhattanskich. Praca w mniejszych biurach, gdzie w XXI
wieku nie ma zwigzkéw zawodowych i gdzie zatrudnia si¢ nielegalnych imigrantow, oferuje
zdecydowanie gorsze warunki pracy, mniejsze bezpieczenstwo i nizsza ptace (Freeman
2003). Uzwiazkowienie jest tez kluczem do zrozumienia kolejnosci grup w kolejce etnicznej,
szans poszczegolnych grup na utworzenie i utrzymanie tej duzej i atrakcyjnej niszy etnicznej.

Sprzatanie biurowcow odbywa si¢ po potudniu i w nocy — najczesciej od godziny 17
do godziny 2 rano. Imigranci chwalili ja za to, ze mozna jg taczy¢ z innymi zajeciami.
Imigranci na dorobku o duzych potrzebach finansowych w ciggu dnia wykonywali inng
prace, zeby zarobi¢ na szkot¢ dla dzieci, zebra¢ pienigdze czy na remont czy pierwszg rate na
zakup domu. Zalety zwigzane z tym trybem pracy, ktére wymieniali imigranci, dla cztonkoéw
klasy $redniej bylyby czg¢sto wadami. Ta roznica wskazuje na klasowe roznice ideatow zycia
rodzinnego.

Osiemdziesigcioletnia Marianna, obywatelka USA 1 imigrantka z lat 70. w Polsce
byta wykwalifikowang ksiggowa, a w Stanach Zjednoczonych do$wiadczyta degradacji
zawodowej. Chciala dodatkowo zarobi¢ na liczne cele matki-imigrantki w $rednim wieku:
oszczedzi¢ na emeryture, dom 1 edukacje dzieci: przez 5 lat pracowatam na dwoch pracach.
Jak sztam rano na 8 wracatam (...) o 2 w nocy. Przysztam si¢ umytam, po sprzqtaniu,
potozylam sie tylko, trzeba byto wstawa¢é i na 8 juz leciec¢ (...) Po 15 latach pracy w tym,

dostajesz jeszcze drugq, idziesz na emeryture dostajesz drugq pensje.
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Joanna, w chwili wywiadu 45-letnia nielegalna imigrantka, ktéra wyjechata z Polski
do jednego z krajow europejskich a potem do Stanéw w latach 90. uciekajac przed
bezrobociem, pracowala od chwili przyjazdu jako sprzataczka w domach prywatnych i
matych biurach. W trudnej sytuacji rozstania z m¢zem, traktowata podwojne zatrudnienie
jako metodg¢ na szybkg akumulacj¢ srodkéw finansowych.

Katarzyna, 45-letnia obywatelka amerykanska przyjechata w latach 80. jako uchodzca
przez ob6z w Europie Zachodniej. Wspominala siebie z tego okresu jako osobe o duzych
ambicjach zawodowych. Polskie spotecznosci w New Jersey i na Greenpoincie, gdzie trafita
obwiniala o rezygnacj¢ z nich. Jak opowiadata, kultura tych grup kladta nacisk na
konieczno$¢ natychmiastowego zarobku. Wspominata, ze na Greenpoincie miata klopoty z
wynajeciem mieszkania, gdy przez krotki czas pobierata zasilek spoteczny, jaki nalezat si¢
uchodzcom w okresie przystosowawczym. Zgadza si¢ to z wizerunkiem Greenpointu tego
okresu w badaniach DeSeny (1991). Osoby na zasitku traktowane byty jako niemoralne lenie
1 zrodto klopotéw oraz kojarzone z mniejszosciami rasowymi. Takze Ewa Morawska (1984)
i Jonathan Rieder (1987) zwracajg uwage, ze nickorzystanie z zasitku dla bezrobotnych,
wprowadzonych w latach New Dealu, bylo czg$cia etosu bialych robotnikéw
przemystowych. Istniejace sieci etniczne legalnych imigrantéow kierowaly Katarzyne do
sprzatania lub opieki nad chorymi w ich domu. Prébujac pogodzi¢ oczekiwania otoczenia,
zeby cigzko pracowac i mtodziencze ambicje, zeby si¢ ksztalci¢, wybrata 15 lat wczesniej
sprzatanie w biurowcu. Praca przy nocnym sprzataniu wydawata si¢ Katarzynie dobra, bo
mozna byto jg taczy¢ z naukg angielskiego 1 doksztatcaniem w ciggu dnia. Cenita jg jako
stalg prace 1 pewna, w przeciwienstwie do opieki, gdzie okresy zatrudnienia sg zwykle
przerywane $miercig pacjenta: myslatam o takiej pracy, bo styszatam, ze sq prace na noce na
sprzqtanie budynkow, gdzie po prostu rano moge is¢ do szkoty, ale w nocy moge pracowac,
nie i dlatego pomyslatam sobie, Ze taka opieka to nie jest na diugi czas, bo staruszki
wiadomo umierajq, bo to sq starsi ludzie [...] takZe pozniej to nie miatam jak wie pani, jak to
powiedziel¢, czasami nie miatam pracy, bo staruszka poszta do szpitala czy zmarta, wiec
stracitam prace, znowu musiatam czekac¢ wiec uwazalam ze musze starac sie¢ o jakgs prace,
ktora zapewni mi takq w miare mozliwie stalg tq prace, stale zatrudnienie...

Przy takiej pracy, matzonkowie dzielili si¢ opiekg nad dzie¢mi i1 pracami domowymi,
cho¢ pracujgca popotudniu kobieta widywata si¢ z mezem i dzie¢mi rzadko. 75-letnia
Leokadia wspomina zartobliwie, Ze jej nocna praca byta korzystna dla zycia rodzinnego. Gdy
dzieci byly w szkole, maz w pracy, a ona sama w domu przed poludniem, wykonywata prace
domowe, ktorych nie zrobitaby gdyby jej wolny czas przypadal na popotudnie, gdy bytaby
zmeczona po pracy i z rodzing ogladataby telewizje: Duzo mniej pieniedzy byto. I jak ja bym
poszta na dzien do pracy, ja bym w domu wieczorem, co bym zrobita? Wszyscy siedzieli,
patrzyli, ja bym tez z nimi siedziata, patrzyta. A tak, ja wiedziatam, ze mam tyle czasu do
zrobienia cos w domu, uprac czy cos takiego, ugotowac i sztam sobie juz zmeczona do pracy,

porzgdnie zmegczona po domowej pracy, bo przeciez czworo nas byto. Ale kupowatam sobie
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kawe po drodze. Przysztam na pietro, wypitam kawe, kawa mnie troche podniosta na zyciu i
poszta do pracy.

Zaroéwno ci, ktorzy mieli do§wiadczenie pracy w biurowcach, jak i ci, ktdrzy tylko o
niej marzyli sprzatajac prywatne domy, uwazali ze to jest zwykle praca dajaca komfort
psychiczny. Nie stresowata tak, jak praca w prywatnym domu czy w sklepie w obecnos$ci
wymagajgcego klienta, a miarg, jak lekka byla granica jakosci pracy bylo ‘aby skargi nie
byto offisnikow’, pracujacych w biurze w dzien. Marianna przekonywata mnie, ze ta praca
nie jest taka, prosze ciebie, zeby wszystkie kqty pozamiataé (...) wiadomo garnkow nie
myjesz, podlogi na kolanach nie myjesz (...) Zeby nie byto skarg na ciebie, podobnie, jak
cytowany juz Bronistaw 1 Leokadia. Nie wymagala szybkosci, precyzji i automatyzmu, jak
praca w fabryce.

Chwalono t¢ pracg za to, ze to praca wsrdd ludzi rownych sobie pozycja spoleczna,
bez hierarchii, a wspolne przerwy w pracy wspominano jako okazje do towarzyskiego zycia.
Praca przy sprzataniu biurowca daje komfort psychiczny, polegajacy na tym, ze wszyscy, Z
ktorymi si¢ pracuje sa mniej wigcej roOwni. Nie ma szansy pojawic si¢ przykra swiadomos¢,
ze jest si¢ czyjas$ stuzaca, bo z ludzmi na co dzien pracujagcymi w tym biurze, sprzataczka si¢
nie spotyka. Nawet jesli doszto do spotkania migdzy sprzataczka a pracownikiem biurowym,
ktory zostat po godzinach, relacja migdzy nimi byta nieklopotliwa. Miata — tak ceniony w
amerykanskiej kulturze klasy $redniej — smak egalitarnego, cho¢ powierzchownego,
spotkania dwojki ciezko pracujacych ludzi, ktorych okoliczno$ci zyciowe wyposazylty w
odmienne szanse. Peter Bearman (2005) przekonuje, ze takie relacje panuja na ogét miedzy
odzwiernymi manhattanskich apartamentowcoOw a ich pracujagcymi mieszkancami, ktorzy
znajduja si¢ w przestrzeni, ktorg kupili lub wynajeli za ciezkie pienigdze. Tutaj, w biurowcu,
miejscu najemnej pracy 1 dla sprzataczki i pracownika biurowego, uczucie tej
powierzchownej rownosci jest nawet silniejsze. Praca w budynku uwazana byla wiec za
lepsza niz w domach prywatnych, bo pracownicy biurowi — chociaz mogliby traktowac je z
wyzszoscia, a siebie jako reprezentantéw pracodawcy — traktowali je z szacunkiem.’
Sprzataczka nie czula si¢ jak stuzaca, a tak mogtaby si¢ czu¢ w prywatnym domu.

AS: Czy ta praca byla bardziej ceniona ni; praca w prywatnych domach przy sprzqtaniu?
Leokadia: Prosze panig, na przyktad jak pracowalismy w budynkach, to ja mogtam do
ofisnika powiedzie¢ ‘Ty’.

AS: Do kogo?

Leokadia: No, na przyktad do adwokata. Do niego mowitam po imieniu, on mnie po imieniu
i nie bylo to, ze on nie chcial ze mng rozmawiaé, czy cos takiego, to bylo rownouprawnienie,
co nam si¢ naprawde podobato. Nie, ze ja jestem sprzqtaczka i on si¢ ode mnie odkreci, no
on powie, Hi, how are you Susan, something like that. Bylysmy powaZane.

Dodatkowo, niezadowolenie ofisnika czy upomnienia przetozonego co do jakoSci
wykonanej pracy miaty charakter instytucjonalny 1 formalny. Ta bezosobowos¢

" Podobno $rednie pokolenie polskiej wyzsza klasa $rednia ma zupelnie inne obyczaje i nie mowi ‘Dzieh dobry’
straznikom biurowcoéw. Wywiad 6-7 lipca 2013 r., Gazeta Wyborcza?
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biurokratycznej instytucji nie naruszata osobistej godnosci pracownika najemnego. Krytyka i
niezadowolenie nie niosty osobistego upokorzenia, jak to jest w sytuacji, gdy sprzata si¢ dom

wiascicielki.
7. Wady pracy ,,na florze”

O tym, Ze nocna praca w biurowcach sprzyja romansowaniu — oczywiscie innych, a nie
wlasnemu — moéwiono, jak o czym$ oczywistym. Opowiesci przypominajg histori¢ Rosy,
prostytuujacej si¢ z szefem Rosy, bohaterki filmu Bread and Rosses 0 potrzebie
uzwigzkowienia sprzataczy biurowcow w Los Angeles. Rosa, szukajac pracy dla siebie i
siostry, prostytuuje si¢ z szefem. Prace wykonuja gléwnie kobiety i kazda z nich pracuje
osobno w przydzielonych pokojach, ktore obejmujg czasem cale pietro, a pojedynczy
mezczyzni sprzataja korytarze, pojedynczy ofisnicy zostajg po godzinach, nadzorcg budynku
odpowiedzialnym za sprzatnie tez jest zwykle me¢zczyzna. Pokuse, kobietom, ale czesciej
tym pojedynczym mezczyznom, stwarza poczucie anonimowosci i1 niewidzialnosci -
samotno$¢ 1 wielkie, puste przestrzenie. Najprzenikliwsza z moich informatorek z
biurowcow, Leokadia, ktora przez 21 lat pracowala w biurowcu tak opisywala emocjonalne
trudy i biologiczne zagrozenie w tej pracy:

Leokadia: U nas byt jeden taki Ukrainiec, on tez bardzo lubil te kobiety. Tylko, jak sig¢
wywiozto gdzies garbage, a on byl, korytarze zamiatal, juz zaczynal. I u nas byla taka,
Angliszka, z Anglii, no to tez, on zgubit robote i ona zgubita robote.

AS: A, bo romansowali.

Leokadia: Zamiast robié, to sobie zamykali sie i romans byl taki. Czy ciebie wczesniej, czy
ciebie pozniej, ktos ciebie przylapie na tym. Jak chcesz mie¢ prace, no to nie masz romans.
Romans moze by¢ poza pracq. I wodka. I ta wltasnie z Williamsburga tak pita, tyle tych
mezcezyzn miata, taka mtoda. (...) Co zrobili chlopy i wodka, w budynku. Gdzie poszli, gdzie
znalezli, bo duzo jest na offisach wodki, mozesz si¢ napié¢. Majg wodke ludzie, offisowe
ludzie.

Dla kobiet pokusg jest nie tylko romans, ale tez uzycie go jako srodka do awansu. Jak
ryzykowna to rozgrywka pokazujg przypadki zamordowanyh ,.na florze” kobiet — przez
bylych lub niedosztych kochankéw. Leokadia wspominata:

w budynku, jg wpakowat w tq rure od air condition, zabit, zwigzal tasmami i wsadzit tam, az

krew kapata, wtedy dojrzeli, ze ona tam jest. No to si¢ tez boisz tego. Jak cztowiek jest miody,

to si¢ boi wszystkiego.

AS: Ale, to kto jg tam wsadzit?

Leokadia: No, jakis mezczyzna, co na nig mial cheé, a ona si¢ mu nie poddata i on ze ztosci.

AS: I tam jg wysledzil, tak?

Leokadia: Tak, i jej to zrobit. I to byto juz dwa czy trzy wypadki, co byly dwie kobiety zabite.
80-letnia Marianna, imigrantka z lat 70. i obywatelka amerykanska, wspominata

Polke z Greenpointu: zaczely sie romanse [...] tam byflo... cztowiek zamordowat mitodqg
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kobiete, ktora zostawita malg dziewczynke 4 lata 1 dwoje starszych dzieci, z Greenpointu
zamordowal jg w czasie pracy na florze. Kobiety byly pewne, ze ta praca ryzykowna i
wymagajaca odpornosci na pokusy. Kobiety musza umie¢ walczy¢ nie tylko z wlasnymi
pokusami, ale tez z pokusa, zeby nie wykorzysta¢ pokusy me¢zczyzny, tak zeby jego pozycje
wladzy wykorzysta¢ na rzecz wlasnego awansu. Znowu Leokadia: Trzeba by¢ bardzo
ostroznym i nie zadawac sie, nie usmiechac¢ si¢ do panow. Bo pan mysli, jak ty sie
usmiechniesz, no to co, to ty juz jego chcesz. Nie jest lekkie Zycie kobiety pracowaé na noc,
jeszcze samej na pietrze, bo drzwi kilka jest. (...) A foremanka jest od kobiet, a ten supervisor
jest mezczyzna, no to foremanka nieraz przyjdzie z supervisor albo supervisor przyjdzie sam
do ciebie. I duzo z offisowych (...) mezczyzn, ktory dziewczyna jest tadna czy cos, to podwala
sie. Bardzo duzo jest tego.
AS: Aha, sobie zostanie po godzinach...
Leokadia: Tak, bardzo duzo. On najpierw z tobq bedzie tak, jakby tam sprzqtasz, jeszcze
ludzie sq, rozmawial, a pozniej, aha, sq, sq. Juz pozniej, jak cztowiek starszy, to na starszego
nikt nie leci, a jak dziewczyny miode...

Katarzyna, inaczej niz Leokadia, byta przekonana, ze wlasnie ze wzgledu na pokuse
romansowania, nocna praca w biurowcach nie sprzyjata trwatosci matzenstwa, a raczej

zdradom zar6wno nocnych sprzataczek, jak i osamotnionych w domach matzonkow.

8. Dlaczego Polki nie s pierwsze w kolejce etnicznej i nie stworzyly trwalej
niszy w sektorze sprzatania biurowcow?

Uderzajace byto dla mnie jako badaczki, jak powszechnie uwazano sprzatanie w biurowcach
za $wietng pracg, ale obecnie niedostgpng, nieosiggalng dla Polek. Jednoczes$nie
wspominano, ze w latach 70. Polki z tatwos$ciag dostawaly t¢ prace, natychmiast po
przyjezdzie i to one dominowaly w tej branzy.

Leokadia: Ja zaraz posztam, a moj mqz po 6 tygodniach dopiero poszedt do pracy.

AS: I tez do pracy w budynku?

Nie, nie, on w fabryce pracowal- wspominata Leokadia o latach 60, podobnie jak Franciszka
0 tym samym okresie. Marianna o latach 70. wspomina: Jak mysmy przyjechali [w latach
70.] to tych prac byto petno. (...) Kierowniczka nie miata ludzi to prosila pierwszq lepszq
kobiete: przyprowadzcie mi, b0 mam dwa miejsca.

Przed falg nowej imigracji z Ameryki Lacinskiej, Azji i Karaibow, polskie imigrantki
spotykaty si¢ w tej pracy z innymi imigrantkami z Europy, ale tez z amerykanskimi
mniejszosciami: Afro-Amerykankami i Portorykankami.

Franciszka: Byly, robity [Iriszki], i robily czarne kobiety i Portorykanki robily i
Jugostawianki robity.

AS: W tym Albanki? [pytam, bo przed wigczeniem dyktafonu, Franciszka opowiadata mi o
ulubionych kolezankach Albankach, ktore pigknie robily na szydetku serwetki — AS]
Franciszka: Albanki, ale pani...
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AS: Dobre?
Franciszka: Ja z nimi robitam wszystkie lata, wszystkie lata robitam. Takie byly uczciwe

dziewczyny. To Muzutmanki, ale naprawde byty dobre.

W latach 80. 1 90. ten sektor zmienit si¢ prawdopodobnie tak, jak sprzatanie hoteli,
opisane przez Waldingera (1996). Sektor ten jest w turystycznym Nowym Jorku rownie
wielki jak sprzgtanie biurowcéw. Z ogladu Waldingera z lat 90., wynika, Zze imigranci-
robotnicy Latynosi zwlaszcza z Karaibow zastgpili na tym rynku Afro-Amerykanow.
Uzwigzkowiona, dobrze ptatna, a niewymagajaca duzych umiejetnosci praca w hotelach,
stata si¢ przedmiotem zaciektej konkurencji migdzy nowymi imigrantami a amerykanskimi
mniejszo$ciami. Latynosi i Karaibowie przesungli si¢ na pierwsze miejsca w kolejce
etnicznej, bo pracodawcy uznali ich za lepszych pracownikow niz Afro-Amerykandw.
Dominikanie, najliczniejsza grupa imigrantow w Nowym Jorku, a jednocze$nie jedna z
najbiedniejszych 1 najgorzej wyksztatconych (Sosnowska 2010a), stworzyli w sektorze
sprzatania hoteli swojg nisz¢. Dla polskiej legalnej imigrantki w latach 80. i 90. zdobycie tej
pracy byto trudniejsze niz w latach 60. i 70., przed fala masowej imigracji migrantow-
robotnikow Latynosow i wschodnioeuroepjczykow.

Na przetomie lat 80. i 90. Katarzyna znalazta jeszcze prace ‘z ulicy’, chodzac z
biurowca do biurowca, ale kosztowato ja to wiele wysitku. Osobiscie zostawiata zgloszenia
w wielu budynkach manhattanskim centrum biurowcow w Midtown. Przez polecenie dostata
w 1991 roku prac¢ wakacyjna:

Katarzyna: 91 rok, to wtedy wie pani, po prostu mowig no nie mam pracy, jak ja bede zZyta, a
to ja ci pomoge, ja ci zalatwie na budynkach prace, bo znam [...] i ta floorlady pomogta mi
zalatwié, ale po wakacjach mnie zwolniono (...)
AS: A floorlady byla tez Polkq?
Katarzyna: Tez.

Ta praca wcale nie okazata si¢ wstepem do pewnego i statego zatrudnienia, wigc szukata
pracy, chodzac od budynku do budynku.
AS: Czyli chodzita pani od...
Katarzyna: Tak, chodzitam od budynku do budynku [...] przesztam Manhattan wzdtuz i
WSzZerz.

W latach 80. i 90. sektor si¢ zmienit. Dawano wigcej pracy w ramach tych samych
godzin, bo zwigkszyta si¢ konkurencja ze strony nowych, latynoskich imigrantow, ktorzy
wlasnie w latach 80. zaczeli masowo naptywa¢, gldwnie z Dominikany. Gdy zaczela si¢
konkurencja w tej branzy w latach 80. i 90., w tym samym czasie pracy trzeba bylo sprzatngé
wickszg powierzchni¢ biurowg. Mowity o tym wszystkie moje informatorki, ktore pracowaty
w branzy od lat 70.

Franciszka: Teraz, my robitysmy we trzy na trzynastym, a pozniej nas tylko zostawili dwie.
Jak ja posztam [w latach 60. — AS], to bylo chyba trzydziesci pie¢ kobiet, czy czterdziesci
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pigé, a jak ja odchodzitam [na poczqtku lat 90.], to tylko dwadziescia pig¢ nas robito. (...) Bo
teraz byto nas bylo trzy na trzynastym, a pozniej nas zostalo dwie, rozdzielone na potowe, to
juz byto duzo wiecej.

Leokadia: W Rockefeller Center to byto duzo mniej pracy, bo to byl poczgtek, to oni tak duzo
nie dawali dla kobiet pracy, byto duzo lzej. A pozniej coraz wigcej si¢ ludzi dobijato o tq
prace, to oni dodawali...

AS: Czyli co, w ramach tych 7 godzin bylo mniej powierzchni do sprzgtania czy mniej
godzin w ogole?

Leokadia: Mniej powierzchni. Te same godziny, ale mniej powierzchni do sprzqtania. Bo jak
czlowiek byt mtody, to ja wzietam sie szybko, to ja zrobitam za 4 godziny. I mnie nikt nie
sprawdzal, a pozniej oni dotozyli wigcej roboty, to juz bylto cigzko. I trzeba byto tak uwazac,
zeby gdzies ktos nie zauwazyl, ze ty siedzisz czy ty stoisz, trzeba bylo ciggle cos, mie¢ szmate
albo szczotke w reku, zZe cos sig robi, cos si¢ wyciera.

Marianna: I dawniej to byto bardzo dobrze, bo sie miato tam 15, czy 20, czy 30 pokoi a
teraz? (...) To dajg 3 razy tyle pracy.

Ta praca jest ciggle uwazana za bardzo dobra, a wymagania niewygorowane, stawka
godzinowa wzrosla, a placa pozostata bardzo atrakcyjna. To brak dostgpu do niej stat si¢ w
greenpoinckim $srodowisku problemem w pierwszej dekadzie XXI wieku. Praca w
biurowcach uzwigzkowiona i z $wiadczeniami socjalnymi jest najbardziej ceniona. Joanna
marzy o niej, ale jest zbyt trudna do zdobycia, zwlaszcza dla nielegalnych imigrantow.
Polacy stracili tam swoje micjsce na rzecz Latynoséw i Albanczykow, jak mowia
respondentki.

AS: Czy moge paniq jeszcze zapytaé, czy pani probowala dostaé jakqs prace takqg w
biurowcu, takq 7 benefitami i ze zwigzkami?

Joanna: Probowatam. Raz statam w takiej jednej diugiej kolejce i zrezygnowatam.

AS: To byla kolejka, do czego?

Joanna: Do zapisywania si¢ na ,,temporary job” na wakacje, wtasnie w biurowcach tych.
Wiem, zZe tam trzeba mie¢ znajomosci, Zeby sie dostac, zacznijmy od tego, bo tam tez tak sie
nie dostanie. Albo trzeba, bo tez o tym styszatam, wszystko ma swojq cene, o, powiedzmy tak.
AS: Cyli co? Lapowke, tak?

Joanna: Bo wiem, Ze tak tez si¢ zatatwia prace. Tez mi ktos, kiedys proponowal, ale za takie
pienigdze, ze powiedzialam a-aa. Ja juz wole po swojemu pracowac. No i pracuje. A po
prostu nie mam takich wejs¢ i takich znajomosci, zZeby...

Joanna wiedziata, ze Polki pracuja, ale to moga by¢ jakie$ starsze sieci towarzyskie,
do ktorych ona nie ma dostepu: Jak popotudniami, czasami widze w subwayu witasnie grupy
0s0b, to wiem, Ze oni jadg na biurowce. Bo jest cos takiego, te panie sie znajq wszystkie, one
ze sobg rozmawiajg, podrozujq razem, wigc mozna si¢ domyslec, ze one wszystkie jadg
jednak w jednym kierunku. Albo do jednej firmy. Albo sobie rozmawiajq miedzy sobg, o
jakims pietrze, o czyms, to wiadomo juz, ze... Jak one si¢ dostajq do tych prac, to ja tez nie

wiem. No, ale, prawdopodobnie jedno ciggnie drugie, w jakis sposob. Poniewaz ja nie mam

27



akurat nikogo, kto tam pracuje, no mowie, raz kolega mi probowal, tyle tylko, ze mi

podpowiedzial, zebym si¢ ustawita w tej kolejce.

Dlaczego Polki stracity swoje pierwsze miejsce w kolejce etnicznej w latach 80. i
90.? Dlaczego nie wzmocniono niszy etnicznej, gdy przyjechali migranci tego okresu?
Dlaczego Polki, ktore wraz z innymi wschodnioeuropejkami dominowaty na tym rynku w
latach 60. i 70., nie utrzymaly tego sektora w czasach masowej imigracji od lat 80.?
Dlaczego w budownictwie udalo si¢ — jak powszechnie uwazano na Greenpoincie 1 co
potwierdzaja dane statystyczne — stworzy¢, utrzymac i rozszerzy¢ nisze, nawet w warunkach
intensywnej imigracji z innych krajow, a w sektorze sprzatania biurowcoOw nie?

Mysle, ze stato si¢ to pod wptywem dwaoch czynnikow:
o wielkiej konkurencji zwigzanej z naptywem 2z innych krajow nowych
imigrantek-robotnic. O ile w budownictwie wzmacnianie niszy opierato si¢ na
drobnych kontraktorach i dawato Polakom przewage nad imigrantami bez takich
umieje¢tnosci, o tyle masa konkurujacych najemnych robotnic z wigkszych grup
narodowych byla wigksza. Poniewaz sprzatanie biurowcoOw nie miato tradycji niszy
‘biatych etnikéw’, bo do lat 60. dominowaly w niej Afro-Amerykanki, polskie
sprzataczki nie mogly skorzystac¢, jak budowlancy, z panetnicznej, biatej solidarnosci.
o duzej liczby nielegalnych imigrantéw wérdd imigrantow z Polski w latach 80.
1 pozniejszych, dla ktérych ta praca wlasnie z powodu niezalegalizowanego pobytu,
byta niedostepna. Jak pokazatam w rozdziale 4, liczba legalnych imigrantéw w latach
80. byta niewielka, a duzg jej cz¢$¢ stanowili uchodzcy. Jak wynika z badan Erdmans
(1997) 1 co potwierdzaja moje badania terenowe, byli oni na ogot lepiej wyksztatceni
1 zaradni (wiedzieli, jak zdoby¢ status uchodzcy) niz pozostali imigranci. Byli wigc
czeSciej niz pozostali zainteresowani inng praca niz sprzatanie. W rezultacie, ci,
ktérzy marzyli o tej pracy, nie mieli do niej dostgpu, a sposrdd tych, ktorzy mieli
dostep, tylko niewielka ich liczba — w poréwnaniu do innych grup etnicznych —
przytaczyta si¢ do niszy. To pozwolito liczniejszym grupom na zdominowanie
sektora.

Trzecim czynnikiem, ktéry tu tylko sygnalizuje, jako ten, ktory czesto podawali sami
respondenci — byt niski poziom zaufania spotecznego i zdolnosci do samoorganizacji.
Polskich imigrantow z lat 80. i pdzniejszych. Warto go doktadniej zbadaé, porownujac
zaufanie spoleczne i rodzaj sieci, ktore w tym sektorze stworzyly inne, wygrane grupy, a
takze przeprowadzajac rozmowy z pracodawcami. Respondenci wspominali, ze migrantki z
lat 80. nie polecaly si¢ nawzajem, podgryzaly, dawaty tapowki, podkradaty; psuty rynek
nawykami z socjalistycznych zaktadéw pracy, jak moéwili starsi imigranci. Czgsto w ich
rozumieniu to witasnie dlatego inne grupy (Latynosi, Albanczycy) zdominowaly ten
lukratywny rynek. Moje badania nie wystarczg, zeby wiedzie¢ na pewno jak wygladat ten
sektor, ale wystarczy, zeby obali¢ moja hipotezg, ze Polki byly w pierwszej dekadzie XXI
wieku na czele kolejki etnicznej, nawet we wlasnej opinii.

28



9. Whnioski

Praca sprzataczek jest bardziej ceniona przez nie same niz inne dost¢pne dla nich prace — w
przemysle 1 etnicznych punktach ustugowych. Jest lepiej ptatna i zapewnia wigcej autonomii
niz te alternatywne prace. Jednak w Stanach Zjednoczonych, jest ciagle jednym z zawodow o
najnizszym prestizu, a w szczego6lnosci nizszym niz alternatywne zajecia. (Macionis 2005)
Ma tez nizszy prestiz, place i mozliwosci awansu niz budownictwo - inny drugorzedny sektor
imigranckiego rynku pracy, w ktérym nisz¢ wytworzyli polscy imigranci. Jest pogardzana
przez liderow polskiej greenpoinckiej spotecznosci, zwlaszcza mezczyzn i stanowi zrodto
frustracji stanem grupy, ktorej stanowig elitg.

Analiza wywiadow i znajomos$¢ nowojorskiego kontekstu dostarcza wyjasnienia,
kiedy 1 dlaczego Polki nie stworzyty trwalej niszy, 1 z czota kolejki etnicznej przesunety si¢
na dalsze pozycje. Mysle, ze rozsadnym wyjasnieniem jest, ze nowsi imigranci wygrali z
innego powodu, niz te, ktore bierze pod uwage Waldingera koncepcja kolejki etniczne;.
Wedtug Waldingera, kolejno$¢ w kolejce etnicznej moze zmieni¢ si¢ przede wszystkim pod
wpltywem awansu grup z przodu kolejki, ale takze w wyniku podniesienia kwalifikacji przez
jedna z grup i przeskoczenie w kolejce preferencji pracodawcoéw. Waldinger bierze pod
uwage konflikt w kolejce, gdy aspiracje grupy rosng szybciej niz nastgpuja zmiany w
kolejnosci lub ksztalcie kolejki. ,,Konkurencja staje si¢ otwarta i prowadzi do konfliktu
etnicznego, bo nowoprzybyli probujg zmieni¢ reguty zatrudnienia i awansu, a dotychczasowi
beneficjenci probujg zachowac struktury, ktore dotad chronity miejca pracy ich grupy”
(Waldinger 1996: 27). Wynik starcia bedzie zalezal od ,,mozliwosci mobilizacji zasobow,
jaka wykaza si¢ grupy ‘nowe’ 1 ‘stare’ oraz od ich zdolno$ci wykorzystania tych zasobow do
[korzystnej dla nich] zmiany w strukturze zatrudnienia i promocji“ (27). Kluczowym
przyktadem takiej udanej mobilizacji grupy z dalszych miejsc w kolejce jest polityczna
mobilizacja Afro-Amerykandw, wykorzystanie antydyskryminacyjnych przepiséw z lat 60. i
akcji afirmatywnej do przeskoczenia kilku miejsc w kolejce i wytworzenie niszy w
nowojorskim sektorze publicznym.

Polki stracily pierwsze miejsce w kolejce 1 nie stworzyly lub nie obronily niszy nie
dlatego, ze pracodawcy woleli nowych imigrantow niz Polki i nie dlatego, Zze Polki ustapity z
tego rynku. Istnieja inne przyczyny zmiany kolejnosci w kolejce niz te, ktore opisal
Waldinger. Miejsce w kolejce mozna straci¢ z powodu gapiostwa. Niepilnowanie kolejki —
wychodzenie, zamySlenie, zajgcie si¢ czym$ innym, nonszalancja — w polaczeniu z
determinacjg parcia naprzod innych kolejkowiczow moze spowodowaé, ze kolejka
przepadnie. W kolejce mogg zdarzy¢ si¢ tez ktotnie o to, kto gdzie stat i jakg ma do tego
legitymacje. Grupa wigeksza moze wywrze¢ taki nacisk na grupe mniejsza, ze ta, nawet jesli
byta blizej czota kolejki, moze by¢ wypchnigta.

Nowi imigranci z Europy Wschodniej i Ameryki Lacinskiej wygrali z Polakami
liczebnosciag grupy (Latynosi) oraz zdolnoscig mobilizacji etnicznej, umiej¢tnoscia
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zbiorowego dziatania lub do$wiadczeniem w dziatalno$ci zwigzkowej. Przepychali si¢
skuteczniej. Rozpoznali wage pozarynkowych naciskow na kolejnos¢ w kolejce, na przyktad
zwigzkow zawodowych 1 potrafili je zmobilizowaé. Jak pisze Freeman (2003), do lat 90.
sektory uzwigzkowione w Nowym Jorku zdominowali Latynosi i Karaibowie. Zbiorowe
dziatanie zorganizowane wokol zwigzkow zawodowych, tak jak wokot przepisow
antydyskryminacyjnych przez Afro-Amerykandéw, moze zmieni¢ tez relacje w kolejce
etnicznej 1 sta¢ si¢ elementem przepychanki migdzy grupami w kolejce, niezaleznie od
preferencji pracodawcy i bez wyijscia ktorejs z grup do bardziej cenionego sektora. Nawet
jesli pracodawca woli jedng grupe, ale w migdzyczasie inna opanowata zwiazki zawodowe,
kolejnos¢ w kolejce zmieni si¢ niezaleznie od preferencji pracodawcy. Grupy moga réznic¢
si¢ w swoich zdolno$ciach do samoorganizacji. Moga mie¢ nierowne grupowe zdolnosci do
wykorzystania zasobdéw w sferze pozarynkowej, np. politycznej (Waldinger 1996: 27), jak
Afro-Amerykanie. Zdolno$¢ jakiejS grupy etnicznej do przejecia kontroli nad
pozarynkowymi czynnikami zmiany w kolejce etnicznej, np. zwigzkami zawodowymi, moze
by¢ efektem doswiadczenia w takich dziataniach, nabytej umiejgtnosci zbiorowego dziatania
instytucjonalnego. Nowi imigranci z krajow kapitalistycznych mogli by¢ lepiej przygotowani
do zbiorowych akcji i bardziej $wiadomi roli zwigzkéw zawodowych jako instytucji
pracowniczej, a nie politycznej jak polska Solidarnos$¢. Liczebno$¢ grupy, jej solidarnos¢
etniczna i zaufanie wewnatrzgrupowe sprzyjaja sukcesowi takiej przepychanki, ale zgadzam
si¢ z Waldingerem, ze ,,w rywalizacji o prac¢ chodzi o co$ wigcej niz kapitat ludzki lub
spoteczny ‘starych’ 1 ‘nowych’ grup” (1996: 27).

Drugie wyjasnienie, dlaczego Polki nie sg na czele kolejki etnicznej w biurowcach
odwotuje si¢ wiec wilasnie do kapitalu spotecznego, bo jednak ,w danej strukturze
[zatrudnienia], to wtasnie kapitat ludzki i spoleczny walczacych ze soba grup ma wptyw na
kolejnos¢ w kolejce do zatrudnienia® (Waldinger 1996: 310). Odwotuje si¢ do cech sieci
etnicznych, ktore konieczne sg do konsolidacji i utrzymania niszy w drugim etapie jej
formacji wskazywanym przez Waldingera. Waldingera koncepcje kolejki i niszy etnicznej
zaktadaja, ze wytwarzanie sieci etnicznych jest, przynajmniej w etnicznie podzielonym
swiecie pracy, jak w Nowym Jorku, zjawiskiem powszechnym, niemal naturalnym.
Zaktadajg tez, ze grupy wytwarzajg solidarno$¢ wewnatrzgrupows, tak, ze zatrudnianie
swoich raczej niz obcych jest powszechng praktyka. Jednoczes$nie, sam Waldinger podaje
przyktady badanych czarnych pracodawcéw — majstrow w budowlanych, ktorzy nie mogli
znalez¢ odpowiednich kandydatow wsrod swoich i woleli zatrudni¢ imigrantow (310).
Podobny obraz stabej solidarno$ci etnicznej Afro-Amerykanow daja badania Jenifer Lee nad
wspotczesnymi biznesami etnicznymi w Nowym Jorku 1 Filadelfii, a takze badania
historyczne nad robotniczymi spotecznos$ciami afro-amerykanskimi w Nowym Jorku i
Pitsburgu ery przemystowej (Lee 2002; Yans-McLaughlin 1990; Bodnar 1980).
Historiografia zgodna jest tez co do tego, ze polscy imigranci ery przemystowej nie
wytworzyli charakterystycznych dla innych duzych grup miejskich — Irlandczykow,
Wtochéw, Zydéw — mechanizméw patronatu etnicznego. Cho¢ ten ostatni przyjmowat
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krytykowane przez amerykanskich reformatorow miejskiego zycia politycznego formy
mafijnego klientelizmu i korupcji zwigzkéw zawodowych, partii i instytucji publicznych,
sprzyjal, przynajmniej w krotkim okresie, sukcesowi grupy etnicznej. (Vecoli 1996; Binder i
Reimers 1995; film Eli Kazana On the Waterfront z 1954 roku; Freeman 2003)
Respondentki, ktore cytuje rekomendowaty do pracy tylko kobiety z rodziny lub najblizsze
znajome, a inne opowiadaly, jak nieprzenikniona jest sie¢ prowadzaca do zatrudnienia w
biurowcach, jesli nie zna si¢ osobiscie i blisko kogo$, kto moze tam zarekomendowaé. Wiem
tez, ze strach przed podebraniem pracy byt na Greenpoincie ogromny. Sama bytam ofiarg
podejrzen, ze chece si¢ wkreci¢ do jakiej$ pracy, gdy prositam o wywiad na temat miejsca
pracy, sposobu jej szukania, typowych czynno$c itd. Czgs¢ potencjalnych respondentow
odmoéwilo wywiadu z tego powodu. Silna konkurencja wewnatrzetniczna, tak jak w
klasycznej juz Heleny Znanieckiej-Lopaty diagnozie spolecznosci polsko-amerykanskiej
(Znaniecka-Lopata 1980) i innych spotecznosci polskich za granicg (Grzymata-Kaztowska
2005), mogta by¢ wiec forma zajecia si¢ czyms innym zamiast pilnowaniem kolejki 1 kolejng
przyczyng wypadni¢cia z czolowego jej miejsca.

Kolejne wyjasnienie, dlaczego polskie imigranckie sieci etniczne prowadzace do
pierwszego miejsca w kolejce i stworzenia trwatej niszy okazatly si¢ stabsze niz nowszych
imigrantéw postuluje, ze wsrdd polskich imigrantow z lat 80. i pdzniejszych, ktory mogli by¢
zainteresowani tg praca, bylo wielu imigrantéw nielegalnych. Praca ta nie byla dla nich
dostepna.

Takich pozarynkowych okolicznosci wzmacniania i ostabiania sieci nie bierze pod
uwage teoria Waldingera. Nielegalni imigranci nie mieli dostepu do pracy w
uzwigzkowionym sektorze sprzatania biurowcow. Jak pokazuja badania nad Dominikanami,
najwigkszg grupa imigrantow-robotnikoéw w miescie i konkurentéw Polakéw, wsrdd nich
takze znaczng grupe stanowili wakacjusze i nielegalni imigranci. (Pessar 1994) Przepisy
migracyjne wobec tej grupy byly podobne jak wobec migrantow z Polski. Jednak rézna
liczebno$¢ tych grup mogta spowodowac, ze sieci legalnych migrantow z Dominikany mogty
si¢ rozwijac, a polskie wygasty.
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Aneks. Charakterystyka respondentow

RESPONDENTKI - KOBIETY PO WYWIADZIE FORMALNYM

DEKADA
PRZYBLIZONY | PRZYJAZDU | | SPRZATANIE .
Lo |psuponim | WIEKW STATUS BIUR LUB g%%:gﬁNlE W | ALTERNATYWA / INNE
CHWILI IMIGRACYJINY | BYCIE D ycH | PRACE
WYWIADU W CHWILI DOZORCA
WYWIADU
FABRYKA, NISKIE BIUROWE
L ATATO (WPROWADZANIE DANYCH
1 |MARIANNA |80 CRvWATELKA | TAK TAK DO KOMPUTERA); FABRYKA
OLEJOWA.
W POLSCE - KSIEGOWA
LATA 80. —
2 |KATARZYNA |50 UCHODZCAS> | TAK - &Agggm_é‘gmwm’
OBYWATELKA
LATA 80. W POLSCE INZYNIER. TU
3 |MARTA 55 OBYWATELKA | TAK TAK CALY CZAS W BRANZY
“NIGDY NIE MIALAM
L ATA 80 PORZADNEJ PRACY TU W
4  |GRAZYNA 55 I OMA KARTA | TAK TAK AMERYCE’ (A JEDNAK SOBIE
RADZE). W POLSCE
KSIEGOWA
LATA 70. CALY CZAS W BRANZY. W
5 |GUSTAWA 8 ZIELONA KARTA | TAK TAK POLSCE EKSPENDIENTKA
LATA 60. W POLSCE ROLNIK, TU CALY
6 |FRANCISZKA 190 OBYWATELKA | TAK TAK CZAS W BRANZY
LATA 60. PRZEZ 11 LAT PRACA W
7 |LEOKADIA 8 OBYWATELKA | TAK - FABRYCE GUMY DO ZUCIA
LATA 80. DOM OPIEKI
8 | IRMINA? 55 OBYWATELKA | TAK TAK W POLSCE NAUCZYCIELKA.
LATA 00. POLSCE STUDENTKA, TU
9 | JOANNA 45 NIELEGALNA | 1AK TAK CALY CZAS W BRANZY
L ATA 0 FABRYCE SALATEK
10 |zoFIA 60 A KARTA | TAK TAK W POLSCE PRACOWNIK
BIUROWY
LATA 90. W POLSCE NAUCZYCIELKA,
11 | TERESA 70 ZIELONA KARTA | TAK TU CALY CZAS W BRANZY
CALY CZAS W BRANZY
LATA 90. OPIEKI I SPRZATANIA
12 |MONIKA 50 NIELEGALNA |~ TAK W POLSCE: PRACE BIUROWE |
DROBNY PRZEDSIEBIORCA
EKSPEDIENTKA/EKSPERTKA
LATA 90. W POLSKIM BIZNESIE
13| DOROTA 50 NIELEGALNA |~ TAK ETNICZNYM. W POLSCE-
SOCJOLOG
OPIEKA NAD POLSKIMI
L ATA 00 DZIECMI: KELNERKA W
14 | ADRIANNA 30 I ONA KARTA | TAK POLSKIM BARZE.
W POLSCE - EKSPEDIENTKA |
GOSPODYNI DOMOWA
LATA 90 NA CO DZIEN PRACUJE W
15 |ROZA 45 I OMA KARTA | TAK FABRYCE URZADZEN
ELEKTORNICZNYCH
LATA 00.
16 |AGNIESZKA |35 A NA |~ TAK GOSPODYNI DOMOWA
L ATA 9 PRACA W FABRYCE |
17 |EDYTA 35 A NA | TAK SZWALNIACH: OPIEKA NAD
POLSKIMI CUDZYMI DZIECMI
LATA 90. ESKPEDEIENTKA W POLSKIM
18 |JULIA 40 ZIELONA KARTA |~ TAK SKLEPIE
LATA 90. FABRYKA; GOSPODYNI
19| PAULINA 35 ZIELONA KARTA | TAK DOMOWA
ATA 00 POLSKA PIEKARNIA
20 |CECYLIA 53 A NA |~ TAK W POLSCE PIEKARZ, TU CALY
CZAS W BRANZY
LATA 00. EKSPEDIENTKA W BIZNESIE
21| LAURA 30 NIELEGALNA |~ TAK ETNICZNYM, FABRYCZKI
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KOPERT | PAKOWALNIE,
SZWALNIA

W POLSCE PRACOWNIK

22 |HALINA 70 Eﬁ’%&i carTA |~ TAK BIUROWY, TU CALY CZAS W
BRANZY
23 | MARZENA 35 LATA 90. - TAK FABRYKA TELEFONOW

ZIELONA KARTA |~

RESPONDENCI - MEZCZYZNI PO WYWIADZIE FORMALNYM

DEKADA
PRZYBLIZONY |PRZYJAZDU I SPRZATANIE .
WIEK W STATUS BIUR LUB SPRZATANIE W ALTERNATYWA / INNE
LP |PSEUDONIM DOMACH
CHWILI IMIGRACYJNY |BYCIE PRYWATNYCH PRACE
WYWIADU W CHWILI DOZORCA
WYWIADU
PRACOWNIK SOCJALNY W
LATA 60 ORGANIZACJI ETNICZNE]J,
24 | BRONISLAW 70 OBYW. A'TE L TAK - DROBNY PRZEDSIEBIORCA,
ARTYSTA, DOKTOR NAUK
HUMANISTYCZNYCH
LATA 90. W POLSCE NAUCZYCIEL, TU
25 |BOHDAN 75 TAK - .
ZIELONA KARTA CALY CZAS W BRANZY
LATA 90. STOLARNIA
26 |MIECZYSLAW |55 ZIELONA KARTA | TAK
RESPONDENTKI - KOBIETY PO WYWIADZIE NIEFORMALNYM
DEKADA
PRZYBLIZONY |PRZYJAZDU I SPRZATANIE .
SPRZATANIE W
WIEK W STATUS BIUR LUB ALTERNATYWA/INNE
LP |PSEUDONIM DOMACH
CHWILI IMIGRACYJNY |BYCIE PRACE
PRYWATNYCH
WYWIADU W CHWILI DOZORCA
WYWIADU
LATA 70. TU CALY CZAS W BRANZY, W
21 | IRENA 80 oBYWATELKA | K - POLSCE - ROLNIK
DROBNE FABRYCZKI
ZYDOWSKIE W
LATA 00.
28 | ALICJA 35 - TAK GREENPOINCIE; W POLSCE
ZIELONA KARTA
PRACOWNIK BIUROWY |
GOSPODYNI DOMOWA
LATA 00.
29 | IWONA 30 NIELEGALNA - TAK GOSPODYNI DOMOWA
T .
LATA 90. U CALY CZAS W BRANZY, W
30 |JANINA 75 - TAK POLSCE PRACOWNIK
OBYWATELKA
BIUROWY
LATA 90. TU CALY CZAS W BRANZY, W
31 |ANNA 45 NIELEGALNA - TAK POLSCE PRACOWNIK
BIUROWY
32 | KRYSTYNA 60 LATA 90. TAK TU CALY CZAS W BRANZY W
NIELEGALNA POLSCE - ROLNIK
LATA 90. TU CALY CZAS W BRANZY, W
33 | DANUTA - TAK POLSCE - PROCOWNIK
ZIELONA KARTA
BIUROWY
W SUMIE 13 28
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