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Werbelehre fir Theorie und Praxis

Bemerkungen zu einem Buch, das uns auffiel

Wolfgang K. A. Disch, Hamburg

erbung selbst ist weder gut noch schlecht. Sie
”Wist ein Instrument, das flir nitzliche wie schad-
liche, lobenswerte und zu tadelnde, gefahrlose und
risikovolle Zwecke angewandt werden kann. Sie ist
aber zugleich auch ein gefdhrliches Instrument, dessen
Benutzung Sorgfalt und Vorsicht bedingt, um Wirkun-
gen auszuschliefen, die den Umworbenen schadigen,
indem sie die Freiheit seiner Entschllisse beeintrachti-
gen. Aus ihrem Wesen heraus sind der Werbung
Grenzen gesetzt, die einzuhalten eine Sorgfaltspflicht
fiir die Werber bedeutet, derer sie sich nicht immer
bewuBt sind.”

Wer diese pragnanten Worte sagt, muff tief mit dem
Phénomen Werbung als einer Erscheinung unseres
Soziallebens verbunden sein. Das Abwégende, vor
allem das Warnende und nicht zuletzt der Hinweis
auf die nicht immer gesehenen Grenzen der Werbung
deuten darauf hin, daf diese Sitze aus dem Munde
eines Fachmannes kommen, der auf Grund seiner Té-
tigkeit und seiner Erfahrung die Werbung mit genii-
gend Abstand zu beurteilen weiB. Es ist kein gerin-
gerer als Rudolf Seyffert, von dem diese Worte stam-
men. Er spricht sie aus in seinem neuesten Werk
. Werbelehre; Theorie und Praxis der Werbung”.

Schon die Inhaltsiibersicht zu den 37 Kapiteln des Wer-
kes zeigt, daB die Bedeutung der ,Werbelehre” in der
umfassenden Darstellung der Werbung liegt. Alle Be-
reiche werden angesprochen, wobei stets das Bemiihen
sichtbar wird, trotz des Ziels der Vollstdndigkeit alle
nicht unbedingt notwendigen Randerscheinungen, in
denen sich oftmals Fachdiskussionen festzufahren
pflegen, fortzulassen. Der Neuling in der Werbung
wird verwundert sein, dall die Werbung als nur ein
Teilbereich des Marketing so viele Probleme auf-
wirft, daB ein zweibdndiges Werk mit 1702 Seiten ge-
fillt werden konnte. Der erfahrene Werbefachmann
dagegen, der aus seiner tdglichen Arbeit heraus um
die Vielgestaltigkeit werblicher Probleme weif,, wird
mit Erstaunen feststellen, daB auf so engem Raum
jede in der Werbung auftretende Frage eine Ant-
wort findet. Ein Skeptiker wird einwenden, daB sich
beispielsweise das noch immer nicht geloste Problem
der Messung des Werbeerfolges nicht auf 150 Seiten
darstellen 1dBt. Doch Seyffert versteht es, in Kiirze
einen Uberblick iiber die Methoden der Werbeerfolgs-
kontrolle und Werbeerfolgsprognose und ihre prakti-
sche Anwendung zu geben, die ihresgleichen sucht.
Und dieses Beispiel steht fiir die librigen Kapitel der
«Werbelehre”. Sie will nicht die in Fiille bestehende,
zu einzelnen Fachfragen Stellung nehmende Buch- und
Zeitschriftenliteratur ersetzen. Ihr Ziel ist es vielmehr,
mit wissenschaftlicher Exaktheit ein System zu schaf-
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fen, in das alle Bereiche der Werbung eingeordnet
werden und den ihnen gebiihrenden Platz verwiesen
erhalten. Sevffert's Werbelehre ist damit System-
werk fiir die Gesamtheit und Nachschlagewerk fiir das
Detail zugleich. Das Nachschlagen zu einzelnen Fra-
gen wird durch ein alphabetisches allgemeines Sach-
register sowie ein ergdnzendes systematisches Regi-
ster nach Werbekiindern erleichtert. Ein drittes Re-
gister nach nichtwirtschaftlichen Anwendungsgebieten
der Werbung hilft, diesen in der Literatur weniger
beachteten Bereich der Werbung zu erschlieBen. Wer
tiefer in Einzelheiten der Werbung einsteigen will,
mag sich anschlieBend des speziellen Fachschrifttums
bedienen. Hierflir gibt Seyffert selbst manchen Hin-
weis in einer nach Sachgruppen geordneten Auswahl
von deutschen Buchverdffentlichungen zur Werbung
wahrend der Jahre 1880 bis 1965.

Fragt man nach dem Besonderen, was Seyffert's
Werbelehre auszeichnet, so ist auf vier Dinge hinzu-
weisen:

I_1 Die Werbung ist nicht eine selbstindige Disziplin,
sondern vielmehr interdisziplindr. Sie ist nicht
eine Fachrichtung der Betriebswirtschaftslehre, son-
dern Teil jener Fachgebiete, in denen sie auftritt,
also auch der Sozialwissenschaften, der Psycholo-
gie, der Soziologie usw.

i Die Werbung findet sich nicht nur im wirtschaft-
lichen Bereich, wenn auch die Wirtschaftswerbung
den wesentlichen Gegenstand der ,Werbelehre”
bildet. Neben der wirtschaftlichen Werbung ist die
religiése, die politische, die humanitdre und soziale
sowie die wissenschaftliche, kiinstlerische und per-
sonliche Werbung bedeutsam.

i
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Die ,Werbelehre” ist eine umfassende und syste-
matische Darstellung der Werbung. Sie beginnt
beim Begrifflichen und endet bei der Bedeutung
der Werbung. Den Hauptteil aber bilden die Ka-
pitel, die dem Leser eine vollstindige Anleitung
zur Analyse, Planung, Durchfiihrung und Kontrolle
aller werblichen Aktivitdten vermitteln,

[} Die ,Werbelehre* wird damit zu einem Handbuch
fiir Theorie und Praxis, so wie es der Untertitel be-
reits selbst sagt. Sie erfillt das von Seyffert
in seinem Vorwort gesetzte Ziel, ,lber alle Er-
scheinungen der Werbung zu unterrichten”, .das
Einarbeiten in die Werbetechnik zu erleichtern”
und ,alles, was zur Beurteilung der Mdglichkeiten
und Grenzen der Wirtschaftswerbung wesentlich
ist, so ausfithrlich abzuhandeln, daB die betriebliche
Werbefunktion fiir den werbetreibenden Unterneh-
mer iibersehbar und beurteilbar wird”.
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