A Service of

[ ) [ J
(] [ )
J ﬂ Leibniz-Informationszentrum
° Wirtschaft
o Leibniz Information Centre
h for Economics

Make Your Publications Visible.

Habich, Roland

Book — Digitized Version

Sozialberichterstattung und sozialer Wandel: Wohlfahrtsentwicklung im Zeitverlauf - objektive und
subjektive Indikatoren fir die Bundesrepublik 1978-1988. Inauguraldissertation zur Erlangung des
Doktorgrades am Fachbereich Philosophie und Sozialwissenschaften I der Freien Universitét Berlin,
Wintersemester 1992/93. 2., leicht tiberarb. Fassung

Provided in Cooperation with:
WZB Berlin Social Science Center

Suggested Citation: Habich, Roland (1997) : Sozialberichterstattung und sozialer Wandel:
Wohlfahrtsentwicklung im Zeitverlauf - objektive und subjektive Indikatoren fiir die Bundesrepublik
1978-1988. Inauguraldissertation zur Erlangung des Doktorgrades am Fachbereich Philosophie und
Sozialwissenschaften I der Freien Universitat Berlin, Wintersemester 1992/93. 2., leicht tGberarb.
Fassung, Freie Universitat Berlin, Berlin

This Version is available at:
https://hdl.handle.net/10419/112232

Standard-Nutzungsbedingungen:

Die Dokumente auf EconStor durfen zu eigenen wissenschaftlichen
Zwecken und zum Privatgebrauch gespeichert und kopiert werden.

Sie dirfen die Dokumente nicht fiir 6ffentliche oder kommerzielle
Zwecke vervielféltigen, 6ffentlich ausstellen, 6ffentlich zugénglich
machen, vertreiben oder anderweitig nutzen.

Sofern die Verfasser die Dokumente unter Open-Content-Lizenzen
(insbesondere CC-Lizenzen) zur Verfiigung gestellt haben sollten,
gelten abweichend von diesen Nutzungsbedingungen die in der dort
genannten Lizenz gewahrten Nutzungsrechte.

WWW.ECONSTOR.EU

Terms of use:

Documents in EconStor may be saved and copied for your personal
and scholarly purposes.

You are not to copy documents for public or commercial purposes, to
exhibit the documents publicly, to make them publicly available on the
internet, or to distribute or otherwise use the documents in public.

If the documents have been made available under an Open Content
Licence (especially Creative Commons Licences), you may exercise
further usage rights as specified in the indicated licence.

Mitglied der

Leibniz-Gemeinschaft ;


https://www.econstor.eu/
https://www.zbw.eu/
http://www.zbw.eu/
https://hdl.handle.net/10419/112232
https://www.econstor.eu/
https://www.leibniz-gemeinschaft.de/

WiZiB

Wissenschaftszentrum Berlin
fiir Sozialforschung

WZB-Open Access Digitalisate

WZB-Open Access digital copies

Das nachfolgende Dokument wurde zum Zweck der kostenfreien Onlinebereitstellung
digitalisiert am Wissenschaftszentrum Berlin fiir Sozialforschung gGmbH (WZB).

Das WZB verfiigt tiber die entsprechenden Nutzungsrechte. Sollten Sie sich durch die
Onlineveréffentlichung des Dokuments wider Erwarten dennoch in [hren Rechten
verletzt sehen, kontaktieren Sie bitte das WZB postalisch oder per E-Mail:
Wissenschaftszentrum Berlin fiir Sozialforschung gGmbH

Bibliothek und wissenschaftliche Information

Reichpietschufer 50

D-10785 Berlin

E-Mail: bibliothek

The following document was digitized at the Berlin Social Science Center (WZB) in
order to make it publicly available online.

The WZB has the corresponding rights of use. If, against all possibility, you consider
your rights to be violated by the online publication of this document, please contact
the WZB by sending a letter or an e-mail to:

Berlin Social Science Center (WZB)

Library and Scientific Information

Reichpietschufer 50

D-10785 Berlin

e-mail: bibliothek@wzb.eu

Digitalisierung und Bereitstellung dieser Publikation erfolgten im Rahmen des Retrodigitalisierungs-
projektes OA 1000+. Weitere Informationen zum Projekt und eine Liste der ca. 1 500 digitalisierten Texte

sind unter http://www.wzb.eu/de/bibliothek/serviceangebote/open-access/0a-1000 verfiigbar.

This text was digitizing and published online as part of the digitizing-project OA 1000+.
More about the project as well as a list of all the digitized documents (ca. 1 500) can be found at
http://www.wzb. n/librar rvi n- -1



Inaugural-Dissertation

zur Erlangung des Doktorgrades

am Fachbereich

Philosophie und Sozialwissenschaften |
der Freien Universitdt Berlin
[Wintersemester 1992/93]

vorgelegt von Roland Habich aus Weiher

1. Gutachter: Prof. Dr. Wolfgang Zapf
2. Gutachter; Prof. Dr. Sebastian Herkommer

Tag der Disputation: 27. Januar 1993

© Copyright dieser Ausgabe 1997 by Roland Habich, Berfin,



Roland Habich

Sozialberichterstattung
und sozialer Wandel

Wohlfahrtsentwicklung im Zeitverlauf -
Objektive und subjektive Indikatoren fir
die Bundesrepublik 1978-1988






Inhalt

Vorwort

...................................................................................................... 9
Dauerbeobachtung des sozialen Wandels -

Datengrundlage. ... rcriinnnrenee s e 1
Geselischaftliche Dauerbeobachtung und

GesellschaftSPolitiK ......ocviie e 14
Sozialberichterstattung und Wohlfahrisforschung ........cccoceecceene. 19
Sozialberichterstattung und empirische
Wohifahrtsforschung - die Strategie der
WORIFANITSSUIVEYS .....coviriviirrirecirirenre et ssssssssnsissenaesses 23
Ausgangspunkt und Ziele der Sozialberichterstattung ................... 24
Wohlfahrtssurvey - Individuelle Wohlfahrt

als zentrale KatBgomie ..ot 27
Ansétze der Sozialberichterstattung - Synopse

UNG PerspekiiVEN .......coouieeer e meeene e e 44
Sozialberichterstattung: Wie kann es weiter gehen? ... 46
Abschwung, Aufschwung, Polarisierung:
Wohlfahrtsentwicklung 1978-1988 ........cc.corvmniivninneniinncnininenns 51
Soziale Entwicklung - Indikatoren der Makro- und

MIKFO-EDBNE ..ttt et e et e e 51
Zufriedenheit in Lebensbereichen - Ein Bilderbogen der
Wohlfahrtsentwicklung .......cceeveieeninicccii 57
Soziale Entwicklung und Problemlagen ... 60
Okonomische Krise und individuelle Wohlfahrt: Prozesse der
POIATISIEIUNG ....cevevcre ettt r e 67



Veranderte Werteinstellungen: Alte und neue Werte ............... 75

Blrger und Politik - Innovationsbereitschaft, Wertewandel............. 78
Basis-Orientierungen: Einstellungen zum

Schwangerschaftsabbruch und zur Sterbehilfe .....ccocovvvveviiniinnn. 86
Wichtigkeit von Lebensbereichen - privat vs. 6ffentlich?

Freizelt vor ArBeit? ..o 93
Soziale Lage und SOzialstruktur.........cocvcivcerreninnererencenninnecnes 105
Bildung - Verteilung und Ertrdge ... 106
Berufsstrukturelier Wandel - Weg in

die Dienstleistungsgesellschaft? ..., 13
Soziale Lagen und individuelle

Wohlfahrt - Spielregeln und Panorama ......cccoevceverineccccnenanennens 125

Arbeit und Lebenslage -

oder: wieviel Arbeit braucht der Mensch? ... 145
Ein Blick zurlick - die Prognosen von gestern ..o, 146
Arbeitszufriedenheit - ein ,interessiertes” MiBverstandnis? .......... 148
- Anspriiche, Erwartungen, Orientierung:

Funktions- oder Bedeutungswandel?.........c..ccoveceirviiciniiienns 154
Subjektives Wahibefinden - Erfilite Anspriche ... 175
Individuelle Wohlifahrt: Beharrlichkeit und Wandel .................. 191
individuelle Wohifahrt - Bedingungen der Zufriedenheit .............. 192
Struktur und Dimensionen individueller Wohifahrt

im Zeitverlauf - Aggregatebene ........... e evrrreeetraree e e e araaes 197
Wandel trotz Beharrlichkeit - Die Individualebene.......c....ccccoo e 200

Strukturen und Verdnderungen: Anmerkungen
UNA AUSBICK ..o 207



8 Wohifahrtsentwicklung im Zeitverlauf - Ein Vorschlag

zur Messung des Wandels .........ccocniininiceie e e 217

Objektive und subjektive indikatoren zur Erfassung

der LebensverhBItNISSE .. ..ovvv et s 219

Lebensverhéltnisse in Deutschland - Konstruktion

BINES MABES .ot e 223

Wohifahrtsentwickiung im Langsschnitt - zur

Anwendung der MaBe.......... STV ROUU PSR 228
LIEEIATUT vveveririseraresssatresseosessrammmvsssssssriatscssssesstsasssesans sessnanssnsessssssasarssns 235






Vorwort

Hiermit lege ich den nur leicht korrigierten Text meiner Dissertation an der Freien
Universitéit Berlin, Fachbereich Philosophie und Sozialwissenschaften 1, aus dem
Wintersemester 1992/93 vor. Zwei Umstinde waren es vor allem, die eine raschere
Verdffentlichung verzogert haben. Der erste war ein Auftrag des Schweizerischen
Bundesamtes fiir Statistik an H.-H. Noll und mich, eine Expertise zum internatio-
nalen Forschungsstand ,,Soziale Indikatoren und Sozialberichterstattung® anzufer-
tigen. In dieses Gutachten, das 1994 als Buch (Habich, R., H.-H. Noll 1994) er-
schienen ist, sind zentrale Passagen der vorliegenden Arbeit eingegangen und da-
mit ,,verdffentlicht worden. Wichtiger noch war der zweite Umstand, nimlich
eine umfangreiche Forschungstitigkeit zur Wohlfahrtsentwicklung im vereinten
Deutschland. Die Organisation des ersten gesamtdeutschen Woh!fahrtssurveys 1993
mit Ergéinzungen 1994 und 1995 sowie eine umfangreiche daran anschlieBende
Publikationstitigkeit (u.a. die Buchpublikationen Datenreport 1994 [Habich, R.,
H.-H. Noll (Hg.) 1994], Sozialberichterstattung im Lingsschnitt: [Schupp, J., W.
Zapf, R. Habich (Hg.) 1996], Wohlfahrtsentwicklung im vereinten Deutschland:
[W. Zapf, R. Habich (Hg.) 1996]; Expertisen zum ostdeutschen berufs- und sozial-
strukturellen Wandel seit der Wiedervereinigung, zur Wohlfahrtsentwicklung und
Transformation in Ostmitteleuropa, zu Wertorientierungen und Fertilititseinstel-
lungen im vereinten Deutschland sowie zahlreiche Artikel und Aufsitze tiber die
aktuelle deutsche Wohlfahrtsentwicklung) liefen die vorliegenden Untersuchun-
gen mit Daten von 1978 bis 1988 zeitweise in den Hintergrund treten. Freunde
haben mich aber inzwischen iiberzeugt, daB sich eine VerSffentlichung des urspriing-
lichen Textes immer noch lohnt, und ich prisentiere ihnen dafiir als Kapitel 8 eine
neuere Arbeit, die ebenfalls auf Daten vor 1990 beruht. Es trifft sich gut, da wir
inzwischen vielerorts, auch auf europiischer Ebene, ein erneuvertes Interesse an



Theorie und Praxis der Sozialberichterstattung feststellen kénnen. Hierzu kann diese
Arbeit sicher einen Beitrag leisten.

Die vorliegende Fassung unterscheidet sich - auBer von leichten inhaltlichen
Korrekturen - an zwei Stellen von der urspriinglichen Arbeit. Zum einen erschien
es sinnvoll, ein knapp gehaltenes Kapitel iiber die Wohlfahrisentwicklung in Ost-
deutschland gegen das nun vorliegende Abschiuflkapitel auszutauschen. Zum an-
deren wurden einige komplexe graphische Abbildungen ersatzlos gestrichen: Im
Kapitel 3 der jetzigen Fassung fehlen Teile des ,,Bilderbogens der Wohlfahrtsent-
wicklung". Die Entwicklung anschaulicher graphischer Darstellungen sozialer Sach-
verhalte war auch ein Ziel meiner Arbeit. Ausgehend von umfangreichen tabellari-
schen Ubersichten zor Wohlfahrtsentwicklung 1978 - 1988 (mit insgesamt 420
Datenpunkten pro Tabelle, die zudem iiber 630 zeitliche Veranderungen informie-
ren) hatte ich dabei versucht, solche zahlreiche empirischen Informationen bei-
spielhaft graphisch zu verdichten. Man hat mich tiberzeugen kénnen, da dieser
Versuch miflungen war. Ich bin jedoch zuversichtlich, daf die verbliebenen Abbil-
dungen dem Erkennen auch schwieriger Zusammenhiéinge hilfreicher sind als un-
tbersichtliche Tabellen.

Mit dieser Arbeit présentiere ich nicht nur inhaltliche Befunde und methodische
Ansitze aus der Sozialberichterstattung, sondern dokumentiere auch in Teilen die
bald zwanzigjihrige Tradition der deutschen empirischen Wohlfahrtsforschung. Die
Umfrageserie der Wohlfahrtssurveys wurde 1978 an der Universitit Mannheim
begonnen, und sie wird inzwischen im wesentlichen am Wissenschaftszentrum
Berlin fiir Sozialforschung (WZB) fortgesetzt. Beide wissenschaftliche Institutio-
nen haben auch mir viel geboten - nicht nur die Infrastruktur und das vorziigliche
Arbeitsklima. Institutionen werden durch Personen geprégt - hier und dort war das
fiir mich Wolfgang Zapf. Ohne ihn wiire auch fiir mich im Forschungsalitag vieles
nicht gelungen. Mein Dank gilt deshalb in erster Linie ihm und meinem anderen
freundschaftlichen Lehrer und Kollegen Heinz-Herbert Noll.
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1

Dauerbeobachtung
des sozialen Wandels - Datengrundlage

In den Kapiteln dieser Arbeit wird {iber Daten berichtet. Uber Daten, die geeignet
sind, unser Wissen zu erhShen. Wissen tiber unsere Gesellschaft, iiber deren Ent-
wicklung, iiber die Lebenslage der Bevolkerung. Lohnt es sich iiberhaupt, dariiber
zu reden? Optimisten wiirden auf die Verfiigbarkeit immenser Datensitze - inter-
national, national, regional - verweisen, Pessimisten wiirden dagegen- halten, dafi
wir zu wenig und zu spit wissen. Veérmutlich sind beide Antworten zutreffend, je
nachdem, welche Rolle in welchem wissenschaftlichen Ansatz und in welchen ge-
sellschaftspolitischen und politikbezogenen Kontexten den zusténdigen Datenpro-
duzenten - der amtlichen Statistik und der sozialwissenschaftlichen Umfragefor-
schung- zugewiesen wird.

Ich werde im folgenden nicht versuchen, abschliefende Antworten zu finden -
ein Ziel besteht vielmehr darin, zunéchst den Rahmen zu skizzieren: den Ansatz
einer gesellschaftlichen Dauerbeobachtung des sozialen Wandels, der sich inzwi-
schen auf einer operationalen Ebene als Sozialberichterstatiung veralltiglicht hat,
fiir die nach einer Phase stagnierenden Interesses inzwischen wieder ein hoher Bedarf
offenkundig wird. Ein weiteres Ziel besteht darin, zu dokumentieren, was diese
Sozialberichterstattung leisten kann, welche Daten fiir eine erkldrende Beschrei-
bung der Wohlfahrtsentwicklung 1978 - 1988 erforderlich sind und eben auch pro-
duziert werden miissen. Inwieweit daraus auch unmittelbare und / oder mittelbare
Anspriiche an das System der amtlichen Statistik und an die weitere sozialwissen-
schaftliche Umfrageforschung abzuleiten sind, wire weiter zu diskutieren.

Eine solche Diskussion ist weder neu noch originell - sie wird mit mehr oder
weniger Erfolglosigkeit und Engagement seit mehr als 15 Jahren gefiihrt. Es lohnt
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sich aber trotzdem, die doch sichtbaren Fortschritte zu benennen, um vielleicht
dadurch zu mehr Kooperation und Koordination zu kommen.
Ich werde dazu im weiteren Verlauf dieser Arbeit

d das Konzept der Sozialberichterstattung niher erlédutern;

. etwas zum Verhiiltnis zwischen Sozialberichterstattung, den Daten der amtli-
chen Statistik und dem Ziel der Politikberatung sagen;

. daran anschliefend etwas konkreter konzeptionelle Ansétze und Ziele der
Sozialberichterstattung prisentieren;

. und auf diese Ansitze bezogen die Instrumente fiir die Danerbeobachtung
sozialen Wandels vorstellen;

. aber auch auf Grenzen in solchen Survey-Daten aufmerksam machen, die
nur mit Daten der amtlichen Statistik iiberwunden werden konnen.

Die Hauptteile dieser Arbeit handeln von Daten - von den Daten der Wohifahrts-
surveys. Diese Umfragen sind auch deshalb entwickelt worden, um die oben ange-
deuteten Unzulinglichkeiten zu iiberwinden; dies wird weiter unten zu dokumen-
tieren sein. Der damit operationalisierte Ansatz der empirisch ausgerichteten Wohl-
fahrtsforschung war Ende der siebziger Jahre eine Pioniertat: inhaltlich und
methodisch. Inhaltlich deshalb, weil zwei Konzepte der Messung sozialen Wan-
dels, das der skandinavischen Wohifahrtsforschung und das der anglo-amerikani-
schen Quality-of-Life-Forschung!, innovativ verkniipft wurden; methodisch des-
halb, weil dies auch der Beginn einer auf Dauer gestellten sozialwissenschaftli-
chen reprisentativen Umfrageforschung zur Messung und Beschreibung des sozialen
Wandels war. Beide Aspekte erscheinen aus heutiger Sicht als logische und not-
wendige Fortentwicklung dessen, was als Soziale-Indikatoren-Bewegung zu Be-
ginn / Mitte der siebziger Jahre auch in Dentschland begonnen wurde; die Innova-
tion wurde zur Selbstverstindlichkeit, sie hat im besten Sinne des Wortes Stan-
dards in der und fiir die empirische(n) Sozialforschung gesetzt.

In den Hauptteilen der Arbeit werde ich das Thema der ,,Wohlfahrtsentwicklung
im Zeitverlauf - Objektive und subjektive Indikatoren fiir die Bundesrepublik 1978
- 1988 in mehreren Anndherungen eingrenzen: Diese Anndherungen selbst variie-
ren immer wieder zwischen den Polen ,,Deskription” und ,.Erkléirung® - die Be-
schreibung der gesellschaftlichen Entwicklung wird notgedrungen allgemeinere
Entwicklungslinien skizzieren, wihrend weitergehende Analysen Interpretations-
muster fiir theoretisch ,,offene” Fragen gesellschaftlicher Trends anbieten. Auch
hier sind keine abschlieenden Antworten zu erwarten.

Die Themen der einzelnen Kapitel dieser Arbeit sind exemplarische Beispiele
fitr die Wohifahrisentwicklung in der Bundesrepublik zwischen 1978 und 1988.
Sie zielen jeweils auf zentrale inhaltliche Bereiche des sozialen Wandels ab, die in
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dem hier verfolgten konzeptionellen Ansatz auch auf der Ebene von individuell
wahrgenommenen Verinderungen von Lebenslagen und -bedingungen untersucht
werden. Dieser Ansatz wird im néchsten Kapitel ausfithrlicher vorgestellt werden.

Zunéchst geht es um die Beschreibung der gesellschaftlichen Entwicklung in
einer Reihe von Lebensbereichen. Hier steht eindeutig die Indikatorenperspektive
im Vordergrund. Unter dem Leitthema ,,Abschwung, Aufschwung, Polarisierung”
wird der soziale Wandel auf der Makro-Ebene der gesellschaftlichen Entwicklung
durch die Mikro-Ebene sinnhaft handelnder Akteure (Individuen in Haushalten und
Familien) ergdnzt: welche Prioritdten setzen die Bundesbiirger, wie bewerten sie
ihre Lebensbedingungen, wie ,,verarbeiten® sie beispielsweise den Skonomischen
Einbruch Anfang der achtziger Jahre.

Die Sozialstruktur einer Gesellschaft verstehe ich mit Stefan Hradil (1992: 50)
als das mehr oder weniger stabile Grundgeriist der Gesellschaft, innerhalb dessen
sozialer Wandel erst moglich ist - ,,gewissermaflen das ,Skelett® einer Gesellschaft:
die vergleichsweise besténdigen sozialen Beziehungen, in denen Menschen in Ge-
sellschaften zusammenleben und -arbeiten, die Stellungen, die Menschen hierin
einnehmen und die Personengruppen, die aus der gemeinsamen Positionszugeht-
rigkeit erwachsen. Im Rahmen der Ansétze aus der klassischen Sozialstruktur-
analyse (vgl. Haller 1989; Mayer 1989; Noll, Habich 1990) wiirde ich argumentie-
ren, daB Gesellschaft ihren Mitgliedern bestimmte Positionen (z.B. iiber Marktme-
chanismen zugingliche Erwerbspositionen) zur Verfiigung stellt, mit denen ganz
allgemein vorteilhafte / unvorteilhafte Ressourcen verbunden sind. Sozialer Wan-
del kann sich hier grundsitzlich auf zwei, analytisch unterscheidbare Aspekte be-
ziehen: auf Verdnderungen eben solcher Positionen im Zeitverlauf (Stichworte:
‘Wandel der Beschéftigungsstruknir hin zur Dienstleistungsgesellschaft; Entstehung
dauverhafter Positionen von Arbeitslosigkeit, wobei die Positionsinhaber iiber die
Zeit wechseln) oder auf Verénderungen der zugrundeliegenden Zugangsregeln und
-verfahren zu den bereitgesteliten Positionen. Auf solche veréinderten Allokations-
mechanismen nimmt, so glaube ich, auch und vor allem die Lebensstil-These (vgl.
Hradil 1987) bezug. Vertreter dieser These gehen davon aus, dafl in der fortge-
schrittenen Industriegesellschaft die vorteilhaften Ressourcen immer weniger durch
Macht, Einkommen und Prestige (Max Weber) beschrieben werden k6nnen, daf3
die durch Erwerbschancen bestimmbaren Zugangsregeln immer weniger Bedeu-
tung hitten. Die Frage eines somit behaupteten sozialen Wandels kann letztlich nur
empirisch gepriift werden. Eine solche Antwort werde ich anbieten.

Zunichst fithrt der Weg zur Individualebene zuriick - zu Werten, Orientierungen
und Einstellungen der Biirger als Symptome und als Antriebskrifte flir sozialen
Wandel; hier wird auch zu zeigen sein, daB die Zentralitit von Erwerbsarbeit im-
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mer noch ein wesentliches Moment unserer Industriegesellschaft ist. Beiden Kapi-
teln liegt die Frage zugrunde, ob und in welchem AusmaB sozialer Wandel seinen
Ausdruck im Wertewandel findet: was hat sich gesindert, welche sozialen Gruppen
sind die Triger dieses Wandels.

Die dann folgenden Abschnitte fithren wieder eine analytische Stufe hoher. Nun
steht auf der Grundlage der gezeigten Stabilitdten und Verdnderungen die Erkld-
rung des Wohifahrtsproduktionsprozesses an ausgewihlten Beispielen im Vorder-
grund des Interesses. Lebensqualitit wird als die abhéingige Variable in einzelnen
Lebensbereichen und iiber verschiedene Lebensbereiche hinweg begriffen - wel-
che Faktoren bedingen auf der Mikro-Ebene der handelnden Akteure ein hohes
Maf an wahrgenommener Lebensqualitit, sind dabei im Zeitverlauf Verinderun-
gen erkennbar.

Geselischaftliche Dauerbeobachtung und Gesellschaftspolitik

Dauerbeobachtung des sozialen Wandels, Sozialberichterstattung, Wohlfahrt und
Wohlfahrtsentwicklung, Lebensbedingungen und Lebensqualitdt sind die themati-
schen Begriffe dieser Arbeit. Als eine erste ,,Arbeitsdefinition” konnte man diese
Begriffe folgendermaflen zusammenbringen: Sozialberichterstattung ist ganz all-
gemein orientiert an den Zielen der Dauerbeobachtung des sozialen Wandels und
der Wohlfahrtsentwicklung. Als Bezngsrahmen fiir die Dauerbeobachtung des so-
zialen Wandels hat die Modernisierungstheorie wieder an Bedeutung gewonnen,
und dabei ist die Wohlfahrtsentwicklung und Wohlfahrtsproduktion eine zentrale
Dimension der Modemisierung. Ihrerseits wird die Wohifahrtsentwicklung als
Entwicklung der objektiven Lebensbedingungen, der subjektiv wahrgenommenen
Lebensqualitdt und des Zusammenhangs beider untersucht.

,»Gute” Lebensbedingungen, die von den Individuen auch als ,,gut* wahrge-
nommen und bewertet werden, ist somit eine Definition von Wohlfahrt*. Erik Al-
lardt® - einer der Begriinder der skandinavischen Wohifahrtsforschung - bringt dies
mit der Formel: Having, LovinG, BEING eindrucksvoll zum Ausdruck. Allardt stelit
mit dieser Formel der (gesamt-)geselischaftlichen Wohlfahrtsentwicklung eine (in-
nere) Logik auf der individuellen Ebene gegentiber. Having meint die Realisierung
materieller Bediirfnisse und Interessen (gute Lebensbedingungen), Loving zielt auf
Bediirfnisse der sozialen Zugehdrigkeit und Partizipation ab (positive soziale Zu-
gehorigkeit), mit Being schlieBlich treten Bediirfnisse der (erfiillten) Selbstver-
wirklichung hinzu. Stefan Hradil (1990) gebt von dhnlichen Entwicklungen aus,
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wenn er die westdeutsche Wohlfahrtsentwicklung sinngemif wie folgt charakteri-
siert: das Wohlstandsparadigma der fiinfziger und sechziger Jahre wurde Mitte der
siebziger Jahre durch das Wohlfahrtsparadigma (Stichwort Lebensqualitit) abge-
16st; dieses wiederum scheint inzwischen durch das Lebensszilparadigma weitge-
hend verdringt worden zu sein. Eine solche Argumentation nimmt die These auf,
daB sich ,traditionelle* Zusammenhénge zwischen objektiv gegebenen und ver-
fiigbaren Ressourcen und der erreichbaren Lebensqualitiit gelockert hétten: ,Inner-
halb von Modernisierung ist Lebensstil zunéchst Realisierung und Steigerung, Dif-
ferenzierung und Verfeinerung von Lebensqualitit, so wie Lebensqualitiit bereits
eine Realisierung, Steigerung, Differenzierung und Verfemerung von Lebensstan-
dard war* (Schwengel 1988).

Auch wenn Zweifel an der umfassenden Giiltigkeit der Lebensstilthese berech-
tigt sind*, so stiitzen anch unsere Daten (vgl. Zapf u.a. 1987) den Kern der Argu-
mentation - in der ,alten” Bundesrepublik Deutschland werden zunehmend Pro-
zesse der Pluralisierung der Lebensstile beobachtet.

Mit diesen Begriffstriaden wird das Pendant der gesellschaftlichen Wohlfahrts-
entwicklung auf der individuellen Ebene beschrieben, fiir deren Messung, Beschrei-
bung und Erkldrung geeignete empirische Informationen zur Verfiigung stehen
miissen. Solche Daten standen und stehen in der Bundesrepublik Deutschland nicht
systematisch zur Verfiigung. Zur Analyse und Messung der objektiven Lebensbe-
dingungen liefert die Amtliche Statistik zwar umfangreiche Materialien, z. B. in
Volkszihlungen und Mikrozensen oder in Einkommens- und Verbrauchsstichpro-
ben. Dennoch bleiben auch im Bereich der objektiven Lebensbedingungen viele
theoretisch wie empirisch bedeutsame Fragen privaten Surveys vorbehalten. Aus-
schlieBlich zustindig ist die Surveyforschung fiir die subjektive Wohlfahrt bzw.
wahrgenommene Lebensqualitiit, weil die Amtliche Statistik dazu wie z.B. in der
Bundesrepublik prinzipiell keine Daten erhebt. Deshalb kann auch der Zusammen-
hang von objektiver und subjektiver Wohlfahrt allein mit Surveydaten vom Typ
des Wohlfahrtssurveys untersucht werden. In den letzten Jahren sind eine Reihe
von Kompendien erschienen, die diese Literatur zusammenfassen (Veenhoven 1984,
1985, 1990; Schuessler, Fisher 1985). Anders als etwa in Holland oder den skandi-
navischen Lindern® war und ist man deshalb in der Bundesrepublik Deutschland
bislang noch immer auf die akademische, universitire Antragsforschung angewie-
sen, wenn anhand dieser Kategorien der soziale Wandel in unserer Gesellschaft
dauerhaft beobachtet werden soll. Dies trifft zunéchst und vor allem dort zu, wo
individuelle Bewertungen der Biirger iiber ihre Lebenslagen erforderlich sind; es
trifft, wenn auch in geringerem Mafe, auch dort zu, wo lediglich objektive Indika-
toren im Sinne von sozialen Indikatoren bendtigt werden.
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Dabei gehe auch ich® davon aus, daB die Sozialwissenschaften - und hier meine
ich vor allem die Sozialberichterstattung -, die Institutionen der Datenproduzenten
- also auch die amtliche Statistik - und die Gesellschaftspolitik in einem wechsel-
seitigen Verhiltnis stehen oder, wenn ich die bundesdeutsche Situation mit anderen
Lindern vergleiche, zu stehen hitten. Sowoh! diejenige Sozialwissenschaft, die
sozialen Wandel in der Gesellschaft messen, beschreiben und erkldren will, als
auch die Gesellschaftspolitik bendtigen Daten iiber das soziale System, tiber die
Lebenslage der Bevolkerung, iiber die Entwicklung in zentralen Lebensbereichen,
iiber die Wirkung politischer MaBnahmen. Nicht vorhandene, schlechte oder fal-
sche Daten fiihren in beiden Bereichen zu Fehleinschitzungen. Beiden Bereichen
kommt auch deshalb die Aufgabe zu, im Hinblick auf die Datenproduktion Fragen
zu formulieren, Forschung anzuregen und Strategien zu entwickeln, um Antworten
auf soziale Probleme zu ermdglichen.

Das Verhiéltnis dieser drei Institutionen: Sozialwissenschaft, Datenproduktion
und Gesellschaftspolitik soll mit folgendem Schaubild etwas néher erlidutert wer-
den.

In diesem Schaubild werden mogliche Interaktionsmuster zwischen Sozialwis-
senschaft und der Gesellschaftspolitik vor dem Hintergrund der amtlichen Statistik
idealtypisch dargestellt. Den Begriff Gesellschaftspolitik verwende ich hier bewuft
als weitreichenden Sammelbegriff fiir alle jene wissensbezogenen, politikrelevan-
ten Aktivitdten auf der politischen Agenda, die die Grundlagen politischer Ent-
scheidungen bilden’. Dicke Linien in diesem Bild verweisen auf starke Beziehun-
gen, diinne Linien auf schwache Beziehungen; mit durchgezogenen Linien werden
dauverhafte, mit gebrochenen Linien unregelméBige Beziehungen dargestellt.

Politische Entscheidungen werden nach diesem Modell dauerhaft und stark vor
dem Hintergrund vorhandener Daten beeinflufit - iiber die Interaktion mit der als
Gesellschaftspolitik beschriebenen Ebene. Uber die konzeptuelle Klarheit der ver-
wendeten Modelle und Methoden sowie liber Datenqualitét (im Sinne von akku-
muliertem Wissen) wirken, wenn auch schwicher, die wissenschaftlichen Ergeb-
nisse und Befunde auf gesellschaftspolitische Zielvorstellungen.

Daten und empirische Befunde werden nach festen Regeln, Verfahren und Erhe-
bungsinstrumente (Designs) erhoben. Hier diirfte der origindre Beitrag aus der
Wissenschaft eher gering sein; allenfalls indirekte Einfliisse sind erkennbar.

Zentraler fiir das Verhéltnis dieser drei Institutionen sind die Beziehungen, die
in diesem Schaubild durch die mit Buchstaben gekennzeichneten Pfeile dargestellt
werden. A und B, die Beziehungen zwischen - verkiirzt - der amtlichen Statistik
und der Sozialwissenschaft sowie der amtlichen Statistik und dem Bereich der Po-
litik- Analyse-Ebene, sagen dabei etwas tiber die Offenheit und Zugangschancen
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Abbildung 1.1 Sozialberichterstattung, Daten und Politik
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zu Daten aus. Wenn der Zugang beschrénkt ist (nicht nur, aber auch: Datenschutz),
sinkt die Produktivitit der empirischen Sozialwissenschaft, sofern es ibr selbst nicht
gelingt, ,.eigene* Daten, auch in Konkurrenz zur amtlichen Statistik, zu produzieren.
Der Beginn des Sonderforschungsbereichs 3 iibrigens und die damit verbundene
Organisation und Durchfiithrung der Wohlfahrtssurveys und auch des Sozio-Sko-
nomischen Panels, traf angesichts eines solchen ,Datennotstandes” auf eine giin-
stige Zeit.

DaB die Wissenschaft und Gesellschaftspolitik nur wenig Einfluff und Verant-
wortung im Bereich des Designs und der Methodologie der Datengenerierung ha-
ben, wird durch die Pfeile C und D dargestellt. Wissenschaft kann einen direkten
schwachen (E) EinfluB} auf die Vorbereitung politischer Entscheidungen haben; indi-
rekte Einfliisse (F) durch akkumuliertes Wissen sind ebenfalls beobachtbar.

Das wichtigste Anliegen der Sozialberichterstattung konnte darin bestehen, die
Beziehung, die durch den Pfeil E angedeutet wird, stark und dauerhaft auszubauen
- dies wire allerdings nur dann mdglich, wenn auch die Beziehung zom Design det
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Datenproduktion (Pfeil C) entsprechend stiéirker wiirde. Ein solcher Pfeil E wire
zum Beispiel schon dann in greifbarer Nihe, wenn iiber die bisherigen kooperati-
ven Publikationen zwischen amtlicher Statistik und Sozialberichterstattung® hin-
ausgehend ein integrativer, gemeinsamer Sozialbericht herauswachsen wiirde. Die
Beziehung, die durch den Pfeil C beschrieben wird, wire dadurch zu intensivieren,
daB stirker als bisher standardisierte Erhebungsinstrumente (vgl. Ehling, Hoffmeyer-
Zlotnik, Lieser 1988) in beiden Institutionen entwickelt und benutzt werden. Und -
was spriche eigentlich dagegen, wenn die amitliche Statistik Daten der sozialwis-
senschaftlichen Umfrageforschung in den Feldern verwenden wiirde, in denen sie
selbst keine ausreichenden Informationen besitzt.

Die Datensets, die hier angesprochen sind, beziehen sich auf das Kriterium der
,.Lebenslage der Bevolkerung*. Es handelt sich somit lediglich um eine Teilmenge
der insgesamt zur Verfligung stehenden Daten - um die Teilmenge, die als Sozial-
statistik zu bezeichnen ist. Drei allgemeine Kriterien konnten geeignet sein, den
ProzeB der Datengenerierung und -produktion etwas néher zu beleuchten: das Kri-
terium der Relevanz, der Rechizeitigkeit und der technischen Addquanz. Relevanz
meint: Stellen wir die richtigen Fragen? Rechtzeitigkeit: Liegen Informationen vor,
wenn sie benttigt werden? Adédquanz: Benutzen wir angemessene Verfahren und
Methoden, um Daten zu generieren? Ich werde diese Frage nicht explizit beant-
worten, sondern darauf verweisen, daf3 gerade gegenwirtig die Umfrageforschung
durch ihre Flexibilitit einen Aufschwung erlebt, weil offenbar oder offenkundig
nur sie allein verspricht, auch kurzfristig gesamtgesellschaftlich reprisentative Daten
iiber grundlegende soziale Tatbestéinde zu liefern - als Startpunkt zur Abschiitzung
kiinftiger Veréinderungen und auch im Zeitvergleich zur Messung des sozialen
Wandels.

Auf einer abstrakteren Ebene geht es vor allem und gerade auch um die 6ffent-
liche Bereitstellung von Informationen und Daten, die eine repriisentative Bestands-
aufnahme gesellschaftlicher Problemlagen und deren Entwicklungen ermdglichen.
DaB die amtliche Statistik in der Bundesrepublik Deutschland sich in ihren Erhe-
bungen fast ansschlieilich auf direkt beobachtbare Tatbestinde und dariiber hinaus
auch den wissenschaftlichen Zugang zu diesen Daten in nicht unerheblichem Mafe
beschrinkt, kann durchaus stichhaltig begriindbar sein - das doppelte Informati-
onsdefizit allerdings ist uniibersehbar. ,Es diirfte weitgehend Ubereinstimmung
dariiber bestehen, daBl die Gewihrleistung einer ,statistischen Grundversorgung’
zu den Aufgaben eines modernen Staates gehort. Die Frage ist dann: Was gehort
zur ,statistischen Grundversorgung*‘? Grohmann nennt vier Kriterien: die statisti-
schen Informationen miissen notwendig sein; sie miissen von Interesse fiir die All-
gemeinheit sein; sie miissen auf Dauerhaftigkeit angelegt sein; und es muf ein
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parlamentarisches Regelungsbediirfnis, zumindest fiir den allgemeinen Rahmen,
bestehen.” (Rosenbladt 1990: 34f).

Die damit angesprochene statistische Grundversorgung ist eindeutig dem Ziel
der gesellschaftlichen Aufklidrung, dem Gebot einer 6ffentlichen Bereitstellung des
freien Gutes Information® fiir den einzelnen Biirger und die interessierte Offent-
lichkeit (vgl. Stiglin/Wagner 1990: 13£f), verpflichtet: ,.Der miindige Biirger will
immer auch ein informierter Biirger sein. - Ich weiB nicht, ob dies empirisch stimmt.
Es ist aber jedenfalls eine demokratische Norm.” (Zapf 1990). Hier setzt in der
Bundesrepublik Deutschland, iiber die reine Grundlagenforschung hinausgehend,
die auf Dauer gestellte Survey-Forschung an.

Sozialberichterstattung und Wohlfahrtsforschung

Diese Arbeit zur ,,Wohlfahrtsentwicklung im Zeitverlauf ist ein Ergebnis dieser
auf Dauer gestellten und Survey-orientierten Sozialberichterstattung. In einem
doppelten Sinne soll sie auch als Teil einer moglichen Bestandsaufnahme verstan-
den werden; als Bestandsaufnahme der vielfdltigen Arbeiten, die - theoretisch be-
fruchtet durch Ansitze zur Wohlfahrtsproduktion - im Bereich der Sozialberichter-
stattung und Wohlfahrtsforschung im Laufe der letzten Jahre vorgelegt wurden.
Der dappelte Sinn sollte dabei so verstanden werden: Zum einen will ich versu-
chen, entlang wesentlicher theoretischer Grundfragen den Fortschritt in unseren
Arbeiten darzulegen; zum anderen wird dabei die ,reale”, abbildbare gesellschaft-
liche Entwicklung der bundesdeutschen Gesellschaft wihrend dieser Dekade be-
schrieben.

Das Gesamtthema betont die zeitliche Perspektive von 1978 bis 1988 - dies
interpretiere ich zugebenermaBlen etwas grofziigig; unter einem solchen Thema
verstehe ich nicht nur echte Langsschnittdaten, wie sie beispielsweise das Sozio-
tkonomische Panel (SOEP)?® bieten, sondern verwende zunéchst und vor allem -
mit einem etwas anderen Blickwinkel - die Daten der Wohlfahrtssurveys als Aus-
gangspunkt, um Uber die zeitliche Entwicklung empirisch begriindbare Aussagen
zu treffen. Mit den Daten der Wohlfahrtssurveys - als komparativ-statischer Langs-
schnitt (vgl. dazu das folgende Schaubild) - werde ich Aspekte des sozialen Wan-
dels in zentralen Lebensbereichen dokumentieren und danach aber auch etwas zur
zeitlichen Stabilitit der Dimension subjektiven Wohlbefindens aussagen (Kap. 3).
Diese Analysen werden mit den Daten des Sozio-tkonomischen Panels dadurch
ergénzt, daB der Aggregatstabilitit individuelle Muster der Verdnderung ent-
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Abbildung 1.2:  Méglichkeiten der Beschreibung der Wohlfahrtsentwickiung 1978-1988
durch Instrumente der Sozialberichterstattung
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gegensetzt werden. In einem weiteren Schritt kann dadurch die zentrale Frage nach

der kausalen Beziehung zwischen objektiven und subjektiven Veréinderungen beant-

wortet werden (Kap. 7 und Kap. §).

Theoretisch einbinden kann man diese Befunde in die Diskussion, die durch
Begriffe wie Mikro-Makro-Probleme, Struktur-Stablhtat vs. individueller Wandel-
Fluktuation gekennzeichnet sind.

In den folgenden Kapiteln sollen Ergebnisse aus beiden Datenséitzen verwendet
werden, um gesellschaftliche Entwicklungen in dieser Dekade zu beschreiben. Ich
werde - nach der Darlegung des theoretischen Konzeptes (Kap. 2) und einer Be-
schreibung der gesellschaftlichen Rahmenbedingungen und der allgemeineren
Trends seit 1978 (Kap. 3) -

. Entwicklungen im Bereich grundlegender Werteinstellungen vorstellen, um
Aspekte des Wertewandels sowohl in Richtung neuer politischer Werte als
auch in Richtung eines erkennbaren konservativen Schwenks zu dokumen-
tieren (Kap. 4 und 6);

. Ich werde Indikatoren der Zufriedenheit benutzen, um in Kap. 3 die zeitliche
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Stabilitiit auf hohem Niveau zu dokumentieren, die dahinterliegende Struk-
tur individuellen Wohlbefindens zu beschreiben (Kap. 5 und 7), aber auch
um auf Prozesse aufmerksam zu machen, die als Segmentierung bzw. als
Polarisierung in unserer Gesellschaft beschrieben worden sind (Kap. 3 und
4).

. In einem weiteren Abschnitt wechsle ich dann die Datenbasis - nun echte
Lingsschnittdaten aus dem Sozio-6konomischen Panel -, und damit auch die
Perspektive: Anhand von Beispielen werde ich zeigen, daB Zufriedenheitsin-
dikatoren messen, was sie messen sollen, und wie die immer noch offene
Grundlagendiskussion tiber den Zusammenhang objektiv-subjektiv zu einem
zumindest vorldufigen Abschlufl gebracht werden kann (Kap. 7)

. Im letzten Kapitel schlieBlich biete ich aufbauend auf den bisherigen Analy-
sen eine methodische ,.Jnnovation* an: Im Hinblick auf die inhaltliche Per-
spektive der individuellen Wohlfahrt soll ein Gesamtmal} der objektiven
Lebensbedingungen und des subjektiven Wohlbefindens konstruiert werden,
mit dessen Hilfe die iibergreifende Wohlfahrtsentwickiung der Biirger nach-
gebildet werden kann.

Allen diesen Abschnitten liegt an sich eine scheinbar einfach zu benennende Leit-
idee zugrunde: das komplexe ,,doppelte” Wechselspiel zwischen objektiven Be-
dingungen und subjektiven Bewertungen. Doppelt meint hier, da beide Dimen-
sionen sich gegenseitig beeinflussen kdnnen; und beide veréindern sich iiber die
Zeit oder zeigen eine gewisse Stabilitéit. Zugespitzt konnte man dann die Frage so
formulieren: Messen wir, was wir messen wollen, und hat sich in den zehn Jahren
- auf der individuellen Ebene - so viel verindert, daB - auf der Aggregatebene -
alles gleich geblieben ist?

Anmerkungen

1 Vgl Johanson 1973 zur skandinavischen und Campbell, Converse, Rodgers 1976 zur ame-
rikanischen Strategie; diese Traditionen und die ,,Vorbilder* fiir die bundesdeutsche empi-
rische Wohlfahrtsforschung werden im zweiten Kapitel niher vorgestellt.

2 Mit den Daten der Wohlfabrtssurveys ist dieses ,.einfache* Modell zum ersten Mal fiir
zahlreiche Lebensbereiche in Siara (1980) und in Glatzer/Zapf 1984aund 1984b vorgelegt
worden. Damit gelang nicht zuletzt die Uberwindung eher dkonomischer Perspektiven,
Wohlfahrt lediglich anhand objektiver Lebensbedingungen zu bestimmen.
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Vgl. dazu Allardt, Erik 1973, 1977

Etwa in dem Sinne, daB es durch das Lebensstilkonzept geldnge, Unzulidnglichkeiten
der , klassischen* Sozialstrukturanalyse zu iiberwinden und dariiber hinaus 100% der
Bevolkerung nach Lebensstilkategorien einzuordnen; zur Lebensstiltthese vgl. etwa
Hradil 1987, 1990; Schwengel 1988; Miiller H.-P. 1989, 1991, 1992; dagegen z.B. Die-
wald 1990; Noll, Habich 1990) .

Sowohl in Holland als auch in den skandinavischen Lindemn produziert die amtliche
Statistik derartige Daten; vgl. Vogel 1991; Mootz 1992; Uusitaalo 1991.

Diese Argumentation habe ich im wesentlichen von Martin H. David (1990) iibernom-
men.

Ich verwende den Begriff Gesellschaftspolitik bewuSt in Abgrenzung etwa zu Policy
Analysis, um damit auch auf die Bemithungen einer ,,aktiven Gesellschaftspolitik* auf-
merksam zu machen. Der Ende 1990 planmiBig ausgelaufene Sonderforschungsbereich
3 der Universitéten Frankfurt und Mannheim, auf dessen Arbeiten diese Ausfithrungen
Bezug nehmen, trug den programmatischen Titel ,,Mikroanalytische Grundlagen der
Gesellschaftspolitik*; vgl. Hauser, Hochmuth 1989.

Vgl. den vom Statistischen Bundesamt herausgegebenen ,.Datenreport®, der in Zusam-
menarbeit mit den Institutionen der Sozialberichterstattung seit 1985 inzwischen fiinf-
mal (1987, 1989, 1992, 1994) publiziert wurde, jedoch nach wie vor aus zwei getrenn-
ten Teilen besteht.

Die Konzeption der Wohlfahrtssurveys wird im Kapitel 2 ausfiihrlich dargestelit. Die
zweite Datenbasis, die in dieser Arbeit an zahireichen Stellen genutzt wird, ist das So-
zio-Okonomischen Panel (SOEP), eine seit 1984 in der alten Bundesrepublik (und seit
1990 in Ostdeutschland) laufende Langsschnittuntersuchung, die die Wohifahrtssurveys
nicht zufilligerweise ergéinzt und iiber dessen Ansatz hinausgeht. Beide Umfragen sind
im Rabmen der Forschungsarbeiten des Sonderforschungsbereichs 3 ,Mikroanalytische
Grundlagen der Gesellschaftspolitik” der Universititen Frankfurt am Main und Mann-
heim entwickelt worden - zentrale objektive und subjektive Indikatoren der Wohifahrts-
surveys finden sich v.a. deshalb in den Daten des SOEP (vgl. Kapitel 8) wieder, ohne
dafl alierdings die Bandbreite der wohifahrisrelevanten Lebensbereiche im SOEP hin-
reichend abgedeckt sind. Das Panel ist demgegeniiber die einzige deutsche Datenbasis,
mit der auf der Ebene von Personen und Haushalten jéhrliche Verénderungen in den
Bereichen Erwerbstatigkeit, Haushaltseinkommen, Wohnen u.4. erfat werden. Zu den
Grundlagen des Sozio-okonomischen Panels (SOEP) vgl. vor allem Hanefeld 1987; Pro-
jektgruppe Das Sozio-tkonomische Panel 1991. In Hujer, Schaeider, Zapf (1992) wird
die gesamte Bandbreite der methodischen und inhaltlichen Moglichkeiten der
Langsschnittanalysen dokumentiert. Die Mdglichkeiten des Panels fiir eine lingsschnitt-
orientierte Sozialberichterstattung wird in Zapf, Schupp, Habich (1996) aufgezeigt.
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Sozialberichterstattung und empirische
Wohilfahrtsforschung - Die Strategie der
Wohifahrtssurveys

Ausgehend von der genannten Arbeitsdefinition von empirischer Wohlfahrtsfor-

schung, will ich in diesem Kapitel das Konzept der Sozialberichterstattung und das

Instrument Wohlfahrtssurvey niher erldutern. Ich werde

. den Stellenwert der Sozialberichterstattung als gesellschaftliche Dau-
erbeobachtung nochmals kurz skizzieren; dann

. die Datenbasis ausfiihrlicher dokumentieren und Anmerkungen zur Auswer-
tungsstrategie machen;

»  drittens versuchen, vorhandene Ansitze der Sozialberichterstattung zu syste-
matisieren und zugleich einige Perspektiven fiir die weitere Berichterstattung
aufzeigen.

Eine damit ansatzweise verbundene abschlieende Bestandsaufnahme {iber die In-
stitution Sozialberichterstattung versuchen zu wollen, wire nicht nur ein schwie-
riges, sondern vermutlich auch ein nicht zu bewiltigendes Unternehmen. Ich wer-
de deshalb auf einen kleinen Trick zurtickgreifen, um die Aufgabe einer vorldufi-
gen Bestandsaufnahme angehen zu konnen. Das Vorgehen besteht darin, daf einige
frilhe zentrale und programmatische Artikel zum Thema ,,Gesellschaftliche Be-
richterstattung” bzw. ,,Sozialberichterstatrung* wieder aufgenommen und die dort
formulierten Ziele mit den vorliegenden Forschungsertriigen der empirischen Ar-
beit verkniipft werden: In zwei Artikeln aus den Jahren 1973 und 1977 hat Wolf-
gang Zapf unter den Titeln ,,Gesellschaftliche Dauerbeobachtung und aktive Poli-
tik* (1973) sowie ,,Soziale Indikatoren - Eine Zwischenbilanz* (1977) die in-
haltlichen und methodologischen Grundbausteine zur Sozialberichterstattung
diskutiert.

23



Ausgangspunkt und Ziele der Sozialberichterstattung

Im ersten Beitrag von 1973 wird ,,Gesellschaftliche Dauverbeobachtung® als ein
aktuelles Modell der Politik beschrieben und ,,die Verbesserung der Information
als eine zentrale Variable der aktiven Gesellschaftsgestaltung® (Zapf 1973: 212)
benannt. Die Aufgaben der Informationsbeschaffung und deren dauerhafte Bereitstel-
lung waren die wesentlichen Ausgangspunkte der Soziale-Indikatoren-Bewegung.!
Zur Exfiillung dieser Aufgaben ,sind Institutionen nétig, die es erlauben, gesell-
schaftliche Verhiltnisse und die Wirkungen politischen Handelns regelmiBig, sy-
stematisch, umfassend und autonom zu beobachten. Solche Institutionen werde ich
im folgenden Institutionen der gesellschaftlichen Dauerbeobachtung nennen, ihre
praktischen Titigkeiten Sozialberichterstattung und ihre aggregierten Leistungen
gesamtgesellschaftliche Information” (1973: 212-213). Eine ZielgroBe fiir diese
Informationsbereitstellung war und ist die breite Kategorie ,,Lebensqualitit™: Da-
bei handelt es sich ,,um das Programm, das Ensemble privater, kollektiver und
offentlicher Aktivititen habe letztlich der Wohlfahrt des einzelnen im Verlaufe sei-
nes Lebenszyklus zu dienen (...). Dabei ist individuelle Wohifahrt nicht identisch
mit individueller Zufriedenheit; ... Qualitit des Lebens soll deshalb verstanden
werden als die Schaffung personlicher und struktureller Bedingungen, die eine
Ultrastabilisierung der individuellen Zufriedenheit erméglichen. In den Begriffen
unseres Schemas heift Qualitdt des Lebens die optimale Mischung privater, kol-
lektiver und 6ffentlicher Giiter. Die ,Messung® der Lebensqualitiit ist in diesem
Sinn das nmfassendste Programm der gesellschaftlichen Dauerbeobachtung: die
Bewertung sowohl der Nutzen jener Giitergruppen wie der Artikulations- und Al-
lokationsmechanismen selbst. In einer der zahlreichen Riickkoppelungsschleifen,
..., schhiefit die Messung der Lebensqualitit die Bewertung der geselischaftlichen
Dauerbeobachtung mit ein™ (1973: 216).

In diesen Passagen sind die zentralen Begriffe einer gesellschaftlichen Dauer-
beobachtung genannt:
. »~Qualitdt des Lebens™ als ZielgroBe von Wohlfahrtsmessung und -beschrei-

bung;

. optimale Mischung privater, kollektiver und offentlicher Giiter;
. Nutzen dieser Giiter;
. Allokationsmechanismen der verschiedenen Giitergruppen.

T folgenden Schaubild wird dies verdeutlicht. Die diesbeziiglichen Erfolge der
bundesdeutschen Sozialindikatorenbewegung in den siebziger Jahren sind beein-
druckend.? Was hat daran anschlieBend und darauf bezogen die Survey-Forschung
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bisher geleistet? Bezogen auf die mit Hilfe des Instrumentes Wohlfahrtssurvey

durchgefiihrten Forschungsarbeiten sind zunéchst die Ziele und Praxisbeziige der

empirischen Wohlfahrtsforschung unmittelbar abzuleiten:

. Schaffung und Bereitstellung der Informationsbasis: Messung und Dauerbe-
obachtung der sozialen Entwicklung, der Wohlfahrtsentwicklung, wobei ein
zentrales Kriterium die Realisierungschancen der von den Biirgern erstreb-
ten Ziele darstellt;

s Sozialpolitische Funktion: Aufdeckung von Diskrepanzen und Risiken der
sozialen Entwicklung, Identifizierung gesellschaftspolitischer Problem-
gruppen und -lagen;

e Individualistische Perspektive: Perspektive des einzelnen Biirgers, des Wih-
lers, des Klienten in die gesellschaftspolitische Debatte - mikroanalytische
Grundlagen der Gesellschaftspolitik (s.u.).

Die Survey-Forschung, die im Vordergrund des Interesses steht, 18t sich dabei in
einer chronologischen Abfolge als die zweite, notwendige und inhaltlich erweiter-
te Stufe nach den Erfolgen der Sozialindikatorenbewegung begreifen:

,, Unter sozialen Indikatoren hatten die Begriinder der Sozialindikatorenbewegung
zundichst ausschlieflich objektive Indikatoren verstanden, d.h. Indikatoren, die sich
ausschlieflich auf die objektiven Lebensbedingungen beziehen, wie z.B. die Lebens-
erwartung, die Versorgung mit Wohnraum oder die Chancengleichheit im Bil-
dungssystem, und geeignet sind, deren Wandel anzuzeigen.

Die Diskussion tiber subjektive soziale Indikatoren setzte in grofferem Stil erst
ein, als 1972 der von Campbell und Converse herausgegebene Band ,, The Human
Meaning of Social Change“ erschien. Campbell und Converse forderten damals,
dap die Sozialindikatorenforschung sich nicht darauf beschriinken diirfe, die struk-
turellen Aspekte des Sozialen Wandels und die Wohlfahrtsentwicklung mit Hilfe
von objektiven sozialen Indikatoren zu messen, sondern wiesen darauf hin, daf es
ebenso wichtig sei zu beobachten, wie diese Entwicklungen von den Betroffenen
subjektiv wahrgenommen und bewertet wiirden. Wenn soziale Indikatoren dazu dien-
ten, sozialen Fortschritt zu messen, dann wiirden vor allem Mafle bendtigt, an de-
nen abzulesen sei, inwieweit gesellschaftliche Entwicklungen auch subjektiv als
Fortschritt empfunden wiirden. “ (Noll 1989: 26).

So gesehen wurde mit der Entwicklung der bundesdeutschen Wohifahrtssurveys
Ende der siebziger Jahre auch eine Entwicklung nachvollzogen, die sich inzwi-
schen international weit verbreitet hatte - wobei die Wohlfahrtssurveys inhaltlich
breiter angelegt wurden als die amerikanischen und vor allem skandinavischen
Vorbildstudien (s.u.).

25



Abbildung 2.1:  Gliter, Ziele und gesellschaftliche Dauerbeobachtung

SPHARE AKTEURE INTERESSEN / MITTEL ZUR ARTIKULA-
BEDURF- BEDURFNIS- TIONSMECHA-
NISSE BEFRIEDI- NISMEN
GUNG

PRIVATSPHARE

KOLLEKTIVE BUROKRATIEN,
GESELLSCHAFT GRUPPEN INTERESSEN VERHANDLUNG
BUROKRATIEN,

STAAT ALLGEMEINHET OFFENTLCHE WAHLEN,
VERHANDLUNG

Quelle: Nach Zapf 1984

Nach dem oben skizzierten Modell haben sich die Forschungsarbeiten mit dem
Instrument des Wohlifahrtssurveys zuniichst und vor allem auf die individuellen
Akteure beschrinkt, deren individuelle Interessen in den Mittelpunkt gestelit und
die typischerweise durch private Giiter auf Miirkten realisierbaren Bediirfnisse
sowie deren Realisierungschancen zum vordringlichen Untersuchungsgegenstand
gemacht.

Konkreter heit dies: Uber die naheliegende Systematik von individuellen, pri-
vaten und offentlichen, Lebensbereichen - von Arbeit, Wohnung, Freizeit, Gesund-
heit, Einkommen usw. bis hin zu 6ffentlicher Sicherheit und Umweltschutz - wur-
den replikativ in den vier Surveys individuelle Priferenzen, Aspirationen, Wiin-
sche und vor allem Zufriedenheiten erhoben (in der Terminologie der empirischen
Wohlifahrtsforschung: subjektive Indikatoren der wahrgenommenen Lebensquali-
tir) und die entsprechenden objektiven Indikatoren der jeweiligen Lebensbedin-
gungen.

Die in den Surveys zu operationalisierende ZielgroBe ,Lebensqualitdt” wurde
dabei in erster Linie avf das zentrale Muster des Zusammenhangs von objektiven
Lebensbedingungen und deren subjektiver Wahrnehmung und Bewertung reduziert.
Wesentliche Griinde fiir diese Reduzierung waren und sind zum Teil auch noch
heute gewisse offene Grundlagenprobleme (s.u.). Weitere, in einem solchen Sur-
vey-Ansatz nicht operationalisierbare Ziele wiren zu nennen: Allokations- und
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Artikulationsmechanismen waren eher peripher von Interesse; Biirokratien und
Assoziationen, neben Individuen und Haushalten die weiteren zentralen Akteure
der Wohlfahrtsproduktion, stehen - mit einigen Ausnahmen - lediglich als Kontext
fiir die gesellschaftlichen Rahmenbedingungen im Untersuchungsansatz.?

Es scheint so, als ob durch diese Operationalisierung die urspriinglich geforder-
te ,,optimale Mischung privater, kollektiver und &ffentlicher Giiter” etwas aus dem
Auge verloren wurde. Daraus sollte nun jedoch nicht voreilig der Schluff gezogen
werden, gesellschaftliche Dauerbeobachtung mit Survey-Daten hétte wesentliche,
selbst gesetzte Ziele verfehlt. In der funktionalen Arbeitsteilung zwischen dem
Konzept der Sozialen Indikatoren im engeren Sinne, das vor allem Indikatoren der
Makro- und auf der Aggregatebene erfait, und dem Instrument der empirischen
Wohlfahrtsforschung, das auf der Mikroebene von Individuen und Haushalten an-
gesetzt hat, diirften die vorliegenden Forschungsertréige einen hohen Zielerrei-
chungsgrad haben.

Wohlfahrtssurvey - Individuelle Wohlfahrt als zentrale
Kategorie

Die Wohlfahrtssurveys nehmen das zentrale Anliegen der Sozialindikatoren-
forschung auf: Sie dienen der Sozialberichterstattung durch Messung, Analyse und
Evaluation von Wohlfahrtskonstellationen. Mit der Zielsetzung, Lebensqualitdt und
individuelle Wohlfahrt der Biirger zu messen und zu analysieren, sind in vielen
Lindern ,,Welfare-Surveys®, ,,Quality-of-Life-Surveys“ oder ,Level-of-Living-
Surveys* entwickelt und durchgefiihrt worden. Die wesentlichen Anregungen fiir
die bundesdeutschen Wohlfahrtssurveys gingen dabei neben dem ,,Scandinavian
Survey on Welfare* (Allardt 1975; Allardt, Uusitalo 1977; Erikson, Uusitalo 1987;
Johansson 1973; Uusitalo 1973; Vogel et al 1988) vor aliem von der 1971 von
Campbell, Converse, Rodgers durchgefiihrten Untersuchung ,, The Quality of Ame-
rican Life* (Campbell, Converse, Rodgers 1976; Campbell 1981; Andrews, Whi-
tey 1976; Andrews 1986) aus. In dieser Vorbildstudie wurden erstmals systema-
tisch iiber eine Reihe von Lebensbereichen hinweg subjektive Indikatoren, d.h.
Einschitzungen, Bewertungen, Wahrnehmungen etc., in den Mittelpunkt des
Forschungsinteresses gestellt.

Die beiden Studien unterscheiden sich in ihrem Vorgehen: der skandinavische
Ansatz erfat ausschlieBlich objektive Informationen und stellt die individuelle
Verfiigungsgewalt liber Ressourcen - ,,command over ressources” - in den Mittel-
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punkt des theoretischen Interesses. In der amerikanischen Version - ebenso wie in
der britischen Variante (vgl. Abrams 1976; Hall et al 1976 ) - kommt der ,,mental
health* (Cantril 1965) und somit den subjektiven Indikatoren die ausschlaggebende
Rolle zu. Da beide Konzepte zentral fiir die deutsche Vorgehensweise waren, sol-
len sie kurz vorgestellt werden.

Der skandinavische Ressourcenansatz und Quality-of-Life Konzepte

Genaugenomimen gab es den schwedischen Level of Living Survey nicht - unter
diesem Sammelbegriff werden eigentlich drei in den Jahren 1967 und 1968 durch-
gefithrte Erhebungen zur Einkommensstruktur und Lebensbedingungen verstan-
den. Ausgehend von den damals vorliegenden Indikatorenkonzepten der UN und
der OECD regte das schwedische Low Income Committee nach den Vorldufern
1967 die 1968er Erhebung tiber jene objektive Lebensbedingungen und -bereiche
an, die durch sozialpolitische MaBnahmen beeinfluft werden konnten. Das zweite
charakteristische Element bestand darin, , that it is primarily concerned with the
individual s command over resources with which he can act rather with individual
need satisfaction” (Jobansson 1973: 212). Diese Unterscheidung ging auf die Ar-
beiten von R. F. Titmuss zuriick und umfafte ,,resources for consumption in terms
of power (potential level of living)*, aber auch die Ergebnisse des Ressourcenein-
satzes ,,by looking at the structure of his consumption (realized level of living)“
(1973: 212). Entscheidendes Kriterium fiir die Auswahl der Lebensbereiche und
Lebensbedingungen waren sozialpolitische (Problem-)Felder, d.h. die Orientierung
an politischen Zielen und an den 6ffentlichen, politischen ProzeB (vgl. Téhlin 1988).
Private Lebensbereiche blieben ebenso ausgeschlossen (z.B. Religion) wie subjek-
tive Indikatoren® der Zufriedenheit: ,,Subjective satisfaction data would function as
continuous pseudo-plebiscites in themselves while subjective perception data on
resources (not to speak of objective data) can only function as a basis for interest
articulation and aggregation for political parties, trade union and other interest or-
ganizations* (1973: 213). Der schwedische Ressourcenansatz bezieht sich auf ein
Bild ,,of man as an active, creative being, and the antonomous definer of his own
end. The resources ar mere means to the latter (Tahlin 1988: 166).

Damit ist ein problemorientierter, gruppenorientierter Konzept der Erfassung
relevanter, im politischen ProzeB verdnderbarer und manipulierbarer Lebensbedin-
gungen angesprochen. ,,Good life” und ,,Bad Conditions™ (Uusitalo 1973: 226)
wiren die Ausgangspunkte fiir ein ,,piecemeale social engineering* zur Verbesse-
rung der Lebensbedingungen sozial benachteiligter Gruppen, zum Abbau der ,.In-
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equality in Sweden* (Vogel et al 1988). Der Wohlfahrtsstaat als Good Society ist
das Ziel - harte Verteilungs- und Versorgungsindikatoren stellen die relevante In-
formationsbasis dar.

Uberspitzt formuliert bilden die amerikanischen Quality-of-Life-Konzepte ei-
nen vermeintlichen Gegenpol: In einem individuenbezogenen, privatistischen An-
satz ist der politische Prozel (weitgehend) ausgeschlossen. Weniger die gesell-
schaftliche Verteilungs- und Versorgungsfunktionen stehen im Mittelpunkt der
Analyse, sondern die sozial-pychologischen weichen Indikatoren des bediirfnisori-
entierten Mental Health . By the contrast, the implication of the needs approach is
the view of a man as a more or less passive consumer, a seeker for satisfaction of
externally defined aspects of life* (Téhlin 1988: 166). Einer der ersten empirischen
Erhebungen aus dem Jahre 1957 war dementsprechend ,.designed to investigate
the level at which people are living with themselves - their fears and anxieties, their
strengths and resources, the problems they face and the ways they cope with them*
(Zit. nach Campbell, Converse, Rodgers 1976: 6). Die Quality-of-Life-Studie von
Campbell, Converse und Rodgers wies den Weg von der bediirfnisorientierten psy-
chologischen Forschung in Richtung einer auch soziologisch ausgerichteten Wohl-
fahrtsforschung - individuelle WohlIfahrt muf letztlich von den Betroffenen selbst
wahrgenommen, erlebt und bewertet werden: ,,Our concern was with the experi-
ence of life rather than the conditions of life ... Level of satisfaction can be preci-
sely defined as the perceived discrepancy between aspiration and achievement,
ranging from the perception of fulfillment to that of deprivation* (Campbell, Con-
verse, Rodgers 1976: 7f).

Die urspriinglich bediirfnisorientierte Forschung wurde durch eine Wohlfahrts-
begriff iiberwunden, in dem nicht nur die individuellen Erwartungen im Blick-
punkt standen, sondern die Wahmehmungen der Gesamtbevolkerung von Lebens-
qualitit; in Kategorien wie aspirations, expectations, achievement orientations,
gemessen als satisfaction und happiness.
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Individuelle Wohlfahrt und subjektives Wohibefinden: Die Wohlfahrtssurveys

Das Konzept der bundesdeutschen Wohlfahrtsforschung kombiniert beide Ansitze
- den skandinavischen Ressourcenansatz und den amerikanischen Quality-of-Life-
Ansatz. Die ZielgroBe ,individuelle Wohlfahrt“ wird somit als der Zusammenhang
von gleichgewichtigen objektiven und subjektiven Komponenten operationalisiert.
Im Produktionsprozefl von Wohlfahrt spielen subjektive Befindlichkeiten eine we-
sentliche Rolle, aber immer auch im Vergleich und im Zusammenhang mit der
(entsprechenden) objektiven Lebenslage. Bei der Operationalisierung der subjek-
tiven Wohlfahrtskomponenten werden Fragen nach der allgemeinen Lebenszu-
friedenheit und den Zufriedenheiten in einzelnen Lebensbereichen verwendet. Er-
génzend dazu kommen auch eine Reihe von anderen Instrumenten zur Messung
von Einstellungen und Bewertungen zum regelmiBigen Einsatz.

Unter subjektivem Wohlbefinden verstehen wir die von den Betroffenen selbst
abgegebenen Einschitzungen iiber ihre Lebensbedingungen. Dazu gehdren Hoffnun-
gen, Angste, Gliick, Einsamkeit, Kompetenzen, wahrgenommene Konflikte, Prio- -
ritdten, insbesondere aber Sorgen und Zufriedenheiten. Diese individuellen Ein-
schédtzungen bilden die subjektiven Komponenten der Lebensqualitit bzw. der in-
dividuellen Wohlfahrt (vgl. dazu Glatzer, Zapf 1984; Noll 1989; Siara 1980).

Die Antworten auf Fragen nach der Zufriedenheit mit dem Leben und nach der
Zufriedenheit mit einzelnen Lebensbereichen stellen erste wichtige Indikatoren fiir
das subjektive Wohlbefinden der Bevélkerung dar. Sie geben Aufschluf dariiber,
wie der einzelne Biirger vor dem Hintergrund seiner spezifischen Erwartungen und
Anspriiche die objektiv gegebene Situation bilanzierend bewertet. Zufriedenheit
und Unzufriedenheit sind in diesem Zusammenhang MaBe, die verschiedene
Dimensionen individueller Bewertungsprozesse vereinigen: Sie sagen etwas iiber
das wahrgenommene Verhéltnis zwischen objektiver Lage und subjektiver Bewer-
tung, sie reprisentieren das Ergebnis von sozialen Vergleichsprozessen etwa mit
Freunden und Bekannten, und sie weisen z.B. im Falle von massiv geduferter Un-
zufriedenheit auf potentielle Handlungen hin, diese Unzufriedenheit und / oder die
sie verursachende Situation zu dndern oder zu iiberwinden. Solche Angaben sind
zentrale Indikatoren fiir das Wohlfahrtsniveau und fiir die von den Biirgern wahr-
genommene Lebensqualitit.

Doch so einfach und trivial, wie diese Bemerkungen erscheinen, sind sie nicht.
Ich mochte hier auf die bereits erwithnten offenen Grundlagenprobleme kurz hin-
weisen: Die Verkniipfung von objektiven und subjektiven Indikatoren ist gemes-
sen an der Korrelation eher gering; vermutete Vergleichsprozesse lassen sich eher
schwierig nachvollziehen; affektive und kognitive Komponenten subjektiven Wohl-

30



Abbildung 2.2: Well-Being Konzepte - Klassifikation

Objective Subjective Mixed conceptions
Well-Being Well-Being

Individual Well-Being personal qualities self-appraisals

* aspect Wisdom, stability, job satisfaction, ego strength,
hardiness, self-esteem, control  identity
creativeness, belief
moraiity, etc.

* overalt need gratification, Life Satisfaction, (mental) health,
self-actualization, contentment, adjustment,
effectance hedonic level individual morale

Collective Societal qualities sotial {opinion)

climate

* aspect coherence, justice, acceptance of social integration,
equal chances, political order, anomy
stability, etc. mutual trust, belief in

national progress
s overall viability, capacity group morale livability
Mixed conceptions
. * aspects economic emancipation
prosperity, safety,
freedom, equality,
elc.

s overall welfare, progress alienation wellbeing in

broadest sense

Quelle: Ruut Veenhoven 1991: 9

befindens lassen sich methodisch schwer trennen; resignative Zufriedenheit kann
nicht immer klar von hohem positivem Wohlbefinden unterschieden werden.
Diese Probleme haben andererseits auch viel damit zu tun, daf in der langjahri-
gen internationalen Sozialindikatorenforschung eine bunte Vielfalt von Begriff-
lichkeiten iiber das Konstrukt Well-Being eine eineindeutige inhaltlich bezogene
Definition nicht gerade erleichtert hat. Ruut Veenhoven (1991: 8ff) fafit dies pré-
gnant zusammen: ,, The history of happiness research is the history of confusion.
The term has carried many different meanings and has thereby hindered producti-
ve thinking enormously. Nowadays, the discussion has largely escaped from this
deadlock. In fact, the greatest advance achieved is at the conceptual level. * ... It
is now generally agreed that there are many varieties of goodness, which do not
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necessarily concur. “ Die gegenwirtig zirkulierenden Konzepte illustriert Veenho-
ven in der folgenden Ubersicht.

In dieser Ubersicht werden die verschiedenen Konzepte von Well-Being - im
deutschen mit dem Begriff Wohlbefinden beschreibbar - nach den Kriterien objek-
tiv-subjektiv und individuell-kollektiv unterschieden; erginzend werden Mischkon-~
zepte angefiihrt. Inperhalb der Ebene individuell-kollektiv wird dariiber hinaus
zwischen einzelnen Aspekten und einem iibergreifenden MaB differenziert. Fiir die
hier anstehende Diskussion kann zusammengefaBt werden: durch Zufriedenheits-
fragen wird subjektives Wohlbefinden auf der individuellen Ebene operationali-
siert, das sich deutlich von psychologischen Konzepten der Bediirfnisbefriedigung
oder des mental health abgrenzen 146t. Die aligemeine Lebenszufriedenheit - ,,the
overall self-appraisal of life” - kann prizise definiert und empirisch® umgesetzt
werden: ,,Life satisfaction is conceived as the degree to which an individual judges
the overall quality of his life-as-a-whole favourably. In other words: how he likes
the life he leads. The term , happiness® will be used as a synonym.* Diese individu-
elle Einschitzung und Bewertung besteht aus zwei Komponenten: einer affektiven
und einer kognitiven Komponente. Das in der Lebenszufriedenheit gemessene hedo-
nistische Niveau ,.is the degree to which the various affects a person experiences
are pleasant; in other words: how well he usnally feels. Contentment is the degree
to which an individual perceives his aspirations to have been met. In other words:
to what extent one perceives oneself to have got what one wants in life.” (Veenho-
ven 1991: 10). Alex Michalos (1985) hat diese kognitive Komponente als ,,Multi-
ple Discrepancies Theory* formuliert. Hofstitter (1986: 123) bringt dem Leser so-
gar Schopenhauver in Erinnerung: ,,Denn die Zufriedenheit eines jeden in dieser
Hinsicht beruht nicht auf einer absoluten, sondern auf einer blof relativen GroSe,
nimlich auf dem Verhiltnis zwischen seinen Anspriichen und seinem Besitz; daher
ist dieser letztere fiir sich allein betrachet, so bedeutungsleer wie der Zihler eines
Bruches ohne den Nenner.”

In unserem Ansatz wird dariiber hinaus die affektive Komponente {iber eine
direkte Frage nach dem ,,Gliicklichsein“ erfafSt. Fur die weitere Diskussion ist es
deshalb notwendig darauf hinzuweisen, daf8 der englische Begriff ,,Happiness*
nahezu in der gesamten englischsprachigen Quality-of-Life-Forschung in der Tat
synonym zu ,,Satisfaction® bzw. zu ,.subjective well-being® benutzt wird (vgl.
Headey, Wearing 1992: 41; Andrews, McKennel 1980). Er ist jedoch nicht mit dem
deutschen Begriff ,,Gliick” gleichzusetzen.-

Von Seiten der Sozialpsychologie wird der Umfrageforschung allerdings vorge-
bhalten , sie iiberschitze die Stabilitdt von Angaben zum individuellen subjektiven
Wohlbefinden, d.h. sie unterschétze experimentellen Ergebnisse, die eine starke
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Situationsabhéingigkeit derartiger Angaben ergeben (Schwarz 1983; Schwarz, Strack
1985, 1986; vgl. auch den Reader von Strack, Argyle, Schwarz 1991). In der Fach-
diskussion?® ist dieser Vorwurf mit dem Argument aufgegriffen worden, daB solche
individuellen Prozesse der Urteilsbildung bei der Genese von individuellem Wohl-
befinden eine nicht unerhebliche Rolle spielen, in nicht-experimentellen, natiirli-
chen Situationen allerdings, sofern sie nicht signifikante Lebensereignisse darstel-
Ien, vernachléssigbar sind. Angaben iiber das subjektive Wohlbefinden sind intra-
individuell stabil (Smith 1979; Diener 1984; Diener, Larsen 1984; Headey, Wearing
1991, 1992); in Surveys auftretende Kontexteffekte sind in ihrer Bedeutung eher
gering (Mohr 1986; Tourangeau et al 1991; McClendon, O’Brien 1988). Um-
fangreiche Reliabilitétsstudien verweisen dariiber hinaus auf die interindividuelle
Vergleichbarkeit (Abbey, Andrews 1986; Andrews 1991); Befunde aus Panel-Stu-
dien stiitzen theoretisch bestimmbare Kausalitéiten, daB Verdnderungen in objekti-
ven Lebenslagen vorhersagbare Anderungen im subjektivem Wohlbefinden be-
wirken (Headey, Hampel, Meyer 1990; Headey, Veenhoven 1990) bzw. daf
Niveauschwankungen iiber eine lingere Zeit bei ansonsten gleichen objektiven
Bedingungen als statistisch zuféllige und somit vernachlidssigbare (Atkinson 1982;
Landua 1991) Anderungen zu verstehen sind (Noll 1989). Indikatoren des subjek-
tiven Wohlbefindens sind dariiber hinaus geeignete Mafle, um im internationalen
Vergleich unterschiedliche Gesellschaften abzubilden (Inglehart, Rabier 1986; Veen-
hoven 1988; Inkeles 1989; Listhaug 1990) - Analysen zum Wohlfahrtsgefille zwi-
schen Ost- und Westdeutschland bestiitigen diese Befunde voll und ganz (Landua,
Spelierberg, Habich 1991; Habich n.a. 1991b; Weidenfeld, Korte 1991).

Im internationalen Forschungskontext gelten Indikatoren des subjektiven Wohi-
befindens geradezu selbstverstéindlich als StandardmaBe der individuellen Bewer-
tung objektiver Lebenslagen. In der im Aufbau befindlichen World Data Base on
Happiness (Veenhoven 1990, 1991) sind inzwischen 628 reprisentative Studien
aus 42 Lindern nachgewiesen, fiir 15 Linder liegen sogar Zeitreihen filr minde-
stens zehn Jahre vor, darunter die Wohlfahrtssurveys fiir die Bundesrepublik
Deutschland.

Eine weitergehende terminologische Schwierigkeit liegt zudem darin, daB auch
in den Wissenschaftsdisziplinen, die sich mit ,,Wohlfahrt und ,,Zufriedenheit” zu
beschéftigen haben, beide Begriffe in keiner Weise einheitlich besetzt waren und
sind. Spannend und durchaus verwirrend ist die Begriffsvielfalt, mit der in diesen
Bereichen operiert wird: Okonomen zielen mit Begriffen wie Wohlfahrisfunktio-
nen und Préferenzen (vgl. Tietz 1981) auf andere Sachverhalte ab als die empiri-
sche Wohlfahrtsforschung der Sozialberichterstattung; in der Psychologie wird
Zufriedenheit als Ergebnis eines sozialpsychologischen Urteilsprozesses (s.0.) oder
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auch als relativ stabiles Moment einer Persénlichkeitsstruktur (vgl. beispielsweise
Hofstiitter 1986) begriffen; in der Tradition der skandinavischen Wohlfahrtsfor-
scher (vgl. Erikson, Uusitalo 1987) setzt sich Wohlfahrt bekanntlich aus objektiv
mefbaren Komponenten zusammen; amerikanische und englische Kollegen (5.0.)
diskutieren eher kognitive vs. affektive Komponenten subjektiver Wohlfahrt. Man
kann die unterschiedlichen Begriffe wiederholen: Happiness vs satisfaction, wel-
fare vs well-being (vgl. Veenhoven 1984), well-being vs psychological distress
{Headey, Wearing 1992); oder in unserer eigenen Terminologie: Individuelle Wohl-
fahrt, subjektives Wohlbefinden, objektive und subjektive Komponenten der
Lebensqualitit usw.’

In einem Versuch, vorliegende Ansitze zur Wohlfahrisforschung zu systema-
tisieren, wird folgender SchluB gezogen: ,,Es gibt keine ... aligemein akzeptierte
Theorie der Wohlfahrt. Folglich ... ist es sogar logisch, daf3 es keine uniformen
oder deckenden Definitionen der Wohlfahrt gibt* (Bergman-Winberg 1987: 53).
Dahrendorf (1979: 45) ging noch einen Schritt weiter, als er feststellte, Wohlfahrt
sei ,ein empirischer und kein analytischer Begriff*.

individuelle Wohlfahrt und Zufriedenheit: Pragmatische Operationalisierung

Wenn man eine Gemeinsamkeit der zahlreichen theoretischen und pragmatischen
Bemithungen, Wohifahrt zu erfassen, darstellen will, dann kann man dies mit ei-
nem Zitat von Herbert Giersch tun: ,,Wohifahrt ist der Inbegriff der Ziele, die tat-
sichlich erstrebt werden oder verwirklicht werden sollen® (Giersch, zitiert nach
Dahrendorf 1979: 44). Giersch hat diese Definition in einer rein Skonomischen
Perspektive vorgeschlagen. Die Tradition der ,,Sozialen Indikatoren™ hat sich je-
doch gerade aus bestimmten Unzulénglichkeiten der konomischen Betrachtungs-
weise geldst und beispielsweise Qutput-Indikatoren und eben nicht Input-MaSBe in
der Vordergrund gestelit. [nsoweit stimmen wir mit Dahrendorf tiberein, daf3 ,,Wohl-
fahrt ... in einem zentralen Sinn stets ein deskriptiver Begriff (ist), wie komplex
auch immer das Syndrom von Sozialindikatoren sein mag.“ (1979: 45). Und wei-
ter: ,,Fiir die meisten praktischen Zwecke ist Wohlfahrt sicherlich die tiberzeugendste
Bestimmung dessen, worum es bei sozialen Prozessen geht.*

Bei diesem Argumentationsstrang wird deutlich, daf} die (empirische) Wohl-
fahrtsforschung von den formulierten Anspriichen der Individuen, der organisier-
ten Gruppen und der sozialen Institutionen auszugehen hat. Wohlfahrtsforschung
als Teil der Sozialberichterstattung will mit ihren Analysen ganz bewufSt Informa-
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tionen fiir Entscheidungen zur Verfiigung stellen, ob eine faktische Lebenslage oder
-situation , besser* st als eine andere.'®

In diesem Punkt treffen sich die beiden Begriffe ,,Wohlfahrt“ und , Zufrieden-
heit* wieder. Denn ein mogliches Kriterium, ob eine objektive Lebenslage ,,gut*
oder ,,schlecht“ ist, stellt nach diesem Ansatz die individuelle, subjektive Bewer-
tung eben dieser Lebenslage dar. Die Zufriedenheit des Individvums mit seiner
eigenen, objektiv meBbaren Lebenslage ist eine solche subjektive Bewertung.

Man kann vielleicht tatstichlich ,.individuelle Wohlfahrt* als analytische Ka-
tegorie nicht exakt definieren, aber es gibt - national und international - einen brei-
ten Konsens dariiber, welche Lebensbedingungen, Aktivititen, Einstellungen und
Ressourcen wohlfahrtsrelevant sind und wie man diese Komponenten operatio-
nalisieren soll. Man kann auch vielleicht ,,Zufriedenheit” nicht absolut messen,
aber man kann Zufriedenheitsindikatoren, so wie wir und andere sie in der Qua-
lity-of-life-Forschung operationalisieren, durchaus verwenden. Sofern Personen in
ghnlich und somit vergleichbaren objektiven Lebenslagen zu dhnlichen subjekti-
ven Zufriedenheitseinschitzungen ihrer Lage kommen (also ein methodisches Ar-
gument der geringen Varianz), liegt ein praktikables Instrument zur Erfassung sub-
jektiver Wohlfahrtskomponenten vor (vgl. dazu auch Kap. 7).

Implementierung der Wohlfahrtsforéchung

Mit den von uns verwendeten Begriffen subjektives Wohlbefinden, individuelle
Wohlfahrt, objektive Lebensbedingungen und subjektiv wahrgenommene Le-
bensqualitiit zielen wir auf folgenden Sachverhalt: Personen informieren und be-
richten in einer mehr oder weniger standardisierten Befragungssituation, wie sie
ihre Lebenslagen subjektiv wahrnehmen und bewerten. In der Regel, die jedoch
erhebliche Ausnahmen hat, geschieht das in Kategorien der Zufriedenheit-Unzu-
friedenheit.

Das Instrument Wohifahrtssurvey nimmt diese Dimensionen auf und hat daza
auf eine Reihe von Vorbildstudien zuriickgegriffen, die in der folgenden Ubersicht
zusammenfassend dokumentiert werden. Dabei werden Fragen aus dem ersten
Wohifahrtssurvey von 1978, die in den weiteren Erhebungen wieder aufgenom-
men wurden, dokumentiert; bei spéteren Ubernahmen konnten wir vor allem auf
das ZUMA-Skalenhandbuch zuriickgreifen. Das Ziel dieser Ubersicht besteht nicht
darin, in jedem Fall den ersten Autor (Urheber) von Fragen zu nennen oder gar die
breite Verwendung einer Frage in der Literatur zu belegen, sondern darin, die Quellen
anzugeben, die bei der Formulierung des Fragebogens unmittelbar konsultiert wur-
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den.! Modifikationen von Fragen erstrecken sich dabei auf die Frageformulierung,
auf Art und Inhalt der Antwortkategorien sowie auf die Methode der Antwortvor-
gabe (MeBniveau, Skalenweite).

Die Umfragen wurden im Hinblick auf den (1978) bzw. im Rahmen (1980, 1984,
1988) des Sonderforschungsbereich 3 , Mikroanalytische Grundlagen der Gesell-
schaftspolitik“ (Teilprojekt ,,Offentliche und private Wohlfahrtsproduktion*; Lei-
ter: Prof. Dr. Wolfgang Zapf) der Universitdten Frankfurt und Mannheim unter der
Leitung von Wolfgang Zapf, Wolfgang Glatzer und Heinz-Herbert Noll entwik-
kelt. Das Zentrum fiir Umfragen, Methoden und Analysen (ZUMA), Mannheim,
hatte jeweils die methodische Beratung iibernommen und Infratest-Sozialforschung,
Miinchen, die Feldarbeiten durchgefiihrt. Nach dem planméfiigen Auslaufen des
Sonderforschungsbereichs werden die Forschungsarbeiten am Wissenschaftszen-
trum Berlin fiir Sozialforschung (WZB), Abteilung Sozialstruktur und Sozialbe-
richterstattung, in Kooperation mit der Abteilung Sozialindikatoren beim ZUMA,
Mannheim, fortgefiihrt. Der (ostdeutsche) Wohlfahrtssurvey 1990 wie auch der
erste gesamtdeutsche Survey 1993 ist ein Ergebnis dieser Zusammenarbeit. In ge-
wissem Sinne hat sich damit die deutsche Sozialberichterstattung auf einer ersten
Stufe institutionalisiert.

Die Wohifahrtssurveys enthalten zu einem grofien Teil gleichlautende Fragen
(Replikationsprinzip), zum anderen Teil neue, aktuelle Fragestellungen (vgl. dazu
die folgenden Ubersichten). Die Zielgruppe der Wohlfahrtssurveys bildeten alle
Personen mit deutscher Staatsbiirgerschaft, die in der Bundesrepublik und West-
Berlin in Privathaushalten leben und das 18. Lebensjahr vollendet haben. Aus die-
ser Grundgesamtheit wurde jeweils eine mehrstufige Zufallsstichprobe gezogen.
Auswertbare Interviews liegen von 2012 Befragten (1978), 2427 Befragten (1980),
2067 Befragten (1984) bzw. 2144 Befragten (1988) vor. Im Herbst 1990 konnte der
Wohlfahrtssurvey erfolgreich als Pilotstudie in der ehemaligen DDR eingesetzt
werden. Das Frageprogramm entsprach im wesentlichen dem 1988er Survey, er-
ginzt um einige DDR-spezifische Fragestellungen (vgl. Landua 1990).

Replikation und Innovation sind die beiden Strukturprinzipien der Wohlfahrts-
surveys. Nur durch ein replikatives Frageprogramm kénnen interessierende Pro-
zesse des sozialen Wandels gemessen werden (Dauerbeobachtung!); nur durch den
flexiblen Einsatz neuer, innovativer Konzepte konnen frithzeitig aktuelle Daten
iiber beginnende Entwicklungen zur Verfiigung gestellt werden. Die einzelnen The-
men der vier bzw. fiinf Umfragen sowie die replikativen Teile in den Surveys sind
in den folgenden Ubersichten ausgewiesen.

Die auf den Wohlfahrtssurveys basierende Sozialberichterstattung kann mit die-
sen Daten die in der Regel auf der amtlichen Statistik beruhende Strategie der So-
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Abbildung 2.3: Vorbildstudien fiir die Wohlfahrtssurveys

Erik Allardt/Hannu Uusitalo: Skandinavian Welfare Survey 1972; Dénemark, Finnland, Norwegen, Schweden,
1972

Frank M. Andrews/Stephen B. Withey: Socal Indicators of Well-Being. Americans’ Perceptions of Life Quality;
USA;Toledo, Ohio, 1972,1973

Badura, B. u.a.: Leben mit dem Herzinfarkt; Bundesrepublik, {1987).

Angus Campbell/Philip E. Converse/Willard L. Rodgers: The Quality of American Life. Perceptions, Evaluations,
and Satisfaction.; USA, 1971

Deutsches Jugendinstitut: Familie und Sozialisation 1973; Bundesrepublik, 1973
John Hall/David Lord/Cathie Marsh/James Ring/Mark Abrams: Quality of Life Survey; GroBbritannien, 1973

Ronald inglehart: The Silent Revolution in Europe: Intergenerational Change in Post-industrial Societies; GB/
Bundesrepublik/Niederlande/Frankreich/Italien/Belgien, 1970

institut fir Demoskopie Allensbach; Jahrbuch der Offentiichen Meinung 1968-1973; 1974-1976, 1973, 1974
Russell Middleton: Afienation, Race, and Education; Florida, 1962
Walter Miller: ZUMABUS 1976; Bundesrepublik, 1976

Erich Reigrotzki: Soziale Verflechtungen in der Bundesrepublik. Elemente der sozialen Teithabe in Kirche, Poli-
tik, Organisation und Freizeit; Bundesrepublik, 1953

W.G. Runciman: Relative Deprivation and Social Justice. A Study of Attitudes to Social inequality in Twentieth-
Century England; England, 1962

Statistisches Bundesamt: Mikrozensus-Zusatzerhebung 1971: Berufliche und soziale Umschichtung der Bevél-
kerung; Bundesrepublik und West-Berlin, 1971

Burkhard Strimpel, Survey Research Center, Michigan: Krise des Wohlistands; USA, 1972, 1973, 1974
Friedrich Weltz: BestimmungsgréBen der Frauenerwerbstitigkeit; Bundesrepublik, 1969

ZUMA: ZUMA-Standarddemographie; Bundesrepublik, seit 1976

zialindikatorenforschung in mehrerer Hinsicht sinnvoll ergéinzen: Erstens sind auf
der Individualebene Aussagen moglich iiber den Zusammenhang von Lebens-
bedingungen in unterschiedlichen Lebensbereichen - u.a. zur Identifizierung von
Problemgruppen und -lagen; zweitens 148t sich die Bewertung von Lebensbedin-
gungen aus der Sicht der Biirger darstellen, und zwar sowohl beziiglich einzelner
Lebensbereiche als auch des Lebens insgesamt - subjektives Wohlbefinden; und
drittens konnen Aussagen gemacht werden iiber den Zusammenhang der objekti-
ven Lebensbedingungen und ihrer subjektiven Bewertung auf der Individualebene
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Abbildung 2.4: Replikation von (zentralen) Variablen der Wohlfahrssurveys 1978, 1980,
1984, 1988 und des Wohlfahrtssurvey-Ost 1990

Wohifahrtssurvey
1978 1980 1984 1988 Ost
1990

Objektive
Lebensbedingungen

Allgemeinbildender Schulabschluf *
Beruflicher Bildungsabschlu
Derzeitige berufliche Tatigkeit *
Wirtschaftszweig der Titigkeit

Friihere berufliche Tatigkeit *
Arbeitslosigkeit
Haushaltsausstattung
Haushaltsnettoeinkommen
Bruttomonatsverdienst

Onstyp

Haustyp

‘Wohnstatus

Anzahl der Réume
HaushaltsgroSe

Familienstand

Kinderzaht

Beschiftigung mit Kindern
Freunde

Mitghiedschaft in Organisationen
Konfession
Kirchgangshiufigkeit
Behinderung/Pflegebediirfrigkeit
Arztbesuch
Medikamenteneinnahme

*
¥ K X % % %
* R X ¥ ¥ ¥

*

FOX X R ¥ X K ¥ ¥

¥ X * %
X K ¥ X X KX R R K K R X R X X X F K R ¥ XN
X % X X % % ¥ ¥ ¥

R KX ¥ KK X K R K R K K E R E K X R F X XK

*OF ¥ R X X R X ¥ X ¥ X ¥ X ¥ X *

* ¥ % ¥ ¥ % *

Subjektives Wohibefinden

Zufriedenheit mit dem Leben
- heute * * * *® *
- vor fiinf Jahren ®
- in fiinf Jahren
Zufriedenheit mit
~ Haushaltseinkommen
- Lebensstandard
- Wohnung
- Wohngegend
- Verkehrsverhéltnissen
- Ausbildung
- Arbeitsplatz
- Ehe/Partnerschaft

*

* %
* %
* *
* %

% * % % ¥

* ¥ ¥ X X X ¥ %
® X X ¥ X K X ¥
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1978

1980 1984 1988

Wohlfahrtssurvey

Ost
1990

Zufriedenheit mit
- Familienleben
- Haushaltsfiihrung
- Arbeitsteilung im Haushalt
- Freizeit
- Gesundheit
- Bisher Erreichtes
- Kirche
- Offentliche Sicherheit
- Netz soziale Sicherung
- Umweltschutz
- Moglichkeit der politischen
- Betitigung
- demokratischen Einrichtungen
Zufriedenheit mit Arbeitsaspekten
Gliick
Einsamkeit
Angst
Entfremdung
Fainilidre Sorgen und
Schwierigkeiten
Beeintrichtigung durch Streit
‘Wahrgenommene Kompetenz

Einstellungen und

Bewertungen

Wichtigkeit von Lebensbereichen

Wichtigkeit von Arbeitsaspekten

Anspruchs- und
Verzichtspotentiale

Gliickliche und leidvolle
Ereignisse

Wertorientierungen

Politisches Interesse

Sterbehilfe

Schwangerschaftsabbruch

Konfliktwahmehmung

Soziale Vergleichsprozesse

Subjektive Arbeitsmarktchancen

Subjektive Schichteinstufung

Handlungsabsichten

R X OE %R F F X *

*

* ¥ X ¥

*

* R X ¥ X O* X X ¥

*

*

*

* %

* ¥ % R ¥

E R

* ¥ X % %

* *

*

EE R B

* %

# X K Ok ¥ X ¥

* ¥ X K ¥ K H X K K K K

* R R K X ¥ K ¥

* X ¥ %

* O* K *

I

* K K X X ¥ K X
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Abbildung 2.5:  Themen der Wohlfahrtssurveys 1978 - 1990

Wohlfahrtssurvey Wohifahrtssurvey Wohifahrtssurvey Wohlfahrtssurvey Wohlfahrtssurvey
1978 1980 1984 1988 Ost 1990
N=2012 Befragte N=2427 Befragte N=2067 Betragte N=2144 Befragte N=735 Befragte
Objektive und Replikation zu: Replikation zu: Replikation zu:
subjektive
indikataren zu den
Lebensbereichen:
Wohnen Objektive und Objektive und Objektive und Objektive und
Sozialkontakte subjektive bjek subjekitve
Ehe, Familie, Indikatoren zu den Indikatoren zu den lnd:i(atoren 2u den Indikatoren zu den
Haushalt Freizeit, Lebensbereich Leber Leber en Lebensbereichen
Hobby Gesundheit Globale MafSe (Erweiterung bei &Erwenerung bei {Replikation zu
Ausbildung Arbeit subjektiven Sozialkontakten) renzen, Umwelt) 1988} Globale
Einkommen Wohibefindens Giobale Mafle afle MaBe subjektiven
Partizipation Einstellungen, subjektiven subjeknven Wahlbefindens
Kirche Offentiiche Werte Wohlbefindens Wohlbefindens Einstellungen,
Angelegenheiten {Erweiterung: Emste'llungen Werte
nd Politk Umwelt Kompetenzy Woerte
Elnstellungen gEmsnerung durch
Werte
Wenekonzept)
Globale Maf3e Replikation: Replikation: Replikation: Globale MaBe
subjektiven Giobale MaBe Clobale MaBe Globale MaBe subjektiven
Wohibefindens subjektiven j bjekdi Wohibefindens
Wohlb 1S We dens Wonhlbefindens
Iﬁebenszufrieden- Haushal k:ittzsnszufrieden‘
it laushalts-
Anomie roduktion und pH;‘ésuhan-nf - Anomie
Besorgnis etzwerkhilfe Besorgnis
Gliick Glick
Einstellungen, Berufi Technikaus- Einstellungen,
Werte: erufliche stattung und Werte:
Plazierung Nutzung
Ingtehart Korrl\ﬂiktwahrv
Innovations- nehmung
Y Offentliche und
bereitschaft Private Aufgaben: i
Konfliktwahr- - Infrastruktur - Zugangschancen Wichtigkeit von
nehmung Afternative MaBe Arbeitsmarkt - Leb ich
Wichtigkeit von subjektiven Gesundheits- Welterbddung -
Lebensbereichen Wohlbefindens tem Wohnverhaltnisse Einstellungen zu:
Einstellungen zu: a’esdlenpolmk N LI §218 Sterbehiife
Hausfrauenrolle Leitbiider -
Erziehungsgeld
§218 Sterbehilfe
Offene Fragen zu Offene Fragen zu Offene Fragen zu Offene Fragen zu DDR-spezxﬁsche
zentralen Lebens- Projekten und zentralen | zemralen ragen
ereignissen Versagungen Leb gnissen igni Beunexlung
und Projekten und und Projekten und fritherer
Versagungen Versagungen Situationen
Standarddemographie

iiber mehrere Lebensbereiche hinweg - v.a. zur ,Entdeckung® der sozialpolitisch
wichtigen Gruppe der Adaptation (s.u.).
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Abbildung 2.6:  Lebensqualitdt und Wohifahrisentwickiung - Auswertungsstrategien

Konzept der Lebensqualitit

Gute Lebensbedingungen und positives Wohibefinden

Objektive und subjektive
indikatoren

eiche

Deskription der
Wohlfahrtsentwicklung

Lebenszyklus

Niveau und Verteilung objektiver
Indikatoren; Entwicklung Ober die
Zgit (1978 -1988)

Niveau und Verteilung subjektiver
fndikatoren; Entwickiung ;iber die

Zeit (1978 - 1988)
Werteinstellungen,

Qrientierungen
Erkldarungsmuster
individueller Wohlfahrt
Zusag;nk%nhan'g c;lﬁt\ttmiemvsen und
i sul iven indikatoren 2.B. im
Gesellschafiche Lebensboreich Arbel - Eniu avt
Rahmenbedingungen individuelle Wohifahrt

Bezogen auf das eigentliche Anliegen der Sozialberichterstattung, sozialen Wan-
del zu messen, zu beschreiben und zu erkliren, sind im wesentlichen drei Schritte
der Auswertungsstrategie - neben zahlreichen Spezialuntersuchungen - mit diesen
Daten verbunden:

. Erstens geht es um das Niveau und die Verteilung objektiver Wohlfahrtser-
tréige und deren zeitlicher Verlauf von 1978 bis 1988.

. Zweitens geht es um das Niveau und die Verteilung subjektiver Wohlfahrts-
ertrige und deren zeitlicher Verlauf,
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Abbildung 2.7:  Modell der Wohlfahrtspositionen

Subjektive Bewertung
und Beurteilung

Gut oder Schlecht oder
zufrieden unzufrieden
Objektive
Lebensbedingungen
Gute i
Bedingungen Well-Being
Schlechte

Deprivation

Bedingungen

L S

Quelle: Nach Zapf 1984

. Drittens geht es dann konzeptuell um die Verkniipfung von objektiven und
subjektiven Wohlfahrtsertrigen.

Die beiden ersten Punkte (Niveau und Verteilung objektiver und subjektiver Wohl-
fahrtsertrige) stehen zunéchst und vor allem in der Indikatoren-Tradition - hier
steht neben der eigentlichen Aufgabe der Wohlfahrtsmessung die Deskription der
Wohlfahrtsentwicklung im Vordergrund. Erst im dritten Schritt geht es dann um die
eigentliche Erkldrung subjektiven Wohlbefindens, also um die Darstellung des
Wohlfahrtsproduktionsprozesses.

Die drei weiteren in der Ubersicht aufgefiihrten Dimensionen verweisen auf
iiber die konkreten Lebensbereichsanalysen hinausgehenden Auswertungsstrategi-
en. Mit dem Etikett Lebenszyklus wird dabei auf die Moglichkeit Bezug genom-
men, mit den vier Wohlfahrtssurveys spezifische Kohorten-Vergleiche durchfiih-
ren zu konnen - im Vergleich zwischen 1978 und 1988 ist eine neue Generation in
die Stichprobe nachgewachsen, Alterskohorten konnen - bei allen methodischen
Problemen - iiber die Zeit betrachtet werden (vgl. dazu auch Kapitel 4 und 5).

Werteinstellungen und Orientierungen sind als eigene Kategorie aufgenommen,
um deutlich zu machen, daB neben Indikatoren fiir den zentralen Zusammenhang
zwischen objektiven Lebensbedingungen und deren subjektiven Bewertungen, auch
eine Reihe weiterer subjektiver MaBe zur Verfiigung stehen. Auch hier stellt die
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gesellschaftliche Dauerbeobachtung Daten iiber soziale Trends (Wertewandel) zur
Verfiigung.

Gesellschaftliche Rahmenbedingungen schlieBlich verweisen ausdriicklich auf
den Zusammenhang zwischen gesamtgesellschaftlicher - politischer und wirtschaft-
licher - Entwicklung und deren Niederschlag auf der individuellen Ebene (Makro-
Mikro-Beziehung). Die iiber die Wohifahrtssurveys beobachtbare Wohlfahrts-
entwicklung 1978-1988 kann dabei zum einen in die langfristige Wohlfahrtsent-
wicklung eingeordnet werden (vgl. dazu Zapf 1986), zum anderen findet die
okonomische Krise zu Beginn der achtziger Jahre ihren deutlichen Niederschlag in
von uns erfafiten Indikatoren (vgl. Habich, Riede 1989; Berger-Schmitt 1990).

Objektive und subjektive Wohlfahrt miissen jedoch nicht generell iibereinstimmen
- die Beobachtung, daf auch ungiinstige Lebensbedingungen zu Zufriedenheit fiih-
ren konnen, ist ja ein wesentliches Argument dafiir, subjektives Wohlbefinden als
eigenstindige Kategorie neben objektiven Lebenslagen zu messen. In einer einfa-
chen Gegeniiberstellung von Lebensbedingungen und wahrgenommener Lebens-
qualitét ergeben sich vier empirisch beobachtbare Wohlfahrtspositionen (vgl. die
vorhergehende Abbildung). Die Kategorie der Deprivierten reprisentiert dabei je
nach Lebensbereich (Einkommen, Gesundheit, Arbeit) klassische Zielgruppen der
Sozialpolitik und typische Problemlagen. Dissonanz kennzeichnet das Unzufrie-
denheitsdilemma und ist sozialpolitisch von besonderer Bedeutung, ,,weil wohlha-
bende Unzufriedenheit oft die Aufmerksamkeit iiberproportional beansprucht* (Zapf
1988: 10). Dagegen verdient die Kategorie der Adaptation (Zufriedenheitspara-
dox) mehr Aufmerksamkeit, weil hier die Gefahr besteht, dafl in ithrer Wohlfahrt
benachteiligte Problemgruppen (vgl. auch Kapitel 3) aufgrund mangelnder Artiku-
lationsmoglichkeiten und / oder nicht vorhandener Interessenorganisation leicht
iibersehen werden: , Fiir die Sozialpolitik bedeutsam ist, daB Einschrinkungen hin-
genommen werden, wenn sie alle treffen; dal deprivierte Zufriedenheit Probleme
verdecken kann“ (Zapf 1988: 10). Meine These ist, da88 neben den klassischen
Zielgruppen der Sozialpolitik und typischen Problemsituationen neue, in ihrer Grup-
penzugehorigkeit sehr heterogene Adressaten auch einen partiellen Wandel der bis-
lang gruppenorientierten Sozialpolitik erforderlich macht (vgl. dazu z.B. Habich,
Headey, Krause 1991 und Habich, Krause 1992 iiber solche neue, heterogene Grup-
pen in der Armutsbevolkerung).

Ein wesentliches Anliegen der empirischen Sozialberichterstattung besteht des-
halb darin, Niveau, Verteilung und Korrelation von Wohlfahrt zu beschreiben, Ver-
dnderungen iiber die Zeit darzustellen, um solche anderen Problemlagen zu identi-
fizieren und zu quantifizieren.
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Ansatze der Sozialberichterstattung - Synopse und Perspektiven

Nachdem ich in den vorangegangenen Ausfithrungen die Ausgangspunkte und Ziele
der Sozialberichterstattung und ihre bundesdeutsche Variante im Instrumentarium
der Wohlfahrtssurveys dargestelit habe, will ich nun versuchen, die Forschungsli-
nien der empirischen Wohlfahrtsforschung etwas systematischer als dies im For-
schungsalltag tatséichlich moglich und auch erfahrbar ist, in den tbergreifenden
Ansatz der Sozialberichterstattung einordnen und daraus dann einige Probleme,
Defizite und zukiinftige Aufgaben ableiten.

Dazu soll auf den erwihnten zweiten Aufsatz von Wolfgang Zapf zuriickgegriffen
werden, in dem er 1977 - also zu Beginn der Arbeit mit Survey-Daten - eine Zwi-
schenbilanz der Sozialindikatorenforschung vorgelegt hat. Dort entwirft er ein Sche-
ma der Ansitze der Sozialberichterstattung, das hier zur Einordnung der vorliegen-
den Instrumente weiter benutzt werden soll.

Nach diesem Schema kann man theoretisch mindestens drei Ansitze unter-
scheiden: den Ansatz der Wohlfahrtsmessung, die Dauerbeobachtung des sozialen
Wandels sowie den stiarker an Erkldrung interessierten Ansatz von Prognose und
Steuerung. Ergénzt man diese drei Programme durch die Unterscheidung zwischen
objektiven und subjektiven sozialen Indikatoren erhilt man das folgende Schau-
bild, in das man die beiden Strategien - das System sozialer Indikatoren und die
gesellschaftliche Dauerbeobachtung mit Survey-Daten - in ihrer jeweiligen empi-
rischen Reichweite gut einordnen kann. Damit ist auch die erwéhnte Arbeitsteilung
zwischen beiden Strategien erkennbar.

Wihrend das System der sozialen Indikatoren bisher vor allem den Bereich ob-
jektiver Indikatoren abdeckt und systematische Beitréige zur Wohlfahrtsmessung
geleistet hat sowie zugleich der Dauerbeobachtung des sozialen Wandels dient,
kommt der gesellschaftlichen Daverbeobachtung mit Survey-Daten vor allem die
Wohlfahrtsmessung im Bereich subjektiver Indikatoren und dabei dem Zusammen-
hang objektiv-subjektiv zu; zomindest fiir die Wohlfahrtssurveys kann der soziale
Wandel in einer Dekade der gesellschaftlichen Entwicklung (1978-1988) abgebil-
det werden. Unter den Aspekten der Kriterien von Sozialindikatoren konnen dar-
tiber hinaus zusitzliche Unterscheidungsmerkmale festgehalten werden:
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Abbildung 2.8:  Ansétze der Sozialberichterstattung

DATEN
SOZIALE INDIKATOREN
OBJEKTIVE SUBJEKTIVE
INDIKATOREN INDIKATOREN
ANLIEGEN
WOHLFAHRTSMESSUNG
Gesefischaftiichie
System Dauerbeobachtung
Sozialindikatoren mit
DAUERBEOBAGHTUNG ‘ Survey-Daten

DES SOZIALEN WANDELS

PROGNOSE UND STEUERUNG

L

Quelle: nach W. Zapf 1977

Deskription: s
. das System der Sozialindikatoren erfafit individuenbezogene Aggregatgrifien
auf der Makroebene;

. Survey-Daten sind Individual- und Haushaltsdaten, also Daten der Mikro-
ebene; ein besonderer Vorteil liegt in der Moglichkeit groBerer Disaggregierun-

gen;

Erkldrungsebene:

d mit objektiven sozialen Indikatoren konnen Erklirungen nur im Aggregat
versucht werden;

. Surveys bieten die Moglichkeit von Zusammenhangsanalysen auf der Mi-
kroebene. Surveys gehen deshalb weit iiber die reine Indikatorenperspektive
hinaus.

Bezogen auf den dritten im Schaubild ausgewiesenen Ansatz der Sozialberichterstat-
tung (Prognose und Steuerung) konnen die gréfleren Defizite beider Strategien
festgehalten werden. Beide Instrumente der Sozialberichterstattung beschréinken
sich bisher auf Momentaufnahmen der Gesellschaft, die jeweiligen Ertrige sind
praktisch nicht unter dem Ansatz Prognose und Steverung zu subsummieren. Erste
Versuche im Bereich der sozialen Indikatoren, tiber Trendanalysen der bisherigen
Wohlifahrtsentwicklung zumindest ansatzweise die Analysen in diese Richtung hin
zu erweitern, scheitern meiner Ansicht nach vor allem an den verwendeten zu ,,sim-

45



plen“ Modellkonstruktionen. Mogliche entsprechende Versuche im Bereich der Sur-
vey-Forschung miissen zunéchst noch vor allem durch die begrenzten Zeitpunkte
der Untersuchungen willkiirlich bleiben. Fiir beide Stringe ist aber auch das Feh-
len theoretischer Grundlagen fiir social forecasting festzuhalten.!?

Sozialberichterstattung - Wie kann es weiter gehen?

Sind wir heute also wesentlich weiter als 1977? Ja, wenn wir die Breite des Untersu-
chungsgegenstandes, die erreichte Datenproduktion, die Verankerung in der
Fachdisziplin, die Verbreitung der Ertréige in Sozialberichten etc. betrachten. Nicht
nur Daten, sondern auch Wissen wurde produziert; methodische Fortschritte, etwa
im Bereich der Léngsschnittanalyse, sind offenkundig. Der Innovation folgt eine in
mindestens zwei Dimensionen inzwischen institutionalisierte Diffusion - sektoral
und rdumlich. So haben inzwischen erhebliche Aktivititen im Bereich der Armuts-
berichterstattung (vgl. den Sammelband von Déring, Hanesch, Huster 1990) und
im Bereich der Gesundheitsberichterstattung stattgefunden. Die Bemiihungen, die
nationale Sozialberichterstattung zum einen durch entsprechende Indikatoren zu
regionalisieren und zum anderen durch regionale und kommunale Sozialberichter-
stattung zu ergénzen (vgl. Bick 1988; Schmid-Urban u.a. 1992) deuten auf eine
zunehmende Verankerung der Sozialberichterstattung auch in der politischen Pra-
xis hin.

Diesem auflenwirksamen Fortschritt steht moglicherweise dennoch lediglich ein
geringer innerer Fortschritt gegeniiber, sofern man die urspriinglichen Zielsetzungen
ernst nimmt und die zunéchst notwendige Arbeitsteilung zwischen der Sozialindi-
katorenforschung auf der einen Seite und empirischer Wohlfahrtsforschung auf der
anderen Seite in zentralen Punkten nicht wieder iiberwindet. Die Survey-Forschung
zur Lebensqualitit entstand ja nicht willkiirlich, sondern als notwendig erachtete
Ergénzung zum System sozialer Indikatoren, in dem BewuBtsein, daB letztlich nur
der betroffene Biirger selbst seine eigene Wohlfahrt subjektiv evaluieren kann. In
einer theoretischen Perspektive plddiere ich deshalb fiir eine inhaltlich sinnvolle
und spannende Verkniipfung von Makro- und Mikro-Ebene. Dazu benétigen wir
allerdings mehr gute theoretische Annahmen iiber solche Zusammenhinge als sie
bisher vorliegen.

Im Bereich der Survey-Forschung sollte deshalb u.a. die Indikatorenperspektive
verstédrkt werden, ohne allerdings den noch offenen Grundlagenproblemen aus dem
Weg zu gehen. Dabei miifite die Diskussion &hnlich wie im Bereich der engeren
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sozialen Indikatoren gefiihrt werden: z.B. iiber Indikatoren, bei denen Veriinderun-

gen iiber die Zeit theoretisch tiberhaupt zu erwarten sind und iiber Indikatoren, die

demgegeniiber nur in den jeweiligen Querschnitten von Bedeutung sind (z.B. An-
xiety-Scales, Anomie-Skalen). Dariiber hinaus wire der internationale Vergleich

deutlich zu intensivieren - erste Ansétze wie sie beispielsweise Veenhoven (1988;

1991; 1992) mit seiner World Data Base on Happiness oder Inglehart (1990) mit

den Daten des Eurobarometer in einem etwas anderen Bereich vorgelegt haben,

sind weiter zu verfolgen.

Das alte und neue Ziel konnte vielleicht so formuliert werden: weg von der
reinen Wohlfahrtsmessung, um doch tiber die Dauerbeobachtung des sozialen
Wandels mehr zur Prognose der gesellschaftlichen Entwicklung zu kommen. Not-
wendige Voraussetzungen dazu wiren:

. ein breites Verstindnis iiber das Set von hinreichenden und notwendigen
Indikatoren, einschiiefilich von sogenannten Frithindikatoren, deren gesell-
schaftliche und politische Bedeutung erst im Entstehen sind;

. die Einbeziehung der Kohortenperspektive in das Analysedesign, um die Tré-
ger von kurz-, mittel und/oder langfristigen Wandlungsprozessen zu identifi-
zieren;

. eine Diskussion im Rahmen von Modemisierungs- und Transformations-
theorien iiber erwartbare Wandlungsprozesse, deren Tiefgang, Tempo und
Richtung;

. eine inhaltlich und empirisch begriindbare Vorstellung, wann und wie sich
Randverteilungen, Zusammenhénge und/oder multiple Erkldrungsmodelle
4ndern konnen.

Dies sind nur einige offenkundige Voraussetzungen fiir das beschriebene Programm
- die einfachste technische Voraussetzung besteht natiirlich darin, daf iiber das Instru-
ment der Survey-Forschung auch echte lange Zeitreihen ermoglicht werden. Zehn
Jahre sind dafiir zu gering. Die Gefahr, dafl mit jedem weiteren Survey von dem
skizzierten Weg wieder abgewichen werden wird, muf} in Kauf genommen wer-
den. Denn: Jeder Survey produziert nicht nur neue Daten, sondern immer auch
neue Fragestellungen und Herausforderungen an die theoretische Perspektive.
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Anmerkungen

48

Fiir die Sozialindikatoren-Bewegung lassen sich drei zeitliche Phasen festhalten: die Be-
griindung inden 30er Jahren, die mit dem Namen des amerikanischen Sozialwissenschaftlers
W.F. Ogbum (President‘s Research Committee on Social Trends 1933) verbunden ist; die
Renaissance in den 60er und 70er Jahren, mit der die moderne Sozialberichterstattung be-

~ griindet wurde und die ein Ausdruck des gesellschaftlichen Informationsbedarfs und der

damit verbundenen Hoffnung der politischen Steuerung einer active society gewesen ist;
schlieBlich die Revitalisierung der Sozialberichterstattung, die etwa Mitte / Ende der 80er
Jahre eingetreten, mit beachtlichen nationalen und internationalen Aktivititen.

- An erster Stelle sind die ,Lebensbedingungen in der Bundesrepublik” zu nennen, der erste

zusammenfassende Sozialbericht im Rahmen des SPES-Projektes, der, von Wolfgang Zapf
(1977) herausgegeben, den Zeitraum bis 1975 abdeckt; die Abteilung Sozialindikatoren
(ZUMA, Mannheim) fiihrt die Arbeiten am Sozialindikatorensystem seit 1987 fort. Vgl.
dazu auch Noll 1987, 1989, 1990 und Wiegand 1988. Grundlagen, Perspektiven, Ergebnis-
se und vor allem aktuelle Themen werden in der Publikationsreihe der Sektion Sozialindi-
katoren in der Deutschen Gesellschaft fiir Soziologie vertffentlicht, in der bis zum Jahres-
ende 1992 insgesamt 16 Binde erschienen sind (Glatzer 1992; Glatzer, Noll 1992).

Die Begriindung dafiir ist systematischer Natur und unmittelbar einsichtig: Individuen-
bezogene Umfrageforschung ist lediglich in der Lage, die handelnden Akteure in Familien
und Haushalten direkt zu erfassen; weitere Analyseebenen kdnnen nur mittelbar einbezo-
gen werden.

Vgl. dazu beispielsweise Ferriss 1988; Schuessler, Fisher 1985; Veenhoven 1984, 1985.
Eine Aufzihlung dieser Aktivititen wiirde den Rahmen dieser Darstellung sprengen - ent-
sprechende Informationen sind z.B. in der von Ruut Veenhoven organisierten World Data
Base on Happiness erhiltlich; die einschligigen internationalen Zeitschriften Social
Indicators Research und Social Indicators Network News (SINET) bieten dafiir ebenfalls
eine vorziigliche Grundlage. Nicht unterschlagen méchte ich allerdings ein Ergebnis einer
von mir durchgefiihrten Literaturrecherche zu Quality-of-Life-Studies: Angesichts des
Umstandes, daf in der breit gefacherten Literatur quasi naturgemiB englischsprachige Stu-
dien und Nachweise dominieren, habe ich mit der CD-Literaturdatenbank SOCIOFILE
systematisch versucht, nicht-englischsprachige Publikationen zu identifizieren. U.a. inter-
essierten mich auf Spanisch (z. B. tiber Siidamerika) erschienene Zeitschriftenartikel nach
1985 zum Thema ,,Quality-of-Life". Ein Nachweis sagt einiges tiber solche Datenbanken
aus: ... die mit dem Namen Max Weber verbundene Enquéte zur Lage der ostelbischen
Landarbeiter aus dem Jahre 1892, die 1990 ins Spanische iibersetzt wurde!!

Dieser Ressourcenansatz wird unzuldssigerweise als skandinavischer Ansatz bezeichnet -
die vertretene harte Linie trifft im Kern lediglich auf Schweden zu. Allardt hat sehr frithzei-
tig subjektive Komponenten in die Diskussion gebracht (1973); die EVSSG World Values
Study beispielsweise hat auch fiir alle nordischen Staaten subjektive Dimensionen erho-
ben; vgl. Harding, Phillips, Forgarty 1986; Listhaug 1990.

Die Art der Messung ist nicht beliebig - in den deutschen wird dhnlich wie in den amerika-
nischen Surveys eine Leiter, die von ,,0“ (ganz und gar unzufrieden) bis zu ,,10* (ganz und
gar zufrieden) geht, als Zufriedenheitsskala vorgegeben. Dies geht auf die von Cantril
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(1965) entwickelte sogenannte ,,Cantril-Ladder”, eine ,,self-anchoring-scale® zuriick (vgl.
Andrews, Whithey 1976, Andrews, McKennel 1980). Diese Messung hat sich z.B. auch in
der World Values Study durchgesetzt.

Zufriedenheit und Gliick werden hier als positive Aspekte subjektiven Wohlbefindens ver-
standen - Besorgnis- oder Stress-Symptome als Ausdruck negativen Wohlbefindens. Das
eine schlieBt das andere nicht aus; darauf legt auch Michael Argyle in seiner Psychology of
Happiness besonderen Wert (1987: 9 ff).

Interessanterweise reduziert diese sozialpsychologische Urteilsforschung das Problem vor-
wiegend auf die Erfassung des Konstruktes ,,allgemeines subjektives Wohlbefinden®, In
deutlichem Gegensatz dazu scheint es nahezu vollig unbestritten zu sein, daB man in Ana-
logie dazu beispielsweise so etwas wie ,, Arbeitszufriedenheit” (vgl. z.B. Neuberger 1977,
1984, 1985a, 1985b) durchaus valide und reliabel erfassen kann. Andere durchaus ver-
gleichbare ,,subjektive Indikatoren” wie zum Beispiel ,,Parteineigung® oder ,,Parteiprife-
renz* werden ebenso unbestritten sinnvoll in der Umfrageforschung verwendet.

Die Vielfalt der Begriffe ist zudem auf einer anderen Ebene erkennbar: Sozialberichter-
stattung, wie sie in dieser Arbeit beschrieben wird, wird zwar als Social Reporting tiber-
setzt, Berichterstattung (Reporting) oder Sozialbericht (Social Report) sind jedoch in erster
Linie mittel- und nordeuropiische Begriffe. Im westeurop#ischen und vor allem im ameri-
kanischen Sprachraum lebt der iibergeordnete Begriff Social Indicators, trotz oder viel-
leicht gerade wegen stagnierender Berichterstattung.

Im Hinblick auf Informationen fiir die Gesellschaftspolitik (vgl. Kap. 1) muB bei der
(Wohlfahrts-)Messung von Fortschritt und sozialer Entwicklung zwischen Niveau, Vertei-
lung und Korrelation unterschieden werden - dies ist die klassische These von J. Galtung,
daf ,,in promoting welfare politics, one usually wants to increase averages, decrease
dispersions and decrease corrrelations” (zitiert nach Allardt 1978: 68). Das Kriterinm ,,bes-
ser als* hat Hackmann (1981) aus der Sicht der neueren Wohlfahrtskonomie systematisch
diskutiert.

Nicht in der Ubersicht enthalten ist der Erfinder der ,,Cantril-Leiter™ (s.0.): Hadley Cantril
hat zusammen mit F.P. Kilpatrick die self-anchoring-scale fiir soziale Vergleichsprozesse
entwickelt, die sich auch fiir die interkulturell vergleichende Forschung bewdhrt hat. Die
Ubernahme dieser Skala fiir eine Reihe von Lebensbereichen geht auf den Fragebogen von
Andrews und Whitey (1976: 375) zuriick. Auf dieser Skala, die ebenfalls den Wertebereich
0 bis 10 abdeckt, ,,verankern“ sich die Befragten im Hinblick auf beispielsweise ihre Ein-
kommensverhiltnisse und stufen dazu den ,,durchschnittlichen Bundesbiirger®, ihre ,je-
mals beste, erreichbare Lage* etc. ein.

Prognose und Steuerung wiren nur dann Uberbleibsel der fritheren Hoffnung auf eine active
society, wenn damit die damaligen gesellschaftspolitischen Frithwarnsysteme gemeint wéren.
Prognose und Steuerungsmdoglichkeiten hitten heutzutage auf einer deutlich niedrigeren
Ebene anzusetzen - die ,,neue Wohnungsnot* beispielsweise kam nahezu fiir alle iiberra-
schend; daB sich dabei auch individuelle Anspriiche an den Wohnungsstandard geéindert
hatten, hitte filr prognostische Zwecke eingesetzt werden konnen. Das Thema Prognose
und Steuerung an sich ist nach wie vor virulent - vgl. dazu Duncan 1969, 1984; Rockwell
1987; Rose et al 1989.
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Abschwung, Aufschwung, Polarisierung:
Wohlfahrtsentwicklung 1978-1988

Der Zeitraum 1978 bis 1988 soll im folgenden sowohl auf der gesamtgesellschaft-
lichen als auch auf der individuellen Ebene beschrieben werden. Von den insge-
samt zur Verfiigung stehenden Daten - aus dem System der Sozialindikatoren und
auch der Wohlfahrtssurveys - mu man unter konzeptionellen Gesichtspunkten
eine sinnvolle Auswahl treffen. Sozialindikatoren verwende ich im folgenden le-
diglich illustrativ, um einige, an sich bekannte Entwicklungen des 6konomischen
Einbruchs zu Beginn der achtziger Jahre in Erinnerung zu rufen. Dabei kommit es
mir nicht auf eine vollstindige Dokumentation an; dies kann in einschlégigen Pub-
likationen zur Sozialstruktur (vgl. GeiBller 1987, 1992; Schifers 1990; Zapf 1989)
leicht nachgelesen werden. Mit den Daten der Wohlfahrtssurveys will ich in die-
sem Kapitel die Indikatorenperspektive hervorheben und versuchen, anhand zen-
traler Indikatoren des subjektiven Wohlbefindens zu zeigen, ob und gegebenen-
falls wie die Gesamtbevolkerung die wirtschaftliche und soziale Entwicklung die-
ser Dekade wahrgenommen und die Skonomische Krise verarbeitet hat.!

Soziale Entwicklung - Indikatoren der Makro- und Mikro-Ebene

Auf der Makro-Ebene der gesellschaftlichen Entwicklung kann diese Dekade, von
der wir heute wissen, daB sie die letzte der ,,alten* Bundesrepublik Deutschland
war, als ein ,,Auf und Ab“ der politischen, konomischen und sozialen Entwick-
lung bezeichnet werden. Die Erhebungszeitpunkte der Wohlfahrtssurveys lassen
sich in groben Ziigen auch durch jeweils unterschiedliche gesellschaftliche
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Abbildung 3.1:  Arbeitslosenquote 1970 - 1986
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Abbildung 3.2:  Wachstumsrate des Realeinkommens pro Kopf
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Abbildung 3.3:  Wachstumsrate des privaten Verbrauchs pro Kopf
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Abbildung 3.4: Nettoverdienste und -renten - jghrliche Wachstumsraten
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Rahmenbedingungen charakterisieren. Sie markieren zum Teil wichtige Wende-

punkte der wirtschaftlichen Entwicklung; vgl. dazu die folgenden Abbildungen, in

denen an den Beispielen der Arbeitslosigkeit, des realen Verlustes an Einkommen
und des privaten Verbrauchs Merkiale der 6konomischen Krise illustriert werden:

. Das Jahr 1978 liegt (noch) innerhalb einer Wachstumsperiode. 1980 bezeich-
net bereits den Beginn einer wirtschaftlichen Rezession mit sinkenden Real-
einkommen und zunehmender Arbeitslosigkeit.

* 1984 beginnt eine wirtschaftliche Aufschwungsphase. Trotz Wirtschaftswachs-
tum steigt jedoch die Arbeitslosigkeit, vor allem die Dauerarbeitslosigkeit,
weiter an. Erhebliche Probleme gibt es auf dem Lehrstellenmarkt - die Dis-
krepanz zwischen Angebot und Nachfrage erreicht 1984 ihren Hohepunkt.

. Im Jahre 1988 schlieBlich kann man bereits auf mehrere Jahre einer giinsti-
gen Wirtschaftsentwicklung zuriickblicken. Der demographisch bedingte
Druck auf den Lehrstellenmarkt hat nachgelassen, die Zahi der Arbeitslosen
ist jedoch unveréndert hoch.

Neben der wirtschaftlichen Entwicklung, deren Verlauf man als u-férmig bezeich-
nen kann, haben auch in anderen Bereichen wihrend der Dekade 1978-1988 zen-
trale gesellschaftliche Verdnderungen stattgefunden und bereits bestehende soziale
Trends eine kontinuierliche Fortsetzung gefunden: Beispiele? sind die weitere Er-
hohung des Bildungsniveaus der Bevolkerung; die Verinderungen in der Struktur
der Privathaushalte, insbesondere mit der Zunahme von Ein-Personenhaushalten,
der Ein-Elternfamilien und der nicht-ehelichen Lebensgemeinschaften; die zuneh-
mende Erwerbsbeteiligung verheirateter Frauen, mit bedingt durch die weitere
Expansion des Dienstleistungssektors; gleichzeitig auf Seiten der Erwerbstitigen
ein groBer werdender Umfang an frei verfiigbarer Zeit, wodurch die Moglichkeiten
der individuellen Lebensgestaltung ausgeweitet wurden; das massiv sich entwik-
kelnde Umweltbewuftsein und damit einhergehend die Herausbildung des Um-
weltschutzes als eigenstéindiger Politikbereich.

Diese wirtschaftlichen, politischen und geselischaftlichen Verdnderungen grei-
fen in den Handlungsspielraum von Individuen, Familien und Haushalten ein, und
sie wirken direkt oder mittelbar auf deren objektive und ihre subjektive Lebenslage
sowie auf deren Lebensplanung.

Auf der Makro-Ebene lassen sich solche Entwicklungen relativ leicht beobach-
ten und dokumentieren - Indikatoren zur Arbeitslosigkeit, zur Nettoeinkommens-
entwicklung, zum privaten Verbrauch zeigen die Veriinderungen der objektiven
Lebensbedingungen an. Auf der Mikro-Ebene jedoch bendtigen wir Survey-Daten,
um aufzeigen zu kénnen, ob und wie die Bevolkerung von Verdnderungen ihrer

54



Abbildung 3.5;  Indikatoren des subjektiven Wohlbefindens 1978 - 1988

Skala der Zufriedenheit (0 - 10)
2 4 6

Aligemeine

Lebenszufriedenheit 1978

1980
1984

1988
Zufriedenheit mit

Einkommen

Lebens-
standard

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1978, 1980, 1984, 1988.

objektiven Lebensbedingungen beeintréichtigt ist und wie sie darauf (objektiv und
/ oder subjektiv) reagiert.

Das zentrale Ergebnis scheint dabei paradox zu sein: Die breite Masse der Be-
volkerung war - gemessen an wichtigen Indikatoren des Wohlbefindens - praktisch
in keiner Weise beeintrichtigt worden. Es scheint so, als ob sich die Wohlfahrtsent-
wicklung auf gesamtgesellschaftlicher Ebene - die Krisen- und Erholungsjahre,
die hohe Arbeitslosigkeit, das sinkende Realeinkommen, die Umweltprobleme -
im individuellen Wohlbefinden kaum niederschlagen: Das Niveau der allgemeinen
Lebenszufriedenheit (vgl. Abbildung 3.5) variiert nur wenig zwischen 1978, 1980,
1984 und 1988. Sogar die Zufriedenheit mit dem Haushaltseinkommen sinkt nur
wenig zwischen 1978 und 1984, steigt dann 1988 wieder leicht an; die Zufrieden-
heit mit dem Lebensstandard bleibt konstant; Arbeitszufriedenheit steigt entgegen
weitverbreiteten Ansichten sogar leicht an. Das Bild, das sich daraus ergibt, ist das
einer wohlhabenden Gesellschaft mit einem dauerhaften und hohen Wohifahrtsni-
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Die soziale Entwicklung 1978 - 1988 und ihr Niederschlag in subjektiven

Indikatoren

Abbildung 3.6
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veau, geméBigten Ungleichheiten, aber nur wenig Kumulationen negativer Lebens-
bedingungen und Bewertungen im Bereich des subjektiven Wohlbefindens (vgl.
Schott-Winterer 1990; Berger-Schmitt 1991).

Benutzt man allerdings Indikatoren der wahrgenommenen Entwicklung (vgl.
Abb. 3.6), dann wird doch sichtbar, was Wolfgang Glatzer (1984) als den Uber-
gang von einem allgemeinen Klima der Prosperitit Ende der siebziger Jahre zu
einem deutlich ausgeprigteren Problemklima der achtziger Jahre beschrieben hat -
der ,kurze Traum der Prosperitit” (Burkhart Lutz) war ausgetriumt. Der kom-
binierte Indikator ,,Allgemeine Lebenszufriedenheit: vor fiinf Jahren-heute-in fiinf
Jahren®, den ich als vergleichende Einschitzung der wahrgenommenen vergange-
nen und der erwarteten zukiinftigen Entwicklung verstehe, macht dies deutlich. Die
optimistische Sichtweise des Jahres 1978 - die vergangene und die zukiinftig er-
wartete Entwicklung werden beide positiv eingeschitzt - weicht 1980 und auch
1984 angesichts der wirtschaftlichen Krise einer eher pessimistischen Stimmung,
die 1988 wieder leicht in Richtung eines Optimismus dreht, ohne allerdings das
Niveau von 1978 zu erreichen. Ich habe in dieser Grafik als weitere Informationen
nicht nur objektive Daten zur wirtschaftlichen Entwicklung ausgewiesen, sondern
dariiber hinaus auch die von Allensbach jéhrlich erhobenen Daten iiber die ,.Hoff-
nungen im néchsten Jahr*. Dieser subjektive Indikator reagiert noch sensibler auf
die tatséchliche wirtschaftliche Entwicklung und verweist somit auch auf die Bedeu-
tung jahrlicher Echebungen.

Zufriedenheit in Lebensbereichen - Ein Bilderbogen der
Wohlfahrtsentwicklung

Globale Indikatoren, wie ich sie eben dokumentiert habe, stellen bekanntlich ein
summarisches Maf3 der Bewertung verschiedener Lebensbereiche dar. Zur Beschrei-
bung der sozialen Entwicklung zwischen 1978 und 1988 sind sie insofern geeignet,
da in ihnen deutlicher als in allen anderen Indikatoren unmittelbar die wahrgenom-
mene Lebensqualitit zam Ausdruck kommt. Inwieweit allerdings Verdnderungen
der objektiven Rahmenbedingungen ihren Niederschlag auf die alltiglichen Le-
bensbedingungen der Biirger gefunden haben, muB ergénzend iiber die Einzelbe-
wertung eben dieser alltiglichen Lebensbedingungen erfat werden: iiber die Zu-
friedenheit mit dem FEinkommen, der Wohnung, der Freizeit, dem Umweltschutz,
der Arbeit usw. In diesem Abschnitt will ich nun die Entwicklung im Bereich sub-
jektiven Wohlbefindens - d.h. konkret Zufriedenheit in verschiedenen Lebensbe-
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reichen - etwas deutlicher als zuvor beschreiben und daran anschliefend eine erste
Antwort auf die Frage nach ,,Auf und Ab* auch in diesen Dimensionen versuchen.

Diese Entwicklung zwischen 1978, 1980, 1984 und 1988 kann allgemein so
zusammengefait werden, daf - wie erwihnt - globale Indikatoren des subjektiven
Wohlbefindens ein hohes AusmaB an individueller Wohlfahrt auf stabilem und ins-
gesamt hohem Niveau dokumentieren. Auch die wirtschaftliche Krise zu Beginn
der achtziger Jahre fiihrt alles in allem zu keinen signifikanten Beeintrichtigungen.
Die Interpretation ist naheliegend, da8 geringe Wohlfahrtsverluste, wenn sie alle
treffen, kaum Auswirkungen auf globale Bewertungen der Gesamtbevilkerung
haben. Dem steht selbstverstéindlich nicht entgegen, da Problemgruppen - allein-
lebende dltere Frauen, Behinderte, Arbeitslose, Familien mit geringem Einkom-
men - zum Teil erheblich unter diesem allgemeinen Niveau liegen. Die iibergreifende
Stabilitdt wird dadurch erklért, daB vor dem Hintergrund einer insgesamt hohen,
und im Prinzip (noch) nicht geféhrdeten objektiven Wohifahrt kurzfristige Verluste
leicht subjektiv verarbeitet werden kénnen.

Dieses Bild einer dauerhaft zufriedenen und vielleicht auch gesittigten Gesell-
schaft dndert sich allerdings ein wenig, wenn wir die Zufriedenheit in den ver-
schiedenen Lebensbereichen (vgl. Abbildung 3.7) iiber die Zeit betrachten. In der
beobachteten Dekade von 1978 bis 1988 sind je nach Lebensbereich durchaus er-
hebliche Differenzierungen und Veridnderungen zu dokumentieren.

Erstens - Unterschiedliche Bewertung der Bundesbiirger im Hinblick auf priva-
te und dffentliche Lebensbereiche: In den verschiedenen Lebensbereichen finden
wir erwartungsgeméf zunéchst eine groBere Bandbreite an Zufriedenheitsniveaus
- die Mittelwerte variieren z.B. im Jahre 1978 von 9.0 bis 5.0 auf der Skala von 0
bis 10. Im Jahre 1984 wird mit der Zufriedenheit mit dem Umweltschutz der nied-
rigste Wert mit 3.8 erreicht. Private Lebensbereiche wie Familienleben, Ehe/Part-
nerschaft werden insgesamt deutlich positiv bewertet, dffentliche Lebensbereiche
dagegen rangieren im unteren Teil der Skala. In diesem Schaubild sind die Bewer-
tungen der Lebensbereiche von hohem positiven Niveau absteigend angeordnet.
Man kann somit Jeicht® erkennen, daf} private Bereiche an der Spitze liegen und
offentliche Bereiche am unteren Ende zu finden sind. Auf der linken Seite der Gra-
fik sind die Anteile der ,.cher Unzufriedenen® ausgewiesen - das entspricht bei
dieser Skala den Werten O bis 4, wobei der Maximalwert 58% betréigt und im Jahre
1984 im Bereich Umweltschutz erreicht wird. Auf der gegeniiberliegenden Seite
sind die Anteile ,,eher zufrieden ausgewiesen, wobei zusitzlich der Anteil ,hoch-
zufrieden® dargestellt wird. Hier liegt das Maximum bei 97% (Zufriedenheit mit
dem Familienleben), das Minimum bei 22% (Umweltschutz). Als zusétzliche In-
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Abbildung 3.7:  Zufriedenheiten in Lebensbereichen 1978 - 1988
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formation sind die Mittelwerte fiir alle Zufriedenheiten zu allen Erhebungszeit-
punkten wertemiBig absteigend ausgewiesen.

Zweitens - Alles in allem erkennen wir auch in den Einschitzungen einzelner
Lebensbereiche eine der Gesamtentwicklung vergleichbare Verlaufsform: in den
Jahren der 6konomischen Krisen eher eine Abwiirtstendenz, die sich 1988 wieder
nach oben bewegt. Der im Schaubild erkennbaren Aggregatstabilitit in einzelnen
Lebensbereichen zwischen 1978 und 1988 stehen in Teilen klare positive und ne-
gative Verdnderungen in diesen zehn Jahren gegeniiber: Die Zufriedenheit mit Ehe/
Partnerschaft, dem Familienleben, dem Haushaltseinkommen und am deutlichsten
mit dem Umweltschutz hat sich beispielsweise zwischen 1978 und 1984 verrin-
gert, wihrend sich die Arbeits- und Bildungszufriedenheit in diesem Zeitraum er-
hoht hat. Will man die beobachtbaren Entwicklungen dieser zehn Jahre zusam-
menfassend darstellen, dann zeigt sich auch hier eine gewisse Stabilitét: Einbriiche
zwischen 1980 und 1984 - also der Zeitraum der wirtschaftlichen Krise -, die in
verschiedenen Bereichen erkennbar sind, sind 1988 wieder zuriickgenommen wor-
den. Alles in allem erkennt man auch hier einen u-formigen Verlauf - signifikante
Beispiele dafiir finden sich in den Bereichen Ehe, Familie, Einkommen oder Um-
weltschutz. Hier hat sich in den zehn Jahren anscheinend so viel gedndert, daf3
letztlich iiber den Zeitraum von zehn Jahren vieles stabil erscheint. Eine erste Schiu3-
folgerung lautet, daB Indikatoren des subjektiven Wohlbefindens dann auf objekti-
ve Veréinderungen reagieren, wenn spezifische Lebensbereiche angesprochen sind.
Ob diese notwendige Bedingung als hinreichende Ursache wirksam wird, héngt
unter anderem davon ab, inwieweit diesen Lebenbereichen eine besondere indivi-
duelle Bedeutung fiir das eigene Wohlbefinden (vgl. Kap. 4 und 7) zugewiesen
wird - zur Betroffenheit muf} Intensitdt hinzukommen, damit Benachteiligung ent-
stehen und im Sinne von Deprivation (Runciman 1966) wahrgenommen werden
kann.

Soziale Entwicklung und Problemlagen

Die auch gesellschaftspolitisch gefiihrte Diskussion um Folgen des sozialen Wan- ~
dels des letzten Jahrzehntes kann man verktirzt in zwei Leitvorstellungen zusam-
menfassen, die zwei allgemeinere soziale Trends in den Mittelpunkt stellen. Dies
ist zum einen die Vorstellung einer sich immer stiirker ausdifferenzierenden Sozial-
struktur, in der die soziale Lage jedes einzelnen immer weniger durch vertraute
Ordnungsmuster wie die Zugehorigkeit zu Klassen oder Schichten schon weitge-
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hend festgelegt ist. Diese Segmentierung der Gesellschaft in viele heterogene Le-
benszusammenhénge wird beispielsweise als , Individualisierung der Sozialstruk-
tur (U. Beck) und ,,Pluralisierung der Lebensstile* (W. Zapf) bezeichnet. Der gesell-
schaftliche Wandel fiihrt jedoch nicht nur zu einer solchen horizontalen Differen-
zierung der Sozialstruktur, sondern auch - und dies ist die zweite Entwicklungs-
tendenz - zu einer vertikalen ,,Polarisierung“ der Gesellschaft als einer relativ dauer-
haften Trennung* zwischen besser gestellten und benachteiligten Gruppen.

Eine entscheidende Gemeinsamkeit beider Vorstellungen liegt weniger in vor-
dergriindigen inhaltlichen Ubereinstimmungen, sondern vielmehr darin, da8 im-
plizit auch das Konzept der Lebenslage® in die Diskussion zuriickgebracht wird,
mit dem beobachtbare Einzelphénomene aus der Perspektive des einzelnen Biir-
gers zusammengebracht werden konnen. Eine solche Fragestellung zielt eindeuntig
auf die in Kapitel 1 genannte sozialpolitische Funktion von Sozialberichterstattung
ab. Da Sozialpolitik im modernen Wohlfahrtsstaat auch und vor allem als ,,eine auf
empirische Forschung gegriindete Gesellschaftspolitik” (Krupp, Zapf 1977: 7) zu
verstehen ist, muf zwangsléufig die gesamte Lebenslage (vgl. dazu die Vorgehens-
weise in Kapitel 8) der Biirger in den Mittelpunkt gestelit werden. Inwieweit mit
dem Skonomischen Einbruch in den achtziger Jahren Tendenzen einer solchen Po-
larisierung einhergehen und ob neue soziale Ungleichheiten auftreten, kann letzt-
lich nur empirisch geklért werden. Fiir eine solche Antwort will ich in diesem Ab-
schnitt mit zwei Annéherungen einige Informationen anbieten. Zunéchst sollen in
Anlehnung an die sozialpolitische Funktion Problemlagen und Problemgruppen
identifiziert werden; danach will ich fiir die Lebensbereiche Arbeit und Einkom-
men Hinweise fiir Polarisierungstendenzen geben.

Die These lautet, daf} der gegenwirtige soziale Wandel Umbriiche in der Sozial-
struktur aufweist, die sich auf der Makroebene in einer Differenzierung der sozia-
len Schichtung und auf der Mikroebene in einer Differenzierung der individuellen
Lebensverldufe niederschlagen. Auf der Individualebene resultieren diese in einer
Pluralisierung von Lebensstilen mit neuen Lebenschancen fiir den einzelnen, aber
auch mit neuen Problemen und Gefahren. Etwas dramatisierend k6nnen diese Ge-
fahren und Probleme als Segmentierungskrise der gegenwirtigen Entwicklung be-
schrieben werden (vgl. Zapf 1986; Habich, Riede 1989). Verstanden wird darunter
eine Polarisierung in verschiedenen Lebensbereichen, eine Polarisierung zwischen
sicheren und gesicherten Mehrheiten und geféhrdeten Minderheiten; gefihrdet nicht
nur im Niveau ihrer individuellen Wohlfahrt und an der weiteren Teilhabe der Wohl-
fahrtsentwicklung, sondern auch darin, im politischen Proze$ iibersehen zu wer-
den.
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Abbildung 3.8:  Wohlfahrtspositionen im Lebensbereich Gesundheit
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Abbildung 3.9:  Wohlfahrtspositionen im Lebensbereich Einkommen
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Abbildung 3.10: Wohlfahrtspositionen im Lebensbereich Sozialbeziehungen

Deprivation Adaptation Well-Being Dissonanz

20% 40 % 60 % 80 %

Insgesamt

Ménner

Frauen

Altersgruppen:
bis 30 Jahre

30 - 44 Jahre

45 -60 Jahre

Uber 60
Jahre

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1984

Um solche gefihrdeten Minderheiten empirisch zu quantifizieren, bieten sich ver-
schiedene empirische Vorgehensweisen an: auf der hier gewshlten Ebene der
Wohlfahrtspositionen (vgl. Kap. 2, Abb. 1.7) kann erstens gezeigt werden, welche
Bevolkerungsgruppen die Wohlfahrtsposition ,,Deprivation bilden und wie sich
die Wohlfahrtsposition ,,Adaptation” zusammensetzt. Das Abstraktionsniveau kann
aber auch zweitens zugunsten einer differenzierten Betrachtung einzelner ,,objekti-
ver* und einzelner ,,subjektiver* Problemlagen aufgegeben werden. Fiir beide Vorge-
hensweisen werde ich Beispiele anfithren.

Auf der Analyseebene von Wohifahrtspositionen 148t sich anschaulich zeigen,
daf} neben klassischen Problemgruppen latente Problemlagen quantitativ von er-
heblicher Bedeutung sind. Dies soll exemplarisch fiir das Jahr 1984 , das erhe-
bungstechnisch die Skonomische Krise (noch) erfaBt, gezeigt werden. Ich habe
dazu die Lebensbereiche Einkommen, das durch 6konomische Unsicherheiten am
ehesten betroffen ist, Gesundheit als ein klassischer Bereich der Sozialpolitik so-
wie Sozialbeziehungen als Dimension, die iiber materielle Lebensbedingungen
hinausgeht, zur Iustration ausgewahit.

63



Tabelle 3.1:

Objektive und subjektive Problemlagen in verschiedenen Statuslagen

L Subjektive
Objektive Probl
joktiv emlagen Problemlagen
relativ wenigerals  keinen allein- krank oft  Angste unglick-
arm 1 Raumpro  beruf- lebend oder einsam  und lich oder
Person lichen ohne  behindert Sorgen niederge-
Abschiu  enge schlagen
Freunde
in%

Insgesamt 10 10 28 4 13 7 21 15
18-39 Jahre,
Arbeiterschicht 8 13 19 1 5 5 14 10
40-64 Jahre,
Arbeiterschicht 5 5 3t 3 5 4 2 15
18-39 Jahre,
Mittelschicht 4 8 8 1 4 5 1" 8
40-84 Jahre,
Mittelschicht 4 10 1 1 1 5 15 12
Hausfrau,
Arbeftersehicht 17 13 82 9 18 12 39 29
Hausfrau,
Mittelschicht 12 9 2 3 10 6 2 7
Rentner mit Partner,
Arbeiterschicht 1 " 4 - 3 3 2
Rentner ohne “
Partner, 8 7 2] 44 24 2 R <]
Arbeiterschicht
Rentner mit Partner,
Mittelschicht 8 - 7 - 2 7 2 13
Rentner ohne
Partner, 4 - 36 % 24 15 24 18
Mittelschicht
Asbeitsiose 43 5 28 5 13 13 41 25
Erwerbs- oder
Berufsunfahige 15 1 A 10 8 14 54 46
Schiller,Studenten,
Auszubildende, P 20 78 " 3 5 15 6

Wehr- oder
Ziviidienstleistende

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1988; Quelle: Riede 1989: 518 f.

In den drei Lebensbereichen (vgl. die Abb. 3.8 bis 3.10) sind die Problemgrappen
und -lagen von jeweils unterschiedlicher quaantitativer Bedeutung. Wihrend im
Einkommensbereich Personen, die der Kategorie Adaptation (geringes Einkom-
mensniveau und hohe Zufriedenheit) zuordenbar sind, den ausgewiesenen Anteil
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Tabelle 3.2: Problemgruppen und Kumulation van Problemlagen

Samtliche Objektive Subjektive
Problemiagen Problemlagen Problemlagen
1978 1988 1978 1988 1978 1988
in %
Keine 33 42 42 52 72 74
1 33 32 36 34 17 19
2 17 14 16 10 8 6
3 8 8 5 3 2 1
4 5 4 1 1
5 und mehr 4 1 - -
Durchschnitt 1,32 1,05 0,88 0,66 0,41 0,35
Mindestens drei Mindestens drei Mindestens zwei
Problemlagen objektive subjektive
tiberhaupt Problemlagen Problemlagen
1978 1988 1978 1988 1978 1988
in %
Insgesamt 17 13 6 4 1 7
Hausfrau,
Arbeiterschicht %0 32 4 10 13 18
Rentner mit
Partner, 28 20 15 5 17 12
Arbeitersch.
Rentner ohne
Partner, 42 51 17 25 29 31
Arbeitersch.
Rentner ohne
Partner, 43 21 16 3 23 9
Mittelsch.
Arbeitslose 30 24 18 9 15 16

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1978, 1988. Quelle: Riede 1989,

der objektiv und subjektiv Benachteiligten deutlich {ibertrifft und zugleich in ver-
schiedenen Bevolkerungsgruppen in Zhnlichem AusmaB beobachtbar sind, iiber-
wiegt im Gesundheitsbereich zahlenm#Big die Kategorie Deprivation - erwartungs-
gemiB steigt das entsprechende Ausmaf} mit dem Alter an. Mangelnde soziale Be-
ziehungen dagegen sind als deprivative Lebenslagen praktisch nicht zu erkennen,
doch einen erheblichen Anteil konnte man der Kategorie Adaptation zuordnen.
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Entscheidend ist hier weniger die jeweils exakte Zahl der jeweils betroffenen
Personen; entscheidend ist vielmehr, daB die Kategorie Adaptation deutlich stirker
iiber durch sozio-demographische Merkmale ausgewiesene Gruppen streut als die
Kategorie der Deprivation. Die Ungleichheit ist grofer und es handelt sich nicht
um homogene Bevolkerungsgruppen. Wir wollten mit diesem Beispiel darauf auf-
merksam machen, dafl solche Analysen geeignet sind, ,,neue* Problemlagen, die
mit resignativer Zufriedenheit verkniipft sind, zu identifizieren.

Fiir die Gesellschaft der Bundesrepublik Deutschland kann festgehalten wer-
den, daB eine iiber die Zeit auf hohem Niveau stabile Wohlfahrt, die im vorigen
Abschnitt dargestellt wurde, nicht als Abwesenheit von Problemlagen interpretiert
werden darf. Deprivation und Adaptation repriisentieren zwei auch in ihrer Zusam-
mensetzung verschiedene Problemlagen, die in ihrer jeweiligen quantitativen Bedeu-
tung iiber die Zeit relativ stabil bleiben. Wihrend jedoch Deprivation sich in der
Regel auf lediglich einen Lebensbereich konzentriert, sind fiir Adaptation
Kumulationen iiber verschiedene Lebensbereiche zu erkennen.

Anhand ausgewihlter objektiver Problemlagen und subjektiver Beeintréichtigun-
gen will ich verdeutlichen, daf} trotz des insgesamt hohen Wohlfahrtsniveaus der
Gesamtbevolkerung ungleiche Lebenslagen, d.h. subjektive und objektive Defizite
in verschiedenen Lebensbereichen, vorhanden und nicht allein auf eindeutig identi-
fizierbare Problemgruppen beschrinkt sind (vgl. dazu Breuer 1985; Zapfu.a. 1987,
Riede 1989). Ein durchaus breites Spektrum in der Bevolkerung ist von solchen
objektiven Problemlagen und subjektiven Beeintriichtigungen betroffen (Tab. 3.1).

Insgesamt kann bei drei von fiinf Bundesbiirgern (vgl. Tab. 3.2) ,,mindestens ein
Aspekt der objektiven Lebensbedingungen oder seines subjektiven Wohlbefindens
als unzureichend oder unbefriedigend” (Riede 1989: 520) bezeichnet werden. Ku-
mulationen solcher Problemlagen sind eher selten, Problemgruppen - vor allem
Rentner, Arbeitslose, Erwerbsunfihige, aber auch Hausfrauen der Arbeiterschicht
- sind jedoch in mehr als nur einer einzigen Lebenslage benachteiligt (vgl. vor
allem Schott-Winterer 1990). Der Zeitvergleich 1978 - 1988 macht deutlich, da
fiir die Gesamtbevolkerung Kumulationen objektiver und subjektiver Problemla-
gen zuriickgegangen sind - 1988 sind weniger Biirger als noch 1978 von mehreren
Problemlagen betroffen. An dieser allgemeinen Entwicklung scheinen allerdings
bestimmte Problemgruppen nicht gleichermafen partizipieren zu kdnnen - der Anteil
verringert sich entweder nicht in #hnlichem Ausmal} wie bei der Gesamtbevélke-
rung oder er nimmt sogar (alleinstehende Rentner aus der Arbeiterschicht) im Ver-
gleich zu 1978 zu.
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Okonomische Krise und individuelle Wohlfahrt: Prozesse der
Polarisierung

Wie hat sich nun der 6konomische Einbruch zu Beginn der achtziger Jahre auf die
Wohlfahrt der Biirger ausgewirkt? Hatten wir es am Ende mit einer Art Null-Sum-
men-Spiel zu tun, das Wohlstandssteigerungen bestimmter Gruppen nur auf Ko-
sten anderer moglich machte? Die erste Antwort auf diese Fragen nimmt die bishe-
rigen Informationen zur Wohlfahrtsentwicklung auf und wire negativ - die breite
Masse der Bevolkerung schien alles in allem eben nicht oder wenig beeintrichtigt,
auch nicht in ihrer subjektiven Wahmehmung; Einbufen scheinen bis 1988 wieder
aufgeholt worden zu sein.

Es soll nun allerdings gezeigt werden, daB bestimmte, angebbare Gruppen von
der Wohlfahrtsentwicklung nach der Krise nicht profitieren konnten. Diese Anni-
herung an den Zusammenhang zwischen wirtschaftlicher Entwicklung und subjek-
tiver Reaktion der betroffenen Biirger will ich fiir den Einkommensbereich und
dem Lebensbereich der Erwerbsarbeit vornehmen. Im Zeitverlauf 1978 - 1988 kann
man mit den vorhandenen Daten aufzeigen, wie beispielsweise im Einkommens-
bereich objektive Entwicklungen von der Bevilkerung subjektiv verarbeitet wer-
den.

Dabei dokumentieren sowohl objektive Indikatoren der Einkommensentwick-
Iung zwischen 1978 und 1988 als auch das korrespondierende subjektive Maf der
Einkommenszufriedenheit jene Tendenzen, die im Sinne einer Polarisierung inter-
pretiert werden konnen. Fiir die objektive Einkommensentwicklung wird dazu in
Abb. 3.16 das gewichtete Haushaltsnettoeinkommen® pro Kopf fiir Quintilsgrup-
pen ausgewiesen - sowohl die Verénderung der mittleren Einkommen als auch die
prozentuale Steigerung (fiir jede Gruppe) mit dem Basisjahr 1978. Der Einbruch
durch die wirtschaftliche Rezession ist zu erkennen; beobachtbar ist allerdings auch,
daf} untere Einkommensgruppen als Verlierer aus der Rezession hervorgehen, die
Einkommensdisparitit hat trotz der allgemeinen Wohistandssteigerung iiber die
zehn Jahr deutlich zugenommen.

Das gebremste Wachstum und die Stagnation 1980 - 1984 wird subjektiv vor
allem von den Personen im untersten Einkommensquintil als erhebliche
Verschlechterung (vgl. Abb. 3.17) erfahren - die Zufriedenheit mit dem Haushalts-
einkommen geht deutlich zuriick und hat auch 1988 noch nicht wieder das Niveau
von 1978 erreicht. Ahnliche Riickginge mit der folgenden leichten Erholung sind
auch bei mittleren Einkommenslagen erkennbar, wihrend die oberen Einkommens-
gruppen im Zeitverlauf nur wenig an ihrer Einkommenszufriedenheit dndern.
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Abbildung 3.11: Einkommensentwicklung 1978 - 1988: Mittelwerte und Veranderungen
in% (1978 =100)
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Datenbasis: Wohfahrtssurvey 1978, 1980, 1984 und 1988.

Diese Entwicklung, die auch ihren Niederschlag im subjektiven Wohlbefinden fin-
det, verstehe ich als ein Ausdruck des Polarisierungsprozesses - im Niveau und in
der weiteren Entwicklung benachteiligte Gruppen verschlechtern sich, wihrend
andere ihr subjektives Wohifahrtsnivean erhalten oder gar verbessern konnen. In
diesem Beispiel zeigt sich sehr deutlich, daB subjektive Indikatoren sensibel auf
sich verédndernde objektive Lebensbedingungen reagieren. Weitere empirische Be-
funde fiir diese Polarisierung lassen sich, mit unterschiedlichem Gewicht, auch in
anderen Lebensbereichen zeigen - am Beispiel der Arbeitsmarktchancen soll die
These einer Polarisierung zusétzlich untermauert werden.

Dies war ein Beispiel dafiir, wie mit subjektiven Indikatoren Aspekte der Wohl-
fahrtsentwicklung beschrieben werden konnen. Das zweite Beispiel geht nun iiber
das Verhiltnis objektiv vs subjektiv hinaus und zielt bereits stirker auf die Erkla-
rungsebene ab.

Ich habe dafiir den Lebensbereich Arbeit gewihlt, da Erwerbstitige unmittetbar
von wirtschaftlichen Friktionen und Unsicherheiten’ betroffen sind. Das einfache,
jedoch zentrale Muster des Zusammenhangs objektiv-subjektiv wird in diesem Bei-
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Abbildung 3.12: Entwicklung der Einkommenszufriedenheit 1978-1988
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Datenbasis: Wohifahrtssurvey1978, 1980, 1984, 1988.

spiel um die Perspektive von wahrgenommenen Zugangschancen ergénzt. Gemeint
sind damit Optionen und Handlungsalternativen, die den Individuen offenstehen,
um ihre Lebenslage zu verdndern und zu verbessern. Im Bereich Arbeit wird dies
iiber die Frage nach der wahrgenommenen Moglichkeit, auf dem Arbeitsmarkt eine
neue, gleichwertige Stelle zu finden, operationalisiert.

Die besonderen Probleme der Arbeitslosigkeit - finanziell und psychisch - sind
allseits bekannt, obgleich nach wie vor auch und gerade in den zustindigen Institu-
tionen der amtlichen Statistik unterschétzt wird, daB bei Arbeitslosigkeit immer
auch Haushalte betroffen sind. Dabei sind mindestens drei signifikant verschiede-
ne Gruppen (Hauptverdiener im Haushalt, erwerbstitige Ehepartner, erwerbstitige
Kinder) mit jeweils unterschiedlichen Folgen zu unterscheiden (vgl. dazu Landua
1990).

Vor dem Hintergrund der strukturellen Umbriiche auf dem Arbeitsmarkt steht
deshalb hier die Frage im Vordergrund, wie die Mehrheit der Bevolkerung - jene
Personen, die einen Arbeitsplatz haben - auf die Arbeitsmarktentwicklung reagie-
ren. Gibt es eine nachweisbaren Einflufl der Arbeitsmarktkrise, wie die Erwerbsté-
tigen ihre eigene Arbeitsmarktsituation wahrnehmen und bewerten? Der Ausgangs-
punkt zur Beantwortung dieser Frage ist zunéchst das scheinbar paradoxe Ergeb-
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Abbildung 3.13: Subjektive Arbeitsmarktchancen 1977 - 1988
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Datenbasis: Zumabus 1977; Wohfahrtssurvey 1978, 1980, 1984 und 1988.

nis, daf} die Arbeitszufriedenheit im Zeitverlanf ansteigt, obwohl die subjektiven
Arbeitsmarktchancen im selben Zeitverlauf deutlich schlechter geworden sind (vgl.
Abb. 3.18). Durch die erhobenen subjektiven Arbeitsmarktchancen kann gezeigt
werden, daf3 die erwerbstétigen Personen ihre Moglichkeiten auf dem Arbeitsmarkt
durchaus realistisch einschétzen. In die gleiche Richtung (vgl. auch Kap. 6) weist
die Tatsache, daB fiir die Beschiftigten die ,,Sicherheit des Arbeitsplatzes® 1984
hoher als 1980 bewertet wird, um dann 1988 etwas geringer eingeschitzt zu wer-
den (vgl. dazu auch Noll, Habich 1989; Habich, Noll 1992).

Der beobachtbare Anstieg der Arbeitszufriedenheit ist jedoch davon nicht unab-
héngig: er geht dabei u.a. auf diejenigen Erwerbstitigen (vgl. Abb. 3.19) zurtick,
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Abbildung 3.14: Arbeitszufriedenheit und Arbeitsmarktchancen
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Datenbasis: Wohfahrtssurvey 1978, 1980, 1984 und 1988.

deren Arbeitsmarktchancen im Zeitverlauf schlechter geworden sind. Man kann
dies so erkldren, da bei verinderten gesellschaftlichen Rahmenbedingungen die
entsprechenden Zugangschancen abnehmen, jedoch einen Mechanismus in Gang
setzen, um den relativen Wert eines Arbeitsplatzes und damit auch die Ar-
beitszufriedenheit zu erhohen. Bereits der Umstand, einen Job zu besitzen, filhrt in
solchen Situationen zu einem héheren subjektiven Wohlbefinden - Arbeitslosigkeit
hat bekanntlich gegenteilige Effekte (vgl. Landua 1989). Dies wiirde ich insofern
als Teil eines Polarisierungsprozesses interpretieren, als sich die gesicherte Mehr-
heit der Beschiiftigten von der Minderheit der von Arbeitslosigkeit Betroffenen
systematisch abhebt.
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Unter einer theoretischen Perspektive ist dariiber hinaus ein weiterer Aspekt
von besonderer Bedeutung - an sich bekannte und einfache Zusammenhénge zwi-
schen Arbeitsmarktchancen und Wohlbefinden kehren sich bei verinderten Rah-
menbedingungen um. Der Punkt ist hier, daB sich im zeitlichen Verlauf das Erkli-
rungsmuster verdndert: 1978 hatten wir eine klare positive Beziehung zwischen
subjektiven Arbeitsmarktchancen und Arbeitszufriedenheit - je besser die wahrge-
nommenen Chancen um so hoher auch die Zufriedenheit -, 1984 eine ausgespro-
chen negative Beziehung, die auch in multivariaten Analysen stabil bleibt. Fiir eine
Dauerbeobachtung des sozialen Wandels bleibt somit festzuhalten, dafl sich auch
Ursachen des Wohlbefindens iiber die Zeit bei angebbaren relevanten Rahmenbe-
dingungen verindern konnen.

Anmerkungen

1 ,.Did the crisis really hurt?” war ein entsprechendes Thema einer internationalen Konfe-
renz, die 1988 in Rotterdam stattgefunden hat (Veenhoven 1990). Die Antworten darauf
waren genauso unterschiedlich in dem jeweiligen Ausmaf8 der Konsequenzen der ckono-
mischen Krise auf das subjektive Wohlbefinden, wie iibereinstimmend darin, daB die wirt-
schaftliche Rezession die Biirger in Europa in ihrer wahrgenommenen Lebensqualitit ver-
unsichert hat.

2 DieBeispiele gehoren zum Standardrepertoire einschlagiger Lehrbiicher zum sozialen und
sozialstrukturellen Wandel, in denen allerdings die subjektive Komponente der ,,Betroffe-
nen” nur marginal Erwihnung findet; vgl. z.B. Schifers (1990). Eine rithmliche Ausnahme
bilden Weidenfeld, Korte 1991, die ebenso wie Zapf (1989) sozialstrukturelle Aspekte durch
subjektive Indikatoren ergénzen.

3 Ich gebe gerne zu, daB zunichst eine gewisse Eingewthnungszeit fiir diese ART von gra-
phischen Abbildungen erforderlich ist. Sie ist sicherlich eine unvollkommene Annéherung
an Prinzipien, wie sie der Master des ,,Visual Display of Quantitative Information®, Ed-
ward R. Tufte (1983, 1991), beschrieben hat. Jedoch - gerade angesichts des unertriglich
miBbrauchten Einsatzes angeblich fertiger Software-Programme zur Darstellung empiri-
scher Informationen, die mit fast absoluter VerldBlichkeit chart junks und dhnlich
unansehliche Gestalten designen (vgl. dazu K.H. Miiller 1991), gerade deshalb war es mir
den Versuch wert, ein Maximum an Daten-Information (18 Lebensbereichen zu max. 4
Zeitpunkten mit finf Ausprigungen: nahezu 400 Informationen) in eine einzige graphi-
sche Darstellung zu iibersetzen. Die Anregung dafiir verdanke ich Karl H. Miiller, der im
Institut fiir Hohere Studien in Wien ebenfalls der schwierigen Beziehung zwischen Massen-
daten und visueller Kommunikation leidenschaftlich auf der Spur ist.

4 Hierfiir steht beispielsweise das Schlagwort der ,, Zwei-Drittel-Gesellschafi”. Auch wenn
ich erhebliche Zweifel an der Giiltigkeit bzw. Reichweite dieser These habe (vgl. Habich,
Headey, Krause 1991; darauf komme ich in den Kapiteln 7 und 8 zuriick), ist uniibersehbar,
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daf die okonomische Entwicklung Gewinner und Verlierer hervorgebracht hat - in diesem
Abschnitt will ich darauf bezogen der Frage nachgehen, wie dieses Spiel ausgesehen hat
und wer die Verlierer waren.

Der heute wieder moderne Begriff der , Lebenslage® (z.B. in der Armutsberichterstattung;
vgl. Glatzer, Hiibinger1990 ) geht auf Gerhard Weisser zurtick und steht fiir den ,,Spiel-
raum, den die duBeren Umstdnde dem Menschen fiir die Erfiillung der Grundanliegen bie-
ten, die ihn bei der Gestaltung seines Lebens leiten oder ... leiten wiirden® (1972: 770).
Sozialpolitik wird damit in einem umfassenden Sinne verstanden, als eine Politik, die iiber
die unmittelbare Daseinsvorsorge hinaus explizit das Ziel hat, die Lebensqualitit der Biir-
ger zu sichern und gegebenenfalls zu erhShen.

Die rechnerische Bestimmung von einkommensbezogenen Wohlstandspositionen geht {ib-
licherweise von mindestens drei Ansidtzen aus - dem gesamten Haushaltseinkommen (a),
gewichtet nach der Zahl Haushaltsmitglieder (b), wobei (c) das Alter der Haushaltsmitglieder
zu verschiedenen Gewichtungsfaktoren fiihrt. Dieses sogenannte Aquivalenzeinkommen
ist eine rein fiktive Grofe, stellt allerdings die Einkommensverwendung in den Vorder-
grund. Die Gewichtungsfaktoren lehnen sich dabei an die Regelsiitze aus der Sozialhilfe
an. Das hier verwendete Verfahren geht auf Richard Hauser zuriick und ist in der empiri-
schen Wohlfahrtsforschung inzwischen zum Standard geworden (vgl. Doring, Hauser 1989;
Semrau 1990).

Zur Erinnerung kurz einige Arbeitsmarktdaten: Seit Ende der siebziger Jahre ist die Ar-
beitslosenquote in der Bundesrepublik stetig angestiegen und blieb seit etwa 1983/84 bei
einer Quote um die 9%. In der selben Periode stieg allerdings die Zahl der Beschiftigten
um gut eine halbe Million. Die Verénderungen nach dieser Zeit betrafen vor allem die
Struktur der Arbeitslosigkeit; verzeichnet wird vor allem eine Zunahme der sogenannten
,Problemgruppen” - u.a. nahezu eine Verdoppelung des Anteils der ,,L.angzeitarbeitslosen®
unter allen Beschiftigungslosen.
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4

Verdnderte Werteinstellungen:
Alte und neue Werte

Dieses Kapitel beschéftigt sich mit Daten zu Werten, Werteinstellungen, Orientie-
rungen und Anspriichen. Obgleich in der einschlégigen Literatur feinsinnige theo-
retische Unterscheidungen zwischen den Inhalten der einzeluen Begriffe vorhan-
den sind (vgl. fiir einen Uberblick z.B. Hofstede 1980, die deutschen Varianten
beschreibt Maag 1991), zielt die empirische Erfassung i.d.R. auf jenes Phidnomen
ab, das unter dem Schlagwort des Wertewandels bekannt geworden ist. In den letz-
ten Jahrzehnten hat sich in der Bundesrepublik Deutschland ebenso wie in anderen
industrialisierten, westlichen Gesellschaften ein solcher Wertewandel vollzogen -
ein Wandel auf der Ebene grundlegender Einstellungen, auf der Ebene konkreter
Anspriiche und Erwartungen an einzelne Lebens- und Politikbereiche, auf der Ebene
spezifischer Haltungen und Orientierungen innerhalb eines Lebensbereiches. So-
zialer Wandel offenbart sich hier als kultureller Wandel.

Obwohl mit den Daten der Wohlfahrtssurveys dieser Wandel zeitlich lediglich
begrenzt nachvollziehbar ist, kann beispielweise anhand zweier Wertedimensio-
nen aufgezeigt werden, daB auf der einen Seite inzwischen sogenannte ,,neue” Werte
wie die postmaterialistische Wertorientierung und die politische Innovationsbereit-
schaft relativ fest in der Bevolkerung verankert sind. Auf der anderen Seite kann
man die Entwicklung im Bereich grundlegender Einstellungen wie die Einstellung
zum Schwangerschaftsabbruch und zur Sterbehilfe durchaus als ,.konservativen®
Schwenk bezeichnen. Wer aber sind die ,, Trdger dieser Prozesse? Kann man dar-
iiber hinaus anhand des empirischen Materials den Trend diagnostizieren, der Le-
bensbereich Arbeit habe seine Anziehungskraft verloren, der Bereich Freizeit (Stich-
wort: Lebensstil) hiitte seine ehemals zentrale Funktion iibernommen?
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Auf solche Fragen will ich in diesem Kapitel eingehen. Ob ich sie zufriedenstel-
lend beantworten kann, oder ob ich nur Hinweise auf mogliche, auch auf gegenléu-
fige Tendenzen geben kann, hingt nicht zuletzt entscheidend davon ab, wie man
zeitliche Ausschnitte eines vielleicht langfristigen Wandels der Gesellschaft be-
wertet. Wenn man Querschnittsanalysen zur Relevanz und zum AusmaB8 von Ein-
stellungen und Orientierungen fiir den Zeitraum 1978 bis 1988 betrachtet, steht
man bei der Bewertung der einzelnen Ergebnisse vor einem Einordnungs- und
Relevanzproblem: Inwieweit sind die einzelnen Befunde Symptome eines tatsdch-
lich ablaufenden Wandlungsprozesses, der beispielsweise das zentrale Lebensin-
teresse vom Lebensbereich Arbeir langsam hin zur Nicht-Arbeit verschiebt? Bei
welchen Bevolkerungsgruppen konnen Verlagerungen im Bereich neuer politischer
Einstellungen beobachtet werden, und wie wahrscheinlich ist es, da erkennbare
Verlagerungen nicht nur eine temporére Erscheinung darstellen, die es schon im-
mer gegeben hat?

Auch in den vorliegenden Analysen zeigt sich ein Befund, den man als Ergebnis
der Bildungsexpansion beschreiben kann: Tréger von ,.,neuen” Anspriichen etwa an
die Erwerbsarbeit ist die auf den Arbeitsmarkt nachriickende junge, besser gebilde-
te Generation. Diese hat im Laufe ihrer Sozialisation ,,neue” Werte erworben, die
nicht mehr so unmittelbar im traditionellen Erwerbssystem umgesetzt und befrie-
digt werden kénnen. Bediirfnisse, die in der Erwerbsarbeit nicht befriedigt werden
konnen, scheinen deshalb auf die ,,Nicht-Arbeit“ iibertragen zu werden - der Stel-
lenwert von ,,Arbeit* verindert sich. Diese These scheint so unmittelbar mit der
Alltagserfahrung verbunden und einleuchtend zu sein, daB sie gar nicht falsch sein
kann. Andererseits beschreibt sie keine unbedingt neue Entwicklung, die erst mit
den , Kindern der Bildungsexpansion* zum Tragen kommt; Karl Mannheim (1964)
hat bekanntlich bereits deutlich gemacht, daB Generationen sich vor allem dadurch
unterscheiden, daf} sie mit verdnderten Anspriichen, Orientierungen und Einstel-
lungen den kulturelien Wandel représentieren.

DaB nachriickende Generationen sich in ihren Werten und Orientierungen von
den vorangegangen Generationen unterscheiden, ist nichts weltbewegend Neues.
Nen hingegen konnte sein, dal die Ende der siebziger und Anfang der achtziger
Jahre virulenten ,,neuen Arbeitswerte® sich erstens dramatischer als bisher von , tra-
ditionellen Werten unterscheiden und zweitens auf Dauer nach Befriedigung ver-
langen.

Was damit theoretisch zam Ausdruck kommt, will ich als Konkurrenz zweier
Ansiitze betrachten: als Konkurrenz zwischen einem ,,life cycle approach”, der
vereinfachend gesagt davon ausgeht, daB neue Werte/Einstellungen/Orientierun-
gen/Anspriiche sich im Laufe des individuellen Lebenslaufes und der Erwerbskar-
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Abbildung 4.1:  Altersgruppen fir Kohortenvergleiche in den Wohlfahrtssurveys

Altersklasse
im jeweiligen Wohlfahrissurvey
1978 1980 1984 1988
Kohorten Jire;g;g:ge
A 1969-1970 . . . 18-19
B 1965-1968 . . 18-19 20-23
o] 1961-1964 ° 18-19 20-23 24 -27
D 1957-1960 18-21 20-23 24 -27 28-31
E 1951-1956 22-25 24 -27 28-31 32-35
F 1949-1952 26-29 28 - 31 32-35 36 -39
G 1945-1948 30-33 32-35 36 -39 40- 43
H 1941-1944 34-37 36-39 40-43 44 - 47
| 1937-1940 38-41 40-43 44 - 47 48 - 51
K 1933-1936 42 -45 44 - 47 48 - 51 52 -55
L 1929-1932 48-49 48 - 51 52 - 55 56 - 59
M bis 1928 50u.4. 52 u.a. 56 u.a. 60 u.a.

riere gewissermafien bruchlos abschleifen, und einem ,, cohort approach“, der die

Besonderheit der heute erkennbaren neuen Werte hervorhebt.! Die jiingere Kohor-

ten représentieren qualitativ andere Werte, die sich nicht mehr, weil sie eben nicht

mehr in das traditionelle Schema passen, abschleifen lassen. Diese Perspektiven
sind das Grundschema fiir meine Betrachtung des Wandels von Werten und Orien-
tierungen im Zeitverlauf - Einstellungen und Anspriiche, die unter anderem indivi-
duelle MaBstibe zur Bewertong und Beurteilung gegebener Lebensbedingungen
darstellen.

Bezogen auf den Zeitraum 1978 - 1988 werde ich Befunde zu drei Dimensionen
des kulturellen Wandels prisentieren:

. Unter dem Stichwort Biirger und Politik dokumentiere ich Indikatoren, die
die Neuerungsbereitschaft und das Gewicht von materialistischen und post-
materialistischen Einstellungen messen sollen;

. Politikrelevante Einzelthemen, wie die Einstellung zum Schwangerschafts-
abbruch und zur Sterbehilfe, reprisentieren die Dimension grundlegender
Wertorientierungen;
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. Wichtigkeiten und Wertschidtzungen von einzelnen Lebensbereichen stellen
nicht zuletzt auch Relevanzkriterien dar, vor deren Hintergrund individuelle
Bewertungsprozesse ablaufen.

Die vier Wohlfahrtssurveys bieten die Moglichkeit, den Einstellungswandel iiber
die Zeit zu verfolgen. Dies entspricht einem fiktiven Kohortenansatz - eine einmal
befragte Altersgruppe aifert tiber die Erhebungszeitpunkte mit und kann so in thren
Einstellungen weiterverfolgt werden, wihrend neue Altersgruppen bzw. Genera-
tionen in die Umfragen nachwachsen. Fiir die Priifung der Frage, ob sich beispiels-
weise die 1988 befragte jiingere Generation signifikant von ihrer Altersgruppe zehn
Jahre zuvor unterscheidet, ist dies eine elegante Vorgehensweise.

In Abb. 4.1 werden die fiir alle vier Surveys gebildeten Alterskohorten doku-
mentiert; die Abgrenzungen erfolgten auch nach den fiir Analysezwecke notwendi-
gen Fallzahlen; zumindest ab dem Jahr 1980 konnen identische Altersabgrenzun-
gen iiber den kohortenspezifischen Wandel informieren. Fiir eine Klassifikation
konnen die Kohorten nach den Geburtsjahren zusammengefafit werden: A-D als
,»Wirtschaftswunder-Generation®, E-G als ,,Nachkriegs-Generation“, H-K als die
Generation, die im Dritten Reich und L-M als die Generation, die vor dem Dritten
Reich geboren wurde.

Blrger und Politik - Innovationsbereitschaft, Wertewandel

Das Verhdltnis der Biirger in der Bundesrepublik zum Staat und zu einzelnen
Politikbereichen wird mit zahlreichen Schlagworten beschrieben: Die An-
spruchshaltung oder die Empféngermentalitdt wird beklagt, von der Entfremdung
der Politiker von ihrem (Wahl-)Volk ist die Rede, die Politik(er)verdrossenheit ist
ebenso ein Thema wie die Bevormundung der Biirger durch den Wohifahrtsstaat.
Mit einigen Indikatoren soll dokumentiert werden, welche Einstellungen die Be-
volkerung gegeniiber Politik und politikrelevanten Einzelthemen zeigt.

Der Wertewandel findet seinen Ausdruck auch in einer veréinderten politischen
Kultur. Die verfiigbaren Daten machen diesen Einstellungswandel begrenzt sicht-
bar. Anhand zweier Indikatoren wird dabei deutlich, da neue Werte inzwischen
relativ stabil bei bestimmten Bevolkerungsschichten verankert sind.

Die Materialismus-Postmaterialismus-Dimension bezieht sich bekanntlich?
darauf, welchen gesellschaftlichen Zielen die Prioritét eingerdumt wird. Als post-
materialistisch soll dabei gelten, wenn ,,Meinungsfreiheit* und ,,Einflu} der Biir-
ger auf politische Entscheidungen® als vorrangig vor ,Preisstabilitdt* und ,,Auf-
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Tabelle 4.1: Wertorientierung und Innovationsbereitschaft

Wertorientierung Innovationsbereitschaft
"Am Alten
materia-  Misch- m':l?::;a- "Neues und
listisch typen " wagen" Bewéhrten
listisch «
festhalten
in %
Ménner
1978 3B 49 16 60 3
1980 33 53 14 58 38
1984 7 51 2 . .
1988 15 61 25 56 3B
Frauen
1978 43 48 9 48 40
1980 48 42 " 45 47
1984 40 48 12 . hd
1988 27 55 18 47 40

Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1978, 1980, 1984, 1988,

rechterhaltung von Ruhe und Ordnung® eingestuft werden. Die umgekehrte Rang-
folge der Ziele soll als materialistisch gekennzeichnet werden. Eine Innovations-
bereitschaft wird dann vermutet, wenn Personen angeben, daB sie sich im Hinblick
auf die Politik zu denen z#hlen, ,,die gern einmal etwas Neues wagen®. Die konser-
vative Gegenposition ergibt sich bei den Personen, die in der Politik ,.gern am
Alten und Bewihrten festhalten®.

An den Indikatoren ist abzulesen, dafl eine Mehrheit der Bevilkerung als poli-
tisch innovationsbereit zu bezeichnen ist und daf eine im Zeitverlauf 1978 bis 1988
deutlich anwachsende Minderheit eine postmaterialistische Wertorientierung auf-
weist (vgl. Tab. 4.1 und Abb. 4.1). Die Inglehart-Frage zeigt, da8 die Postmate-
rialisten von 12% auf 21% angewachsen sind; dominierend sind die sogenannten
Mischtypen; die Materialisten nehmen entsprechend von 40% auf 21% ab - aber
das konnte (1988) ein Artefakt sein, nachdem die Inflationsfrage nicht mehr funk-
tioniert. Das Verhéltnis derjenigen, die am Alten festhalten wollen, bzw. die eher
fiir Neues anfgeschlossen sind, hat sich iiber die zehn Jahre nur wenig veréindert.
Man kénnte von einem Hintergrund sprechen, in dem die Neuerungsbereiten leicht
tiberwiegen, etwa im Verhiltnis 55 zu 45.
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Abbildung 4.1:

Abbildung 4.2:

Politische Wertorientierungen 1978-1988 -
Materialismus-Postmaterialismus

Politische Wertorientierungen 1978-1988 - Innovationsbereitschaft

L ! Postmateria-
Materialisten Mischiypen fisten

20 40 60 80

-
-«
- [

1988

“Am Alten und “Neues wagen"
Bewdhrten
festhalten"

1978

[ AR

1988

Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1978, 1980, 1984, 1988.
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Tabelle 4.2: Traditionelle und progressive politische Einstellungen

Traditioneli Progressiv
"Am Alten und Bewéhrten "Neues wagen" und
festhalten” und postmaterialistische
materialistische Orientierung Orientierung
1978 1988 1978 1988
in%
insgesamt 21 13 " 18
Geschlecht
Méanner 17 9 15 21
Frauen 26 17 8 15
Altersgruppen

18-27 Jahre 4 3 - 24 343

28-37 Jahre 1 6 16 =)

38-47 Jahre 22 10 13 20

48-57 Jahre 2 15 10

58 Jahre und éaiter » 26 3 3
Bildungsabschiuf3

ohne Abschiu3 33 28 9

Hauptschulabschl. 28 18 6 10

mittlere Reife 12 8 1 17

Fachhoch./Abitur 12 3 A 42

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1978, 1988.

FaBt man beide Wertdimensionen zusammen, ergibt sich ein breites Spektram gesell-
schaftspolitischer Einstellungen, deren Endpunkte von besonderem Interesse sind.
Diese kennzeichnen signifikante gegensitzliche Orientierungen (vgl. Tab. 4.2), die
man verallgemeinernd als ,traditionelle vs. ,,progressive” Einstellungen verste-
hen kann. 1978 war das Verhiltnis zwischen Traditionell und Progressiv 20% zu
10% - zehn Jahre spiiter dreht sich das Verhiltnis mit 13% zu 18% praktisch um.
Welcher soziale Wandel dokumentiert sich nun in dieser Entwicklung. Die Ant-
wort zielt darauf ab, da8 fiir beide hier interessierende Extrempositionen praktisch
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Tab. 4.3: Innovationsbereitschaft im Wande!

Kohorten "Altes bewahren” "Neues wagen"”
1978 1980 1988 1978 1980 1888
Gesamt A
B
[+
D
E
F
G
H 25 38 «Tl l 68 55 5'5‘]
I 34 37 51 55 57 41
K 37 45 44 58 48 44
L 51 48 28 42 44 37
M 52 62 56 36 29 48
Manner A a9 59
B 15 83
(o] 17 13 81 86
D 0 13 16 96 84 79
E 19 14 30 77 81 55
F 21 16 31 74 78 63
G 25 23 25 65 77 66
H 20 41 42 74 56 54
f 32 33 56 60 64 33
K 47 47 51 52 45 33
L 51 49 36 43 51 50
M 47 56 55 44 37 33
Frauen A 8 76
B 20 64
(] 18 21 77 69
D 9 14 29 73 82 58
E 18 19 29 74 72 63
F 18 28 24 78 68 70
G 32 28 39 51 66 57
H 31 35 37 62 53 56
1 36 41 47 49 51 47
K 27 43 38 64 51 52
L 50 48 64 42 39 18
M 55 66 857 3 24 25

Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1978, 1980, 1988.
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Tabelle 4.4: Postmaterialistische Haltungen im Wandel

Kohotte Materialistisch Mischtypen Postmaterialisten

1978 1980 1984 1988 1978 1980 1984 1988 1978 1980 1984 1988
Ménner A 0 82 18
B 14 5 52 54 <

¢ 2 9 5 58 48 50 40 43

D 24 18 12 10 55 54 54 56 22 27 30 34

E 27 18 11 12 46 56 48 66 26 41 22

F 25 18 26 14 39 67 44 47 14 31 39

G 14 32 20 13 53 5 49 61 33 14 32 26

H 24 3 33 18 55 48 47 58 227 18 20 24

1 43 3 33 10 39 57 54 56 7 13

K 46 41 32 22 40 53 51 69 14 6 18 10

L 44 3 31 26 5 57 58 69 6 12 11 6

M 42 46 42 24 51 48 63 67 7 6 6 9

1978 1980 1984 1988 1978 1980 1984 1988 1978 1980 1984 1988

17 48 (35)
7 6 58 61 36 @

Frauen A

B

c 1 9 15 65 67 50 34 24 35
D 13 13 22 16 60 62 43 57 (28) 26 35 28
E 18 21 26 16 62 51 54 59 (21) 28 20 26
F 23 290 31 11 60 47 56 67 24 13
G 33 3 30 26 58 48 55 55 10 15 15 19
H 30 38 30 27 62 539 58 46 8 8 12 27
| 43 42 35 24 45 45 54 53 11 13 11 23
K 37 60 47 30 53 39 47 60 10 1 5 10
L 3 60 42 3 53 35 48 53 10 4 8 9

M 59 66 59 42 38 30 39 54 3 4 2 4

Datenbasis: Wohlifahrtssurvey 1978, 1980, 1984, 1988.

ausschlieBlich die Zugehérigkeit zu bestimmten Alterskohorten und Bildungsgrup-
pen von Bedeutung ist. Dies verweist auf einen Wandel, der zunéichst und vor al-
lem von den jiingeren, besser ausgebildeten Personen getragen wird. Dabei werden
zwei Prozesse identifiziert, die diesen Wandel bestimmen: ein Kohorten- und ein
Lebenszyklus-Effekt. Kohorteneffekt heiRt hier, daB die jiingere Generation im Jahre
1988 in htherem MaBe ,,neue Werte vertritt als die vergleichbare Gruppe 1978;
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Abbildung 4.3:

Politische Einstellungen im Generationenwandel

Kohorten
A

B
Ab 1957

Ab 1945 F

Ab 1933

Vor 1933

Materialistisch + Post-Materialistisch +
"Altes bewahren” "Neues wagen®
30% 20% _10%

Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1978, 1988.
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ein Lebenszyklus-Effekt ergibt sich dadurch, daB daneben der Anteil an Personen
mit ,,neuen Werten in den jlingeren, besser gebildeten Gruppen iiber den Zeitraum
dieser zehn Jahre deutlich anwichst. Altere Personen, Bevilkerungsgruppen mit
niedrigen Bildungsabschliissen und weibliche Befragte sind mehr als die jeweils
komplementiren Bevolkerungsgruppen traditionellen Wertorientierungen verhaf-
tet.

Zwischen diesen Polen liegt ein breiter und diffuser Mittelbereich, in dem ,,alte”
und ,,neue” Werte gleichermaBen vertreten werden. Es bereitet dabei vielen Perso-
nen keinerlei Schwierigkeiten, materialistisch zu sein und Innovationsbereitschaft
zu zeigen, wihrend in deutlichem Gegensatz dazu die postmaterialistischen Orien-
tierungen mit einer konservativen Grundhaltung offenbar nicht in Ubereinstimmung
zu bringen sind; diese Wertekombination ist mit 1% bis 4% quantitativ unbedeu-
tend.

Auf der Ebene der zugrundeliegenden Einzelindikatoren erweist sich Werte-
wandel als ein durchaus ambivalenter ProzeB:

. Beim Indikator Innovationsbereitschaft ist, obgleich die Mehrheit nach wie
vor eher ,,Neues wagen® mochte, ein zweifacher konservativer Trend erkenn-
bar (vgl. Tab. 4.3). 1988 priiferieren hohere Anteile der jiingeren Gruppen die
konservative Position als dies noch 1978 der Fall war - dies ist am Beispiel
der beiden jiingsten Kohorten dargestellt -; im Zeitverlauf scheinen auch gré-
Bere Teile der Bevolkerung, und hier offenbar eher bei den Ménner als bei
den Frauen, die Vorgabe ,,Altes bewahren zu bevorzugen.

. Eindeutiger dagegen scheint die Entwicklung im Bereich der materialisti-
schen-postmaterialistischen Orientierungen zu sein. Nachwachsende Gene-
rationen sind kaum noch durch materialistische Haltungen gepriigt - der Werte-
wandel, der sich durch solche neue Generationen durchsetzt, kann deutlich
abgelesen werden.

Beide Entwicklungen fithren nun dazu, was ich als eine gewisse Verfestigung an
den Endpunkten des politischen Einstellungsspektrums interpretieren mochte (vgl.
Abb. 4.3) - die konservative Position nimmt zwischen 1978 und 1988 in nahezu
allen Kohorten ab, nennenswerte Anteile sind lediglich noch in den &lteren Grup-
pen festzustellen. Die Abnahme fithit vor allem zu entsprechenden Zunahmen im
diffusen Mittelbereich. Im Gegensatz dazu steigen die Anteile der Personen mit
eher progressiven Einstellungen an, wobei die nachwachsende Wirtschaftswun-
dergeneration die hochsten Anteile an solchen Orientierungen aufweist. Der Mit-
telbereich ist nach wie vor gut besetzt, die Endpunkte lassen sich durch das Gegen-
satzpaar alt vs jung beschreiben.
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Basis-Orientierungen: Einstellungen zum
Schwangerschaftsabbruch und zur Sterbehilfe

Mit der Daverbeobachtung zweier politikrelevanter Einzelthemen (§218 und Ster-
behilfe) konnen die allgemeinen politischen Wertorientierungen um konkretere
gesellschaftspolitische Einstellungen ergénzt werden. Wihrend dabei die regelmi8i-
ge Erfassung der Einstellungen zum §218 auch die Karriere eines bereits weit-
entwickelten Streitgegenstands betrifft, handelt es sich im Fall der Sterbehilfe um
ein Beispiel fiir einen Frithindikator, d.h. um ein Problem, das sich in Zukunft in
seiner politischen Relevanz sicherlich weiter entwickeln wird. Beide Indikatoren
reprédsentieren dabei zweifellos grundlegende Einstellungen, die stirker als andere

Orientierungen durch gesellschaftliche Normen geprigt werden.

Vor dem Hintergrund der Zunahme ,,neuer* politischer Werte findet man bei der
Einstellung zum Thema Schwangerschaftsabbruch (§218) zwischen 1978 und 1988
(vgl. Abb. 4.4) einen deutlichen Zuwachs fiir die geltende Regelung? der sozialen
Indikation; eine Zunahme von 9% auf 14% derjenigen, die ein generelles Verbot
des Schwangerschaftsabbruches befiirworten; eine deutliche Abnahme derjenigen,
die fiir die in den siebziger Jahren - und nun im Zusammenhang mit der bedingt
durch die Wiedervereinigung notwendigen Anderung - diskutierte Alternative der
zeitlichen Indikation (Drei-Monats-Regelung) eingetreten sind; und eine geringfii-
gige Abnahme derjenigen, die fiir die Freigabe sind.

Zusammengefafit konnte man sagen, daf sich das Meinungsspektrum zum Kon-
servativen hin verstirke, es bleibt aber ein harter Kern der §218 Gegner; der Aus-
tausch findet in der Mitte zwischen Fristenregelung und sozialer Indikation zu-
gunsten letzterer statt.

Bei der Frage nach der Sterbehilfe (vgl. Abb. 4.5) zeigt sich, daB sich die Anteile
der beiden extremen Alternativen ,,Verlingerung des Lebens mit allen Mitteln“
und ,,aktive Sterbehilfe seit 1978 halbiert haben; die geltende Rechts- und Mo-
ralauffassung (Linderung der Leiden) hat sich auf hohem Niveau bei fast zwei
Drittel der Bevdlkerung konsolidiert; verdoppelt hat sich der Anteil derjenigen, die
eine passive Hilfe beftirworten.

Einige Detailinformationen sollen diese Verteilungsangaben erginzen:

. Im Hinblick auf den §218 sind Frauen hiufiger als M#nner (vgl. Tab. 4.5) fiir
verschirfte Regelungen. Bei den Altersgruppen iiber 30 Jahren ist nach wie
vor die Hilfte fiir liberalere Regelungen als die derzeit geltende soziale In-
dikation (43% bis 47%). Allerdings ging in diesen Gruppen, die vor zehn
Jahren zwischen 20 und 40 Jahre alt gewesen sind, die Zahl der Verfechter
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Abbildung 4.4:  Einstellungen zum Schwangerschaftsabbruch

Verbot Soziale indikation Zeitfiche Indikation Freigabe

Abbildung 4.5:  Einstellungen zur Sterbehilfe

Verldnge- Passive  Aktive
rung Ohne Schmerz sterben Hilfe Hilfe

1988

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1978, 1980, 1984, 1988.
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Tabelle 4.5: Einsteflungen zum §218 und zur Sterbehitfe im Uberblick

1978 1980 1984 1988
in %
Einstellungen zum §218
Maénner
Verbot 7 - 11 13
soziale Indikation 38 - 37 41
zeitliche Indikation 24 - 20 16
Freigabe 27 - 28 26
Frauen
Verbot 10 - 14 16
soziale Indikation 34 - 42 45
zeitliche Indikation 21 - 12 11
Freigabe 31 - 28 24
Politisches Interesse: sehr stark
rb o 4 - 11 14
soziale Indikation 32 - 32 39
zeitliche Indikation 32 - 22 24
Freigabe 32 - 32 23
Arbeiterschicht
Verbot 9 - 16 16
soziale Indikation 38 - 35 42
zeitliche Indikation 17 - 13 11
Freigabe 29 - 29 25
Obere Mittelschicht
Verbot . 14
soziale Indikation 33 - 51 46
zeitliche Indikation 27 - 17 17
Freigabe 31 - 24 21
Einsteliungen zu Sterbehilfe
Ménner
Verlangerung 14 15 7 7
ohne Schmerz sterben 58 62 56 60
passive Hilfe 9 10 22 23
aktive Hilfe 13 g 11 7
Frauen
Veridngerung 10 14 [ 6
ohne Schmerz sterben 57 62 56 62
passive Hilfe 10 8 18 17
aktive Hilfe 16 kR | 13 10
Politisches Interesse: sehr stark
Verldngerung 16 - 6 5
ohne Schmerz sterben 56 - 60 68
passive | 14 - 19 22
aktive Hilfe 12 - 10 4
Arbeiterschicht
Verlangerung 13 18 8 8
ohne Schimerz sterben 51 57 55 53
passive Hiife 1 9 18 22
aktive Hilfe 17 12 14 10
Obere Mittelschicht
Verldangerung 9 1 3 6
ohne Schmerz sterben 62 71 60 63
passive Hilfe 12 9 24 19
aktive Hilfe 13 7 9 7

Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1978, 1980, 1984, 1988.
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dieser radikalen Position am stéirksten zuriick; Fristenregelung und Freigabe
forderten damals zwischen 53% und 70%. Im einzelnen findet sich die groB-
te Abnahme derjenigen, die die Liberalisierung beflirworten, in der jiingsten
Altersgruppe, der 18- bis 24jahrigen, von damals 75% auf heute 38% und bei
den 25- bis 29jdhrigen von damals 64% auf heute 35%.



Tabelle 4.6: §218 - Konfession und Innovation

1978 1984 1988
in %

Konfessionszugehérigkeit

Evangelisch

- Verbot 5 9 "
- Sozjale Indikation 35 40 46
- Zeittiche Indikation 25 7 13
- Freigabe 30 28 25
Katholisch

- Verbot . 13 18 19
- Soziale Indikation 41 42 44
- Zeitliche Indikation 18 11 12
- Freigabe 24 25 21
Keine Konfession

- Verbot 2 3 5
- Soziale Indikation 21 22 25
- Zeitliche Indikation 34 26 23
- Freigabe 41 47 42
Kirchgangshdufigkeit

Mindest. "1x pro Woche

- Verbot 25 32 37
- Freigabe 14 16 13
1x im Monat

- Verbot 7 16 21
- Freigabe 23 20 16
Seltener als 1x im Jahr

- Verbot 4 8 8
- Freigabe 34 33 29
Innovatlonsbere/tschaft
JAltes bewahren’

- Verbot 14 19
- Soznale indikation 39 42
- Zeitliche indikation 15 11
- Freigabe 28 22
Neues wagen” .

- Verbot 5 10
- Somale Indikation 34 44
- Zeitliche Indikation : 28 15
- Freigabe 31 28

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1978, 1984, 1988.

. Die Abnahme liberalerer Auffassungen ist bei den Mittelschichten stirker als
bei der Arbeiterschicht, obwohl sie noch einen kleinen Vorsprung an Anhéin-
gern liberaler Losungen vor den Arbeitern haben. Es gibt nach wie vor einen
positiven Zusammenhang von politischem Interesse und liberaler Losung.
Der stirkste Riickgang der Befiirworter einer liberaleren Regelung als der
gegenwiirtigen ist mit durchschnittlich 15 Prozentpunkten bei den politisch
weniger interessierten Gruppen zu verzeichnen. Konfession und Kirchenbin-
dung (vgl. Tab. 4.6) behalten dabei ihre bekannte Erkldrungskraft fiir die
Einstellung zum §218 - praktizierende Katholiken vertreten noch am ehesten
die Meinung der Amtskirche, obwohl auch unter den katholischen Christen
eine beachtliche Minderheit fiir die Freigabe des Schwangerschaftsabbruchs
eintritt. Protestanten und Konfessionslose sind demgegeniiber verstérkt fiir
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liberale Regelungen, der Trend hin zur Rechtslage ist aber auch bei den Pro-
testanten uniibersehbar.

. Bei der Frage zur Sterbehilfe geht in allen untersuchten Teilgruppen die An-
héngerschaft fiir eine Verlingerung des Lebens mit allen Mitteln weiter zu-
riick und liegt inzwischen bei nur noch wenigen Prozenten. Hingegen steigt
die Unterstiitzung fiir die Variante ,,passive Hilfe* und zwar insbesondere bei
den Altersgruppen bis 50 Jahren und bei den Ménnem stirker als bei den
Frauen. Die Frage nach der Sterbehilfe zeigt einen geringen Zusammenhang
mit Schichtzugehorigkeit und allgemeinen politischen Einstellungen. Arbei-
ter und politisch weniger Interessierte vertreten am hiufigsten die beiden Ex-
trempositionen, die breite Mitte ist fiir gemé#Bigtere Losungen.

. Wenn die Einstellungen gegeniiber dem $§218 im Zusammenhang mit der
politischen Innovationsbereitschaft (Altes bewahren vs Neues wagen) ge-
priift wird, dann ist tiberraschenderweise festzustellen, daB in beiden Grup-
pen die Zahl der Liberalen abgenommen hat - bei denen, die ,,Neues wagen®
wollen noch stirker als bei denen, die ,,Altes bewahren* wollen. Die
Innovationsbereiten liegen in ihrem Gesamtniveau liberaler, obwohl auch dort
inzwischen die geltende Rechtslage eine deutliche Mehrheit hat. Im Zeit-
verlauf 1978 nach 1988 hat sich der Zusammenhang zwischen politischer
Einstellung und der grundlegenden Wertorientierung erheblich abgeschwiicht
- die Interpretation liegt nahe, dal das Thema Schwangerschaftsabbruch sich
in diesen zehn Jahren entpolitisiert und damit in Teilen auch wohl versach-
licht hat. Die Fronten zwischen Befiirwortern und Gegnern einer iiber die
soziale Indikation hinausgehenden Regelung verliuft 1988 nicht mehr aus-
schliefilich zwischen Konservativen und Progressiven.

Ich will auch hier einige Hinweise auf die hauptsichlichen Tréger dieses Wandels
in den grundlegenden Wertorientierungen geben. Dazu wurden wiederum Kohor-
ten-Tabellen angesehen, um so bei den beobachtbaren Veriinderungen zumindest
zwischen Kohorteneffekten und life-cycle bzw. Alterseffekten unterscheiden zu
konnen. Beide Faktoren kommen bei den doch erheblichen Einstellungsversinde-
rungen zum §218 zum Tragen: Im Verlauf der letzten zehn Jahre werden die friiher
noch deutlich hiufig vertretenen liberalen Auffassungen zuriickgenommen; die
politisierten Einstellungen schleifen sich ab. Stirker als dieser Trend treten aller-
dings die eher konservativen Einstellungen (vgl. dazu Abb. 4.6, in der die Verznde-
rungen der Anteile ,,Verbot® fiir die Kohorten ausgewiesen werden) der neuen Ge-
nerationen in Erscheinung - dies vor allem bei Frauen. Weibliche Befragte unter-
scheiden sich zwischen 1978 und 1988 bis zu 20 Prozentpunkten. Lediglich eine
einzige Gruppe weicht bei den Frauen von diesem Muster ab: salopp formuliert
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Abbildung 4.6:  §218 - Verbot: Verdnderungen 1978-1988 in Kohorten

Kohorten

1988

5% 10% 15%

Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1978, 1984, 1988.

war und ist die alte 68er-Generation heute immer noch liberaler als alle vergleich-
baren Altersgruppen.

Die Vorstellung, bei beiden Indikatoren wiirden typische Bevolkerungsgruppen
jeweils klare konservative bzw. liberale Positionen beziehen, kann alles in allem
zuriickgewiesen werden. Die Kombination der Antworten auf die Fragen nach dem
'§218 und der Sterbehilfe macht fiir die drei mdglichen vergleichbaren Zeitpunkte
recht anschaulich (vgl. Abb. 4.7; 1978= dunkle S#ulen bis 1988=helle Saulen), dafl
die Bevélkerung der Bundesrepublik auch in dieser Hinsicht pluralisiert ist: alle
sechzehn rechnerisch mdglichen Kombinationen sind, wenn auch zum Teil sehr
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Abbildung 4.7:  Dimension konservativer - liberaler Werteinstellungen

Konservative € - ~>» Liberale
Werteinstellungen

Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1978, 1984, 1988.

schwach besetzt, die absoluten extremen Endpunkte einer eindeutigen konservati-
vistischen bzw. liberalistischen Haltung sind praktisch nicht vertreten. Der Zeit-
vergleich macht jedoch anch auf ein gewisses Auseinanderdriften aufmerksam -
eine Zunahme mittlerer konservativer Positionen und eine entsprechende Zunah-
me gemiBigt liberaler Haltungen. Von einer Polarisierung kann auf keinen Fall
gesprochen werden, die relative Mehrheit der Bevolkerung scheint eher dem ge-
méBigten konservativen - d.h. bedeutet hier: konform mit den gesetzlichen Rege-
lungen - zuzuordnen sein.

Mit diesen Beispielen sollte an dieser Stelle neben den einzelnen inhaltlichen
Befunden auch auf zwei Aspekte aufmerksam gemacht werden: Im Bereich der
Werteinstellungen und -orientierungen 148t sich sozialer und kultureller Wandel
durch eine Reihe von Querschnittserhebungen differenziert beobachten und dieser
Wandel kann dariiber hinaus auch auf das klassische Erklidrungsmuster, daff ndm-
lich in erster Linie neue, nachwachsende Generationen sozialen Wandel erst er-
moglichen, zurtickgefiihrt werden.
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Wichtigkeit von Lebensbereichen - privat vs. 6ffentlich? Freizeit
vor Arbeit?

Politische Einstellungen sowie grundlegende Werte, die das Thema in den beiden

vorangegangenen Abschnitten waren, sind im Konzept des subjektiven Wohlbefin-

dens auf einer abstrakteren Ebene von Bedeutung - ein direkter und unmittelbarer

Einfluf} auf die individuelle Bewertung objektiver Lebensbedingungen wird davon

nicht erwartet. Ein solcher EinfluBl geht demgegeniiber von konkreteren Ansprii-

chen und Erwartungen an einzelne Lebensbereiche und auch von Anspriichen in-
nerhalb einzelner Lebensbereiche auf das subjektive Wohlbefinden aus. Die Rele-
vanz einzelner Lebensbereiche - in der Gesamtbevolkerung und fiir einzelne

Bevilkerungsgruppen - geben beispielsweise Auskunft iiber die vergleichende

Bedeutung konkreter Lebenslagen, verweisen auch auf Defizite in einzelnen Le-

bensbereichen und informieren dariiber, welche private und/oder 6ffentliche Be-

reiche im Zeitverlauf an Bedeutung zu- oder abgenommen haben.
In diesem Abschnitt werden solche Informationen présentiert. Es handelt sich
dabei

. erstens um Angaben iiber die Wichtigkeit von einzelnen Lebensbereichen fiir
das eigene Wohlbefinden. Diese Angaben sind nicht zuletzt ein Maf} dafiir, ob
gegebene Bedingungen als befriedigend oder unbefriedigend beurteilt wer-
den;

. zweitens um eine erste Antwort auf die erwihnte Frage nach der Bedeutung,
die dem Lebensbereich Arbeit (noch) zukommt: Anhand einiger Indikatoren,
die iiber das Verhéltnis der Biirger gegeniiber der Erwerbsarbeit informie-
ren, wird gezeigt werden, da} die vermeintliche Alternative des entweder -
oder (z.B. Arbeit oder Freizeit) in dieser Schirfe nicht empirisch belegt wer-
den kann. Im Vordergrund steht dabei die Identifizierung der Verbreitung und
des Wandels von Arbeits- und Freizeitorientierungen.

Lebensbereiche - individuelle Wertschatzungen

Die Menschén bewegen sich in unterschiedlichen Lebensbereichen und bewerten
diese in unterschiedlichem Ausmaf fiir ihr Wohlbefinden als wichtig. Insgesamt
besteht allerdings breite Ubereinstimmung dariiber, welche Lebensbereiche fiir das
eigene Wohlbefinden relevant und welche eher unbedeutend sind. Dabei rangieren
private Lebensbereiche dhnlich und entsprechend den Angaben iiber die Zufrie-
denheit (vgl. Kap. 3) deutlich vor offentlichen Lebensbereichen (vgl. Tab. 4.7):
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Tabelle 4.7:

Wichtigkeit von Lebensbereichen

Weniger

Sehr wichtig Wichtig wichtig Unwichtig
in%
Gesundheit 1088 80 19 1 0
1984 87 17 1 )
Familie 1988 73 2 3 1
1984 73 24 2 1
1980 68 28 3 1
Liebe und 1988 68 k< o] 2 o
Zuneigung 1984 69 2 2 0
1980 85 37 3 1
Arbeit 1988 36 5 9 4
1984 36 50 9 5
1980 31 53 12 4
Einkommen 1988 *H 60 6 0
1984 34 55 10 1
1980 A 85 9 1
Freizeit 1988 31 &0 9 1
1984 14 59 1] 2
1980 0 83 13 4
Erfolg 1988 18 61 18 3
1984 18 55 2 5
1980 15 54 2 9
Glaube 1988 16 41 31 12
1984 15 37 34 14
1980 13 37 33 17
Politischer EinfluB 1988 9 37 42 12
1984 7 2 46 18
1980 5 22 47 26

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1980, 1984, 1988,

Familie, Gesundheit aber auch Liebe und Zuneigung. Als erster dffentlicher Le-
bensbereich folgt 1988 bereits die Umwelt. Das Bediirfnis nach einer intakten
Umwelt ist einer der wenigen Aspekte, dessen Bedeutungszuweisung im Lauf der
Jahre deutlich zugenommen hat. Ahnlich wie bei der (Un-)Zufriedenheit mit dem
Umweltschutz kann dabei ein spezifischer Diffusionsprozef3 identifiziert werden -
die Vorreiterrolle spielten jiingere, besser gebildete Bevolkerungsgruppen in GroB-
stéddten, heute wird das Thema Umwelt in allen Bevolkerungsgruppen gleicherma-

Ben artikuliert.
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Abbildung 4.8:  Wichtigkeit von Lebensbereichen nach Altersgruppen
(Anteile: ,sehr wichtig”)

20%

18 - 30 Jahre

n 31-684Jahre
65 0.3,

Gesundheit
Liebe/Zuneigung
Familie
Umweltschutz
Freizeit

Arbeit
Einkommen
Erfolg

Politischer Einflu3

Glaube

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1988.

In der weiteren Rangfolge der Bedeutungszuweisung folgen die auf die Existenzsi-
cherung ausgerichteten Bereiche Arbeit und Einkommen. Einkommen liegt damit
auf einem mittleren Rangplatz, wobei praktisch keine Gruppe Einkommen als un-
wichtig einstuft. Dem Bereich Freizeir wird ein vergleichbarer hoher Stellenwert
zugewiesen. Lebensbereiche, die von einem groBen Teil der Bevolkerung als re-
lativ unwichtig fiir das eigene Wohlbefinden angesehen werden, reichen vom be-
ruflichen Erfolg iiber den Glauben bis zum politischen Einflufi. Im Vergleich zwi-
schen 1980 und 1988 zeigt sich allerdings, da kein Bereich stéirker an Bedeutung
zugenommen hat als der politische Bereich. Wihrend zu Beginn des Jahrzehnts
noch drei von vier Bundesbiirgern politischen Einfluf als weniger oder als unwich-
tig einstuften, hat die relative Bedeutungslosigkeit am Ende des Jahrzehnts deut-
lich abgenommen; die Hilfte der Bevolkerung weist ihm inzwischen eine wichtige
Bedeutung fiir das eigene Wohlbefinden zu. Die deutsche Bevolkerung legt jedoch
nach wie vor die Prioritit auf die Befriedigung immaterieller Bediirfnisse in ihren
privaten Lebensbereichen.
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Der jeweilige Stellenwert, den die Bevolkerung einzelnen Bereichen zuweist,
ist nicht unabhéingig von weiteren Orientierungen (Materialisten stufen etwa Ein-
kommen hoher ein), von der Stellung im Lebenszyklus (fiir dltere Biirger ist Frei-
zeit weniger wichtig als fiir jiingere, vgl. die obige Abb.) oder von bestimmten
Lebenslagen. Das tibergeordnete Muster - privat vor 6ffentlich - variiert jedoch nur
wenig zwischen sozialen Gruppen oder iiber die Zeit. Die Bewertungskriterien fiir
das individuelle Wohlbefinden scheinen relativ stabil, den Bereichen Arbeit und
Einkommen wird von der Gesamtbevolkerung noch immer ein zentraler EinfluB
Zugewiesen.

Arbeit oder Freizeit - Konkurrenz der Lebensbereiche?

Welchen Stellenwert Arbeit und Beruf im Leben der Menschen einnehmen und
welche Prozesse des sozialen Wandels dabei beobachtet werden konnen, soll an
dieser Stelle etwas weiter verfolgt werden. Neben der Einschitzung, wie wichtig
die Arbeit fiir das individuelle Wohlbefinden ist, interessiert die vergleichende
Beurteilung der Wichtigkeit von Beruf, Freizeit und Familie durch die Erwerbsti-
tigen. Diese Angaben machen deutlich, da8 die Arbeit fiir das Wohlbefinden nach
wie vor von zentraler Bedeutung ist; allerdings haben Beruf und Arbeit fiir einen
groflen Teil der Erwerbstiitigen ihre lebensbeherrschende Stellung verloren.

Im Durchschnitt aller Erwerbstitigen stuft nahezu jeder zweite die Arbeit als
sehr wichtig fiir sein Wohlbefinden (vgl. Tab. 4.8) ein. Dieser Anteil ist seit 1980
nahezu unveréndert geblieben. Fiir die Richtigkeit der in den vergangenen Jahren
hiufig vertretenen These eines drastischen Bedeutungsveriustes der Erwerbsarbeit
bietet die Entwicklung dieses Indikators keine Anhaltspunkte.

Der Vergleich der Wichtigkeit, die der Arbeit und der Freizeit zugeschrieben
werden, ergibt, daB gegeniiber 1984 im Durchschnitt eine leichte Verringerung der
Arbeitsorientierung zu verzeichnen ist, der jedoch keine entsprechende Zunahme
einer Freizeitorientierung unter den Erwerbstiitigen gegeniibersteht, die als Abwen-
dung von der Erwerbsarbeit interpretiert werden k6nnte. Vielmehr nimmt der An-
teil derjenigen zu, die Arbeit und Beruf als gleichermaBen wichtig ansehen (vgl.
Tab. 4.9). Bezogen auf einzelne Beschiftigtengruppen, ist die Arbeitsorientierung
bei ménnlichen, die Freizeitorientierung bei weiblichen Erwerbstitigen stirker aus-
geprigt. Zudem sind ,Freizeitorientierte” vermehrt unter jlingeren und - anhand
des Inglehart-Index - als ,,postmaterialistisch® eingruppierten Beschiftigten an-
zutreffen, ,, Arbeitsorientierte® eher unter dlteren und ,,materialistisch® eingestell-
ten Befragten. Zudem ist ein deutlicher Zusammenhang zwischen der Hohe des
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Tabelle 4.8: Wichtigkeit von Arbeit 1980-1988

Bevdl- Erwerbs- Erwerbstatige nach Stellung im Beruf
kerung tatige Beamte Angestelite Arbeiter
ins- ins- mittlere  hohere  ange- quali-
gesamt gesamt lemmte _ fizierte
in%
1980 31 42 44 41 48 34 48
1984 36 43 37 35 50 47 51
1988 36 43 39 37 49 42 53

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1980, 1984, 1988.

Arbeitseinkommens und dem Stellenwert von Beruf und Freizeit festzustellen: Je
niedriger das durchschnittliche Finkommen, desto grofier ist der Anteil der Frei-
zeitorientierten.

Alles in allem scheint die Entwicklung, wie sie sich in den empirischen Indika-
toren widerspiegelt, jenen Unrecht zu geben, die einen Bedeutungsverlust der Er-
werbsarbeit zugunsten der Freizeit vorhergesagt hatten. Im Bereich der Einstellun-
gen zur Erwerbsarbeit und dariiber hinaus im Bereich der konkreteren beruflichen
Anspriichen findet zwischen 1980 und 1988 ein Wandel - entgegen weitverbreite-
ten Thesen - nicht in Einstellungsinderungen gegeniiber der Erwerbsarbeit als
solcher statt; beobachtbare Veriinderungen deuten vielmehr Anspruchsverlagerun-
gen innerhalb des Lebensbereiches Arbeit an.

Die Daten der Wohlfahrtssurveys belegen z.B. keine Abnahme von Arbeitszu-
friedenheit (vgl. Kap. 3) - erst 1988 kann eine solche, wenn auch nicht signifikante
Abnahme registriert werden. Arbeitsorientierung und Freizeitorientierung variie-
ren kaum zwischen 1984 und 1988. Jeweils 30% der Erwerbstitigen (1984) sind
als arbeits- oder freizeitorientiert zu charakterisieren, bei 40% sind Arbeit und Frei-
zeit gleich wichtig. 1988 zeigt sich eine leichte Abnahme der Arbeitsorientierung
(von 30% auf 27%), jedoch nur bei einer Zunahme der Mischkategorie. Verénde-
rungen zwischen 1984 und 1988 sind eher in einer geringen Abnahme der Freizeitori-
entierung und enisprechend in einer leichten Zunahme an Arbeitsorientierung zu
sehen; dies erstaunlicherweise vor allem bei jiingeren Altersgruppen. Von diesem
allgemeinen Muster weichen bestimmte Gruppen ab:
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Tabelle 4.9: Arbeits- und Freizeitorientierung

Beruf wichtiger als Beide gleich Freizeit wichtiger
Freizeit wichitg als Beruf
1984 1988 1984 1988 1984 1988
in%

Insgesamt 30 27 40 44 30 29
Ménner 33 27 42 47 25 26
Frauen 24 26 36 38 40 36

Wertorientierung
materalistisch 34 25 42 47 23 28
Mischtyp 33 28 40 45 27 27
postmateriafist. 16 23 37 41 42 37

Bruttoeinkommen X
unterstes Quintil 20 18 39 38 41 45
2. Quintil 25 18 36 41 40 41
3. Quintil 24 27 46 42 30 31
4. Quintil 25 22 50 50 26 28
oberstes Quintil 43 41 38 38 19 21

Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1984, 1988.

. Wir stellen z.B. Zunahme der Freizeitorientierung bei (einfachen, mittleren)
Beamten fest.

. Fast schon ein dramatischer Verlust an Arbeitsorientierung erkennt man bei
den hochsten Angestelltenkategorien: von 73% 1984 auf nur noch 30% im
Jahre 1988. Entsprechend steigt der Anteil der Freizeitorientierten von ledig-
lich 15% im Jahre 1984 auf 53% vier Jahre spiiter.

Die allgemeinen Einstellungen gegeniiber der Erwerbsarbeit stehen in einem wech-
selseitigen Verhdltnis mit beruflichen Anspriichen bzw. Orientierungen, also kon-
kreten Einstellungen der Erwerbstitigen innerhalb der Erwerbsarbeit. Bei diesen
Orientierungen sind im Zeitverlauf beachtenswerte Verschiebungen erkennbar.
Bezogen auf Einzelindikatoren scheint jedoch iiber den Zeitraum von 8 Jahren
kein gemeinsamer Trend feststellbar zu sein. Die eigentlichen Verschiebungen fin-
den auf der Ebene der hinter den einzelnen Aspekten liegenden Dimensionen be-
ruflicher Wertorientierungen* (extrinsische vs intrinsische Orientierung) statt. Wih-
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Tabelle 4.10: Arbeits- und Freizeitorientierungen in Alters-/Berufsgruppen

Arbeits- o Freizeit- Arbeits- . Freizsit-
orientie- Frrt;?;tei_t orientie- orientie- Frlg?;tei-t orientie-
rung rung
1984 1988
in%
Altersgruppen
18-24 Jahre 19 38 43 18 41 42
25-29 Jahre 19 40 41 18 43 39
30-34 Jahre 27 42 31 23 49 28
35-39 Jahre 29 40 31 24 49 28
40-44 Jahre 39 37 23 31 46 23
45-49 Jahre 36 41 23 37 42 21
50-54 Jahre 36 42 22 35 36 30
55-59 Jahre 29 44 27 29 49 22
60-64 Jahre 60 29 11 39 44 18
Stellung im
Beruf
Selbstédndige 49 42 9 49 39 1|
Beamte, einf. 16 61 23 16 39 46
Beamte, mittl. 16 57 27 6 48 46
Beamte, geh. 31 45 23 37 41 23
Beamte, hdh. 38 49 13 38 49 13
Angest., einf. 19 31 50 30 36 34
Angest., mittl. 27 36 36 22 43 35
Angest., geh. 34 39 27 35 39 26
Angest., héh. 73 17 1 30 46 25
Arbeiter, un-,
angelernte 25 42 34 19 47 34
Arbeiter, qual. 28 46 26 22 50 28
Auszubildende 15 30 55 7 50 4

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1984, 1988,

rend fiir1980 die beiden Dimensionen sehr deutlich nachgewiesen werden kénnen,
sind bereits 1984 und noch deutlicher 1988 gewisse Aufldsungsprozesse innerhalb
und zwischen den beiden Dimensionen beruflicher Orientierungen erkennbar. Mit
Auflsungsprozessen meine ich hier mindestens zwei - in der Wirkung identische -
Verlagerungsprozesse:
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Abbildung 4.9:  Zusammenhange zwischen Arbeits- und Freizeitorientierung mit berufli-
chen Ansprichen*

1984

1988

Dimensionen Dimensionen
XViLchtigkeit von . I . W, I i 1N V.
Verdienstmbglrichkeiten 677 lﬁsj
Arbeitsbedingungen 562 494
Abwechslung 727 78
Kollegialitat 367 334 274
Aufstiegschancen 638
Sicherheit 416
Arbeitszeit
Prestige 508 512
Selbstgestaltung [543] |.635 683 [:;;I
Stellenwert BERUF -.325| |.542 423 332 478
Stelienwert FREIZEIT 628 .66
Stellenwert FAMILIE 762 .708

* Ausgewiesen sind die Faktorenwerte einer Faktorenanalyse mit obliquer Rotation.

Datenbasis:
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Wohlfahrtssurvey 1984, 1988.

Bestimmte Aspekte wie z.B. die Bedeutung von Aufstiegschancen und Pre-
stige ,Josen“ sich aus der intrinsischen Anspruchsdimension und werden
Bestandteil der bisher als extrinsisch bezeichneten Dimension, bzw. knnen
als iibergreifende Anspruchshaltungen begriffen werden. So werden
Individualwerte zu Kollektivwerten; zuvor latente Anspriiche werden mani-
feste Orientierungen.

Der Stellenwert, den die Erwerbstiitigen vergleichend Beruf, Freizeit und
Familie zuweisen - nach unserem Schema die Einstellung gegeniiber der
Erwerbsarbeit -, ,diffundiert 1988 stiirker anf die konkreten beruflichen
Anspriiche als dies frilher der Fall war. Wihrend noch 1984 der jeweilige
Stellenwert von Freizeit und Familie kaum oder iiberhaupt nicht mit einzelnen
beruflichen Anspriichen systematisch verbunden war - der Stellenwert von
Freizeit war konkreten beruflichen Anspriichen iibergeordnet - kann man 1988
eine derartige Bezichung aufzeigen: eine den drei Bereichen zugewiesene
hohe Wichtigkeit hingt systematisch mit bestimmten Anspriichen zusammen
- Freizeit mit sicherem Arbeitsplatz, giinstigen Arbeitszeitregelungen und
Kollegialitit; hohe Berufsorientierung mit Prestige, Aufstiegschancen und
Arbeitsplatzsicherheit. In Abb. 4.9 sind derartige Zusammenhiinge anhand



Abbildung 4.10: Wandel beruflicher Anspriiche - Kohorten- und Life-cycle-Effekte*

Kohorteneffekt Life-cycle-Effekt

Aufstiagschancen
“sehr wichtig®

1984

1988

' Selbstgestaltung
"sehr wichtig®

10% 20% 30% 40% 50% 40% 30% 20% 10%

* Dargestellt sind Verdnderungen in der jiingsten Altergruppe, die (iber die Zeit 1980-1988 verfolgt werden
kann.
Datenbasis: Wohlfahrtssurvey1984, 1988.

der Ergebnisse einer entsprechenden (obliquen) Faktorenanalyse ausgewie-
sen.

Beide Verlagerungsprozesse durchbrechen gewissermaBen die noch 1980 erkenn-
bare Struktur von (a) vermeintlich klar differenzierbaren Lebensbereichen - auf der
einen Seite Arbeit, auf der anderen Seite Freizeit - und (b) interne Muster berufli-
cher Wertorientierungen. Dies wiirde die These stiitzen, nach der die scheinbare
Konkurrenz von Lebensbereichen (wieder) einem pragmatischem Verhiltnis zwi-
schen Familie, Arbeit und Freijzeit weicht.

Eine Kohortenanalyse kann auch hier Aufschluf} dariiber geben, wie im Detail
die erkennbaren Verschiebungen zustande kommen. Wiederum koénnte man sich
mindestens zwei alternative Erkldrungsmuster vorstellen: das ,,Abschleifen viel-
leicht auch unrealistischer beruflicher Anspriiche im Lebensverlauf oder auch die
weitere Betonung bestimmter Anspriiche (life-cycle-Hypothese) auf der einen Sei-
te; oder auf der anderen Seite ein Aufkommen neuer Werte durch das Eintreten
neuer Generationen in die Arbeitswelt (cohort-Hypothese).

Am Beispiel von Méglichkeiten einer selbstgestalteten Tétigkeit und Aufstiegs-
chancen, die ich als Bestandteil neuer Wertorientierungen interpretiere, sollen sol-
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che Effekte dokumentiert werden. In Abb. 4.10 werden fiir die jeweils jiingsten

Altersgruppen und fiir die jiingste Kohorte, die fiir den gesamten Zeitraum 1980

bis 1988 befragt wurde, die Anteilswerte fiir die beiden ausgewihlten beruflichen

Anspriiche ausgewiesen. Es kann somit gezeigt werden, daB die life-cycle-Hypo-

these fiir den Anspruch nach Selbstgestaltung zutrifft, die Kohorten-Hypothese

dagegen auf den Anspruch nach Aufstiegschancen.

Anspriiche nach Moglichkeiten einer selbstgestalteten beruflichen Tétigkeit neh-
men mit dem Alter eher zu, wihrend Anspriiche nach guten Aufstiegschancen eher
zurlickgenommen werden. Diese wiederum werden vor allem von den neu in die
Erwerbsarbeit eingetretenen jungen Generationen stirker betont. Der hier illustrierte
partielle Wertewandel von auf konkrete berufliche Aspekte bezogenen Orientie-
rungen macht iberaus deutlich, dal nur in seltenen - fiir die empirischen Sozialfor-
scher dariiber hinaus: gliicklichen - Momenten der zeitlichen Entwicklung Verin-
derungsprozesse linear ablaufen. Es scheint so, daB kompliziertere Muster realisti-
scher sind; bereits durch die Verfiigbarkeit der hier verwendeten Datensitze konnen
dafiir erste Anhaltspunkte gefunden werden.

Ein vorsichtiges Fazit zu den in diesem Kapitel exemplarisch aufgezeigten Ver-
dnderungen in der Wertedimension scheint angebracht zu sein. Ich will die Ergeb-
nisse in Stichworten zusammenfassen:

. Wir finden zwischen 1978 und 1988 einen kurzfristigen und schnellen Wan-
del in ,,groen‘ Themen des Wertebereiches; die dagegen ,.kleinen“ Themen
der konkreten Anspriiche an einzelne Lebensbereiche weisen eine hohere
Beharrlichkeit im Zuge der Zeit auf.

. Dagegen steht die mittel- und langfristige Stabilitiit in globalen MafBlen von
‘Wohlfahrt, wie sie in Kapitel 3 gezeigt wurde.

. In der Neuen Generation (Vergleich 1988 mit 1978) scheinen in den Berei-
chen der Werteinstellungen ,,alte Werte zu dominieren bei gleichzeitiger
Betonung postmaterialistischer Anspriiche und entsprechenden beruflichen
Anspriichen.

. Davon zunéchst noch unberiihrt sind die globalen, in Teilen auch die spezi-
fischen Bewertungen der alltdglichen Lebensbedingungen.
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Anmerkungen

1  Hofstede (1984: 344 ff.) fithrt neben Kohorten- (Generation) und Lebenszykluseffekten
(Maturation) einen weiteren, wesentlichen Effekt ein: den Zeitgeist, der ausschlieBlich in
einer bestimmten Zeitperiode weht, jedoch allen Bevolkerungsgruppen - um im Bild zn
bleiben - ins Gesicht blist. Dies ist sicherlich nicht zu unterschitzen - die zu présentieren-
den Einstellungen gegentiber dem §218 waren Ende der siebziger Jahre in nicht unerhebli-
chem MaBe von dem damaligen Zeitgeist abhéngig. Typische Einstellungsmuster, die zu
fritheren oder spiteren Zeitpunkten nicht mehr gefunden werden konnen, sind in Teilen
sicherlich solche Effekte.

2 Ich werde hier nicht in die (immer) noch laufende Debatte um den postmaterialistischen
Wertewandel einmischen (vgl. dazu Klages 1985; 1988; Maag 1991); mein Ziel ist es, auf
der Grundlage der hier verwendeten Daten Entwicklungslinien aufzuzeigen.

3 Mit geltender Rechtsregelung ist hier natiirlich die Situation bis zum Jahre 1988 gemeint.
Die im Zusammenhang mit der deutschen Wiedervereinigung im Einigungsvertrag vom
31.8.90 festgeschriebene Aufgabe des gesamtdeutschen Gesetzgebers (Art. 31 Abs. 4 EV),
bis zum Jahresende 1992 eine neue Regelung zu finden, wird u.U. fiir weitere Erhebungen
eine Umformulierung der Frage notwendig machen. Fiir die bisherigen Surveys gilt die
Rechtslage vom 18.5.76, nach der ein Schwangerschaftsabbruch nur bei Vorliegen einer
medizinischen, eugenischen, ethischen oder sozialen Indikation zuléssig ist.

4  Die Dimensionen der beruflichen Anspriiche werden im Kapitel 6 genauer dargestellt. Hier
soll lediglich bereits gezeigt werden, da auch diese Orientierungen einem zeitlichen Wan-
del unterliegen.
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5

Soziale Lage und Sozialstruktur

BrinGING Back SociaL STRUCTURE! - zuriick zur eigentlichen Ebene des sozialen
‘Wandels. So konnte die Leitidee des Kapitels lauten. Denn nun will ich die erste
Anngherung an das Thema zu einem vorldufigen Abschluf} bringen. Begonnen hat-
te ich mit Indikatoren der Makro-Ebene des sozialen Wandels, diese erginzt durch
globale Indikatoren subjektiven Wohlbefindens auf der Mikro-Ebene, um anschlie-
Bend auf konkrete Lebensbereiche gerichtetes Wohlbefinden im Zeitverlauf zu be-
schreiben. Wohlbefinden hatte ich definiert als Ergebnis individueller Bewertungs-
prozesse, die u.a. auf Bewertungskriterien zuriickgreifen miissen. Solche Kriterien
sind auch Werteinstellungen und Anspriiche, die daraufhin in Niveau, Verteilung
und zeitlichem Verlauf darzustellen waren. Dies ist die erste Runde zur Wohifahrts-
entwicklung in der Bundesrepublik - sie wird mit diesem Kapitel beendet; zugleich
beginnt die néchste Runde.

In diesem Kapitel versuche ich in weiteren Annéherungen unsere Daten und
Befunde in die Dimensionen der klassischen Sozialstrukturanalyse einzuordnen.
Analysedimension ist die fortgeschrittene Industriegesellschaft, die ihren Mitglie-
dern vorteithafte und unvorteilhafte Positionen - im hier verstandenen Sinne: indi-
viduelle Wohlfahrt - zur Verfligung stellt; Analyseeinheit sind Personen und Haus-.
halte als die sinnhaft handelnden Akteure. Wie diese Positionen verteilt sind, wel-
che spezifischen Aspekte des sozialen Wandels zu verzeichnen sind, wie Personen
Positionen zugeordnet werden - dies ist allgemein formuliert die Absicht, die ich in
diesemi Kapitel verfolgen werde.

Im einzelnen werde ich versuchen, Anhaltspunkte dafiir zu bieten, daf die , klas-
sische* Beziehung soziale Herkunft » Bildung  Qualifikation * Position - bzw. die
Mechanismen des Statuszuweisungsprozesses - nach wie vor ein wesentliches Struk-
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turelement unserer Gesellschaft darstellt. Diese Anhaltspunkte werden in drei wei-

teren Anndherungen gesucht:

. Ich beschreibe den Stellenwert von Bildung fiir die Erreichung von positiv
bewerteten Wohlstandspositionen; dies sind einige Elemente der sozialen
Plazierungsfunktion von Bildung.

. Ich nehme die These des Trends hin zu einer Dienstleistungsgesellschaft auf,
und werde dabei auch die angedeuteten Grenzen der empirischen Wohlfahrts-
forschung bei der Erfassung der ,,groBen* Trends aufzeigen miissen. Not-
wendig erscheint mir ein solcher Exkurs, um angeben zu kénnen, wie sich
die Positionsstruktur der Gesellschaft verdndert hat. In diesem Abschnitt stelit
sich die Frage, ob der berufsstrukturelle Wandel empirisch sicher nachvoll-
zogen werden kann; im Vordergrund steht jedoch auch die Frage nach den
besonderen Voraussetzungen und Folgen dieses Wandels aus der Perspektive
der individuellen Akteure.

. Implizit zieht sich durch meine bisherigen Ausfiihrungen die Vorstellung ei-
ner vertikal aufgebauten, hierarchischen Positionsstruktur unserer Gesellschaft
- Macht, Einkommen und Prestige (Max Weber) sind die ungleich verteilten
Merkmale und zugleich Schliisselkategorien der Sozialstruktur. Dieses verti-
kale Paradigma wird bekanntlich heftig bestritten. Ich werde eine abschlie-
Bende empirische Antwort dahingehend versuchen, daB die Verteilung positi-
ver Wohistands- und Wohlfahrtsertriige und die Kriterien sowie Mechanis-
men fiir deren Erzielung immer noch - oder: noch immer - durch das vertika-
le Paradigma beschrieben werden konnen; wenn auch nicht ausschlieilich.

Sozialstruktur verstehe ich iibergreifend als die ,,demographische Grundgliede-
rung der Bevolkerung, die Verteilung zentraler Ressourcen wie Bildung, Einkom-
men und Beruf, die Gliederung nach Klassen und Schichten, Sozialmilieus und

Lebensstilen, aber auch die sozialen Prigungen des Lebenslaufs in der Abfolge der

Generationen* (W. Zapf, 1989: 101); Sozialstrukturanalyse meint Analyse sozialer

Ungleichheir (St. Hradil 1987: 7)

Bildung - Verteilung und Ertrage

In der Schule und in der Berufsausbildung fallen bereits wesentliche Entschei-
dungen dariiber, was jemand im spéteren Berufsieben erreichen kann. Die Verrin-
gerung der Chancenungleichheiten war das erklérte Ziel der Bildungsreform! in
den sechziger Jahren. Mit dem Ausbau des Bildungssystems sollte die soziale Her-
kunft als Bedingung dafiir, was einer werden kann, an Bedeutung verlieren. Nicht,
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aus welcher Familie jemand kommt, sondern welche schulische und berufliche
Ausbildung man absolviert hat, sollte zum Kriterium des beruflichen Erfolges wer-
den. Niemand sollte vorab von Bildungsangeboten und -chancen bewuBt ausge-
schlossen werden - Bildung als Biirgerrecht (Dahrendorf). Trotz kritischer Ein-
wiinde? gegen einige Folgen der Bildungsexpansion ist ein Erfolg unbestreitbar:
Immer mehr Personen haben eine bessere Ausbildung absolviert; die Chancen, an
einer beruflichen Ausbildung teilzuhaben, sind stark gestiegen.

Dies ist jedoch nur als ein Anfangserfolg zu betrachten, denn lediglich die jiin-
geren Altersgruppen hatten und haben die Moglichkeit, davon zu profitieren. Fiir
die gesamte Bevolkerung besteht immer noch ein enger Zusammenhang zwischen
der Bildung der Eltern und ihrer Kinder. Die ,,Vererbung® von Schulabschliissen
von der einen Generation auf die néchste ist weiterhin von Bedeutung.

Bildung - Ertrag und berufliche Positionen

Ein Blick auf den Zusammenhang zwischen sozialem Status und Bildungsniveau
verdeutlicht die Wichtigkeit von Bildung fiir das Erreichen h6herer Positionen (vgl.
Tab. 5.1). Je hoher der soziale Status, um so hoher ist das dafiir erforderliche Aus-
bildungsniveau. Wihrend fiir Arbeiterpositionen tiberwiegend der Besuch der Haupt-
schule und eine gewerbliche Lehre notwendig sind, ist bereits fiir einfache und
mittlere Angestelltenpositionen mehr als der Hauptschulabschiuf erforderlich. Die
soziale Zuordnung® erfolgt sicherlich nicht ausschlieflich iiber die erworbenen
Qualifikationen in der Schule und die berufliche Erstausbildung. Dennoch gilt, daf3
Bildung immer mehr zu einer notwendigen Voraussetzung fiir eine gute Position
wird - gleichwohl reicht die Ausbildung allein dafiir nicht mehr aus.

Der individuelle Nutzen einer Ausbildung liegt vor allem in der Verwertbarkeit
auf dem Arbeitsmarkt. Eine fehlende oder ungeniigende Ausbildung kann deshalb
zur entscheidenden Barriere werden, im Berufsleben erfolgreich zu sein: beispiels-
weise indem die Arbeitsmarktchancen generell beeintrfichtigt werden, der Zugang
zu hoheren beruflichen Positionen auf Dauer ausgeschlossen und somit sowohl
intergenerationaler als auch intragenerationaler Aufstieg behindert wird.

Die subjektiven Arbeitsmarktchancen (vgl. auch Kap. 3), d.h. bei Verlust des
Arbeitsplatzes leicht wieder eine gleichwertige Stelle zu finden, werden in hohem
MaBe durch die Situation auf dem Arbeitsmarkt determiniert. Diese Chancen wa-
ren 1980 noch relativ hoch und variierten kaum bei den verschiedenen Bildungs-
gruppen. Erst die Arbeitsmarktprobleme Mitte der achtziger Jahre wirkten sich auf
die individuellen Einschéitzungen der eigenen Arbeitsmarktchancen deutlich aus.
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Tabelle 5.1:

Bildungsabschlisse in Statusgruppen

Erwerbstatige
Selb- Be- . Ar-
stan- Angestelite Arbeiter Rentner Hausfrauen beits-
- amte
dige lose
. 60
quali- fa‘;‘h/ quali- a\::;é_ A~ Son- bis59 Jahre
fiziert mittel fiziert lemt beiter stige Jahre lfnd
alter
in%
Volks-, Haupt-
schulabschiuB
ohne Lehre 3 1 2 5 2 55 4 19 24 53 24
it gewerb. 7 5 1 & 2 ® 7 2 7 15
mit kaufm. Lehre 11 6 15 2 1 14 5 2 23 15 24
Berufsfachschul-
abschiuB3, 6 4 10 10 6 5 3 12 ] 7 10
Praktikum
Mittlere Reife
ohne Lehre 0 0 0 2 2 1 o 3 3 7 0
mit gewerbl.
Tohs 3 4 3 2 2 5 1 1 0 4
mit kaufm. Lehre 11 9 15 7 1 0 15 13 4 6
Meister-,
Technikirschule 20 3 17 7 o 3 6 2 2 1
Fachhochschul-
reife, Abitur
ohne Ausbildung 2 1 [+} 0 0 0 [0} 0 1 3
mit Lehre 3 1 4 2 2 1 ¢} 1 2 o} [
Fachhoch-,
Hochschulab- <4 €5 2 10 0 1 0 13 6 2 9
schiuBB

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1988,

Im Zeitverlauf von 1980 bis 1984 scheint sich dabei vor allem die Situation fiir

Arbeitnehmer, die keine oder eine kaufménnische Ausbildung haben, verschlech-

tert zu haben. Im Jahr 1988 hat sich diese Situation wieder etwas entschirft, ohne

daB allerdings das Niveau von 1980 erreicht wird.

Die wahrgenommene Zugehorigkeit zur Arbeiterschicht wird, auch vermittelt

iiber die Berufstitigkeit, im wesentlichen bereits durch das Ausbildungsniveau be-

stimmt. Personen, die hichstens den Hauptschulabschluf und anschliefend keine
oder eine gewerbliche Lehre absolviert haben, ordnen sich mehrheitlich der Arbei-
terschicht zu, wihrend bereits eine kaufménnische Ausbildung die Zugehorigkeit

zur Mittelschicht bestimmt.
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Tabelle 5.2: Verwertbarkeit von Bildung

Berutsfach-

Volks-, Hauptschule schulab- Mittlere Reife Meister-, Fach-,
schiuB Techni- C"?lﬁla‘EJ-
ohne 98 mit ohne 9% mit — kerschule "_opin
werbl.  kaufm. werbl.  kaufm.
Lebre Ychre  Lehre Lefre Y ehre  Lehre
in%
Schichtzugehbrigkeit
Arbeiterschicht 55 49 == 17 12 2 4 9 1
Mittelschicht 36 a4 65 68 5 74 73 69 50
Subjektive Arbeits-
markichancen
Stelle finden
wiére leicht
1980 ) # 45 R 41 46 x
1984 10 -3 20 B 21 2 24
1988 20 33 3t 2 18 40 14
Einschétzung der Bildung
"Warde heute bei
Ausbildung etwas
anderes machen"
1980 61 56 &4 57 64 70 5 [5¢] 3
1988 65 55 51 61 31 56 48 49 3B
Méglichkeiten der
Verbesserung durch
Weiterbildung
gute 12 3 -3} 4 55 46 46 3 &0
geringe 13 2 2 46 16 24 28 41 26
keine 47 28 & 20 24 23 10 18 6

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1980, 1984, 1988.

Mit der Ausbildung werden zugleich immer Statusanspriiche erworben. Wer viel
investiert, erwartet im Arbeitsleben eine entsprechende Belohnung. Der iiberra-
gende Stellenwert der Bildung zeigt sich deshalb auch darin, daB die meisten Per-
sonen beziiglich ihrer Bildung aus heutiger Sicht ,,etwas anderes” machen wiirden.
Dies deutet darauf hin, dal die Phase der Ausbildung eigentlich selten als abge-
schlossen bezeichnet werden kann. ,.Lebenslanges Lernen® wird immer notwendi-
ger, bedenklich ist aber, daB gerade Personen mit einem niedrigen Bildungsniveau
im Hinblick auf Weiterbildung kaum Méglichkeiten sehen, sich zu verbessern.
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Individuelle Bewertung der Ausbildung

Die Ausbildung gehdrt zu den wenigen Lebensbereichen, in denen von der Be-
vilkerung auch deutliche Unzufriedenheit geiuBert wird. Die Bewertung des er-
reichten Bildungsniveaus belegt im Vergleich mit anderen Zufriedenheits-
dimensionen (vgl. dazu die entsprechenden Ubersichten in Kapitel 3) einen der
unteren Rangplitze. Zwischen 1978, 1984 und 1988 finden wir, bedingt durch eine
partielle Erth6hung des Bildungsniveaus der Bevolkerung, folgerichtig eine deutli-
che Verbesserung der Ausbildungszufriedenheit - im Bevolkerungsdurchschnitt
steigt die Zufriedenheit von 6,6 iiber 6,9 auf 7,2 der Zufriedenheitsskala bzw. von
6.7 auf 7,1, wenn die Schiiler und Studenten unberiicksichtigt bleiben (vgl. Habich
1989). Die Grundstruktur der Bildungszufriedenheit dndert sich dagegen kaum:
. Je besser die allgemeine und berufliche Ausbildung ist, um so hoher ist in
aller Regel auch die Ausbildungszufriedenheit.
*  Minner duBern sowohl 1978 als auch 1988 eine hohere Zufriedenheit als
Frauen.

Im Detail finden sich allerdings bemerkenswerte Verschiebungen. Der deutliche
Zuofriedenheitsanstieg zwischen 1978 und 1984 wird z.B. durch eine hohere Zu-
friedenheit der weiblichen Befragten bestimmt. Frauen lagen 1978 in den meisten
Bildungsgruppen deutlich hinter der jeweiligen Zufriedenheit der Ménner; sechs
Jahre spéter haben sie mit den Ménnern fast gleichgezogen und diese in der htch-
sten Bildungsgruppe sogar iiberholt. Dabei sind vor allem erwerbstiitige Frauen
mit jhrer Ausbildung zufriedener geworden, die beachtlichen Unterschiede von
1978 (7.1 bei den Ménnern gegeniiber 6,3 bei den Frauen) gleichen sich in den
spéteren Jahren an. Erwerbstitige Frauen liegen 1988 mit einer durchschnittlichen
Zufriedenheit von 7,2 wieder unter dem entsprechenden Wert von 7,5 bei den er-
werbstitigen Ménnern; diese Verschiebung wird vor allem durch die jiingste Al-
tersgruppe verursacht.

Der Anstieg der Ausbildungszufriedenheit ist nicht bei allen Bildungsgruppen
(vgl. Tab. 5.3) zu finden. Auffillig ist vor allem der starke Anstieg bei den unteren
Bildungsgruppen, wihrend Personen mit dem Abschlu der mittleren Reife un-
abhéingig von ihrer beruflichen Ausbildung zu beiden Zeitpunkten im Durchschnitt
die gleiche Ausbildungszufriedenheit aufweisen. Sie konnen dieses Niveau halten,
obwohl der Anteil der Unzufriedenen zum Teil stark angewachsen ist.

Zwischen 1978 und 1988 ist vor allem eine Gruppe unzufriedener geworden:
Personen, die einen (Fach-)Hochschulabschlufl erworben haben. Angesichts des
hohen Ausgangsniveaus dieser Gruppe ist die graduelle Verschlechterung aufgrund
der Arbeitsmarktlage plausibel. Sie zihlt aber trotz der riickldufigen Tendenz zu
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Tabelle 5.3: Zufriedenheit mit der Ausbildung

Zufriedenheit mit der Ausbildung*

eher unzufrieden hochzufrieden Durchschnittiiche

Zufriedenheit
1978 1988 1978 1988 1978 1988
in% [%]

Volks-, Haupt-
schulabschiuB
ohne Lehre 9 33 5 16 4,8 55
mit gewerbl. Lehre 10 10 17 22 71 73
mit kaufm. Lehre 12 9 14 2 6,8 7.4
Berufsfachschul-
abschiuf3, Praktikum 2 4 " 3 7.0 7.8
Mittlere Reife
ohne Lehre 12 19 12 20 6,8 6,7
mit gewerbl. Lehre 3 12 16 12 7,6 7,1
mit kaufm. L.ehre 7 16 26 7.5 7.7
Meister-,

2 2 4 3 7, )
Technikerschule 2 ° 8.0
Faqhhochschulreife, 13 10 13 P 72 75
Abitur
Fachhoch-, Hoch-
schulabschiu3 4 4 B z 83 8.0
Schiiler, Student 18 10 6 18 6,5 7,6

* Skata von 0-10: eher unzufrieden = 0-4; hochzufrieden= 10
Datenbasis: Wohlfahrissurvey 1978, 1988.

den zufriedensten Gruppen. Eine Erklirung fiir den Riickgang der Ausbildungszu-
friedenheit in den héheren Bildungsgruppen liegt in einer relativen Entwertung
von Bildungsabschliissen. Wenn immer mehr Personen hohe Ausbildungsabschliisse
erwerben, dann erhoht sich zwangslidufig die Konkurrenz der besser Gebildeten
um berufliche Positionen. Der individuelle Nutzen der Bildung sinkt, eine steigen-
de Unzufriedenheit konnte die Folge sein.

Prinzipiell gilt diese These auch fiir Personen am unteren Ende der Bildungs-
hierarchie. Sie bleiben vom Qualifikationsanstieg ansgeschlossen und haben es
noch schwerer, ihre Bildung auf dem Arbeitsmarkt zu verwerten. Sie miissen nun
mit mehr Personen, die bessere Abschliisse besitzen, konkurrieren oder auf Ar-
beitsplitze geringerer Qualitéit ausweichen. Bei dieser Gruppe finden wir aller-

111



Tabelle 5.4: Zufriedenheit mit der Ausbildung nach Altersgruppen

Zufriedenheit mit der Ausbildung

Méanner Frauen
1978 1984 1988 1978 1984 1988
’ %]

Insgesamt 7,2 7,3 7.4 6,1 6,6 6,9
Geburtsjahrgénge

1967-1970 - - 7,0 - - 6,5
1961-1966 - 7.2 73 - 7.1 7.0
1955-1960 6,8 6,7 7,3 6,5 7.1 7,6
1949-1954 71 7,2 7,6 6,6 6,7 7,1
1943-1948 7,2 7.0 7,3 8,5 8,9 7,3
1937-1942 6,9 7.2 7.6 6,4 7.1 6,4
vor 1937 7.4 7,6 7.6 5,9 6,3 6,8

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1978, 1988.

dings gerade die gegenteilige Entwicklung: Der Anteil der Unzufriedenen nimmt
ab, die durchschnittliche Zufriedenheit steigt.

Zwei Entwicklungen sind als Ursache fiir die steigende Zufriedenheit bestimm-
bar - der Zufriedenheitsanstieg bei der weiblichen Bevolkerung und der Riickgang
der Unzufriedenheit in den niedrigen Bildungsgruppen. Zu diesen beiden Entwick-
lungen kommt ein dritter Faktor hinzu, dessen EinfluB allerdings zwischen 1978
und 1984 sowie zwischen 1978 und 1988 zu jeweils anderen Ergebnissen fiihrt.
Anders als 1978 gab beispielsweise 1984 die jiingste Altersgruppe eine hohe Aus-
bildungszufriedenheit an. 1978 wiesen die 18- bis 23jihrigen eine durchschnittli-
che Zufriedenheit von 6,8 bei den Ménnern und von 6,5 bei den Frauen auf. Dies
war bei den Ménnern zugleich der niedrigste Wert, der sich bei der gleichen Alters-
gruppe sechs Jahre spiter sogar noch etwas verringerte. Vollig anders stellte sich
dagegen die Situation 1984 bei den 18- bis 23jihrigen dar: Die jungen Ménner
hatten eine durchschnittliche Zufriedenheit von 7,2; die jungen Frauen lagen mit
7,1 sogar mit an der Spitze der weiblichen Befragten (vgl. Tab. 5.4).

Es scheint so, als ob die Kinder der Bildungsexpansion die Anstrengungen um
den Ausbau des Bildungssystems und um den Abbau bestehender Benachteiligun-
gen, die ihnen eine vergleichsweise bessere Bildung ermdglicht haben, mit einer
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hoheren Ausbildungszufriedenheit honorieren. Weitere vier Jahre spiter scheint
sich nun allerdings der relative Vorsprung einer besseren Ausbildung nicht mehr zu
lohnen: Gerade die jiingste Altersgruppe weist mit einer durchschnittlichen Aus-
bildungszufriedenheit von 7,0 bei den Ménnern und 6,5 bei den Frauen auf eine
hohe Unzufriedenheit hin, die mit der Situation 1978 vergleichbar ist. Die ange-
spannte Arbeitsmarktlage fiir die jiingere Generation und die zunehmende Konkur-
renz der besser Gebildeten um adéquate Arbeitsplétze fiihrt zu dieser Unzufrieden-
heit - eine der unbeabsichtigten Konsequenzen der Bildungsexpansion.

Berufsstruktureller Wandel - Weg in die
Dienstleistungsgesellschaft

Wenn innerhalb des Beschiftigungssystems in der Bundesrepublik wie auch in den

anderen fortgeschrittenen westlichen Industrielindern die oft beschriebenen Pro-

zesse der Ausdifferenzierung stattgefunden haben - Stichwort: ,,Dienstleistungsge-
sellschaft” - dann miissen solche Verédnderungen natiirlich auch in Umfragedaten,
die wie unsere Wohlfahrtssurveys ein ganzes Jahrzehnt abdecken, beobachtbar sein.

Mit den Daten der Sozialberichterstattung kénnen kaum detaillierte Analysen vor-

gelegt werden; dagegen sprechen zunichst und vor allem die letztlich doch gerin-

ge Stichprobengrofe in solchen Befragungen. Dennoch: Mit solchen Datensétzen
miifiten

. auf jeden Fall zentrale Ergebnisse des berufsstrukturellen Wandels darstell-
bar und - wenn Daten iiber einen langen Zeitraum vorliegen - auch wesentli-
che Teile des Verdnderongsprozesses nachvollziehbar sein.

. Und mit diesen Daten konnte man iiber die reine Trendbeobachtung, die bes-
ser mit Daten der amtlichen Statistik darstellbar ist, hinausgehen und auf-
schlufireiche Informationen iiber die in diesen berufsstrukturellen Wandel
eingebundenen Erwerbstiitigen hinzufiigen - iiber solche Informationen ver-
fiigt die amtliche Statistik ja nicht.

Zu diesen beiden Aspekten will ich in diesem Abschnitt einige Befunde prisentie-
ren.

Die strukturellen Umbriiche im Erwerbssystem - genauer: der sektorale Wandel
der letzten Jahrzehnte und dessen Ergebnisse sind hinreichend bekannt und oft
beschrieben worden.* Der Anteil z.B. der Personen in der Landwirtschaft fallt von
25% im Jahre 1950 auf 4-5% Ende der achtziger Jahre; die dabei vor allem in den
1960er Jahren ,freigesetzten Arbeitskriifte fanden zundchst im sekundiren Be-
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reich des produzierenden Gewerbes ihre Beschiiftigung, spéter - ab Ende der 1960er

Jahre - aber auch im tertiliren Bereich. Diese gewaltigen Umwélzungen innerhalb

des Erwerbssystems fithrten nach den Mikrozensus-Ergebnissen wihrend der re-

lativ kurzen Zeitspanne von knapp 25 Jahren zu einer Dominanz des gesamten
tertidiren Bereichs: zu Beginn der 1970er Jahre iiberstieg der Anteil der Beschifti-
genim tertiiren Bereich den Anteil im sekundéren Bereich, Mitte der 1970er Jahre
dann die ,magische” 50%-Marke aller Beschiftigten. Die Wachstumsraten (vgl.

WiSta 4/1988, 5/1988, 10/1988) lagen dabei ausschlieBlich in einem Teilbereich

des tertidren Sektors - in den sogenannten ,,Sonstigen Wirtschaftsbereichen (Dienst-

leistangen)” und nicht in den klassischen Dienstleistungsbereichen von Handel,

Verkehr (und Nachrichteniibermittlung).

Bekanntlich liegen zu diesen offenbar aligemeinen Trends der Ausdifferenzie-
rung innerhalb des Erwerbssystems mindestens drei ,,groBe* theoretische Entwiirfe’
vor: der Ansatz einer umfassenden Tertiarisierung, der Ansatz sektoraler Substitu-
tion und schlieflich der Ansatz, der von zyklischen Verldufen ausgeht. Obgleich in
zwei dieser drei Ansétze eher zuriickhaltend diskutiert wird, wie die zukiinftige
Entwicklung sein wird, geht zumindest die weit verbreitete Idee einer umfassenden
Tertiarisierung von definierbaren Endpunkten der weiteren Entwicklung aus und
stelit dariiber hinaus einige Hypothesen (vgl. Gartner, Riessman 1978; Gross 1983)
iiber die in diesen ProzeB eingebundenen Erwerbstitigen zur Diskussion:

. These einer Flexibilisierung in Ausbildung und Beruf, was auch heifien soll,
daB deterministische Zusammenhénge zwischen Qualifikation und Erwerbs-
tatigkeit an Bedeutung verlieren;

. These der Zunahme professionalisierter und technisch qualifizierter Berufe,
gerade in den Wachstumszweigen der Dienstleistungen;

. Und schlieBlich die These der Dominanz von Selbstverwirklichungszielen
und postmaterialistischer Werthaltungen.

Man konnte dies vielleicht folgendermaBen auf den Punkt bringen: Die Erwerbs-
titigen des Dienstleistungsbereichs sind nicht nur die passiven Betroffenen des
berufsstrukturellen Wandels, sondern erweisen sich als die aktiven Tréger einer
neuen und in wesentlichen Teilen anderen Einstellung zur Erwerbsarbeit und ande-
ren Anspriichen in der Ausgestaltung der beruflichen Titigkeit. Dies bedarf aller-
dings der empirischen Priifung.
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Berufsstrukturanalyse mit Umfragedaten: Mdglichkeiten und Grenzen

Aus diesen Uberlegungen lassen sich ganz einfach zwei Fragestellungen fiir meine

Analysen formulieren:

e Wie setzt sich der Dienstleistungsbereich zusammen und entsprechen die
grundlegenden Verteilungen aus unseren Surveys den Daten aus der amtli-
chen Statistik?

. Unterscheiden sich die Erwerbstitigen in den Dienstleistungsbereichen si-
gnifikant von den Erwerbstétigen im sekundiren Sektor in ihren Einstellun-
gen, Anspriichen und Orientierungen?

Die scheinbar einfache Frage, ob der allgemeine Trend des ,,Weges in die Dienstleis-
tungsgesellschaft” mit den Daten der Wohlfahrtssurveys zumindest in groben Zii-
gen abgebildet werden kann, erweist sich als heikel.

Der erste Eindruck ist jedoch positiv: die Randverteilungen passen gut in das
Bild der gesamten Entwicklung. Inkonsistenzen ergeben sich dann allerdings in
der Qualitit der Daten in jeweils einem Querschnitt, in Abweichungen von Befun-
den der amtlichen Statistik und auch in nicht stimmigen Zeitverlaufen.

‘Wenig iiberraschend sind die Befunde zum ersten Punkt. Sich widersprechende
Angaben in Umfragen sind etwas Normales. Selbstverstandlich bereitet es z.B.
Befragten Schwierigkeiten, Branche und Betriebsart eindeutig zuzuordnen. Sol-
che Probleme sind nie auszuschliefen und fiir Analysen auch als wenig dramatisch
zu beurteilen. Ich betrachte deshalb bei unseren Analysen lediglich die Verteilung
der Wirtschaftszweige und nehme dadurch eine Unterschitzung der im Dienstlei-
stungsbereich titigen Personen in Kauf; ich ergiinze die Perspektive und betrachte
in den einzelnen Sektoren zusétzlich die Stellung im Beruf.

Irritierend sind allerdings Befunde zum zweiten Punkt. Obwohl die Fallzahlen
keine Detailanalysen zulassen, kann iiblicherweise eine Untergliederung vorge-
nommen werden, die jedoch in Einzelergebnissen den Daten der amtlichen Stati-
stik widerspricht. Ich habe dazu die jeweiligen Verteilungen nach den fiir den Dienst-
leistungsbereich zentralen Variablen (Qualifikation, Geschlecht, Alterskohorten,
berufliche Titigkeit (ISCO), regionale Verteilung) mit entsprechenden Daten der
amtlichen Statistik verglichen. Dabei ergeben sich von beiden Seiten Abweichun-
gen, ohne da schliissig zu kldren wire, welche Daten die ,.echte” Realitéit be-
schreiben. Die deutlichsten Abweichungen zwischen Umfragedaten und Ergebnis-
sen der amtlichen Statistik finden sich im Bereich der allgemeinen und der beru-
flichen Bildungsabschliisse, ein Umstand, der beispielsweise auch durch die
Volkszihlung von 1987 nicht zu beheben ist - die damals vorgegebenen Kategorien
sind fiir Zwecke der Sozialberichterstattung und Sozialstrukturanalyse sinnlos.
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Weitere Abweichungen in Stichworten:
» Weibliche Erwerbstiitige sind im Vergleich zur amtlichen Statistik im se-
kundiren Sektor deutlich iéiber- und im tertiiren Sektor entsprechend
unterreprisentiert.
* Einfache regionale Gliederungen fithren zu anderen Ergebnissen als die
vergleichbaren Daten der amtlichen Statistik.
* Die Altersstruktur der Beschiftigten im Dienstleistungsbereich entspricht
nur unzureichend den tatséchlichen Verhiltnissen.

Ich betone diese Abweichungen auch deshalb, weil sie Trends und Thesen, die im
Zusammenhang mit dem Weg in die Dienstleistungsgesellschaft diskutiert werden,
entgegenstehen und diese einer empirischen Priifung entziehen:

*  Soetwa dem Nord-Siid-Gefille, das vor allem den Norden der Bundesrepu-
blik als Zentrum (vgl. WiSta 5/1988: 338) und Wachstumsregion des
Dienstleistungsgewerbes ausweist; dies sicherlich auch wegen der vormals
schwachen Position im sekundiren Sektor.

. So auch bestimmten Erkldrungsmustern fiir die Wachstumsraten im Dienst-
leistungsbereich gerade durch den verstéirkten Zugang weiblicher Beschif-
tigter.

. Und schlieBlich auch kohortenbezogenen Argumenten einer Ausdifferen-
zierung des Beschiftigungssystems in Richtung wachstumsstarker tertiéirer
Bereiche durch nachriickende, stark besetzte Kohorten (vgl. Blossfeld 1989).
Diese hatten sich jedoch auf das starke Wachstmm der 1970er Jahre bezogen;
die Ausweitungen in den 80er Jahren, das wiederum zeigen die Surveys, er-
folgt offenbar durch Rekrutierung , dlterer” Generationen (z.B. die Riickkehr
von Frauen in die Erwerbsarbeit).

Ist also Skepsis tiber Sozialstrukturanalyse mit Umfragedaten angesagt? Es wird
nicht verwundern, wenn ich diese Frage vehement verneine. Dauerbeobachtung
des sozialen Wandels mit Surveys ist mdglich, notwendig, sinnvoll und fiihrt zu
zuverldssigen Ergebnissen. Ein Dilemma sehe ich allerdings in dem bisher wenig
oder liberhaupt nicht diskutierten Problem der Vergleichbarkeit mit Daten der amt-
lichen Statistik. Welche Stichprobe zuverlissiger ist - Mikrozensus oder sozialwis-
senschaftliche Umfragen - kann in dieser Form nicht beantwortet werden. Eine
vorldufige Hilfskonstruktion, der zu folgen allerdings nicht itamer sehr einfach ist,
besteht darin, Aussagen liber absolute Werte eher zu vermeiden, Analysen vor al-
lem auf Gruppenvergleiche zu richten und bei beobachtbaren Trends weniger das
Niveau als die Richtung zu betonen. Die Kooperation zwischen den Datenprodu-
zenten der Gesellschaftspolitik ist um so nétiger, je mehr Daten produziert werden.
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Dienstleistungsbereich - Positionen und Personen

In diesem Abschnitt will ich einige Strukturmerkmale der im Dienstleistungsbereich
beschiftigten Erwerbstitigen beschreiben, um dann in einem zweiten Schritt die
Frage nach deren spezifischen Einstellungen und Werten zu priifen. Wir haben dazu
generell zwischen zwei Dienstleistungsbereichen zu unterscheiden: den ,klassi-
schen® Diensten von Handel und Verkehr auf der einen Seite und den ,,neuen®
Diensten mit den freien Berufen, den Verwaltungsdiensten, den personenbezogenen
Dienstleistungen (vgl. Riede, Schott-Winterer, Woller 1988) auf der anderen Seite.
Oder in einer anderen Terminologie: zwischen produktionsorientierten und
haushaltsorientierten’ Umfeldunternehmen. Diese Unterscheidung ist in zweifa-
cher Hinsicht von besonderer Bedeutung: Dadurch werden die wesentlichsten
Wachstumspfade im Dienstleistungsbereich identifiziert; die Erwerbstétigen sind
in den beiden Bereichen unterschiedlichen Arbeitsbedingungen und -prozessen
unterworfen und sollten sich signifikant in ihren Einstellungen gegeniiber der Er-
werbsarbeit unterscheiden - das entscheidende Stichwort war ,.Dienstethos* (vgl.
Gross 1983; Offe 1984; Koch, Steers 1978).

Obwohl sich der gesamte tertidire Sektor im Hinblick auf die hier untersuchten
Indikatoren im groBen und ganzen wesentlich vom sekundéren Sektor unterscheidet,
stellt er keine homogene Gruppe dar - die Erwerbstiitigen in den haushaltsorien-
tierten Bereichen unterscheiden sich deutlich von denen in den produktionsorien-
tierten Bereichen.

Ausgehend von der Gliederung nach Sektoren (Landwirtschaft, produzierendes
Gewerbe, Dienstleistungen) haben wir eine Untergliederung dieser Bereiche nach
Stellung im Beruf vorgenommen. Danach sind jeweils 48% der Erwerbstiitigen im
sekundiren und im tertidiren Sektor beschéftigt, 4% im priméren Sektor. Deutlich
wird dabei auch die bedeutende Rolle des Staates als Arbeitgeber: Mehr als jeder
zweite Beschiftigte der sonstigen Dienstleistungen arbeitet im 6ffentlichen Dienst,
bei den Ménnern sind dies sogar zwei von drei. Ménner sind mit 53% im sekundéren
Sektor - mit einem hohen Arbeiteranteil - iiberreprésentiert, Frauen im tertifiren
Sektor mit 60%. Frauen sind vor allem im Angestelltenbereich des tertiéiren Sek-
tors stark vertreten.

Neben den unterschiedlichen Beschiftigungsanteilen in den einzelnen Sektoren
ergeben sich auch, wie erwihnt, deutliche Qualifikationsunterschiede. So ist das
Bildungsniveau im tertiiren Sektor deutlich hoher als in den anderen Sektoren.
Unterteilt man den tertifiren Sektor nach Handel und Verkehr (HV) und sonstigen
Dienstleistungen (SD), zeigt sich dabei eine unterschiedliche Qualifikationsstruk-
tur und -entwicklung. Wihrend lediglich 10% der Angestellten in Handel und Ver-
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Tabelle 5.5:

Erwerbstatige nach Sektoren

1980 1984 1988
in%

Insgesamt

Primdrer Sektor 4 3 4

Sekunddrer Sektor 51 48 48

Tertidrer Sektor 45 49 48
Handel und Verkehr " 13 11
Sonstiger T. S. 34 35 37
Offentlicher Dienst 24 25

Ménner

Primérer Sektor 4 3 5

Sekunddrer Sektor 56 58 53

Tertidrer Sektor 40 39 43
Handel und Verkehr 10 10 9
Sonstiger T. 8. 30 30 33
Offentlicher Dienst 23 27

Frauen

Primérer Sektor 3 4 2

Sekundérer Sektor 4 31 38

Tertidrer Sektor 57 65 60
Handel und Verkehr 15 20 16
Sonstiger T. S. 42 45 45
Oftentlicher Dienst 26 22

Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1980, 1984, 1988

kehr iiber das Abitur verfiigen, liegt der entsprechende Anteil bei den sonstigen
Dienstleistungen fast doppelt so hoch (18%). Der Unterschied wird noch deut-
licher, wenn man den Anteil der Beschéftigten mit HauptschulabschluB betrachtet:
(HV 55%, SD 30%). Im Zeitverlauf 1980-1988 148t sich dariiber hinaus feststellen,
daB der Anteil mit hoheren allgemeinen und berufsbildenden Abschliissen ansteigt,
und der Anteil mit hochstens dem HauptschulabschluB deutlich abnimmt. Verfiig-
ten 1980 noch 50% der im gesamten tertidren Sektor Beschiftigten lediglich iiber
einen HauptschulabschluB, waren es - nach dieser Datenlage - 1988 nur noch 36%.
Damit liegt der tertidire Sektor deutlich unter dem Durchschnitt aller Beschiiftigen.
Der Anteil der Abiturienten steigt von 16% im Jahre 1980 auf 24% im Jahr 1988.
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Abbildung 5.1:  Bildungsabschliisse im tertidren Sektor

Handel/Verkehr Sonstige Dienstleistungen
20% 40% 60% 40% 20%
1980 :
1984
1988 Hauptschu
abschluf3

h Abitur
l Berufliche
Lehre
(Fach-)
Hochschui-
abschlu3 @

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1980, 1984, 1988.

Aus dem relativ hohen Bildungsniveau im tertidren Bereich und hier vor allem bei
den sonstigen Dienstleistungen wiire auch auf ein hoheres Einkommen im tertidren
Sektor zu schlieBen. Diese Erwartung kann jedoch nicht bestétigt werden. Das Brut-
toeinkommen liegt zu allen drei Befragungszeitpunkten insgesamt geringfiigig unter
dem Durchschnittseinkommen aller Arbeitnehmer; innerhalb der Dienstleistungen
erzielen allerdings Erwerbstitige in den ,.haushaltsorientierten Bereichen® bis auf
die Ausnahme der Arbeiter ein hoheres Einkommen als die in ,,Handel und Ver-
kehr Beschiftigten. Die erheblichen Differenzen zwischen den erzielbaren Ein-
kommen im sekunddren und tertifiren Bereich konnen nur in sehr geringem Mafle
auf Teilzeitbeschiftigung zuriickgefithrt werden. Auch bei Kontrolle des
Arbeitszeitumfangs bietet der Dienstleistungsbereich deutlich geringere Entloh-
nungen an - gemessen an diesem objektiven Indikator handelt es sich um wenig
attraktive Positionen.

119



Dienstleistungen - Andere Einstellungen zur und Bewertung der Arbeit?

Die Frage, ob Beschiiftigte im Dienstleistungsbereich auch als Triiger signifikant
anderer Einstellungen gegeniiber der Arbeitswelt und allgemeinen Wertorien-
tierungen als Beschéftigte im sekundiren Sektor identifiziert werden konnen, kann
auf drei Ebenen (vgl. die Informationen in Kap. 4) gepriift werden:

. Auf der Ebene allgemeiner Wertorientierungen konnen hedonistische Ziele
der Selbstverwirklichung, postmaterialistische Werthaltungen den Aspekten
der ,traditionellen Arbeits- und Arbeitermoral gegeniibergestellt werden.

*  Auf der Ebene einzelner Lebensbereiche lassen sich Arbeitsorientierungen
von Freizeitorientierungen unterscheiden.

. Auf der Ebene beruflicher Anspriiche kann gepriift werden, ob sich neue Ar-
beitswerte herausgebildet haben und wie deren Realisierungsmoglichkeiten
einzuschétzen sind.

Die wichtigsten Befunde sind folgende: Es gibt nur wenig Indizien fiir die Giiltig-
keit der These der Dominanz von Selbstverwirklichungszielen, identifiziert werden
jedoch Erwerbstitige in ,,neuen‘ Dienstleistungen als eindeutige Tréger postma-
terialistischer Werthaltungen; beobachtbar sind auch kaum Differenzen, zwischen
Arbeits- oder Freizeitorientierungen. Bezogen anf die berufliche Titigkeit selbst
sind aber klare Beziehungen zu den individuellen Anspriichen festzustellen, die -
so scheint es - in Teilen des Dienstleistungsbereichs auch eher realisiert werden
konnen als in anderen Bereichen: Hier erweisen sich gerade die Arbeitsplitze in
den ,,neuen” bzw. ,haushaltsbezogenen Dienstleistungen als diejenigen Arbeits-
pliitze, die ihren Inhabern ein grofies Ausmaf} an Zufriedenheit bieten konnen.

Die These der Dominanz von Selbstverwirklichungszielen bei Beschiftigten des
tertidren Bereiches muB als empirisch nicht stichhaltig zuriickgewiesen werden.
Bei der Wertefrage, inwieweit es wiinschenswert sei, daB ,,sich die Menschen in
unserer Gesellschaft im allgemeinen (nach bestimmten Verhaltensweisen) richten®,
ergeben sich kaum eindeutige Unterschiede zwischen Verhaltensweisen, die einer
traditionellen Arbeitsmoral im Sinne von PflichtbewuBtsein, Piinktlichkeit, Sicher-
heit zuzuordnen wiren und ausgeprigten hedonistischen Verhaltensweisen, die als
Unabhingigkeit, Selbstverwirklichung und ,Leben geniefen” operationalisiert
worden sind. Insgesamt beurteilen praktisch alle Erwerbstitigen unabhéngig von
ihrer Stellung im Beruf oder des jeweiligen Wirtschaftszweiges - mit nicht unplau-
siblen Abweichungen - Aspekte der traditionellen Arbeitsmoral nach wie vor als
wiinschenswert, lehnen andererseits jedoch hedonistische Ziele keineswegs ab. Hier
diirfte es sich somit in Teilen um sich ergédnzende Einstellungen handeln.
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Tabelle 5.6:

Wertorientierungen der Erwerbstétigen nach Sektoren

1980 1984 1988
. Post- .. Post- i Post-
M'?;teen:— materia- MI?;?::’ materia- Mﬁ;gf' materia-
liste: listen listen
in %

Primarer Sektor 54 9 48 8 23 12
Sekundarer Sektor 39 11 24 17 14 23
Tertidrer Sektor 26 17 24 23 15 26

Handel / Verkehr 38 1" 28 19 16 15

Sonst. tert. Sektor 22 19 22 24 15 29
Insgesamt 34 14 25 20 15 24

Tabelle 5.7 Arbeits- und Freizeitorientierungen der Erwerbstétigen nach Sektoren
Freizeit wichtiger Beruf wichtiger als
als Beruf Freizeit
in %

Primarer Sektor 24 51

Sekundérer Sektor

Angestelite 28 31

Arbeiter | s 22

Selbstandige 10 45

Tertidrer Sektor

Beamte 28 27

Angestelite 33 27

Arbeiter 21 - 16

Selbstandige 13 43

Handel, Verkehr

Beamte 31 28

Angestellte 35 29

Arbeiter 9 20

Selbstandige 1 36

Sonstiger tertiérer Sektor

Beamte 28 26

Angestellte 32 26

Arbeiter 26 15

Selbstandige 17 46

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1988.
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Ein anderes Bild ergibt sich im Hinblick auf die Postmaterialismus-Dimension:
Postmaterialismus ist und war zum Teil bereits 1980 (Beamte!) eine deutlich aus-
geprigte Werthaltung der Beschiftigten im tertidiren Sektor: Angestellte, Beamte
und Selbstindige konnten dabei als bedeutende Tréger postmaterialistischer Werte
bezeichnet werden. Eine krasse Ausnahme bilden lediglich die Arbeiter: Nur 8%
dieser Gruppe im Dienstleistungssektor werden als Postmaterialisten klassifiziert,
im produzierenden Gewerbe liegt der Anteil bei immerhin 22%.

Der Zeitvergleich 1980, 1984 und 1988 ergibt fiir alle Bereiche eine deutliche
Abnahme materialistischer Einstellungen (vgl. auch Kap. 4). Vergleicht man Be-
schéftigte der ,,alten” mit denen in ,,neuen Dienstleistungen, stiitzen die Unter-
schiede die These, daf} vor allem mit ,,;neuen” Diensten postmaterialistische Werte
verbunden sind: Im Bereich ,,Handel und Verkehr* liegt der Anteil der Postmate-
rialisten mit 15% nur halb so hoch wie bei den sonstigen Dienstleistungen mit
29%.

Ob neben diesen aligemeinen Wertorientierungen eindeutige Arbeitsorien-
tierungen oder Freizeitorientierungen bei verschiedenen Beschiftigtengruppen
vorhanden sind, ist nicht klar zu beantworten. Sie héngen zwar nicht unwesentlich
sowohl von der sektoralen Zugehorigkeit als auch von der jeweiligen Stellung im
Beruf ab, eine ausgeprégte Berufsorientierung finden wir - wenig iiberraschend -
lediglich bei den Selbsténdigen. Diese weisen im sekundéren und auch im tertifiren
Sektor dem Beruf eine wesentlich groflere Bedeutung zu, als alle anderen Gruppen
- jeweils knapp die Hélfte (45% der Selbsténdigen im sekundéren und 43% im
tertidren Bereich) stellen den Beruf iiber die Freizeit. Dariiber hinaus finden sich
weniger Unterschiede als erwartet: Arbeitsorientierung wird im sekundéren Sektor
etwas hoher eingestuft, im tertiiren Bereich dominiert dagegen leicht die
Freizeitorientierung. Lediglich Arbeiter unterscheiden sich je nach sektoraler Zu-
gehorigkeit: 22% im sekundéren gegeniiber 16% im tertidren Bereich schétzen den
Beruf wichtiger ein als die Freizeit. Dabei liegt mit 20% Handel/Verkehr vor den
sonstigen Dienstleistungen (15%). Im Vergleich 1988 zu 1984 ist tendenziell eine
leicht stiirkere Gewichtung des Berufes erkennbar; dies vor allem bei Gruppen, die
1984 die Wichtigkeit des Berufes unterdurchschnittlich bewertet hatten.

Diese Befunde betonen noch einmal die Notwendigkeit der Unterscheidung zwis-
chen verschiedenen Dienstleistungsbereichen. Diese Heterogenitiit spiegelt sich auch
deutlich in der Wichtigkeit und in der Zufriedenheit mit ausgewihlten Arbeitsplatz-
merkmalen wider. Wihrend beispielsweise die Daten fiir 1980 die Schlufifolge-
rung nahelegen, Arbeiter im tertifiren Sektor betonen im Gegensatz zu ihren Kolle-
gen des sekundiren Bereiches sowoh! traditionelle als auch ,,neue’ Arbeitsaspekte
und Angestellte des tertidren Bereichs zeichneten sich in erster Linie durch An-
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Tabelle 5.8: Arbeitszufriedenheit nach Sektoren

Arbeitszufriedenheit
1880 1988
7]
Primérer Sektor 8,4 8,0
Sekundérer Sektor
Angestelite 7.8 8,0
Arbeiter 7.5 7.7
Selbstandige / 7.9
Tertidrer Sektor
Beamte 7.4 7.7
Angestelite 78 7,6
Arbeiter 7.4 8,1
Selbstandige / 8,8
Handel, Verkehr
Beamte 7.1 75
Angestellte 75 7,6
Arbeiter 7 7,1
Selbsténdige 8,5
Sonst. tertidrer Sektor
Beamte 75 7
Angestelite 7.9 7.7
Arbeiter 75 8,6
Selbstandige : 8,9

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1980, 1988.

spriiche an abwechslungsreiche, Selbstgestaltung bietende Arbeitsplitze aus, legen
dies die Daten fiir 1988 in keiner Weise nahe. Abgesehen von den Arbeitern im
tertiiren Sektor, die Verdienstmoglichkeiten und Arbeitsplatzsicherheit betonen,
und den Selbstindigen mit einer nun erkennbaren ausgepriigten Orientierung auf
,neue* Werte - dies war 1980 nicht der Fall -, scheinen die anderen Beschiiftigten
ihre Anspriiche deutlich zurlickgenommen zu haben.

Realisierungsmoglichkeiten fiir die individuellen Anspriiche scheinen jedoch
vor allem fiir die Erwerbstitigen in den ,,neuen Dienstleistungen gegeben zu sein.
Die Zufriedenheit mit den Merkmalen des Arbeitsplatzes liegt im Bereich der
produktionsorientierten Dienstleistungen in jedem Punkt deutlich unter dem Ni-
veau der anderen Dienstleistungen: Beim Aspekt der ,,Abwechslung” liegt z.B.
der Anteil ,,sehr zufrieden® bei Arbeitern im Bereich HV bei 10%, in den SD je-
doch bei 51%. Die Zufriedenheitswerte im Bereich Handel und Verkehr liegen
zudem in vielen Aspekten deutlich unter denen des gesamten sekundéren Sektors.
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Dies fiihrt insgesamt zu einer erheblichen Nivellierung der Durchschnittswerte fiir
den tertidren Sektor.

Insbesondere fiir Arbeiter 14t sich eine Diskrepanz zwischen Wichtigkeit und
Zufriedenheit feststellen. Die Verdienstmoglichkeiten sind fiir Arbeiter im sekun-
déren und tertidren Sektor mit jeweils 49% gleich wichtig. Hinsichtlich der Zufrie-
denheit unterscheiden sie sich allerdings. Wihrend nur 15% der Asbeiter des se-
kundiren Sektors ,,sehr zufrieden” sind, sind es im tertidren Sektor mehr als dop-
pelt so viele (36%).

Ahnliche Diskrepanzen lassen sich auch an anderen Merkmalen festmachen z.B.
»Abwechslung® und ,,Sicherheit des Arbeitsplatzes®. Generell kann festgestellt
werden, daB die Differenzen zwischen Anspruch und Wirklichkeit geringer werden,
je hoher die Stellung im Beruf ist. Bei gleicher beruflicher Stellung ist jedoch die
sektorale Zugehorigkeit von Bedeutung. Die Diskrepanzen sind im tertidiren Sek-
tor deutlich geringer als im sekundéren. Anspruch und Realitit stimmen hier besser
iiberein.

Dies fiihrt alles in allem zu einer positiveren Gesamtbewertung: Die Beschif-
tigten im tertidren Sektor sind mit ihrem Arbeitsplatz zufriedener. Insbesondere die
Selbstindigen des tertidren Sektor weisen deutlich hohere Durchschnittswerte aus
(8,8) als diejenigen im produzierenden Gewerbe (7,9). Aber auch die Arbeiter im
Dienstleistungsbereich sind zufriedener (8,1) als ihre Kollegen im produzierenden
Gewerbe (7,7). Doch auch hier erweist sich der Dienstleistungssektor als inhomo-
gen: insgesamt zufriedenstellende Arbeitsbedingungen bieten in erster Linie die
Tiétigkeiten in den ,haushaltsbezogenen® Dienstleistungen (HV 7,1; SD 8,6).

Der Dienstleistungsbereich mag vielleicht in der gesellschaftlichen Entwick-
lung eine gewisse Vorreiterrolle spielen - die Beschiftigten in diesen Bereichen
sind jedoch nicht unmittelbar die Pioniere im Proze des Wertwandels. Dennoch
liegt die Interpretation auf der Hand, daB unter ihnen in Teilen ein anderes Ver-
stindnis der Lebens- und Arbeitsplanung vorhanden ist - im Hinblick auf objektive
Indikatoren wenig attraktive berufliche Positionen werden durch hohes subjekti-
ves Wohlbefinden kompensiert; Anspriiche an die berufliche Titigkeit, die liber die
materielle Sicherung hinausgehen, kénnen besser an die Realitiit der Arbeitswelt
angepalit werden.
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Soziale Lagen und individuelle Wohlfahrt - Spielregein und
Panorama '

Der AbschluB dieses Kapitel ist der Frage gewidmet, ob und inwieweit mit #ypi-

schen sozialen Lagen auch typische Wohlfahrtsertrdge verbunden sind. Hinter die-

ser recht einfachen Frage verbergen sich eine Reihe von theoretischen Problemen,
die alle etwas mit dem Thema des Endes der sozialen Schichtung, des Endes der

Industrie- und Arbeitsgeselischaft, des Endes des Klassenkonzeptes, des Wieder-

entstehens von Milieukonzepten, der Einfithrung von Lebensstilelementen in die

Sozialstrukturdebatte etc. zu tun haben. Ich werde mich in die Debatte’ auf der

theoretischen Ebene nicht einmischen; ich werde lediglich auf der Ebene der empi-

rischen Daten iiber unsere Gesellschaft das darzustellen versuchen, was innerhalb
der gesamten Diskussion erstaunlich selten getan® wurde: Eben empirisch zu prii-
fen, ob das klassische Konzept von Schichten und Klassen nach wie vor geeignet
ist, ungleich verteilte Wohlfahrtsertrige, d h. objektive und subjektive Aspekte der

Lebenslage, zu erklédren - in Konkurrenz zu Aspekten und Kriterien neuer sozialer

Ungleichheit.

Dag Drehbuch fiir eine solche Auseinandersetzung erfordert zwei Arbeitsschrit-
te:

. Zunichst sind die Biihnenausstatter und Dramaturgen gefragt, um die Rah-
menbedingungen fiir den Plot des Drehbuches zu bauen: die Stockwerke der
Sozialstruktur, die Verteilung der Rollen.

. Danach treten die Akteure auf die Bithne: Schauspieler, die vorgegebene Rollen
und Positionen aufgrund ihrer speziellen Kompetenz und Qualifikation be-
setzen - Individuen in Haushalten und Familien als die sinnhaft handelnden
Akteure im Spiel der Zuweisung von Erfolg und MiBerfolg.

Der Metapher folgend soll gezeigt werden, dal auch in der Bundesrepublik der
80er Jahre die Spielregeln eingehalten werden, zugleich den Spielern Optionen fiir
die Ausgestaltung der Rollen offenstehen.

Im ersten Abschnitt werde ich Moglichkeiten zur Beschreibung der vertikalen
Struktur unserer Gesellschaft® aufzeigen, um dann in einem Panorama-Uberblick
den Nachweis anzutreten, daB das Niveau der individuellen Wohlfahrt nach wie
vor entscheidend von der Plazierung innerhalb dieser vertikalen Positionshierar-
chie abhiingig ist.
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Soziale Lagen in der Bundesrepublik -empirische Grundlagen der Beschreibung

Jenseits von theoretischen Schicht- und Klassenkonzepten stellt sich die Frage, wie
die vertikale Struktur der Gesellschaft empirisch operationalisiert werden kann und
soll. Der Blick in die einschligige Literatur ist erniichternd - entweder geistern
nach wie vor Modelle von gestern, die die soziale Struktur von vorgestern beschrei-
ben (so dhnlich hat sich Th. Geiger 1962 schon geduflert) durch die Profession,
oder es wird fiir eine erkldrende Deskription der gegenwirtigen Sozialstruktur die
Kombination zwischen beruflicher Stellung und individueller subjektiver Schicht-
zugehdrigkeit (vgl. Noll 1987; Zapf, Noll, Habich 1989; Zapf 1989) ausgewie-
sen.'® Daftir gibt es gute Griinde, die vertikale Positionsstruktur wird damit aller-
dings nur unzureichend abgebildet - der berufliche Status wird reduziert auf die
sozialrechtliche Stellung im Beruf.

Ich sehe mindestens drei Voraussetzungen fiir eine angemessene Operationali-
sierung von sozialem Status:

. Das Konzept muf} mit Ressourcen verkniipfbar sein, die Individuen erzielen
konnen. Dies geschieht typischerweise auf dem Arbeitsmarkt, auch wenn mit
Ausbau des Wohlfahrtstaates ,, Versorgungsklassen* (Lepsius) entstanden sind.

. Auf dem Arbeitsmarkt wird die Hohe des beruflichen Status nicht allein durch
die Stellung im Beruf, sondern zunéchst und vor allem durch die konkrete
berufliche Tdtigkeit vermittelt.

. Ressourcen werden typischerweise von Individuen im Rahmen ihrer Familie
und ihres Haushaltes eingesetzt - die Analyseebene muB dies berticksichti-
gen - hier wird die Verbindung zur skandinavischen Wohlfahrtsforschung
(vgl. Kap. 2) offenkundig: ,,It is the family that typically is the unit of
consumption, that shares a dwelling, that brings up the children and sends
them to schools and universities. But it is clearly the individual who experiences
the work situation, the authority relations, the health hazards, and who relates
to colleagues and work mates* (Erikson 1984: 504).

Mit dieser Argumentation ist das Webersche Verstandnis der durch marktvermittelte
Erwerbschancen bestimmten Klassenlage verbunden. Bezogen auf diese Verstéind-
nis liegt ein operationalisierbares Konzept von Klassenlagen vor, das aus der neue-
ren Mobilititsforschung kommt. Die hier verwendete Operationalisierung wurde
ankniipfend an einen Klassifikationsvorschlag von J. Goldthorpe (vgl. Marshall
1990; Mayer 1990; Miiller 1990) von Walter Miiller (vgl. Miiller, 0.J.; Kurz, Miil-
ler 1987) fiir die bundesdeutsche Situation entwickelt.

Diese Operationalisierung nimmt die ausgeiibte berufliche Tétigkeit, verkniipft
mit der beruflichen Stellung, als zentrale Ausgangsvariable. Damit kénnen erwerbs-
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titige Personen nach ihrer jetzigen beruflichen Tétigkeit, friiher Erwerbstitige nach
der damaligen Erwerbstiitigkeit insgesamt zehn Klassenlagen (vgl. Abb. 5.2) zuge-
ordnet werden!! (Kurz 1985). Ein Vorteil liegt auf der Hand - 100% der Bevélke-
rung (Individuen und Haushalte) konnen jeweils einer typischen Klassenlage zu-
geordnet werden.

Diese Typologie informiert jedoch noch nicht unmittelbar und direkt iiber die
Besser- oder Schlechterstellung einer Klassenlage im Vergleich zu einer anderen.
Eine solche Information liefert dagegen die von J. Handl (Handl 1977) entwickelte
Skala des sozio-okonomischen Status. Jeder erwerbstitigen Person wird dabei auf-
grund ihrer beruflichen Titigkeit, der beruflichen Stellung und des Wirtschafts-
zweiges ein Status-Score einer als Intervallskala konstruierten Hierarchie zuge-
wiesen. Die Verwendung dieser Skala erlaubt eindeutige Aussagen iiber oben und
unten von Status- bzw. Klassenlagen.

Beide Verfahren ergeben schlieBlich Typologien, die in zweifacher Weise einge-
setzt werden konnen: ein Typologie der Klassenlage des Haushaltes fiir Analysen
auf Haushaltsebene; eine Typologie der Klassenlage von Personen in Haushalten
fiir Analysen auf Individualebene.

Die folgenden Abbildungen zeigen zunéchst die Verteilung der Klassenlagen in
der Bundesrepublik Deutschland (5.3) und dokumentieren den Zusammenhang
zwischen der Klassenlage mit dem die Handi-Skala erfafbaren sozio-6konomi-
schen Status (5.4). Da die Handl-Skala eine Intervallskala ist, kénnen fiinf Quin-
tilsbereiche ausgewiesen werden, die von den ,,untersten” 20% bis zu den ,,ober-
sten* 20% reicht. Fiir jedes Quintil wird die Zusammensetzung nach der Klassen-
lage-Typologie ausgewiesen. Somit bekommt man einen direkten Eindruck tiber
die relative Position jeder Klassenlage in der vertikalen Positionsstruktur.

In Abb. 5.3 zeigt sich die bekannte Dominanz der ménnlichen Erwerbstitigen in
den ,héheren® Positionen: Obere Dienstklasse, Arbeiterelite und Facharbeiter,
wihrend weibliche Erwerbstiitige zu einem nicht unbetriichtlichen Anteil jeweils
,»hniedrige* Positionen - von nicht-manuell Ausfithrenden iiber un-/angelernte Ar-
beiter bis zu Berufspositionen der personlichen Dienste - besetzen. Betrachtet man
lediglich die deutschen Erwerbstitigen, dann iibersteigt die Anzahl der qualifizier-
ten Arbeiter bereits die Anzahl der un- und angelernten Arbeiter. Nach wie vor
bilden die un- und angelernten Arbeiter die zahlenmiBig grofte Gruppe aller Er-
werbstidtigen, dies allerdings nur durch die Rekrutierung ausldndischer Erwerbsti-
tiger.

Inwieweit die Vorstellung einer hierarchisch strukturierten, aus iibereinander
angeordneten Schichten bestehenden Gesellschaft, Giiltigkeit hat, wird in Abb. 5.4
ersichtlich. Die Zusammenhéinge veranschaulichen die relativ klare Benennung der
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Abbildung 5.2: Klassifikation von Klassenlagen

Kiasse 1 Obere und niedere Rénge der Dienstkiasse (= héhere und mittlere Ringe der akademischen Berufe, der
Verwaltungs- und Managementberufe); GroBunternehmer.
Diese Klassenlage wird im folgenden als Obere Dienstklasse bezeichnet.

Klasse 2 Niedrige Rénge der Dienstklasse {u.a. Semiprofessionen).
Diese Kiassenlage wird als Untere Dienstklasse bezeichnet.

Klasse 3 Nicht-manuelle Beruf mit Routinetatigkeiten {vor allem Blroberufe, auch Verkaufsberufe).
Nicht-manuell Ausfihrende.

Klasse 4 Kleine Selbstandige mit Mitarbeiter
sowie
Klasse 5 Kleine Selbstandige ohne Mitarbeiter

Beide Lagen werden zur Klassenlage Kleinbdrgertum zusammengefaft.

Klasse 6 Selbsténdige Landwirte
Landwirte

Klasse 7 Techniker; Aufsichtskrafte der Beschaftigten im manuellen Bereich (Vorarbeiter, Meister)
Arbeiterelite

Klasse 8 Facharbeiter
Facharbeiter

Klasse 9 Un- und angelernte Arbeiter

Un-, angelernte

Klasse 10 Landarbeiter
Landarbeiter

Hinzu kommt eine

Kiasse 11 Personliche Dienstleistungsberufe
Persdnliche Dienste

privilegierten Gruppen an der Spitze - obere Dienstklasse und wesentliche Teile
der unteren Dienstklasse - und den unterprivilegierten Gruppen am unteren Ende
der Hierarchie - praktisch alle un- und angelernten Arbeiter sowie Teile der Fachar-
beiter.

Daneben ist sehr eindrucksvoll das Hinzukommen bestimmter Klassenlagen pro
hoherem Quintil zu sehen: die Landwirte im zweiten Quintil, die Klassenlage der
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Abbildung 5.3:  Klassenfagen in der Bundesrepublik

MANNER FRAUEN
4Mio  3Mio 2Mie 1M 1Mo 2ZMio  3Mio  4Mio

Obere Dienstklasse .ﬁ
... Untere Dienstklasse .
il | | [
Klsinbirgertum ‘ﬁ

Landwirte

Arbeiterelite

Facharbeiter

Un-, angelernte
Arbeiter

Landarbeiter

l Persénliche Dienste -nﬁ ﬁ

Erwerbstatige sgesamt

Datenbasis; SOEP 1984-1986; Quelle: nach Noll, Habich 1990: 166.

persdnlichen Dienste im dritten Quintil und schlieBlich das Kleinbiirgertum im vier-
ten Quintil. Zugleich wird aber auch die etwas unspezifische Rolle der Arbeitereli-
te, die sich ebenso wie die untere Dienstklasse auf insgesamt drei Quintile verteilt,
deutlich: Teile der Arbeiterelite sind im sozio-6konomischen Status (noch) den Fach-
arbeitern gleichzusetzen, wihrend andere Teile einen Statusgewinn verzeichnen
konnen, der sie dem Kleinbiirgertum und Teilen der unteren Dienstklasse und den
hoheren nicht-manuell Ausfiihrenden vergleichbar macht.

Es existiert somit ein diffuses Mittelfeld, in dem vor allem die Arbeiterelite und
die niedrigen Riinge der Dienstklasse keine eindeutig homogenen Positionen in-
nerhalb der Statushierarchie einnehmen. Zumindest fiir diese beiden Klassenlagen
wiren Bedenken moglich, ob es sich hier tatséichlich um Kategorien von Personen
in shnlichen Marktlagen und mit vergleichbaren beruflichen Situationen, Qualifi-
kationen und Einkommensverhéltnissen handelt.

Einige grundlegende Informationen iiber die Verteilung der Kiassenlagen auf
Haushaltsebene und auf der Individualebene sind in Tab. 5.9 ausgewiesen. Auf
einige Verschiebungen will ich besonders hinweisen:
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Abbildung 5.4: Klassenlagen und sozio-8konomischer Status

Un-,
angelemte

130

5. QUINTIL
Kieinbrgertum
Untere
Dienstklasse
Obere 4. QUINTIL
i Untere
Dienstidasse Dienstklasse
Asheiterelite
Nicht-manuelie
Ausfuhrende
Klein-
birgertum
Untere 3. QUINTIL
Dienstklasse
Personliche
Dienste
. Nicht-manuell
Facharbeiler Ausfithrende
Arbeiterelite "
Landwire 2. QUINTIL
F— / / i) Aretercite
Nicht-manuelle SR8
\\\ / L
N
Facharbeiter
Senstige Facharbeiter 1. QUINTIL

Datenbasis: SOEP 1984-1986




. Wihrend zum Beispiel mehr als jeder fiinfte deutsche Erwerbstitige (22%)
der Klassenlage un-/angelernter Arbeiter zuzuordnen ist, leben demgegen-
iiber lediglich 16% der entsprechenden Population in derartigen Haushalten;
je nach Berechnung verringert sich der Anteil auf 13%.

. Dagegen steigt z.B. der Anteil der oberen Dienstklasse von 7% bis auf 14%,
der Anteil der Landwirte wird mehr als doppelt so hoch (von 3% bis auf 7%).
Der Anteil der Arbeiterelite steigt ebenso an: von 5% auf 12% bei den deut-
schen Erwerbstiitigen, bei den auslédndischen Erwerbstitigen sogar von 1%
auf nahezu 6%.

Dies sind Beispiele dafiir, da} bereits die Definition, wessen Klassenlage gewihlt

werden soll, von nicht unerheblicher quantitativer Bedeutung ist. Ublicherweise

wiahlt man entweder die befragte Person oder den Haushaltsvorstand als Analyse-
einheit, und daraus resultieren bereits verschiedene Verteilungen. Im ersten Fall
sind die Anteile der eher niedrig einzuschitzenden Klassenlagen deutlich hoher als

im zweiten Fall, bei dem entsprechend hhere Klassenlagen stirker vertreten sind.

Dies ist ein Beleg dafiir, zwischen individueller Klassenlage und Klassenlage auf

Haushaltsebene strikt zu unterscheiden - diese Entscheidung muf} allerdings auch

unter theoretischen Perspektiven erfolgen.

Daf} allein die Stellung im Beruf wenig aussagt tiber die Hohe des damit verbun-
denen Status, soll kurz referiert werden. Die Vielfalt innerhalb bestimmter Klassen-
lagen dokumentieren sich besonders bei den Angestellten und zum Teil bei Beam-
ten, wihrend im Gegensatz dazu die Einordnung von Arbeiterpositionen zu Klas-
senlagen eindeutiger ist. Das Beispiel der Angestellten ist zudem gut geeignet, das
oben angesprochene diffuse Mittelfeld mit konkreten Beispielen zu illustrieren.

i Bei den Angestellten setzt sich vor allem die Klassenlage untere Dienstklasse
bei Minnern und Frauen unterschiedlich zusammen: Wihrend ménnliche
Angestellte dieser Klasse in etwa zu gleichen Teilen als qualifizierte oder
hochqualifizierte Angestellte beschéftigt sind, ist die iberwiegende Mehrheit
der weiblichen Angestellten dieser Gruppe als qualifizierte Angestellte tétig
und besteht im Vergleich dazu nur zu sehr geringen Teilen aus hochqualifi-
zierten Angestellten oder als Angestellte mit einfacher Tétigkeit.

. Die Gruppe der personlichen Dienste, die bereits das Thema des vorigen
Abschnittes war, ist als eigenstindige Klassenlage zu berticksichtigen, ob-
gleich sie bei den nicht-manuell Ausfithrenden integrierbar wire. Sie setzt
sich zunichst und vor allem aus weiblichen Erwerbstiitigen zusammen, de-
ren Qualifikation sich allerdings deutlich von der Qualifikation der nicht-
manuell Ausfiihrenden unterscheidet.

. Am Beispiel der Beamten kann das diffuse Mittelfeld niher aufgeschliisselt
werden. Beamte des mittleren und des einfachen Dienstes streuen breit in der
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Tabelle 5.9: Klassenlagen in der Bundesrepublik - Haushalte, Personen in Haushalten,

Personen

Haushalte Personen
Zuordnung der Klassenlage auf
Haushaltsebene bei zwei Deut-  Auslén- Personen in Jede Person mit
Erwerbstatigen der "Primérgeneration®  sche der Haushalten ihrer eigenen
durch Klassenlage
Person Person ~ Person Haushalte N
Haus-  mit mit mit K'ﬁs:;:age
haits- héhe- groBerer héhe-
vorstand rem  Arbeits- rem Ein- Hausrt\aall:vor-
Wert zeit  kommen stan
Er Er-
Gesamt werbs- Gesamt werbs-
tétige tatige -
%
Obera 2 120 M5 109 13 102 e 127 84 72
Dienstklasse ‘ * > ’ : ’ ' ! g v
Untere
Dienstklasse 17,6 18,9 17,7 18,2 18,8 4,9 16,6 17,2 16,4 19,1
Nicht-manuelt
Ausfithrende 7.5 7.1 7.9 7.7 81 1,1 6.5 6,7 12,2 12,7
:(ul:‘mburger- 57 6,8 53 6,1 6,1 2,0 5,7 54 48 5,0
Landwirte 43 4,3 4,6 38 4,6 0.2 6.1 6,4 3,1 24
Arbeiterelite 9.8 9,2 94 95 10,0 7.0 10,9 11,8 4,9 51
Facharbeiter 17,8 17.3 17,2 17,7 17,6 20,2 18,5 18,2 15,0 13,7
Un-,
angelernte 21,2 19,6 21,2 21,3 18,4 52,9 20,3 19,0 26,3 24,5
Arbeiter
Landarbeiter 1.3 1,3 1,2 1.3 14 0,6 1,1 04 21 23
Personliche
Dienste 3,6 3,6 3,9 3.5 39 08 21 2,1 8,8 8,0

Datenbasis: SOEP, 1984-1986
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Statushierarchie: Bei den Ménnern verteilt sich z.B. der mittlere Dienst zu
jeweils einem Drittel auf die Klassenlagen der unteren Dienstklasse, der nicht-
manuell Ausfithrenden und der Arbeiterelite, der einfache Dienst etwa im
Verhiltnis 1 zu 2 auf nicht-manuell Ausfiihrende und Facharbeiter. Verge-
genwirtigt man sich, daB mit diesen einzelnen Beamtenpositionen unterschied-
liche Qualifikationen und Entlohnungen verkniipft sind, dann wird die Band-
breite, die z.B. die Arbeiterelite oder die niedrigen Rénge der Dienstklasse
innerhalb der vertikalen Statuslagen abdecken, plausibler.

Bei den Arbeiterpositionen ist dagegen der Zusammenhang zwischen beruf-
licher Stellung und Klassenlage am deutlichsten ausgepriigt: bei den Mén-
nern werden jeweils mehr als 95% der verschiedenen Berufskategorien je-
weils einer einzigen Klassenlage zugeordnet, bei den Frauen weicht von die-
sem Muster lediglich eine Berufskategorie ab.



Abbildung 5.5: Soziale Schichtung der westdeutschen Bevélkerung (80er Jahre)
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Quelle: Rainer GeiBler, 1992: 76

Mein Fazit ist eindeutig: Klassenlagen sind als weitgehend gegeneinander abgrenz-
bare Segmente einer vertikalen Positicnsordnung der bundesdeutschen Gesellschaft
zu verstehen. Bei einigen dieser Segmente (Arbeiterelite, untere Dienstklasse) ver-
mute ich aufgrund deren spezifischen Zusammensetzung durchaus, daf die Ab-
grenzung weniger scharf als bei anderen Segmenten ist.

Nach Rainer Geifler ,, ... hat sich das vergleichsweise einfache Wohnhaus der
60er Jahre inzwischen in eine ansehnliche Residenz mit Komfortappartements ver-
wandelt; selbst im Kellergeschof3 (dort wohnen die deutschen und ausléndischen
Randschichten - RH) ist es - von einigen Ecken abgesehen - inzwischen etwas
wohnlicher. Zum anderen sind die Decken und Weinde durchldssiger geworden. ...
die Stockwerke und Zimmer der Residenz sind nicht durch durchgehende Decken
und Winde gegeneinander abgeschottet, sondern verstellbare Winde, Raumteiler
und halboffene Etagen zeigen viele Durch- und Uberginge an. Die Binnenarchi-
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tektur des Hauses ermdglicht heute noch stérker als in den 60er Jahren ,,offenes
Wohnen“ in nicht deutlich voneinander getrennten Etagen und Rédumen. Dennoch
sind die Menschen weiterhin gendtigt oder gewollt, sich vornehmlich in bestimm-
ten Wohnbereichen aufzuhalten.” (1992: 76 f).

Um im Bild des Hauses zu bleiben: Wie steht es mit der Ausstattung der Stock-
werke und Réume - je hoher je besser? Im néchsten Abschnitt soll diese Frage
aufgegriffen werden - sind mit diesen Positionen typische Lebensverhéltnisse und
Lebenslagen, also typische Wohlfahrtsertrige verkniipft.

Statuslagen und individuelle Wohlfahrt: Ein Panorama

Die folgenden empirischen Befunde iiber den Zusammenhang zwischen den Klas-
senlagen und den damit verbundenen typischen Wohlfahrtsertrigen haben im Sin-
ne der Sozialberichterstattung auch informativen Charakter, weil sie iiber die Le-
benslagen der Bevolkerung Aufschluf geben; sie sollen hier jedoch zugleich im
Rahmen der Diskussion um die Giiltigkeit der vertikalen Paradigma verstanden
werden.

Die Fragestellung ist bei den Skeptikern der klassischen Sozialstrukturanalyse
nachzulesen - die bisherigen Antworten (z.B. Zapf 1989; Noll, Habich 1990) schei-
nen in der erwihnten ,,Uniibersichtlichkeit“ etwas - nicht ganz, vgl. Hradil 1990 -
untergegangen zu sein. ,.Klassenkonzepte erkldren®, so Hradil (1987: 7), ,.die Her-
ausbildung von Gruppen mit ungleichen Lebensbedingungen aus ihrer unterschiedli-
chen Stellung im Wirtschaftsproze8 ... . ... Schichtkonzepte ... beschreiben die
Struktur sozialer Ungleichheit als ein vertikal abgestuftes Gefiige von Gruppierun-
gen mit jeweils besseren oder schlechteren Lebensbedingungen, die in mehr oder
minder engem Zusammenhang mit der jeweiligen beruflichen Stellung stehen®.

Die Homogenitit der Lebenschancen, die typische Lebenslage, die damit ange-
sprochen werden, ist nicht nur in der Weberschen Definition des Klassenbegriffs
bereits enthalten, sondern ist ein wesentliches Element eines Schichtverstindnisses,
das in Varianten von Max Weber, iiber Karl Renner und Theodor Geiger bis zu Ralf
Dahrendorf reicht. Die Angehdrigen einer Schicht befinden sich, so z.B. Geiger, in
einer gemeinsamen Soziallage und #hneln sich im Hinblick auf ,Lebensstandard,
Chancen und Risiken, Gliicksmdglichkeiten, aber auch Privilegien und Diskrimi-
nationen, Rang und 6ffentliches Ansehen* (Geiger 1962, S. 186).

Welche objektiven und subjektiven Indikatoren der individuellen Wohlfahrt fiir
eine derartige erkliirende Deskription heranzuziehen sind, steht an sich auler Zwei-
fel: alle fiir die Lebenslage relevanten (vgl. auch Kapitel 8). Abgesehen davon, daB
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das Relevanzkriterium zu begriinden wire - die umfassende Darstellung scheitert
meistens an der briichigen Datenbasis. Daten der Wohlfahrtssurveys, die dafiir, wie
die bisherigen Kapitel gezeigt haben sollten, geeignet und dazu entwickelt wurden,
bieten zu geringe Fallzahlen; das SOEP, das wegen der Fallzahlen benutzt wird,
deckt nicht alle Lebensbereiche ab."? Fiir den an dieser Stelle zu erbringenden Nach-
weis scheint mir allerdings folgende Vorgehensweise ausreichend zu sein:

. Dokumentiert wird fiir den Erwerbsbereich, daB mit den Klassenlagen nicht
nur jeweils signifikant andere Arbeitseinkommen verbunden sind, sondern
daB auch zwischen typischen Arbeitsbedingungen zu unterscheiden ist.

. Auf der Haushaltsebene wird ebenfalls die Einkommenslage im Vordergrund
stehen.

. Neben diesen objektiven Indikatoren wird zu zeigen sein, dafl auch das Ni-
veau des subjektiven Wohlbefindens mittelbar entscheidend vom sozialen
Status mit gepragt ist.

Letztlich sind jedoch weniger die absoluten bivariaten Zusammenhéinge von un-
mittelbarem Erkenntnisinteresse, sondern immer der relative Einfluf der Klassen-
lage im Vergleich mit weiteren EinfluBfaktoren, von denen diejenigen der ,,neuen
sozialen Ungleichheit” in Konkurrenz zum sozialen Status stehen sollten. Deshalb
konzentriere ich mich hier vorwiegend darauf, Ergebnisse multivariater Analysen®
zu présentieren, in denen die Erklérungskraft von Klassenlage in Konkurrenz zu
Einfliissen von Alter, Geschlecht und Nationalitét gepriift wird. Der Nachweis fiir
die Giiltigkeit des vertikalen Paradigmas im hier verstandenen Sinne wére erbracht,
wenn gezeigt wird, daf in bezug auf eine Reihe von Lebensbereichen die Lebens-
bedingungen und -chancen von Individuen und Haushalten sich zwischen den ein-
zelnen Klassenlagen deutlicher unterscheiden als innerhalb der einzelnen Klassenla-
gen.

Aus Abb. 5.6 wird ersichtlich, daB dies sowohl fiir die H6he des Arbeitseinkom-
mens als auch fiir die Hohe der Einkommensposition von Haushalten durchaus zu-
trifft. Ausgewiesen werden die Abweichungen vom jeweiligen Bevolkerungsmit-
telwert, die ausschlieflich auf den sozialen Status zuriickzufiihren sind: Die dem
Klassenlagenschemata zugrundliegende Hierarchie ist offensichtlich. Das multi-
variate Erkldrungsmodell macht dariiber hinaus deutlich, da verglichen mit den
Klassenlagen die Einfliisse der iibrigen Merkmale beim Haushaltseinkommen prak-
tisch vernachléssigbar sind, beim Arbeitseinkommen immer noch deutlich (Ge-
schlecht, Alter) hinter dem Status liegen bzw. sogar eliminiert (Bildung) werden.

Diese Muster dieser Zusammenhinge bleiben auch fiir Teilpopulationen (vgl.
auch Tab. 5.10) im groBen und ganzen erhalten. Fiir Erwerbstétige und fiir Nichter-
werbstitige, fiir Ménner und Frauen sowie fiir verschiedene Altersgruppen bietet
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Abbildung 5.6:  Statuslagen und Einkommenserzielung: Bruttoarbeits-, Haushaltsnettoein-

kommen .
Obere Untere Nicht- Kiein-  Landwirte Arbeiter- Fach- Un-, Land- Persén-
Dienst- Dienst-  manuell birgertum elite arbeiter angel. arbeiter liche
klasse Klasse  Ausfibr. Arbeiter Dienste
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- Abweichungen vom Mittelwert, nach
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Datenbasis: SOEP 1984-1986; Quelle: nach Noll, Habich 1990: 172, 179.
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die Klassenlage die hochste Erkldrungskraft fiir das Potential an 6konomischen
Ressourcen der Personen und Haushalte. Dies wird auch dann nicht geschmiilert,
wenn die verschiedenen Varianten der Zuordnung von Klassenlagen (Haushalts-
vs. Individualebene; Zuordnungsregeln bei mehreren Erwerbstitigen) beriicksich-
tigt oder die unterschiedliche HaushaltsgréBe und Zusammensetzung (etwa zwi-
schen Deutschen und Ausléindern) durch Aquivalenzeinkommen ausgeglichen wird.

Zusammenfassend: Der wichtige Ressourcenindikator Einkommen, der weitge-
hend iiber die Zugangschancen zu anderen privilegierten oder eben benachteiligten
Lebensverhiltissen entscheidet, hingt nach wie vor eindeutig mit der jeweiligen
Position von Individuen und Haushalten innerhalb der vertikalen Schichtungsstruktur
in unserer Gesellschaft zusammen. Es finden sich wenig Hinweise, da} gerade in
diesem Bereich die Klassenlagen von Individuen und vor allem von Haushalten
durch neue Muster der sozialen Ungleichheit ihre bestimmende Kraft verloren hit-
ten. Mit der Beschreibung von individuellen und haushaltsbezogenen Klassenlagen
sind nicht nur homogene Einkommensverhiltnisse verbunden, sondern sie héingen
dartiber hinaus mit weiteren Vermogensverhltnissen im Haushalt zusammen.

Daf} im Bereich der Erwerbstitigkeit der damit unmittelbar verbundenen indivi-
duellen Klassenlage eine zentrale Rolle zukommt, ist zun4chst nicht weiter iiberra-
schend. Die Klassenlagen représentieren allerdings nicht nur unterschiedliche Ent-
lohnungsmuster, sondern auch deutlich verschiedene Arbeitsbedingungen. Bei ent-
sprechenden Indikatoren, die in eher positive und in eher negative Bedingungen
eingeteilt werden konnen (vgl. Noll, Habich 1990), setzt sich der klare Zusammen-
hang im wesentlichen fort: je ,,hSher” die individuelle Klassenlage, um so positiver
sind im allgemeinen auch die Arbeitsbedingungen, je ,niedriger” die Klassenlage,
um so deutlicher treten auch Belastungen hervor. Wihrend dieser Zusammenhang
auf der Indikatorenebene noch nicht so eindeutig zu bestimmen ist, wird dies deut-
lich, wenn man jeweils Kumulationen der positiven und negativen Arbeitsbedin-
gungen berechnet - wie aus Abb. 5.7 ersichtlich wird.

Vergleichbare Ergebnisse, die auf die dominante Rolle der Klassenlagen fiir eher
gute oder eher schlechte Lebensverhiltnisse in einzelnen Lebensbereichen verwei-
sen, sind u.a. fiir die Gesundheit, den Freizeitbereich und auch fiir den Wohnungs-
bereich zu finden (Noll, Habich 1990). Die iibergreifende Frage, ob sich damit
typische Lebenslagen etwa im Sinne von privilegierten vs unterprivilegierten La-
gen iiber einzelne Bereiche hinweg identifizieren lassen, soll durch ein Beispiel
(vgl. Abb. 5.8) tiber Defizite in objektiven Problemlagen beantwortet werden. Der
bereits auf der Ebene einzelner Lebensbereiche (Arbeitsbedingungen, Wohnungs-
gréle, Wohnungsausstattung, Einkommen, Vermogen, Freizeit, Gesundheit) erkenn-
bare Zusammenhang zwischen Klassenlage und Defiziten, setzt sich mehr oder
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Tabelle 5.10: Statuslagen und Ressourcen im Haushalt*
Klassenlagen
Personen in Haushalten Personen
Haus- . GroBere  Hoheres Indivi-
halts- the;e Arbeits- Ein- duelle
vorstand 9 zeit kommen Lage
Korrelationen (eta)

Insgesamt 31 31 31 31 .28
Erwerbsstatus
Erwerbstétige .35 34 .35 35 .30
Nicht-Erwerbstétige 27 27 27 .27 .23
Nationalitét
Deutsche Bevolk. .32 .31 31 31 .28
Ausléndische Bevolk. 22 19 21 .22 .27
Geschlecht
Méanner .32 32 .32 .32 .30
Frauen 31 .30 30 31 .26
Altersgruppen
bis 34 Jahre .33 .33 .33 .33 .21
35-49 Jahre .35 .35 35 .36 .38
50 Jahre und &lter .32 32 32 .32 .30

*  Ausgewiesen werden bivariate Korrelationskoeffizienten (eta) fiir den Zusammenhang zwischen Klassen-
lagen {vgl. Tab. 5.9) und Haushaltsnettoeinkommen pro Kopf.
Datenbasis: SOEP 1984-1986.

weniger fort, wenn fiir drei dieser Bereiche, fiir die Informationen flir die Gesamt-
bevélkerung verfiigbar sind (Einkommen, Wohnung, Gesundheit mit je zwei Indi-
katoren), kumulierte Benachteiligungen betrachtet werden. Wie bereits in Kapitel
3 dokumentiert wurde, sind die Biirger der Bundesrepublik selten von mehreren
Problemlagen gleichzeitig betroffen (vgl. auch Schott-Winterer 1990). Die Inter-
pretation liegt nahe, daB Benachteiligungen in einem Bereich durchaus kompen-
sierbar sind. Zwischen den Klassenlagen ist andererseits das entsprechende Risiko
ungleich verteilt; der Befund in Abb. 5.8 stirkt eine solche Vermutung. Die fakti-
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sche Betroffenheit einzelner Gruppen, die unabh#ingig von anderen wichtigen Ein-
fluBgrofen wie z.B. dem Alter (Gesundheit!) oder der Nationalitit, ausgewiesen
ist, legt diesen SchiuB nahe.

Klassenlagen sind nicht die Kategorien einer ,,Defensivkoalition von Klassen-
und Schichtvorstellungen (Hradil 1990: 18 ff) im Rahmen der empirischen For-
schung, sie beschreiben und erkliren ungleich verteilten Wohlstand, auch noch in
den 80er Jahren. DaB diese Klassenlagen dariiber hinaus auch mit den auf objekti-
ve Lebensbedingungen bezogenen individuellen Bewertungen im Sinne von Zu-
friedenheit in einem Zusammenhang (Wohlfahrt) stehen, will ich abschlieBend il- .
lustrieren (vgl. Abb. 5.9). Fiir sechs bereichsspezifischen Zufriedenheiten wurde
wiederum multivariat gepriift, ob die auf der bivariaten Ebene beobachtbaren Zu-
sammenhénge bei Kontrolle weiterer moglicher EinfluBfaktoren erhalten bleiben.
Vereinfacht formuliert, verfiigen demnach Angehorige hiherer Klassenlagen nicht
nur iiber ,,bessere” Lebensbedingungen, sondern sie bewerten diese, gemessen an
ihren jeweiligen eigenen Anspriichen, auch positiver als Vertreter anderer Klassen-
lagen - die Anteile der eher Unzufriedenen liegen niedriger, Hochzufriedene sind
ofters vorzufinden, so daB im Effekt auch die durchschnittliche Zufriedenheit in
fast allen untersuchten Lebensbereichen tiber dem allgemeinen Durchschnitt liegt.

Auffillig sind vor allem die Angehorigen der Arbeiterklassen - innerhalb dieser
Gruppen sind, dhnlich wie bei objektiven Lebensverhiltnissen, deutliche Unter-
schiede beobachtbar. Arbeitereliten scheinen in ihren auf die Lebensbedingungen
gerichteten Zufriedenheitsbewertungen eher den unteren Dienstklassen und den
nicht-manuell Ausfiihrenden vergleichbar zu sein als den anderen Arbeitergruppen.
Es scheint so, als ob nach wie vor eine Trennungslinie zwischen Angestellten und
Arbeitern verlauft.

Auf eine weitere, vermutlich andere Linie will ich zumindest aufmerksam ma-
chen. Auch in diesem Abschnitt f&llt immer wieder eine abweichende Gruppe auf-
die der personlichen Dienste. Die im vorigen Abschnitt angebotene Interpretation,
daf} der Wandel beruflicher Positionen in Teilen einen Wandel bei den Positionsin-
habern in Richtung eines pragmatischen Verhiltnisses zwischen individuellen An-
spriichen und gesellschaftlich gegebenen Realisierungsmdoglichkeiten induziert
haben konnte, wiirde sich auch hier anbieten. Dieser damit skizzierte Weg konnte
eine mogliche Erweiterung der Sozialstrukturanalyse darstellen und das Konzept
der Schichtung sinnvoll erweitern - die Optionen der Personen bei gegebenen Posi-
tionen stérker zu betonen. Nicht die vermeintliche Distanzierung von der Erwerbs-
arbeit durch angeblich konkurrierende Bereiche wéren dann das Thema, sondern
ein anderes, integratives Verhéltnis zur und innerhalb der Erwerbsarbeit. Nicht die
Auf- und Ablosung von Schichten, sondern die groflere Bandbreite innerhalb so-
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Abbildung 5.7:  Statuslagen und positive/belastende Arbeitsbedingungen
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Datenbasis: SOEP 1984-1986.

Abbildung 5.8: Statuslagen und kumulierte objektive Problemlagen*

Obere Untere Nicht- Kiein- Landwite Arbeiter-  Fach- Un-, Land- Persbn-

Dienst- Dienst-  manuell birgetum elite arbelter angel.  arbeiter liche

klasse klasse  Ausfihr. Arbeiter Dienste
B,

Durchschnittliche Betroffenheit in sechs Dimensionen.
Datenbasis: SOEP 1984-1986; Quelie: Noll, Habich 1990: 185,
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Abbildung 5.9: Statuslagen und individuelle Wohlifahrt - Zufriedenheit in
Lebensbereichen*

Obere Untere Nicht- Klein- Land- Arbeiter- Fach- Un-, Land- Parsdn-
Dienst- Dienst- manuell birger- wite  elite  ar- angel. abeiter fiche
idasse klasse Aushihr. tum beiterAreiter Dienste
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Freizeit Gesundheit
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*  Ausgewiesen werden die jeweiligen Abweichungen vom Zufriedenheitsdurchschnitt
Datenbasis: SOEP 1984-1986; Quelle: nach Noll, Habich 1990: 182.

zialer Lagen, dekorativ illuminiert durch Facetten neuer Lebensstile, konnte das
Besondere der weiteren Entwicklung sein. Darin sehe ich eine Chance und Per-
spektive fiir die Weiterentwicklung der These von ,,Individualisierung und Sicher-
heit* (Zapf u.a. 1987); oder in der Sprache von Erik Allardt (vgl. Kap. 2): Having
ist die hinreichende und notwendige Voraussetzung, um iiber Loving notwendige,
jedoch allein (noch) nicht hinreichende Bedingungen fiir Being zu schaffen.
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Anmerkungen

142

Empirische Daten zur Bildungsreform und Bildungsexpansion sind insgesamt gut doku-
mentiert; das Thema ist inzwischen Standardkapitel der Sozialstrukturliteratur; vgl. etwa
Hettlage 1990; Hradil 1987; GeiBler 1987, 1992; Schifers 1990.

Im Kern wird argumentiert, durch die Bildungsexpansion hétte lediglich eine ,,Umschich-
tung nach oben (GeiBler 1992: 212) stattgefunden, indem zwar die Bildungschancen vor
allem benachteiligter Gruppen gestiegen sei, das Ziel der Bildungsgerechtigkeit jedoch
wire nicht erreicht worden. Unterschiede und Ungleichheiten seien lediglich auf einem
héheren Niveau (Fahrstuhleffekt) stabilisiert, wenn nicht gar vergrofert worden; vgl. auch
Meulemann 1992.

Begreift man den Arbeitsmarkt als ,,arena for social action, innerhalb dessen auch die
Informationen sowohl tiber vorteilhafte Arbeitsplitze und berufliche Positionen als auch
tiber geeignete Bewerber ungleich verteilt bzw. nicht allen offen zuginglich sind, dann
kommt es neben der erworbenen Qualifikation auch darauf an, diese Informations-
unsicherheit zn vermindern; in beruflichen Plazierungsprozessen werden aktivierbare
Kontaktnetze zunehmend bedeutsamer (vgl. Habich 1984, 1987; Noll 1985).

Vgl. dazu vor allem die im Rahmen des an der Universitit Mannheim angesiedelten VASMA-
Projektes entstandenen Arbeiten zur ,, Vergleichenden Analyse der Sozialstruktur mit Massen-
daten“ - Miiller 1983; Haller, Miiller 1983; Miiller, Willms, Handl 1983. Den besonderen
‘Wandel im Dienstleistungsbereich beschreiben Riede, Schott-Winterer, Woller 1987, 1988;
dafl die Bundesrepublik im internationalen Trend nach wie vor nur im Mittelfeld liegt,
macht Noll 1991 deutlich.

Ausgangspunkt nahezu aller Entwiirfe bildet die von Jean Fourastié im Jahre 1949 entwik-
kelte Drei-Sektoren-Hypothese zur Beschreibung des langfristigen wirtschaftlichen und
gesellschaftlichen Wandels - in der Kurzversion gehen Agrargesellschaften in Industrie-
gesellschaften iiber und diese wiederum verwandelin sich langsam aber stetig in
Dienstleistungsgesellschaften. Eine gute Darstellung findet man beispielsweise in Hradil
1992; GeiBler 1992. Miiller, Pichelmann (1990) haben fiir Osterreich ein entsprechendes
Prognosemodell vorgelegt, mit dem die weitere Entwicklung abgeschatzt werden kann.
Diese Unterscheidung geht wohl auf Jonathan Gershuny (1978, deutsch 1981) zurtick; in
den deutschen Sprachraum wurde sie von F. Scharpf eingefiihrt und hat sich inzwischen
durchgesetzt (vgl. Geiler 1992: 120; siehe auch Miiller, Pichelmann 1990; Offe 1984, dort
vor allem Kap. 10). Auf der konzeptionellen Seite ist diese Differenzierung einleuchtend -
die Umsetzung auf der empirischen Seite ist allerdings mit zahlreichen Abgrenzungs-
problemen verbunden; vgl. dazu Riede, Schott-Winterer, Woller 1987, 1988.

Die Debatte ist von mehreren Seiten erdffnet und intensiv fortgesetzt worden. Den Verlauf
und die wesentlichen Positionen sind u.a. in Beck 1983, 1986; Berger, Hradil 1990; Hradil
1985, 1987, 1990, 1992; Kreckel 1983 nachzulesen. Die diesem Abschnitt zugrundelie-
gende Position ist in Noll, Habich 1990 detailliert beschrieben.

Ausnahmen, vor allem aus der soziologischen Mobilititsforschung (vgl. Handl, Mayer,
Miiller 1977; Mayer 1989; Miiller, W. 0.J.; 1983) oder aus einer marxistisch orientierten
Perspektive (vgl. Erbsloh u.a. 1990; Holtmann 1990) bestitigen auch hier die Regel - die
immer wieder zitierte ,,neue Uniibersichtlichkeit” wird nicht nur langsam albern, sondern
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hat nach meiner Einschitzung eher etwas mit einer gewissen (Betriebs-)Blindheit ange-
sichts des umfangreichen vorliegenden Materials (vgl. dazu auch z.B. Mayer 1989) zu tun.
Das Dahrendorfsche ,,Haus* (1965) halte ich ebenso wie GeiBler (1982: 73 ff) fiir ein ,,grif-
figes Modell*. GeiBler zihle ich zu den hervorragenden Ausnahmen - er hat dieses Haus
der 60er mit den auch hier présentierten empirischen Daten fiir die 80er nachgebaut (1992:
76) - das Fundament ist etwas breiter, die Fassade schmaler, der Giebel steiler; vgl. dazu
die Abb. 5.6. Es wird eine spannende Frage sein, wie denn das gesamtdeutsche Haus ausse-
hen konnte - aus ersten Analysen tiber ,,Klassenlagen im vereinten Deutschland* (Bender,
Mayer 1991) schlieBe ich, dafl insgesamt minimale Verschiebungen im Hochparterre auf-
treten werden, bei erheblichen Ost-West-Unterschieden. Nach den Daten, in denen aller-
dings noch die Struktur der alten DDR nachwirkt, ergibt sich fiir Ostdeutschland ein merk-
wiirdiges Haus: breites Fundament, kaum hohere Etagen, jedoch ein gut ausgebautes Dach-
geschoB.

Ein erschreckendes Beispiel, leider kein Einzelfall, ist das 1990 erschienene Studienbuch
(1) ,,Gegenwartsgesellschaften: Bundesrepublik Deutschland* von Elmar Lange: Als ,,Em-
pirische Befunde zur sozialen Differenzierung® prisentiert er die schon etwas betagten
Modelle von Scheuch (1961) und Kleining, Moore (1960); auch deren berithmte Zwiebel
des Statusaufbau, jeweils zitiert nach Bolte, Kappe, Neidhardt 1974. Neuere Daten fehlen.
Die Wende begann vermutlich mit ,,Sozialstrukturanalyse in einer fortgeschrittenen Ge-
sellschaft” von Stefan Hradil (1987), in dem die Briicke zwischen Konzeptionen und Em-
pirie aufgezeigt wurde. Die Rezeption scheint allerdings noch nicht sehr weit fortgeschrit-
ten zu sein.

Als Datenbasis wurde das Sozio-6konomische Panel (Welle 1 bis Welle 3) gewihlt, da es
die Voraussetzung erfiillt, Informationen iiber und von allen Haushaltsmitglieder(n) zu er-
fassen; die hohe Fallzahl und die Befragung von Auslidndern sind ein zusitzlicher Gewinn.
Mit der Operationalisierung sind erhebliche Probleme der Zuordnung verbunden: z.B. der
Abgleich zwischen mehreren erwerbstitigen Personen im Haushalt anhand verschiedener
Dominanzregeln (vgl. dazu Noll, Habich 1990). Der Befund, da8 in jedem fiinften Haus-
halt, in denen beide (Ehe-)Partner erwerbstitig sind, diese unterschiedlichen individuellen
Klassenlagen zuzuordnen wiren, ist dafiir ein Beispiel.

Der Hinweis auf die Fallzahlen ist kein Scheinargument. Man kann sich leicht ausrechnen,
daf bereits mit der Kombination der zehn Klassenlagen mit Geschlecht und lediglich vier
Altersgruppen bei den gut tausend Erwerbstitigen eines Surveys die Schmerzgrenze fiir
zulissige Tabellenanalysen iiberschritten wird. Die erheblichen Vorteile des SOEP beste-
hen dariiber hinaus darin, daB die ausldndische Mitbevilkerung erfafit ist und zwischen
(s.0.) Haushalts- und Individualebene unterschieden werden kann.

Konkret handelt es sich dabei um multiple Klassifikationsanaylsen, die der Dummy-Re-
gression vergleichbar sind, allerdings nominale unabhiingige Variablen - wie Klassenlagen
- erlauben und fiir diese partielle Regressionskoeffizienten ausweisen. Das Verfahren selbst
stammt im librigen aus der amerikanischen Quality-of-Life-Forschung (vgl. Kap. 2); so
gesehen auch methodisch eine vorbildliche Tradition.
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Arbeit und Lebenslage -
oder: Wieviel Arbeit braucht der Mensch?

Mit diesem Kapitel fiihrt nun der Weg wieder zuriick auf die Mikro-Ebene han-

delnder Akteure. Die Eingangsfrage zielt auf das Verhéltnis der Individuen zu ihrer

Erwerbsarbeit, auf den Stellenwert, den die Biirger der 80er Jahre dem Lebensbe-

reich Arbeit im Vergleich und/oder in Konkurrenz zu anderen Bereichen zuweisen.

Ich will in diesem und in Teilen des néchsten Kapitels dazu einen weiteren Beitrag

leisten - nun stéirker aus der theoretischen Perspektive der Wohlfahrtsproduktion.

Welches Wohlfahrtnivean resultiert im Erwerbsbereich (vgl. Kap. 3), welchen An-

spriichen und Orientierungen (vgl. Kap. 4) kommt dabei eine besondere Rolle zu,

in welchem AusmaB ist der Lebensbereich Arbeit iiber die durch ihn erreichbaren

Positionen (vgl. Kap. 5) prigend fiir die Lebensqualitéit des einzelnen und der Ge-

samtbevolkerung? Oder sind neue Erklirungskonzepte notwendig, weil der Ar-

beitsgesellschaft in den 80er Jahren die Arbeit ausgegangen ist?

Meine Ausfiihrungen diirften deutlich gemacht haben, daf ich die Diskussion
um das Ende der Arbeitsgesellschaft als voreilig betrachte. Die in Kapitel 4 ange-
fithrten Befunde iiber Veridnderungen der arbeitsbezogenen Werteinstellungen so-
wie iiber das Verhdltnis zwischen Arbeit und Nicht-Arbeit will ich nun prézisieren
- vor dem Hintergrund der zuvor herausgearbeiteten, nach wie vor machtvollen
Rolle, die Arbeit iiber die mit ihr erreichbaren Plazierung in der Positionsstruktur
fiir die Wohlfahrt des einzelnen hat:

d Arbeit als central life interest. Kann diese zentrale Rolle nachgewiesen wer-
den, was hat sich in der beobachteten Dekade verindert - dies ist das Thema
dieses Kapitels.

. Im mikroanalytischen Erkldrungsmodell individueller Wohlfahrt wird sub-
Jektives Wohlbefinden als Resultat individueller Bewertungsprozesse gege-
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bener objektiver Bedingungen vor dem Hintergrund von Anspriichen,
Vergleichsprozessen und Erwartungen verstanden - innerhalb einzelner Le-
bensbereiche (Arbeitszufriedenheit) und bilanzierend iiber diese (Allgemei-
ne Lebenszufriedenheit) hinweg. Die Grundlagen fiir dieses Modell werden
in diesem Kapitel fiir einen Bereich weiter zu dokumentieren sein, bevor im
niichsten Kapitel die Briicke zu dem im Kapitel 2 illustrierten, auf hohem
Niveau stabilen subjektiven Wohlbefinden geschlagen wird.

Ein Blick zur(ick - die Prognosen von gestern

Vor drei Jahrzehnten, zu einer Zeit als Arbeitskréfte knapp waren und die deutsche
Bildungsreform gerade erst begann, beschrieb Harold Wilensky (1960) Gefahren
und Chancen einer moglichen zukiinftigen, spitindustriellen Gesellschaft, in der
nur noch ein kleiner Teil der erwerbstétigen Personen ihre soziale Identitét aus der
beruflichen Tétigkeit und der Arbeitswelt selbst bezieht. Die groie Mehrheit der
Bevolkerung hitte nach diesem Szenario , life styles” entwickelt, in denen das zen-
trale Verhiltnis zwischen ,Jabour* und , leisure* in einem weitreichenden Bedeu-
tungsverlust der Arbeit bei gleichzeitiger Zunahme des Freizeitgehaltes endet: ,,Al-
ready there are indications that the withdrawal from work as a central life interest,
..., 18 spreading to a vast majority of the population* (Wilensky 1960: 559).

Die Diskussion der 80er Jahre macht scheinbar deutlich, dafl die Realitiit die
Befiirchtungen Wilenskys noch weit iibertroffen hat. Von der ,Entwertung* der
Erwerbsarbeit iiber einen ,,Gravitationsverlust* und der ,,Entmythologisierung der
Erwerbsarbeit“ bis hin zur alles in Frage stellenden ,,Leistungsverweigerung* und
»»Verlust der deutschen Arbeitsmoral“ reichen die dramatisch klingenden Stichwor-
te.! Die grundlegenden Unterschiede in der Marktlage des einzelnen hitten sich
inzwischen wegen der wohlfahrtsstaatlichen Leistung eingeebnet, und dariiber hin-
aus hétte mit der Verringerung des Anteils der Arbeitszeit an der gesamten Lebens-
zeit und mit dem Wandel der Wertorientierungen von materialistischen zu postma-
terialistischen Werten die Erwerbsarbeit generell an Zentralitdit verloren.

Beschreiben solche Stimmungsbilder tatsdchlich das Verhiltnis der Mehrheit
der Erwerbstiitigen zu ihrer tagtéiglich erfahrbaren Erwerbstiitigkeit? Hat die junge
Generation, die zum Zeitpunkt von Wilenskys Prognosen gerade geboren wurde,
inzwischen die Wort- und Wertfithrerschaft einer ausgeprégten Distanzierung von
Erwerbsarbeit iibernommen? Zeigt sich in der Tat, da8 der Lebenssinn auch der
Deutschen die Freizeit ist, da Arbeit ihre zentrale Rolle verloren hat, daf Arbeit
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nur noch als ein Mittel zu dem Zweck gesehen wird, Bediirfnisse in anderen Lebens-

bereichen zu befriedigen? ,,What does work mean to people? For many, work is a

means to an end. The means is the paycheck; the end is life. Life is off the job. For

other people, work is the end in and of itself. Work is life.“ (Hall 1986: 91) '

Die These von Wilensky (1960, 1961, 1964, 1966) soll genauer betrachtet wer-
den. In der Zeit um 1960 sieht er drei neue Lebensstile?, die vor allem in der Mittel-
schicht offenkundig werden diirften, als Charakteristikum der zukiinftigen Gesell-
schaft:

. .»1. The most mobile,..., will develop a ,pseudo-community* life style character-
ized by many lightly held attachments. ... The stronger their career commit-
ments the more they will integrate leisure and work.

. 2. What about those mobile and ambitious men whose status claims and
aspirations are blocked at work and who withdraw from work as an arena for
the status scramble? ... they will develop a pattern of status-compensatory
leisure. ... often, however, will give up the race and join the vast majority - the
non-mobile class.

. 3. The person in the non-mobile mass will continue the retreat from work and
withdraw further into family or neigbourhood localism*

(Wilensky 1960: 558f).

Zusammenfassend heifit dies, dafs Ambitionen in der Arbeitswelt blockiert werden
und somit das Wegdriften aus dem zentralen Lebensinteresse Arbeit unterstiitzen
und vorantreiben. Das wesentliche Element in der sich formierenden Mittelklas-
sengesellschaft ist nach Wilensky ein gruppenorientierter und familienzentrierter
Lebensstil.

Aus der Dekade nach Wilenskys Uberlegungen (bis 1970) liegt bekanntlich eine
groBe Studie vor, die Wilenskys Thesen deutlich zu bestitigen scheint. Ich meine
damit Goldthorpes (1967, 1968) Arbeiten iiber den ,,Affluent Worker”. Konzen-
triert auf die Gruppe der manuellen Arbeiter in England beschreiben Goldthorpe
und seine Kollegen eindrucksvoll das Dilemma des beruflichen Lebens der Arbeiter-
klasse: die scheinbare Wahl zwischen einer Erwerbstitigkeit, die ihnen Befriedigung
durch Abwechslung und Autonomie bieten kann und einer Erwerbstitigkeit, ,.die
fiir jede Qualifizierung den hochstmdglichen Grad wirtschaftlichen Gewinns bie-
tet* (BA.IIL: 74).

Die Folge war nach den Untersuchungen deutlich zu erkennen: ,,Die Arbeit als
Bereich des Notwendigen und Instrumentellen wurde ziemlich stark abgesetzt von
der ,Nicht-Arbeit‘, dem Bereich der relativen Freiheit, in dem die Bediirfnisse
expressiver und affektiver Art richtig befriedigt werden konnten* (Bd. III: 75).
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Wilenskys vorhergesagter Trend wurde anscheinend fiir die englische Ar-
beiterklasse Wirklichkeit; der neue Arbeiter bildet sich heraus. Zwar, so Goldthor-
pe, kénne nicht die Rede von einer Verbiirgerlichung der Arbeiterklasse sein, der
privatisierte Lebensstil von Mittelschicht und Arbeiterklasse nihere sich trotzdem
an. Beobachtet werden konnte eine ,,Verschiebung ... in Richtung auf Anerkennung
der Kleinfamilie, die iiberwiltigende Bedeutung erlangt. Daneben ,, ... zeigen
unsere Ergebnisse deutlich, wie ein familienzentrierter und privatisierter Lebens-
stil in der Tat die Norm bei vielen der von uns untersuchten manuellen Arbeitern
war.” .... ,,Arbeit wurde definiert und erfahren im wesentlichen als ein Mittel der
Verfolgung von Zielen auferhalb der Arbeit und gewohnlich solchen, die sich auf
den Standard des hiuslichen Lebens bezogen® (173).

Wenn nun aber die von Wilensky prognostizierte Entwicklung und die von
Goldthorpe beobachteten Trends zusammenfallen und somit als Ergebnisse des
sozialen Wandels moderner Industriegesellschaften zu interpretieren® wéren, anch
dann ist die Frage legitim und notwendig, wie sich die Arbeitsgesellschaft der acht-
ziger Jahre in diesem Modemisierungsprozel entwickelt hat.

Arbeitszufriedenheit - ein ,interessiertes MiBverstandnis”?

Wie sich subjektives Wohlbefinden in der von uns beobachteten Dekade der gesell-
schaftlichen Entwicklung veriindert hat, wurde bereits in Kapitel 3 beschrieben.
Was sich dahinter verbirgt, welches Erklirungsmuster sich fiir den zentralen Be-
reich der Arbeitswelt anbietet, steht nun zur Diskussion. Die Frage nach dem Erkla-
rungspotential fiir die aus der beruflichen Titigkeit resultierende Zufriedenheit,
das den objektiven Merkmalen der Arbeitssituation, den darauf bezogenen Wert-
orientierungen und dem Verhiltnis beider (vgl. Kap. 2) zukommt, hat bislang keine
eindeutige Antwort gefunden. Ein Uberblick macht deutlich, daB in der langen
Tradition der Arbeitszufriedenheitsforschung kaum Konsens dariiber besteht, wel-
che konkreten Dimensionen der beruflichen Titigkeit (Autonomie, Entlohnung,
Arbeitszeit) und welche Dimensionen des Individuums (Bediirfnisse, Wertvor-
stellungen, Orientierungen) als relevant fiir die Befindlichkeit des Individuums als
Reaktion auf die Arbeitssituation einzubeziehen sind (vgl. Bruggemann, Groskurth,
Ulich 1975; Biissing 1983; Gawellek 1987; Gruneberg, Wall 1987; Hall 1986; Locke
1969, 1976, 1984; Neuberger 1985; Seashore 1974, 1975; Teckenberg 1986)
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Abbildung 6.1:  Modell zur Erkidrung subjektiven Wohlbefindens - Arbeitszufriedenheit
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Quelie: Campbell, Converse, Rodgers 1976: 296

Ubereinstimmung besteht iiber die Bereiche, die zu beriicksichtigen sind: neben
den objektiven Merkmalen der Arbeitssituation und den soziodemographischen
Merkmalen der Erwerbstitigen bzw. den umfassenderen ,,personal characteristics™,
wie sie im Quality-of-Life-Ansatz (vgl. Kap. 2) von Campbell, Converse, Rodgers
(vgl. Abb. 6.1) beschrieben werden, eben auch die Einstellungen des Arbeitneh-
mers, die er der Erwerbsarbeit an sich und einzelnen Aspekten seiner beruflichen
Titigkeit entgegenbringt. Dies wird im Schaubild dargestellt - die Grundidee gilt
fiir alle Lebensbereiche.

Dieses Erkldrungsmuster fallt unter das Kriterium guter Methodologie, zunéchst
einfach und sparsam zu sein, es ist zentral fiir die empirische Wohlfahrisforschung
und wird im néchsten Kapitel weiter benutzt werden. Zufriedenheit ist Resultat
eines Prozesses, in dem verschiedene Faktorenbiindel Einfluf} austiben - der ei-
gentliche Erkldrungsstrang verlduft von objektiv gegebenen Bedingungen iiber deren
‘Wahrnehmung und Bewertung zur subjektiven Beurteilung.

Die Kategorien fiir Analysen der Determinanten von Arbeitszufriedenheit sind
klar. Auf der einen Seite befindet sich, analytisch gesehen, der jeweilige Arbeits-
platz mit seinen objektiv mefbaren Vorziigen und gegebenenfalls auch Nachteilen;
z.B. mit seinen Verdienstmoglichkeiten, den Aufstiegschancen und anch dem Pre-
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stige, das er seinem Inhaber bietet. Auf der anderen Seite steht der Arbeitnehmer
mit seinen spezifischen Erwartungen, Anspriichen und Wiinschen - er will zumeist
gute Verdienstmoglichkeiten, relativ gute Aufstiegschancen, das Prestige ist fiir
ihn vielleicht weniger wichtig. Und mancher Erwerbstitige ist der Arbeitswelt ge-
geniiber eher positiv eingestellt, wihrend fiir andere Freizeit und Familie einen
hoheren Stellenwert haben (vgl. Kap. 4).

Aber dieses Modell ist nicht unstrittig. Die vermutetet kausale Beziehung - Ein-
stellungen und Anspriiche als Kriterien, subjektives Wohlbefinden als Resultat -
kann entgegengesetzt verlaufen. Es existiert kein Pfeil von Zufriedenheit zuriick zu
Wahrnehmung und Bewertung, obwohl es ergénzbar wire. D.h. es wird auch zu
priifen sein, ob berufliche Anspriiche als den einzelnen Arbeitsaspekten ,,zugemes-
sene Wichtigkeit eher eine Folge denn eine Ursache der Zufriedenheit mit ihnen
ist” (Rippe, Pippke 1981: 389).

Obwohl in der (soziologischen) Arbeitszufriedenheitsforschung der letzten Jah-
re deutlich sogenannte strukturelle bzw. arbeitsplatzbezogene Erklirungsansétze
dominieren (vgl. Martin, Hanson, 1985 und die umfangreiche Ubersicht bei Morti-
mer 1979) darf die Wechselwirkung zwischen der in der beruflichen Titigkeit er-
fahrbaren Zufriedenheit und den Orientierungen gegeniiber der Arbeitswelt nicht
unberiicksichtigt bleiben. Ich werde wiederum eine Annsherung an ein Phinomen
versuchen, das oft empirisch behandelt, jedoch selten eindeutig definiert wurde.
Ich nehme dabei vorhandene Definitionen auf, bleibe aber offen fiir weitere
Erklidrungsschemata.

Die Interdependenzen zwischen den Dimensionen miissen zumindest mitgedacht
werden. Denn nicht erst in der Diskussion tiber gewandelte Arbeitswerte?, sondern
vor allem in der langen Tradition der industriesoziologischen Forschung ist unter
Stichworten wie ,,work and job involvement‘ auf Folgen unbefriedigender Erwerbs-
arbeit hingewiesen worden: Absentismus und Betriebswechsel, Distanzierung und
Entfremdung von der Arbeit sind die dafiir am iiberzeugendsten dokumentierten
Beispiele. ,,Perhaps the most important thesis concerns the centrality of work expe-
rience, the imputation being that alienation from work ,is the cove of all alienation’
and that the consequences of alienated labor color the life space of the individual in
a profound and disturbing way* (Seeman 1971: 135). Solche Aspekte verweisen
auf die Zentralititsannahme der Erwerbsarbeit innerhalb individueller Lebenszu-
sammenhinge.

Andererseits darf das Konzept Arbeitszufriedenheit nicht naiv gedeutet werden.
Fine Mehrheit der Arbeitnehmer ist durchgéingig zufrieden, auch in unbestreitbar
,.bad jobs*. Was hier zum Ausdruck kommt, ist moglicherweise resignative Zufrie-
denheit. Inwieweit dieses Sich-Zufriedengeben als eine, dann auch vorhersagbare
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individuelle Reaktion auf objektiv schlechte Arbeitsbedingungen zu begreifen ist,
bedarf allerdings der empirischen Klirung.

Das Konstrukt Arbeitszufriedenheit u.a. deshalb als , interessiertes MiBverstind-
nis“ (Meyer 1982) zu charakterisieren, zielt an dem Kernproblem subjektiver Indi-
katoren vorbei. Ein Problem, das in der Kernaussage auch fiir andere subjektive
Indikatoren gilt, besteht darin, dal man den Objektbezug (vgl. Linde 1967) darstel-
len muB, um zu wissen, was der Indikator mit.

Dahinter steht ein subjektivistischer Ansatz. Subjektivistisch nicht deshalb, weil
subjektive Indikatoren im Spiel sind, sondern deshalb, weil fiir das Wohlbefinden
der Arbeitnehmer deren ,.eigene Definition ihrer Arbeitssituation und daraus fol-
gend, die besondere Struktur ihrer auf ihre Beschiftigung gerichteten Wiinsche
und Erwartungen® (Goldthorpe u.a.: BA.III: 83) entscheidend ist. Die Verkniipfung
von individuellen Anspriichen und situativen Bedingungen des Arbeitsplatzes stellt
eine Moglichkeit dar, zu zeigen, ,,that workers are satisfied if they feel satisfied by
their standard rather than by the standard of the researcher* (Kalleberg 1974: 303).

Arbeitszufriedenheit - Ein konzeptionetles Erklarungsmodell

Trotz oder vielleicht gerade wegen der bunten Vielfalt® der Erklirungsansitze in
der Tradition der Arbeitszufriedenheitsforschung besteht ein Defizit im Hinblick
auf die spezifischen Beziehungen zwischen individuellen Merkmalen, situativen
Bedingungen des Arbeitsplatzes und dem daraus resultierenden Niveau an Wohl-
befinden. Aus der hier vertretenen Perspektive der Sozialberichterstattung kommt
diesen Konzepten auch deshalb ein besondere Funktion zu, weil sie auf subjektives
Wohlbefinden in anderen Lebensbereichen iibertragbar sind (Michalos 1984). Fiir
die Wohlfahrtsforschung bietet sich vor allem jene Position an, die Zufriedenheit
als eine individueile Reaktion auf und als Bilanzierung von gegebenen Merkmalen
des Arbeitsplatzes interpretiert, als ,desired, valued and unequally distributed out-
come of work® (Kalleberg, Griffin 1978: 372 f). Innerhalb der zwei Striinge von
Determinanten der Arbeitszufriedenheit - ,,those that are external to the worker and
those that are internal“ (Mortimer1979: 3) - nimmt dieser Ansatz eine vermittelnde
Stellung ein.

Arbeitszufriedenheit hat, abstrahierend gesehen, in diesem Zusammenhang ei-
nen dem Arbeitseinkommen durchaus vergleichbaren Stellenwert. Beide sind Indi-
katoren fiir die Qualitiit, die mit der beruflichen Tétigkeit verbunden ist; ich verste-
he sie als Wohlfahrtsertréige beruflicher Positionen, die relativ unabhingig vom
jeweiligen Positionsinhaber existieren. Insoweit folge ich strukturellen Erklérungs-
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ansitzen, in denen ,.the characteristics of ,good* jobs as being the primary causes

of worker satisfaction* (Martin, Hanson 1985: 92) hervorgehoben werden. Indivi-

duelles Wohlbefinden ist im Gegensatz zu Einkommen keine objektive, d.h. von
auBen mefbare oder beobachtbare Grofe. Arbeitszufriedenheit ist eine subjektive

Befindlichkeit des Arbeitnehmers, ein Ergebnis der Interaktion Person-Umwelt. In

diesem Sinne kommt dem , fit or congruence of the worker and the job“ (Mortimer

1979: 3) die entscheidende Bedeutung zu.® Arbeitszufriedenheit wird durch per-

sonliche Merkmale des einzelnen Arbeitnehmers beeinflufit - Qualifikation, Alter,

Geschlecht und Berufserfahrung sind wichtige Faktoren sowohl fiir den erreichba-

ren Status als auch fiir die beruflichen Anspriiche - sie wird allerdings nicht als

individuelles Merkmal verstanden.
Die hier vertretene Position nimmt eine Tradition auf, die mit den Namen von

Wilensky, Seashore und Locke verbunden ist:

. I would suggest this interpretation: job satisfaction is a function of disparity
between rewards (what we get in income and status) and aspirations and/or
expectations (what we want in goods and services and job status); both payoff
and demand are likely to show a chronology linked to family life cycle and
work history.“ (Wilensky 1960: 549; 1961: 228)

. .. the association between working conditions and satisfaction is not constant
but is moderated by attributes of the individual that bear upon his abilities,
values and expectations* (Seashore 1974: 137).

. ,Job satisfaction may be defined ... as a positive state resulting from the
appraisal of one’s job“. , Job satisfaction results from the appraisal of one’s
job as attaining or allowing the attainment of one’s important job values,
providing these values are congruent or help to fulfill one’s basic needs*
(Locke 1976: 1300 und 1319).

Die GemeinsamKeit sehe ich darin, daB in einer systematischen Logik drei zentrale
Dimensionen benétigt werden, um subjektives Wohlbefinden, Arbeitszufrieden-
heit, zu erkldren:

d Die Dimension der individuellen Arbeitswerte oder job/work values;

. Die Dimension der job rewards, d.h. die am Arbeitsplatz erzielbaren Beloh-
nungen, die in der empirischen Wohlfahrtsforschung als objektive Wohlfahrts-
ertrige bezeichnet werden;

. Die Dimension der job satisfaction, die eng mit den job rewards in Bezie-
hung steht, aber sich von dieser systematisch unterscheidet.

Dies kann wie folgt konkretisiert und in die Umfrageforschung tibersetzt werden:
. Arbeitnehmer haben im Hinblick auf ihren Arbeitsplatz und einzelne
Arbeitsplatzmerkmale bestimmte Anspriiche. Diese Anspriiche werden als
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relativ stabile berufliche Wertorientierungen verstanden. Im Sinne von
Kalleberg (1977) werden diese job values iiber die Frage nach der Wichtig-
keit bestimmter Arbeitsaspekte operationalisiert.

Arbeitnehmer nehmen einzelne Arbeitsaspekte und ihren Arbeitsplatz als
ganzes wahr, wobei in diese subjektive Wahrnehmung bereits individuelle
Bewertungsaspekte einflieBen. In der Umfrageforschung werden die so er-
hobenen Merkmale als Indikatoren der quasi-objektiven Arbeitssituation ope-
rationalisiert. Sie werden im folgenden als job rewards bezeichnet.

Die vom einzelnen Arbeitnehmer subjektiv wahrgenommene Arbeitssituation
wird einer individuellen Bewertung und Gewichtung unterzogen. Die beruf-
lichen Anspriiche (job values) fungieren dabei als explizite Beurteilungskri-
terien. Die Zufriedenheitsurteile ist im Hinblick auf einzelne Aspekte das
Resultat des Bewertungsprozesses, in dem sich die Diskrepanz bzw. die
Ubereinstimmung zwischen Anspruch und Realitiit dokumentiert.

Individuelle Anspriiche sind einerseits Ausdruck relativer stabiler Werteinstellun-
gen, unterliegen jedoch wie diese selbst dem kulturellen und sozialen Wandel (vgl.
Kap. 4). Auf diese zeitliche Abhéngigkeit der ,,individual dimension of work" ver-
weist vor allem Hall (1987: 91 ff) und verdeutlicht damit dariiber hinaus die Not-
wendigkeit einer dauerhafteren Beobachtung

.

,First, people vary day to day and hour to hour in their orientations toward
work. ... It will also be noted that orientations change over time.*

»Work varies widely in what it provides the individual. There are some facets
of my work that are very enjoyable ... Other facets of my work are deadly.”
,»The third assumption is that there is no ordering or hierarchy in terms of
how people respond or are motivated to do their work. Extrinsic motivations
... are no less moral or of a ,lower order” than more intrinsic motivations.*
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Anspriche, Erwartungen, Orientierungen: Funktions- oder
Bedeutungswandel?

Orientierung gegeniiber und Anspriiche innerhalb der Erwerbsarbeit werden als

Beurteilungskriterien gegebener Arbeitsplitze verstanden. Entsprechend den in Abb.

6.1 dargestellten Erklsrungsmustern werde ich im folgenden in drei Schritten ein

entsprechendes empirisches Modell vorlegen.

. An erster Stelle stehen die Einstellungen gegeniiber der Arbeit als Informa-
tionen iiber die ,,Ndhe* zum Arbeitsmarkt.

. Im zweiten Schritt geht es um die beruflichen Anspriiche der Erwerbstiitigen,
um die als job values verstandenen individuelle Einschétzung der Wichtig-
keit verschiedener Arbeitsaspekte. Es wird iiber die bereits in Kapitel 4 doku-
mentierten Befunde hinaus darum gehen,

« die hinter den Einzelindikatoren liegende Dimensionalitét extrinsischer und
intrinsischer Anspriiche aufzuzeigen;

« die beobachtbaren Differenzierungsprozesse im Zeitverlauf zu beschreiben
und zu erkliren;

» sowie beachtenswerte Zusammenhinge zwischen aligemeinen Wert-
orientierungen und neuen Anspriichen an die Arbeit aufzuzeigen.

. Danach wird es méglich sein, das Modell zur Erkldrung (vgl. Abb. 6.2) von
Arbeitszufriedenheit einer Priifung zu unterziehen. Es wird zu zeigen sein,

* daB die Kausalkette job values-job rewards-job satisfaction als ein anspruchs-
volles Wechselspiel zwischen Anspruch und Realisierungsmoglichkeit ver-
standen werden kann;

* daB damit signifikante Unterschiede zwischen Beschéftigtengruppen, auch
im zeitlichen Wandel erfa8t, beschrieben und erkléirt werden konnen;

* daB es in der allgemeinen Form ein effizientes und sparsames Modell zur
Erklirung subjektiven Wohlbefindens ist.

Auf diesem Weg wird die Frage nach der Zentralitit von Arbeit en passant an
mehreren Stellen angesprochen werden; die Antworten werden vorldufiger Natur
sein. Der soziale Wandel nach dem Ende der alten Bundesrepublik wird sicherlich
nicht ohne Friktionen fiir die westliche (Teil-)Gesellschaft bleiben.

Die ,Nahe” zum Arbeitsmarkt - Einstellungen und Handlungsabsichten

Die Bedeutung der Arbeit fiir das Wohlbefinden des einzelnen sowie die Verbrei-
tung von Arbeits- und Freizeitorientierungen innerhalb der erwerbstitigen Bevél-
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Abbildung 6.2:  Modell zur Erkldrung von Arbeitszufriedenheit - Indikatoren

Allgemeine Wertorientierungen

Materialismus / ’T{ Hedonismus / ’_]_{ Innovations- ’_,_’
Pe Sicherhei ‘beraiteshaft

Einstellungen gegen Erwerbsarbeit
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Y
Beruiliche Anspriiche Berufliche Realitat > “Fit"
Job Values Job Rewards Anspruch - Realitét
Wichtigkeit von Ausstattung mit Zufriedenheit mit
Verdienstmdglichkeiten Verdienstmoglichkeiten Verdienstmaglichkeiten
Sicherheit des Sicherheit des Sicherheit des
Arbeitsplatzes Arbeitsplatzes Arbeitsplaizes
Arbeitszeitregelung Arbeitszeitregelung Arbeitszeitregelung
Kollegialitat Kollegialitat Kollegialitat
Arbeitsbedingungen Arbeitsbedingungen Arbeitsbedingungen
Abwechslung Abwechslung Abwechsiung
Aufstiegschancen Aufstiegschancen Aufstiegschancen
Ansehen der Tatigkeit Ansehen der Tatigkeit Ansehen der Tatigkeit
Maglichkeiten der Maglichkeiten der Mdglichkeiten der
Selbstgestaltung Selbstgestaltung Selt

|Allgemeine Arbeitszufriedenhﬂ

| Subjektives WohlbeﬁndenJ

155




kerung habe ich bereits in Kapitel 4 skizziert. Anspruchsverlagerungen, so meine
Interpretation, wéren weniger in einer Distanzierung von Arbeit zu sehen, sondern
wiirden sich in partiellen Verschiebungen innerhalb der Erwerbsarbeit dokumen-
tieren. Die Ndhe zur Erwerbsarbeit, die in diesen Einstellungen der am Arbeits-
marktgeschehen unmittelbar Beteiligten zum Ausdruck kommt, findet einen ent-
sprechenden Niederschlag bis hin zur (potentiellen) Handlungsebene derer, die nicht
am Arbeitsmarktgeschehen beteiligt sind. Unter allen Nicht-Erwerbstitigen (vgl.
Tab. 6.1) findet sich ein beachtlicher Anteil, der angibt, lieber berufstiitig zu sein,
wobei insgesamt zwischen einem Drittel (Frauen) und der Hilfte (Ménner) ,,zu alt*
oder ,,zu krank®“ dazu ist. Betrachtet man lediglich Personen im erwerbsfahigen
Alter, ist die handlungsrelevante Orientierung zum Arbeitsmarkt deutlich ausge-
prigt.

Unter den Nicht-Erwerbstiitigen im erwerbsféhigen Alter interessieren hier vor
allem die Erwerbswiinsche und -absichten sowie die darauf bezogenen Aktivitéiten
von Hausfrauen. Diese stellen nicht nur einen erheblichen Teil der sogenannten
Stillen Reserve fiir den Arbeitsmarkt dar, sondern vermitteln - sofern die Bindung
an Berufstitigkeit nachweisbar ist - ein weiteres Mosaikstiick fiir die These der
Zentralitdt von Arbeit. Die verfiigbaren Daten (vgl. Tab. 6.1 und Abb. 6.3) machen
deutlich, daB Erwerbswiinsche weit verbreitet, Erwerbsabsichten, vor allem der
jlingeren und mittleren Generation, in durchaus beachtlichem AusmaB vorhanden,
die aktive Stellensuche demgegeniiber zuriickhaltend zu beschreiben ist. Alle drei
Indikatoren stehen erwartungsgeméf in einem klaren Zusammenhang mit der je-
weiligen Arbeitsmarktsituation. Die konomische Krise zu Beginn der 80er Jahre,
die sich - wie bereits dokumentiert - auf der individuellen Ebene u.a. als abneh-
mende subjektive Arbeitsmarktchancen niederschlagen, beeinflufit in gleicher Weise
die Berufswiinsche. Auch hier wieder ist das Auf und Ab der zeitlichen Entwick-
lung zu erkennen. Die wirtschaftliche Erholung, die in den Daten durch die Erhe-
bung von 1988 erfaft wird, verstirkt wiederum die Bereitschaft, auf den Arbeits-
markt zu treten; der zugleich beobachtbare Riickgang der aktiven Suche wird si-
cherlich in hohem Mafle auch durch die eingetretenen Veriinderungen (Zunahme
weiblicher Beschiftigter ab Mitte der 80er Jahre) bedingt.

Genaueren AufschluB iiber die Intensitit der ,,Néhe* zum Arbeitsmarkt ergibt
die Kombination der drei Indikatoren zusammen mit der Begriindung ,.keine Ar-
beitsstelle” zu finden fiir die aktuelle Nicht-Erwerbstitigkeit. Von allen Griinden
der Nicht-Erwerbstitigkeit - z.B. Erziehung der Kinder, Belastung durch Haushalt
bis zur eigenen Hausfrauen-Identitit - diirfte diese Angabe bereits auf eine Diskre-
panz zwischen Wunsch und Realisierungsmoglichkeiten hindeuten. Die Daten (vgl.
Abb. 6.3) scheinen auf den ersten Blick eher eine Diskrepanz zwischen Einstellung

156



Tabelle 6.1:

Nicht-Erwerbstétige und ihre ,Ndhe"” zum Arbeitsmarkt

Insgesamt* Geschlecht Altersgruppen
Manner Frauen 18-34 Jahre 35-59 Jahre
1980 1984 1988 & & 88 0 4 8 0 s &8 &)8488‘
in%
Wunsch, berufs-
tatig zu sein®* . 21 28 o« 18 B e 2 X e 8 6 ¢« B A
Nicht-Erwerbstétige, ohne Schiller,
Studenten, ohne Rentner:
Absicht, inner-
halb von drei
Jahren eine 21 19 27 4 B B 0 B 2 38 48 2 2 17 2
Erwerbstétigkeit
aufzunehmen
Stellensuche im
vergangenen 8 13 M 24 &4 9 7 10 6 B ¥ B 8 10 7
Jahr
Stelle finden
“wire licht” 0 16 2% 20 18 3 D 1B S 46 B8 £ B 18 Z
* Alle Nicht-Erwerbstatigen, ohne Schiler und Studenten
** Sehr wiinschen”, gemaBigt wiinschen"”; Nicht-Erwerbstitige, ohne Schiler und Stu-
denten
Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1980, 1984, 1988,
Tabelle 6.2: Die ,N&he” von Hausfrauen zum Arbeitsmarkt
Insgesamt Altersgruppen
18-34 Jahre 35-49 Jahre 50-63 Jahre
1977 1984 1988 1977 1984 1988 1977 1984 1988 1977 1984 1988
in%

Wansch, benfs- ¥ ® 4 & 44 6 0 4 21 “ o2
tatig zu sein
Absicht, innerhalb
von drei Jahren . . . .
eine Erwerbstatig- i % 2 © 1 ® 4 &
keit aufzunehmen
Stellensuche im . . .
vergangenen Jahr * s s ® & 6 3 4 !
Stellefindenware 5 x5 4 @ 4 B W = 18 B 19

feicht

Datenbasis: Zumabus 1977; Wohlfahrtssurvey 1984, 1988; Quelle: Noll 1989: 416.
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Abbildung 6.3:  Arbeitsmarktpotential von Hausfrauen - ,Stille Reserve”

1984 1988
15% 5% 5% 15%

Anteil an allen
Haustrauen

Wunsch,
beruyftatig zu sein

und:
Absicht, innerhalb von drei
Jahren, berufstétiq zu werden

und:
Stellensuche im vergangenen Jahr
Anteil an

Hausfrauen -
18-44 Jahre

Anteil an
Hausfrauen -
45-63 Jahre

Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1984, 1988. Quelle: nach Noll 1989: 417.

und Verhalten zu dokumentieren: die relative Mehrheit aller Hausfrauen (9% bis
19%) zuBert lediglich den Wunsch nach einer Berufstitigkeit, bei bis zu 14 Prozent
verdichtet sich dies zu einer konkreten Absicht, aber lediglich ein bis zwei Prozent
waren aktiv’ auf Stellensuche. Ubersetzt man jedoch diese zun#chst geringen Quo-
ten in reale Beziige zum Arbeitsmarkt, wird ein beachtliches Potential fiir die Stille
Reserve des Arbeitsmarktes offenkundig: Jede fiinfte Hausfrau zwischen 18 und 44
Jahren stinde dem Arbeitsmarkt unter entsprechenden Bedingungen zur Verfligung.
Ich interpretiere dies durchaus als Hinweis fiir das central life interest; keine di-
stanzierende Haltung, sondern distanzierte Néihe zam Erwerbssystem auf der hand-
lungsrelevanten Orientierungsebene.

Die Wichtigkeitsrangfolge Familie » Arbeit » Freizeit beschreibt fiir die Gesamt-
bevolkerung und auch fiir die Erwerbstitigen recht gut die allgemeine Orientie-
rung (vgl. dazu die Ausfithrung in Kapitel 4; siehe dort Tab. 4.7 und Abb. 4.8) .
Zugleich ist einsichtig, daf} die Arbeitswelt nicht bei allen Gruppen gleichermafien
als wesentlicher Bereich der Bediirfnisbefriedigung anerkannt ist. Die Verteilun-
gen nach Bildung, Geschlecht und Alter machen deutlich, daf3 der Bereich Freizeit
bei weiblichen Erwerbstitigen und bei Berufsgruppen mit akademischen Abschliis-
sen nahezu die gleiche Wertschétzung wie Arbeit genieft, und bei jlingeren Alters-
gruppen sogar hoher eingestuft wird als die Erwerbsarbeit. Freizeit rangiert etwa
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bei 18-23jdhrigen klar vor der Arbeit, die lediglich jeder dritte als ,,sehr wichtig*
bewertet.

Aufschlufreich sind die Verdnderungen in der Einschitzung der Erwerbstitigen
im zeitlichen Verlauf. Die Bewertung von Arbeit hat insgesamt eher zu-, die Ein-
stufung von Freizeit eher abgenommen. Die Rahmenbedingungen auf dem Arbeits-
markt vor und nach 1984 scheinen auch einen mittelbaren EinfluB auf die Einstel-
Ilung der Erwerbstiitigen zu ihrer beruflichen Tétigkeit zu haben.

Weiteren Aufschlufl bietet die erfragte Alternative Arbeits- vs. Freizeit- vs.
Familienorientierung. Familie liegt ohne Einschrinkung an der Spitze; bei prak-
tisch allen Teilgruppen. Jedoch - immerhin fiir zehn Prozent aller Erwerbstitigen
ist der Beruf wichtiger als die Familie, und acht Prozent bewerten die Freizeit ho-
her als die Familie. Weniger eindeutig ist das Verhiltnis Beruf-Freizeit. Beiden
Bereichen kommt nahezu die gleiche Bedeutung zu. Wie ich bereits gezeigt habe,
sind dabei Alterseffekte ausschlaggebend: Jiingere Erwerbstitige rdumen der Frei-
zeit neben der Familie einen hoheren Stellenwert ein als dem Beruf. Zudem sind
Frauen im Vergleich zu den Ménnern eher familien- und freizeitorientiert.

Zwei Erklirungen bieten sich dafiir wieder an: die life cycle-These, nach der
sich in der Erwerbskarriere Einstellungen abschleifen und sich an die Realitiit an-
passen. Unterschiede der jiingeren zu den dlteren Erwerbstitigen wiren nicht qua-
litativ andere Einstellungen, sondern verwiesen auf Start-Orientierungen. Im Ge-
gensatz betont die cohort-These die Stabilitit der Einstellungen in der jungen Ge- .
neration. Sie leugnet nicht die Anpassung im Lebenszyklus. Neu sei aber die
qualitativ andere Orientierung - im Zusammenhang mit postmaterialistischen
Werten. Bisher habe ich gezeigt, da die empirischen Daten Indizien fiir beide
Thesen liefern. Durch welche individuellen Merkmale lassen sich nun arbeitsori-
entierte und freizeitorientierte Erwerbstitige niher kennzeichnen und voneinander
unterscheiden?

Der erste Eindruck scheint der einer klaren geschlechts- und altersspezifischen
Differenzierung zu sein, nach der Frauen eine hohere Freizeitorientierung als Mén-
ner und jiingere eine ausgeprigtere als dltere Erwerbstitige haben, wobei der post-
materialistischen Wertorientierung offenbar ein entscheidender Einflufl zukommt.
Die Annahme einer, wenn auch nicht massiv zur Geltung kommenden,
geschlechtsspezifischen Einstellung wird durch multivariate Analysen gestiitzt. In
Tab. 6.3 werden dazu entsprechende Regressionsergebnisse (fiir 1984) dokumen-
tiert. So kann bei Ménnern ein EinfluB von Alter und allgemeiner Wertorientierung
auf die Arbeitsorientierung nachgewiesen werden, wihrend Frauen unabhingig
davon die Freizeit generell liber den Beruf stellen.
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Tabelle 6.3: Stellenwert von Beruf und Freizeit - Regressionsergebnisse
Stellenwert des Berufs Stellenwert der Freizeit
Unstandardisierte Regressionskoeffizienten
Geschlecht -219 -
Stellung im Beruf
Un-, angel. Arbeiter -327 -
Einf., mittl. Angestellte -507 -297
Gehob., héhere Angestellte -315 -451
Beamte -325 -
Selbstandige - -.869
Arbeitszeit
Teilzeitbeschéftigt -367 -
Altersgruppen
24-29 Jahre -.285 -
30-35 Jahre - -
36-41 Jahre - -.351
42-47 Jahre - -
48 Jahre u.a. - -416
Bildung
Mittiere Reife - -
Fach-, Hochschulreife - -~ 446
Arbeitszufriedenheit
Unzufrieden (0-5) -492 -
Eher unzufrieden (6,7) -.362 -.209
Hochzufrieden (10) 338 -
Wertorientierung
Materialistisch - -
Postmaterialistisch -357 317
Einkommenssituation HH
1. Quintit - -
3. Quintil - -
4. Quintil - -
5. Quintil - -
Konstante 6.48 6.28
Anteil erklarter Varianz 73 102

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1984
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Arbeits- bzw. Freizeitorientierung diirften auch als Reaktion auf eine unbefrie-
digende Arbeitserfahrung zu verstehen sein - dies soll kurz skizziert werden. Er-
kennbar ist zum einen ein Zusammenhang zwischen der Hohe des Ar-
beitseinkommens und dem Stellenwert von Beruf und Freizeit: In der hochsten
Einkommensklasse tiberwiegen die Arbeitsorientierten, in unteren Gruppen die Frei-
zeitorientierten. Die Frage nach der kausalen Beziehung - zahlt sich eine hohe Ar-
beitsorientierung aus oder betonen Erwerbstitige mit niedrigem Einkommen den
Stellenwert von Freizeit, weil ihr Arbeitsengagement letztlich schlecht entlohnt
wird - kann nicht schliissig beantwortet werden. Dafiir sprechen wiirde der Befund,
daf zumindest bei ménnlichen Erwerbstiitigen die Berufsorientierung positiv und
hoher mit der Arbeitszufriedenheit korreliert als dies bei der Freizeitorientierung
der Fall ist. Freizeitorientierte Erwerbstitige sind mit ihrer Arbeit eindeutig weni-
ger zufrieden als andere Erwerbstiitige.

Eine Erklérung béte sich unmittelbar an - die des Wertewandels, zuriickfiihrbar
auf die Faktoren Alter, Bildung und Geschlecht. Triger einer vorwiegend auf Frei-
zeit bezogenen Wertorientierung sind damit bestimmbar; Alter und Bildung schei-
nen dafiir hinreichende, keine notwendigen Bedingungen zu sein. In multivariaten
Analysen ist ein eindeutiger Alterseffekt oder eine klare geschlechtsspezifische
Orientierung nur bedingt nachzuweisen. Diese stiitzen eher ein fiir beide Orientie-
rungen getrenntes Beziehungsgeflecht, den Einflul beispielsweise der konkreten
Arbeitssituation auf die Arbeitsorientierung. Arbeitszufriedenheit, aber auch be-
rufliche Tétigkeit in Arbeiterpositionen erhchen den Stellenwert von Beruf; eine
gegenldufige Tendenz im Hinblick auf die Betonung von Freizeit gibt es nicht.
Meine Schlulfolgerung, die ich anbieten wiirde, geht in Richtung eines life-cycle-
Modells, in dem die Arbeitserfahrung Arbeitsorientierungen verstirken kann.

Geht man nun einen Schritt weiter und fragt, ob sich innerhalb der Arbeits- bzw.
der Freizeitorientierten Alters-, Bildungs- oder geschlechtsspezifische Effekte be-
obachten lassen, so ergibt sich ein gleichformiges Bild: Jiingere wie &ltere Arbeit-
nehmer, weibliche wie ménnliche Erwerbstitige weisen Beruf und Freizeit in etwa
den gleichen Stellenwert zu. Die reine geschlechtsspezifische Differenzierung 1st
sich etwas auf; weitere, auerberufliche EinfluBfaktoren spielen eine nicht unwe-
sentliche Rolle .

Was sich deutlich zeigt, ist ein BildungseinfiuB auf Arbeits- und Freizeitorien-
tierung; itberraschenderweise ist dieser nicht als Unterstiitzung der zugrundeliegen-
den Annahmen interpretierbar. Ganz allgemein gilt, daBl Erwerbstéitige mit htheren
(allgemeinen und beruflichen) Bildungsabschliissen den Stellenwert von Beruf und
Freizeit geringer einschétzen als Arbeitnehmer mit niedrigen Bildungsabschliis-
sen. Zum Ausdruck kommen hier Finstellungen, die nur bedingt den Alternativen
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Tabelle 6.4: Arbeits- und Freizeitorientierung - Determinanten der Starke

Arbeitsorientierte Freizeitorientierte
Stellenwert des Stellenwert der
Berufes Freizeit

Unstandardisierte Regressionskoeffizienten

Alfter: 25-34 Jahre 01 21
Alter: 35-49 Jahre .01 .08
Alter: 50 Jahre u.a. 10 14
Geschlecht 14 .02
Ausbildungshiveau -.04 -.05
Materialisten 29 -
Postmaterialisten - .00
Anteil erkl. Varianz 07 .03

Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1984.

Beruf vs Freizeit folgen. Erwerbstitige mit htheren Bildungsabschliissen sind of-
fensichtlich eher freizeit- als berufsorientiert; dies jedoch nicht deshalb, weil sie
der Freizeit einen deutlich hiheren Stellenwert gegeniiber Beruf und Arbeit zuwei-
sen wiirden, sondern weil sie beide Bereiche vergleichsweise niedrig einschitzen -
Freizeit wird ein leichter Vorzug eingerumt.

So wenig klar diese Effekte sind, so deutlich ist der Zusammenhang mit der
materialistischen Wertorientierung: bei den Arbeitsorientierten dominiert eine ma-
terialistische Werteinstellung. Dieser Einfluf} ist so prigend, daB alle anderen Be-
ziehungen dadurch iiberlagert werden. Letztlich scheitert der Versuch, Ein-
fluBfaktoren des Wertewandels in ihrer Wirkung auf Arbeits- und Freizeitorientie-
rung zu bestimmen; eine Erklirungslinie fiihrt deshalb zurtick zur Makroebene:
der Wertewandel éuBert sich in einer partiellen Orientierungsverschiebung, die zwar
hiufiger in bestimmten Gruppen erkennbar wird, allerdings nicht auf diese be-
schriinkt bleibt, sondern in alle Bevolkerungsgruppen hinein diffundiert. Ich sehe
hier eine individuelle Einstellung, nach der zwischen Familie und Arbeit weniger
Widerspruch besteht und bestehen mu8 als zwischen Arbeit und Freizeit.

Eine massive oder gar massenhafte Distanzierung von Erwerbsarbeit ist nicht
erkennbar. Sicherlich spielen auch die Ressourcen eine Rolle, die durch Erwerbs-
arbeit Lebenschancen bestimmen. Wird z.B. die Belastung durch Hausarbeit als
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Abbildung 6.4:  Distanz zur Erwerbsarbeit -, Lieber nicht berufstatig” 1977 - 1984 nach
Kohorten

4% 8% 12% 16%

os.: N
e

46-52

53-59

60-86 -n

Alterskohorten im Jahre 1977
- Vergleich der gleichen Gruppen 1977 und 1984 -

Datenbasis: Zumabus 1977, Wohlfahrtssurvey 1984.

hoch wahrgenommen, dann ergibt sich vor allem bei weiblichen Erwerbstitigen
ein hoher Anteil, fiir den ein Leben ohne Berufstitigkeit vorstellbar ist. Berufsta-
tigkeit als Ausdruck einer instramentellen Orientierung kann bei einem Teil der
weiblichen Erwerbstétigen erkannt werden: Jede dritte Frau, die nach ihrer eigenen
Einschitzung lediglich aus finanziellen Griinden einer Erwerbstitigkeit nachgeht,
wire ,.lieber nicht berufstétig®. Das Dilemma eines Teils der weiblichen Erwerbs-
titigen wird offenkundig: Eine Option, zwischen Beruf und Familie zu entschei-
den, besteht nicht; die Finstellung zur Erwerbsarbeit dulert sich in einer gewissen
inneren Abkehr.

Kultureller Wandel (vgl. Kap. 4) wird getragen von nachwachsenden Genera-
tionen - beachtenswert ist allerdings, da} es auch fiir junge Erwerbstitige kaum
Alternativen zur Erwerbsarbeit gibt. Bei Arbeitnehmern, die jiinger als 23 Jahre
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sind, duBern sich weit iiber 90 Prozent positiv zur Berufstitigkeit. Lediglich bei der
Altersgruppe zwischen 24 und 30 Jahren ist eine skeptische Haltung zur Arbeit
ersichtlich, die durch den Familienzyklus bedingt scheint. Nimmt man diesen Indi-
kator, um die innere Bindung der Arbeitnehmer an ihre Berufstitigkeit (vgl. Abb.
6.4) nach dem Alter zu illustrieren, dann entsprechen die Ergebnisse den Annah-
men von Wilensky (1962) zum Verlauf von ,,Organizational involvement and job
morale* in Abhéngigkeit von Alter und Familienzyklus: Zu Beginn der Er-
werbskarriere (young single/childless couple) hoch, sinkt die Bindung in den néich-
sten Jahren deutlich ab (children), um dann zun#chst (children becoming indepen-
dent) langsam wieder anzusteigen, worauf eine gewisses Abflachen (children lea-
ve) folgt (vgl. auch Estes, Wilensky 1977; Moen, Moorehouse 1983).

Meine SchluB3folgerung an dieser Stelle ist, Arbeits- und Freizeitorientierung,
die Wichtigkeit von Lebensbereichen sowie die innere Bindung an Beruf bzw. in-
strumentelle Einstellungen weniger als Ergebnis des Wertewandels zu begreifen,
sondemn dariiber hinausgehend in mindestens ebenso starkem MaBe als Ergebnis
des life cycle squeeze (vgl. Estes, Wilensky 1977): dem Eingebundensein in Fami-
lienbiographie und Erwerbskarriere, die beide zwar relativ unabhiingig voneinander
sind, sich jedoch in latenten Widerspriichen zueinander bewegen. Bezogen auf die
konkurrierenden Thesen wiirde ich die gewandelten Orientierungen zur Arbeit als
durch Lebenszykluseffekte bedingt verstehen: ein Funktions- statt Bedeutungswan-
del.

Berufliche Anspriiche - Dimensionen und Wandel

Die Anspriiche und Erwartungen, die Erwerbstiitige an ihre Arbeit richten, sind
daran abzulesen, wie wichtig ihnen bestimmte Arbeitsplatz- und Tatigkeitsmerk-
male sind. Solche Anspriiche werden als Ausdruck von job values verstanden, als
relativ stabile Arbeitswerte. Hinter den einzelnen Anspriichen sind, so werde ich
zeigen, mindestens zwei analytisch unterscheidbare Dimensionen zu entdecken;
zeitliche Veridnderungen zwischen 1980 und 1988 miissen vor diesem Hintergrund
diskutiert werden. Ich werde darauf bezogen eine Antwort anbieten, mit der die
Frage dieses Abschnittes nach dem Funktions- oder Bedeutungswandel von Er-
wartungen, Orientierungen und Anspriichen sinnhafter beantwortet werden kann.

Welche beruflichen Anspriiche Arbeitnehmer duBern, 148t sich grob als Ergebnis
zweier Faktorenbiindel beschreiben: ,,Given personal predispositions, individuals
attain (or fail to attain) a certain degree of identification with their work as a result
of two main processes: selection and socialization” (Samuel, Lewin-Epstein 1979:
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Abbildung 6.5: Wichtigkeit von Arbeitsaspekten 1980-1988

“"sehr wichtig" 20% 40%
Sicherheit des Arbeitsplatzes

Arbeitsbedingungen

Kollegialitat

Verdienstmoglichkeiten

Abwechsiung

Selbstandige Gestaltung

Arbeitszeitregelung

Aufstiegschancen

Prestige

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1980, 1984, 1988.

629). Eine Gruppe der sozialen Einflufaktoren hebt darauf ab, daB berufliche -
Anspriiche stabile Wertorientierungen dokumentieren, die zumeist wihrend der
individuellen Sozialisation erworben und/oder erlernt wurden (Kalleberg 1977:
141f). Darauf bezogen ist von bildungsabhingigen, aber auch von geschlechtsspe-
zifischen Anspriichen die Rede, die dariiberhinaus auch im Zusamenhang mit all-
gemeinen Wertorientierungen und Einstellungen zur Erwerbsarbeit gesehen wer-
den miissen (vgl. Borg 1986, 1987; Borg, Galinat 1986). Dies steht in einem deut-
lichen Zusammenhang mit der bereits mehrfach angefiihrten cohort-These zur
Erkldrung von Wandlungsprozessen.
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Tabelle 6.5: Berufliche Anspriiche 1984 und 1988 nach Arbeits- / Freizeitorientierung

ot g Ambeit=Freizeit  Frolzelt
in%
Verdienstmdglichkeiten :ggg : 2 g
Arbeitsbedingungen 1::; : : ?o
Abwechslung 1 g:; z 2 :,?
Kollegialitat 1:2; ﬁ g g
Aufstiegschancen :ggg Z_ ;g ;Z
Sicherheit des Arbeitsplatzes :::; ;‘g : i?
Arbeitszeitregelung :ggg :g g :
Ansehen der Tétigkeit :g:; 1% :g :g
Selbstgestaltungsmaglichkeiten :ggg ﬁ j; ;13

Datenbasis: Wohlifahrtssurvey 1984, 1988.

Die zweite These betont, daB§ berufliche Anspriiche nicht unabhéngig von den
situativen Bedingungen am Arbeitsplatz gesehen werden diirfen (Samuel, Lewin-
Epstein 1979). Den individuellen Arbeitsmarkterfahrungen kommt eine wesentli-
che Bedeutung zu; sie beeinflussen ,,the mature worker’s valuation of the potential
rewards associated with work® (Kalleberg 1977: 141). Anpassungsprozesse an
Realitiit, Reduzierung iiberhohter Erwartungen und alltégliche Kommunikation am
Arbeitsplatz beschreiben im Ergebnis, was u.a. als Situs-spezifische Anspruchs-
haltungen theoretisch bestimmt wird (vgl. Samuel, Lewin-Epstein 1979). Die Ver-
wandtschaft zur life-cycle-These ist offensichtlich. Kalleberg (1977: 141f) fiigt eine
dritte Gruppe hinzu, womit arbeitsbezogene Werte in ein Konzept des Lebens- und
Familienzyklus eingeordnet werden. Danach sind job values auch als ein Ergebnis
von auBerberuflichen sozialen Rollen zu verstehen, ,,which impose constraints and
contingencies on the types of meanings that the individual can seek from the work
activity“. Berufliche Anspriiche entstehen nicht im luftleeren Raum (Striimpel 1982),
sondern sind Ausdruck von Sozialisationsprozessen und bisheriger Arbeitsmarkt-
erfahrung.
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Bei den erfaBten Aspekten ist iiber die Zeit ein klares Muster der Wichtigkeit
(vgl. Abb. 6.5) zu erkennen. Insgesamt ist den Erwerbstiitigen neben den allgemei-
nen Arbeitsbedingungen die Sicherheit des Arbeitsplatzes nach wie vor am wich-
tigsten, danach folgen das Verhiltnis zu den Kollegen, Selbstindigkeit, eine ab-
wechslungsreiche Tatigkeit und die Verdienstmoglichkeiten. Bei einer weitgehen-
den Stabilitét der Einstufungen iiber die Zeit hat vor allem der Anteil derjenigen
abgenommen, die die Verdienstmdglichkeiten als sehr wichtig betrachten. Das An-
sehen der Tétigkeit, die Aufstiegschancen sowie die Arbeitszeitregelungen stehen
in allen drei Erhebungen am unteren Ende der Rangskala (vgl. dazu Habich 1984b,
1986; Habich, Noll 1992; Noll 1984a; Noll, Habich 1985, 1987).

Aufschlufreich sind die Unterschiede in der Beurteilung zwischen verschiede-
nen Gruppen von Erwerbstitigen. Betrachtet man die Mittelwerte, so legen Frauen
wesentlich mehr Wert auf die Arbeitszeitregelung als Ménner, wihrend ihnen alle
anderen Arbeitsplatz- und Tétigkeitsmerkmale im Vergleich zu den Ménnern weni-
ger wichtig sind. Bei Arbeitern stehen die traditionellen Kriterien der Arbeitsplatz-
beurteilung, Sicherheit des Arbeitsplatzes und Verdienstmoglichkeiten, weiterhin
im Vordergrund. Erwerbstitige mit Beamten- und Angestelltentitigkeiten, zumal
die in hoheren Positionen, legen im Vergleich dazu groBeren Wert auf arbeitsinhalt-
liche Aspekte. Deutlicher als zwischen Statusgruppen variieren die Arbeitswerte
mit dem Alter, der Bildung, der Wertorientierung und Arbeitsorientierung (vgl. Tab.
6.5) der Erwerbstitigen. Besonderen Wert auf Abwechslung und Selbstindigkeit
im Beruf legen die jiingeren und gebildeteren Beschiftigten sowie Befragte mit
einer postmaterialistischen Grundeinstellung. Dagegen werden die traditionellen
Werte mehr von dlteren, weniger gebildeten und materialistisch eingestellten Per-
sonen vertreten.

Bereits berufliche Statusgruppen weichen in ihren beruflichen Anspriichen ins-
gesamt so deutlich voneinander ab, dafl man sie als Représentanten zweier grund-
sétzlich verschiedener Orientierungen bezeichnen konnte: Arbeitermoral auf der
einen Seite, die sich vor allem in Priiferenzen fiir Verdienstmoglichkeiten und Ar-
beitsplatzsicherheit ausdriickt; und Angestelltenorientierung mit Anspriichen an
inhaltlich interessante berufliche T#tigkeit. Am Beispiel der ,,Moglichkeiten zur
selbstédndigen Gestaltung und Einteilung der Arbeit” wird dies deutlich. Selbst-
gestaltung ist fiir die Gruppe der gehobenen und hoheren Angesteliten bzw. Beam-
ten der wichtigste Arbeitsaspekt, dessen vorrangige Stellung von keiner anderen
Statusgruppe geteilt wird. Fiir die Gesamtheit der Erwerbstitigen und vor allem fiir
untere Statusgruppen steht dagegen die Sicherheit des Arbeitsplatzes an erster Stel-
le, gefolgt von den Verdienstmoglichkeiten.
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Die Dimensionen der beruflichen Anspriiche sind als mindestens zwei vonein-
ander trennbare Orientierungen zu begreifen: traditionelle Kriterien der Arbeits-
platzbeurteilung, die im Sinne von Cherns (1980) als Anspriiche an ,.employment*,
d.h. an das Beschiftigungsverhéltnis an sich, von Anspriichen an ,,work*, worunter
der Vollzug der Arbeitsrolle, die Ausgestaltung der beruflichen Tétigkeit zu verste-
hen ist, zu trennen sind (dhnlich auch Locke 1976, 1979, 1984). Sucht man aller-
dings weitergehende theoretische Klassifikationen, so wird ein Neben- und ein
Durcheinander von Begriffen und Begriffsbestimmungen offensichtlich. Nicht zu-
letzt die Diskussion iiber den Wertewandel der Arbeitswelt (vgl. Jurgensen 1978;
Reuband 1985; Vaassen 1984) hat dabei zu einer nicht unbetrichtlichen Verwir-
rung beigetragen.

Viele dieser Entwiirfe vermuten eine Dichotomie arbeitsbezogener Werte. Zu-
gespitzt formuliert ist dann von einer Alternative zwischen alten, traditionellen
und neuen Arbeitswerten die Rede, wobei oft offenbleibt, ob dies mehr bedeutet als
eine rein konzeptuelle Kiassifikation. Auch dies ist wenig einheitlich. Positionen,
die sich auf das klassische Zwei-Faktoren-Modell der Arbeitszufriedenheit von
Herzberg (1959) beziehen, benennen damit zwei in ihrer Wirkung unterscheidbare
Dimensionen der Zufriedenheit. Damit ist die These gemeint, ,,that only ,motiva-
tors, or the intrinsic features of work, inherent in work experience, generate job
satisfaction. The motivators include achievement, recognition, the work itself, re-
sponsibility, and advancement. ... extrinsic factors, or ,hygienes‘, relating to salary,
supervision, interpersonal relations, and working conditions, will produce dissatis-
faction when they are deficient, but will not generate satisfaction when they are
adequate.* (Mortimer 1979: 3) Ich rekurriere dagegen auf die Position von Quinn
(1972) und Kalleberg (1977), die beide im inhaltlichen Bezug unterscheidbare Ar-
beitsorientierungen kennzeichnen; eine a priori gesetzte spezifische Wirkung auf
die Zufriedenheit wird zunichst nicht unterstellt.

Bezogen auf die erfafiten Anspriiche, lassen sich alles in allem zwei Dimensio-
nen beruflicher Wertorientierungen unterscheiden, die anniherungsweise den theo-
retischen Dimensionen entsprechen. Ausgehend von den Interkorrelationen der
Wichtigkeiten und einer Reihe ergéinzender Faktorenanalysen wird deutlich, da8
Muster beruflicher Wertorientierungen existieren. Diese lassen sich danach unter-
scheiden, ob sie sich eher auf den Arbeitskontext oder eher auf den Arbeitsinhalt
beziehen. Aspekte des Arbeitskontextes werden in der Literatur zur Arbeitszufrie-
denheitsforschung tiberwiegend als extrinsische Aspekte bezeichnet, titig-
keitsbezogene Merkmale als intrinsische Aspekte klassifiziert. Das inhaltliche Pro-
blem liegt allerdings darin, daf} diese, zunéchst sachlogisch vorgenommene Tren-
nung zwischen extrinsischer und intrinsischer Orientierung sich in den Daten von
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Abbildung 6.6: Dimensionen beruflicher Anspriiche
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1980 eindeutig, 1984 sehr gut anniherungsweise, 1988 nur noch mit phantasievol-
ler Interpretation nachweisen 1dBt. Die Verschiebungen (s.u.) sind bruchlos in die
Diskussion des Wertewandels (vgl. Kap. 4) zu integrieren; die Frage nach der Di-
mensionalitit wire moglicherweise nicht beantwortbar gewesen, wenn die Dauer-
beobachtung beispielsweise erst nach 1984 begonnen hitte.

Verdienstmoglichkeiten, Sicherheit des Arbeitsplatzes, Arbeitszeitregelung und
Kollegialitdit sind die wesentlichen Inhalte der extrinsischen beruflichen Orientie-
rung. Moglichkeiten zur selbstindigen Gestaltung und Einteilung der Arbeit (Selbst-
gestaltung), Abwechslung in der beruflichen Téitigkeit, Ansehen der Tiitigkeit in
der Offentlichkeit (Prestige) kennzeichnen die intrinsische Dimension (vgl. Abb.
6.6). Aufstiegschancen, die als Kontextmerkmale verstanden werden koénnen, wer-
den ebenfalls der intrinsischen Dimension zugeordnet. Ein wesentlicher Unterschied
zwischen den erfaBten Anspriichen 1980 und den spiteren Erhebungen liegt darin,
daB Aufstiegschancen sich spiter zur einer relativ eigensténdigen Anspruchsdi-
mension entwickeln.

Im Uberblick® sind diese Befunde so zu interpretieren, daf beide Dimensionen
zwar relativ unabhéingig voneinander sind, dal jedoch die Varianz in der extrinsi-
schen Dimension zu einem erheblich Teil durch die intrinsische Dimension ,.er-
kidrbar* ist. Die intrinsische Dimension dagegen wird nicht durch extrinsische An-
spriiche beeinflufit.
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Die bereits erwihnten Verschiebungen nach 1980 deuten darauf hin, daB Pro-
zesse des sozialen Wandels die Anspruchshaltungen erfafit haben. Inhaltlich kinn-
ten diese Verinderungen auf eine Aufweichung der Homogenitit der jeweiligen
Wertedimension hindeuten; Erwerbstitige wiirden bestimmte intrinsische Aspekte
nach wie vor stark betonen, einzelne intrinsische Aspekte jedoch davon unabhén-
giger einschitzen. Eine detailliertere Priifung®, ob die Wertestruktur insgesamt be-
troffen ist, fithrt zumindest nicht zu einer gegenteiligen SchluBfolgerung. Nicht
unwichtig ist dabei, daf} intrinsische Aspekte hohere Varianzanteile binden, was
als eine leichte Dominanz der intrinsischen Orientierung interpretierbar ist. Als
Ergebnis will ich fiir 1984 und 1988 zwei inhaltlich unterschiedliche Losungen
anbieten: die erste LGsung ergibt eine einfache, wenn auch nicht mehr klar als
extrinsisch-intrinsisch interpretierbare 2-Faktoren-Struktur; die zweite Lsung fiihrt
zu einer 3-Faktoren-Struktur, in der die Aspekte Aufstiegschancen und Prestige
eine neue, zweite intrinsische Dimension bilden. In beiden Losungsmoglichkeiten
sprechen die Befunde stirker als 1980 fiir die Unabbiéngigkeit der Dimensionen
voneinander.

Weitere Analysen zur internen Struktur der Anspruchsebenen (1980) fithren zum
erwartbaren Ergebnis: Im Bereich der extrinsischen Orientierung, der in Anleh-
nung an Goldthorpe et al (1967, 1968) auch als instrumentelle Orientierung be-
zeichnet werden kann, miissen die einzelnen Aspekte als vier eigenstéindige Ebe-
nen einer gemeinsamen Dimension aufgefaBt werden. Von einer instrumentellen
Arbeitsorientierung zu sprechen, sollte vor dem Hintergrund dieses Befundes
vermieden werden. D.h. es gibt nicht die instrumentelle Arbeitsorientierung mit
einer eindeutigen Werthierarchie.

Die intrinsische Dimension dagegen repriisentiert ein hierarchisches Wertemuster.
Es reicht von dem allgemeinen Aspekt der Arbeitsbedingungen bis zum sehr spezi-
fischen Ansehen der beruflichen Tétigkeit. Konkret bedeutet dies, daBl Erwerbstiiti-
ge, die Prestige als wichtig einstufen, mit hoher Wahrscheinlichkeit auch alle vier
anderen Tétigkeitsaspekte in diesem Sinne bewerten. Fiir weitere Analysen ist dies
von Beachtung, da es méglich ist, neben einzelnen Arbeitsaspekten auch eine Ska-
la der Stérke individueller inhaltlicher Anspriiche zu benutzen.

Diese Anspriiche représentieren unterschiedliche Wertebereiche; sie kénnen anch
als Ergebnis des sozialen Wandels theoretisch bestimmt werden. In Anlehnung an
Goldthorpe ist meine Interpretation, daf traditionelle Werte Aspekte der Leistungs-
bereitschaft und Arbeitsmoral und somit kollektive Momente reprisentieren, wih-
rend neue Werte stirker individuell gedeutet werden miissen; diese sind schwierig
kollektiv zu biindeln. Beide Bereiche verweisen somit auch auf unterschiedliche
Handlungsrelevanzen: auf materielle Aspekte gerichtete Anspriiche sind durch
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kollektive Strategien erreichbar, der individuelle Handlungsspielraum ist kaum
vorhanden. Man kann diese Werte als Kollektivwerte bestimmen: nur kollektives,
marktvermitteltes Handeln erreicht Statussicherung und/oder -verbesserung. In-
trinsische Anspriiche dagegen interpretiere ich deshalb als Individualwerte.

Welche soziale Faktoren tragen nun diese Anspriiche? Wie sind die zeitlichen
Verdnderungen zu interpretieren? Wie sind die Beziehungen zwischen Anspriichen
und allgemeiner Wertorientierung bzw. mit der Arbeits-/Freizeitorientierung? Die
zusammenfassende Antwort lautet, dafl zwar betrfichtliche Unterschiede zwischen
verschiedenen Subgruppen bestehen, daf} sozio-demographische Merkmale jedoch
nur unzureichend die Hohe der Anspruchshaltungen bestimmen. Ich will dies mit
wenigen Beispielen illustrieren.

Ausgehend von der Annahme, dafl berufliche Anspriiche zum einen als Ergeb-
nis vorberuflicher Sozialisationsprozesse und als Ergebnis beruflicher Erfahrun-
gen zu verstehen sind, habe ich gepriift, inwieweit entsprechende Einfliisse nach-
zuweisen sind. :

Die zunichst klaren Differenzen zwischen Ménnern und Frauen, zwischen An-
gestellten und Arbeitern bzw. zwischen Erwerbstéitigen mit niedrigen und htheren
Bildungsabschliissen erweisen sich im multivariaten Fall als zu gering, um damit
berufliche Anspriiche erklédren zu konnen. Die Schlufifolgerung ist, daB einzelne
berufliche Anspriiche nichz primér von sozio-demographischen Merkmalen abhéngig
sind.

Auf der Ebene der Wertedimensionen sind Variationen erkennbar. Faft man die
aus den Faktoranalysen resultierenden Werte mit den jeweiligen relativen Gewich-
ten der einzelnen Aspekte zusammen, ergeben sich zwei Skalen - die gewichtete
Summe der extrinsischen Anspriiche und die gewichtete Summe der intrinsischen
Anspriiche. Da beide Skalen positiv korrelieren, bedeutet dies, dafl extrinsische
und intrinsische Anspriiche nicht als konkurrierend oder als jeweils kompensato-
risch verstanden werden kdnnen; beide Dimensionen werden von Arbeitnehmern
in jeweils unterschiedlichem Niveau bewertet. Auf der Individualebene ist somit
eine Mischung von traditionellen und neuen Werten wahrscheinlich. Im Bereich
der neuen Anspriiche ist nun die Hohe des Anspruches vom erreichten Bildungs-
niveau und vom beruflichen Status abhéingig. AufschluBreich ist allerdings, daB,
sofern man die herausragende Betonung inhaltlicher Aspekte als die Betonung neuer
Arbeitswerte begreifen will, die jiingste Altersgruppe weniger als Triger dieses
neuen WertebewuBtseins identifizieren kann. Solche Anspriiche scheinen insge-
samt verstirkt von Altersgruppen zwischen 24 und 35 Jahren ge#uBert zu werden,
wobei daneben die erreichte Bildung und ein hoher beruflicher Status mit Ansprii-
chen an Tétigkeitsinhalte verkniipft ist. Dies ist fiir je drei Aspekte der extrinsi-
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Abbildung 6.7:  Verdnderungen beruflicher Anspriiche zwischen 1980 und 1988 bei ausge-
wadhiten Kohorten
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Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1980, 1984, 1988.

schen und intrinsischen Aspekte in der Abb. 6.7 illustriert. Die Abbildung ist so
aufgebaut, dal man in der Horizontalen die Altersgliederung fiir die einzelnen
Umfragen (1980, 1984, 1988) ablesen kann; in der Vertikalen werden die Veréinde-
rungen iber die Zeit (von 1980 iiber 1984 nach 1988) fiir die insgesamt vier jiing-
sten Altersgruppen (1988) dargestellt. Man kann dabei nachvollziehen, wie sich
die Werte der einzelnen Kohorten im Zeitverlauf verindern - so ist beispielsweise
zu sehen, daB Verdienstmoglichkeiten und die Sicherheit des Arbeitsplatzes wih-
rend der Skonomischen Krise stirker betont werden als zuvor und danach.

Im nichsten Schritt wird dann die Hohe extrinsischer und intrinsischer Ansprii-
che multivariat geschitzt. Neben sozio-demographischen Merkmalen soll dabei
eine besondere Betonung auf Aspekte der beruflichen Entwicklung und des gegen-
wirtigen Status gelegt werden, um die in der theoretischen Diskussion benannten
EinfluBfaktoren zu priifen. Die Variation in den extrinsischen Anspriichen, die ich
als Kollektivwerte bezeichnet habe, sollte dabei stidrker von aktuellen Arbeits-
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Abbildung 6.8: Typologie von Arbeitswerten
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Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1984.

markterfahrungen beeinflult werden, wihrend individualistische intrinsische
Anspriiche iiber stirker langfristige Wandlungsprozesse und individuelle Status-
verbesserungen determiniert sein sollten.

Aber auch Ergebnisse aus Regressionsschéitzungen sind fiir eine (statistische)
Erklédrung extrinsischer und intrinsischer Anspriichen unbefriedigend. Die bereits
erwiihnten negativen Effekte hoherer Bildung im Bereich der extrinsischen Orien-
tierung bleibt auch im multivariaten Modell bestehen; von den ausgewihlten Sta-
tus- und Positionsmerkmalen erweist sich lediglich der Umfang der Arbeitszeit als
guter Pradiktor, die Stirke einer traditionellen, aber auch neuen Werthaltung vor-
herzusagen. Un- und angelernte Arbeiter weichen in der extrinsischen Orientie-
rung positiv, in der intrinsischen Orientierung negativ von der Vergleichsgruppe
der qualifizierten Arbeiter ab. Lediglich der Indikator ,,subjektive Arbeits-
marktchancen, konnte als Hinweis auf die Abhéngigkeit von der aktuellen Ar-
beitsmarktlage interpretiert werden. Im Bereich der intrinsischen Anspriiche deutet
zudem der Indikator einer durchweg positiven ,,Einschétzung des bisherigen Er-
werbsverlaufes darauf hin, daBl neue Werte mit einer individuellen beruflichen
Statusverbesserung verkniipft sind.

Meine Schlufolgerung ist deshalb, daB berufliche Anspriiche relativ stabile Wert-
haltungen sind, wobei traditionelle und neue Werte klar voneinander zu unterschei-
den sind. Bei den arbeitsbezogenen Orientierungen/Erwartungen ergeben sich da-
mit drei (Analyse-)Ebenen: die individuelle ,,Bindung an den Beruf*, die Arbeits-
orientierung und schlieBlich die konkreten beruflichen Anspriiche. Versucht man,
den Zusammenhang zwischen den Dimensionen der Arbeitsorientierung und den
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beruflichen Anspriichen aufzuzeigen, so ergibt sich zusammenfassend folgendes
Bild: Der Stellenwert, den Personen der Arbeit zuweisen, wirkt erwartungsgemif
als Ausdruck der traditionellen Arbeitswerte in die Dimension der beruflichen An-
spriiche hinein; die Dimension der intrinsischen beruflichen Anspriiche bleibt da-
von unberiihrt. Zugleich wird jedoch auch deutlich, da die allgemeine Ar-
beitsorientierung eine von den beruflichen Anspriichen eigenstindige Orientierungs-
dimension bildet. Dies interpretiere ich als Indiz dafiir, die allgemeine Arbeitsori-
entierung als den beruflichen Anspriichen vorgelagerte Wertorientierung zu ver-
stehen, die zwar in systematischer Weise mit den beruflichen Anspriichen verkniipft
ist, als Determinante von Arbeitszufriedenheit jedoch weniger bedeutsam ist. Die
Einstellung zur Erwerbsarbeit ist zu trennen von den spezifischen Erwartungen an
den Arbeitsplatz und an Tétigkeitsinhalte.

Setzt man die konkreten Anspruchshaltungen zu den anderen Dimensionen in
Beziehung, so sind keine eindeutigen Zusammenhénge erkennbar. Arbeits- und
Freizeitorientierte weisen auch dann, wenn man ihre jeweilige Bindung an die Be-
rufstitigkeit beriicksichtigt, dhnliche berufliche Anspriiche auf. Dies mag auch als
Beleg fiir die These gelten, daf} die beruflichen Anspriiche individuelle Kriterien
zur Beurteilung von Arbeitsplédtzen reprisentieren; solche Kriterien sind primér
nicht von der allgemeinen Einstellung zur Erwerbsarbeit abhéngig.

Die Antwort auf die eingangs gestellte Frage ist deshalb wenig spektakulir. Die
Einstellung zur Erwerbsarbeit dokumentiert eine Perspektive, die die Arbeitswelt
von auBen betrachtet und vor allem fiir die echte oder vermeintliche Konkurrenz
von Lebensbereichen von zentraler Bedeutung ist; das Stichwort fiir Verinderun-
gen dieser Werte lautet Funktionswandel von Erwerbsarbeit. Berufliche Anspri-
che dagegen sind innerhalb des Lebensbereiches Arbeit als zentrale Determinanten
der aus der Erwerbsarbeit resultierenden Zufriedenheit bedeutsam; die zeitlichen
Verinderungen in diesem Bereich verstehe ich deshalb als Bedeutungswandel von
Arbeit. Natiirlich sind fiir verschiedene Gruppen bestimmte Veréinderungen in den
beruflichen Anspriichen zu beobachten; die verdnderten Rahmenbedingungen auf
dem Arbeitsmarkt erkldren davon einen Teil. Ein partieller Funktionswandel (s.0)
muf jedoch nicht unmittelbar einen gleichartigen und gleichzeitigen Bedeutungs-
wandel induzieren.
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Subjektives Wohlbefinden - Erfiillte Anspriiche

Anspriiche  Realitit » Wohlbefinden - die drei einfachen Begriffe umreifien das
nun vorzulegende Erkldrungsmodell. Arbeitswerte entstehen nicht im luftleeren
Raum, und sie miissen sich in der Realitit bewihren. In diesem Abschnitt werde
ich das Modell von Campbell, Converse, Rodgers (1976) explizit aufgreifen und
die Ergebnisse meiner Analysen zur Erklirung von Arbeitszufriedenheit und zum
dariiber hinausgehenden EinfluB der Arbeitszufriedenheit auf die global wahrge-
nommene Lebensqualitit prisentieren.

Die empirischen Rahmenbedingungen sind rasch erzdhlt: Das Niveau der Ar-
beitszufriedenheit der bundesdeutschen Arbeitnehmer (vgl. auch Kap. 3) ist im
Zeitraum zwischen 1980 und 1988 nahezu konstant geblieben (vgl. Abb. 6.10).
Leichte Veréinderungen finden statt, sie sind allenfalls marginal und unsystema-
tisch; die iiber praktisch alle Beschiftigtengruppen hinweg ordnen sich 9 von 10
Arbeitnehmern im oberen Teil (6-10) der verwendeten Skala ein (siehe auch Noll,
Habich 1989; Habich, Noll 1992).

Einige signifikante Verdnderungen sind zwischen 1980 und 1984 festzustellen -
mittelbar verursacht durch die Skonomische Krise und die dadurch wahrgenom-
menen ungiinstigeren Arbeitsmarktchancen, wird der Besitz des Arbeitsplatzes be-
lohnt (vgl. Kap. 4). Im Jahre 1988 ist diese Beziehung so nicht mehr vorhanden.

Neben der allgemeinen Arbeitszufriedenheit interessieren hier die Zufrieden-
heitsangaben fiir die mit den beruflichen Anspriichen in Zusammenhang stehenden
einzelnen Arbeitsplatzmerkmale - dabei ist das Bild des allseits zufriedenen Er-
werbstitigen zu revidieren. Jeder zweite Arbeitnehmer ist mit den Aufstiegschan-
cen unzufrieden, jeder fiinfte mit den Verdienstmoglichkeiten sowie mit den Mog-
lichkeiten einer selbstgestaltbaren beruflichen Tétigkeit. Insgesamt kommt bei den
Einzelbewertungen ein deutlich héheres Unzufriedenheitspotential zum Ausdruck
als durch das globale MaB der aligemeinen Arbeitszufriedenheit zu erwarten wire.
Dabei variiert das Zufriedenheitsniveau erheblich zwischen einzelnen Beschiiftig-
tengruppen, die grofte Variationsbreite ist zwischen einzelnen Altersgruppen zu
finden (vgl. Abb. 6.10). Der Trend deutet darauf hin, da8 in den jiingeren Alters-
gruppen die Unzufriedenheit eher zunimmt, wihrend sie bei den #lteren eher ab-
nimmt. Unter den dlteren Arbeitnehmern werden nahezu ausschlieflich mangelnde
Karrierechancen als unbefriedigend eingestuft, wéhrend bei den jiingeren neben
den Aufstiegschancen auch die Selbstgestaltungsméglichkeiten, der Verdienst, die
Arbeitszeit als weniger zufriedenstellend betrachtet werden. Der Zusammenhang
mit den auf diese Aspekte bezogenen Anspriichen ist naheliegend, wenn auch nicht
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Abbildung 6.9:  Arbeitszufriedenheit in verschiedenen Gruppen 1980, 1984, 1988
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Datenbasis: WohHfahrtssurvey 1980, 1984, 1988.

eindeutig - zunichst scheint es so, als ob sowohl hoher Anspruch als auch geringe
Bedeutung mit Unzufriedenheit einhergehen kénnen.

Wie ,,gewichten* nun Erwerbstiitige ihre Arbeitssituation, welchen Einfluf3 ha-
ben die beruflichen Anspriiche in diesem individuellen BewertungsprozeB? Wie
verlduft die Interaktion zwischen objektiven und subjektiven Wohlfahrtsertriigen.
Ich greife dazu die ,,worker-to-job fit hypothesis“ (vgl. Locke 1976; Mortimer 1979;
Kalleberg 1977) auf, ,,that the impact of workplace factors on employment outco-
mes will be influenced by values, needs or social characteristics a worker brings to
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Abbildung 6.10: Unzufriedenheit mit Arbeitsaspekten
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the workplace™ (Caston, Briato 1983: 342; vgl. auch Ferrat 1981; Ferrat et al 1981;
James, Jones 1980; Mitchell 1974; Mobley, Locke 1970).

Zunichst sollen die bivariaten Zusammenhéinge zwischen den zentralen Merk-
malen fiir die beiden Jahre 1980 und 1988 berichtet werden - also die Korrelatio-
nen der Wichtigkeiten, die der Einzelzufriedenheiten, die zwischen beiden Dimen-
sionen sowie ergidnzend die Werte mit der Arbeitszufriedenheit und der Lebenszu-
friedenheiy; fiir das Jahr 1988 zusitzlich die Koeffizienten mit den Ausprdgungen
fiir die Arbeits- und Freizeitorientierung.

Die Zusammenhénge sind erniichternd: moderate Korrelationen innerhalb der
Wichtigkeiten (um .20); akzeptable innerhalb der Einzelzufriedenheiten (bis zu
.60); nahezu vernachliissigbare zwischen Wichtigkeit und Einzelzufriedenbeit (um
.05). Auch die Kosrelationen mit den allgemeinen Orientierungen, der allgemeinen
Lebenszufriedenheit und der allgemeinen Arbeitszufriedenheit sind ebenfalls nicht
tiberwiiltigend. Was dabei zum Ausdruck kommt, ist zum einen der Befund relativ
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unabhéngiger Ebenen; zum anderen der Hinweis, daB} die Vorstellung linearer Be-
ziehungen - je hoher der Anspruch, desto (un-)zufriedener (7) - der falsche Weg ist.

Fiir das Jahr 1980 liegen zusétzlich identisch erhobene Informationen iiber die
wahrgenommene Ausstattung des Arbeitsplatzes im Hinblick auf die einzelnen Ar-
beitsaspekte vor - damit wird die quasi-objektive Realitdt erfalit. Das Problem be-
steht nun darin, aus der Kombination von Wichtigkeit und wahrgenommener Rea-
litdt die Zufriedenheit zu erkléren: an den beruflichen Anspriichen werden die ge-
gebenen Bedingungen gemessen und fithren zu Zufriedenheit. Diese Beziehung
kann man sich relativ einfach vorstellen - wenn mir Karrierechancen wichtig sind,
ich diese aber nicht habe, bin ich unzufrieden. Oder anders: ob gegebene giinstige
Arbeitszeitregelungen fiir mich zufriedenstellend sind, héngt davon ab, ob ich sie
als wichtig oder als unwichtig bewerte. Bereits diese Formulierungen verdeutli-
chen den vermuteten Gewichtungsprozefs, der iiber eine einfache lineare Bezie-
hung hinausgeht. Methodisch wird dazu ein multiplikatives Verfahren benétigt,
das Wichtigkeit mit wahrgenommener Realitét verkniipft.

Das Regressionsverfahren, das ich gewihlt habe!®, kann unter bestimmten Be-
dingungen zu einem Threshold-Model umgerechnet werden, das ich in der Abbil-
dung 6.11 zum einfacheren Verstindnis illustriert habe. Dies entspricht in der hier
gewihlten vereinfachten Form einer 16-Felder-Tafel (je vier Stufen der Wichtig-
keit und der wahrgenommenen Ausstattung), in dem jede der sechzehn moglichen
Kombinationen zu einer spezifischen Zufriedenheit fiihren kann. Die Hohe der
Séulen repréisentiert dabei das Ergebnis des Bewertungsprozesses - die Zufrieden-
heit. Wie man leicht nachvollziehen kann, steigt die Zufriedenheit immer an, wenn
die Arbeitsplatzmerkmale als vorhanden wahrgenommen werden; unabhingig von
der diesem Aspekt zugewiesenen Wichtigkeit. In jeder Reikhe steigt die Zufrieden-
heit von links vorne nach rechts hinten an. Dies ist die Visualisierung der hohen
positiven Korrelationen zwischen wahrgenommener Ausstattung und Zufrieden-
heit.

Die Wichtigkeit bzw. die beruflichen Anspriiche verringern oder verstérken die-
se positive Beziehung - der Moment des Umschlagens von Verringerung in Ver-
stiarkung wird als Wendepunkt (threshold) bezeichnet. Damit werden die berichte-
ten geringen (linearen) Korrelationen zwischen Wichtigkeiten und Zufriedenhei-
ten einsichtig. Die geringste Zufriedenheit ergibt sich, wenn ein hoher Anspruch
iiberhaupt nicht realisiert werden kann - die kleinste S#ule rechts vorne; die hoch-
ste, wenn dieser hohe Anspruch voll und ganz erfiillt wird - die hohe Séule rechts
hinten. In dieser [llustration schiiigt der Bewertungsproze8 erst in der letzten Reihe
um - zuvor verminderte der Anspruch die Zufriedenheit bei gegebener Ausstat-
tung, danach wird Zufriedenheit erhtht. Dieser Wendepunkt! der Beziehung kann
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Abbildung 6.11: Threshold-Model: Kombination von Anspruch und Realitat resultiert in
Zufriedenheit
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durch das entwickelte Regressionsmodell geschitzt werden und wird als threshold
level bezeichnet.

Die Eleganz dieses Verfahren liegt in seiner Einfachheit; die Bedeutung darin,
daf fiir jeden Arbeitsaspekt und fiir verschiedene Berufsgruppen solche threshold
levels ausgewiesen konnen. Wann berufliche Anspriiche erfiillt werden, ist fiir be-
rufliche Statusgruppen durchaus unterschiedlich. Dartiber hinaus kann die Wech-
selwirkung zwischen Einzelzufriedenheit und der allgemeinen Arbeitszufrieden-
heit vor dem Hintergrund beruflicher Anspriiche aufgedeckt werden. SchlieSlich
scheint mir dieses Verfahren gut geeignet zu sein, weitere individuelle Bewertungs-
prozesse des Wohlfahrtsproduktionsprozesses einer empirischen Priifung zu unter-
ziehen. : ‘

In den folgenden Abbildungen (6.12 bis 6.14) werden die in threshold-levels
umgerechneten Ergebnisse der Regressionsschitzungen auf die Einzelzufrieden-
heiten illustriert'?; fiir die Gesamtheit der Arbeitsaspekte, die sich als Ausdruck
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Abbildung 6.12: Anspruch « Realitdt ¢ Zufriedenheit - Ergebnisse der
Regressionsschatzungen (1)
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Abbildung 6.13: Anspruch e Realitdt * Zufriedenheit - Ergebnisse der
Regressionsschatzungen (2)
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bzw. Bestandteil neuer, intrinsischer Arbeitswerte verstehen lassen, sowie fiir die
einzelnen auf extrinsischen Anspriiche beziehenden Aspekte der Verdienstmiglich-
keiten, der Kollegialitdt, der Arbeitszeitregelung und der Sicherheit des Arbeits-
platzes. Die zugrundeliegenden Regressionsgleichungen sind in Abb. 6.15 anfge-

Zusammenfassend soll festgehalten werden, daB sich das von mir benutzte In-
teraktionsmodell in der empirischen Priifung den additiven Standardmodelien als
tiberlegen erwiesen hat. In den umgerechneten threshold Grafiken ist alles in allem
zu sehen, daB die aus den bivariaten Korrelationen bekannte positive Beziehung
zwischen den realen Bedingungen des Arbeitsplatzes und den darauf bezogenen
Zufriedenheiten erhalten bleibt - die eigentlich spannende Geschichte®® erzihit die
jeweilige Interaktion.

Ich will dies am Beispiel der intrinsischen Anspriiche (vgl. Abb. 6.14) etwas
niher erldutern: Auch hier erweist sich das multiplikative Modell dem additiven
Modell iiberlegen. Alle Effekte sind positiv, wobei ich besonders die Auswirkun-
gen der Anspriiche auf die Zufriedenheit hervorheben will. Erwartungsgemaf wird
auch hier das Vorhandensein derartiger Arbeitsaspekte mit hoher Arbeitszufrieden-
heit belohnt. Es zeigt sich allerdings dartiber hinaus ein erstaunlich hoher, positiver
Einflu} der absoluten Wichtigkeitsbewertung an sich (Netto-Effekte) - eine hohe
intrinsische Orientierung wirkt sich unabhiingig von allen anderen Faktoren deut-
lich positiv auf die (intrinsische) Zufriedenheit aus. Dies ist ein Befund, der so
bislang nicht erkennbar war. Die naheliegende Interpretation ist, daf§ Arbeitnehmer
mit neuen Anspriichen, vor allem nach einer abwechslungsreichen und selbstge-
stalteten Thtigkeit, diese Anspriiche weitgehend realisieren konnen. Die oftmals
vermutete massive Enttduschung (vgl. z.B. Pawlowsky 1984; Striimpel 1982) von
Erwerbstitigen mit solchen Anspriichen ist nicht belegbar. Meine Erkldrung geht
dahin, daB (latente) Anspriiche an die Arbeit dann manifest werden, wenn gewisse
Realisierungsmoglichkeiten gegeben sind. Dieses Argument lduft auf ein Wechsel-
spiel zwischen den Dimensionen hinaus, in dem die Wahrnehmung der faktischen
Arbeitssituation auch die Wichtigkeitsbeurteilung im Sinne einer positiven Riick-
kopplung beeinflussen kann.

Bei den Wendepunkten zeigt sich eine wichtige Besonderheit. Das threshold-
level fiir alle Wichtigkeiten hat in den Regressionsschitzungen durchweg einen
negativen Wert. So gesehen kénnte man den beruflichen Anspriichen an sich im-
mer einen positiven Einfluf} auf die Arbeitszufriedenheit zuschreiben, der ausschlie-
lich durch die Verkniipfung mit der objektiven Situation verstdrkz, abgeschwiicht
oder sogar umgedreht wird - ,,doch die Verhiltnisse, sie sind nicht so®.
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Abbildung 6.14: Anspruch  Realitét » Zufriedenheit - Ergebnisse der
Regressionsschatzungen (3)
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Beachtenswert ist, daB bei den Verdienstmoglichkeiten kein Wendepunkt ge-
schitzt werden kann. Hier gilt, dal Verdienstmoglichkeiten immer in der Weise
gewichtet werden, daf aus hoherer Betonung Unzufriedenheit resultiert. Bei allen
anderen Aspekten gibt es Wendepunkte, bei denen Unzufriedenheit in Zufrieden-
heit umschléigt. Unterhalb dieser Wendemarke fiihrt der individuelle Beurteilungs-
prozeB zu Unzufriedenheit, dariiber zu mehr Zuofriedenheit. Unschwer ist aus den
Abbildungen zu erkennen, daf die individuellen Bewertungsprozesse unterschied-
lich verlaufen: ein rasches Erreichen befriedigender Kollegialitdt, Unzufrieden-
heitspotentiale und hohe Zufriedenheit bei der Sicherheit des Arbeitsplatzes, eher
zurlickhaltend positive Ergebnisse im Hinblick auf die Arbeitszeitregelungen.

Dies 148t den Schluf zu, daB im Einkommensbereich die ausgeprigten Anspri-
che eindeutiger als in anderen Bereichen zugleich Defizite reprisentieren. Die thres-
hold-levels sind deshalb auch die Punkte, an denen Anspruch und Realitiit tiberein-
stimmt. Darunter ist die Realitdt ungeniigend, dariiber ist sie mehr als geniigend.
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Abbildung 6.15: Anspruch ¢ Realitat « Zufriedenheit - Regressionsgleichungen

Normativ: Absolute Werte auf den Ipsativ: Werte auf jeder Wichtigkeitsskala als Abweichung vom
Wichtigkeitsskalen: W individuellen Durchschnitt tiber alle Wichtigkeiten: W*
Erklarung der Ei
Additives Modelt

Zi = by + byW + DbyA Z =by + b,iw; £ byA

Multiplikatives Modell

Z = by + bW + byA + byWA Z =by + b,,W; s byA o+ bg]W;A‘
mit Zentrierung um Mittelwerte (W-c)(A-d)

Erkl g der Allg inen Arbeitszufriedenheit

Additives Modell

AZ = by + SbyW, + IbzA AZ = by + ThyW, + ZbyA

Muttiplikatives Model!
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mit Zentrierung um Mittelwerte (W-c){A-d)

Thesen von der relativen Bedeutungslosigkeit (vgl. Quinn 1972) beruflicher An-
spriiche werden damit zuriickgewiesen. Die Analyse individueller Bewertungspro-
zesse war insgesamt erfolgreich, auch wenn die ,,Bewertung* nicht immer sehr
deutlich ausgeprégt ist. Daraus allerdings den SchiuB zu ziehen, man sollte avf die
Dimension beruflicher Anspriiche verzichten (Rippe, Pippke 1981), scheint mir
bereits aus theoretischen Griinden vorschnell zu sein. Denn nur, wenn alle relevan-
ten Dimensionen gemeinsam in der Analyse eingehen, kann man, wie ich gezeigt
habe, das an sich komplexe und komplizierte Wechselspiel!* zwischen Anspruch,
Realitit und Zufriedenheit aufgreifen und auf eine elegante Art und Weise durch
die Wendepunkte auch verstehen.

Ich will zumindest einige Beispiele fiir die Einsatzméglichkeiten andeuten. In
Fiir die Gruppe der un-, und angelernten Arbeiter werden die Ergebnisse von Re-
gressionsschitzungen fiir ausgewihlte Arbeitsaspekte in Abb. 6.16 dargestellt. Am
eindrucksvollsten kann das Zusammenspiel zwischen Anspruch und Realitét bei
den Verdienstmoglichkeiten gesehen werden - in keiner anderen Berufsgruppe ist
eine solche Bandbreite von Unzufriedenheit - Zufriedenheit beobachtbar. Ein Ver-
gleich von beruflichen Statusgruppen zeigt, daf diese nicht nur beispielsweise den
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Abbildung 6.16: Anspruch » Realitdt * Zufriedenheit - un-, angelemnte Arbeiter
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Aspekten Aufstiegschancen, Abwechslung und Selbstgestaltung unterschiedliche
Bedeutung zuweisen, sondern da8 sie darauf bezogen iiber qualitativ verschiedene
Arbeitsplitze verfiigen. Der Bewertungsprozef verlduft bei jeder Gruppe anders.
Die Wendepunkte machen dabei deutlich, dafl es den vier Statusgruppen in un-
terschiedlichem Ausmaf} gelingt, ihre Erwartungen zu realisieren. Bei den Auf-
stiegschancen und bei der Abwechslung z.B. fiihrt der BewertungsprozeB bei An-
gestellten frither als bei Arbeitern zu Zufriedenheit, wobei bei Aufstiegschancen
un- und angelernte Arbeiter, bei Abwechslung dagegen qualifizierte Arbeiter die
hochsten Defizite aufweisen.

Auch bei den Moglichkeiten zur Selbstgestaltung fiihren Diskrepanzen zwischen
beruflichen Anspriichen und faktischer Arbeitssituation bei den Statusgruppen zu
unterschiedlichen Zufriedenheitsniveaus. Das hochste Unzufriedenheitspotential
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findet man wiederum bei der Gruppe der un- und angelernten Arbeiter - die Erwar-
tungen stimmen nicht mit den Moglichkeiten am Arbeitsplatz iiberein, der indivi-
duelle Bewertungsprozef fiihrt immer zu mehr Unzufriedenheit. Selbst qualifizier-
ten Arbeitern, die im Vergleich mit einfachen und mittleren Angestellten im Durch-
schnitt iiber mehr Selbstgestaltungsmoglichkeiten verfiigen, gelingt es offenbar nur
schwer, ihre Anspriiche auch zu realisieren. Bei einfachen und mittleren Angestell-
ten dagegen decken sich Erwartungen und am Arbeitsplatz gegebene Moglichkei-
ten am besten - im Bewertungsproze8 ist hier am ehesten der Wendepunkt erreicht,
an dem Unzufriedenheit in Zufriedenheit umschligt. Bei den gehobenen und hthe-
ren Angestellten schlieBlich hat die individuelle Wichtigkeit nur einen partiellen
EinfluB auf das subjektive Wohlbefinden. Solange Selbstgestaltungsmoglichkeiten
als eher unwichtig beurteilt werden, spielt diese Bewertung fiir das erreichbare
Zufriedenheitsniveau praktisch keine Rolle. Je differenzierter dann Selbstgestal-
tungsmoglichkeiten wahrgenommen werden, um so stirker wirkt sich ein hoher
Anspruch auch deutlich auf die Arbeitszufriedenheit aus.

Zwei der erwihnten Probleme - die Kausalititsannahme und das Problem iiber-
greifender Anspruchsniveaus - babe ich bisher stillschweigend libergangen. Die
kausale Richtung (s.0.) des Bewertungsprozesses war als Préimisse gesetzt. Mit
Anspruchsniveau ist gemeint, daf} sich in einzelnen Anspriichen ein generelles in-
dividuelles Anspruchslevel dokumentiert - ob jemand z.B. Selbstgestaltung als sehr
wichtig einstuft, muf vor dem Hintergrund seines eigenen Anspruchsniveaus be-
trachtet werden. Wenn alle anderen Anspriiche ebenfalls als sehr wichtig bewertet
werden, ist diese Aussage anders als wenn alle anderen im Extremfall als unwich-
tig eingestuft werden. Das heifit, die Abweichungen von einem individuellen Mit-
telwert sind gegebenenfalls aussagefihiger als die einzelne Antwort. Ich will eini-
ge Hinweise geben, daB beide Punkte einer empirischen Priiffung zugénglich sind.
. Die Basisannahmen meiner Analysen blieb bis jetzt auBerhalb der Diskussi-

on - verlduft die Kausalkette von Anspruch iiber Realitit zu Zufriedenheit;
oder sind nicht (s.0) umgekehrte Mechanismen denkbar. Ich will eine knap-
pe, empirisch begriindete Antwort zur Logik des kausalen Modells geben. Ich
habe beide Positionen durch eine Reihe von kanonischen Korrelationen ge-
geneinander abgewdgt. Vereinfacht gesagt, versucht man dadurch die gemein-
same Varianz zweier oder mehrerer Biindel von Variablen gegeneinander ab-
zuschitzen. Jedes Variablenbiindel kann dabei auf einen Faktor zuriickge-
fiihrt werden: dies wird als kanonische Variable bezeichnet. Das methodi-
sche Ziel besteht darin, kanonische Variable zu bilden, die so hoch wie mog-
lich miteinander korrelieren. Aus der gemeinsamen, relativ hohen Korrela-
tion ist es dann moglich, die jeweils redundante Varianz zu bestimmen. Ein
Vergleich der Redundanzmale kann anschlieBend aufzeigen, welches Mo-
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Abbildung 6.17:  Arbeit und Leben - Beziehungen zwischen Lebensbereichen
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Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1984.

dell besser ist. Meine Priifung gibt wenig Hinweise, dafl die Wichtigkeit als
Folge, jedoch iiberzeugende Hinweise sie als Ursache von Zufriedenheit zu
begreifen.

. Anspruchsniveaus kdnnen auf einfache Art und Weise durch die sogenannte
ipsative Methode (vgl. Quinn, Mangione 1973; Cunningham et al 1977;
Mastekaasa 1984) im Vergleich zu absoluten Werten in den Regressionsglei-
chungen geschitzt werden. Fiir jeden Befragten werden Durchschnitte iiber
alle Einschitzungen berechnet und davon der faktische Wert jedes einzelnen
Aspektes subtrahiert. Diese ipsativen Werte gehen dann ebenfalls in die Re-
gressionsschétzungen ein. Entscheidend ist nun nicht mehr, ob ein bestimm-
ter Aspekt als wichtig oder weniger wichtig beurteilt wurde, sondern ob und
wie diese Beurteilung von einer individuellen Gesamtbeurteilung abweicht.
Das Ergebnis kann zusammengefaBt werden: beide Verfahren haben ihre
Berechtigung, die Erkldrungsmuster veridndern sich jedoch nur marginal.

Der individuelle Bewertungsproze8 ist selbstverstindlich lediglich ein Kernstiick
bei der Erkldrung von Wohlbefinden - weitere individuelle und arbeitsbezogene
Merkmale (vgl. die Abb. 6.1) sind bei der Erkldrung der allgemeinen Arbeitszufrie-
denheit" zu beriicksichtigen. Die bisherigen Ausfiihrungen haben deutlich gemacht,
daf} innerhalb beruflicher Tiétigkeiten mindestens zwei Ebenen getrennt zu betrachten
sind: neue Arbeitswerte und die darauf bezogenen rewards sowie die traditionellen
beruflichen Anspriiche und ihre Realisierungsmoglichkeiten. Innerhalb beider Di-
mensionen kénnen analoge Gewichtungsprozesse (Habich 1986a) entdeckt wer-
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den, berufliche Anspriiche wirken nicht nur auf die Einzelzufriedenheit, sondemn
iiber diese mittelbar auch auf die Gesamtzufriedenheit.

Wie in der weiteren Stufe diese Bereichszufriedenheit im Vergleich zu anderen
Bereichszufriedenheiten auf globales subjektives Wohlbefindens wirkt, wird auch
das Thema des néichsten Kapitels sein. Allgemein sind zwei Folgen erwartbar - ein
spill-over-Effekt in dem Sinne, daB das Niveau auf die allgemeine Lebenszufrie-
denheit iiberspringt; ein Kompensationseffekt, nach dem unbefriedigende Arbeits-
bedingungen durch andere Lebensbereiche kompensiert werden kénnen und wohl
auch zu kompensieren sind'é. Die einfache Beziehung von Einzelzufriedenheit zu
allgemeiner Lebenszufriedenheit diirfte dabei ebenfalls von Erwartungen und An-
spriichen beeinflult werden. Hierbei sollte dem Stellenwert, der Arbeit, Freizeit
und Familie zugewiesen wird, als EinfluBfaktor in diesem Wechselspiel die ent-
scheidende Rolle zukommen. Wie die moglichen Bezichungen im bivariaten Fall
aussehen, soll deshalb zum Schlufl (vgl. Abb. 6.17) illustriert werden - geringe
Korrelation zwischen Wertschétzung des Bereiches und allgemeiner Zufrieden-
heit, der angedeuteten Gewichtung diirfte wiederum eine besondere Funktion zu-
kommen.

Anmerkungen

1  Die Diskussion in den achtziger Jahren war nicht neu - bereits 1975 provozierte eine Artikel-
folge von E. Noelle-Neumann ( Die Zeit Nr. 25 und 26) eine ebensolche Replik von K. O.
Hondrich (Nr. 30). Das Thema schmorte in der Fachdisziplin, errang u.a. iiber einen kri-
tisch-breiten Sammelband (Offe, Hinrichs, Wiesenthal 1982) einen vorldufigen Hohepunkt
auf dem Bamberger Soziologentag liber das ,,Ende der Arbeitsgesellschaft” (vgl. z.B. Engfer,
Hinrichs, Wiesenthal 1983; Klages 1983). Die endgiiltige Hohe des Disputes war eine Po-
lemik von E. Noelle-Neumann (FAZ v. 14. 5. 1983), die zu den beriihmten Streitgespri-
chen mit B. Striimpel (1984) fiihrten. Der vorldufige AbschluB begann mit der Abrechnung
durch K.-H. Reuband (1985). Heute diirfte klar sein, daB} viele der damals heftig diskutier-
ten berufsstrukturellen Trends nicht eingetreten sind (vgl. Noll 1991)

2 Der Begriff lifestyle hat auf den ersten Blick wenig mit dem Gehalt des Begriffes Lebens-
stile zu tun, der im Mittelpunkt der jiingeren deutschen Diskussion (vgl. Kap. 5) steht. Er
wire besser mit Lebensweise zu tibertragen. Insofern lifestyle auch durch Einstellungen
und Orientierungen beschrieben wird, nihert er sich teilweise doch dem deutschen Ver-
stdndnis an.

3 Die sozialstrukturellen Umbriiche in den fortgeschrittenen Industriegesellschaften der sieb-
ziger Jabre und die Verfiigbarkeit addquater empirischer Daten waren offenbar der Aus-
gangspunkt fiir eine Reihe derartiger Fragestellungen: Das Work in America Institute pro-
duzierte innerhalb kurzer Zeit etwa ein Dutzend Monographien (vgl. etwa Mortimer 1979).
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Eine herausragende Publikation davon war der von Clark Kerr und Jerome M. Rosow her-
ausgegebene Sammelband ,,Work in America: The Decade Ahead” (1979).

Diese Diskussion wurde auch im engeren Bereich der Sozialberichterstattung aufgrund
ihrer Bedeutung fiir das Konzept der Wohlfahrtsforschung heftig gefiihrt - vgl. z.B. die
Beitrige in Hoffmann-Nowotny, Gehrmann 1984; vor allem die erwihnten Streitgespriiche
zwischen Noelle-Neumann und Striimpel (1984); Pawlowsky 1985; Schmidtchen 1984 -,
hat dann aber anscheinend wieder etwas an Bedeutung verloren.

Vgl. dazu vor allem die deutschsprachige Studie von Gawelleck (1987). Ich beziehe mich
weitgehend auf die dort bereits ausfithrlich dokumentierte Literatur. Weitere wichtige sy-
stematische Ubersichten bieten Mortimer (1979), Locke (1976), Martin, Hanson (1985)
In einer umfassenden Bestandsaufnahme empirischer Untersuchungen zur Arbeitszufrie-
denheit unterscheidet A. Michalos (1984) sechs Theorieansiitze, die den fiz zwischen An-
spruch und Realitét aufgreifen. Danach ordnet sich die vorliegende Position in die ,,goal-
achievement gap theory* ein; vgl. auch Michalos 1987.

Aktive Suche ist andererseits lediglich eine Seite des individuellen Arbeitsmarktverhaltens.
Arbeitsmirkte sind - wie viele andere Mirkte auch, z.B. der Wohnungs- oder der Heirats-
markt - Gelegenheitsmirkte. Die Bereitschaft vorausgesetzt, greift man zu: auf Wohnun-
gen, auf Arbeitsplétze. DaB dies fiir den bundesdeutschen Arbeitsmarkt der 80er Jahre und
dabei vor allem fiir nicht-erwerbstitige Frauen eine erhebliche Bedeutung hatte, zeigt bei-
spielsweise Landua (1987) anhand von Paneldaten: sie fanden, ohne zu suchen.

Die Faktorenlosungen sind als durchschnittlich zu bezeichnen; die jeweilige Varianzer-
kldrung einzelner Variablen durch beide Faktoren betriigt zwischen 20% (Aufstiegschancen,
Prestige) und 40% (Sicherheit und Abwechslung). Dabei ist gegeniiber der einfachen linea-
ren Regression - Vorhersage einer Variablen durch die anderen acht Variablen - eine erheb-
liche Verbesserung zu erkennen. Vergleiche zwischen orthogonaler (Unabhéngigkeit der
Faktoren) und obliquer Faktorenlosung (korrelative Beziehung zwischen den Dimensio-
nen) sprechen auch methodisch fiir die oblique Losung: Die durchschnittliche Variablen-
Komplexitit ist etwas geringer. Allerdings werden drei Variablen durch mehr als nur durch
einen Faktor definiert; filr die extrinsische Dimension ergibt sich eine Uberschneidung mit
der zweiten Dimension. Das heifit, da8 Varianzanteile der Ausgangsvariablen der Kovaria-
tion beider Faktoren zugeschrieben werden kann. Inhaltlich ist dies ein spannendes Ergeb-
nis - alte und neue Anspriiche konnen gleichzeitig betont werden.

Methodisch bin ich so vorgegangen, daB ich die abldsenden Aspekte (wie z.B. Prestige und
Kollegialitiit) auch aus den Faktorenanalysen fiir 1980 und 1984 ausgeschlossen habe. Ein-
deutige Faktorenldsungen wiirden dann indizieren, ob sich bereits in fritheren Erhebungen
die intrinsische Dimension verselbsténdigt.

Das entwickelte Interaktionsmodell der Gewichtung ist theoretisch sinnvoll, wirft metho-
disch eine Reihe schwieriger Probleme auf (vgl. Habich 1986a; Mastekaasa 1984) - das
Problem der Multikollinearitit (Kalleberg 1977: 134), die Frage der implizit zugrunde-
gelegten Ratio-Skala (Quinn/Mangione 1973: 21), sowie das Problem iibergreifender indi-
vidueller Anspruchsniveaus (Hofstede 1984). Meine LSsung lehnt sich an einen Vorschlag
von Mastekaasa (1984) und die Voriiberlegungen von Allison (1977) und Smith, Sasaki
(1979) an. Die zu schiitzenden Regressionsgleichungen bestehen aus der Summe von Wich-
tigkeit, gegebener Ausstattung und der multiplikativen Verkniipfung beider Komponenten;
technisch wird durch diese Umformung ein nicht-additives/nicht-lineares Modell in Lineari-
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tét transformiert (vgl. Althauser 1972). Der Vergleich zwischen einfachem additiven Mo-
dell und dem multiplikativen Modell zeigt dann die Uberlegenheit der Interaktionsvariante.
Die mathematische Bestimmung der Wendepunkte war eine unbeabsichtigte Folge durch
ein Verfahren (Allison 1977; Smith, Sasaki 1979) zur Verringerung der Multikollinearitit.
Der mathematische Trick besteht darin, Ankerpunkte fiir die Hohe beruflicher Anspriiche
und Zufriedenheiten zu benutzen. Durch die Wahl von Mittelwerten wurde um den jewei-
ligen Populationsparameter zentriert, ,,s0 that the interaction effect increases with the
deviations of the variables from their expected means* (Smith, Sasaki 1979: 39). Durch
diesen Joint-Effekt gibt es keine additiven Einzeleffekte mehr, sondern ,,only an effect for
the product of their deviations from (Mittelwerte). ... The parameter is the threshold level
for (Anspruch), above which it contributes positively to (Zufriedenheit) and below which it
contributes negatively ...“ (Smith, Sasaki 1979: 40f).

Ich habe die Séulenvariante fiir die Darstellung gewihlt, um das Muster zu veranschauli-
chen. Das eigentliche dreidimensionale Berg-und-Tal-Gebirge ist uniibersichtlicher,

Die erfolglose Geschichte von vergleichbaren Gewichtungsmodellen beschrieben Quinn,
Mangione (1973) als ,,Cinderella story* - alle bis dahin vortiegenden Modelle waren unge-
niigend. Erst das adiquate Verfahren von Mastekaasa (1984) bot einen methodischen Aus-
weg aus diesem Dilemma.

Zu #hnlichen Schluffolgerungen kommen beispielsweise auch Caston, Britao (1983). In
ihrem Modell werden ebenfalls ,,main effects” und ,,interaction effects” unterschieden. Al-
lerdings werden Einzelzufriedenheiten (als extrinsic outcomes) und rewards (subjektiv wahr-
genommene Arbeitsplatzmerkmale) als intrinsic outcomes zusammen auf die Gesamt-
zufriedenheit geschitzt. Sie stellen dabei vor allem die Trennung zwischen extrinsischen
und intrinsischen Arbeitswerten heraus: ,,... that while the unique effect of satisfaction with
intrinsic rewards on overall job satisfaction is significantly stronger if such rewards are
considered highly important; even if they are considered of low importance the effect is
still sizeable and positive. The reverse findings for extrinsic rewards suggests that, considered
independently of intrinsic rewards, satisfaction with extrinsic rewards moderately increases
job satisfaction only if extrinsic rewards are themselves considered relatively unimportant.
When extrinsic rewards are considered very important, the relationship between satisfaction
with extrinsic rewards and overall job satisfaction is very small and negative.“ (347) Dies
scheint, nach der Meinung der Autoren, ganz gut zu der Herzberg-Theorie zu passen -
lediglich intrinsische Motivationen konnen Arbeitszufriedenheit erhthen.

Auf die Darstellung solcher EinfluSfaktoren verzichte ich an dieser Stelle. Zusammenhén-
ge zwischen Positionsmerkmalen und Arbeitszufriedenheit sind in einschligigen Publika-
tionen ausreichend dokumentiert; fiir einen Uberblick vgl. etwa Gawellek 1987. Mir kam
es zunéchst und vor allem darauf an, den zugrundeliegenden Bewertungsproze$ aufzuzei-
gen.

Die empirische Priifung dieser Bezichungen haben eine lange Forschungstradition, mit
unklaren Ergebnissen. Rice, Near, Hunt (1980) etwa referieren 350 solcher moderater Be-
ziehungen; vgl. auch Near 1984. Auf der allgemeineren Ebene des Verh#ltnisses zwischen
Arbeit und Nicht-Arbeit stiitzen die Arbeiten von Kabanoff (1980) und Staines (1980) die
Durkheimsche Integrationsvariante eines Spill-over. In einer anderen Akzentuierung stellt
sich hier wieder die Alternative zwischen bottom-up- und top-down-Hypothesen; vgl. auch
Headey, Wearing 1992.
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Individuelle Wohlfahrt:
Beharrlichkeit und Wandel

Das iibergreifende Muster individueller Wohlfahrt in der Bundesrepublik Deutsch-

land war im Zeitraum 1978 bis 1988 auf einem hohen Niveau ungewohnlich stabil,

Verinderungen in einzelnen Lebenzusamenhiéngen (vgl. Kap. 3) fithrten praktisch

kaum zu wesentlichen Beeintrichtigungen. Wie kann man sich angesichts solcher

Befunde (vgl. Berger, Mohr 1986; Berger-Schmitt 1991) systematische Zusam-

menhiinge zwischen einzelnen Lebensbereichen und globalen MaBen subjektiven

Wohlbefindens vorstellen.

Meine Antwort darauf wird sein, daB die geldufige Interpretation zu kurz greift

- auf der Individualebene darf das Beziehungsgeflecht weniger in der Verbindung

subjektiv - subjektiv gesucht werden; auf der Aggregatebene verstehe ich das Be-

harrungsvermdgen' der iibergreifenden Struktur als iiberdauernde gesellschaftli-

che Positionen. Diese Antwort wird wieder in mehreren Anniherungen exemplari-

sche Belege anbieten. Ich werde

. einen knappen Uberblick iiber die Zusammenhinge zwischen Einzelzufrie-
denheiten und der allgemeinen Lebenszufriedenheit geben;

. mit ausgewihlten (objektiven) sozialen Lagen zeigen, daB globales subjekti-
ves Wohlbefinden in der Verkniipfung objektiv - subjektiv zu betrachten ist;

. einige Hinweise geben, daB Life-cycle-Prozesse auf der Individualebene und
Diffusionsprozesse auf der Aggregatebene als Symptome des sozialen Wan-
dels das bestindige Muster von Lebenszusammenhéngen tangiert haben;

. das eigentliche kausale Argument, daB objektive Verdnderungen ebensolche
subjektive Folgen haben, skizzieren;

. auf das interessierende Wechselspiel zwischen einzelnen Lebensbereichen
eingehen.
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Hinter solchen Beispielen verbergen sich die nach wie vor offenen Grundlagenpro-
bleme der Sozialberichterstattung, die beispielsweise in der Konktrrenz von top-
down- und bottom-up-Hypothesen (Headey, Veenhoven 1989, Headey, Veenhoven,
Wearing 1991; Lance et al 1989), oder in der etwas anderen Akzentuierung von
spill-over oder Kompensationseffekten (Chacko 1983; Kabanoff 1980; Keon, Mac-
Donald 1982; Michalos 1984; Pleck, Staines, Lang 1980) bestehen. Eine abschlie-
Bende Antwort auf diese Fragen ist (noch) nicht méglich. Meine Idee der deutli-
cheren Trennung von Positionen und Positionsinhabern konnte moglicherweise
einen Ausweg aufzeigen. Am Beispiel einer These, die explizit auf Gesellschaft,
Gesellschaftsmitglieder und zeitliche Verinderungen eingeht - die der Zwei-Drit-
tel-Gesellschaft - werde ich diese Idee prézisieren: Beharrlichkeit auf der Aggrega-
tebene und erhebliche Verdnderungen auf der Individualebene sind Bedingungen,
Voraussetzung, aber auch Folgen des sozialen Wandels.

Individuelle Wohlfahrt - Bedingungen der Zufriedenheit

Der Indikator Allgemeine Lebenszufriedenheit wurde an verschiedenen Stellen als
das globale, bilanzierende MaB} der Lebensverhiltnisse definiert, als summarische
Bewertung, die mehr erfaf3t als die bloe Addition einzelner Zufriedenheiten. Die
allgemeine Lebenszufriedenheit ist zugleich Resultat eines individuellen Bewer-
tungsprozesses - die Argumentation wird jedoch darauf abzielen, stérker als bisher
objektive Lagen und deren Vertinderung iiber die Zeit als wesentliche Determinan-
ten fiir subjektives Wohlbefinden zu begreifen.

Ausgangspunkte fiir die folgende Darstellung sind die insgesamt geringen Zu-
sammenhénge zwischen dem Ausma8 an Unzufriedenheit in einzelnen Bereichen
und dem Niveau der allgemeinen Lebenszufriedenheit (vgl. Abb. 7.1). Selbstver-
stindlich variiert das globale Wohlbefinden mit dem Niveau in einzelnen Lebens-
bereichen; betonen will ich hier jedoch, daf} das jeweilige Ausmafs an Unzufrieden-
heit etwa mit der Umwelt - bis zu 36% der Bevélkerung sind hier unzufrieden -
(noch) keine Vorhersage auf das Niveau der allgemeinen Lebenszufriedenheit zu-
148t. Dariiber hinaus kann anschaulich nachvollzogen werden, da8 fiir Erwerbstiti-
ge der Grad an erfahrbarer Arbeitszufriedenheit auch mit dem Wohlbefinden in der
Freizeit oder der Familie, jedoch geringer mit der allgemeinen Lebenszufrieden-
heit zusammenhzngt (vgl. Abb. 7.2). Dies ist zunichst ein Indiz fiir die spill-over-
Hypothese.
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Abbildung 7.1:  Unzufriedenheit in Lebensbereichen und allgemeine Lebenszufriedenheit*
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*  Ausgewiesen werden fiir die jeweilige Gruppen der ,eher Unzufriedenen” (0-4 der Skala) die durchschnitt-
liche Lebenszufriedenheit. Drei Erhebungszeitpunkte betreffen die Jahre 1978, 1984, 1988; auBer beim
Bereich Arbeit (1980 statt 1978). Zwei Zeitpunkte die Jahre 1978 und 1988.

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1978, 1980, 1984, 1988,
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Abbildung 7.2:  Grad der Arbeitszufriedenheit - Folgen fiir Freizeit, Familie, allgemeine Le-
benszufriedenheit

Zufriedenheit mit Manner crader Frauen
Arbeitszufriedenheit
Freizeit unzufrieden
weder / noch
2ufrieden

hochzufrieden

Familie

Leben

Datenbasis: Wohifahrtssurvey 1984.

Dies fiihrt zu der Vermutung, da auch bei der Erklarung des globalen Wohlbefin-
dens die individuelle Wertschétzung der Lebensbereiche zu berticksichtigen ist. Je
hoher die Prioritit etwa von Familie, um so stéirker sollte der Beitrag der Familien-
zufriedenheit auf die allgemeine Lebenszufriedenheit sein. Ich habe versucht, die-
sen zugrundeliegenden Bewertungsproze$ fiir die Bereiche Arbeit, Freizeit und
Familie? analog den im vorigen Kapitel dokumentierten Gewichtungsprozessen zu
iiberpriifen. Die bivariaten Zusammenhéinge sind bekannt: Wir haben es mit mittle-
ren bis hohen Korrelationen zwischen allen hier betrachteten Dimensionen zu tun,
also zwischen dem subjektivem Wohlbefinden in den Lebensbereichen, den diesen
Lebensbereichen zugewiesenen Bedeutungen und der allgemeinen Lebenszufrie-
denheit (vgl. Tab. 7.1).

‘Wie kann man sich nun die Lebenszufriedenheit als Resultat eines individuellen
Bewertungsprozesses vorstellen, in dem die individuelle Gewichtung zum Tragen
kommt. Das Ergebnis ist, da} das allgemeine Wohlbefinden mitentscheidend von
der individuellen Bedeutungszuschreibung abhingig ist; und dafl in den ausge-
wihlten Bereichen unterschiedliche Bewertungs- und Gewichtungsprozesse ab-
laufen; dies soll im folgenden berichtet werden:
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Tabelle 7.1: Arbeit « Freizeit » Familie * Leben: Bedeutung von Lebensbereichen fur
die wahrgenommene Lebensqualitat

BEVOLKERUNG ERWERBSTATIGE

Gesamt Manner Frauen Gesamt Manner Frauen

Korrelationen

Stellenwert - Zufriedenheit

Arbeit 224 308 116
Freizeit 139 124 170
Familie 367 449 233
Wichtigkeit - Zufriedenheit
Arbeit - - - 136 226 015
Freizeit .007 -.006 015 .041 .056 .007
Familie 259 .351 .180 .303 364 204
Einkommen -.083 -073 -.092 -.156 149 -171
Zufriedenheit -
Bereich / Leben
Arbeit - - - .363 394 .308
Freizeit 291 .269 308 .308 323 292
Familie 491 488 493 504 512 488
Einkommen 394 419 375 393 342 468

Datenbasis: Wohlfahrtssurvey 1984.

d Der Lebensbereich Arbeit fiihrt zum hochsten Niveau in der allgemeinen Le-
benszufriedenheit; der Stellenwert von Arbeit spielt dabei eine eher unter-
geordnete Rolle. Bereits eine eher geringe Arbeitszufriedenheit wirkt sich
positiv auf die Lebenszufriedenheit aus, und wird dann von der individuellen
Bedeutung geringfiigig verstirkt.

. Unzufriedenheit im Lebensbereich Familie wirkt sich tiberaus deutlich nega-
tiv auf die allgemeine Lebenszufriedenheit aus, wobei der Stellenwert von
Familie diesen ProzeB drastisch verstirkt. Lediglich eine hohe Familien-
zufriedenheit hat positive Einfliisse auf die Lebenszufriedenheit, wird aber
vom Stellenwert, der der Familie zugewiesen wird, kaum verstirkt.

. Freizeit hat nur dann einen deutlichen EinfluB auf das gesamte Wohlbefin-
den, wenn diesem Bereich eine hohe Prioritit zugewiesen wird und die gedu-
Berte Freizeitzufriedenheit ebenfalls hoch ist.
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Die nachweisbaren Wechselwirkungen zwischen Bedeutung und Einzelzufrieden-
heit gehen auf zwei gegenldufige Prozesse zuriick: Zwar steigt die Lebenszufrie-
denheit mit hoherer Einzelzufriedenheit bei gegebener Bedeutungszuweisung, bei
gegebener Arbeitszufriedenheit jedoch sind véllig verschiedene Resultate erkenn-
bar - bis zu einem gewissen Punkt sinkt die Lebenszufriedenheit, um danach anzu-
steigen. Die Wendepunkte (vgl. auch Kapitel 6), an denen im individuellen Bewer-
tungsproze8 Unzufriedenheit in Zuofriedenheit umschlégt, sagen etwas iiber das
Verhiltnis zwischen Erwartungen und Realisierungsmdglichkeiten aus. Dieser Wen-
depunkt wird im Bereich Arbeit schnell erreicht, liegt im Freizeitbereich etwas
héher, und hat fiir den Bereich Familie den hochsten Wert. Das zeigt deutlich, dafl
Bewertungsprozesse im Bereich Familie wenig und im Bereich Freizeit nur unter
extremen Umstinden EinfluB auf das globale subjektive Wohlbefinden haben, im
Bereich Arbeit dagegen systematischer auf die wahrgenommene Lebensqualitit
wirkt - ein weiteres Indiz fiir spill-over-Effekte.

Mit diesem Beispiel wollte ich zeigen, daB auch zwischen dem globalen subjek-
tiven Wohlbefinden und den Bereichszufriedenheiten keine einfachen lineare Be-
ziehungen bestehen. Jeder Lebensbereich tréigt allerdings mehr oder weniger unab-
héngig von solchen internen Vergleichsprozessen zum allgemeinen Wohlbefinden
bei - die Prioritit, die dabei der Familie zukommt, ist unbestreitbar. Entsprechende
Regressionsanalysen, die neben den Einzelzufriedenheiten weitere bereichsrele-
vante Indikatoren der objektiven Lage sowie Einstellungen und Orientierungen
aufnehmen, verweisen auf ein Modell, das den Bereichszufriedenheiten eher eine
mittelbare Wirkung zuweist und dazu innerhalb jedes Bereiches das Verhiltnis
objektlve Lage - subjektive Bewertung betont:

. im Familienbereich etwa die Belastung und Aufteﬂung der Hausarbeit sowie
die Zufriedenheit mit der Haushaltsfithrung;

. im Bereich Freizeit vor allem die Rolle, die Netzwerken in der Nachbar-
schaft und im Freundeskreis zukommt;

. in der Erwerbsarbeit neben Positionsmerkmalen in erster Linie Aspekte der
Uber- und Unterforderung sowie Gefiihle der Entfremdung und der geringen
Berufsbindung.

Das Erkldrungsmodell, das ich damit anbiete, hat mehrere Ebenen:

. innerhalb einzelner Lebensbereiche liegt die Betonung auf dem Gewichtungs-
prozeB, in dem konkrete Anspriiche und Erwartungen sich in der Realitét
beweisen miissen;

. das globale Wohlbefinden ist ein iibergreifender Indikator, der die wahrge-
nommene Lebensqualitit unterschiedlicher objektiver Lebenslagen dokumen-
tiert;
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. daneben kommt fiir globales Wohlbefinden einzelnen Lebensbereichen zu-
néchst eine eigenstindige Bedeutung zu:

* Als gut wahrgenommene Lebensbedingungen stehen in einem positiven
Zusammenhang mit der allgemeinen Lebenszufriedenheit, die (statistische)
Erklarungskraft ist allerdings gering;

* Geringe Zufriedenheit in einzelnen Bereichen haben alles in allem wenig
Auswirkung auf die gesamte Bilanzierung;

* Geringe Zufriedenheit in einzelnen Bereichen fiihren jedoch dann zu Be-
eintréchtigungen, wenn hohe Bedeutungszuweisungen existieren;

. Die Summe der Bewertungen aller Lebensbereiche ist die beste Schitzung
des allgemeinen Wohlbefindens; die Rangfolge (in der Gesamtbevolkerung)
der EinfluBstirke betont die Bedeutung von Familie, Gesundheit und Ein-
kommen. Fiir die Erwerbstitigen verdréngt die Arbeitszufriedenheit bei den
Minnern das Einkommen vom zweiten Platz, bei Frauen ist ein eindeutiger
EinfluB nicht zu erkennen.

Eine erste Zusammenfassung soll die Relevanz der objektiven Lebensbedingun-
gen hervorheben: Sie sind innerhalb von Lebensbereichen die wesentlichen Kom-
ponenten subjektiven Wohlbefindens, relativiert durch das Zusammenspiel mit
konkreten Anspriichen; sie sind unmittelbar Bestandteil der wahrgenommenen
Lebensqualitit, und sie wirken iiber die Bereichszufriedenheit zus#tzlich mittelbar
auf diese ein.

Struktur und Dimensionen individueller Wohlfahrt im Zeitverlauf -
Aggregatebene

Verénderungen iiber den Zeitraum von 10 Jahren habe ich in nahezu allen Kapiteln
dieser Arbeit beschrieben und erldutert. Mindestens zwei Fragen dréingen sich da-
mit zusammenhéngend unmittelbar auf: Die Frage nach den hinter den einzelnen
Indikatoren liegenden Dimensionen des subjektiven Wohlbefindens und die ent-
scheidende Frage nach der Beharrlichkeit dieser Dimensionen bzw. der Struktur
der Zufriedenheit iiber die Zeit.

Wihrend Antworten auf die Frage nach der Dimensionalitdt bereichsspezifi-
scher subjektiver Wohifahrtsmale auch in der Literatur (vgl. z.B. bereits Camp-
bell, Converse, Rodgers 1976; Andrews, Whitey 1976; Davis 1984) ausfithrlich
dokumentiert sind, liegt fiir die zweite Frage bislang nur eine einzige Studie aus
den USA (Andrews 1989) vor, die fiir einen Zeitraum von iiber 15 Jahren eine
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erstaunlich hohe Stabilitét der Strukturen von insgesamt 20 Indikatoren subjekti-
ven Wohlbefindens dokumentiert.

Ausgehend von den Verfahren und Befunden dieser Studie hat Regina Berger-
Schmitt (1991, 1992) mit den Daten der Wohifahrtssurveys 1978, 1984 und 1988
eine Reihe von faktoranalytischen Verfahren durchgefiihrt - ich werde zentrale
inhaltliche Ergebnisse dieser Arbeit im Hinblick auf meine Fragestellung zusam-
menfassen. Das Hauptergebnis: Alles in allem zeigen die Analysen, daf in der Bun-
desrepublik Deutschland, die éibergreifende Struktur des subjektiven Wohlbefindens
in hohem Mafe konstant geblieben ist - mit signifikanten Verénderungen fiir be-
stimmte Subgruppen. In Kapitel 3 hatte ich den u-férmigen Verlauf der Zufrieden-
heitsentwicklung bereits illustriert: Wir konnten in den achtziger Jahren insgesamt
eine Wohlfahrtsentwicklung beobachten, die sich als ein Auf und Ab auch in der
Zufriedenheitsentwicklung niedergeschlagen hatte. Ende der achtziger Jahre sieht
es - in einer sehr groben Ubersicht - fast schon wieder so aus wie Ende der siebzi-
ger Jahre, mit und trotz den berichteten Trends in Richtung von Polarisierung und
Segmentierung. Dieses Phinomen muf erklirt werden; die Analyseebene mufi sich
auf die dahinterliegenden Dimensionen und Strukturen beziehen.

Die erste Frage, ob die verschiedenen, bereichsspezifischen Zufriedenheitsindi-
katoren auf wenige Dimensionen (vgl. Abb. 7.3) reduziert werden konnen, kann
eindeutig positiv beantwortet werden. Uber alle drei Surveys und fiir jeweils sechs
Subgruppen? ergeben sich nie mehr als drei Dimensionen mit gemeinsamen, aber
auch mit spezifischen Komponenten subjektiven Wohlbefindens. Die Analysen
machen dabei deutlich, daf die gemeinsamen Komponenten auf einem eher niedri-
gen Niveau zu finden sind. Dies bedeutet inhaltlich, daBl die meisten Bereichszu-
friedenheiten relativ eigenstindige Dimensionen bilden; kompensatorische Effek-
te, die Unzufriedenheit in einem Bereich durch hohe Zufriedenheit in anderen Be-
reichen ausgleichen, sind praktisch nicht nachzuweisen (vgl. Habich 1987).

Daneben ergibt sich erstens eine klare Unterscheidung zwischen dffentlichen
und privaten Lebensbereichen, wobei - zweitens - die privaten Lebensbereiche in
zwei Dimensionen gesplittet werden: wir interpretieren die erste Dimension als
materielles Wohlbefinden, die zweite entsprechend als nicht-materielles Wohlbe-
finden. Die Trennung zwischen privat-6ffentlich erweist sich als ein klares Muster,
das iiber die Zeit stabil bleibt; innerhalb der Dimensionen allerdings treten signifi-
kante Veridnderungen hervor. Ich will hier zwei besondere Aspekte hervorheben -
auf das zwischenzeitliche Herauslosen der allgemeinen Lebenszufriedenheit als
Bestandteil der Dimension des materiellen Wohlbefindens und auf die partielle
Verselbstindigung des Lebensbereiches Arbeit.
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Abbildung 7.3:  Subjektives Wohibefinden - Muster 1978 - 1988

Wahrgenommene Lebensqualitét in Deutschland 1978-1988
Struktur subjektiven Wohlbefindens
Offentliche Dimension Private gimension
Nicht enthalten
Materi Nicht-l e L ingige Di i
1978
. Lebeéns-
Srmwelsctitz zuftiedenhelt Ene Frefzsit
Sicherheit Hofinen f ¢
Soziale inkommen Bildung
Sicherung Lebensstandard
il. Arbeit 3 i
1984 ‘
Umweltschutz Einkommen Allg. Lebens- Freizeit
Gffentl. Le i i Gesundheit
Sicherheit Ehe Wohnen
Soziale Familienieben Bildung
Sicherung . k. L Arbeit
1988 Abot
Offentl. Allg: Lebeng- Eho Wthen
Sicherheit ;‘.‘f"e"e"h‘e“ Familien- Bildung
Soziale inkommen Jeben Arbeit
- Lebensstandard Umweit-
Sicherung "
W, Bildung L W schutz
Ko it i den Di i je Jahr
1978 Congruence-
i "o koeftizienten zwischen
materielier {a} und
L2 42 nicht-materielier (o)
W 13 Dimension
a) .69 Gber die Zeit fir
b Gesamt-Population
1984 b) .86 P
. . ).93
1 -47 31 b} .89
I -31
a) .91
1988 b) 87
i} .
L .27 .18
fl -03

* Insgesamt wurden Faktorenanalysen fiir 6 Gruppen in 3 Surveys berechnet. Die hier dargesteliten Ergeb-
nisse beziehen sich auf die Subgruppe Erwerbstétige mit (Ehe-)partner und mit Kindern.
Quelle: Zusammengestellt nach Berechnungen von Regina Berger-Schmitt (1991).
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. Fiir die Wachstumsphase des Jahres 1978 kann die allgemeine Lebens-
zufriedenheit als markanter Bestandteil des materiellen Wohlbefindens be-
stimmt werden, f&llt jedoch 1984 aus dieser Dimension* heraus und wird erst
wieder 1988 auf geringerem Niveau in dieser Dimension eingeschlossen. Dies
erinnert an den u-formigen Verlauof vieler Wohlfahrtsindikatoren und ist so zu
verstehen, daB die allgemeine Lebenszufriedenheit zunéchst stark von mate-
riellen Lebensbedingungen beeinfluit war, daB sich dieser Einfluf jedoch in
den Jahren der wirtschaftlichen Krise deutlich verringert hat. Dies ist dann
eine mogliche Erklirung dafiir, daf} dieser Indikator iiber den gesamten Zeit-
raum der zehn Jahre stabil bleibt und nur wenig auf Verschlechterungen der
objektiven Lebensbedingungen reagiert.

. Die Dimension des nicht-materiellen Wohlbefindens ist iiber die Zeit weni-
ger konstant’ als die anderen Bereiche. Verdnderungen sind hierbei jedoch
bis auf eine zentrale Ausnahme als eher unsystematisch zu betrachten. Die
Ausnahme betrifft die Arbeitszufriedenheit - hier verringert sich die gemein-
same Komponente mit den anderen Bereichszufriedenheiten und auch mit
der aligemeinen Lebenszufriedenheit. Dies ist nicht der Bedeutungsverlust
von Arbeit, sondern verweist darauf, daB dieser Lebensbereich sich zu einer
eigenstindigen Dimension entwickelt. Dies ist zugleich ein Beispiel dafiir,
daf} Polarisierungs- und Segmentierungsprozesse, die gerade im Bereich des
Arbeitsmarktes nachweisbar sind (vgl. Kap. 3 und 6), Anpassungsprozesse
oder auch neue, andere Muster der auf Erwerbsarbeit bezogenen Lebens-
planung hervorrufen.

Das Paradoxon bleibt bestehen - ein erhebliches Auf und Ab der Einzelzufrieden-
heiten beriihrt relativ wenig die dahinterliegende Struktur. Die hier erkennbaren
sanften Veridnderungen - das allgemeine Wohlbefinden ist zunéchst und vor allem
ein MaB fiir gute Lebensbedingungen; der Lebensbereich Arbeit entzieht sich der
vermeintlichen Konkurrenz mit anderen Lebensbereichen, sicherlich mitbedingt
durch partielle Verschiebungen in Richtung von Funktions- und Bedeutungswan-
del (vgl. Kap. 6) - untermauem letztlich die harte Festigkeit der Wohlfahrtsstruk-
tur.

Wandel trotz Beharrlichkeit - Die Individualebene

Die Wohlfahrtsentwicklung und das subjektive Wohlbefinden im Zeitablauf zwi-
schen 1978 und 1988 habe ich anhand einzelner Indikatoren beschrieben und zu-
letzt einen Sprung auf die Strukturebene volizogen, um die Beharrlichkeit der Di-
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mensionen, aber auch signifikante Veréinderungen zu belegen. In den folgenden
Passagen werden ergiinzend Analysen mit den Daten des Sozio-Skonomischen Pa-
nels vorgestellt, die den auf der Aggregatebene beschriebenen Wandel durch indi-
viduelle Fluktuationsprozesse im Zeitverlauf ergéinzen (vgl. auch Kapitel 8), dar-
iiber hinaus Aussagen iiber die Reliabilitdt unserer Indikatoren erlauben und schlie3-
lich SchiuBfolgerungen iiber das kausale objektiv-subjektiv Modell erméglichen.

Die den Analysen zugrundeliegende Grundannahme ist bekanntlich, daB Zu-
friedenheitsindikatoren individuelle, subjektive Evaluationen gegebener objekti-
ver Bedingungen représentieren. In diese Bewertung flieBen soziale Vergleichspro-
zesse, Lebenserfahrungen und -ereignisse, Anspriichen und Orientierungen ein.
Daraus folgt unmittelbar, daB signifikante objektive Verbesserungen oder
Verschlechterungen im jeweiligen Lebensbereich eine entsprechende Reaktion im
subjektiven Wohlbefinden hervorrufen sollten. Und umgekehrt diirften bei stabi-
len objektiven Bedingungen auch keine signifikanten Zufriedenheitsinderungen
eintreten. Dies kann in Querschnitten nicht gepriift werden - eine elegante Metho-
de, um iiber einen Umkehrschlufl diese Argumente zu testen, stellen Moglichkeiten
mit Panel-Daten dar. Ich werde dies im folgenden in zwei Schritten dokumentie-
ren. Im ersten Schritt illustriere ich, welche individuellen Verdnderungen beob-
achtbar sind; der zweite Schritt greift v.a. ein komplexes Markov-Modell auf, mit
denen die zentralen Argumente in ihrer empirischen Giiltigkeit gepriift werden kon-
nen.

Die Ausgangslage ist bekannt - das kausale Modell hiefie bottom-up : Bereichs-
zufriedenheiten werden durch objektive Bedingungen in Lebensbereichen erklirt;
sie determinieren das globale Wohlbefinden (vgl. vor allem Lance et al 1989). Aus
den bisherigen Ergebnissen konnen zwei Fragen abgeleitet werden:

. Wie kann man sich die hohe Aggregatstabilitit als Ergebnis individueller
Veridnderungen vorstellen?

. Gilt das kausale Modell des Botfom-up gegeniiber dem kontriren - Modell
eines Top-down?

Diese Fragen héingen eng zusammen und konnen letztlich nur durch Panel-Daten
beantwortet werden. Auch in den Daten des Sozio-Gkonomischen Panels sind die
interessierenden Randverteilungen sehr stabil (vgl. Krause, Habich 1988), wobei
im Gegensatz zu den Daten der Wohlfahrtssurveys eine Tendenz der leichten Ab-
nahme erkennbar ist.% Die Stabilitiit ergibt sich trotz erheblichen individuellen Ver-
#nderungen. Unabhiéingig davon, welche Bereichszufriedenheit betrachtet wird, und
unabhiingig davon, welche Jahre man betrachtet - die Differenzen zwischen zwei
Jahren fiihren immer zu typischen Glockenformen (vgl. Abb. 7.5, die ich in erster
Linie wegen der Bestindigkeit dokumentieren mochte). Etwa 30% der Befragten
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bleiben iiber zwei Jahre in ihren Angaben identisch, weitere 20%-30% verindern
ihr Nivean um + 1 ihres Skalenwertes.” GroBere Spriinge sind sehr selten zu ver-
zeichnen. Die Stabilitéit der Randverteilungen resultiert somit letztlich aus bestéin-
digen individuellen Bewegungen iiber die Zeit und sie erscheint zudem als dyna-
misches Gleichgewicht infolge gegenldufiger Verschiebungen; dieser Trend wird
in Kapitel 8 auch fiir GesamtmaBe der Lebensbedingungen und des subjektiven

Wohlbefindens gezeigt werden. Extrempositionen werden nicht iiber die Zeit auf-

rechterhalten: Weder massive Unzufriedenheit noch Hochzufriedenheit ist ein zeit-

lich andavernder Zustand. Nahezu zwei Drittel beider Extrempositionen ordnen
sich ein Jahr spéter anders ein.

Wie paBit dies zusamuen: Stabile Randverteilungen iiber die Zeit, systemati-
sche individuelle Verinderungen. Reproduziert die Vielzahl der individuellen Ver-
#nderungen die faktische Stabilitit oder ist die Stabilitiit lediglich fiktiv, weil {iber
die Zeit die Individuen nicht zu ihrer wahren Zufriedenheit zuriickkehren, sondern
sich auf der Zufriedenheitsskala unsystematisch auf und ab bewegen? Wie stabil
also sind Veriinderungen? Mit Paneldaten konnen dazu iiber Querschnittsbefunde
hinausgehende Analysen durchgefiihrt werden: ‘
. Man kann die Stabilitit der einzelnen Indikatoren iiber die Zeit untersuchen -

auf solche statischen Beziehungen (Korrelationen um +. 50) habe ich eben
hingewiesen.

. Zentral fiir die Problemstellung sind dynamische Beziehungen zwischen ein-
zelnen Indikatoren: Fiihren z.B. Verdnderungen in den Bereichszufrieden-
heiten zu systematischen Veriinderungen in der Lebenszufriedenheit. Wie
sehen Verdnderungen in den einzelnen Indikatoren iiber die Zeit aus, d.h. ich
betrachte Verdnderungen von Verdnderungen.

Wenn man Verdnderungen zwischen Zeitpunkten betrachten will und dariiber hin-
aus die Verdnderungen von Veriinderungen untersuchen will, mu man methodi-
sche Probleme (Multikollinearitit und Auto-Korrelation) 15sen. Eine elegante, wenn
auch nicht unumstrittene Moglichkeit besteht darin (vgl. Headey, Krause 1988),
nicht die einfachen Differenzen zu betrachten, sondern auf die Residuen tiberzuge-
hen. Das heifit, in einem solchen Modell schiitzt man fiir jeden Zeitpunkt ¢, die
Zufriedenheit durch die Zufriedenheit ein Jahr zuvor und subtrahiert diesen ge-
schitzen Wert von der tatsichlichen Angabe.®

Was bedeutet dies? Einfach ausgedriickt: Wir fragen, wie groB die individuelle
Verinderung zwischen zwei Jahren jeder einzelnen Person im Vergleich mit allen
anderen Personen ist, die zum Zeitpunkt t, das gleiche Zufriedenheitsniveau hat-
ten. Bin Beispiel kann dies verdeutlichen: Angenommen, eine Person hat 1984 eine
Zufriedenheit vom Wert 8 und ein Jahr spiiter den Wert 7. Wenn nun gleichzeitig
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Abbildung 7.4:  Zufriedenheit Gber die Zeit - Individuelle Verdnderungen

Arbaitszufriedenheit 1985-1986 1986-1987
1984-1965
SR i B Iz suiid L ——
4 2112 4 4 2112 4

negative l positive
Verénderungen

Freizeitzufriedenheit 1985-1986
1984-1988

1986-1887

b

12 4 42!]
|

.ihhh.__.
T2 4

Datenbasis: SOEP 1984-1987.

alle anderen Personen mit dem Wert 7 ein Jahr spéter den Wert 6 angeben, dann
ergibe sich eine normale Differenz von -1, bei der Betrachtung des residual change
jedoch ein Wert von ca. +1. Im Vergleich mit allen anderen der gleichen Ausgangs-
bedingung hat sich diese Person gegeniiber dem Trend um 1 Punkt verbessert - das
heiit, man setzt individuelle Verinderungen zu Gesamtveridnderungen in Bezie-
hung, rechnet gewissermafen (strukturelle) Effekte des sozialen Wandel heraus.

Diese Methode zielt auf die Annahme, daB wahre Zufriedenheitswerte zwischen
den einzelnen Panel-Wellen stabil sind, sofern nicht objektive Verdnderungen vor-
liegen. Fluktuationen wiren Meffehler, die sich im Endeffekt ausgleichen und so-
mit die Aggregatstabilitiit erhalten. Ausgehend von dieser Annahme sollte deshalb
die beste Schitzung fiir die individuelle Verinderung die Abweichung vom Muster
der Verinderung bei allen Personen mit gleicher Ausgangssituation sein. Fiir die
genannten Fragestellungen betrachte ich deshalb Korrelationen zwischen diesen
Change-Werten. ’
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In der Abb. 7.5 werden standardisierte Regressionskoeffizienten ausgewiesen,
in denen die Veréinderungen in der Lebenszufriedenheit auf Veréinderungen in den
Bereichszufriedenheiten Gesundheit, Einkommen, Freizeit und Wohnen in dieser
Rangfolge zuriickgefiihrt (bottom-up) werden konnen; ergénzend wurde das Alter
kontrolliert. Dieses Modell gilt fiir alle Zeitriume, bleibt dabei insgesamt stabil
und ist analogen top-down-Modellen, in denen ein Einflufl von der allgemeinen
Lebenszufriedenheit auf einzelne Bereiche ausgeht, iiberlegen.

Die Schlufifolgerung dieser Analysen ist: Verdnderungen in den Bereichszufrie-
denheiten bewirken zeitlich kausal Verdnderungen in der Lebenszufriedenheit und
nicht umgekehrt. Dieses Modell ist erweiterbar und mit anderen Methoden tiber-
priifbar. Headey, Krause (1988) betrachten zusétzliche objektive Verinderungen
(Einkommen, Gesundheit und Arbeitslosigkeit) und schétzen ihr Modell durch ei-
nen LISREL-Ansatz. Das Ergebnis, das ,, Health and Wealth Model of Change in
Life Satisfaction“, belegt die bottom-up-These und fiihrt Anderungen in den Be-
reichszufriedenheiten auf Veréinderungen der objektiven Lebensbedingungen zu-
riick.

Im nichsten Schritt interessieren die Verénderungen innerhalb der einzelnen
Zufriedenheitsdimensionen tiber die Zeit. Unter Ausschaltung iibergreifender Trends
(residual-change) werden Muster individueller Verinderungen identifiziert. Das
Ergebnis ist wenig iiberraschend: Kurzfristige positive und negative Veréinderungen
zwischen je zwei Jahren werden mit hoher Wahrscheinlichkeit ein Jahr spéter wie-
der ausgeglichen. Dies gilt sogar fiir starke Veréinderungen - Spriinge von *3 Ska-
lenwerten werden durch entgegengesetzte Spriinge ausgeglichen. Dies kann man
nicht nur an den jeweiligen Kreuztabellierungen ablesen, sondern auch in den Kor-
relationen zwischen den Verdnderungsvariablen: die Veréinderungen 1984/85 kor-
relieren beispielsweise negativ (um -. 15 bis -.20) mit den Verdnderungen 1985/86;
1985/86 ebenso negativ mit 1986/87 - aber 1984/85 korreliert positiv mit 1986/87
- etc., etc.

Die Korrelationen knnen bei solchen Change-Variablen aus methodischen Griin-
den nicht sehr ausgeprigt sein; die Tendenz jedoch ist eindeutig: Individuelle Ver-
dnderungen gehorchen offenbar einem Muster von Auf-und-Abs, das im Ergebnis
eine stabile Randverteilung iiber den Zeitverlauf reproduziert. Das inhaltliche Er-
gebnis ist von griBerer Bedeutung. Die Skalen messen Indikatoren der wahren
Zufriedenheit, Verinderangen iiber die Zeit sind zuf#llige Schwankungen um den
wahren Wert (MeBfehler), die individuelle Zufriedenheit ist und bleibt - unter an-
sonsten gleichen Randbedingungen - iiber die Zeit bestindig.

Nicht zufillige Schwankungen werden durch Verdnderungen der objektiven
Bedingungen (Verschlechterungen der Einkommenslage, des Gesundheitszustan-

204



Abbildung 7.5:  Individuelle Verdnderungen in Bereichszufriedenheiten und Effekte auf
Verdnderungen in der Lebenszufriedenheit - OLS-Schitzungen

Verédnderung der Verdnderung der
Zutris it mit i i Lebi i
1984
Einkommgn Alligemeine
Lebens-
WD!\ngn zufriedenheit
Freizeit 22
.23 »
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Wo‘hngn zufriedenheit
Freizeit 21
22
1986 0 >
Eink .18 "
inkommen Aligemeine
Gesundheit Lebens-
WOhHG:T\ zufriedenheit.
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Einkommen 13 Aligemeine
Gesundheit Lebens-
Wohnen D zufriedenheit
Freizeit

Ausgewiesen werden standardisierte Regressionskoeffizienten der Residual-change-Regression; Alter ist kon-
trolliert.
Datenbasis: SOEP 1984-1987.

des etc.) oder auch durch dramatische life-events (Arbeitslosigkeit etc.) kausal ver-
ursacht. Dies ist zugleich ein Argument dafiir, daB im jeweiligen Querschnitt
Problemgruppen (des Wohnungsmarktes, des Arbeitsmarktes etc.) ein ausgeprig-
tes unterschiedliches Niveau an Zufriedenheit aufweisen. Das kann deutlicher, je-
doch komplexer durch ein sogenanntes Mover-Stayer-Modell als Spezialfall von
Mixed-Markov-Prozessen dargestellt werden. Detlef Landua (1990, 1992) hat mit
den Panel-Daten von 1984 bis 1988 solche Modelle vorgelegt; ich fasse dies hier
zusammen und will damit eine vorldufig abschlielende Antwort auf die Frage ge-
ben, ob subjektive Indikatoren messen, was sie messen sollen.

Die Grundannahme von Markov-Modellen ist, vereinfacht gesagt, daf} es fiir die
Vorhersage eines bestimmten Zustandes zu einem bestimmten Zeitpunkt nur die
Kenntnis zeitlich vorangegangener Zustinde bedarf. Der Trick, den Landua nun
anwendet, besteht darin, ein Mover-Stayer-Modell zu benutzen, das die Stichprobe
in zwei Klassen - eben die Mover mit zeithomogenen Ubergangswahrscheinlich-
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keiten und die Stayer mit der Ubergangswahrscheinlichkeit 1.0 - einteilt und dieses
Modell neben der Gesamtpopulation auch auf sogenannte zeit-homogenisierte Be-
volkerungsgruppen anwenden. Mit diesem Begriff werden typische Teilgruppen
bezeichnet, bei denen im Untersuchungszeitraum zentrale Ereignisse nichf stattge-
funden haben - Ereignisse, von denen bekanntermaBen ein EinfluB auf Zufrieden-
heit ausgeht. Der Vergleich beider Modellschitzungen erlaubt dann Aussagen dar-
iiber, inwieweit Zufriedenheitsinderungen iiber einen lingeren Zeitraum hinweg
zuféllige, nicht weiter beachtenswerte Schwankungen darstellen.

Ich will dies kurz anhand zweijer Indikatoren - Lebenszufriedenheit und Ge-
sundheitszufriedenheit - skizzieren. Fiir den globalen Indikator 148t sich zu-
sammenfassen, daf sich gegeniiber der Gesamtpopulation der Anteil an Stayern
deutlich erhoht, Zufriedenheitsdefizite iiber einen lingeren Zeitraum hinweg aus-
geglichen werden, unsystematische Spriinge zwischen Unzufriedenheit und Zu-
friedenheit kaum vorzufinden sind, im Bereich der Zufriedenen die nach wie vor
vorhandenen Wechsel in der Regel zwischen benachbarten Kategorien stattfinden.
Dies interpretiere ich wieder im Sinne eines Korridors, innerhalb dessen Schwan-
kungen durchaus plausibel sind. Insgesamt zeigen bereits die Ergebnisse fiir das
globale Wohlbefindens, daf} die Indikatoren messen, was sie messen sollen - mas-
sive, beliebige Spriinge finden jedenfalls dann nicht statt, wenn zentrale sie verur-
sachende Lebensereignisse ausgeschlossen werden.

Im Bereich der Gesundheitszufriedenheit werden die Befunde noch deutlicher:
Fiir die iberwiegende Mehrheit der Befragten in wiederum zeit-homogenisierten
Teilgruppen besteht eine kongruente Beziehung auch iiber die Zeit zwischen ob-
Jjektiver Lebenslage und subjektiver Bewertung. Auch Sozialgruppen kénnen iden-
tifiziert werden, die angesichts objektiver Problemlagen massive Unzufriedenheit
duflern, und dieser Zusammenhang bleibt zeitstabil - eine vermutete resignative
Zufriedenheit tritt praktisch nicht auf. Diese Ergebnisse sprechen nicht nur fiir den
unmittelbaren Zusammenhang zwischen objektiven Lebenslagen und ihrer subjek-
tiven Bewertung, sondern auch fiir die Reliabilitit dieses Zusammenhangs im Zeita-
blauf.

Dieser Zusammenhang, die objektive Lage hat angebbare und vorhersagbare
Folgen fiir das subjektive Wohlbefinden, soll nun abschlieBend dokumentiert wer-
den. Die Ausgangshypothese ist klar - signifikante Verdnderungen in objektiven
Bedingungen bewirken entsprechende Zufriedenheitsédnderungen in diesem
Lebensbereich und dariiber hinaus in der allgemeinen Lebenszufriedenheit. Dies
entspricht der bottom-up theory. Dagegen hilt die top-down-theory, nach der vor
allem der sozial-psychologische Zustand der Zufriedenheit bzw. des Gliicks ab-
strahlt auf Bewertungen in einzelnen Lebensbereichen.
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Im Beispiel (Headey, Hampel, Meyer 1990), das ich anfithren méchte, wurde
ein Modell geschiitzt, in dem Vertinderungen des Haushaltseinkommens in Bezie-
hung zu Verinderungen der Einkommenszufriedenheit gesetzt wurden - diese Be-
ziehung wurde geschiitzt als Netto-reziproke Effekte von Einkommenszufrieden-
heit auf die Lebenszufriedenheit und umgekehrt. Ich werde die zentralen Ergebnis-
se benennen. Das Hauptergebnis ist, daB beide theoretischen Annahmen - sowohl
die bottom-up- als die top-down-Theorie - eine gewisse Bestiitigung erfahren; da3
dariiber hinaus jedoch Veréinderungen der (objektiven) Einkommenssituation ent-
sprechende Veridnderungen in der Einkommenszufriedenheit hervorrufen, und zwar
unabhingig von den Effekten, die von der Lebenszufriedenheit ausgehen. Dabei ist
der EinfluB in Anderungen in der Bereichszufriedenheit auf das globale MaB sub-
jektiven Wohlbefindens héher als der Einflu8 von Anderungen in der Lebenszu-
friedenheit auf die Bereichszufriedenheit. Es scheint so, als ob zufriedene und gliick-
liche Menschen auch dazu tendieren, ihre Einkommenssituation positiv zu bewer-
ten, andererseits bewirkt eine steigende Bereichszufriedenheit eben auch eine
Erhohung der allgemeinen Lebenszufriedenheit. Wichtig ist dabei jedoch vor al-
lem, daB steigende Einkommen die entsprechende Zufriedenheit erhoht und sin-
kende Einkommen die Zufriedenheit verringert - diese Beziehungen gelten im
iibrigen fiir Ménner und Frauen sowie auch in niedrigen, mittleren oder hohen Ein-
kommensgruppen: Materialismus und die darauf bezogene positive Bewertung
scheint gleich verteilt zu sein.

Diese scheinbar einfachen Befunde, die wie so oft dem Alltagswissen zu ent-
sprechen scheinen, liegen in dieser Form nach unserem Erkenntnisstand zurm er-
stenmal vor - sie relativieren nicht nur den Geltungsbereich konkurrierender Hypo-

thesen, sondern stiitzen vor allem die Basisargumente im objektiv-subjektiv-Mo-
dell.

Strukturen und Veranderungen - Anmerkungen und Ausblick

Ein abschlieBendes Fazit der vorgelegten Ergebnisse und Befunde aus Querschnitts-
und Léngsschnittanalysen zum Thema Wohlifahrtsentwicklung im Zeitverlauf hitte
mehrere Aufgaben zu erfiillen - beschreiben, was man prisentiert hat, Detailergeb-
nisse in den dann hoffentlich auch fiir den Beobachter von auen erkennbaren ro-
ten Faden der Argumentation einreihen, mit einer gelungenen Schiufbemerkung
enden. In dieser Arbeit habe ich bisher versucht, in mehreren Anngherungen und in
einem weiten Bogen meBbare Folgen des sozialen Wandels der, wie wir heute wis-
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sen, letzten Dekade der alten Bundesrepublik, anhand des Kriterium der Lebensla-
ge der Bundesbiirger in Haushalten und Familien erklirend zu beschreiben. Ob
dabei nun die 6konomische Entwicklung der Zufriedenheitsentwicklung gegen-
tibergestellt wurde; ob Positionen im Haus der Sozialstruktur mit den dort erzielba-
ren Wohlfahrtsertrigen in Bezichung gesetzt wurde; ob der gesellschaftliche Wer-
tewandel mit Verdnderungen konkreter beruflicher Anspriiche verkniipft wurde;
oder ob das zentrale objektiv-subjektiv Modell der Wohlfahrtsproduktion kontra-
stiert warde durch die Beharrlichkeit in den Wohlfahrtsdimensionen iiber die Zeit -
die Reichweite der Analysen und Befunde sucht jeweils die Makro-Ebene des so-
zialen Wandels mit der Mikro-Ebene sinnhaft handelnder Akteure zu verbinden.

Die logische Abfolge Beschreibung des sozialen Wandels mit Indikatoren - be-
stdndige individuelle Verdnderungen - Strukturstabilitit iiber die Zeit - Zusam-
menhéinge zwischen objektiven und subjektiven Verdnderungen sollte durchaus auch
den Eindruck vermitteln, die Dauerbeobachtung des sozialen Wandels erbringe in
weiten Teilen widerspruchsfreie Ergebnisse - genaugenommen ist eine solche
SchluBfolgerung nur bedingt zutreffend. Widersprechen sich nun die Stabilitéitsbe-
funde den individuellen Fluktuationsprozessen? Wie passen Beharrlichkeit und
Wandel zusammen?

Meine Antwort ist, daBl man die Frage vielleicht so eben nicht stellen kann - also
nicht danach zu fragen, wie es kommt, daB auf der Makro-Ebene scheinbare und
tatsdchliche Stabilitéiten vorherrschen, wihrend auf der individuellen Ebene die
grenzenlose Variation vorzufinden ist. Meine These dagegen lautet: Nur die tat-
sidchlich vorhandene Moglichkeit, zwischen gegebenen Positionen {iber die Zeit zu
wechseln, ermoglicht den sozialen Wandel und zugleich -auch Innovation. Eine
moderne Gesellschaft - so denke ich - ist nur deshalb iiberlebensfihig, weil im
wahrsten Sinne des Wortes massenhafte Positionswechsel vor Erstarrung schiit-
zen.

Indikatoren des subjektiven Wohlbefindens beschreiben nach dieser Erkldrungs-
skizze eben nicht nur sozial-psychologische Zusténde, sondern auch und vor allem
- unter der soziologischen Perspektive - in einer modernen Gesellschaft durch sie
vorgegebene, iiber die Zeit stabile Wohlfahrtspositionen. Sie sind auch als oufput-
MaBe fiir die in einer Gesellschaft vorhandene wahrgenommene Lebensqualitit zu
begreifen.’

Ein Versuch, diese Idee weiter zu verfolgen, scheint mir erfolgversprechend zu
sein. Aus der notwendigen Trennung der Analyseebene - Positionen vs faktische
oder potentielle Positionsinhaber - resultieren zwei unterschiedliche Fragestellun-
gen:

. Die erste Fragestellung zielt darauf ab, unter welchen angebbaren Bedingun-
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gen hohe oder niedrigere Positionen besetzt werden - dies ist das strukturelle
Moment bzw. auch die reine Querschnittsfrage mit den auf Anspriichen, Le-
benserfahrungen und -ereignissen sowie auf Statuszuweisungsprozesse be-
ziehbaren Antwortmustern.

Wenn man so will, wéren wir hier wieder einmal bei der Schumpeterschen
Omnibus-Metapher: der Bus fahrt immer, die Zahl der Reisenden bleibt gleich,
weil immer wieder neue Reisende fiir eine bestimmte Zeit auf bestimmten
Plitzen mitfahren - wer wann und wie lange welchen Platz in diesem Bus
einnimmt, wére dann empirisch zu bestimmen.

. Die zweite Frage geht dann in Richtung der individuellen Fluktuation, dies
jedoch aus einer etwas anderen Sichtweise, indem die Integrationsfahigkeit
gegebener Strukturen durch immer wieder neue Positionsinhaber themati-
siert werden miifte - hier kénnte auch z.B. die Rollentheorie mit ihren Be-
grifflichkeiten der Rollengestaltung, -flexibilitit - ingesamt: Statusattribute
einer Position'’- eine erhebliche Erkldrungskraft bieten.

Eine inhaltlich fruchtbare Erweiterung konnte moglicherweise darin bestehen, die

Debatte um die Ablésung der sozialen Schichtung durch Milieu- und Lebensstil-

konzepte und damit verbunden die Diskussion um neue soziale Ungleichheiten in

dieses Raster einzuordnen. Um das Bild aus Kapitel 5 wieder aufzunehmen - das

Haus der Sozialstruktur zeigt eine massive Beharrlichkeit; die Zuziige in und die

Umgziige innerhalb der relativ offen gebauten Stockwerke, die immer groBer wer-

denden Moglichkeiten der Ausstattung und Ausgestaltung einzelner Zimmer ver-

deutlichen den Wandel.

Die Fruchtbarkeit dieses Ansatzes, Verinderungen und Stabilitét zu verkniipfen,
mochte ich an einem Beispiel demonstrieren. Die These der Zwei-Drittel-Gesell-
schaft und unsere empirischen Analysen (Habich, Headey, Krause 1991; Habich,
Krause 1992; Headey, Krause, Habich 1990,1991) iiber Betroffenheit und Dauer
von (Einkommens-)Armutslagen sind dafiir aus verschiedenen Griinden gut geeig-
net.

. Die These selbst verbindet den sozialen Wandel auf der Makro-Ebene mit
individuellen Folgen auf der Mikro-Ebene - verkiirzt wird argumentiert, daB
gerade in der letzten Dekade die gesellschaftliche und wirtschaftliche Ent-
wicklung systematisch eine starke Minderheit dauerhaft von Wohlstands-
steigerungen ausgegrenzt habe. Gestiitzt werden solche Thesen unter ande-
rem mit dem rapiden Anwachsen der Sozialhilfempfinger als eine Armuts-

ruppe.

. ]g)erp epmpin'sche Gehalt der These zielt auf zwei Ebenen ab - auf Betroffenheit
und Dauer. Die Identifizierung von Problemlagen und -gruppen (Betroffen-
heit) als Kategorie der Dauerbeobachtung des sozialen Wandels kann tiber
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Querschnitte erfat werden; die zeitliche Perspektive der Daverhaftigkeit al-
lerdings nur tiber Langsschnittsinformationen.

. SchlieBlich scheint mir die These auch deshalb gut geeignet zu sein, da sie
sich auf klassische Aufgaben der Sozialberichterstattung bezieht - Identifi-
zierung von Problemlagen und der betroffenen Gruppen sowie empirisch
gestlitzte Informationen zur Verfiigung zu stellen, ob sich Lebenslagen im
sozialen Wandel verbessert oder verschlechtert haben.

Die Befunde iiber Betroffenheit und Dauer von Armut in der alten Bundesrepublik
widerlegen eindeutig Thesen der Segmentierung, wie sie auch in der tiber die Zwei-
Drittel-Gesellschaft zum Ausdruck kommen. Die Betroffenheit von Armut (vgl.
Abb. 7.6) ist fiir die Zeit zwischen 1984 und 1989 nahezu konstant. Die durch-
schnittliche Armutsrate - gemessen an der 50%-Armutsschwelle - betriigt elf Pro-
zent. Knapp fiinf Prozent der Gesamtbevdlkerung leben in relativ strenger Einkom-
mensarmut. Jeder flinfte Bundesbiirger wohnt in einem Haushalt mit einem Ein-
kommen im armutsnahen Bereich. Angaben iiber die Betroffenheit und iiber die
Dauer von Niedrigeinkommen und Armut ergeben lediglich ein halbes Bild der
Wirklichkeit, da Armut in Haushalten mit unzureichendem Haushaltseinkommen
zu messen ist. Entsprechende Informationen tiber die Haushaltsebene, iiber Armut
in bestimmten Familien- und Haushaltsformen werden in Abb. 7.7 vorgestellt. Die
ausgewiesenen Armutsquoten machen zunichst deutlich, daB Niedrigeinkommen
ungleich verteilt sind. Armut, so kann man nach diesen Befunden zusammenfas-
sen, ist vor allem ein schwerwiegendes Problem fiir Alleinerziehende mit einer
Armutsquote von bis zu 44%; fiir bestimmte Familienhaushalte, von denen je nach
Alter der Kinder bis zu 28% von Armut betroffen sind.

Erkennbar ist aber in der Abb. 7.7 auch, da die Betroffenheit erheblichen
Schwankungen iiber die Zeit unterworfen ist. Dies deutet bereits darauf hin, daB
die Stabilitdt im Aggregat aus beachtenswerter Fluktuation resultiert. Dies wird
durch Informationen iiber die Dauer von Armut im zeitlichen Verlauf unterstiitzt
(vgl. Abb. 7.8) - Armut ist kein dauerhafter Zustand. Die Angaben machen deut-
lich, daB3 Armut insgesamt ein voriibergehendes Phidnomen, mit allerdings durch-
aus unterschiedlicher Linge, darstellen diirfte. In diesen Zahlen kommt zom Aus-
druck, daBl Armut mit einer durchschnittlichen Dauer von zweieinhalb Jahren mehr
ist als nur eine kurzfristige Periode. Allerdings kann keine Bevolkerungsgruppe
identifiziert werden, die als Gruppe dauerhaft unter der Armutsgrenze liegt. Dies
spricht dafiir, da die das Niedrigeinkommensniveau verursachenden Ereignisse,
wie zum Beispiel der Verlust einer Erwerbstitigkeit, nach einer bestimmten Zeit
wieder iiberwunden werden konnen (vgl. auch Klein 1990); zugleich diirften sozi-
alpolitische MaBnahmen zur Verbesserung der Einkommenssituation wirksam ge-
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Abbildung 7.6:  Armutslagen 1984-1989 - Betroffenheit
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Datenbasis: SOEP 1984-1989; Quelle: nach Habich, Krause 1992.

worden sein. Armut als Problem in einem reichen Wohlfahrtsstaat darf nicht unter-
schitzt werden - das entsprechende Risiko ist breiter gestreut als man bisher zu
wissen glaubte.

Die These der Zwei-Drittel-Gesellschaft mit einer dauerhaften Armutsgruppe
ist unzutreffend. Zum einen ist iiber einen mittleren Zeitraum von sechs Jahren ein
Grofiteil der Gesamtbevolkerung nicht von Armut betroffen, wobei allerdings ein
Risiko, unter die Armutsgrenze zu fallen, auch fiir Bevolkerungsgruppen vorhan-
den ist, die nicht im Blickpunkt der Sozialpolitik stehen. Zum zweiten ist der iiber-
wiegende Anteil der auftretenden Armut nicht von Dauer; eine gruppenspezifische
dauerhafte Ausgrenzung ist in keinem Fall erkennbar.
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Abbildung 7.7:  Armut nach Familientypen 1984-1989
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Datenbasis:

Ubersetzt in das angebotene Raster von Stabilitit und Veréinderungen" sollen diese
Befunde folgendermaBen interpretiert werden: Betroffenheit von Armut zielt auf
die in der Gesellschaft vorgegebene Positionsstruktur ab, hier auf das untere Ende
der Hierarchie. Dauer von Armut lenkt dagegen den Blick auf die zahlreichen Zu-
und Abginge, verweist auf das latente Risiko verschiedener Bevolkerungsgrup-
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Abbildung 7.8:  Dauer von Armutslagen 1984-1989
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Datenbasis: SOEP 1984-1989; Quelle: nach Habich, Krause 1992.

pen, unter angebbaren Bedingungen unter die Armutsgrenze zu fallen. Ein hohes
Armutsrisiko ist dabei nicht gleich dauerhafte Armut; auch ein niedriges Armutsri-
siko kann zu mehrjéhriger Armut fiihren. Fiir beide angesprochenen Ebenen bens-
tigen wir unterschiedliche theoretische Konzepte - fiir die Positionen am unteren
Ende der Sozialstruktur geniigen zunéchst die Wege, die Statuszuweisungsprozes-
se (Herkunft, Bildung, berufliche Positionen) aufweisen; der Ubergang von zeit-
lich latenten Armutsrisiken in manifeste Armut kann bislang am ehesten iiber Kon-
zepte kritischer Lebensereignisse (Arbeitslosigkeit, Scheidung, Geburt von Kin-
der) erklért werden.

Dies war ein Beispiel dafiir, wie Beharrlichkeit auf der Ebene von Positionen
mit individuellen Verinderungen einhergehen. Das wesentliche Ergebnis sehe ich
dabei darin, daB auch die untersten Positionen unserer Gesellschaft im zeitlichen
Verlauf quantitativ kaum angewachsen sind. Ausgeweitet diirfte sich dagegen die
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Zahl der Fahrgdste im Bus der Linie individuelle Wohlfahrt haben. Dabei hat sich
nicht nur die Zahl verédndert, sondern andere Kunden mit anderen Zielen, mit ande-
ren Erwartungen iiber den Linienverlauf sind zugestiegen. Darauf bezogen méchte
ich dieses Kapitel mit dieser Metapher zum letzten Kapitel iiberleiten. Dort werde
ich eine Moglichkeit vorstellen, den Wandel der ,,Buslinie der individueilen Wohl-
fahrt (hier: die Gesamtheit der objektiven Lebensverhiltnisse und des subjektiven
Wohlbefindens) zu untersuchen.

Anmerkungen

1 Mit einem etwas ungewohnten Begriffspaar Beharrlichkeit und Wandel habe ich dieses
Kapitel charakterisiert. Nach dem Duden - Deutsches Universalwdrterbuch - ist Beharr-
lichkeit bzw. das Beharrlichsein das Substantiv eines sogenannten schwachen Verbes: be-
harren ; das Adjektiv beharrlich wird mit ,.ausdauernd, zih, festhaltend, standhaft um-
schrieben; das Substantiv Beharrungsvermdgen wird entsprechend mit Ausdauer, Stand-
haftigkeit, aber auch mit Trdgheit ndher erldutert. Stabilitit (von stabilis = standbaft; zu
stare = stehen) als das gebrauchliche Wort im Zusammenhang mit sozialer Wandel wird
mit das Festsein, das Festgefiigtsein, das Bestindigsein ... umschrieben.

2 Die Bereich Arbeit * Freizeit » Familie stehen aus begreiflichen Griinden im Vordergrund
der Analysen. Die bisherigen Ausfiihrungen tiber die vermeintliche Konkurrenz dieser Le-
bensbereiche werden somit fortgesetzt. Ich beschriinke mich nicht ausschlieBlich, jedoch
weitgehend auf Daten des Jahres 1984, weil dieses als kritisches Jahr der Wohlfahrts-
entwicklung betrachtet werden kann. Zusitzliche Befunde, die diese Auswahl unterstiit-
zen, werden weiter unten vorgestellt.

3 Es ist unmittelbar einsichtig, daB man solche Analysen nicht fiir die Gesamtbevolkerung
durchfiihren kann - die Fragen nach der Arbeits-, Ehe-, Familienzufriedenheit kénnen le-
diglich von einem Teil der Befragten beantwortet werden. Diese drei Merkmale - erwerbs-
tédtig, mit Partner zusammenlebend, Kinder im Haushalt - wurden deshalb benutzt, um
relevante Subgruppen zu konstruieren. Von acht kombinatorisch méglichen Gruppen konn-
ten zwei auch wegen zu geringer Fallzahl ausgeschlossen werden. Fiir jede dieser sechs
Gruppen wurden Faktoranalysen mit allen jeweils verfiigbaren Zufriedenheitsdimensionen
- auBer Zufriedenheit mit Hausfrauendasein nur fiir Hausfrauen; Zufriedenheit mit der Kir-
che nur fiir konfessionsgebundene Biirger - berechnet. Da in der Erhebung von 1980 die
Zufriedenheitsfragen erheblich reduziert waren, ist dieser Survey ausgeschlossen worden.

4 Dies ist die inhaltliche Begriindung fiir meine Analysen im vorigen Abschnitt, die sich
weitgehend auf das Jahr 1984 beschrinkten.

5  Die in der Ubersicht ausgewiesenen Korrelationen aus der obliquen Faktorenrotation in-
formieren iiber den Zusammenhang der Dimensionen in jedem Jahr; die Congruenz-Koef-
fizienten iiber die Zusammenhinge der Muster im zeitlichen Verlauf.

6  Der abnehmende Trend ist spezifisch fiir Panel-Daten, ohne daB allerdings klar ist, inwie-
weit die Panelpopulation, die Panelmortalitiit oder sogar Gewdhnungseffekte verantwort-
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11

lich wiren. Typische Muster von Zusammenhiingen sind selbstverstindlich in den ver-
gleichbaren Erhebungsjahren identisch; vgl. dazu etwa Mohr 1989.

Die Variation um * 1 Skalenpunkt zielt auf das sogenannte Korridor-Argument ab. Auf der
Zufriedenheitsskala von 0 bis 10 verankern sich die Befragten - Schwankungen identischer
Personen bei ansonsten gleichen Bedingungen um diesen einen Skalenpunkt werden in-
haltlich in dem Sinne interpretiert, daB ein solcher Korridor nach wie vor den ,,wahren*
Zufriedenheitswert abdecken kann.

Die Regressionsgleichung hat dabei folgende Form:

Residual change = (ZUFRt, - est ZUFRt,)

wobei est ZUFRt, = a, + b, ZUFRt,

Genau in diesem Sinne sind solche Indikatoren auch fiir inter-kulturelle Vergleiche nutz-
bar. Sie beschreiben die Wohlfahrtslage von Gesellschaften, so wie 5konomische Kennzif-
fern des Sozialprodukts die Wohlstandslage der Gesellschaft vergleichend dokumentieren;
auf einer anderen Ebene, der von handelnden Subjekten. Vorliegende komparative Studien
etwa von Harding, Phillips, Fogarty (1986; vor allem Kap. 6), Inglehart (1990), Inglehart,
Rabier (1986), Inkeles (1989) oder von Veenhoven (1989, 1990).

Das ist der Weg, den Hans Linde bereits 1967 in seinem glinzenden Essay iiber ,,Soziale
Determinanten der Zufriedenheit® aufgezeigt hatte. Dort nennt er den ,,personalen oder
sozialen Objektbezug, ... die konkrete Erfahrung® (33) als Grundbedingung von
ZufriedenheitsduBerungen, und wigt philosophische und psychologische Aspekte indivi-
dueller Anspruchsniveaus gegeneinander ab: ,,Der kaufminnische Angestellte war mit sei-
ner ... Wohnung nicht deshalb unzufrieden, weil der pathisch-eshafte Charakter seiner
endothymen Antriebe ein anderer war als der des mit seiner ... Wohnung zufriedenen Ma-
schinenschlossers, sondern einzig und allein deshalb, weil der eine am gleichen Ort und im
gleichen Jahr kaufménnischer Angesteliter und der andere Maschinenschlosser war (42).
Rekurrierend auf Durkheim, ,,dafl den sozialen Phinomenen eine von ihren individuellen
AuBerungen im Handeln, Denken und Fithlen abhebbare Realitit zukommt®, ist Zufrie-
denheit ,,offenbar von der Setzung eines positionsspezifischen Mafistabes der Lebensbe-
diirfnisse determiniert” (43). Und wihrend ,die Position den jeweiligen (aber prinzipiell
austauschbaren) Positionsinhaber ... durch ... Leistungsanforderungen umschreibt ... sym-

bolisiert der Satz von Statusattributen den Anspruch einer Person auf Teithabe an dem .

Produkt einer Gesellschaft an materiellen und immateriellen Giitern* (43).

Ich habe aus gutem Grund das Beispiel Einkommensarmut gewahlt - hier beobachten wir
individuelle Verdnderungen im Bereich objektiver Indikatoren. Das ,Mikro-Makro-Puzzle
der empirischen Sozialforschung® kann man in diesem Fall nicht auflosen - wie Max Kaase
(1986) in Anlehnung an die wahlsoziologischen Arbeiten von Converse der sechziger Jahr
das versucht hat- in beispielsweise die Messung von Non-Attitudes, die im Aggregat zu
Stabilitit fithren. Gesellschaftsmitglieder gehdren ,.einer Vielzahl sozialer Netzwerke gleich-
zeitig” an, individuelle ,,Wechsel iiber die Zeit (sind) geradezu zwangsldufig zu erwarten®,
fithren jedoch ,.nicht zu einer Veréinderung der Strukturen im Aggregat® (1986: 217); das
Puzzle kann in meinem Beispiel nicht ,als ein erratisches, zufallsgesteuertes Schwanken*
(1986: 219) gedeutet werden.
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Wohlfahrtsentwicklung im Zeitverlauf
- Ein Vorschlag zur Messung des Wandels

Die deutsche Gesellschaft sei eine gespaltene Gesellschaft - gespalten zwischen
Oben und Unten, mit kaum durchlédssigen Segmenten zwischen einzelnen Schich-
ten. So lautet eines der zahlreichen Argumente, mit denen die gesellschaftliche
Entwicklung seit Mitte der achtziger Jahre beschrieben wurde und noch immer
wird. Schlagworter wie das der Zwei-Drittel-Gesellschaft, nach der eine stabile
und gegebenenfalls wachsende Minderheit systematisch von den Ertrigen dieser
Gesellschaft ausgeschlossen wiirden, sind im politischen Raum und in der Wissen-
schaft hinreichend diskutiert worden (vgl. z.B. Habich et al. 1991; Leisering 1995).
Erstaunlich ist in diesem Zusammenhang, wie wenig aber die deutsche Sozialwis-
senschaft diese Thesen empirisch be- oder widerlegt hat. Das allerdings hat seine
guten Griinde. Die Verfiigbarkeit addquater Daten ist zwar mit den Erhebungen des
Sozio-6konomischen Panels seit Jahren gegeben; die detaillierte Fiille der vorlie-
genden Informationen scheint jedoch gegeniiber der vagen Allgemeinheit solcher
Argumente in einer Art Informationsiiberfluf zu ,,versagen®.

Dennoch ist es eine der zentralen Aufgaben der Sozialberichterstattung, die Ent-
wicklung der gesamten Lebensverhiltnisse der Biirger im zeitlichen Verlauf ange-
messen zu erfassen, zu beschreiben und zu analysieren. Ob und gegebenenfalls in
welche Richtung sich die objektiven Lebensbedingungen und das subjektive Wohl-
befinden der Biirger im gesamten entwickelt hat, kann aus den prisentierten Ana-
lysen der bisherigen sieben Kapitel nur implizit erschlossen werden. Was bisher
fehlt ist eine liber einzelne Lebensbereiche hinausgehende und summarische Dar-
stellung der Wohlfahrtsentwicklung, die dariiber hinaus auch den Wandel auf der
Mikro-Ebene einzelner Personen und/oder Haushalte verfolgt. Nur so konnen die
genannten politischen Schlagworte auf ihren empirischen Gehalt hin iiberpriift
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werden. Dazu wird nun ein konzeptioneller und methodischer Vorschlag unterbrei-
tet und eine empirische Umsetzung présentiert werden; als Datengrundlage dient
das Sozio-tkonomische Panel.

Das Kapitel gliedert sich dabei in drei Abschnitte. Im ersten Abschnitt werden
diejenigen Indikatoren dargestellt, die fiir die folgenden Analysen zum Wandel der
objektiven Lebensbedingungen (18 Indikatoren) und des subjektiven Wohlbefin-
dens (11 Indikatoren) herangezogen werden. Die Idee und die Methode, aus diesen
einzelnen Indikatoren jeweils ein globales Maf fiir beide Komponenten individu-
eller Wohlfahrt zu konstruieren, das geeignet ist, den sozialen Wandel iiber die Zeit
nachzubilden, wird im zweiten Abschnitt dokumentiert. Ergebnisse zum Wandel
der gesamten Lebensverhdiltnisse auf der mikroanalytischen Ebene von Personen,
zur Dauerhaftigkeit von unterversorgten oder auch privilegierten Lebenslagen sind
Gegenstand des dritten Abschnittes. In diesem letzten Abschnitt wird dariiber die
Moglichkeit aufgezeigt, wie das theoretisch komplexe Wechselspiel zwischen ob-
jektiver Lage und subjektivem Wohlbefinden - was ist Ursache, was ist Wirkung -
im Hinblick auf die interessierende ZielgroBe ,,allgemeine Lebenszufriedenheit
angemessener empirisch gepriift werden kann.

Das vorgeschlagene methodische Instrumentarium zur Messung von sozialem
Wandel dient allerdings keinem Selbstzweck. Sollte sich dieser, im tibrigen nicht
ganz neuer Weg der Indexbildung bewihren, stinde fiir aktuelle praktische und
theoretische Fragen ein empirisch zuverléssiges Analyseraster fiir die Wohlfahrtsen:-
wicklung zur Verfiigung. Eine naheliegende Frage, ob sich die Lebensverhiltnisse
in unserer Gesellschaft insgesamt verbessern oder verschlechtern und wie gro der
Abstand der ostdeutschen Bevolkerung zum westdeutschen Durchschnitt ist, kénnte
dadurch umfassender und zugleich einfacher beantwortet werden. Die theoretische
Frage nach der kausalen Beziehung zwischen objektiver Lage und Wohlbefinden
(vgl. z.B. Headey/Wearing 1992; Veenhoven 1993), die eindeutig auf individuelle
Verdnderungen iiber die Zeit bezug nimmt, kdnnte mit diesem Verfahren besser als
bisher geklirt werden. Und schlieflich werden Thesen iiber die Offenheit oder Ge-
schlossenheit unserer Gesellschaft, also letztlich auch die Entwicklungstrends von
Modemisierung, empirisch prinzipiell priifbar.
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Objektive und subjektive Indikatoren zur Erfassung der
Lebensverhaltnisse

Das Konzept der Sozialberichterstattung ist im Sozio-tkonomischen Panel (SOEP)
dhnlich wie in den Wohlfahrtssurveys operationalisiert: Fiir eine Reihe von Le-
bensbereichen (Arbeit, Wohnung, Freizeit, Gesundheit, Einkommen, etc.). werden
objektive Indikatoren der jeweiligen Lebensbedingungen und die entsprechenden
subjektive Indikatoren der Bewertung (Zufriedenheiten) erhoben. Im Modell des
Ansatzes der Wohlfahrtsproduktion (vgl. Abb. 8.1) kommt beiden Dimensionen
eine je eigensténdige Erkldrungskraft zu. Die bisherigen Analysen (vgl. Kapitel 6
und 7) haben sich allerdings weitgehend auf den spezifischen Zusammenhang zwi-
schen objektiver Lage und der entsprechenden subjektiven Bewertung in einzelnen
Lebensbereichen beschréinkt. Eine iibergreifende Darstellung soll hier vorgestellt
werden.

Dabei steht man vor Problemen der sinnvollen Auswahl von notwendigen Indi-
katoren, die in der Zusammenfassung ein nachvollziehbares MaB fiir die Gesamt-
heit der objektiven Lebensbedingungen und fiir ein globales Maf} des individuellen
‘Wohlbefindens heranzuziehen wiren. Die hier vorzustellende Vorgehensweise ori-
entiert an folgenden Kriterien. Das erste Auswahlkriterium bezieht sich auf wohl-
fahrtsrelevante Lebensbereiche, die im SOEP wie auch in den Wohlfahrtssurveys
dhnlich oder identisch operationalisiert worden sind. Dies zielt darauf ab, daB es
wenig Sinn macht, lediglich fiir eine Datenbasis ein Verfahren anzuwenden - Ver-
gleichsmoglichkeiten fiir die Ergebnisse sollten gewéhrleistet sein. Die wohlfahrts-
relevanten Dimensionen sollten zumindest grundlegende Elemente der Sozialstruk-
tur, der Erwerbsbeteiligung, des Gesundheitsbereiches, der Wohnungsversorgung,
der sozialen Situation im Haushalt sowie der sozialen und politischen Partizipati-
on beinhalten. Auf die zuletzte genannte Dimension muf} allerdmgs wegen man-
gelnder Indikatoren verzichtet werden.

Die Auswahl der einzelnen Indikatoren nimmt zum einen auf. dlese Aspekte be-
zug und bezieht ausschlieBlich solche Indikatoren mit ein, die entweder als ,,sozia-
le Indikatoren“ oder als , Ressourcenindikatoren* (vgl. Kapitel 2) interpretiert wer-
den konnen. Sozialindikatoren (vgl. Habich, Noll 1994) sind unter anderem ein-
deutig individuenbezogen, sie sollen outputs gesellschaftlicher Prozesse messen,
und sie sollen sich an gesamtgesellschaftlichen Zielen orientieren. Sie zeichnen
sich dadurch aus, daf} ihre Veréinderung problemlos als Verbesserung oder als Ver-
schlechterung interpretierbar sind. Da origindre Sozialindikatoren in den beiden
Datensitzen nicht fiir alle interessierenden Bereich zur Verfiigung stehen, werden
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Abbildung 8.1:  Objektive Lebensbedingungen und subjektives Wohlbefinden im
Erklarungsmodell individueller Wohifahrt
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dariiber hinaus Mafle aufgegriffen, die im Sinne der skandinavischen Sozialbe-
richterstattung als Ressourcen zu verstehen sind. Die skandinavische Variante der
Wohlfahrtsforschung verzichtet bekanntermafen auf die Erfassung subjektiver In-
dikatoren - das Ressourcenkonzept steht dort im Vordergrund. Solche Ressourcen
sind in modernen Gesellschaften ungleich verteilt, sie sind nicht notwendigerweise
outputs, sie konnen aber beispielsweise auf Markten eingesetzt werden, um die
individuelle Wohlfahrt zu sichern oder zu verbessern.

Die ausgewihlten Indikatoren sollen sowohl positive als auch negative Wohl-
fahrtsaspekte erfassen. Sie miissen regelméBig (Replikationsprinzip) erhoben wer-
den, und sie miissen dariiber hinaus in bezug auf die Gesamtgesellschaft aussage-
fahig sein. Andere Informationen, die zur Beschreibung der Lebensverhéltnisse
auch im Konzept der Sozialberichterstattung notwendig sind, sich jedoch nicht auf
die Gesamtpopulation beziehen lassen, bleiben aus methodischen Griinden unbe-
riicksichtigt.
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Fiir den Bereich der objektiven Lebensbedingungen werden folgende wohifahrts-

relevante Dimensionen und Indikatoren genutzt (vgl. Tab. 8.1):

. Fiir die Dimension der grundlegenden Elemente der Sozialstruktur werden
Indikatoren der Erwerbsbeteiligung und des Bildungsniveau ausgewihlt. Die
Erwerbsbeteiligung informiert iiber den Zugang zum Arbeitsmarkt, iiber den
nach wie zentrale Lebenschancen vergeben werden. Der nicht realisierte Zu-
gang wird iiber deshalb {iber geduBerte Erwerbsabsichten realisiert, die zu-
gleich im Sinne eines gesellschaftlichen Arbeitsplatzdefizites interpretierbar
ist. Der Status eines un- oder angelernten Arbeiters wird hier als Indikator
der Arbeiterschicht, das heifit einer auch heute noch unterprivilegierten so-
zialen Lage aufgenommen. Die Bildungsindikatoren représentieren in unter-
schiedlichem Ausmaf} Humankapitalfaktoren.

. Fiir den Gesundheitsbereich stehen mit den Informationen zum Krankernhaus-
aufenthalt und zur Behinderung zwei Mafe zur Verfiigung, die unterschiedli-
che Beeintrichtigungen représentieren. )

. Die soziale Lage im Haushalt wird durch vier Indikatoren erfaB8t. Sozialhilfe-
bezug und Verfiigbarkeit iiber Vermogen stellen sicherlich zwei Extreme des
gesellschaftlichen Reichtums dar. Pflegebediirftige Personen sowie Kinder
unter 16 Jahren im Haushalt werden hier als Hinweise fiir benachteiligte ge-
sellschaftliche Partizipation verstanden und verweisen auch auf erhhte Be-
lastungen im Alltag.

. Der Bereich der Wohnungsversorgung wird durch quantitative und qualitati-
ve Komponenten erfait. Als MaBe fiir eine ausreichende quantitative Versor-
gung stehen die Zahl der Riume, die Wohnfldche pro Haushaltsmitglied und
auch die Angaben tiber unzureichende Verhdlmisse zur Verfiigung. Die
Eigentumsquote und die Wohnungsausstattung runden dieses Bild ab.

Der Bereich des subjektiven Wohlbefindens wird durch zwei Dimensionen einbe-
zogen. Zufriedenheitsbewertungen sind positive Mafle des Wohlbefindens, die,als
Resultate kognitiver und evaluativer Prozesse zu verstehen sind. Die vorhandenen
Zufriedenheitsangaben sind auf die Dimensionen der objektiven Bedingungen be-
ziehbar. Als negative Mafie des subjektiven Wohlbefindens werden die regelmaBig
erfragten Sorgen in bestimmten Lebensbereichen ausgewihit. Ihre Bedeutung im
Konzept der Wohlfahrtsforschung ist allerdings nicht eindeutig - ob sie dhnlich wie
Gefiihle der Einsamkeit oder des Gliicks als eher affektive Komponenten subjekti-
ven Wohlbefindens zun verstehen sind.

Die Auswahl der Indikatoren stellt gewissermaBen eine wohl begriindete und
empirisch getestete Diskussionsgrundlage dar, die durch weitere Nutzung und Uber-
arbeitungen sicherlich verbessert werden kann. Das hier vorgelegte Verfahren be-
zieht sich zunichst auf den Zeitraum 1984 bis 1988 und auf die im SOEP erfaBite
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Tabelle 8.1:

Wohlbefindens

Indikatoren der objektiven Lebensbedingungen und des subjektiven

Wobhifahrtsdimension

Indikator

Erlauterung

Objektive
Lebensbedingungen

Elemente der Sozialstruktur

Gesundheit

Soziale Lage im Haushalt

Erwerbsbeteiligung
Arbeitsplatzdefizit
Arbeiterstatus

Lehre abgeschlossen
Hochschulabschiu3

Ohne berufiichen Abschlu3
Abitur
Krankenhausaufenthait
Andauernde Behinderung

Sozialhilfebezug

Voll- und Teilzeitbeschaftigte
Erwerbswunsch
un-, angelernte Arbeiter

Letztes Jahr im Krankenhaus

Erwerbs- oder
Schwerbehinderung

Bezug im letzten Jahr

Pflegebedirftige Person
Vermagen Wertpapiere oder
Betriebsvermogen
Kinder unter 16 Jahre im Haushalt
Wohnungsversorgung
Wohnungseigentum
Beengte Verhéitnisse Wohnung ist zu kiein
Wohnugsraume uber 6 gm; Mittelwert
WohnungsgroBe Wohnfiche pro Kopf in gm
Wohnungsausstattung Mittelwert von 6 Merkmalen
Subjektives Wohibefinden
Positives Wohibefinden:
Zufriedenheit Arbeitsplatz Mittelwerte auf Skala von 0-10
Haushaltseinkommen
Freizeit
Gesundheit
Haushaltstétigkeit
Wohnen
Negatives Wohlbefinden:
Sorgen Sicherheit des Arbeitsplatzes Anteil ,GroBer Sorgen®

Eigene wirtschaftliche
Situation

Allgemeine wirtschaftliche
Lage

Frieden

Urnwelt
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deutsche Wohnbevdlkerung im Léngsschnitt. Diese Beschriinkung basiert auf prak-
tischen, inhaltlichen und methodischen Uberlegungen. Da in der Entwicklung des
Verfahrens die Vergleichsmoglichkeit zu den bisherigen Analysen mit den Daten
der Wohlfahrtssurveys sinnvoll ist, wurde eine Einschrinkung auf 1984 und 1988
vorgenommen. Die Moglichkeit, dariiber hinaus zu gehen, wurde aus inhaltlichen
und methodischen Uberlegungen verworfen. Wie weiter unten noch genauer er-
wihnt wird, deuten die vorliegenden Daten darauf hin, daB sich die internen Struk-
turen innerhalb der Dimension des subjektiven Wohlbefindens Ende der achtziger
Jahre verschieben (vgl. auch Kapitel 7). Da die Indexbildung von den Ergebnissen
gerade darauf abzielender Faktorenanalysen ausgeht, sollte das Risiko von Fehl-
schliissen vermieden werden. Dariiber hinaus bleibt unklar, ob und wie in einer
~ gesamtdeutschen Perspektive die Lebensbedingungen der ostdeutschen Bevélke-
rung einzubeziehen wiren. Dies kann erst nach weiteren Diskussion geklért und
aufgegriffen werden. Der AusschluB eines erheblichen Teiles der Bevolkerung in
Deutschland, des Teiles der auslidndischen Mitbiirger, ist allein technischerArt, Da
alle (multivariaten) Analysen im ersten Schritt ohne Gewichtung zu bestimmen
waren, um die mogliche Wirkung des Gewichtungsverfahrens selbst auszuschlie-
Ben, schien eine Beschriinkung auf die deutsche Wohnbevélkerung fiir Priifung des
Verfahrens hinreichend zu sein.

Aus guten Griinden wurde allerdings auf die Aufnahme zweier zentraler Wohl-
fahrtsindikatoren verzichtet - es fehlt das Haushaltseinkommen als wesentliches
Merkmal objektiver Lebensbedingungen und die allgemeine Lebenszufriedenheit
als das bilanzierende Maf individueller Wohlfahrt. Da beide Indikatoren als Resul-
tat im Wohlfahrtsproduktionsprozef verstanden werden, bleiben sie bei der vorzu-
nehmenden Indexbildung auBler acht. Die Konstruktion eines globalen MaBes fiir
die objektiven Lebensbedingungen schlieBt 18 Indikatoren ein, in das entsprechen-
de Ma8B individuelien Wohlbefindens gehen 11 Indikatoren ein. Diese vielfiltigen
Einzelinformation sollen nun sinnvoll und nachvollziehbar mit dem Ziel zusam-
mengefait werden, die Wohlfahrtsentwicklung iiber die Zeit abbilden zu konnen.

Lebensverhaltnisse in Deutschland - Konstruktion eines MafBes

Die Entscheidung fiir die Auswahl von insgesamt 29 wohlfahrtsrelevanten Indika-
toren erfolgte anhand theoretischer Kriterien der Sozialberichterstattung. Diese
Informationen sollen nun in jeweils ein Ma8 fiir die objektiven Lebensbedingun-
gen und fiir das subjektive Wohlbefinden iiberfiihrt werden. Diese Idee ist nicht
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neu und bisher beispielsweise durch einfache additive Modelle umgesetzt worden.
Jedem Indikator kommt dadurch das gleiche Gewicht zu. Dabei bleibt aber unbe-
riicksichtigt, daf} einzelne Indikatoren ,,relevanter” sind als andere sind (vgl. auch
Kapitel 6 und 7). Es ist unbestritten, dafl das Wohlfahrtsniveau einzelner Personen
stirker vom Gesundheitszustand abhé#ingt als davon, ob die Wohnung neben ande-
rem auch noch iiber einen Keller verfiigt. Und fiir das gesamte subjektive Wohlfin-
den diirfte eine ausgeprigte Einkommensunzufriedenheit bedeutsamer sein als die
Unzufriedenehit mit der Freizeit. Diese Beispiele verdeutlichen, daf einzelne Indi-
katoren in unterschiedlichern Ausmal die objektive Lebenslage und das subjektive
Wohlbefinden determinieren. Theoretisch nicht uninteressant ist dariiber hinaus
die Frage, inwieweit Benachteiligungen in einem Lebensbereich durch gut situier-
te Lagen in anderen Bereichen kompensiert werden konnen.

Diese Argumente machen darauf aufmerksam, dal die einzelnen Indikatoren
mit threm ,,Gewicht“ fiir die Konstruktion der zusammenfassenden MaBie zu be-
riicksichtigen sind. Eine einfache und elegante Methode dafiir wurde im Rahmen
der holldndischen Sozialberichterstattung (vgl. Social and Cultural Report 1988ff.)
vorgeschlagen und dort mit Daten von regelméBigen Querschnittserhebungen sy-
stematisch zur Beschreibung der niederléndischen Wohlfahrtsentwicklung benutzt.

Das Verfahren wird auch hier angewendet und beruht darauf, im ersten Schritt
die Indikatoren einer Faktorenanalyse zu unterziehen und die Faktorwerte des er-
sten (unrotierten) Faktors der Hauptkomponentenanalyse als Gewichte zu iiber-
nehmen. Das entsprechende methodische Argument l#uft darauf hinaus, dal im
ersten Faktor die groBte gemeinsame Dimension aller Indikatoren gebiindelt wird -
dies entspricht im inhaltlichen Sinne der Suche nach der hinter den Indikatoren
liegenden allgemeinen Dimension von Wohlfahrt. Weitergehende Faktorenlosun-
gen durch Rotation kldren zusétzlich dariiber auf, inwieweit unterscheidbare inter-
ne Strukturen vorzufinden sind (vgl. dazu Kapitel 7). Die damit angebotene L§-
sung zur Konstruktion iibergreifender MaBe zeichnet sich auch dadurch aus, dafl
sie auf Urteile des Forschers verzichtet und ausschlieflich von der gegebenen em-
pirischen Verteilung in der Population ausgeht.

Da die Faktorenldsung iiber die Zeit nicht notwendigerweise stabil bleibt und
die Verschiebung inhaltlich zu interpretieren ist (vgl. Kapitel 7), ist eine jahrliche
Priifung der Gewichtung unvermeidbar. Dies wurde im vorliegenden Ansatz unter-
sucht. Das Ergebnis ist, da sowohl im Bereich des Wohlbefindens als auch im
Bereich der objektiven Lebensbedingungen die Faktorenldsungen relativ stabil blei-
ben und das Muster der Gewichte lediglich geringfiigig variiert. Die Indikatoren
des subjektiven Wohlbefindens fithren durchgiingig zu einer Drei-Faktorenlosung,
wobei diese um die 50% der Varianz der Ausgangsvariablen binden. Die objekti-
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Tabelle 8.2 Objektive Lebensbdingungen und subjektives Wohlbefinden: Relative Ge-
wichte der einzelnen Indikatoren fir gemeinsame Dimension

Wohifahrtsdimension Indikator Gewichte aus dem
Jahr 1984

Objektive Lebensbedingungen

Elemente der Sozialstruktur Erwerbsbeteiligung +.5657
Arbeitspiatzdefizit -.4922
Arbeiterstatus +.0883
Lehre abgeschlossen +.4667
HochschulabschiuB +.2002
Ohne beruflichen AbschiuB -.7048
Abitur +.0856

Gesundheit Krankenhausaufenthalt -.0631
Andauemnde Behinderung -.0135

Soziale Lage im Haushatt Soziathilfebezug -.2546
Pflegebedirftige Person -.0974
Vermdgen +.2734
Kinder +.0319 .

Wohnungsversorgung Wohnungseigentum +.3166
Beengte Verhiltnisse -.2398
Wohnungsraume +.3318
WohnungsgréBe + 3052
Wohnungsausstattung +3613

Subjektives Wohlbefinden

Positives Wohlbefinden:

Zufriedenheit Arbeitsplatz +.4342
Haushaltseinkommen +.6763
Freizeit +.5074
Gesundheit +.4406
Haushaltstatigkeit +.4343
Wohnen +.5619

Negatives Wohlbefinden:

Sorgen Sicherheit des Arbeitsplatzes -.3201
Eigene wirtschaftliche Situation -.5589
Aligemeine wirtschaftliche Lage -.4115
Frieden -.2869
Umwelt -.2633

Datenbasis: SOEP 1984-1988. Deutsche Wohnbevéikerung; Langsschnitt.

ven Lebensbedingungen lassen sich auf bis zu fiinf Dimensionen zuriickfiihren, die
ebenfalls etwa 50% der Ursprungsvarianz binden. Die Richtung und das relative
Niveau der ausgewiesenen Faktorwerte bleiben zwischen 1984 und 1988 nahezu
gleich. Erkennbare Verschiebungen nach 1988 im Bereich des subjektiven Wohl-
befindens haben dazu gefiihrt, sich auf den Zeitraum 1984 bis 1988 zu beschriin-
ken.

Die Faktorwerte bilden somit den ersten Schritt der Konstruktion des gewiinschten
MaBes (vgl. Tab. 8.2). Der zweite Schritt besteht dann darin, die einzelnen Indika-
toren der verschiedenen Dimensionen (Sozialstruktur, Wohnungsversorgung, etc.)
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Tabelle 8.3: Indikatoren der objektiven Lebensbedingungen und Verteilung im unter-
sten und obersten Dezil 1984 und 1989 des GesamtmaBes

Unterstes Dezil Oberstes Dezil
1984 1988 1984 1988
Wohlfahrts- Indikator T bzw. %
dimension
Elemente der Sozialstruktur
Erwerbsbeteiligung [} 9 92 94
Arbeitsplatzdefizit 59 33 0 0
Arbeiterstatus: un-, angelemnt 9 8 3 4
Lehre abgeschiossen 4 7 70 72
Hochschulabschiufl 0 0 15 15
Ohne beruflichen AbschiuB 89 86 0 0
- Abitur 15 14 26 27
Gesundheit Krankenhausaufenthalt 12 18 6 6
Andauernde Behinderung 11 17 9 8
Soziale Lage
im Haushait Sozialhilfebezug 12 13 0 0
Pflegebedirftige Personim 8 10 1 1
Haushalt
Vermdgen 8 6 57 80
Kinder unter 16 Jahre im 41 29 10 35
Haushalt
Wohnungsversorgung
Wohnungseigentum 24 22 91 91
Beengte Verhéitnisse 37 26 1 2
WohnungsgréBe: Rdume 3,2 3,0 5,8 5,7
Wohnungsgrdie: Wohnfléche 28 30 52 54
pro Kopf
Wohnungsausstattung 4,8 4,7 5,9 5,9
{von 6 Merkmalen)

Datenbasis: SOEP 1984-1988. Deutsche Wohnbevélkerung; Langsschnitt.

dahingehend zu standardisieren, daf fiir das Basisjahr (hier: 1984) jeweils Vertei-
lungen mit dem Mittelwert 0 generiert werden. Dies geschieht wie iiblich dadurch,
daB die jeweiligen Abweichungen vom Populationsmittelwert durch die Standard-
abweichung dividiert und dann mit den berechneten Gewichten multipliziert wer-
den. Man erhilt somit fiir jede Dimension eine gleichartige Verteilung (Annéhe-
rung an Normalverteilung) mit dem Mittelwert 0, die sich anschlieBend zu einer
Gesamtverteilung der objektiven Lebensbedingungen bzw. des subjektiven Wohl-
befindens (mit Mittelwerten von 0) addieren lassen. Fiir das Basisjahr, an dem
anschlieBend die weitere Wohlfahrtsentwicklung ,,gemessen” wird, stehen die ge-
suchten MaBe zur Verfiigung. Fiir die Folgejahre wird dann die 1984er Standardi-
sierung beibehalten. Die so erhaltenen MaBe informieren dariiber, inwieweit sich
die jshrlich neuen Verteilungen gegeniiber dem Basisjahr in Richtung Verbesse-
rung oder Verschlechterung des urspriinglichen Wohlfahrtsniveaus verschieben.
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Tabelle 8.4: indikatoren des subjektiven Wohibefindens und Verteilung im untersten

und obersten Dezil 1984 und 1989 des GesamtmaBes

Unterstes Dezil

Oberstes Dezil

1984 1988 1984 1988

Wohifahrts- Indikator Dbzw. %

dimension

Subjektives Wohibefinden

Zufriedenheit Arbeitsplatz 6,0 6,0 8,7 8,4
Haushaltseinkommen 3.3 3,7 9,3 9,2
Freizeit 5,2 5,0 9,4 9,2
Gesundheit 5.0 4,5 8,9 8,5
Haushaltstéatigkeit 5,8 §,56 8,5 8,2
Wohnen 5,6 5,6 9,8 9,7

Sorgen Sicherheit des Arbeitsplatzes 38 32 7 5
Eigene wirtschaftl Situation 77 71 1 1
Allgem. wirtschafti. Lage 78 65 23 14
Frieden 74 77 24 26
Umnwelt 73 69 4 4

Datenbasis: SOEP 1384-1988. Deutsche Wohnbevdlkerung; Langsschritt.

Fiir die empirische Erfassung und die inhaltliche Interpretation der Wohlfahrtsent-
wicklung 1984 bis 1988 - und prinzipiell iiber diesen Zeitpunkt hinaus - steht nun
Jjeweils ein MaB fiir die Gesamtheit der objektiven Lebensbedingungen und des
subjektiven Wohlbefindens zur Verfiigung, aus dem abzulesen ist, wie sich die
Wohlfahrt der Gesamtbevolkerung und einzelner Teilgruppen seit dem Basisjahr
1984 relariv gesehen entwickelt hat. Zusétzlich werden fiir jedes Jahr Dezile der
Verteilung gebildet, um anschanlich Wohlfahrtsgewinne und -verluste einzelner
Personen und Gruppen iiber die Zeit abbilden zu kénnen. Der Vergleich der Vertei-
lung der Ausgangsvariablen im unteren und im oberen Dezil (vgl. Tab. 8.3 und 8.4)
informiert iiber unterschiedlichen Lebenslagen und deren relative Veridnderungen

im Zeitverlauf.
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Wohlfahrtsentwicklung im Langsschnitt - zur Anwendung der
MalBe

Wie sich nun die objektiven Lebensbedingungen und das subjektive Wohlbefinden
im betrachteten Zeitraum insgesamt entwickelt haben, ist zan4chst in Tab. 8.5 ab-
zulesen. Die Abb. 8.2 und 8.3 dokumentieren dariiber hinaus diese Entwicklung
fiir die Gesamtpopulation und illustrieren die Wohlfahrtsentwicklung fiir ausge-
wihlte Gruppen (Ménner und Frauen; ausgewdhlte Geburtsjahrgénge).

Im Uberblick ist zunéchst festzuhalten, daB sich die objektive Lage und das
Wohlbefinden nicht gleichformig entwickeln. Wihrend sich die Lebensbedingun-
gen der Gesamtbevolkerung, aber nicht fiir alle Teilgruppen, im Zeitraum 1984 bis
1988 relativ stetig verbessern, schwankt das Niveau des Wohlbefindens und fllt
im Jahre 1988 sogar leicht unter das Ausgangsniveau von 1984 zuriick. Bereits
dieser unterschiedliche Verlauf macht deutlich, daf} der vermutete einfache und
lineare Zusammenhang zwischen objektiver Lage und subjektiver Bewertung nicht
der Realitit entsprechen muB. Falls sich beispielsweise insgesamt die hinter den
Zufriedenheitsbewertungen liegenden Beurteilungskriterien im Verlauf der Wohl-
fahrtsentwicklung systematisch in die Richtung ,,neuer* Lebensstile gewandelt ha-
ben (Spellerberg 1994), wire dies fiir diesen Befund eine naheliegende Erkldrung.

Obwohl die objektive Lage sich im Durchschnitt stetig verbessert, kann gezeigt
werden, daB sich im Jahre 1988 das unterste Dezil relativ gesehen in der objektiven
Dimension verschlechtert und anch im subjektiven Wohlbefinden deutlicher zu-
riickfillt. Hinter diesen Durchschnittswerten verbergen sich erwartungsgemas er-
hebliche Unterschiede in der Wohlfahrtsentwicklung von Teilgruppen. Es kann
anschaulich gezeigt werden (Abb. 8. 2 und 8.3), wie sich beispielsweise die Wohl-
fahrtsentwicklung von Minnern und Frauen oder die einzelner Altersgruppen un-
terscheidet. Da es bei Geschlecht und Geburtsjahr um Merkmale handelt, die zeit-
lich invariant sind, wird zugleich die personenbezogene Lingsschnittperspektive
in die Analyse einbezogen. Die Ungleichheit, d.h. der relative vertikale Abstand
zueinander, ist dabei in den objektiven Bedingungen erheblich stérker ausgeprigt
als in der Dimension des subjektiven Wohlbefindens.

Ein Beispiel fiir die explizite zeitbezogenen Betrachtung der Wohlfahrtsentwick-
lung stellen die Korrelationen (vgl. Tab. 8.6) innerhalb der beiden Dimension dar.
Hier wird deutlich, daf in beiden Bereichen relativ ausgepriigte Beziechungen iiber
die Zeit bestehen, wobei wenig iiberraschend die objektiven Lebensbedingungen
stirker als das subjektive Wohlbefinden durch die friiheren Verteilungen determi-
niert werden.
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Abbildung 8.2:  Die Entwicklung der objektiven Lebensbedingungen 1984-1988*

Geburtsjahre
1930-1939

Manner

Gesamtbe-
viikerung

Geburtsjahre
1920-1929

Geburtsjahre
Frauen bis 1919

1 94 1988 1986 1987 1988

Dargestellt wird die relative Entwickiung der objektiven Lebensbedingungen im Vergleich zum Basisjahr
1984 (horizontale Linie), und zwar fiir die Gesamtbevélkerung, fiir Manner und Frauen sowie flr ausge-
wahite Geburtskohorten.

Datenbasis: SOEP1984-1998. Deutsche Wohnbevélkerung; Lingsschnitt.

.
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Abbildung 8.3: Die Entwicklung des subjektiven Wohlbefindens 1984-1988

Geburtsjahre
1930-1939

Geburtsjahre
bis 1919

Geburtsjahre
1920-1829

Datenbasis: SOEP 1984-1988. Deutsche Wohnbevélkerung; Langsschnitt.

Die jeweiligen Zusammenhinge mit dem globalen Ma@ der allgemeinen Zufrie-
denheit unterstiitzen noch einmal das Erklérungsmodell fiir individuelle Wohlfahrt,
in dem die objektive Lage einen geringen eigenen Einflul auf die Lebenszufrie-
denheit hat und tiber die Dimension des Wohlbefindens vermittelt wird. Entspre-
chende Regressionsschitzungen fiir die einzelnen Jahre belegen dieses Muster -
bei einer durchschnittlichen Varianzerkldrung um 30% erweist sich zunéchst und
vor allem das Niveau des individuellen Wohlbefindens als erkldrungskréftigster
Faktor, der objektiven Lage selbst kommt lediglich ein geringer direkter EinfluB
zu. Die Bewertung der objektiven Lage driickt sich im Maf} des subjektiven Wohl-
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Tabelle 8.5: Wohlfahrtsentwicklung 1984 bis 1989

Wohlfahrtsdimension 1984 1985 1986 1987 1988

Objektive Lebensbedingungen
Mittelwert 0,00 0,128 0,186 0,247 0,285
Standardabweichung 1,98 1,38 1,37 1,38 1,87
Unterstes Dezil (Mittelwert) -3,71 -2,59 -2,51 -2,46 -3,28
Oberstes Dezil (Mittelwert) 2,04 2,26 2,31 2,37 3,09

Subjektives Wohibefinden : >
Mittelwert 0,00 0,070 0,159 0,100 -0,089
Standardabweichung 2,26 2,24 2,19 1,92 2,16
Unterstes Dezil (Mittelwert) -4,50 -4,27 -4,24 -3,83 -4,42
Oberstes Dezil (Mittelwert) 3,39 3,48 3,36 2,85 3,16

Datenbasis: SOEP 1984-1988. Deutsche Wohnbevdlkerung; Langsschnitt.

befindens aus und wirkt iiber diese indirekt auf die allgemeine Lebenszufrieden-
heit. ;

Die Korrelationen im Bereich der objektiven Lage scheinen zunéchst auf eine
hohe zeitliche Stabilitit der Lebenslagen zu verweisen - unten bleibt unten und
oben bleibt oben. Dieser Schlufifolgerung widersprechen allerdings die erhebli-
chen Verdnderungen, die fiir einzelne Gruppen gezeigt werden konnten.

Eine genauere Betrachtung der jdhrlichen Verdnderungen macht dann darauf
aufmerksam, daf sich die Stabilitéit offenbar immer wieder durch gegenlaufige Fluk-
tuationen aufbaut; das heiflt Verschlechterungen von einem Jahr zum néchsten ha-
ben eine gute Chance im folgenden Jahr kompensiert zu werden. Wohlfahrtsverlu-
ste konnen durch folgende Wohlfahrtsgewinne in Teilen wieder ausgeglichen wer-
den. Entsprechende signifikante negative Korrelationen (zwischen jéhrlichen
Differenzen) im Bereich von .25 legen eine solche Schlufolgerung nahe. Inhalt-
lich wiirde dies bedeuten, dafl die empirisch ermittelte Schichtung zwischen be-
nachteiligten und privilegierten sozialen Lagen im Zeitverlauf durchaus durchlids-
siger ist, als dies Thesen vor dem Hintergrund von Querschnittsbetrachtungen na-
helegen.

Dies kann iiberdies daran abgelesen werden (vgl. Tab. 8.7), wie oft in den be-
trachteten fiinf Jahren Personen in das unterste oder in das oberste Dezil der Vertei-
lung der objektiven Lebensbedingungen und des subjektiven Wohlbefindens fal-
len. Diese Langsschnittbetrachtung widerlegt - dhnlich wie die Analysen zur Ar-
mutsdynamik in Kapitel 7 - klar die Vorstellung einer iiber die Zeit gespaltenen
oder gar geschlossenen Gesellschaft. Sowohl was die objektiven Lebenslagen als
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Tabelle 8.6: Objektive Lebensbedingungen und subjektives Wohibefinden:
Zusammenhange Uber die Zeit (Korrelationen)

Wohlfahrtsdimension 1984 1985 1986 1987 1988 Alig.
Lebenszufriede
nheit
Objektive L.ebensbedingungen
1984 1 .683 .652 612 771 A77
1985 1 817 756 611 .186
1986 1 .837 .661 .158
1987 1 705 .154
1988 1 134
Subjektives Wohibefinden
1984 1 .541 519 479 .451 542
1985 1 .589 541 490 .539
1986 1 596 559 579
1987 1 .600 .561
1988 1 .566
Datenbasis: SOEP 1984-1988. Deutsche Wohnbevélkerung; Langsschnitt.
Tabelle 8.7: Die Dauerhaftigkeit von privilegierten und unterversorgten
Wohlfahrtspositionen
Wohlfahrtsdimension Verbleib Unterstes Dezil Oberstes Dezil
1984 bis 1988
in %
Objektive Lebensbedingungen
inkeinem Jahr 77 80
1-mal 10 7
2-mal 5 5
3-mal 4 3
4-mal 2 2
§-mal 2 3
Subjektives Wohibefinden
in keinem Jahr 73 73
1-mal 14 15
2-mal 7 6
3-mal 4 3
4-mal 2 2
§-mal 1 1

Datenbasis: SOEP 1984-1988. Deutsche Wohnbevdlkerung; Langsschnitt.
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auch das subjektive Wohlbefinden betrifft, ist vielmehr von nicht unerheblichen
Auf- und Abstiegen zwischen Statuslagen auszugehen. Solche Auf- und Abstiege
finden allerdings, das zeigen weitergehende Analysen, vorwiegend zwischen be-
nachbarten Statuslagen statt. Uber die Zeit betrachtet ist festzustellen, daB von ei-
nem Jahr zum néchsten etwa die Halfte der Personen im untersten und im obersten
Dezil in der jeweiligen Statuslage verbleibt.

Daraus folgt, daB in der eher ,,offenen” Gesellschaft Chancen und Risiken glei-
chermafen vorhanden sind, benachteiligte bzw. privilegierte soziale Lagen im Zeit-
verlauf zu verlassen. Mit den hier vorgestellten MaBen objektiver und subjektiver
Indikatoren wird eine Moglichkeit aufgezeigt, wie man solche Bewegungen von
Personen und Haushalten zwischen einzelnen sozialen Lagen und zwischen ver-
schiedenen Wohlfahrtspositionen im Zeitverlauf néher bestimmen und nachbilden
kann. Der vorgeschlagene Weg, die Fiille der Einzelindikatoren iiber eine nach-
priifbare Datenreduktion zu verdichten, eroffnet sicherlich eine elegante Moglich-
keit, offene theoretische Fragen des Zusammenhangs zwischen objektiver Lage
und subjektiver Bewertung zu priifen.
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