~ A Service of
’. b Leibniz-Informationszentrum

.j B I l I Wirtschaft
) o o o Leibniz Information Centre
Make YOUT PUbllCCltlonS VZSlble. h for Economics ' '

Riesenfelder, Andreas

Research Report

Evaluierung der BeschaftigungsmalBnahmen des AMS
Kdrnten: Zentrale Ergebnisse einer Studie im Auftrag des
AMS Karnten

AMS info, No. 308

Provided in Cooperation with:
Public Employment Service Austria (AMS), Vienna

Suggested Citation: Riesenfelder, Andreas (2015) : Evaluierung der BeschaftigungsmalRnahmen des
AMS Karnten: Zentral_g Ergebnisse einer Studie im Auftrag des AMS Karnten, AMS info, No. 308,
Arbeitsmarktservice Osterreich (AMS), Wien

This Version is available at:
https://hdl.handle.net/10419/111026

Standard-Nutzungsbedingungen: Terms of use:

Die Dokumente auf EconStor durfen zu eigenen wissenschaftlichen Documents in EconStor may be saved and copied for your personal
Zwecken und zum Privatgebrauch gespeichert und kopiert werden. and scholarly purposes.

Sie durfen die Dokumente nicht fiir 6ffentliche oder kommerzielle You are not to copy documents for public or commercial purposes, to
Zwecke vervielféltigen, 6ffentlich ausstellen, 6ffentlich zugénglich exhibit the documents publicly, to make them publicly available on the
machen, vertreiben oder anderweitig nutzen. internet, or to distribute or otherwise use the documents in public.
Sofern die Verfasser die Dokumente unter Open-Content-Lizenzen If the documents have been made available under an Open Content
(insbesondere CC-Lizenzen) zur Verfiigung gestellt haben sollten, Licence (especially Creative Commons Licences), you may exercise
gelten abweichend von diesen Nutzungsbedingungen die in der dort further usage rights as specified in the indicated licence.

genannten Lizenz gewahrten Nutzungsrechte.

Mitglied der

WWW.ECONSTOR.EU é@“}


https://www.econstor.eu/
https://www.zbw.eu/
http://www.zbw.eu/
https://hdl.handle.net/10419/111026
https://www.econstor.eu/
https://www.leibniz-gemeinschaft.de/

§O8

AMS inf

1 Einleitender Uberblick

Das vorliegende AMS info restimiert die zentralen Ergebnisse
und Handlungsoptionen der Evaluation der Beschiftigungsmaf3-
nahmen des AMS Kirnten fiir die Jahre 2007 bis 2011." Der erste
Arbeitsschwerpunkt — die Strukturanalyse — fokussierte auf einer
Untersuchung der mafinahmen- und personenbezogenen Struk-
turen sowie der Strukturen der geforderten Betriebe. Im Bereich
der Strukturen von Mafinahmen standen Angebotsformen, regi-
onale Schwerpunkte und Forderdauern im Fokus des Interesses.
Der Bereich der Personenstrukturen konzentrierte sich auf eine
Reihe von Sozial- und Erwerbscharakteristika, und aus dem Be-
reich der Betriebe wurden Branchen, Betriebsgrofien und Forder-
konzentrationen untersucht. Im Rahmen der Wirkungsanalyse
wurde eine Vielzahl von Indikatoren aufbereitet, zusatzlich konn-
ten Forderkosten als Basis fiir die Effizienzanalyse berechnet wer-
den. Daran anschlieflend folgten eine Kontrollgruppenanalyse
und eine Untersuchung der Mitnahmeeffekte bei Eingliederungs-
beihilfen und Kombilohnforderungen. Die Vielzahl der gewon-
nenen Ergebnisse war Gegenstand einer qualitativ-inhaltlichen
Interpretation mit Schlussfolgerungen, Handlungsempfehlungen
und Good-Practice-Ansatzen.

Zu den untersuchten Angeboten zdhlen Eingliederungsbei-
hilfen (EB), Gemeinniitzige Beschiftigungsprojekte (GBP), Sozi-
alskonomische Projekte (SOB), Kombilohnférderungen (KOM)
und EPU-Forderungen (EPU). Erstere Angebotsform - die Ein-
gliederungsbeihilfen — wurden noch weiter unterteilt: Durch
eine Analyse der Bezeichnung der geférderten Betriebe bzw. Ein-
richtungen und deren Wirtschaftsklasse konnte unterschieden
werden zwischen Betrieblichen Eingliederungsbeihilfen (BEB),
Eingliederungsbeihilfen im offentlichen Sektor (Land, Gemein-
den, Kurzbezeichnung GEBO) und Eingliederungsbeihilfen im
Dritten Sektor bzw. Non-Profit-Sektor mit Schwerpunkt im Ver-
einswesen (GEBV).

Im Hinblick auf die zeitliche Eingrenzung kam ein Abgangs-
konzept zur Anwendung. Gegenstand der Untersuchung waren

*  Die Studie wurde im Auftrag der Landesgeschiftsstelle des AMS Kérnten von
L&R Sozialforschung im Jahr 2014 realisiert. Download der Langfassung unter
www.ams-forschungsnetzwerk.at im Meniipunkt » AMS-Publikationen - For-
schung« - Jahr 2014.
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alle Forderfille mit Beendigung in den Jahren 2007 bis 2011, wel-
che durchgingig auf der Grundlage einer Jahreslogik basieren.

Bereinigungsprozesse setzten zundchst an der Forderdauer
an: Kurze bzw. Ein-Tages-Mafinahmen wurden aus der Unter-
suchung ausgeschlossen, da in diesem Segment Fehlmeldungen
nicht ausgeschlossen werden konnen. Des Weiteren wurden Ket-
tenférderungen identifiziert und zusammengelegt sowie Angaben
zu den geforderten Tragern und Projektbezeichnungen ergénzt
und vereinheitlicht. Zuletzt war es notwendig, den Bereich der
Forderkosten aufzuarbeiten und fehlende bzw. fehlerhafte Eintra-
ge zu erganzen.

Basis der Evaluierung bildeten Forderdaten und personenbe-
zogene Daten des Arbeitsmarktservice, Daten des Hauptverban-
des der Sozialversicherungstrager sowie eine Primérerhebung der
Mitnahmeeffekte.

2 Zentrale Ergebnisse

In Abhidngigkeit von der Angebotsform wurden sehr unter-
schiedliche Belastungsgrade der TeilnehmerInnen aufgefunden;
SOB-TeilnehmerInnen sind demnach hochbelastet (64 Prozent
laut der in dieser Studie verwendeten Definition), EPU-Teilneh-
merInnen nur in sehr geringer Weise (vier Prozent). Eine Gegen-
iiberstellung von Vor- und Nachkarrieren ist daher insbesondere
im Zusammenhang mit der vergleichenden Bewertung der sieben
Angebotsformen notwendig.

Die errechneten Verbleibsindikatoren belegen mit Ausnah-
me der Sozialékonomischen Projekte (SOB) bei allen Angebots-
formen (BEB, GEBO, GEBV, GBP, KOM, EPU) starke positive
kurz- und ldngerfristige Beschiftigungseffekte. Am Beispiel des
Indikators »Uberwiegender Status wihrend Beobachtungsfens-
tern - Differenz drei Monate vor Eintritt vs. ein Jahr nach Abgang
in Prozentpunkten« sind die Beschiftigungseffekte der Mafinah-
men im Falle der Betrieblichen Eingliederungsbeihilfe (BEB) mit
einem Zuwachs von 49 Prozentpunkten und EPU-Férderungen
(+60 Prozentpunkte) als sehr grof3 einzustufen (siehe Abbildung
1). Gemeinniitzige Eingliederungsbeihilfen im o6ffentlichen Sek-
tor (GEBO, +27 Prozentpunkte), Gemeinniitzige Eingliederungs-
beihilfen im Dritten Sektor (GEBV, +30 Prozentpunkte), Ge-
meinniitzige Beschiftigungsprojekte (GBP, +29 Prozentpunkte)

<@-



und Kombilohnférderungen (KOM, +34 Prozentpunkte) weisen
ebenfalls deutlich positive Erwerbseffekte auf.

Von diesen Ergebnissen sind die Effekte der SOB abzugren-
zen, da hier mit einem Plus von elf Prozentpunkten vergleichswei-

se geringe Beschiftigungseffek-
te vorliegen, wobei auch nicht
unerwahnt bleiben darf, dass
durch
vergleichsweise hohe Belastun-

SOB-TeilnehmerInnen

gen zu charakterisieren sind
(siehe Abbildung 1).

Ein 4dhnliches Bild der
Mafinahmen  vermittelt ein
weiterer Indikator. Dieser misst
den Anteil an Fillen mit 91 und
mehr Tagen an durchgehender
Beschiftigung im einjéhrigen
Nachbeobachtungszeitraum.
An vorderster Stelle beziiglich
Beschiftigungsstabilitat stehen
auch hier EPU-Forderungen
und BEB-Angebote (sieche Ab-
bildung 2) mit einer Erfolgsrate
von 88 Prozent und einem An-
teil von 68 Prozent. Im Falle der
SOB-Teilnahmen zeigen sich
hingegen deutlich reduzierte
Erfolgsraten von rund 24 Pro-
zent (sieche Abbildung 2).

Wie die Analysen gezeigt
haben, konnte deutlich mehr
als die Halfte der im Nachbe-
obachtungszeitraum Beschif-
tigten ihre Tatigkeit auf dem-
selben, ehemals geforderten
Arbeitsplatz ausiiben. Im Falle
von BEB, KOM und EPU fiel
der entsprechende Anteilswert
noch deutlich héher aus.

Als interessant muss gelten,
dass der laut der in dieser Studie
verwendeten Definition berech-
nete Belastungsindikator der
MafinahmeteilnehmerInnen
in den letzten Jahren deutlich
gestiegen ist (2009: 29 Prozent,
2011: 38 Prozent). Dessen un-
geachtet konnten fiir den Zeit-
raum 2009 bis 2011 sogar leicht
steigende Beschaftigungseffekte
berechnet werden: Fiir das Jahr
2009 weisen die Auswertungen
mit obigem Erfolgsindikator ei-
nen Anteil von 54 Prozent aus,
fiir das Jahr 2009 einen Anteil
von 57 Prozent.

Bei allen Angebotsformen
mit Ausnahme der SOB ist eine

deutliche Abhéngigkeit der Beschaftigungseffekte vom Bildungs-
grad ersichtlich. Demnach haben TeilnehmerInnen ohne Ausbil-
dungsabschluss oder lediglich mit Abschluss einer Pflichtschule
unterdurchschnittliche Erwerbseffekte zu verzeichnen. Am Bei-

Abbildung 1: Differenz in Prozentpunkten des iiberwiegenden Status »Beschiftigung« im Vergleich
drei Monate vor Beginn der MaBnahme und ein Jahr nach Ende der MaBnahme, nach Art
der MaBnahme (Abgéange 2011)
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Quelle: AMS-Studie, L&R Database »Eval BM Kérnten, 2014; »Beschiftigung« = unselbstandige Beschiftigung ohne geringfiigige
und ohne geférderte Beschiftigung; PP =Prozentpunkte

Abbildung 2: Anteil »Erfolg«, d.h. Félle mit 91 und mehr Tagen an durchgehender Beschaftigung
(ohne geforderte Beschaftigung, ohne geringfiigige Beschiftigung) im Folgejahr,
nach Art des Angebotes (Abgange 2011)
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Quelle: AMS-Studie, L&R Database »Eval BM Kirnten«, 2014

Abbildung 3: Durchschnittliche AMS-Kosten je (erfolgreichem) Forderfall, nach Art der MaBnahme

(Abgdnge 2011)
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10.126 €
GBP 20.568 €
= 10.675 €
SOB 45.420 €
1.225 €
KOM 2922 €
3.109 €
EPU 3.553 €

Quelle: AMS-Studie, L&R Database »Eval BM Kirnten«, 2014
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spiel der BEB etwa belduft sich der in Abbildung 1 dargestellte
Indikatorwert auf lediglich rund 33 Prozentpunkte. Dariiber hin-
aus sind bei spezifischen Mafinahmen reduzierte Beschiftigungs-
effekte bei Mannern, Alteren, Langzeitbeschiftigungslosen und
Personen, auf die der Indikator »Belastung« zutrifft, zu finden.

Auch den Ergebnissen der Kontrollgruppenanalyse zufolge
sind bei Frauen deutlich bessere Netto-Beschiftigungseffekte als
bei Médnnern gegeben. Problematisch sind die geringen langfristi-
gen Netto-Beschiftigungseffekte bei Mannern mit SOB-Teilnah-
men.

Als kritisch zu bewerten sind die bei fast allen Angebots-
formen reduzierten langfristigen Netto-Beschiftigungseffekte
von Jugendlichen. Dieser Befund trifft insbesondere auf die
Mafinahmeformen GBP und SOB zu. In letzterem Fall ist sogar
ein negativer Netto-Effekt bei Jugendlichen bis 24 Jahren der Fall
(-27 Tage).

Altere TeilnehmerInnen weisen bei jeder Angebotsform re-
duzierte Brutto-Beschiftigungseffekte auf. Dieser Befund kann
aber durch die Daten der Kontrollgruppenanalyse relativiert wer-
den: Auf Ebene der Netto-Beschiftigung sind die Alteren durch
durchschnittliche bis iiberdurchschnittliche Effekte zu charakte-
risieren.

Analysen von MafSnahmekombinationen zufolge werden
Beschiftigungsmafinahmen vor allem mit Aus- und Weiterbil-
dungen kombiniert (2011: Anteil von 29 Prozent), darauf folgen
Kombinationen mit Betrieblichen Eingliederungsbeihilfen mit
einem Anteil von rund 16 Prozent. An dritter Stelle finden sich
Kombinationen mit BO-Mafinahmen mit einem Anteil von rund
zwolf Prozent. Bereits an vierter Stelle folgen Kombilohnforde-
rungen mit einem Anteil von rund elf Prozent.

Die Kosten je (erfolgreichem) Forderfall sind bei BEB, KOM
und EPU als moderat einzustufen. Demgegeniiber weisen die
Ergebnisse sehr hohe AMS- und Gesamtkosten je Forderfall bei
SOB-Teilnahmen aus. Im Jahr 2011 beliefen sich die AMS-Kosten
je SOB auf durchschnittlich 10.675 Euro. Aufgrund der reduzier-
ten Erfolgsquoten fielen die AMS-Kosten je erfolgreichem For-
derfall noch deutlich héher aus mit durchschnittlich 45.420 Euro
(siehe Abbildung 3).

Insgesamt, d.h. quer iiber alle untersuchten Angebotsformen
des Jahres 2011, fillt die Einkommensentwicklung (Basis: mo-
natliche Brutto-Lohne vor Eintritt in die MafSnahme und nach
Austritt aus dem Angebot) auch unter Beriicksichtigung der jahr-
lichen Steigerungen der ArbeitnehmerInnenentgelte positiv aus:
Durchschnittlich war im Nachbeobachtungszeitraum ein Plus
von rund 231 Euro zu verzeichnen.

Als besonders kriftig erwies sich die Lohnsteigerung bei EPU-
Geforderten mit durchschnittlich 456 Euro, ein vergleichsweise
geringer Zuwachs war im Falle von SOB-Mafinahmen mit rund
58 Euro gegeben, ein Wert, welcher auch unter dem Jahresno-
minallohndelta 2011/2012 von 80 Euro liegt. Allerdings ist nicht
auszuschlieflen, dass eine der Ursachen fiir die Lohnentwicklung
in Ubergingen zu Teilzeitbeschiftigungsverhltnissen begriindet
liegen konnte.

Berechnungen der Mitnahmeeffekte fithren zu Ergebnissen,
welche durchaus im Rahmen der Erwartungen gelegen sind:
Demnach belaufen sich die Mitnahmeeftekte der Eingliederungs-
beihilfen auf rund 45 Prozent, der Kombilohnforderungen auf
rund 53 Prozent. Zweiter Wert kénnte u.a. auch deshalb hoher

ausgefallen sein, weil KOM-Angebote in deutlich starkerem Maf3e
zusitzlich zu BEB-Forderungen angeboten werden als dies umge-
kehrt der Fall ist.

Hohere Mitnahmeeffekte finden sich im Produktionssektor
und im Tourismusbereich, unterdurchschnittliche Werte interes-
santerweise vor allem im Bereich der Arbeitskriftetiberlassung.
Bemerkenswert ist auch, dass die Mitnahmeeffekte bei steigender
Betriebsgrofie sinken.

3 Handlungsempfehlungen

In Bezug auf die Erwerbseffekte kann der BEB ein sehr gutes
Zeugnis ausgestellt werden und somit eine Good-Practice-Emp-
fehlung abgegeben werden. Der Status »Unselbstdndige Beschéf-
tigung« erfahrt im Nachbeobachtungsjahr im Vergleich mit dem
Vorbeobachtungszeitraum einen deutlichen Zuwachs von 49
Prozentpunkten. Dieses hervorragende Ergebnis besteht auch bei
den Zielgruppen der Langzeitbeschiftigungslosen, Wiederein-
steigerInnen und arbeitsmarktfernen Personen und zeigt ebenso
Konstanz unabhingig von Altersgruppen und dem Geschlecht.
Lediglich bei Personen ohne Bildungsabschluss wird die Quartil-
grenze unterschritten.

Des Weiteren konnte aufgezeigt werden, dass das Modell
»Arbeit & Lernen« im Fall der BEB gute Effekte zeitigte: Kombi-
nationen der BEB mit Aus- und Weiterbildungen, Aktivierungs-
angebote und Kurskostenférderungen stachen durch signifikant
iberdurchschnittliche Beschiftigungseffekte heraus.

Die geringen kurz-, mittel- und langerfristigen Brutto- und
Netto-Beschiftigungseffekte der Sozialokonomischen Betriebe in
Verbindung mit dem grof3en Kostenaufwand sollten Anlass geben,
iber Verbesserungen bei dieser Angebotsform nachzudenken. So
wurde berechnet, dass drei Monate und mehr an durchgehender
Beschiftigung lediglich bei knapp jeder vierten SOB-Teilnahme
(24 Prozent) zu finden sind. Nicht zuletzt aus diesem Grund be-
laufen sich die durchschnittlichen AMS-Kosten je erfolgreichem
Forderfall auf iiber 45.000 Euro.

Augenfillig ist auch das schlechte Abschneiden jugendlicher
SOB-Geforderter auf Netto-Beschiftigungsebene. Da anderer-
seits die (grundsitzlich auf niedrigem Niveau rangierenden)
Erwerbseffekte der SOB—Angebote bei Alteren, Personen ohne
Bildungsabschluss, Langzeitbeschaftigungslosen und arbeits-
marktfernen Personen ohne nennenswerte Abstriche gegeben
sind, wiére zu iiberlegen, ob SOB—Angebote starker als bisher als
eine Art hochspezialisierte Mafinahme fiir wenige, ausgesuchte
Falle mit spezifischem Unterstiitzungsbedarf ausgerichtet werden
sollten.

Spezifische Mafinahmekombinationen — und hier vor allem
die Verbindung von Aus- und Weiterbildungen, Aktivierungen
und Kurskostenforderungen mit Beschiftigungsmafinahmen,
wie Eingliederungsbeihilfen, Gemeinniitzigen Beschiftigungs-
projekten und Kombilohnférderungen - sind durch deutlich
positive Erwerbsverldufe zu charakterisieren. Dieser Umstand ist
als Hinweis auf die erfolgversprechende Kombination von Arbeit
und Lernen zu sehen. Potenzial wire diesbeziiglich noch bei der
EPU-Forderung zu sehen. Diese Angebotsform konnte in Bezug
auf Mafinahmekombinationen nicht ndher untersucht werden, da

die Fallzahlen keine verldsslichen Aussagen zulief3en. s
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