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Koncentracio a hazai kereskedelemben

Dr. Seres Antal

Osszefoglal6

A 2005-ben megjelent ,,A kereskedelmi koncentracié tendenciai” cimi kiadvanyunkban a
szakirodalom alapjan elemeztiik a koncentracié globalis tendenciait, tovidbba az Eurdpai
Uni6 és az Egyesiilt Allamok kereskedelmét. E kiadvanyunkban a hazai kereskedelem

s s02

helyzetét, jovGjét és alkalmazkodéasi lehetGségeit vizsgaljuk.

Kulcsszavak:

koncentracio, kereskedelem, kisvallalkozasok, kisboltok, Magyarorszag

Kodszonetnyilvanitas
Koszonetet szeretnék mondani Kozma Andrasnak, a Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium
Kereskedelmi és Vendéglatoipari F6osztalya szakmai tanacsaddjanak, Makay Istvanné dr.

kozgazdasznak és Siiveges Evanak, a KSH féosztalyvezetSjének az értékes észrevételekért.

A kiadvany a T 042469-es szam1, ,A kereskedelem koncentracios folyamatanak jellemzoi és

hatasa a termelg és kereskedelmi kisvallalkozasokra” ciml OTKA kutatés alapjan késziilt.



Concentration in the Hungarian Retailing

Dr. Antal Seres

Abstract

In our paper entitled ,Tendencies of the Trade Concentration” published in 2005 we
analysed the global tendencies of the concentration as well as the trade of the European
Union and the United States. In our present paper we analyse the concentration of the
Hungarian trade, its fields of action as well as the situation, perspectives and adaptation of

the micro- enterprises and small stores.
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BEVEZETES

A hazai bolti kiskereskedelemben az 1989-et kovetd atalakulasi és privatizaciés folyamatban
nagymértéki dekoncentracids és decentralizacios folyamat zajlott le. Tobbszorosére nétt a
vallalkozasok szama, amelyek dont6 tobbsége mikro- és kisvallalkozas. A kilencvenes évek
kozepétdl viszont féként a multinacionalis vallalatok terjeszkedése miatt egyre er6sodo
koncentracios folyamat vette kezdetét.

A koncentraci6 és annak a kisvallalkozasokra, kisboltokra gyakorolt hatasai a hazai
kereskedelem egyik hosszi tavli problémajat jelenti. Ezért kiadvanyunk célja e problémak
vizsgalata. A kutatisi eredmények felhasznaldsa érdekében foglalkozunk a megoldasi
lehetGségekkel, a kisvallalkozasok, kisboltok alkalmazkodéisaval, és javaslatokat is
megfogalmazunk.

A kutatas soran a KSH adatok alapjan kidolgoztuk a makroszintii elemzést lehet6vé
tev6 vallalati, bolti és telepiilési adatbazist. Négy résztanulmany késziilt a téméaban. Ezt két
problémafeltaro felméréssel is kiegészitettiik. A Pest megyei KISOSZ-szal egyiittmiikodve 100
olyan, kiilonboz6 profila és kiilonbozé nagysagu telepiilésen miikodé onallo kiskereskedének
kiildtiink ki kérdéivet, aki egy kisboltot lizemeltet. 14 kérdGiv érkezett vissza. Emellett a
modszertannal foglalkoz6 2003. évi 27, tovabba a 2005. évi 3 1Gj személyes interju soran is
foglalkoztunk ezzel a kérdéssel (17 vallalat, 5 vallalati szovetség illetve kamarai szervezet, 5
minisztériumi, onkormanyzati vezetd, illetve szakért6 és 3 onallo kiskereskedd).

A kereskedelem fogalma a téma vizsgalata soran: a fogyasztasi cikkek regisztralt bolti
kiskereskedelme. A kiadvany nem foglalkozik a nagykereskedelemmel, tovabb4 a nem bolti
(csomagkiildd, internetes, piaci, automatan keresztiili, iigynoki, stb.) kiskereskedelemmel. A
bolti kiskereskedelem nem tartalmazza a gépjarmi- és az ilizemanyag-kereskedelmet, a
gyogyszer-kereskedelmet és a hasznaltcikk-kereskedelmet.

A tendencidkat és a hatasteriileteket a szakagazati koncentraciok és az ellatatlan
telepiilések kivételével agazati szinten (0sszes bolti kiskereskedelem) elemeztiik.

A vizsgalt, rovidebb idészakok alkalmaziasdnak nem elvi, hanem gyakorlati okai
voltak. Erre az id6szakokra allt rendelkezésre 0sszehasonlithato teljes kori vallalati, bolti és
telepiilési adatbazis. A kutatas folytatodik, és mod lesz hosszabb idésorok alapjan torténé
tendenciak vizsgalatara.

VALLALALATI KONCENTRACIO

A miikods (ad6zo) vallalatok teljes korti KSH adatbéazisanak feldolgozéasa alapjan 1999 és
2003 kozott (kivéve a piacvolument, itt 2000 és 2003 kozott) vizsgaltuk a hazai bolti
kiskereskedelem vallalati koncentraltsaganak trendjeit, mértékét az értékesitési
tevékenységben, és annak egyes hatasteriileteit.

A koncentracio vizsgalatanal figyelembe kell venni, hogy a kereskedelemben a korabbi
hagyomanyos szereposztas (kiskereskedelem, nagykereskedelem, kiilkereskedelem) atalakult,
a cégek jelentGs részének tevékenységében mar a teljes vertikum vagy annak tobb eleme
megtalalhatd, a termelést6l, termeltetést6l kezdve a kiilkereskedelmen és nagybani
beszerzésen at a kozvetlen értékesitésig. A vallatok tehat a vallalkozasra jellemzd f6
arucsoporton tilmenden mas arucsoportokat is arusitanak, a Kkereskedelmi
alaptevékenységen Kkiviil pedig kiegészit6 tevékenységeket is folytatnak. A kiilonféle
tevékenységi és forgalmazasi szerkezetdi, sok esetben horizontalis és vertikalis integraciot is
hordozo kereskedelmi vallalatok gazdasagi potencialjat és nagysagat a teljes tevékenységet és
a teljes profilt lefed6 mutat6 jellemzi jobban, mivel a vallalati produktum az egyes profilok és
tevékenységek Osszességével valosul meg. Ilyen szintetizalt, a forgalmazasi tényez6kkel
(eszkozok, emberi eréforras) a legszorosabb kapcsolatban 1évé mutat6 a Vejllalati 0sszes netto
arbevétel, ezért ennek alapjan vizsgaljuk a véllalati koncentraciot. Agazati szinten az
arbevétel kb. 90%-a a kereskedelembdl szarmazik.

Az elemzés soran a mikrovallalat - kisvallalat - kozépvallat - nagyvallalat, illetve ezek
létszam-kategoériai  szerinti csoportositasban (0-49 fé=kisvallalat, ezen belil o0-9
fé=mikrovallalat, 50-249 f6=kozépvallalat, 250 f6t6l nagyvallalat) vizsgaltuk a vallalatok
szamat, létszamat és arbevételét, illetve az ezeken alapul6 néhany mutatot. A mikrovallalat



kategoérian beliill még egy, 0-4 f6ig terjedd létszam-kategoriat is kialakitottunk, mert a
kereskedelmi véallalkozasok donté tobbsége ebbe tartozik. A mikrovallalkozasok (6nallo
kiskeresked6k) tobbsége a 21. tablazat alapjan egy boltot lizemeltet. Ezeknél a vallalkozas
vizsgalata egyben a kisboltok vizsgalatat is jelenti, mert egy bolt az egyben egy vallalat.

A koncentraciot alapvet6en befolyasolja a piac volumenének alakulasa, amelyet a
nett6 arbevétel valtozasaval mértiink. (1. tablazat)

1. tablazat

Netto arbevétel alakulasa*

Létszam- Arbetétel valtozatlan aron
kategoria (el6z6 év=100)
2000 | 2001 | 2002 | 2003
0-9 6 107 98 101 101
Ebbél: 0-4 6 105 99 99 99
10-49 16 113 96 94 111
50-249 6 102 97 121 99
250 f6t61 120 114 128 114
Osszesen 111 | 101 | 110 | 107

*A folyoaras arbevétel alapjan szamitott értékindex
és a kisker. arindex hanyadosa.

A kisker. aranya az arbevételben kb. 90%.

Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas

2000 és 2003 kozott a nagyvallatok az orszdgos piacvolumen béviilésénél
nagysagrendekkel nagyobb novekedést tudtak elérni. Ez csak a kisvallalatok rovasara
torténhetett, ezért ezeknél a piac csokkenése, illetve stagnélasa a tendencia.

Ennek hatasara a koncentracios tablazat (létszam-kategoridk szerint a szambeli és
arbevételi részesedés) alapjan a koncentracié mértéke folyamatosan és jelentésen névekedett.
(2. tablazat)

2. tablazat

A bolti kiskereskedelem koncentracigja agazati

szinten
(megoszlas %)
Létszam- 1999 2000 2001 2002 2003
kategoria | Szam | Arbev. | Szam | Arbev. | Szam | Arbev. | Szam | Arbev. | Szam | Arbev.
0-9 £ 96,6 40 96,4| 39 96,5 37 96,5 34 96,3 32
EbbéL: 0-4 f6| 90,3 27 90,0| 26 903| 25 89.9 23 89.1| 21
10-49 6 29| 21 3,1 22 3,0/ 21 3,0 18 32| 18
50-249 5 04| 14 04| 13 04| 12 0,4 13 04| 13
250 f6t61 0,1| 25 0,1 26 0,1 30 0,1 35 0,1| 37

Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas

1999-ben a kozel 97%-o0s szamaranyua (79041 vallalat) mikrovallalat az arbevételnek
40%-at adta, a 0,1%-os szamaranyu (53 vallalat) nagyvallalat 25%-at. 2003-ban a 96%-o0s
szamaranyu (772328 vallalat) mikrovallalat az arbevételb6l mar csak 32%-kal részesedett, a
0,1%-0s szamaranyu (50 vallalat) nagyvallalat mar 37%-kal. Az alig valtozo, 96% koriili
szamaranyd mikrovallalkozoi réteget, illetve kisboltot tehat egyre kevesebb arbevétel ,tartja
el”. A kis- és kozépkategoriaba tartozo vallalatok sem tudtak meger&sodni.
A létszam-kategoriak alapjan az egyes szakagazatok koncentracioja kozott jelentds
differencidk vannak. Legmagasabb vallalati koncentraltsdg 2003-ra a vegyes tevékenységili
élelmiszerkereskedelemben alakult ki. Ebbe a szakagazatba tartoznak a nagy-alapteriilet(i



hiper- és szupermarketeket, diszkont-iizleteket lizemeltet6 multinacionalis vallatok éppugy,
mint a sarki vegyesboltokat iizemeltet6 6nall6 kiskereskedok. (3. tablazat)

3. tablazat

Az élelmiszer jellegii vegyes kiskereskedelem koncentracioja
(megoszlés %)

Létszamkategoéria I 9?9 2093
Szam | Arbevétel| Szam | Arbevétel
0-9 6 95,5 26,8 95,0 17,8
Ebbdl: 0-4 6 88,3 19,2 87,0 12,6
10-49 16 3,4 12,8 4,0 9,3
50-249 16 0,9 15,1 0,8 10,9
250 f6t6l 0,2 453 0,2 62,0

Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas

2003-ban a mindossze 0,2%-o0s szamaranya 30 vallalatnal osszpontosult az arbevétel
62%-a, a 95%-0s szambeli részesedésii 18426 mikrovallalkozas az arbevételnek csak 18%-at
bonyolitotta. Tovabb noveli e szakagazat igen magas koncentraltsagat, hogy a beszerzési és
értékesitési tarsulasok terjedése is elsGsorban itt jellemz6. A folyamat nyertesei egyértelmiien
a nagyvallalatok, a mikro- kis- és kozépvallalatok pedig egyarant vesztesek.

Jelentds volt még a vallalati koncentraltsag mértékének novekedése az altalanos profila
iparcikk kereskedelemben, tovabba a butor- és a haztartasi cikk kiskereskedelemben, de itt az
altalanos profila élelmiszerkereskedelemnél kisebb koncentraltsag alakult ki. (4. tablazat)

4. tablazat

Az iparcikk jellegi vegyes kiskereskedelem és a buitor, haztartasi cikk
kiskereskedelem koncentracigja
(megoszlés %)

Létszamkategoéria 1999 2093
Szam | Arbevétel | Szam | Arbevétel

Iparcikk jellegii vegyes kiskereskedelem
0-9 16 94,8 40,8 95,4 37,5
Ebbdl: 0-4 16 86,6 26,6 85,5 22,5
10-49 {6 4,5 24,5 4,0 27,2
50-249 f6 0,6 16,4 0,5 10,8
250 f6t6l 0,1 18,3 0,1 24,5
Butor, haztartasi cikk kiskereskedelem
0-9 16 94,7 37,8 95,1 37,4
Ebbdl: 0-4 16 85,6 24,2 84,9 22,2
10-49 16 4,7 244 4,4 22,2
50-249 6 0,4 11,8 04 9,0
250 66l 0,2 26,0 0,1 31,4

Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas

Az élelmiszer, a ruhézati, a cipd, tovabba a vasaru-, festék- és ilivegaru szakboltokat
lizemeltet6 vallalati szféra a vizsgalt létszam-kategbridk alapjan dekoncentralt maradt.
Itt dont6 a kis- és kozépvallalatok silya, nagyvallalat nem, vagy alig volt jelen 2003-ban.
(5. tablazat)



5. tablazat
A dekoncentralt szakagazatok vallalatainak mutatoi

(megoszlas %)

Létszamkategoria 19?9 2093
Szam | Arbevétel| Szam | Arbevétel
Elelmiszer-, ital-, dohanyaru kiskereskedelem
0-9 16 97,33 55,9 97,45 55,5
Ebbdl: 0-4 6 92,10 40,1 91,55 40,1
10-49 16 2,45 26,7 2,35 24,0
50-249 16 0,21 16,7 0,19 17,4
250 f6t61 0,01 0,7 0,01 3,1
Ruhazati kiskereskedelem
0-9 16 97,95 54,0 97,64 50,2
Ebbdl: 0-4 6 93,36 39,7 92,19 35,8
10-49 6 1,86 24,5 2,09 23,9
50-249 16 0,18 16,8 0,26 24,1
250 f6t6l 0,02 4,7 0,02 1,8
Labbeli-, béraru-kiskereskedelem
0-9 16 96,4 42,3 96,2 43,0
Ebbol: 0-4 16 90,4 29,0 88,7 28,8
10-49 6 3,2 31,8 3.4 23,9
50-249 16 0,4 25,9 0,4 33,1
250 f6t6l 0,0 0,0 0,0 0,0
Vasaru-, festék-, iveg-kiskereskedelem
0-9 6 93,9 52,1 92,3 53,2
Ebbol: 0-4 16 82,0 30,0 79,0 29,3
10-49 6 5,7 34,7 7,4 39,8
50-249 {6 0,3 9,1 0,3 7,0
250 f6t6l 0,1 4,1 0,0 0,0

Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas

A szakagazati kiilonbségeket két alapvet6 tényezd-csoport befolyasolja Az egyikbe
szakmai, tevékenységi sajatossagok tartoznak. A széles valasztékt, nagy tékeigényd és
nagytételli tomegértékesités, tovabba a nagy egyedi értékli fogyasztasi cikkek értékesitése
magasabb koncentraltsdgot, a kisebb tékeigényd, kis tételd, kisebb valasztékt és kisebb
sorozatd, specilis termékek értékesitése, tovabba a mélyebb szakosodéas viszonylag
alacsonyabb vallalati koncentraltsagot mutat.

A masik — a szakmai sajatossagokkal is Osszefiiggé — ok-csoport a multinacionélis és
t6keer6sebb nagyvallatok jelenléte. Terjeszkedésiikkel parhuzamosan nagyobb mértékd a
véllalati koncentraltsag.

Ujabb ismeretekhez jutunk, ha a létszam-kategoériakon alapul6 koncentracios tablazat
mellett az 5, 10, 20 és 50 legnagyobb arbevételi vallalat piaci (arbevételi) részesedése
alapjan is vizsgaljuk a koncentraci6 mértékét. Itt a koncentracios ismérv nem a létszam,
hanem az arbevétel. (6. tiblazat)



6. tablazat.

Az 5,10, 20 és 50 legnagyobb nett6 arbevétellel rendelkezé vallalat arbevétel aranya

(%)
Megnevezés 1999 2003

5 10 | 20 | 50 | 5 10 | 20 | 50
Kiskereskedelem 6sszesen 14 | 17 | 21 | 26 | 18 | 25 | 29 | 35
Elelmiszer-, ital- és dohanyaru kiskereskedelem 10 | 14 | 20 | 30 | 22 | 26 | 31 | 38
Elelmiszer jellegii vegyes kiskereskedelem 31 | 37 | 42 | 49 | 35| 44 | 49 | 55
Ruhazati kiskereskedelem 12 | 17 | 24 | 33 9 14 | 20 | 28
Elektromos haztartési cikk kiskereskedelem 22 | 31 | 40 | 53 | 26 | 36 | 45 | 53
Iparcikk jellegii vegyes kiskereskedelem 23 | 29 | 35 | 46 | 35 | 41 | 47 | 54
Labbeli-, béraru-kiskereskedelem 37 | 48 | 57 | 68 | 32 | 40 | 47 | 58
Butor, haztartasi cikk kiskereskedelem 36 | 41 | 48 | 59 | 35 | 41 | 47 | 56
Vasaru-, festék-, iiveg-kiskereskedelem 9 1411929 6 9 14 | 22

Forras: KSH

A 6. tablazat szerint 2003-ban olyan szakagazatokban, illetve arucsoportokban is
jelentés mértékd volt a vallalati koncentracio, amelyek a létszam-kategoriak alapjan
dekoncentraltabbak. Ide tartoznak az elektromos haztartasi cikk, a vegyes profila iparcikk, a
cip6 és a butor kereskedelem. Mivel ezeknél a viszonylag kisebb létszdm tevékenységi
adottsag, és 2003-ban nem, vagy alig volt jelen a nagyvallalati kor, a koncentracié a kis- és
kozépvallalkozoi szféran beliil alakult ki.

A koncentraciés folyamatban a nagyvallalatok szadma csak 3-mal, a
mikrovallalkozasok szama 1999-hez viszonyitva tobb mint 6700-zal, 2000-hez képest tobb
mint 8700-al csokkent 2003-ra. 2002-ig a kozépvallalatok szama is csokkend tendenciat
mutat.(7. tiblazat)

7. tablazat
Vallalatok szama létszam-kategoriak szerint

Létszam- Vallalatok szama Lancindexek
kategoéria 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 |2000|2001 [ 2002|2003
0-9 6 79041 | 81050 | 80191 | 7575572328 | 103 | 99 | 94 | 95
Ebbdl: 0-4 16 73912 | 75625 | 74949 | 70542 |1 66899 | 102 | 99 | 94 | 95
10-49 6 2392 | 2579 | 2489 | 2371 | 2424 | 108 | 97 | 95 | 102
50-249 6 344 319 312 295 304 93 98 95 | 103
250 £6t61 53 52 53 54 50 98 | 102 | 102 | 93
Osszesen 81830 | 84000 | 83045 | 78475|75106| 103 | 99 | 94 | 96

Forras: KSH és sajat szamitas
A vallalatok 1étszaménak alakulasat a 8. tablazat mutatja.

8. tablazat
Vallalatok létszama létszam-kategoriak szerint

Létszam- Vallalatok 1étszama, 6 Lancindexek
kategoria 1999 | 2000 | 2001 2002 | 2003 |2000|2001|2002|2003
0-9 16 143795| 147508 | 144974 | 139621 | 140820 | 103 | 98 | 96 | 101
Ebbdl: 0-4 6 111671 | 113454112101 | 107037106713 | 102 | 99 | 95 | 100
10-49 16 41984 | 45231 | 43402 | 40773 | 41682 | 108 | 96 | 94 | 102
50-249 16 34933 | 32197 | 30594 | 30254 | 30791 | 92 | 95 | 99 | 102
250 f6t6l 37205 | 40466 | 47460 | 52677 | 58535 | 109 | 117 | 111 | 111
Osszesen 257917 | 265402 | 266430 | 263325| 271828 | 103 | 100 | 99 | 103

Forras: KSH és sajat szamitas
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Egyik tendencia az, hogy mikozben a nagyvallatoknal jelent6sen novekedett az
alkalmazottak szama, a kis- és kozépvallatoknal — a piaci pozicié romlasa miatt - csokkenés,
illetve stagnalas figyelhet6 meg.

Masik tendencia, hogy a mikrovallalkozasok 1étszama kisebb mértékben csokkent,
mint a piaci (arbevételi) részesedésiik. Ebben egyrészt szerepe van annak, hogy gyakran a
kereskedelmen kiviili gazdasagi agazatokban allasukat elvesztettek is probalkoznak bolt
megnyitasaval. Masrészt a kisboltok jelentds része csaladi vallalkozés, és sokszor a bolt
miikodtetése a csalad egyediili egzisztencialis lehet6ségét jelenti. Sok kisbolt az alacsony és
csokkené jovedelem mellett sem zar be, elhelyezkedési lehet6ségek hianyaban, tehat igen
nagy a tlir6képességiik.

A Kkis- és kozépvallatok a létszam-csokkenés ellenére megérizték donté szerepiiket a
foglalkoztatasban. (9. tablazat)

9. tablazat
Vallalatok létszamanak megoszlasa létszam-
kategoriak szerint (0sszesen=100%)

Létszam- Vallalatok 1étszdmanak megoszlasa %-ban

kategoria 1999 2000 | 2001 | 2002 | 2003
0-9 f6 56 56 54 53 52
Ebbél: 0-4 6 43 43 42 41 39
10-49 16 16 17 16 15 15
50-249 f6 14 12 12 12 11
250 f6t6l 14 15 18 20 22

Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas

20033-ban az Osszes létszam 52 szazalékat a mikrovallalkozasok, kétharmadat a
kisvallalkozasok, 78%-at pedig a kis- és kozépvallalkozasok alkalmaztik. Nagyobb aranya
ellehetetlentilésiik ezért a munkanélkiiliség novekedését valoszintsiti.

Erdemes itt utalni a tarsadalombiztositasi jarulék csokkentése és a foglalkoztatas
kozotti kapesolatrol folyo vitara. A kereskedelemben, mint a piacgazdasag egyik jelentds és
tipikus agazataban példaul a foglalkoztatast els6sorban nem a munkaltatoi jarulék mértéke,
hanem a piaci pozici6 befolyasolja. Piacvesztés esetén barmilyen mértékd jarulék, illetve
jarulékcsokkentés mellett nemhogy néne a foglalkoztatds, hanem elkeriilhetetlen a
létszamesokkenés. Foglalkoztatasi szempontbdl a kereskedelem Kkis- és kozépvallalati
szektoraban a folyamatos és egyre jelent6sebb mértékii piacvesztés az alapveté probléma,
mert a jarulék kitermelésének lehetGsége alapvetGen az értékesitési forgalom, illetve a piaci
pozici6 alakulasatol fligg.

A 10. és a 11. tablazat az abszolit koncentraci6 (az atlagos vallalati méret)
nagymértékid novekedését mutatja az atlagos létszam és az atlagos arbevétel alapjan.

10. tablazat
Egy vallalatra juté atlagos létszam

Létszam- Atlagos 1étszam, 6
kategoria 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
0-9 16 2 2 2 2 2
Ebbdl: 0-4 16 2 2 1 2 2
10-49 6 18 18 17 17 17
50-249 6 102 101 98 103 101
250 f6tol 702 | 778 895 976 | 1171
Atlag 3 3 3 3 4

Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas

Az atlagos létszam tekintetében nagyon nagy a kiilonbség a nagyvallatok, tovabba a
kis- és kozépvallatok kozott, és a kiilonbség tovabb novekedett 2003-ra. Mikozben a
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mikrovallalatok 2 f6s atlagos létszama nem véaltozott, a nagyvallalatoké folyamatosan nétt,
702-r6l 1171-re.
Hasonl6 a kiilonbség az atlagos arbevétel nagysaga tekintetében is.(11. tablazat)
11. tablazat

Egy vallalatra juté atlagos nett6 folyéaras arbevétel

Létszam- | Egy vallalatra juté atlagos arbevétel, millid Ft
kategoria 1999 2000 2001 2002 2003
0-9 16 12 13 14 16 17

Ebbdl: 0-4
6 9 9 10 11 12
10-49 6 208 233 251 259 286
50-249 6 934 1106 1187 1584 1558
250 f6t6l 10694 14021 17085 22297 27932
Atlag 28 33 37 44 50

Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas

Mig 2003-ban egy mikrovallalkozasra 17 milli6 Ft, egy nagyvallalatra kozel 28
milliard Ft jutott.

Az atlagos 1étszam és az atlagos arbevétel alapjan a kis- és kozépvallatok, tovabba a
nagyvallatok kozott is nagy a méretbeli kiilonbség.

Mivel a vallalati méret és a piaci, gazdasagi erd kozott szoros Gsszefiiggés van, a kis- és
kozépvallalkozasok fokozodo hatranyba keriiltek a nagyvallatokkal szemben.

A koncentracio6 folyamataban novekszik a méretgazdasagossagi tényezdk szerepe, és a
kisvallalatok e tekintetben is hatranyba kertiltek a nagy vallalatokkal szemben. (12. tablazat)

12. tablazat
Egy fore juto atlagos netto folyéaras arbevétel

Létszam- Egy fore juté atlagos arbevétel, millid Ft

kategoria 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
0-9 16 6 7 8 9 9
Ebbdl: 0-4 16 6 6 7 7 8
10-49 6 12 13 14 15 17
50-249 6 9 11 12 15 15
250 f6tol 15 18 19 23 24
Atlag 9 10 11 13 14

Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas

Fontos tendencia, hogy a vallalati termelékenység a méretek novekedésével
parhuzamosan novekszik. A nagy- és mikrovallalatok kozott mar 1999-ben meglévé nagy
kiilonbség 2003-ra tovabb novekedett.

A BOLTHALOZAT KONCENTRACIOJA

A bolthalézat koncentracigjanak mutatéi a KSH valamennyi miikod6 boltra kiterjed6
felvételének feldolgozasan alapulnak. Becsléssel allapitottuk meg az alapteriilet- kategoridk
szerinti kiskereskedelmi forgalmakat. Ezt a létszam-kategorianként eltéré egy m2-re jutod
forgalmak segitségével végeztiik el. A mutatok szamitasahoz az adatok részben a 1996., 2002.
és 2003. év, részben a 2002. és 2003. év tekintetében alltak rendelkezéstinkre. Az 1996. évi
adatok a viszonylag hosszabb tavi tendenciak vizsgalatat is lehet6vé tették, mig a 2002 és
2003. évi adatok inkabb allapotelemzésre alkalmasak.

A bevasarlokozpontokat nem tekintjlik kereskedelmi tevékenységet folytat6 vallalatnak,
illetve halozati egységnek, hanem ezek olyan ingatlant épit6 és azt lizemelteté vallalkozo
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szervezetek, amelyek a kereskedelmi tevékenységet folytatd vallalatoknak biztositanak egy
kereskedelmi céli objektumban miikodési feltételeket. (Ingatlan, tizlethelyiségek, a miikodés
és lizemeltetés miiszaki feltételei, stb.) A koncentraciéon beliil a bevasarlokézpontokat nem a
vallalati, nem a bolti, hanem a teriileti koncentracio6 egyik tipusanak tekintjiik.(Juhdsz Aniko
— Seres Antal — Stauder Marta [2004]: A kereskedelmi koncentracié médszertana. MTA
Kozgazdasagtudomanyi Intézet, 2004/6. 7.0.)

A bolthal6zat koncentraciojat alapteriilet-kategériaként a boltok szamanak és
alapteriiletének megoszlasa alapjan vizsgaljuk.(13. tablazat)

13. tablazat

Bolti koncentraciods tablazat: kiskereskedelmi tizletek
szamanak és alapteriiletének (m2) megoszlasa %-ban
(0sszesen=100%)

1996-census szerint
Alapteriilet 1996 2002 2003
kategoéria Szam | Alapter. | Szam | Alapter. | Szam | Alapter.
-50 72 31 59,0 23 59 22
51-300 24 33 36,8 43 36 41
301-600 2 9 3,0 13 3 12
601-1200 1 8 0,8 7 1 7
1201¢és feletti 1 19 0,4 14 1 18
EU alapteriilet-kategoriai szerint
Alaptertilet 2002 2003
kategoria Szam | Alapter. | Szam | Alapter.
-49 57,55 22 57,97 21
50-119 28,40 23 28,06 22
120-399 12,04 29 11,77 28
400-999 1,51 10 1,57 10
1000-2499 0,38 7 0,46 8
2500-4999 0,06 2 0,12 5
5000-9999 0,04 3 0,04 3
10000 és feletti | 0,02 3 0,02 3

Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas

kiilonbség, hogy a forgalmazasban jelentGs szerepiik van a viszonylag kisebb és kozepes
méreti boltoknak is. Ez az alabbi négy tényezovel fiigg 6ssze:

- a bolthalozat elaprozottsaga;

- a nagyobb vallalatok jelent6s részének differencialt hal6zata van, amelyben a nagy-
alapteriilet(i egységek mellett a kozepes és kisebb egységek is megtalalhatoak;

- a nagyobb vallatok egy részének iizleti filozofiaja a kozepes méretii (példaul az
élelmiszerkereskedelemben a diszkonthalézatok), méas szakméban tevékenyked6 vallalatoké a
viszonylag kisebb méret(i boltok iizemeltetésén alapul (péld4ul ruhazat);

- szakmai, tevékenységi sajatossag, hogy a bolti kiskereskedelem jelent&s része a kisebb és
kozepes méretili boltokban bonyolédik.

A maésik kiilonbség, hogy a nagy-alapteriileti (5000 m2 vagy annal nagyobb)
egységeknek viszonylag alacsony a piaci részesedésiik. Ezeknek az egységeknek
(hipermarketek és nagy szupermarketek) a dont6 tobbsége els6sorban az élelmiszerek és
napicikkek kereskedelmében miikodik. Ezért itt szerepiik joval nagyobb, mint a teljes bolti
kiskereskedelemben. De még az élelmiszerkereskedelemben is a szupermarketek és
élelmiszerboltok jelentds része inkabb a kozepes méret(i bolti kategoridban talalhato.
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A harmadik kiilonbség, hogy a vallalati szféraval szemben itt a legkisebb kategoridban
(49, illetve 50 m2-ig) nemcsak a boltok alapteriileti részesedése csokkent 31%-rol 22 %-ra,
hanem a szambeli részesedésiik csokkenése is jelentds mértéki volt (72%-rol 59%-ra)

Az 1996-census szerint a 51-300 m2-es nagysagu boltok az 1996 és 2002 kozotti idészak
kategoria-gy6ztesei, mivel mind a szambeli, mind a alapteriileti részesedésiik jelentGsen
novekedett. 2003-ban azonban a novekedés megtorpant illetve valamelyest csokkent. A 301-
600 m2-es nagysagu boltok is novelték alapteriileti részesedésiiket, mig a 600 m2 felettieké
nem valtozott, igaz ezek mar 1996-ban is jelentds, 27%-os részesedéssel rendelkeztek.

Az EU alapteriilet-kategoéridi szerinti szambeli és alapteriileti aranyok is az el6z6kben
ismertetett tendencidkat tamasztjadk ala, illetve pontositjdk a részletesebb kategorizalas
segitségével.

A 14. tablazat az lizletek szaméanak alakulasat mutatja.

14. tablazat
A kiskereskedelmi iizletek szama alapteriilet-kategérianként

1996-census szerint
Alapteriilet Uzletek szama Indexek
kategoria 1996 2002 2003 2002/1996 | 2003/2002 | 2003/1996
-50 67736 | 90257 92331 133 102 136
51-300 22553 | 56359 55842 250 99 248
301-600 1565 4647 4405 297 95 281
601-1200 725 1154 1239 159 107 171
1201¢s feletti 581 662 821 114 124 141
Osszesen 93160 | 153079 | 154638 164 101 166
EU alapteriilet kategdriai szerint
Alapteriilet Uzletek szama Index
kategoria 2002 2003 |2003/2002
-49 88098 | 89643 102
50-119 43472 | 43396 100
120-399 18438 | 18194 99
400-999 2313 2425 105
1000-2499 576 706 123
2500-4999 88 183 208
5000-9999 64 59 92
10000 és feletti 30 32 107
Osszesen 153079 | 154638 101

Forras: KSH és sajat szamitas

Az 1996. évi censusban hasznalt kategoridk szerint a legnagyobb mértékben a 301-600
m2-es nagysagu, illetve az 50-300 m2 alapteriiletli boltok szama novekedett. (kozel
haromszorosara, illetve két és félszeresére) 1996 és 2002 kozott. A legkisebb és legnagyobb
boltok szama a tobbi kategoriaénal joval kisebb mértékben nétt.

2002 és 2003 kozott azonban trendvaltozas figyelhet6 meg. Legdinamikusabban, 24%-
kal a nagy-alapteriilet(i tizletek szama n6tt. Azokon beliil az EU alapteriilet-kategoriai szerint
vizsgalva tobb mint kétszeres a novekedés a 2500-4999 m2 iizletcsoportnal (88-r6l 183-ra).
Ezt koveti a 1000-2499 m2-es kategoria 23%-os novekedéssel (576-r6l 706-ra.). A 399 m2-es
vagy annal kisebb és az 5000-9999 m2-es nagysagu kategoridban stagnalas, illetve csokkenés
a tendencia. Mérsékelt novekedés jellemzb a 400-999 m2-es, illetve a 10000 m2 és afeletti
kategdridban.

Az alapteriilet tekintetében a tendencidk hasonloak a boltok szamanak alakuldsahoz.
(15. thblazat.)
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15. tablazat

A Kkiskereskedelmi iizletek 0sszes alapteriilete m2-ben
alapteriilet-kategorianként

1996-census szerint

Alapteriilet Uzletek alapteriilete Indexek
kategoria 1996 2002 2003 12002/1996 | 2003/2002 [ 2003/1996
-50 2209787 | 3044421 | 3025570 138 99 137
51-300 2370911 | 5714540 | 5759659 241 101 243
301-600 651614 | 1785473 | 1713452 274 96 263
601-1200 573309 | 895265 982289 156 110 171
1201¢s feletti 1306450 | 1942365 | 2463112 149 127 189
Osszesen 7112071 | 13382064 | 13944082 188 104 196
EU alapteriilet kategériai szerint
Alapteriilet Uzletek alapteriilete Index
kategoria 2002 2003 [2003/2002
-49 2935171 | 2885620 98
50-119 3090503 | 3098963 100
120-399 3897175 | 3855739 99
400-999 1384935 | 1460677 105
1000-2499 949407 | 1120105 118
2500-4999 309064 | 687695 223
5000-9999 443201 | 421747 95
10000 és feletti 372608 | 413536 111
Osszesen 13382064 | 13944082 104

Forras: KSH és sajat szamitas

A 16. tablazat az atlagos bolti méreteket mutatja.

Egy iizletre juto atlagos alapteriilet (m2) és
atlagos forgalom (milli6é Ft)

16. tablazat

1996-census szerint
Alapteriilet Atlagos alapteriilet Atlagos forgalom*
kategoria 1996 2002 2003 1996 2002
-50 33 34 33 10 12
51-300 105 101 103 29 34
301-600 416 384 389 114 89
601-1200 791 776 793 191 210
1201és feletti 2249 2934 3000 664 1148
Atlag 76 87 90 22 29
EU alapteriilet kategoriai szerint
Alapteriilet Atlagos alapteriilet | Atlagos forgalom*
kategoéria 2002 2003 2002 2003
-49 33 32 12 11
50-119 71 71 25 25
120-399 211 212 63 72
400-999 599 602 177 206
1000-2499 1648 1587 352 482
2500-4999 3512 3758 1006 1251
5000-9999 6925 7148 2764 3176
10000 és feletti 12420 12923 7991 7831
Atlag 87 90 29 31

* Alaptertilet-kategoriak szerint becsiilt forgalom alapjan
Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas
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Az agazati atlag alapjan az egyik tendencia a halézat elaprézottsaga. Ez a tendencia csak
kismértékben valtozott, még 2003-ban is 100 m2 alatt volt az atlagos alapteriilet és az atlagos
forgalom alig haladta meg az évi 30 milli6 Ft-ot.

A masik tendencia, hogy a vallalati szférahoz hasonléan mind az atlagos alapteriilet,
mind az atlagos forgalom alapjan itt is nagy a kiilonbség a viszonylag kisebb szamu nagy-
alapteriiletli egységek és a halozat dontd tobbségét kitevd kisebb és kozepes boltok mérete
kozott. Evi 11, 25 és 72 millids, és az évi tobb mint 3 millidrdos illetve kozel 8 millidrdos
atlagos forgalom kozott nagyon nagy ,stlycsoportbeli” kiilonbség van, ami a piaci erében és
piaci lehet6ségekben is megmutatkozik.

A bolti hatékonysag talan legfontosabb mutatdja az egy m2-re jutd forgalom.(17.
tablazat)

17. tablazat

Egy m2-re bolti alapteriiletre jut6 atlagos évi
forgalom EU alapteriilet-kategorianként

ezer Ft

Alapteriilet Egy m2-re es6 forg.*
kategoria 2002 2003
-49 350 330
50-119 350 350
120-399 300 340
400-999 300 340
1000-2499 210 300
2500-4999 290 330
5000-9999 400 440
10000 és feletti 640 610
Atlag 330 350

* Alaptertilet-kategoriak szerint becsiilt forgalom alapjan
Forras: KSH adatok alapjan sajat szdmitas

A bolthalozatban nincs olyan egyértelm@ kapcsolat a bolti méret és a hatékonysag
kozott, mint a vallalati szféraban. (Figyelembe kell azonban venni, hogy itt nem a
termelékenység, hanem az eszkozhatékonysag alapjan vizsgaljuk a méretgazdasagossagi
tényezOk szerepét. A bolti létszamok nem alltak rendelkezésiinkre.)

Az eszkozhatékonysag 119 m2-ig novekszik, majd 999 m2-ig csokken, és az utana
kovetkez6 2500-4999-ig kategoridban megegyezik a legkisebb méretli boltokéval. A
legnagyobb a hatékonysag a 10000 m2 és feletti kategoriaban, masodik helyen all az 5000-
9999 m2-es kategbria. A legnagyobb vesztes a 1000-2499 m2-es kategoria, ennek
hatékonysaga még a legkisebb méreti bolténal is alacsonyabb. Feltling, hogy az 1000-5000
m2 kozotti kozépkategdrias iizletek hatékonysaga egyrészt nagyon elmaradt az 5000 m2 és
afeletti nagysagu iizletekétél, masrészt a naluk kisebb kategéridkhoz képest sem tudtak
jelentds el6nyre szert tenni.

A tovabbiakban a legnagyobb alapteriileti kereskedelmi objektumok, a
bevasarlokézpontok és hipermarketek szerepét elemezziikk. A bevasarlokézpontok
attekintésénél két modszert alkalmazunk:

- részben a benniik miikodo iizleteket vizsgaljuk,
- részben e nagy kereskedelmi objektumoknak a szerepét, sulyat, tovabba néhany mutat6
tekintetében az orszagos atlaggal torténd osszehasonlitasat végezziik el.

Mivel a hipermarketek miikodtet6i az alapteriilet egy részét bérbe adjak mas
vallalkozoknak, itt is a bevasarlokozpontokkal azonos a vizsgalati modszer, tehat nemcsak a
napi-cikkeket arusitd6 nagy-alapteriiletli egységeket (ezek a hipermarketek), hanem az
objektumban miikodé tobbi iizletet is vizsgaljuk.

Piaci salyukat a 18. tablazat mutatja.
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18. tablazat

A bevasarlokozpontok és a hipermarketek részesedése az 6sszes
kiskereskedelmi iizlet szamabdl, alapteriiletébdl és forgalmabol %-ban

Uzletek

Megnevezés Uzletek szdma alapteriilete | Uzletek forgalma*
2002 2003 | 2002 | 2003 2002 2003
Orszagosan 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0
Bev.kp. és hip.mark. 2,9 3,3 9,7 9,8 14,0 20,0

Ebbol:
Bevasarlokdzpontban 2,2 2,5 5,7 5,6 3,5 5,0

Hipermarketben 0,7 0,8 4.0 4.2 11,0 15,0

*Bevasarlokozpontok és hipermarketek becsiilt forgalma alapjan
Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas.

A nagy-alapteriileti egységekben miikodd iizletek forgalmi részesedése egy év alatt
szamottevéen nétt, ennek kovetkeztében a koncentracios folyamatban jelentls szerepet
toltottek be. Mig 2003-ban az lizletek szamabdl csak 3%-kal, az alapteriiletb6l 10%-kal, a
forgalombdl pedig 20%-kal részesedtek.

A bevéasarlokozpontok és hipermarketek terjeszkedésére a dinamizmus volt jellemz6

2003-ban.(19. tiblazat)
19. tablazat

A bevasarlokozpontok, a hipermarketek, és az 6sszes kiskereskedelmi
lizlet szamanak és alapteriiletének alakulasa

Megnevezés Uzletek szama Index | Uzletek alapter., m2 | Index
2002 2003 [2003/2002 2002 2003 2003/2002
Orszagosan 153067 | 154638 101 13382064 | 13944082 104
Bev.kp. és hip.mark. 4499 5100 113 1308671 | 1373470 105
Ebbdl:
Bevasarlokdzpontban 3393 3836 113 767812 784823 102
Hipermarketben 1106 1264 114 540859 588647 109

Forras: KSH és sajat szamitéas.

Mig orszagosan a  kiskereskedelmi iizletek szdma alig valtozott, a
bevasarlokézpontokban és hipermarketekben miikodoké 13%-al nétt.
Az objektumokban miikod6 boltok alapteriilete a szamuknal joval kisebb mértékben

né6tt. Ennek oka az atlagos bolti méretek alakulasa. (20. tablazat)
20. tablazat

Atlagos alapteriilet (m2) és atlagos forgalom (millié Ft) orszagosan,
a bevasarléokozpontokban és a hipermarketekben

Atlagos Atlagos
Megnevezés alapteriilet Index forgalom* Index
2002 | 2003 | 2003/2002 | 2002 | 2003 | 2003/2002
Orszégosan 87 90 103 29 31 110
Bev.kp. és hip.mark. 291 269 93 140 183 131
Ebbdl:

Bevasarlokdzpontban 226 205 90 43 58 135
Hipermarketben 489 466 95 439 563 128

*Bevasarlokozpontok és hipermarketek becsiilt forgalma alapjan
Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas

A két nagy-alapteriiletdi objektum-csoportban miikodé boltok atlagos alapteriilete
2003-ban haromszorosa volt az orszagos atlagnak, ezen beliil a bevasarlokézpontokban
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1évoké kétszerese, a hipermarketekben miikodoké otszorose. Ugyanakkor mig orszagosan
novekedett, a bevasarlokozpontokban csokkent az atlagos alapteriilet. Ennek oka részben az,
hogy a terjeszkedésben a vizsgalt id6szakban egyre inkabb a vidék jatszotta a donté szerepet,
és itt viszonylag kisebb alapteriileti objektumok épiiltek. Masrészt a bevasarlokozpontokban
az indulaskor a nagyobb alapteriilet(i iizletek egy része nem volt gazdasagos, ezért novekedett
a viszonylag kisebb alapteriiletii iizletek aranya. A hipermarketekben pedig megfigyelhet6
tendencia, hogy az alapteriilet egyre nagyobb részét adjak bérbe vallalkozdsoknak, amelyek
viszonylag kisebb alapteriiletli {izleteket lizemelteltnek. E folyamat eredményeként egyes
hipermarketek a bevasarlokozpont tipus felé fejlédnek, amelyben a hipermarket mellett egyre
tobb kisebb alapteriilet(i kereskedelmi, szolgéltat6 és szérakoztatd egység nyilik.

A nagy egységekben miikodd boltok atlagos forgalma is joval tobb, mint az orszagos
atlag, és a kiilonbség 2003-ban tovabb novekedett. Markans kiilonbség figyelhet6 meg a két
tipus kozott. A bevasarlokozpontokban miikod6 boltok atlagos forgalma csak kétszerese az
orszagos atlagnak, a hipermarketeké 18 szorosa. A kiilonbség oka, hogy mig a
hipermarketekben = dont6 szerepe van egy nagy-alapteriileti  egységnek, a
bevasarlokozpontokban a tobb kisebb egység szerepe a meghatarozo.

A bevasarlokozpontokban és hipermarketekben miikodé vallalkozasok halézati
méretének Osszetétele hasonlé az orszagos atlaghoz. Kozel fele egy boltot ilizemeltet,
egyharmaduk pedig 2-5 iizletet. A 6 és annal tobb tizletet miikodtet6k aranya minddssze 19%,
és ez az arany nem tér el nagysagrendileg az orszagos atlagtdl.(21. tdblazat)

21. tablazat

A kiskereskedelmi iizletek szama és megoszlasa 2003-ban aszerint,
hogy a kiskereskedelmi iizleteket miikodtet6 vallalkozasokhoz hany

tlizlet tartozik
. 1 2-5 6-10 | 11 felett | Osszesen
Megnevezés
kiskereskedelmi tizletek szama, db
Orszagosan 81358 | 54140 5522 13 618 154 638
Bev. kp. & 2423 | 1727 | 400 550 5100
hip.mark.
Ebbdl:
Bevasarlokdzpontok | 1 893 1289 302 352 3 836
Hipermarketek 530 438 98 198 1264
megoszlas %-ban
Orszagosan 53 35 3 9 100
Bev. kp. és
hip.mark. 47 34 8 11 100
Ebbdl:
Bevésarlokozpontok | 49 34 8 9 100
Hipermarketek 42 35 8 15 100
Forras: KSH

TELEPULESI KONCENTRACIO

A vizsgalt telepiilési tizlethalozati mutatok a KSH telepiilési és valamennyi miikod6 boltra
kiterjed6 adatainak feldolgozasan alapulnak. Becsléssel allapitottuk meg a telepiilések
jogallasa és népesség-kategoriai szerinti kiskereskedelmi forgalmakat, ugyanazzal a
modszerrel, mint a bolthal6zatnal. A mutaték szamitasahoz az adatok részben a 2000., 2002.
és 2003. év, részben a 2002. és 2003. év tekintetében alltak rendelkezésiinkre. A hosszabb
id6tava tendenciak vizsgalatat a viszonylag rovid id6szak nem tette lehetévé. A mutatok
allapotokat és rovidebb tava valtozasokat mutatnak.
A telepiilési koncentraci6 alakulasat a 22. tablazat mutatja.
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22, tablazat

Telepiilési koncentracios tablazat: a telepiilések, a lakossag, az tizletek
szamanak és az iizletek alapteriiletének megoszlasa %-ban
(0sszesen=100%)

Telepiilések Lakossag Uzletszdm Alapteriilet
2002 | 2003 | 2002 | 2003 | 2002 | 2003 | 2002| 2003
Telepiilések jogallasa szerint

Budapest| 0,03| 0,03 17 17 19 19 19 19

Megyei jogu varos| 0,70 0,70 20 20 24 24 27 28
Tobbi varos | 7,28 7,41 28 28 33 33 32 32
Kozség| 91,99| 91,86 35 35 24 24 22 21
Telepiilések népesség-kategoriai szerint

Megnevezés

2000 f6 alatt| 75,1| 75,0 17 17| 11 11 9 9
2000-4999| 16,1| 16,0 15 15 12 12 10 11
5000-9999 43 4,4 9 9 9 9 9 8

10000-49999 3,9 3,9 23 23| 27 27 27 27

50000-99999 0,4 0,4 8 8 9 9 10 10

100000 ¢és afelett 0,3 0,3 28 28| 32 32 35 35

Forras: KSH és sajat szamitas

Az 1lzletszam és az alapteriilet megoszlasa alapvet6en a lakossag szamanak
megoszlasahoz igazodik, de a varosok részesedése annal nagyobb, a kozségeké pedig kisebb.
Ennek oka a vasarloer6ben 1évé kiilonbségek, a kozségek lakoinak a varosokban torténd
vasarlésa, tovabba a falusi lakossag sajat fogyasztasra torténd termelése.

A telepiilések jogallasa szerint a kozségek sulya a szdmbeli struktiraban 92%, a lakossag
szamabol azonban csak 28%-kal, az iizletszAmbdl pedig 32%-kal részesednek. A halozat
kereskedelmi koncentracié Budapesten és a megyei jogi varosokban, hiszen a az alapteriilet
kozel fele itt talalhat6. Az tizlethal6zatban és az alapteriiletben legnagyobb a részesedésiik a
viszonylag kisebb varosoknak, de a szambeli és a lakossag szamabol vald részesedéstik joval
nagyobb, mint Budapesté és a megyei joga varosoké.

Még nagyobb mértékd koncentraciét mutat a telepiilések népesség-kategoriai szerinti
megoszlas. Mig a 2000 {6 alatti telepiilések 2003-ban a szambeli struktaraban 75%-kal
részesedtek, az iizlethalozatbdl csak 11%-kal, az alapteriiletbdl pedig 9%-kal. Az iizlethalozat
és az alapteriilet dont6 része tehat a varosokban koncentralodik.

A 23. tablazat az iizletek szdmanak és Osszes alapteriiletének alakulasat mutatja.
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23. tablazat
Kiskereskedelmi tizletek szamanak és alapteriileténekalakulasa a telepiiléseken

Uzletek szama Indexek Uzletek alapter., m2 | Index
Megnevezés 2002/ | 2003/ | 2003/ 2003/
2000 2002 2003 | 2000 | 2002 | 2000 2002 2003 2002
Telepiilések jogallasa szerint
Budapest 26720 | 28439 | 29486 | 106 104 110 | 2501839 | 2628548 | 105

Megyei jogu varos | 34755 | 36400 | 36859 | 105 101 106 | 3713502 | 3874453 | 104

Tobbi varos 47502 | 50731 | 51301 107 101 108 | 4254268 | 4455713 | 105

Kozség 38419 | 37497 | 36992 98 99 96 2912455 | 2985368 | 103

Osszesen 147396 | 153067 | 154638 | 104 101 105 | 13382064 | 13944082 | 104

Telepiilések népesség-kategoriai szerint

2000 9 alatt 17595 | 17313 | 17001 98 98 97 1227450 | 1245881 | 102

2000-4999 17779 | 17894 | 18054 | 101 101 102 | 1392561 | 1471303 | 106

5000-9999 13212 | 13834 | 13798 105 100 104 | 1143865 | 1176106 | 103

10000-49999 38987 | 40962 | 41185 | 105 101 106 | 3584484 | 3749711 | 105

50000-99999 13688 | 14101 | 14144 | 103 100 103 | 1390614 | 1451371 | 104

100000 és afelett | 46135 | 48963 | 50456 | 106 103 109 | 4643090 | 4849710 | 104

Osszesen 147396 | 153067 | 154638 | 104 101 105 | 13382064 | 13944082 | 104

Forras: KSH és sajat szamitas

Az tlzletek szamanak alakulasa 2000 és 2002 kozott a kozségekben csokkend, a
varosokban novekvd tendenciat mutat. A legnagyobb vesztesek a 2000 {6 alatti telepiilések,
mig a 2000-4999 fis telepiilések meg tudtak Orizni kereskedelmi pozicidjukat.

2003-ban szinte megallt a halozat boviilése, a 2000 f6 alatti lakossagszamu
telepiiléseken pedig tovabb folytatodott az iizletek szdmanak csokkenése, mikozben az
alapteriilet mérsékelten novekedett. Egyrészt tehat a nagyobb alapteriileti egységek szerepe
novekedett (tehat a halézati koncentracié er6sodott), masrészt a 2000 {6 alatti, illetve a
2000-4999 f6s lakossagszam telepiiléseken a kis alapteriilet( boltok szama csokkent.

s s02

mutatja.

24. tablazat
Kiskereskedelmi tizletek atlagos alapteriiletének (m2) és
forgalmanak (milli6é Ft) alakulasa 2002-ben és 2003-ban a

telepiiléseken
Atlagos
Megnevezés Atlagos alapteriilet Index forgalom* Index
2002 | 2003 [2003/2002] 2002 | 2003 |2003/2002
Telepiilések jogallasa szerint
Budapest 88 89 101 37 38 103
Megyei jogu varos 102 105 103 33 37 111
T6bbi varos 84 87 104 26 28 107
Kozség 78 81 104 21 25 120
Telepiilések népesség-kategoridi szerint
2000 6 alatt 71 73 103 16 23 143
2000-4999 78 81 105 17 24 141
5000-9999 83 85 103 25 29 117
10000-49999 88 91 104 31 32 104
50000-99999 99 103 104 32 36 113
100000 és afelett 95 96 101 36 36 100
Atlag 87 90 103 29 31 109

*A telepiilések jogallasa és népesség-kategoriai szerint becsiilt forgalom alapjan.
Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas.
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A 100000 és afeletti lakossagszamau telepiilések iizleteinek atlagos forgalma kivételével
minden telepiilés- és népesség-kategoriaban novekedést jeleznek az indexek. Altalaban
nagyobb lakossagszamhoz nagyobb atlagos iizleti méret tartozik. Kivéve az 50000-99999
lakossagszamu telepiiléseket, ahol magasabb az atlagos alapteriilet, mint a 100000 és afeletti
népességkategoriaban. Erdekes tendencia, hogy 2003-ban az 4tlagos alapteriilet tekintetében
nincs jelentds kiilonbség a févaros, a kozségek, a kisebb varosok és az agazati atlag kozott,
tovabba a megyei jogl varosok atlagos alapteriilete jelent6sen meghaladta a f6varosit. Ez
osszefiigg a budapesti és a vérosi kereskedelem hélozatanak nagyobb szorodésaval.

Osszefiiggés van az iizletek hatékonységa és a telepiilések mérete kozott. (25. tablazat)

25. tablazat

Egy m2-re bolti alapteriiletre eso6 atlagos
évi forgalom a telepiiléseken, ezer Ft

Egy m2-re esd

MegnevezeEs forg.*
2002 | 2003

Telepiilések jogallasa szerint

Budapest 420 430
Megyei jogl varos 330 350
Tobbi véaros 310 320
Kozség 270 310
Osszesen 330 350

Telepiilések népesség-kategoridi szerint
2000 6 alatt 230 310
2000-4999 210 290
5000-9999 300 340
10000-49999 350 350
50000-99999 320 350
100000 és afelett 380 380
Osszesen 330 350

*A teleplilések jogallasa és népesség-kategoriai
szerint becsiilt forgalom alapjan.

Altalaban minél nagyobb a telepiilés, annal nagyobb az egy m2-re juté atlagos forgalom.
Ez aldl kivétel a 2000-4999 f6s lakossagszamu telepiilés-kategdria, ahol alacsonyabb a boltok
hatékonyséaga, mint a legkisebb lakossagszamau telepiiléskategoriaban. A Budapesten, tovabba
a nagyobb varosokban miikod6 boltok és a kozségek hatékonysaga kozott jelentSs volt a
kiilonbség.

A telepiilések és a lakossag tizletekkel valo atlagos ellatottsagat a 26. tablazat mutatja.
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26. tablazat

Egy telepiilésre és 1000 lakésra juté atlagos lizletszam (db)

Egy telepiilésre jutd
Megnevezés lizletszam 1000 lakoésra juto iizletszam
2000 | 2002 [ 2003 | 2000 | 2002 | 2003
Telepiilések jogallasa szerint
Budapest 26720 28439 | 29486 15 17 17
Megyei jogl varos 1580 1655 1675 17 18 19
Tobbi varos 222 222 220 17 18 18
Kozség 13 13 13 11 11 11
Atlag 48 49 50 15 15 15
Telepiilések népesség-kategoridi szerint
2000 f6 alatt 8 7 7 10 10 10
2000-4999 35 35 36 12 12 12
5000-9999 97 102 100 14 15 14
10000-49999 322 336 338 17 18 18
50000-99999 1141 1175 1179 18 19 19
100000 és afelett 5126 5440 5606 16 17 18
Ebbdl: Budapest 26720 28439 | 29486 15 17 17
Atlag 48 49 50 15 15 15

Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas

Az egy telepiilésre juté atlagos lizletszam harom év alatt enyhe emelkedést mutat.
Ebben Budapest és a nagyvarosok lendiiletesebb emelkedése jatszotta a fGszerepet. A kisebb
varosok és kozségek mutatdja nem javult.

A lakossag tizletekkel valo ellatottsaganak egyik legfontosabb fajlagos mutat6ja az 1000
lakosra juto6 iizletszam, hiszen ez bizonyos életmindségre is utal. 2003-ban a varosokban él6k
ellatottsaga joval kedvezdbb volt, mint a kozségekben él6ké. Erdekes viszont, hogy a 100000
és afeletti lakossagszamu varosokban élok, és azon beliil a budapesti lakossag ellatottsaga
2003-ban alacsonyabb volt, mint a megyei joga varosokban és a tobbi varosban él6ké. Ez arra
utal, hogy a nagyobb varosokban és Budapesten, amelyekben jelent6s lakossag és vasarloerd
(beleértve az agglomeracié vasarloerejének egy részét is) koncentralodik, 2003-ban a bolti
kiskereskedelemnek jelentGs tartalékai voltak. Ez részben ellenstlyozta a koncentricios
folyamatnak az itt miikodé mikrovallalkozasokra, kisboltokra gyakorolt kedvez6tlen hatasat.
Tehat a nagyobb varosokban és Budapesten a mikrovallalkozasoknak, kisboltoknak
kedvezdbb volt a helyzetiik, mint a tobbi telepiilés-kategoridban miikodoknek.

A 27. tablazat a kereskedelmi iizletekkel ellatatlan telepiilések szamanak alakulasat
mutatja.

27. tablazat

Ellatatlan telepiilések szama a telepiilések
népesség kategorijja szerint

Kiskereskedelmi iizlet- | Elelmiszer és élelmiszer jelle-
Népesség tel nem rendelkez6 gl vegyes tizlettel nem ren-
kategoria telepiilések szama delkez0 telepiilések szdma
2000 2003 2000 2003

2000 £6 alatt 32 40 42 50
2000-4999 0 0 0 0
5000-9999 0 0 0 0
10000-49999 0 0 0 0
50000-99999 0 0 0 0
100000 ¢és afelett 0 0 0 0
Osszesen 32 40 42 50

Forras: KSH adatok alapjan sajat szamitas
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Halozati ellatatlansag csak a 2000 f6 alatti lakossagszamu telepiiléseken mutatkozik.
2000 és 2003 kozott agazati szinten az ellatatlan telepiilések szama 32-r6l 40-re n6tt. Ennyi
telepiilésen egyaltalan nem volt kiskereskedelmi tizlet.

Az élelmiszer jellegli tizletek tekintetében 2000 és 2003 kozott 42-r6l 50-re nétt az
ellatatlan telepiilések szama. Ez nem jelenti feltétlen azt, hogy az érintett telepiilések
mindegyikében lehetetlen volt élelmiszert vasarolni (azt mas tipusu iizletek is arusithatnak),
az élelmiszer fGtevékenységli tlizletek hidnya mégis a napi alapellatds hatranyainak
novekedését jelzi.

Az elmaradott régiokban sok olyan hatranyos helyzetii kistelepiilés van, ahol egy kis bolt
uzemel. Ezek olyan kategoriat képviselnek, ahol a negativ trendek miatt (iskola bezéras,
posta, VOLAN és vonat jaratok megsziintetése) a lakossag eloregedése és az elvandorlas
egylitt figyelhet6 meg. Az eloregedett falusi lakossag vasarloereje pedig részben az alacsony
jovedelem, részben a sajat fogyasztisra torténé termelés miatt alacsony, igy a kisboltok
jelent6s részének életképessége is megkérdgGjelezodik. Van mar olyan példa is, hogy az
onkormanyzat fizet a boltosnak azért, hogy ne zarjon be. Az ellatas tehat veszélyeztetett a ma
még bolttal rendelkez6 hatranyos helyzett kistelepiilések egy részében.

A hatranyos helyzetii kistelepiilésen lakok életszinvonala nem hasonlithaté Ossze a
fejlettebb orszagokban szintén kistelepiilésen €16 lakossag életszinvonalaval. Németorszagban
és Ausztridban példaul a magasabb jovedelem-szinvonal kovetkeztében nem okoz gondot a
lakossagnak az, ha telepiilése nem rendelkezik kiskereskedelmi egységgel, hiszen altalanos az
autbhasznalat, és annak koltségei nem olyan mértékben terhelik a nyugdijasokat és
csaladokat, mint nalunk.

Telepiilés-kategorianként a lakossag szamanak alakulasat a 28. tablazat mutatja.

28. tablazat

Lakossag szamanak alakulasa

Megnevezés Lakossag szama Indexek
2000 | 2002 | 2003 2002/2000 | 2003/2002 | 2003/2000
Telepiilések jogallasa szerint
Budapest 1759209 | 1719342 | 1705309 98 99 97
Megyei jogii varos | 2024293 | 1997634 | 1986306 99 99 98
T&bbi véros 2779249 | 2871124 | 2889776 103 101 104
Kozség 3637547 | 3564624 | 3535351 98 99 97
Osszesen 10200298 | 10152724 | 10 116 742 100 100 99
Telepiilések népesség-kategoriai szerint

2000 f& alatt 1711392 1716566 1709346 100 100 100
2000-4999 1516009 1521117 1508982 100 99 100
5000-9999 946149 947165 958162 100 101 101
10000-49999 2317831 2320879 2315962 100 100 100
50000-99999 769706 763604 761651 99 100 99
100000 és afelett | 2939211 2883393 2862639 98 99 97
Osszesen 10200298 10152724 10116742 100 100 99

Forras: KSH és sajat szamitas

2000 és 2003 kozott az orszagosan 1%-kos (mintegy 83,5 ezer f6s) lakossag-csokkenés
az 50000 f6 alatti telepiiléseket nem érintette. A legnagyobb csokkenést a 100000 és afeletti
telepiilések, kozottiik Budapest szenvedték el. A lakossag szdmanak telepiiléskategoriak
szerinti alakuldsat persze sok tényez6 befolyasolja. Kutatdsunk mindenesetre azt
valoszintsiti, hogy a kereskedelem telepiilési koncentracioja, a nagyobb telepiilések
kedvezébb ellatottsaga nem noévelte a nagyobb varosok vonzerejét. S6t, a koncentracios
folyamatnak inkabb a ,taszit6” hatasa jelenkezett.
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A hagyomanyos varoskép megdrzése példaul fontos lenne, mind az ott lakok szdmara,
mind turisztikai szempontokbol. A nagy egységeknek a belvarosok, varoskozpontok és
tradicionalis varosrészek illetve lakohelyi ovezetek felé torténd ,,nyomulasaval” azonban az itt
miikodo kisboltokat is egyre nagyobb veszély fenyegeti.

Tovabbi probléméaja ennek a folyamatnak a nagyobb varosokban a zajartalom és
kornyezetszennyezés novekedése. A kovetkezmények kozott a kisboltok megsziinésnél még
nagyobb problémat jelent a belvarosi, torténelmi varosrészek ,kitiriilése”, egyes varosrészek
és lakotelepi Ovezetek ,elslamposodasa”. Ennek elébb-utébb negativ kovetkezményei
jelenkeznek, példaul a tarsadalmi szempontbdl nem kivanatos elvandorlas, egyes
varosrészek, lakotelepek ,gettosodasa”. A koncentracios folyamat hatasara egyes varosrészek
funkci6 nélkiil maradnak, a gazdatlansag jelei mutatkoznak, ami a lakokat és a turistékat is
riaszthatja.

A MIKROVALLALKOZASOK, KISBOLTOK HELYZETE, JOVOJE

A vallalati koncentracié 2003 6ta tovabb folytatédik, s6t e folyamatnak az EU csatlakozas
lendiiletet adott és wjabb arucsoportokra terjed ki (példaul héztartasi gépek, ruhazat,
drogéria). E folyamat hatasara a legnagyobb hatranyban és veszélyben a ma még magas
szamaranyd mikrovallalkozasok (6nallo kiskereskedok), illetve az altaluk iizemeltetett
kisboltok vannak.

Az onall6 kiskeresked6k, kisboltok hatranyos méretgazdasidgossagi helyzetébdl
onmagaban nem  kovetkezik a nagyaranyt ellehetetleniilésiik  sziikségessége.
Megkiilonboztetjiik a fejlod6képességet és az életképességet. JelentGs résziiknél nem reélis
elvaras a fejlédGképesség és a gazdasagossag szempontjabol donté fejlesztési forras
(nyereség) képzidése. Ett6l azonban még hosszabb tavon is életképesek maradhatnak, mert a
képzodé forgalom arra elegendé lehet nagyobb tékét igényld fejlesztés, beruhazas nélkiil is,
hogy egy személyt, egy csaladot, vagy néhany alkalmazottat eltartson.

Nagyaranyti megsziinésiik lehet6sége a multinacionalis vallalatok, illetve az altaluk
iizemeltetett nagy-alapteriileti  egységek terjeszkedéséb6l kovetkezik, amely a
mikrovallalkozasok, kisboltok részére egyre fokozodd piacvesztést, illetve folyamatosan
sziikiil6 piacot eredményez. Az EU csatlakozas 6ta megfigyelhet6 tendencia, hogy a piacon
1évé és a piacra 1épd j multinacionalis vallalatok az orszagos lefedettség kiépitése érdekében
fokoztak {lizletnyitasi aktivitasukat az onallo kiskereskeddk, kisboltok alapvetd életterét
jelentd teriileteken (kisvarosok, belvarosok, varosok perifériai, kiils6 keriiletei, lakohelyi
ovezetek, stb.) is. A véllalati koncentraltsag tovabbi novekedése a ma még dont6 szdmaranyt
és egyes teriileteken még szadmottevé forgalmi részesedésii kisboltok jelentds részének a
rovasara torténhet, mivel a nagyvéallalatok piacterjeszkedési tartalékait tobbek kozott az
altaluk bonyolitott forgalom jelenti.

Tovabbi hatranyok is nehezitik a mikrovallalkozasok helyzetét. Termékbeszerzés soran
nem rendelkeznek versenyképes volumennel. Ezt ,,akci6vadaszattal” probaljak ellenstlyozni,
tobb-kevesebb sikerrel.

Sok kis boltnal készletezésr6l nem igen beszélhetiink, hiszen rendszerint nem
rendelkeznek nagyobb raktarral és t6kéjiik sincs nagyobb tétel beszerzésére. Valgjaban csak
annyi arualappal rendelkeznek, amennyi az eladétérben elhelyezhet6. Tobbségiik csaladi
vallalkozas, és a csalad tagjai kozott oszlanak meg a feladatok. Szortiment politikarél sem
beszélhetiink, csak olyan alapvet6 cikkekkel foglalkoznak, ami a helyi kozosségnek sziikséges.

Stratégiajuk az egyik naprdl a masik napra val6 megélhetés/tilélés, és tervezni sem
terveznek. Szakmai-képzésrél vagy azon vald részvételrél sokan gy nyilatkoznak, hogy
minek, illetve nincs ra idejiik.

Pedig a helytallas t6két és tudast igényel, hiszen a kisvallalkoz6é j6 marketingtudas
nélkiil nem ismerheti még a legegyszer(ibb piackutatasi lehetGségeket sem, tervezés nélkiil
nem tud prioritasokat allitani munkaja soran, hiszen a célok sem ismertek. Sajat kis
behatarolt piaci teriiletén tudas hidnyaban nem ismeri fel a megfelel6 szortiment politikat,
hiszen a lakossag Osszetételével nincs tisztaban, és nem elemzi kornyezetének versenytarsait.
Nyelvtudas nélkiil, kommunikaci6 hianyaban olyan teriileteken, mint a turisztika, nem tud
vasarlokat nyerni, s regionalis importlehetéségeket sem tud kiaknazni. Bolton beliili
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informatikai eszkozok és rendszerek hasznalata pedig ma mar a kis boltokban is alapvetd
kovetelmény.

Hogy a nyilvanvalé hatranyok eddig nem eredményezték a mikrovallalkozasok még
nagyobb mértékli csokkenését, abban szerepe volt annak, hogy eddig folyamatos és jelent6s
meértéki volt a kiskereskedelmi forgalom volumenének névekedése.

A vallalati koncentraltsag magas szintjénél el6bb-utobb megindul a boltok szamanak
csokkenése. Ezt bizonyitja, hogy a KSH valamennyi m{ikodé boltra kiterjed adatai szerint a
legnagyobb mértékli koncentracidban érintett élelmiszerkereskedelemben méar 2002 6ta
csOkkenésnek indult az élelmiszer iizletek szama.

A jelenlegi tendencia folytatdodasa, és a talzott mértékd vallalati koncentracio
kialakulasa 10-15 éves tavlatban a kereskedelmi kisvallalkozasok jelentGsebb aranya
ellehetetleniilését valoszintsiti. A folyamatot felerdsitheti, ha a varhat6 korményzati
intézkedések hatasara az elkovetkezd években visszaesik a lakossagi realbérek és a lakossagi
fogyasztas novekedése, mert ez elsGsorban a t6keszegény kisboltokat hozza nehéz helyzetbe.

A Kkis- és kozépvallalatok esélyei azokon a teriileteken viszonylag jobbak, ahol a szakmai,
tevékenységi és piaci sajatossagok miatt nem gazdasagos a t6keigényesebb nagy-alapteriileti
iizletek létesitése, példaul a kézmdipari, tovabba specialis, nem tomeg-igényeket kielégit6
termékeket arulo kis szakboltok, a kistétell és a kis értéki aruk értékesitésének egy része.

MIERT VAN SZUKSEG KISBOLTOKRA?

Egy szelekcids folyamat indokolt a hazai kisboltok korében, mert egyrészt 6cska kdcerajokra,
sufnikra, garazsboltokra egy modern kereskedelemben nincs sziikség. Masrészt a kilencvenes
évek ,robbanasszeri” mennyiségi novekedése miatt nemzetkozi 6sszehasonlitdsban a boltok
szama magas. 1000 lakosra az EU-ban (tizenotok atlaga) 11 bolt jut, Magyarorszagon 2003-
ban 15. Az EU-ban a mikro- és kisvallalatok szambeli részesedése 95%, nalunk 99%.

A megfelel6 szinvonalt kisiizletekre azonban fogyaszt6i, foglalkoztatasi és tarsadalmi
okokbdl a jovoben is sziikség lesz. A foglalkoztatasban betoltott fontos szerepiiket az el6z6
fejezetben mar elemeztiik. A kovetkez6kben a tarsadalmi tényezdket vizsgaljuk

Az Egyesiilt Allamokban és az Eur6pai Uniéban néhany orszagtél eltekintve a kisboltok
viragoznak és/vagy reneszanszukat élik. A magyar kereskedelemben egyenrangu szerepiik
évszazados hagyomany. Nagyaranyd megsziinésiik fogyaszto-ellenes tendencia lenne, mivel a
nagy lancok uniformizalt halozata és uniformizalt kinalata a sokszind kisbolt-halézat nélkiil
nem képes kielégiteni a vasarlok differencialt igényeit. Kisboltok nélkiil a kereskedelem
sziirke, egyhangt és uniformizalt lenne.

Varosépitési, varosképi és idegenforgalmi szempontbdl potolhatatlanok a varosképbe
illeszkedd tradicionalis kis tizletek, mert ezek - f6ként a sajatos magyar kinalatot bemutat6
kis kereskedelmi (és vendéglatod) tizletek - jelentik a vonzer6t.

A lakohelyi, lako-kozeli kisboltok nagyaranyi megsziinése a bevasarlasi ut
meghosszabbodasa miatt jelentGs tarsadalmi csoportok érdeksérelmével jarhat. Ezeknek a
rétegeknek nehezebbé valik a bevasarlas, novekednek a bevasarlasi koltségei. Ilyen
tarsadalmi csoportok a kis pénzli, kis tételben vasarlo fogyasztok, a gépkocsival nem
rendelkez6k, a nyugdijasok jelentSs része, a fizikai mozgasukban korlatozottak, a hatranyos
helyzetii kistelepiilésen élok.

A Kkistelepiilések jovGje szempontjabol potolhatatlanok a nagyobb telepiilésektél tavol
levs, hatranyos falvakban miikod6 kisboltok. Ha ezekben nincs még az alapvetd napi
létsziikségletet biztosito iizlet sem, akkor megszlinnek a kistelepiilési 1ét egyik legfontosabb
Osszetarto elemei, és az ott él6k egyik legfontosabb kozosségi talalkozohelyei.

A koncentraci6 mellett altalanos érv a nagy-alapteriileti egységek alacsony, és a
kisboltok magasabb arszinvonala. Ezzel 6sszefiiggésben alig esik szo6 két fontos tényezordl. Az
egyik a bevasarlas koltségei, amelynél nem az ar a legfontosabb (az csak egy tényezGd), hanem
az osszes kiadas. A lakohelyt6l tavol levs, nagy-alapteriiletii egységekben torténd bevasarlas
koltségeit jelent6sen novelik a gépkocsi- és ilizemanyag-koltségek, a hosszi (tobboras,
félnapos, egynapos) bevasarlasi idd, a hitelre torténd vasarlas terhei, kamatai (az elado6sodas),
a valaszték és volumen tekintetében a nem szandékolt (impulzus) vasarlas (ez elérheti a
vasarlas akar 20-30%-at is) és annak kovetkezményeinek koltségei (nagyobb, dragabb
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hiit6szekrények, tarol6 helységek és berendezések ara és iizemeltetésiik, az aruk egy része a
~kukaba” keriil, stb.) A bevasarlas 0sszes koltségei szempontjabol tehat az alacsony ar is lehet
kedvezétlen, a viszonylag magasabb ar pedig kedvez6bb, példaul a vasarolt valasztéktol és
volumentdl fiiggben.

A masik fontos tényezd, hogy az élelmiszereknél az alacsony arakra valo torekvés egy
ponton tul egyiitt jar a mesterséges eljarasok, a nem természetes segédanyagok egyre
gyakoribb alkalmazasaval, s ezek az élelmiszertermékek mindségét, bioldgiai, taplalkozas-
élettani értékeit rontjak.

ALKALMAZKODASI LEHETOSEGEK

Az 0nall6 kiskeresked6knek, kisboltoknak a fennmaradas érdekében sajat maguknak is
sokkal tobbet kell tennilik, mint eddig. Tulélési esélyeiket javithatjdk a koncentraciohoz
igazodd szemléletvaltasuk és alkalmazkodasi stratégiak, illetve altalaban a stratégia és
marketing  szerepének novekedése a  tevékenységiikben. Nagyon fontos a
kiskereskedd/kisboltos szakmajahoz valé ragaszkodasa és megélhetésének ebbdl a
tevékenységbdl szarmazo hossza tava terve, mert ez is alapja fennmaradasanak.

Fontos az 6nall6 kiskereskeddk és alkalmazottaik folyamatos tanulasa, nyelvtanulasa,
oktatasokban, informatikai képzésben valé részvételiik, ezek keretében megismerkedni a
stratégiaval, marketing tervezéssel, marketing kommunikacioval, PR eszkozokkel, konyvelési
és jogi alapismeretekkel.

A szemléletvaltas egyik alapvetd tényezdje, hogy a koncentracio folyamataban szdmos
teriileten nem tarthato fenn, hogy az 6nallo6 kiskereskedd, kisbolt nem hajlandé lemondani az
onallosag egy részérdl, és tarsulashoz csatlakozni, illetve tarsuldsokat létrehozni, hanem
"a sajat feje utdn akar menni", tovabba a sok mikrovallalkozas, kisbolt kiilon-kiilon akarja
meghozni beszerzési és értékesitési dontéseit. Ilyen szemlélettel sok esetben nem lehet
csokkenteni a versenyképességi kiilonbséget a méretelényoket és a méretgazdasagossagot
kihasznal6 nagyméterii kereskedelem és a kismérett vallalkozasok kozott.

Mind a hazai, mind kiilfoldi tendencidk azt mutatjak, hogy a tarsulas a beszerzés és az
értékesités integralasa miatt joval nagyobb biztonsagot jelent a fennmaradas szempontjabdl,
mint a tarsulas nélkiili 1ét.

A tarsulasok kedvez6 kondiciokat tudnak elérni a beszerzésben, versenyképesebbek az
arversenyben, folyamatos disztribaciojuk készletezési gondokat old meg, elényos akcios
programban vehetnek részt a csatlakozott boltok. A marketing feladatokat a tarsult boltok
helyett a tarsulas végzi és ennek elényei kihatnak a bolt forgalméra. Arculatot kap a bolt,
technikai berendezések megujulasat is magaval vonhatja a tagsag. Az utobbi 6t évben
szakmai képzést is biztositanak egyes tarsulasok.

A téarsulasok altal 1étrehozott és folyamatosan fejlesztett logisztikai rendszer (kézponti
raktar, informatika, szdmitogépes iranyitas, szallitmanyozas) jelent6sen noveli a tarsulasban
résztevd kisboltok versenyképességét, és csokkenti a kis méretbdl eredé hatranyokat.

Tovabbi el6nyt biztosit a tarsult boltok szamara az a jelent6s koltségcsokkentés, melyet
a tarsulasok azzal érnek el, hogy teljes hal6zatuk egészére kozponti szerzédéseket kotnek a
szolgaltatokkal (példaul mobiltelefon, aram, benzin, gazolaj). Ez egy kisbolt esetében, de
altalaban a tarsulas O0sszes tagja részére jelentGs elonyt biztosit.

Az onallo kiskeresked6k, kisboltok jelentGs része azonban méreténél és hatranyos
teriileti elhelyezkedésénél fogva nem alkalmas a tarsulasra. A tarsuldsok altaldban az altaluk
meghatarozott mérethatar alatti boltokat, illetve azokat, amelyekben nem latnak fantaziat,
nem akarjak integralni. Az 6nall6 kiskeresked6k egy masik része pedig nem akar csatlakozni.

Ezek szaméra megoldast jelenthet a koncentraciés folyamathoz igazodd stratégiak
kialakitasa. Ilyenek példaul:

- a profilvaltas,

- a tevékenység, a profil és szortiment sziikitése (szakosodas), vagy bdvitése (példaul a
lakossagi szolgaltatasok novelése)

- specializaci6 valamire, amit a tobbiek nem vagy csak kevesen csinalnak (példaul
biotermékek, kézmiipari termékek, egyedi, kisvalasztékt, nem tomegtermékek értékesitése)
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- a nagy egységek kinalati hidnyossagainak kihasznalasa (példaul a diszkontoknal a sziikebb
valaszték és a nagytételd értékesitésre valo torekvés),

- a hiper- és szupermarketeknél, tovibba a bevasarlokozpontoknal a véasarloer6
koncentraltsaganak kihasznalasa: a nagy egységek kozelébe valo telepiilés, és azok
aruvalasztékénak kiegészitése,

- olyan igények kielégitése, amelyekre a személytelen, standardizalt és jellegtelen kornyezeti
nagy egységek nem képesek. Példaul torédés a vevével, profilirozott tanacsadas, markas
termékek, egyedi szolgaltatds, minGség, a ,haszon” eladasa a termékeladas helyett, egyedi,
stilusos kornyezet,

- a piacokon, vasarcsarnokokban val6 boltok iizemeltetése,

- a kényelmi igényeket kielégitd kisboltok lizemeltetése,

- altalaban a szabadon hagyott piaci rések és piaci helyek kitoltése (példaul autébusz és vonat
palyaudvarok, kioszkok),

- tematikus boltok, amelyek nem szakiizletek, hanem minden olyan arut kinalnak, amelyek
egy bizonyos problémateriilethez vagy életstilushoz tartoznak. (Pl. wellness életmod),

- a varosi lakohelyi kis lizletek szamara lehetGséget jelent az eloregedd népesség specialis
igényeinek kielégitése.

Sok esetben a kisbolt életben maradasanak egyetlen lehetséges megoldasa a boltot
lizemeltet6 szakmai tudasa, ratermettsége, leleményessége. A szakmai tudas feltételezi, hogy
alapvet6 marketing ismeretei vannak, ismeri a szortiment politikat és a korzetének lakossagi
Osszetételét. Sok példa van arra, hogy j6 szortiment politikaval, személyes, figyelmes
kiszolgélassal vasarloit meg tudja tartani, boltjdhoz tudja kotni, és meg tud élni a
multinacionélis hipermarketek mellett. Ez elsGsorban azokra a vallalkozokra érvényes, akik
korabban is a szakmaban dolgoztak és igy valtak onallova, mig a kényszervallalkozok
tobbségének ismeretei elégtelenek, s ez is oka a sikertelenségiiknek.

Figyelemre mélto Orovicz Viktor [2005] munkéaja, amely az élelmiszerek és napi-cikkek
tekintetében a kisboltok reorganizaciojaval foglalkozik a koncentracié folyamataban. A szerzo
szerint a kis boltok feladata a nagy alapteriiletii iizletek arnyékaban alapvet6en megvaltozott,
ehhez az Uj helyzethez azonban kevés iizlet alkalmazkodott a valaszték szerkezete
tekintetében. Kimondhatatlanul sok iizletben lehet talalkozni azzal a torekvéssel, hogy ,,mini
hipermarket”-et hozzanak létre, ami sokszor faradsagos és nem célravezet6. A szerzo
kovetkez6 gyakorlati tandcsai egyben altalanos elveket is tartalmaznak a sikeres
alkalmazkodasra:

- A kicsik” erGs pontja, versenyel6nyiik forrasa alapvetden a frissaru és a tagabb értelemben
vett élvezeti cikk (csokoladé, 1idit6, cigaretta, szeszes ital, kavé stb.) értékesitési teriileten van.
- Egy kis lizletben nem szabad a tartds élelmiszernek és a haztartéasi vegyi aruknak 10-10
szazaléknal nagyobb polchelyet biztositani és ezek nem keriilhetnek az iizlet ,forrd” pontjaira.
- Az ide tartoz6 kategoéridkon beliil ne erdltessék a széles valasztékot, tartsak az értékben,
illetve mennyiségben piacvezet6 marka 2-3 cikkelemét

- Felejtsék el a nagy kiszerelést (ki vesz ma 9 kg-os mosoport egy sarki tizletben!).

- Egy-egy cikkelemre ne szanjanak két helynél tobbet. Akinek hirtelen elfogyott otthonrol a
liszt, cukor, rizs, so stb., az akkor is meg fogja talalni, ha az csak egy facinggel van a polcon.

- Végig kell gondolni, milyen képet szeretnének a vevik felé ,sugarozni”: ,,Azért szeretem a
Kati ABC-t, mert ott mindent megkapok”, vagy ,azért jarok oda, mert ott van a legszebb hus,
a legfrissebb zoldség, a legszélesebb pékaru- (tej-, felvagott-, markas ital stb.) valaszték az
egész varosban”.

- Amig csak egy iizlet van a kornyéken, valdszini, hogy mindenki ott vasarol, de amint mas
iizlet nyilik a kornyéken, megvaltozik a helyzet; az is tévedés, hogy a fogyaszto kizarolag az ar
alapjan dont, igen fontos az ar/érték arany.

- Egy tizlet akkor m{ikodik j6l, ha imézsa, jol koriilirhat6 arculata van.

- Az elhanyagolt lizlet ma mar egyértelmi versenyhatranyt jelent.

- Igen fontos az emberi tényez6. A koszonés, a mosoly, az udvarias kiszolgalas, a személyes
eladés egy kis bolt szamara versenyel6nyt jelent.

- Igen fontos, hogy a vevének ne legyen olyan érzése semmilyen tekintetben, hogy
atverték.(Orovicz Viktor [2005]: Kategoria-menedzsment masképp. A kicsik nagy esélye.
Mai Piac, 2005/5.)



27

Az onallo kiskeresked6k dont6 tobbsége egy boltot iizemeltet. Nagyobb biztonsagot
jelent a kett6 vagy harom bolt, mert ebben az esetben az egyiknél keletkez6 veszteséget
ellensulyozni lehet.

Az alkalmazkodas szempontjabol a nagy-alapteriileti egységek tekintetében meg kell
kiilonboztetni a hiper- és szupermarketeket a bevasarlokozpontoktol. A bevasarlokozpontok
beruhazoéi ugyanis nem végeznek kereskedelmi tevékenységet, hanem az iizlethelyiségeket
bérbe adjak vallalkozoknak. Ezek a nagy forgalma egységek a kisebb szakiizletek
lizemeltetése tekintetében a t6keszegény oOnall6 kiskeresked6k részére is lehet&séget
jelentenek, mivel itt nem jelenkezik az lizlet-épitési koltség, hanem a forgalombol fizetett
bérleti dij.

Az alkalmazkodas tekintetében a hatranyos helyzetd kistelepiiléseken iizemel6
kisboltoknak helyben joval sziikebbek a lehetdségeik.

MAKROSZINTU ~ ESZKOZOK A TULZOTT  MERTEKU  KONCENTRACIO
KIALAKULASANAK ES A MIKROVALLALKOZASOK, KISBOLTOK PIACROL TORTENO
NAGYARANYU KISZORULASANAK MEGAKADALYOZASARA

Az 06nallo kiskeresked6k, kisboltok méretébdl eredé hatranyos helyzete miatt sajat
eréfeszitéseik onmagukban nem elegendéek. Piacszerkezeti és hatas-vizsgalatok szerint
ugyanis a tulzott mértékli kereskedelmi koncentraci6 hosszabb tdvon altalaban csokkenti a
versenyt a piacon, az arszinvonal emelkedésével jar egylitt, a kereskedelmi és termeld
kisvallalkozasok, tovabba a fogyasztok kedvez6tlenebb piaci és alkupozicioba keriilnek, és
negativ tarsadalmi hatasok jelenkeznek.(Juhdasz Aniké — Seres Antal — Stauder Marta
[2005]: A kereskedelmi koncentrdcié hatdasanak egyes kérdései. Kozgazdasagi Szemle, LII.
évf., 2005/10. 774.0.) Ennek megakadalyozasa alapvet6 érdeke a tarsadalom- és
gazdasagpolitikanak.

Az alkalmazkodasi lehetfségek kihasznalasa mellett a nagy- illetve talzott mértékd
vallalati koncentracié kialakulasanak, és az onall6 kiskereskeddk, kisboltok piacrodl torténd —
az indokolt szelekcidot meghalad6é - kiszorulasanak megakadalyozasa csak makroszintii és
onkormanyzati eszkozokkel lehetséges. Az elaprozott haldzat ugyanis a tovabbi koncentracio
f6 tartalékat jelenti, és ha ennek nem allja atjat semmilyen makroszintii és onkormanyzati
is elkeriilhetetlen.

Egyik lehetGség a kormany, tovabba az 6nkorményzatok, a multinacionélis vallalatok,
és az oOnallo kiskeresked6k érdekképviseleti szervezetei kozott megkotott négyoldala
tarsadalmi megallapodas. Ez lehet6vé tennék a kiilonféle érdekek kolcsonds figyelembe
vételét. Lényege az lehetne, hogy a bolti kiskereskedelemben a multinacionalis vallalatok
magyarorszagi tovabbi terjeszkedését, iizletnyitasait 6sszehangolnédk a hazai tulajdona kis- és
kozépvallalatok, illetve az 6nall6 kiskeresked6k, megfelel6 szinvonalua kisboltok fennmaradasi
érdekével. A megallapodas figyelembe venné jelentds tarsadalmi, fogyasztoi csoportok
érdekeit, a foglalkoztatasi és idegenforgalmi szempontokat, tovabba a lakohelyi életmindséget
alapvet6en meghatarozo kornyezet-, egészség- és zajartalom elleni védelem kovetelményeit.
Rogziteni lehetne benne azt is, hogy hol indokolt a szelekcid, tovabba az allami és
onkormanyzati aktivitas fokozasa, amely a nagy és kis boltoknak, tovabba a fogyasztoknak
egyarant érdeke (szelekci6 a nem megfelel6 szinvonala iizletek korében, a
feketekereskedelem visszaszoritasa, az import fokozott ellenérzése, fogyasztovédelmi és
egészségbiztonsagi ellendrzése erdsitése, a hidnyossagok, visszaélések szigora szankcionalasa,
stb.)

A masik lehetGség a nagy-alapteriiletli egységek megnyitasara vonatkozo egyértelmd,
konkrét, a verseny kovetelményeket figyelembe vevs korlatozasoknak egy - csak ezzel
foglalkozo6 — torvénybe foglalésa.

A harmadik lehet6ség a piacfeliigyeleti ellen6rzés és a piacszabalyozas. Azokon a
kiskereskedelmi teriileteken, illetve arucsoportokban, ahol orszagos szinten nagymeértéki
vallalati koncentracié alakult ki, a Gazdasigi Versenyhivatalnak lehet6sége van helyi,
regionalis piacfeliigyeleti ellen6rzések elvégzésére. Ezek legaktualisabbak az altalanos profilt
élelmiszer kereskedelemben, mert az orszagos szinten igen magas és tovabb novekvo
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koncentraltsag egyes teriileteken jelentGs tarsadalmi csoportok érdeksérelmének kialakulasat
okozhatja. Ki kellene alakitani az ellenérzés modszertanat, feldolgozni a kiilfoldi konkrét
piacfeliigyeleti ellen6rzések és eljarasok tapasztalatait és meghatarozni, hogy mi tekinthetd
fokozott kontrollt indokl6 koncentracionak. (Példaul amikor egy helyi relevans piacon egy
vallalat piaci részesedése meghaladja a dominans hatart jelent6 33%-ot, vagy két-harom
vallalaté az 50 (vagy 66)%-ot.) Az ellenérzés eredménye lehet negativ nagy pozitiv, és pozitiv
esetekben tovabbi konkrétabb vizsgalatokra lenne sziikség. Példaul van-e monopolhelyzet, a
talzott er6folény, illetve azzal valo visszaélés, fennall-e az ,0sszejatszas” lehetGsége és jelentGs
tarsadalmi csoportok érdeksérelme.

TOVABBI KORMANYZATI ES HELYI ONKORMANYZATI TAMOGATASI ESZKOZOK

A mikrovallalkozasok, kisboltok a kis méretiikb6l ered6 objektiv versenyképességi
hatranyokat csak onerébdl nem képesek mérsékelni, ehhez sziikség van a Korméany és a helyi
onkormanyzatok aktiv, sokoldalt kozremiikodésére, timogatasi eszkozeire.

A Kormanynak és az onkorményzatoknak a megfelel§ szinvonala kistizletek piaci
pozicidjanak megdrzésére vonatkozo eszkozok elsédlegessége mellett a miikodési kornyezet
javitasaval és az EU lehetséges forrasait is felhasznalva a hazai koriilményeket figyelembe
véve kellene a kereskedelmi kisvallalkozasokat segiteni.

A kis és kozépvallalkozasok segitése a munkahelyek megérzését, illetve tobb munkahely
létrejottét szolgalja, mivel a globalis kereskedelmi vallalatok fajlagos élémunka felhasznalasa
a technikai és technoldgiai fejlesztés miatt alacsony és csokkend mértékd.

A kereskedelmi kisvallalkozok terheit (bérek jarulékai, adok, stb) mérsékelni kellene,
stabil és kiszamithaté miikodési kornyezetre lenne sziikség, mert a jelenlegi, alland6an
valtozo6 kornyezet bizonytalansagot idéz el6 a piaci szereplGkben. Akiknek vannak terveik és
prioritasaik, nem képesek azokat megvaldsitani, nem tudnak hosszabb tavra tervezni.

Kedvezményes hitelekkel és mas pénziigyi tdmogatasi programokkal els6sorban a
miiszaki fejlesztéseket, informatikai rendszerek fejlesztését, tovabba az EU el6irasok
tejesitését (Pl. HACCP rendszer) kellene még jobban segiteni. A kisvallalkozasok ezen hitelbdl
vasarolhatnanak szoftvereket és hardvereket, valamint scannerkasszakat és hiitépultokat,
eladotéri polcrendszereket.

Az eddiginél is jobban kellene tdimogatni a kereskedelemben az EU-konform oktatast,
szakképzést és idegen-nyelli képzést annak érdekében, hogy stratégiai és marketing
szemléletet kapjanak a kereskedelmi kisvallalkozok. Ismerjék meg, hogy mit jelent a
stratégia, hogyan kell tervezni egy vagy tobb évre, mit jelent a marketing kommunikacio, mit
jelent a PR és milyen eszkozok allhatnak egy mikro- vagy kisvallalkozas rendelkezésére, hogy
versenyben maradhasson.

A helyi onkormanyzatoknak lehetGségiik van beavatkozni a kiskereskedelmi
koncentraciés folyamatba akkor, ha az jelent6s fogyaszt6i, tarsadalmi csoportok
érdeksérelmével jar, illetve érdeksérelem kialakulasa varhato. Ilyen lehet példaul a lakohelyi,
lakokozeli, alapvetd létsziikségleti cikkeket arusitd kisboltok ellehetetleniilése miatt a
bevasarlasi it meghosszabbodasa, a bevasarlasi koltségek novekedése, amely sérti a kis
pénzi, kis tételben vasarlo fogyasztok, a gépkocsival nem rendelkez6k, a nyugdijasok jelentés
részének, a fizikai mozgasukban korlatozottak, a hatranyos helyzetii kistelepiilésen él6k
érdekeit. Emellett jelent6s tarsadalmi érdeksérelmet jelenthet a foglalkoztatasban donté
szerepet jatszo kisvallalkozasok, kisboltok nagyaranyt ellehetetleniilése, varospolitikai és
idegenforgalmi szempontok, tovabba a kornyezetszennyezés és a zajartalom novekedése
egyes lakohelyeken, és ezéltal az életminGség romlasa.

Az eddigi hibas varos- és telepiilésfejlesztések hatasait tompithatja a jelenlegi
helyzethez  igazod6é  varosfejlesztési  koncepciok  megvalositisa, példaul a
bevasarlokézpontoknak versenyt taAmaszt6 valodi sétaloutcak kialakitasa, tovabba a belvarosi
és lako-ovezetekben, torténelmi varosrészekben és azok kozelében a nagy-alapteriileti
egységek megnyitasanak tiltdsa. Ez segithetné egyes varosrészek, lakotelepek ,gettésodasi”
folyamatanak megallitasat. Ehhez a kormanyzatnak az EU kohézids alapokbdl is biztositani
kellene forrasokat.
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Az oOnkorményzatoknak lehetdségiik van pozitiv diszkriminiciéban részesiteni a
teriiletiikon tevékenykedo kiskereskeddket. Ez nem a multinacionalis cégek diszkriminaciéjat
jelenti, de gondosan fel kellene mérniiik jelenlegi helyzetiiket és megtervezni
teriiletgazdalkodasukat és nem pillanatnyi igényeik kielégitése érdekében allanddan
valtoztatni. Meg lehet akadalyozni tovabbi globalis céget letelepedését a teriiletiikon,
amennyiben a kis és kozépvallalkozasok fennmaradasanak és fejlédésének valamint
munkahelyteremtd képességeinek érdekei ugy kivanjak.

Az oOnkormanyzatok, figyelemmel a turizmusbol szdrmaz6 bevételeik fontossagara,
torténelmi  belvarosi teriileteiket is felhasznalhatndk a kiskeresked6k pozitiv
diszkriminéaléasara.
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